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Desconfiai do mais trivial, na aparéncia singela.

E examinai, sobretudo, o que parece habitual.

Suplicamos expressamente: ndo aceiteis o que é de habito
como coisa natural, pois em tempo de desordem sangrenta,
de confusdo organizada, de arbitrariedade consciente, de
humanidade desumanizada, nada deve parecer natural,

nada deve parecer impossivel de mudar.

Bertolt Brecht



RESUMO

Analisa-se 0 Programa Acdo Educacgéo financiado pela Vale S/A, no Maranhdo, a partir de
2012. Demonstra-se que o Programa é uma acdo de Responsabilidade Social Empresarial
(RSE), que funciona em sistema de parcerias no espago do terceiro setor. O A¢do Educacéo
compreende duas ac¢des: uma direciona-se a formacdo de gestores de escolas publicas
estaduais do municipio de Acailandia e, a outra, destina-se a formacao da equipe de Secretaria
de Educacdo do municipio de Bom Jesus das Selvas. Diante das relagdes constituidas no seio
do referido Programa, encontram-se discursos que, aparentemente parecem ser acao dotada
coeréncia e linearidade e praticas contraditorias que negam o discurso. Questiona-se 0
discurso e a pratica de responsabilidade social da Vale, por meio de seus determinantes
historicos. Por conseguinte, para obtencdo de resultados, utilizou-se autores que interpretam
RSE como um processo ideoldgico, de modo a interpretar a RSE da Vale como uma estratégia
ideoldgica redutora de conflitos socioambientais em comunidades sede do Programa Acéo
Educacdo, em razdo da busca desenfreada por lucro da empresa.

PALAVRAS-CHAVE: Responsabilidade Social Empresarial. Ideologia. Engodo. Educacéo.



ABSTRACT

Analyzes the Education Action Program funded by Vale S / A, in Maranhdo, from 2012. It
shows that the program is a Corporate Social Responsibility Action (CSR), which works in
partnership system within the third sector . The Education Action comprises two actions: one
directs to the training of managers of public schools in Agailandia the municipality and the
other, intended for training of staff of the Secretariat of the Municipality of Bom Jesus jungles
of Education. On the relationships established within that program, are speeches that
apparently seem to be endowed action coherence and linearity and contradictory practices that
deny speech. Wonders whether the speech and the practice of social responsibility of Vale,
through its historical determinants. Therefore, to obtain results, we used authors who interpret
CSR as an ideological process in order to interpret the CSR Valley as a reductive ideological
strategy of socio-environmental conflicts in communities headquarters of the Education
Action Programme, because of the unbridled search for profit of the company.

KEYWORDS: Corporate Social Responsibility. Ideology. Untruth. Education.
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1 INTRODUCAO

O tema do presente estudo é a Responsabilidade Social Empresarial (RSE) da Vale no
Maranh&do (MA), destacando o Programa Acao Educacdo a partir do ano de 2012.

O interesse em pesquisar a tematica RSE da Vale nasceu a partir do momento em que
participei na condicdo de estagiaria, de um programa de extensdo da Universidade Estadual
do Maranhdo (UEMA). Tratava-se de um projeto de alfabetizacdo denominado Vale
Alfabetizar! financiado pela Vale e administrado pela Fundagdo Vale?. O referido projeto
funcionava no municipio de Rosario em sistema de parceria com a Universidade Estadual do
Maranhdo (UEMA), Secretaria de Educacdo de Rosario e a Organizacdo Nao-Governamental
(ONG) Alfabetizacao Solidaria (AlfaSol).

Outro motivo que me dera mais paixdo em investigar as acdes sociais da Vale surgiu a
partir da minha insercdo no Grupo de Estudos: Desenvolvimento, Modernidade e Meio
Ambiente (GEDMMA), que estuda Projetos de Desenvolvimento e Conflitos Socioambientais
no Maranhdo, pois, passei a conhecer de perto as discussfes referentes a mineradora, seus
impactos negativos sobre as comunidades onde atua e, diferentemente do que a empresa
propaga na midia sobre 0 sucesso de suas a¢des tanto empresariais quanto sociais, tive acesso
a um mundo de organizagdes sociais, dos atingidos negativamente pelo desenvolvimento da
Vale, que ndo se desenvolvem socialmente, que apresentam alguns direitos cerceados pela
empresa e que, portanto, negam todo o discurso da Vale, por meio de um contra discurso.

No intuito de aprofundar os estudos sobre as acBes sociais da empresa é que as
inquietacOes referentes a este trabalho trazem a suposta relacdo entre RSE e a oferta de
politicas educacionais no campo do terceiro setor, com destaque particular para a
responsabilidade social da Vale no estado do Maranh&o, nos municipios de Agailandia e Bom
Jesus das Selvas.

A notoriedade alcangada pelo programa “Acdo Educacdo” garantiu a Vale S/A3 em

2011, o Prémio Ser Humano Oswaldo Checchia como empresa cidada, concedido pela

o projeto Vale alfabetizar funcionou no municipio de Rosario em 2008-2009. Apresentava como objetivo
especifico a reducdo do analfabetismo de Rosario (SANTOS, N., 2010).

ZA Fundacdo Vale, anteriormente denominada Fundagdo Vale Do Rio Doce, é uma fundacéo de direito privado,
sem fins lucrativos, dotada de autonomia administrativa e financeira. Sua sede e foro fica na cidade do Rio de
Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, podendo abrir filiais em outras localidades, por deliberacdo de sua Diretoria
Executiva, mediante prévia autorizacdo do Ministério Publico (VALE, 2014b).

3 A vale é uma empresa de Sociedade Andnima, representada pela sigla S/A, que significa uma forma juridica
de constituicdo de empresas na qual o capital social ndo se encontra atribuido a um nome em especifico, mas
esta dividido em ac¢Bes que podem ser transacionadas livremente.



16

Associacdo Brasileira de Recursos Humanos (ABRH), a nivel nacional, na modalidade de
desenvolvimento sustentavel e responsabilidade social®.

O Programa Acdo Educacdo constitui-se como uma acéo social da Vale direcionada
aos municipios maranhenses de Sdo Pedro D’Agua Branca, Acailandia entre 2012 e 2013 e
Bom em Jesus das Selvas entre 2013 e 2014. Com destaque para os dois ultimos municipios.
Em Acailandia a agdo era direcionada a formacdo de gestores escolares, coordenadores
pedagdgicos e membros da Unidade Regional de Educacéo.

Em Bom Jesus das Selvas o Programa destinava-se a formacao da equipe de Secretaria
de Educacdo Municipal, seu publico alvo era formado por servidores da Secretaria de
Educacdo do municipio.

O Programa era financiado pela Vale, uma multinacional com sede no Brasil, lider
mundial na producdo de minério de ferro e a segunda maior produtora de niquel. Apresenta
um discurso de ser responsavel e ética para com o meio ambiente e divulga programas sociais
focalizados na &rea da educagdo em comunidades onde ela opera.

Desse modo, procura-se refletir sistematicamente sobre o discurso e a pratica
empreendidos pela Vale na implementacdo do Programa Ac¢do Educacdo, 0s quais estdo
arrolados na oferta de servigos as comunidades impactadas pela empresa, em particular, acbes
direcionadas a politica de educacao.

O objetivo central da pesquisa foi analisar a concepc¢édo e a acdo de responsabilidade
social da Vale, materializada no programa Acdo Educacdo, a fim de compreender os valores
relacionados a RSE da empresa, construidos a partir da execugdo do “Programa Agdo
Educacao™.

Algumas questdes foram problematizadas e sistematizadas para, assim, eleva-las a um
nivel de entendimento de como funciona a suposta RSE da Vale, bem como o entendimento
que o publico alvo do Programa tem a respeito do Ac¢do Educacdo. Desse modo destacaram-
se: a) a relacdo da construcdo da responsabilidade social da Vale; b) como a empresa age no
cotidiano das suas ac¢Oes sociais no Maranhdo; c) quais relacdes sdo travadas no ambito do
Programa Ac¢do Educagdo e d) quais sdo os efeitos do Programa na perspectiva dos
destinatarios, no sentido de entender os significados para estes atores: gestores, professores e

equipe de secretaria de Educacéo.

4 ABRH-Nacional ¢ uma Organizacdo ndo governamental, sem fins lucrativos que apresenta como sendo seu
objetivo certificar projetos sociais desenvolvidos por empresas, segundo critérios de Governanga corporativa,
ética, transparéncia etc. (ABRH, 2015).
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Por conseguinte, a analise sistemética da materialidade do Programa Ac¢do Educacéo
foi um bom ponto de partida para compreender a materialidade das a¢des sociais e 0 conjunto
de valores que permeiam o discurso e a pratica da sua RSE, a partir das condic¢des conflitantes
mediadas por uma série de interesses: de um lado, o interesse da Vale em dar continuidade ao
seu modelo de desenvolvimento econdémico; de outro, 0s impactos negativos da mineracao e
suas atividades subsididrias sobre comunidades que, também, sdo destinatarios do seu
propalado ativismo social.

Isto posto, de acordo com o desenrolar da pesquisa, as respostas encontradas
localizaram a responsabilidade social da Vale como uma acdo ideoldgica neutralizadora de
possiveis conflitos que as comunidades podem oferecer a empresa, além de ser um
mecanismo de disseminar valores ligados a competitividade e ao individualismo.

O sentido ideologico das agdes do Programa Acdo Educacdo e da responsabilidade
social empresarial da Vale é entendido a partir das reflexbes de Marx e Engels (2007), os
quais elegem como pressuposto da historia do homem, os individuos vivos, reais, bem como
suas acOes e suas condi¢cOes de existéncia. Nesse mesmo sentido Marx e Engels (2007, p. 86)

pontuam que

(...) pressupostos reais, de que s6 se pode abstrair na imagina¢do. S&o os individuos
reais, sua acdo e suas condicBes materiais de vida, tanto aquelas por eles ja
encontrados como as produzidas por sua propria acdo. Esses pressupostos sdo,
portanto, contaveis por via puramente empirica.

Desse modo, trata-se RSE como um processo que coincide com a producdo material
dos homens, com o que produzem e 0 modo como eles a produzem. De modo que 0s proprios
homens dependem das condi¢des materiais de sua producdo (MARX; ENGELS, 2007).

Chaui (1984, p. 92), contemporaneamente, interpretando a obra A Ideologia Alema,
afirma que a ideologia resulta da pratica social, nasce da atividade social dos homens e que
ela “consiste precisamente na transformacdo de ideias da classe dominante em ideias
dominantes para a sociedade como um todo, de modo que a classe que domina o plano
material (econdmico, social e politico) também domina o plano espiritual”, ou seja, 0 plano
das ideias.

Santos, M. (2013), na analise da sociedade contemporanea, realca o papel atual da
ideologia na producéo da historia e mostra os limites do discurso ideoldgico frente a realidade
vivida pela maioria das na¢Ges. Apresenta como detentores dessa ideologia, pequenos grupos
de atores globais do ramo empresarial com acgdes que resultam no aprofundamento de

competitividade, novos totalitarismos e confusdo dos espiritos.
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Partindo de Marx e Engels (2007) e de Santos, M. (2013) entende-se que RSE é um
produto historico, que na sua estrutura apresentam-se aspectos que se relacionam ao estagio
das relac6es de producéo da sociedade em que ocorrem acfes sociais empresariais € ndo como
querem acreditar Ashley (2006) e Reis & Medeiros (2007) que defendem responsabilidade
social empresarial como uma acdo que surge a partir do altruismo de empresarios e de
condicBes culturais e sociais. A partir desta Gltima perspectiva, a no¢do de responsabilidade
social empresarial apresenta-se como um conceito acabado, comum e natural. Como se fosse
uma necessidade universal, uma presenca indiscutivel, dotada de uma forca quase divina, a
qual, os homens acabam se rendendo sem buscar entendé-la (SANTOS, M., 2013).

A partir dessas reflexdes, buscou-se uma visdo das contradi¢des entre o discurso e a
pratica do Programa Acdo Educacao, o que possibilitou por em questdo as acGes de RSE que a
Vale diz exercer.

Pretende-se, com este trabalho, superar a forma como o Programa “Agdo Educagdo” é
apresentado pelo marketing empresarial da Vale, destacando o contexto de sua construgéo,
como processo desencadeador de relacdes (KONDER, 1993).

Por um lado, observa-se que ha algumas décadas o tema responsabilidade social
empresarial vem sendo alvo de inimeros debates tanto da academia como no meio
empresarial, com destaque para uma série de pontos de vista sobre a mesma tematica. Esta
assertiva foi constatada ao realizar a revisdo de literatura, na qual foram encontradas varias
abordagens, nas quais predominam a ética e a de marketing (ASHLEY, 2006; REIS &
MEDEIROS, 2007). Tais dimensdes procuram legitimar a nocdo de RSE como uma acgédo
eficaz no combate a pobreza, atribuindo-lhe um caréater ético diante do desenvolvimento
econémico empresarial, apresentando-se como um fator diferenciador no mercado.

Nesse sentido, relaciona-se a produgdo da nogdo de RSE as condic¢Bes sociais e
historicas, as quais sdo produzidas em torno da relacdo entre Vale e sociedade.

Desse modo, o caminho trilhado se deu a partir de uma longa jornada empirica que
teve inicio com participagdo em seminarios denominados “Seminarios Preparatorios Locais
Carajas 30 anos” ocorridos no Maranh&o, organizados pelo GEDMMA-UFMA, Rede Justica
nos Trilhos (JnT)%, Céritas Brasileira Regional do Maranh&o®, Férum Carajas’ e Movimento
dos Trabalhadores Sem Terra do Maranhdo (MST)2.

5A Rede Justica nos Trilhos (JnT) é uma organizagdo composta por trabalhadores e trabalhadoras de
comunidades afetadas pela Vale, de professores e estudantes universitarios, padres Combonianos (Missionarios
Combonianos é uma ordem religiosa Catélica Romana fundada por Sdo Daniel Comboni) que se propde a
questionar a busca desenfreada de lucros pela Vale (JNT, 2015).



19

O primeiro ocorreu em Imperatriz - MA, entre os dias 16 e 18 de outubro de 2013.
Participaram do evento, professores e estudantes universitarios, grupos e povos tradicionais,
Promotoria do Meio Ambiente local, nacdes indigenas, etc. Neste Seminario destacou-se o
clamor de comunidades quilombolas e indigenas que denunciavam acdes da Vale
correspondentes a violagdes dos seus direitos humanos.

O segundo Seminario aconteceu em Santa Inés-MA, nos dias 21 e 22 de abril de 2014.
Neste, os participantes demonstram o quanto o desenvolvimento da Vale interfere no
cotidiano dos moradores das comunidades proximas a Estrada de Ferro Carajas.

A titulo de informacéo, registra-se ainda mais dois seminarios realizados em Maraba-
PA, de 21 a 23 de margo de 2014, e outro em Belém-PA, entre os dias 09 a 11 de abril de
2014. O conjunto desses seminarios tinha como objetivo refletir sobre os 30 anos do
Programa Grande Carajas®, suas implicagbes sociais, culturais e econdmicas para o Brasil e,
sobretudo, para as comunidades localizadas a margem da Estrada de Ferro Carajas, além de
serem seminarios preparatérios para um Seminario de repercussdo nacional e internacional
que agregasse experiéncias de violacdes de direitos humanos de comunidades de paises das
Américas, Europa e Africa.

E fundamental frisar que, nos seminarios Carajas 30 anos, ocorridos no Maranho, 0s
participantes que tomavam a palavra, vez ou outra, citavam a responsabilidade social da Vale
como uma estratégia de aproximacao da empresa nas comunidades para se informar sobre as

possiveis resisténcias contra a forma de desenvolvimento econémico da Vale.

6 A Caritas é um organismo da Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil que, segundo sua pagina eletrénica,
atua no fomento as iniciativas de Economia Solidaria, Seguranca Alimentar e Nutricional, Fundos Solidarios,
envolvendo jovens, mulheres, catadores(as) de materiais reciclaveis, pequenos(as) agricultores(as),
acampados(as) e assentados(as) de reforma agraria, ribeirinhos, quilombolas e indigenas, comunidades em
situacdo de riscos e afetadas por desastres socioambientais. A Céritas valoriza e aposta em agfes locais,
comunitarias e territoriais, em relacbes solidarias em que a luta por direitos e a construcdo de um
desenvolvimento local e solidario e sustentavel caminham juntas (CARITAS, 2015).

O Férum Carajas apresenta-se como uma teia de entidades dos estados do Maranhdo, Para e Tocantins que
acompanha as politicas de projetos para a Regido do Carajas, promovendo atividades de sensibilizagdo da
opinido publica, formagdo de liderancas, realizando estudos no sentido do fortalecimento do Movimento
Popular para uma intervencdo mais qualificada nas politicas puUblicas e, consequentemente, maior
democratizacdo na distribuicdo dos recursos (FORUM CARAJAS, 2015).

8 O MST surgiu em 1984, quando ocorreu o primeiro encontro do movimento em Cascavel, no Parana, Brasil
como uma tentativa de discutir e mobilizar a populagdo em torno da concretizagdo da Reforma Agraria (MST,
2015).

® O Programa Grande Carajas (PGC) foi um desdobramento do Projeto Ferro Carajs, da entdo estatal
Companhia Vale do Rio Doce (hoje privatizada e autodenominada apenas “Vale™), que visava, principalmente,
garantir as condi¢des infraestruturais para a exploracédo e transporte das gigantescas jazidas de minério de ferro
do sudeste do Para. O PGC foi institucionalizado pelo entdo Presidente da Republica, Jodo Figueiredo, através
Decreto Lei 1813, de 24 de novembro de 1980 (SANT'ANA JUNIOR, 2013).
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Entre os dias 05 a 09 de maio de 2014, aconteceu o Seminéario Internacional Carajas
30 anos: resisténcias e mobilizagdes frente a projetos de desenvolvimento na Amazobnia
oriental, em Sdo Luis-MA. A partir desses seminarios percebeu-se que a responsabilidade
social da Vale pode ser pensada a partir do debate sobre conflitos ambientais, ou seja, 0
Programa Acdo Educacgdo é uma estratégia de convencimento das comunidades localizadas a
margem da Estrada de Ferro Carajés utilizada pela Vale, para demonstrar que a empresa
realizaria desenvolvimento social simultaneamente ao desenvolvimento econémico.

Para Acselrad (2009), trata-se de psicologizar o dissenso, que atua no possivel
mascaramento de conflitos socioambientais, tecnificando seu tratamento, através de regras
destinadas a transformar os ‘pontos quentes’ dos conflitos entre os grupos de interesses
heterogéneos (empresa x comunidade) em ‘comunidades de aprendizagem’, com a oferta de
programas de instrucdo moralizantes.

A partir desses Seminéarios, foi possivel a realizacdo de contatos que poderiam
informar sobre o funcionamento do Programa no municipio de Agailandia. A partir desse
momento, tomou-se conhecimento das primeiras informacdes sobre acBes sociais da Vale na
area da educacdo, em Acailandia.

Desde 2007, ainda como uma campanha, a JnT passou a questionar a busca por lucro
desenfreado da Vale, além de reivindicar da empresa uma justa compensagdo pelos danos
causados ao meio-ambiente e a populacdo que vive nas areas atravessadas pela Estrada de
Ferro Carajas (JNT, 2015). A RSE da Vale é concebida por esta organizacdo como um
mecanismo de ocultacdo dos desrespeitos aos direitos das comunidades atingidas pelos
empreendimentos da Vale (JNT, 2015).

O objetivo de aproximacdo destes eventos e organizagdes sociais concentrou-se em
por em evidéncia as contradicdes dos discursos da Vale. De um lado, a forma como as
comunidades atingidas negativamente pela busca de lucro da Vale véem a responsabilidade
social da empresa e, de outro, mostrar o contetdo das informacdes que a empresa divulga para
a sociedade. Tal relagdo demonstrou que h& um profundo abismo, com extremos
contraditérios, uma dinamica nao linear entre o que é propagado e o que ocorre de fato.

Para alcance dos objetivos do estudo que aqui se apresenta, utilizou-se como técnicas
de pesquisa: revisdo bibliografica, levantamento de discursos propagandisticos da Vale,
leitura de seus documentos oficias disponiveis em sitio eletrénico, sobretudo, da Fundacéo
Vale e do Relatorio de Sustentabilidade de 2013, bem como pesquisa de campo, na qual,
foram entrevistados alguns participantes do Programa Acdo Educacdo, mais especificamente

gestores de escolas estaduais e membros da equipe de Secretaria de Educacdo municipal.
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Optou-se pela entrevista semi-estruturada, pois, concedeu-se aos entrevistados que falassem
livremente sobre sua participacdo no Programa a partir de um roteiro, indicando alguns pontos
a serem direcionados (MINAY10, 2010).

Por em questdo o discurso da Vale possibilita realizar uma reflexao sobre as condigdes
de producdo e apreensdo do Programa Ac¢do Educacdo para seus participantes, tratando a
realidade de RSE da Vale como cenario de analise.

Aborda-se o Programa Ac¢do Educacdo inserido no contexto social e econémico dos
municipios de Acailandia e Bom Jesus das Selvas, possibilitando, assim, realizar uma série de
relagcbes que, aparentemente, sdo mascaradas e isoladas pela ideologia do discurso de RSE,
que a empresa cultiva dia a dia nos territorios por onde atua com seus programas sociais.

No sentido de por em questdo o discurso de RSE contribuem para esta andlise, alguns
autores que vem questionando a construcdo do termo responsabilidade social de empresas,
entre eles Paoli (2003), Beghin (2005), Montafio (2008) Mestriner, (2011) e Coutinho, J.
(2004a; 2004b). Estes analisam a responsabilidade social empresarial no Brasil como um
mecanismo cuja funcdo é de atenuar as consequéncias do desenvolvimento das forcgas
produtivas inseridas nas relacdes de reestruturacdo do capital. Outra autora que analisa em
particular, relacbes de RSE como ages filantropicas na area de educacdo € Coutinho, A.
(2008; 2009; 2012), que faz uma anélise minuciosa de como as ONG operam na oferta de
servigos educacionais para parte da populagéo.

Na andlise de Coutinho, J. (20044, p. 152), responsabilidade social mascara a divisdo
de classes da sociedade capitalista, além de neutralizar os conflitos permanentes de
desigualdades, pois, o fato de realizar agdes dessa natureza “em nada altera os mecanismos de
exploragdo a que estdo submetidos os trabalhadores™.

Entende-se que os efeitos do referido Programa para seus participantes servem como
mitigadores dos impactos negativos do desenvolvimento econémico da Vale, com a
celebracdo de valores individualistas, egocéntricos e competitivos minados pelo Programa
Acéo Educagéo.

Estas assertivas foram resultados, além da busca teoérica, de um trabalho de campo
detalhado. Na tentativa de contato com as secretarias de educacdo municipal de Acailandia e
Bom Jesus das Selvas, buscou-se os numeros de telefones nos sitios eletronicos dos
municipios. Entretanto, ndo foi possivel contatar nem através de telefonemas, nem de envio
de mensagens pelos correios eletrénicos.

Em Acailandia o primeiro passo foi visitar o Centro de Defesa de Direitos Humanos e,

de modo informal, a Secretaria Administrativa do Centro informou que a Fundacdo Vale abria
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anualmente inscri¢des para o financiamento de projetos sociais, sendo que o préprio Centro ja
havia concorrido aos editais da empresa, resultando na aprovagdo de um dos seus projetos,
direcionado a criancas e adolescentes.

As escolas que participavam do Programa Acao Educacdo eram: 1) Centro de Ensino
Médio Joviana Farias, na Vila Brasil 2) Centro de Ensino Médio Maria Izabel Cafeteira, no
bairro do Jacu, 3) Centro de Ensino Médio Darcy Ribeiro, direcdo Claudio Silva, localizada
no bairro de Piquia e 4) Centro de Ensino Medio José Cesario, sob a direcdo de Célio
Rodrigues, localizada no bairro Jodo Paulo II. O contato desta pesquisa foi apenas com essas
duas Gltimas escolas.

O gestor do Centro de Ensino Darcy Ribeiro, Claudio Silva, ao tomar conhecimento
dos objetivos da pesquisa, aceitou ceder a entrevista sobre sua experiéncia no programa.
Concordou que a entrevista fosse gravada e falou livremente sobre sua vivéncia no Programa.
Durante a entrevista, ele sugeriu o contato com o professor Milton Teixeira e o gestor Célio
Rodrigues, do Centro de Ensino Médio Jose Cesario que haviam participado do Programa.

O encontro com o professor Milton Teixeira se deu no Sindicato de Professores da
Rede Publica Estadual de Acailandia. Ao ser apresentado a pesquisa, aceitou contribuir
relatando o que sabia sobre o Programa, destacou que sua participacdo no Programa foi
indireta, recebia a formacédo através do gestor da escola onde lecionava, o qual foi apontado
para mais informagoes.

O gestor Célio Rodrigues ap06s tomar conhecimento da pesquisa aceitou falar sobre sua
vivéncia no Programa e concordou que a entrevista fosse gravada. Em seguida repassou uma
série de documentos que foram usados no decorrer do Programa Ac¢édo Educacéo.

No tocante a viagem para Bom Jesus das Selvas, utilizou-se como deslocamento para
0 municipio o trem de passageiros da Vale desse modo, fez-se algumas observacGes
importantes, uma vez que a RSE da Vale € analisada a partir de um processo de relacdes.

Durante a viagem, ainda na estacdo de trem percebeu-se uma divisdo de Alas, a
executiva com ar-condicionado, prioridade para os executivos da Vale. Para esta Ala ha uma
grande fila de verdinhos (cor do uniforme dos executivos da Vale); do outro lado, a Ala
econbmica, caracteriza-se por nao ter ar-condicionado, composta, na sua maioria por idosos,
criancas, moradores das comunidades a margem da Estrada de Ferro Carajas, presenciando
um calor insuportavel, os precos dos lanches séo elevados o que obriga muitas pessoas a levar
uma marmita de comida para se alimentar durante a viagem.

As pessoas que compde a ala econdmica parecem insatisfeitas, as crian¢as choram, os

idosos passam mal, o desconforto expressa-se em seus rostos. Esta realidade permitiu-me, por
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alguns minutos, pensar de forma muito simplista: como pode uma empresa desse porte,
internacional, presente em mais de 30 paises no mundo com uma arrecadagdo milionéria
manter um trem nessas condi¢fes para as pessoas moradoras das comunidades de onde a
empresa retira sua riqueza? Mas esta ndo é a pergunta que moveu esta pesquisa, apenas um
desabafo inquietante.

A estacdo de trem localiza-se no Povoado Nova Vida, que compde Bom Jesus das
Selvas. O contato deste municipio foi a Sra. Miriam Feitosa, indicada pelo professor Milton
Teixeira, de Acailandia. Miriam é assistente social e como ja havia trabalhado na prefeitura
municipal local, conhecia o Secretério de Educacdo, intermediando a entrevista.

Ap0s esclarecer os objetivos da pesquisa o Secretéario de Educacdo Municipal Edvan
Barros, concordou que a entrevista fosse gravada, entretanto, 0 mesmo solicitou a presenca de
uma das técnicas da Secretaria: a Coordenadora Pedagdgica Valéria Bogéa, a qual
disponibilizaria mais informagdes sobre o Programa Acdo Educagdo, pois esta havia
participado de todo o processo de formagdo. A conversa com o0s dois foi um pouco apressada,
pois estavam organizando uma atividade pedagdgica da Secretaria. Concordou-se um segundo
momento para que disponibilizassem o material trabalhado pelo Programa.

Apo6s uma semana, Valéria Bogéa, informa que ndo tem tempo para recuperar o
material, alegando falta de tempo e exoneragdo do entdo Secretario Edvan Barros do cargo de
Secretério de Educacdo de Bom Jesus das Selvas. Sua permanéncia foi de janeiro de 2013 a
dezembro de 2014.

No esforco de obedecer aos objetivos da pesquisa, o trabalho segue organizado em trés
capitulos que objetivam descrever e analisar criticamente a responsabilidade social da Vale.

O primeiro capitulo demarca no espaco e no tempo os primeiros feitos de
responsabilidade social empresarial no contexto econdmico e social geral. Demostra como 0
discurso se configura no Brasil, discutindo-o no contexto da flexibilizacdo do trabalho, junto a
construcdo de uma no¢do hegemonica do termo RSE.

O segundo capitulo constitui-se de um resgate sobre a origem da Vale e uma anélise
das suas acOes sociais e como ela tem propagado o discurso de responsabilidade social, em
particular no Maranhdo. Mostram-se as contradi¢des entre o discurso propagandistico e suas
acOes concretas. A perspectiva aqui adotada € a de que as agdes de responsabilidade social da
Vale assemelham-se as lendas do canto da sereia: seres capazes de atrair qualquer um que
ouvissem seu canto. Assim, versa o discurso cantarolado pelos programas sociais mostrando

gue a empresa proponente preocupa-se com questdes pontuais das comunidades em que
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operacionalizam suas ac¢des sociais, um verdadeiro presente de grego'?, ou seja, o recebimento
de algum presente ou dadiva que traz prejuizo ou ndo acontece beneficamente, como diz o
discurso.

No terceiro capitulo, apresenta-se 0 Programa Ac¢do Educacdo, com anélise detalhada
das entrevistas coletadas dos participantes do Programa. O contato com uma das agdes de
RSE da Vale foi fundamental para compreender e classificar o Programa Acdo Educacdo
como um instrumento de internalizacdo e naturalizacdo de valores que atendem a um Unico
senhor, o capital. Os valores fomentam o individualismo, a competitividade, eficiéncia,
eficacia e produtividade, analisados & luz das criticas da teoria do capital humano
(FRIGOTTO, 1999; GENTILI, 1998). Por outro lado, os valores que a Vale diz fomentar de
solidariedade, cidadania e autonomia sdo revelados na forma de conformismo, resignacéo,
defesa incondicional da empresa, dependéncia, mas também encontramos inconformismos e
reinvindicages, sentimentos de desconfianga e repulsa em relagdo a empresa.

De acordo com a revisdao da literatura, de um arcabouco teérico critico e da
materialidade das agdes ditas de “responsabilidade social” da Vale, questiona-se a
concretizacdo do seu Programa Acdo Educacdo, apresentado no site da Fundacéo Vale como

um de seus programas bem sucedidos (VALE, 2014b).

1%Do século X111 a XII antes de Cristo, narra a historia que houve uma sangrenta guerra entre gregos € troianos.
Com o objetivo de conquistar Troia, 0s gregos utilizaram uma estratégia de invasdo para adentrar aos muros da
cidade sem que fossem descobertos. Os gregos enganaram seus inimigos com uma falsa retirada, pois estavam
preparando um presente que seria entregue aos troianos em nome da “paz”. Os gregos construiram um cavalo
de madeira, grande e belo e o deixaram frente aos portdes de Troia, ao receber o cavalo os troianos confiantes
de que seus inimigos j& haviam partido e que tal presente representava um sinal de harmonia, o aceitaram. Nao
faziam ideia do que havia no interior do cavalo. Na verdade havia um grupo de soldados gregos aguardando o
momento certo para invadir e destruir a cidade de Troia. O gigantesco cavalo ofertado como presente ficou
conhecido como “presente de grego” (HOMERO, 1991).
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2 RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL: uma estratégia de reproducéo do
capital.

Apresenta-se a construcdo da nocdo de RSE no contexto geral e no Brasil
demonstrando como o termo é tratado por diferentes perspectivas: aquela que se pretende
hegeménica (ASHLEY, 2009; REIS & MEDEIROS, 2007) e a que se apresenta como
questionadora da prética e do discurso de RSE (MONTANO, 2009; COUTINHO, J., 2004;
COUTINHO, A., 2012, 2008, 2009) sob essa discussdo entende-se que RSE faz parte do
processo de reestruturacao produtiva do capital, pelas mudangas no mundo do trabalho, pela
reorganizacao das empresas e suas novas formas de dominio.

Ao nivel de Brasil, busca-se a reforma do estado como um impulsionador das a¢des
sociais de RSE no ambito do terceiro setor: com destaque para questionamentos sobre valores
de cidadania, solidariedade, marketing empresarial (PAOLI, 2003; DEMO, 2002).

Demonstra-se o perfil atual de RSE de origem neofilantropico no tratamento da
questéo social brasileira (BEGHIN, 2005).

2.1 ANOCAO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

A Responsabilidade Social Empresarial (RSE) toma forma publica em 1919, nos
Estados Unidos da América, quando Henry Ford, acionista majoritario da industria
automobilistica Ford, propde remanejar parte dos lucros dos acionistas para fazer maiores
investimentos nos negocios afirmando incluir a qualidade de vida dos trabalhadores (REIS;
MEDEIROS, 2007). Cabe ressaltar que o objetivo de Henry Ford era proporcionar aos
trabalhadores de suas industrias, renda e tempo de lazer suficiente para que consumissem 0s
produtos produzidos em massa que as corporagdes fabricavam em quantidades cada vez
maiores. Momento em que o capitalismo deixa de manipular apenas a producéo e se alarga
para dominar também o consumo e o lazer.

Ford almejava que os trabalhadores gastassem seus salarios em produtos especificos

de suas industrias e ndo em produtos que considerava supérfluos. Nesse sentido:

Ford enviou um exército de assistentes sociais aos lares de seus trabalhadores para
ter certeza de que o novo homem da producdo de massa tinha o tipo certo de
probidade moral, de vida familiar e de capacidade de consumo prudente (isto é, ndo
alcodlico) (HARVEY, 2012, p. 122).

Essa acdo ndo perdurou por muito tempo, mas a sua existéncia foi um sinal presciente
dos profundos problemas sociais, psicoldgicos e politicos que o fordismo iria trazer. Desde
entdo, tem-se uma série de discussdes sobre o suposto compromisso que o0s acionistas de

empresas privadas deveriam ter para com a sociedade no tocante a problemas sociais. Nasce,
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assim, o discurso que se quer fazer predominante: de que a RSE seria a forma de uma resposta
as criticas da sociedade ao modelo de producéo empresarial.

A nocdo de RSE passa por mudancas na esfera do trabalho na década de 1970, quando
0 modelo de producédo fordista/taylorista e o keynesianismo perdem espaco. O fordismo foi
um modelo de producdo que tinha por base a producdo em massa e 0 consumo de massa,
desenvolvido a partir de 1914, por Henry Ford que revolucionou a inddstria automobilistica
através da linha de montagem automatizada (HARVEY, 2012). Este sistema caracteriza-se
pela padronizacéo estavel e concentracdo de producdo em grandes unidades.

O keynesianismo é uma teoria econdémica do comeco do século XX, baseada nas
ideias do economista inglés John Maynard Keynes, que defendia a intervencdo do estado na
economia e apresentava como objetivo atingir o pleno emprego ou o que seus ide6logos
chamam de estado de bem-estar social (HARVEY, 2012).

De acordo com defensores do fordismo e keynesianismo de 1945 até o inicio da
década de 1970, a economia dos paises capitalistas viveu um periodo de prosperidade.

O keynesianismo primava por um Estado que regulasse a economia, o qual deveria ser

forte na relacdo capital/trabalho

O Estado deverd exercer uma influéncia orientadora sobre a propenséo de consumir
(...) uma socializagdo ampla dos investimentos serd o Unico meio de assegurar uma
situacdo aproximada de pleno emprego, embora isso ndo implique a necessidade de
excluir os ajustes e formulas de toda a espécie que permitiam o Estado a cooperar
com a iniciativa privada (...) ndo é a propriedade dos meios de producgdo que convém
ao Estado assumir. Se o Estado for capaz de determinar 0 montante agregado dos
recursos destinado a aumentar esses meios e a taxa basica de remuneracdo aos seus
detentores, terd realizado o que Ihe compete (KEYNES, 1992, p. 288).

Esse periodo foi marcado por forte presenca dos sindicatos de trabalhadores, assim
como, por conquistas de direitos trabalhistas, presenca forte dos sindicatos e revitalizacdo da
economia.

Por conseguinte, na década de 1970, o modelo de produgéo fordista e o keynesianismo
aparecem sob a égide de uma crise e que para conté-la haveria outro modelo de producéo, o
qual Harvey (2012) denomina de acumulacao flexivel.

O novo modelo apresentava mudancgas nos processos de trabalhos, caracterizadas pelo
surgimento de setores de producdo inteiramente novos (para aquele periodo), novas maneiras
de fornecimento de servicos financeiros, novos mercados, inovacdo comercial, tecnoldgica e
organizacional.

Para Harvey (2012, p. 145),

Os regimes de contratos ficaram mais flexiveis, como aumento de horas de trabalho
em periodos de pico, compensando-0 com menos horas em periodos de redugdo da



27

demanda, assim como a reducdo do emprego regular em favor do crescente uso do
trabalho em tempo parcial, temporario ou subcontratado.

Para o economista Milton Friedman'!, esse novo modelo de economia era efeito das
restricdes impostas pelo Estado a livre concorréncia. e Hayek! (1990) apontava como uma
nova forma de atuacdo de democratizacao das decisdes nos locais de trabalho, 0 novo modelo
de producgdo que enfatizava uma maior organizagdo no tocante a gestdo ou ao gerenciamento
da producéo e dos trabalhadores

Entretanto para Montafio (2008, p. 25), as novas formas de superacéo da suposta crise

econOmica, caracterizavam-se como:

Uma forte ofensiva contra o trabalho, com o fim de aumentar os niveis de extracdo
de mais-valia (0 volume geral e a taxa de mais-valia), intensificando o trabalho e
diminuindo os custos de produgdo por via da redugdo/eliminacdo de gastos atrelados
ao salario (conquistados até o periodo chamado “Keynesiano™).

Nesse periodo, as empresas do setor privado adquirem maior autonomia e se
transformam em agentes da mundializagéo, crescendo para além de seus territorios de origem,
culminando nas denominadas transnacionais, cuja tatica principal tem sido a descentralizacéo
da producdo por meio da transnacionalizacdo e da fragmentacdo geogréfica e social do
trabalho, com a transferéncia para a periferia do sistema mundial das fases produtivas mais
trabalho-intensivas (HARVEY, 2012; BEGHIN, 2005).

As mudancas na economia foram acompanhadas, em boa parte, pela ascensédo de um
agressivo neoconservadorismo na América do Norte assim como da Europa Ocidental. Tém-
se como referéncia a vitoria eleitoral de Reagan nos EUA, em 1980, e Margaret Thatcher na
Inglaterra, em 1979, que costumam ser vistas como uma clara ruptura da politica do periodo
do pés-guerra. Harvey (2012) as compreende mais como consolidacdo do que ja vinha
acontecendo em boa parte dos anos 1970.

No final do século XX, parte da humanidade conheceu a politica econémica capitalista
em sua fase neoliberal, que se estendeu do nivel internacional para o nacional, do regional

para as especificidades locais, surgindo politicas voltadas a liberacdo dos mercados mundiais.

1 Milton Friedman foi economista britanico e um dos idedlogos do neoliberalismo. Friedman (1962) encontrou
as causas da crise econbmica nas regulacfes impostas pelo monopolio estatal. Defendeu que, dentre os papéis
basicos do Estado, esse ndo deveria garantir o bem estar social dos individuos, mas, teria como tarefa principal
prover os meios, modificando regras, regulando diferencas e garantindo o cumprimento das regras sociais. Ou
seja, 0 Estado daria condi¢des minimas para que o individuo desenvolvesse suas potencialidades, na ldgica do
individualismo competitivo, onde o melhor vence.

2 Foi um dos expoentes da escola Austriaca de economia e um dos mais importantes pensadores neoliberais do
século XX. Friedrich August Von Hayek, escreveu, em 1944 O Caminho da Serviddo. Para Hayek (1990), as
fraquezas reveladas no modelo keynesiano estavam enraizadas nos “excessos de democracia”. A tese ¢ de que
seria necessario combater o assistencialismo capitaneado pelo Estado, ja que a historia viria demostrar que a
intervencdo estatal era prejudicial aos mecanismos de concorréncia.
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Atualmente, estdo ameacando a hegemonia econémica e politica dos proprios paises centrais
que as idealizaram, financiaram e implantaram, com a participacdo decisiva das politicas dos

Estados Nacionais. Para Soares (2009, p. 11):

Os impactos e consequéncias da crise, bem como as solugdes para 0 seu combate,
além das determinacBes mais gerais dadas pela prdpria etapa de desenvolvimento do
capitalismo, diferenciam-se entre os paises pela insercdo internacional de suas
economias e pelos particulares desenvolvimentos histéricos, que determinam
respostas sociais e politicas especificas.

Embora as respostas aos impactos fossem restritas a cada pais parte da légica de
resolucdo da crise fora extraida de um conjunto de medidas econémicas e sociais
acompanhadas do discurso de busca de solucdo dos problemas sociais. Tais medidas foram
elaboradas no encontro entre lideres de organizagdes financeiras mundiais, em que
representantes do Banco Mundial e do Fundo Monetério Internacional (FMI) se reuniram, na
cidade de Washington, para avaliar as reformas econdmicas da América Latina, encontro
conhecido como Consenso de Washington.

Este encontro caracterizou-se por “um conjunto de regras de condicionalidades
aplicadas de forma padronizada aos diversos paises de cunho capitalista” (SOARES, 2009, p.
16), sobretudo, aqueles que faziam empréstimos junto aos paises considerados desenvolvidos.

Na concepcdo de Montafio e Duriguetto (2011, p. 211) algumas regras tornavam-se

medidas destinadas as seguintes areas dos paises latinos

Disciplina fiscal, reducdo de gastos publicos, reforma tributéria, juros de mercado,
regime cambial de mercado, abertura comercial, desregulamentacdo de leis
trabalhistas, eliminacdo de controle sobre o investimento direto estrangeiro e
privatizaco.

As regras tinham um carater liberal e por essa razao ficaram conhecidas como medidas
de ajuste neoliberal. Tinham por sustentacdo a abertura comercial e financeira, globalizagéo,
privatizacdo do setor publico e reducdo do Estado nos paises devedores da divida externa
internacional. Assim, constata-se a modificacdo de uma série de setores empresariais
nacionais para uma nova configuracao.

Conforme Mota (2008, p. 79):

Na verdade O Consenso de Washington propde transformar o nacional em

internacional, sobretudo, no que diz respeito as reformas a serem implementadas
pelos paises periféricos, devedores do capital financeiro internacional.

As medidas eram efetivadas de diferentes formas, sobretudo, para os paises da
Ameérica Latina. A distribuicdo de tais medidas e suas consequéncias, por serem
contraditdrias, tinha um carater desigual para os paises e para as empresas. Soares (2009, p.

18) as classifica como “transformagao produtiva sem equidade”. Assim continua a autora:
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Esse tipo de transformacdo produtiva caracteriza-se pelo carater restrito e
concentrado das mudancas tecnoldgicas em poucos paises, bem como uma
distribuicdo desigual dos frutos do progresso técnico e dos custos sociais das
politicas de ajuste e de reestruturacdo (SOARES, 2009, p. 18).

Nesse contexto, as politicas sociais, tanto de paises de capitalismo avangado quanto
dos paises de capitalismo periférico, foram afetadas, sobretudo, naqueles em que ainda nao se

tinha uma consolidacéo das politicas de Bem Estar Social.

Nos paises onde ndo existia um Estado de Bem Estar Social constituido, as politicas
de ajuste vieram mais pelo lado econdmico, do que pelo lado da distribuicdo de
aparelhos de politica social. Uma vez que estes ndo existiam, varios paises foram
sendo obrigados a fazer programas sociais de carater emergencial, focalizados,
contando com a “solidariedade comunitaria” (SOARES, 2009, p. 20/21, grifo meu).

Os programas de solidariedade foram criados em paises como México e Brasil, em que
surgiram com a fungdo de substituir as politicas sociais, baseados apenas na retdrica da
“participagdo comunitaria”, focalizados na pobreza, enquanto, a0 mercado, predominava a
politica do laissez-faire?2.

Nesse sentido, Soares (2009) assinala que a América Latina sofreu um verdadeiro
retrocesso em matéria de direitos sociais e distribuicdo de renda. Dados da época mostravam
que o percentual da populacdo em extrema pobreza ao invés de diminuir sé aumentava.
Aparece, assim, uma ‘“nova” configuragdo de pobres, os “extremamente pobres” ou
“indigentes”, cuja renda familiar ndo dava para comprar uma cesta basica de alimento e, em
seis paises deste continente, a renda dos 10% mais ricos superava em dez vezes a dos 40%
mais pobres (SOARES, 2009).

No processo de redimensionamento da logica empresarial, o setor empresarial é
atingido e o foco recai na oOrbita do gerenciamento empresarial, de modo, a fazer com que a
empresa adote diferentes formas de se relacionar com a sociedade.

A principio, essa nova forma de atuacdo das empresas estaria legitimada no espaco
que alguns denominam de terceiro setor. Na definicdo de Fernandes (1994) seria um espaco
de organizagdes sociais, cuja origem ndo seria nem publica, nem privada. Seriam instituicdes
hibridas, setor que agregaria um conjunto de iniciativas particulares, mas com um sentido
publico.

A ideia que permeia esta nogdo € a de que por conta do crescimento exorbitante dos

problemas sociais, nem o Estado, nem empresas estariam dando conta de resolvé-los, dai a

13 L aissez-faire simbolizava uma sociedade engajada na criagdo de um sistema de mercado caracterizado como
auto-regulavel, significa um sistema que atribui ao individuo total liberdade de compra e venda, além de
utilizar-se bem pouco do Estado em suas relagdes comerciais (POLANYI , 2000).
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importancia do “terceiro setor” que, uma vez tendo a participacdo da sociedade poderia

combater os males sociais e resolveria os novos dilemas que se apresentavam na sociedade:

A emergéncia da “mulher” enquanto sujeito social autbnomo trouxe consigo a
exigéncia de uma revisdo de valores (...). O “indigena” pds em questdo a historia das
colonias. O “negro” trouxe a luz os traumas do escravagismo moderno. A historia da
infancia, assim como a historia da velhice, tornou-se iluminadora na medida em que
expressava outros angulos de visdes dos dilemas atuais (FERNANDES, 1994, p.48).

O terceiro setor seria uma espécie de espaco legitimado por a¢des sociais, composto
por acdes sociais de empresas, que se dividem em duas frentes de acdo: uma de programas
chamados “Investimento Social Privado”, pela qual criam-se programas e projetos sociais em
areas como educacdo, saude, geracdo de renda, oferecendo-os para parcelas da sociedade; a
outra frente é o “Voluntariado Empresarial”, uma forma de fazer com que o funcionério de
uma empresa preste servigos sociais em nome da empresa em que trabalha.

Nas duas frentes, encontram-se elementos que devem ser vistos numa perspectiva
critica. Conforme Beghin (2005, p. 30), as duas frentes configuram-se como um ativismo
social empresarial que captura a subjetividade dos trabalhadores. Nesse sentido, cabe
mencionar que o Programa A¢do Educacdo funciona ndo funciona no regime de voluntariado,
mas de parceiros. Os participantes sdo convocados a participar do Programa.

A nocdo de terceiro setor apresenta contradicdes que permitem uma andlise historica
do termo. Montafio (2008) discute a nogéo de terceiro setor como ideoldgica, pois o fenbmeno
desistoriciza a realidade social e fragmenta a totalidade, ou seja, parece uma teorizagdo
desligada das condi¢bes materiais e historicas que condicionaram o surgimento da ideia de
“terceiro setor”.

O discurso de RSE se cria e se desenvolve nesse espaco e tenta sustentar-se ao agregar
e propagar valores culturais como ética, cidadania e sustentabilidade. Nesse sentido, a
concepcao de RSE tem legitimo espaco, pois, segundo Reis & Medeiros (2007), RSE partiria
da conscientizagdo de individuos ou dos homens de negocios, com agdes voluntérias.

Coaduna com essa visdo, a perspectiva adotada por Ashley (2006, p. 56) ao demonstrar que,

A RSE advém por meio de principios éticos, morais e culturais: RSE ética
corresponde a atividades préticas, politicas e comportamentos esperados (sentido
positivo) ou proibidos (sentido negativo) por membros da sociedade, apesar de nao
codificados em leis.

Sobre esta perspectiva, denota-se que a RSE seja uma atribuicdo individual de cunho

motivacional e sensibilizante diante das pressdes da questdo social'*. A visdo de Ashley

14 Entende-se questdo social a partir de Pastorini (2010) que assinala seu significado as contradicOes inerentes ao
sistema capitalista de producdo. Dai, a pauperizacdo, a exclusdo e as desigualdades sociais apresentardo
tracos peculiares, dependendo das caracteristicas histéricas da formacao econémica e politica de cada regido.
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(2005) e de Reis e Medeiros (2007) oculta os determinantes da génese e da construcdo
historica de praticas de RSE. O que nos leva a acreditar ser essa perspectiva um processo
ideoldgico, em que os problemas sociais sdo transportados para problemas de cultura local e
tudo que, na realidade, é luta e conflito, ndo é levado em consideracdo (CHARLOT, 1986).
A leitura que se faz da construgdo de RSE por empresas, sobretudo, as multinacionais,
se forma pelos elementos presentes no contexto da reestruturacdo do capital. Mota (2008, p.
90) trata de determinantes pontuais:
As novas formas de dominio, tanto supdem a socializagdo de novos valores
politicos, sociais e éticos, quanto & produgdo de outros padrdes de comportamentos

compativeis as necessidades de mudangas na esfera da producdo e da reproducdo
social.

Ao longo da década de 1990 e anos 2000, o discurso empresarial expressa bem essas
mudancas com novas roupagens do capitalismo, a exemplo das multiplas competéncias
exigidas no mercado de trabalho, qualificacdo periddica dos trabalhadores, a adaptabilidade
da forca de trabalho as transformagdes em curso, a participagdo e envolvimento de
trabalhadores identificados como “colaboradores” dos objetivos empresariais, fazendo com
gue estes se empenhem ao maximo para auferir lucro para empresa (MOTA, 2008).

Nesse contexto de mudancas, as empresas privadas aparecem como protagonistas de
uma série de reformas na relacdo capital/trabalno e empresa/sociedade. No entanto, as
mudancgas ndo impactam somente no ambito econémico, pois atingem demasiadamente os
setores politico, social e cultural.

Portanto, a reestruturacdo capitalista trouxe para a pauta das discussdes a
responsabilidade social como um fator decisivo de sobrevivéncia no cenario internacional
(BEGHIN, 2005). Hoje, o recurso de retdrica estd bem mais acentuado pelos defensores de
uma postura ética e social da empresa. Se a empresa quiser ser bem sucedida, sua
responsabilidade social deve ser tratada como parte integrante do processo de gerenciamento,
ou seja, da tomada de decisbes (GRAYSON, 2003; ASHLEY, 2005). Ou pelo menos deve
passar a ideia de que faz parte do processo de gerenciamento da empresa.

Associado a esse argumento, a RSE é vista e disseminada como compromisso etico e
transparente e a ética empresarial € anunciada como uma nova postura adotada pelas empresas
que se norteiam, supostamente, por principios de “solidariedade e honestidade”. De acordo
com essas diretrizes, as empresas propagam o cumprimento de leis e normas (criadas por elas

préprias).
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2.1.2 A hipotética preocupagdo com a natureza

A nocdo de RSE também proclama o apologético compromisso com a protecdo ao
meio ambiente, o qual se apresenta em consonancia com o dito desenvolvimento sustentavel,
gue assume uma postura ética para com o meio ambiente propagando um bom relacionamento
entre empresa e comunidades, 0 que ocorreria através da criacdo de projetos sociais que
visariam: recuperacao de areas degradadas e desenvolvimento social.

Ocorre que empresas atuantes diretamente sobre a natureza, utilizam-se do termo
responsabilidade social empresarial como brago direito do desenvolvimento sustentavel. Essa
dindmica emergiu a partir das Conferéncias Internacionais sobre Meio Ambiente realizadas
pela Organizacdes das Nag6es Unidas (ONU).

A preocupagdo com o meio ambiente é abordada no contexto mais geral a partir da
divulgacdo do relatério intitulado Limites do Crescimento em 1972 produzido pelo Clube de
Roma®®, que ja trazia a relagdo da degradagdo ambiental com o desenvolvimento econdmico.
O documento tinha como proposta central a paralisagdo do crescimento econémico e
populacional mediante as ameacas das agresses ao meio ambiente (OLIVEIRA, 2012).

O referido documento foi apresentado na Conferencia de Estocolmo, que foi uma das
primeiras conferéncias ambientais de cunho internacional, realizada no periodo de 5 a 16 de
junho de 1972, com a presenca de 113 paises e 250 Organizacbes Ndo Governamentais
(ONGs). O nome dado a conferencia foi Conferéncia das Nagfes Unidas sobre Meio
Ambiente Humano, cujo objetivo principal era fazer um balango dos problemas ambientais
em todo o mundo.

Entre outros objetivos dessa Conferéncia estava o de buscar solucdes e novas politicas
governamentais no sentido de reduzir o montante de problemas causados pelo
desenvolvimento das sociedades, tais como poluicdo, deterioracdo dos ambientes, limitagdo
dos recursos naturais e a urbanizacdo acelerada; enfim pretendia-se debater o carater global
dos problemas que assolavam parte da humanidade (SANT’ANA JUNIOR ¢ MUNIZ, 2009).

E importante ressaltar que houve no evento interesses conflitantes, entre paises
chamados em desenvolvimento e os paises considerados desenvolvidos, 0s primeiros
defendiam o crescimento a qualquer custo, enquanto que os Ultimos debatiam com base nas

ideias do crescimento zero.

15 Clube de Roma foi uma associacdo informal internacional composta por empresarios, acionistas, educadores
e economistas, que discutiu questdes econdmicas e ambientais (SANT’ANA JUNIOR & MUNIZ, 2009).
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Os paises em desenvolvimento, liderados entre outros pelo Brasil, mantinham posi¢do
de resisténcia ao reconhecimento da importancia da problematica ambiental e do problema da
explosdo demografica (FERREIRA, 2003, p. 81), afirmavam que “os paises desenvolvidos é
guem deveriam pagar pela purificacdo do meio ambiente”.

Em 1992, a ONU realizou na cidade de Rio de Janeiro, a Conferéncia das Nacdes
Unidas para o Meio Ambiente e Desenvolvimento, conhecida como Eco-92, um encontro que
reuniu mais de 128 chefes de Estado e teve como principal resultado a Agenda 21. Trata-se de
uma lista de medidas de preservacdo ambiental que deveriam ser adotadas pelos paises
signatarios da Conferéncia, inclusive, o Brasil'®. Essas medidas apresentam claramente muito
dos objetivos dos programas e projetos de responsabilidade social empresarial.

Dez anos mais tarde, em Johanesburgo, na Africa do Sul, a ONU realizou a Cupula
Mundial sobre Desenvolvimento Sustentavel, conhecida como Rio+10. Nesse periodo, o
conceito de desenvolvimento sustentavel foi apresentado sob os pilares do desenvolvimento
econémico, desenvolvimento social e protecdo ambiental. O documento seguia 0S mesmos
principios dos anteriores, discutia questbes criticas da época: degradacdo ambiental,
crescimento populacional, igualdade de géneros, saude, educacdo, conflitos e violéncia aos
direitos humanos.

Com as Conferéncias de Estocolmo, Eco-92 e Rio+10 entre outras, ao final do século
XX, tinha-se consolidado o conceito de desenvolvimento sustentavel como aquele capaz de
harmonizar o crescimento econémico e social sem degradar a natureza, com vistas a assegurar
as necessidades das geracdes futuras.

Desse modo, para o Brasil, as consequéncias desses acordos resultaram na
mobilizacdo de diversas ONG, agéncias publicas, privadas, organizacfes sociais e religiosas
que procuraram difundir ideias de educacdo ambiental que levassem a alcangar o
desenvolvimento sustentavel, atendendo as exigéncias das Conferéncias e acordos até entdo
realizados, inclusive, as medidas propostas na Agenda 21.

A ONU buscou desenvolver parametros para a definicdo de paises considerados
desenvolvidos. A partir de 1990, foi criado o indice de Desenvolvimento Humano (IDH), que
considera trés elementos fundamentais na sua base: a expectativa de vida, grau de

escolaridade e alfabetizacdo e o nivel de renda per capita. Estes seriam as bases de referéncia

16 A Agenda 21 no Brasil teve uma segunda edigédo em 2004, no entdo governo de Luis Inacio Lula da Silva. O
documento apresenta medidas a serem alcancadas, tais como: reducdo das desigualdades e de combate a
pobreza, relacionando-se a¢des para reducdo das desigualdades sociais, como erradicacdo do analfabetismo e
do trabalho infantil; e as medidas estruturantes de combate a pobreza, como a distribuicdo de renda
(AGENDA 21 BRASILEIRA, 2004).
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para o desenvolvimento sustentavel que deveriam ser atingidas por paises considerados em
desenvolvimento, bem como aqueles signatarios das Conferéncias Internacionais de Meio
Ambiente.

Parte desta premissa a logica do conceito de desenvolvimento embasado ndo apenas
no crescimento econdmico, mas em outras dimensfes da sociedade, tais como saude,
educacdo e qualidade de vida; ou seja, um desenvolvimento que teria como base, uma
condicdo ética.

Entende-se que estas Conferéncias apresentam-se como emissoras de normas e
comportamentos esperados, como se fossem uma préatica de formar um novo consenso, sobre
0 desenvolvimento econdmico, quando apontam que ndo ha possibilidades de éxito das
medidas de ajuste econdbmico sem que os setores privados e publicos aplicassem as reformas
exigidas pela elite empresarial internacional.

Atendendo a esses ditames, ocorreram reformas que buscaram atenuar as contradi¢des
produzidas pelo proprio modelo de desenvolvimento econdmico, como é o caso da defesa de
“projetos focalizados na pobreza, ou das chamadas redes de protegdo social, plasmadoras de
uma nova modalidade de intervencdo na questdo social, tanto nos paises centrais quanto nos
paises periféricos” (MOTA, 2008, p. 84).

A noc¢do difundida é de que a RSE das empresas, deve mostrar-se sensivel ao
desenvolvimento sustentavel. Desse modo, Aradjo (2015) enfatiza que RSE é uma forma de a
empresa mostrar que ndo existe apenas para explorar recursos econémicos e humanos, mas,
também, para contribuir com o desenvolvimento social. Seria uma espécie de prestacdo de
contas a sociedade, seguindo os ditames das organizagdes multilaterais e no Brasil, do
Instituto Ethos, o qual estabelece os Indicadores Ethos para Negdcios Sustentaveis e
Responsaveis, assessorando as empresas sobre como se tornarem éticas.

A ideia que se passa por meio dos meios propagandisticos é a de que a RSE aparece
com elemento de diferenciacdo para as marcas, 0 que ocorre por meio do marketing da
empresa que passa a se construir por meio de uma reputacdo referente a um conjunto de
valores, 0s quais s&o vinculados por meio do ativismo social empresarial (BEGHIN, 2005).

Este momento é compreendido como o momento essencial de consolidagdo da
ideologia do desenvolvimento sustentavel, quando ideias e valores s&o produzidos por um
grupo, nas Conferéncias sobre Meio Ambiente, e sdo interiorizados pela consciéncia de
membros ndo dominantes da sociedade (CHAUI, 1984).

Desse modo, a no¢do de RSE torna-se praticadvel a medida que este termo apoia-se em

ideias que sensibilizam parte da sociedade. Dai surge um aparato teorico ideoldgico capaz de
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induzir parte da sociedade a acreditar que valores como solidariedade, cidadania, participacéo
e ética, levariam a redencdo dos males sociais. Haja visto o argumento de Ashley (2006),
segundo o qual a RSE contemporanea estaria direcionada a cunhar um novo espirito
capitalista, de crescimento econdmico com crescimento social. Desse modo, de acordo com a
autora “RSE surge como forma de conter o impeto desmedido pelo lucro empresarial
socialmente autodestrutivo” (ASHLEY, 2006, p. 68). Entretanto, a realidade do
desenvolvimento empresarial e social propagado ndo se assemelha a esse discurso.

Nesse sentido, atualmente, tem-se uma gama de a¢des empresariais com diferentes
conotagdes, mas com a permanéncia do termo RSE. Esta variedade de defini¢cdes ocorre pela
apropriacéo do seu uso, pois depende muito da forma como a empresa age e gerencia suas
acdes sociais, com influéncia da cultura local, assim como, depende da perspectiva tematizada
pelos tedricos, académicos e pesquisadores que, na maioria das vezes, seguem uma logica
liberal, ou seja, aquela que vé o individuo como detentor de um direito natural a liberdade,
pois, RSE nasceria dessa liberdade.

Observa-se que as mudancgas do mundo do trabalho e as consequentes repercussdes
para 0s setores sociais desembocaram em consequéncias que levaram as empresas a atuarem
para além dos seus muros, levando consigo a estratégia da RSE, que se efetiva por um
conjunto de medidas que se articulam com um leque mais amplo de agentes sociais a
difundirem conceitos, valores e crencgas que imprimem a concepg¢édo de uma classe dominante
sobre outras classes (SIMIONATTO e PFEIFER, 2006).

Enfaticamente, as empresas nesse quadro da globalizacdo mostram-se interessadas em
novas formas de enfrentar os problemas sociais que elas mesmas criaram, com o intuito de se
legitimarem nos territorios em que atuam (BEGHIN, 2005).

Para realizar esse projeto, sem pbr em risco 0 processo de acumulacdo, as empresas
privadas operam no sentido de tornar a acdo estatal falsamente desnecessaria (OLIVEIRA,
1999). A ideologia que permeia esse tipo de interferéncia tem como objetivo liberar o
mercado daquilo que é percebido como amarras que dificultariam seu livre funcionamento, ou
seja, livrar-se dos direitos sociais. Ocorre que politica social desenvolvida por inspiragdo
neoliberal promove interesses estratégicos, como bem assina-la Hayek (1983) o qual afirma
que a liberdade individual seria enfraquecida por acdes de politicas sociais, que viriam
contrariar os efeitos benéficos da livre economia. Por conseguinte, Bianchetti (1996) declara
que a concepcao de politica social para os liberais seria para promover a preguica, tese nunca

comprovada.



36

Dessa maneira, Santos, M. (2013, p. 23) contribui para esta analise quando demarca a
forca que tem a ideologia que nas condicBes atuais, é reforcada de uma forma que seria
impossivel ndo aceita-la ou vivé-la. O autor coloca que “primeir0 as ideias e, sobretudo, as
ideologias se transformam em situacfes, enquanto as situacGes se tornam em si mesmas
‘ideias’, ‘ideias do que fazer’, ‘ideologias’ e impregnam, de volta, a ciéncia que santifica as
ideologias e legitima as ac¢des”. As Conferéncias sobre meio ambiente funcionaram como
momentos normalizadores da questdo ambiental, resultando num enquadramento da RSE,

ditando possibilidades para o desenvolvimento econémico.

2.2 RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL NO BRASIL: da filantropia a
solidariedade interessada.

2.2.1 A reforma do estado

Entende-se Estado moderno como uma realidade concreta numa relacdo contraditoria,
tipica de uma sociedade cujo modo de producdo é capitalista. De modo que é antes um
produto da sociedade, quando essa chega a um determinado grau de desenvolvimento
econdmico (ENGELS, 2012, p. 184).

O Estado liberal defende a restri¢do das fun¢des do Estado “a defesa da sociedade, a
administracdo da justica e a manutencdo de certas obras e instituicdes ndo lucrativas, mas
necessarias a sociedade, das quais as principais sdo as que servem para facilitar o comércio da
nacao” (VIOTTI, 1986, p. 21).

Outro modelo de estado ocorre ap6s a segunda guerra mundial, quando passam-se a
existir politicas de Bem Estar social'’ em paises de capitalismo desenvolvido, que
apresentavam como caracteristicas: o crédito estatal para producdo em massa na grande
industria, investimento estatal em tecnociéncia, investimento estatal na infraestrutura para
producdo e o consumo, politicas publicas e salario indireto para a producdo capitalista e a
formacéo de forca de trabalho, politicas publicas e salério indireto para 0 consumo em massa
e acdo social estatal, pleno emprego, consumo estatal e outros incentivos, direitos trabalhistas
e civis para a reducdo da conflitividade social e a legitimacdo e reproducdo das relagdes
sociais (MONTANO e DURIGUETTO, 2011).

17" Lessa (2007) contradiz boa parte da literatura que afirma ter ocorrido um Estado de Bem Estar Social em
paises de capitalismo central. Este autor afirma que ndo ha “nenhum indicio de que o Estado de Bem Estar
tenha promovido uma democratizacdo das relagdes entre Estado e sociedade civil no sentido de aumentar a
influéncia dos individuos no desenvolvimento de suas sociedades (...) que transitou de Estado de Bem Estar
ao Estado neoliberal: seu contetdo de classe permaneceu o mesmo, ndo se alterou em nada a sua funcgéo
social. O que mudou foram as necessidades para a reprodugdo do capital” (LESSA, 2007, p. 285).
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No Brasil, tem-se uma discussdo tedrica acerca da presenga ou ndo de um Estado de
Bem Estar social. Como ndo é objetivo aprofundar essa discussdo, conclui-se a partir de
Pereira (2011) que a experiéncia de Estado de Bem Estar brasileiro foi limitada pela
dependéncia econémica e por ser um pais colonizado. Nesse ambito, a autora ressalta que o
caso brasileiro afigura-se como um caso misto ou combinacdo de elementos classificados
como liberais e conservadores® “associados as praticas clientelistas, populistas, paternalistas
e de patronagem politica de larga tradi¢do no pais” (PEREIRA, 2011, p. 127).

O discurso que se apresentava ainda na década de 1980 no Brasil era de que a haveria
uma crise no interior do Estado e que esta justificaria uma reforma administrativa.

Desse modo, a reforma atacava quatro problemas que o Estado deveria enfrentar pelas
suas respectivas medidas, quais sejam: 1) o tamanho do Estado que seria resolvido por meio
da delimitacdo da area de intervencdo do Estado, através de programas de privatizacéo,
terceirizacdo e publicizacdo, 2) apresentava-se a necessidade de redefinicdo do papel
regulador que ocorreria por meio da desregulacdo da economia e adogdo dos mecanismos de
mercado nas politicas estatais, 3) governanca, discursava-se que a recuperacdo desta seria
obtida com ajuste fiscal, com a adocdo do modelo de administracdo gerencial e com a
distincdo entre as responsabilidades de formulacdo e de execucdo das politicas estatais, 4)
governabilidade, tracava-se projetos de aperfeicoamento dos mecanismo da democracia e do
controle social (SILVA, 2003).

A reforma do Estado foi liderada pelo Ministério de Administracdo Federal e Reforma
do Estado (MARE), no governo do entdo Presidente Fernando Henrique Cardoso, a partir de
1995 sob o langamento do Projeto de Emenda Constitucional n® 173 que versava a reforma do
aparelho do Estado brasileiro, sob o comando, na época, do Ministro Carlos Bresser Pereira,
principal idealizador da reforma.

Nesse quadro, houve a retirada do Estado da funcdo de executor e responsavel pelos
servigos sociais destinados a sociedade, pelo surgimento de organizacfes sociais que
anunciavam comprometimento com a realizacdo desses servi¢os. Houve a precarizacdo das
relagbes de trabalhos sob o feitico do crescimento dos investimentos empresariais com
qualificagdo da forga de trabalho; a introducdo de técnicas e métodos de gerenciamento

participativo, com forte apelo ao envolvimento dos trabalhadores com as metas empresariais e

18O modelo liberal por apresentar intervengdes plblicas topicas e seletivas; conservadoras por adotar medidas
autoritarias e desmobilizadoras dos conflitos sociais e, ainda, presenca de esquemas universais e ndo
contributivos de distribuicdo de beneficios e servicos caracteristicos dos regimes social democratas
(PEREIRA, 2011).
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combinacdo do sistema de beneficios e servicos sociais com politicas de incentivo a
produtividade do trabalho (MOTA, 2010).

Ainda segundo Mota (2010, p. 162) “determinados segmentos da sociedade, como
empresas e organizagdes sociais apresentaram uma nova postura de comportamento no
gerenciamento ou no tratamento de questdes relativas ao social”.

A retirada do Estado de suas fungdes sociais, processo que ocorreu a partir da reforma
do estado, apresenta contradicdes determinadas por relacBes internacionais. Nesse contexto,

Paoli (2003, p. 378) vem afirmar que,

O governo brasileiro atende totalmente as medidas anunciadas no consenso de
Washington durante a década de 1990. Isso provocou uma visivel diminuicdo do
interesse e da capacidade de regulagdo e um encolhimento dos gastos puablicos, em
um cendrio de dependéncia da economia brasileira as organizacfes financeiras
internacionais.

Na redefinicdo do papel do Estado, ele “deixa de ser responsavel direto pelo
desenvolvimento econdmico e social (através da producdo de bens e servigos) e passa a
funcdo de promotor e regulador desse desenvolvimento” (MARE, 1998, p. 9). Para Silva
(2003) o aparato ideoldgico montado para divulgar a ‘reforma’ enfatizava a universalizagdo
do acesso aos servigos sociais

As atividades sociais ndo seriam exclusivas do Estado e, principalmente, no
oferecimento dos servicos sociais de educacao e saude. A administracdo publica burocratica,
que segundo Bresser Pereira se revelara eficiente ao término da crise da década de 1930,
demonstrava, naquele momento, incapaz de atender as demandas dos ‘“cidaddos clientes”,
anunciando ser necessario a sua substituicdo por uma administragdo “publica gerencial”
(BRASIL, 1998).

O ex-ministro Bresser Pereira, afirmava que, diante da crise do Estado brasileiro, a
solucéo seria reconstrui-lo de forma a recuperar sua poupanca publica e a melhor forma seria
redefinir as formas de intervencdo no econdémico e no social através de contratacdo de
organizag@es sociais, por meio de parcerias (MARE, 1998). Os servi¢os sociais e cientificos
seriam financiados pelo Estado e prestados por organizagOes ndo estatais chamadas de

organizacg0es sociais, por meio da denominada parceria publico-privado

Um outro processo que se insere no quadro mencionado acima é o movimento em
direcdo ao setor publico nédo estatal, no sentido de responsabilizar-se pela execucéo
de servicos que ndo envolvem exercicio do poder de Estado, mas devem ser
subsidiados pelo Estado, como é o caso dos servigos de educacédo, saude, cultura e
pesquisa cientifica. Chamaremos a esse processo de publicizacdo (MARE, 1998, p.
8).



39

A ideia predominante dessa reforma é que surgissem ou fossem criados novos sujeitos
(organizaces sociais) que atuariam combatendo as desigualdades sociais, injusticas, pobreza,
violéncia, falta de moradia, de salde, de educacdo (MARE, 1998). O governo da época
propugnava que essa transferéncia aliviaria os gastos do Estado por meio da unido de setores
estatal, privado e, um ultimo, o terceiro setor.

O processo de publicizagcdo que no discurso oficial visaria aumentar a eficiéncia e a
qualidade dos servicos sociais, na analise de Oliveira (1999, p. 56) seria um agravante de
diferencas entre ricos e pobres.

Sobre 0 espaco publico e privado podemos encontrar em Arendt (2010) uma discussdo
que explicaria boa parte da origem desse fendmeno. Para a autora diferentemente do que
ocorrera na antiguidade classica greco-romana, a modernidade trouxera uma inversao do que
era publico e do que era privado. Na antiguidade classica, o espaco publico correspondia ao
estado de liberdade e igualdade nas deliberacGes sobre interesses coletivos comuns, enquanto
que estar no espaco privado significava estar limitada as atividades econdmicas necessarias a
reproducdo da vida. Com o advento da modernidade, o primeiro passa a ser 0 estado da
necessidade e o segundo o espaco da liberdade.

Segundo Arendt (2010), a nocdo de espaco publico a partir da modernidade
caracteriza-se pelo esvaziamento da esfera publica e o privilégio do espaco privado, bem
como o surgimento do que € social, constituindo o dominio publico. Nesse espaco social
haveria a perda de toda uma cadeia de elementos normatizados pela acéo politica. O cidadao,
antes autor da acdo, passaria a ser individuo atomizado, voltando-se, para seus interesses
privados, constituindo o espaco do social.

De modo semelhante, Oliveira (1999) analisa o espaco publico e privado afirmando
que ha “privatizacdo do publico e a publicizacdo do privado, pois, a privatiza¢do do publico é
uma falsa consciéncia de desnecessidade do publico”. Isso implica dizer que € necessario
garantir servicos a quem pode pagar mesmo aqueles com a intervencdo do Estado e para os
individuos que ndo podem pagar e comprovem sua condicdo de pobreza resta a restricdo e
focalizacdo do acesso a servigos (COUTINHO, A., 2008).

As parcerias seriam uma estratégia de reforma do Estado, que se apoia no processo de
publicizacdo que é a transferéncia de servicos de educacéo, saude e outros, do Estado para as
organizagOes sociais de um setor publico, mas, nao estatal, o denominado “terceiro setor”.
Entretanto o discurso legitimo do MARE (1998) era de uma suposta ampliagdo da
participacdo e do carater democratico da esfera publica. Montafio (2008) interpreta 0 processo
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de publicizagdo como um processo ideoldgico mistificador de uma fragmentacéo das politicas
sociais, assim como das lutas dos movimentos sociais.

Assim, a logica defendida por empresas (privadas), Organizacbes N&o
Governamentais (ONG) e Fundaces € a de que sdo elas as responsaveis pelo enfrentamento
dos problemas sociais. Por conseguinte, a relacdo de parceria ndo se efetiva tdo facilmente
como querem seus defensores (PEREIRA, 1999; SACHS, 1999), pois, constata-se na relagéo
das parcerias, um carater ideologico, a medida que faz parecer apenas como um processo de
transferéncia de funcdo e atividades de uma esfera supostamente ineficiente e burocratica
(Estado), para uma, supostamente, mais democratica e participativa e mais eficiente (terceiro
setor).

Montafio (2008) desconstrai tal assertiva alegando que hd um verdadeiro descaso para
com a pobreza, o que cria um contingente de excluidos por meio de politicas sociais frageis de
curto alcance e, em vez de qualidade, sobressai-se a quantidade de beneficiados.

Ideologicamente, as politicas sociais advindas de parcerias, posicionam o individuo
como sujeito da sua condicdo de excluido e da sua potencial mudanca social, alvo dos
programas sociais tanto do governo quanto das empresas, atraves da sua condi¢do de néo
acesso aos servicos sociais basicos (nesse contexto, privatizados).

Os individuos sdo chamados a ajudar a si e a outros que se encontram em situacado
semelhante. Neste processo, o discurso de RSE denomina-se de “exercicio da solidariedade na
construcdo de uma nova cidadania”.

O recurso das parcerias € entendido, segundo Beghin (2005) como convergéncia de
varios atores em torno de um projeto comum, resultando em responsabilidades
compartilhadas, celebrado entre empresas e organizacbes sem fins lucrativos ou
governamentais. Nesse sentido, concorda-se com Paoli (2003) que identifica um grave
problema no processo de distribuicdo e compartilhamento das solug¢des dos problemas sociais,
o fato de que, quando existem muitos responsaveis por uma coisa s0, ninguém responde a
contento.

Desde entéo, para 0s servigos essenciais de educacdo, saude, moradia etc., passaram a
configurar um perfil de “descentralizagdo” das politicas sociais, entendidos sob a égide da

reforma do Estado como democratizagdo. Dessa forma, Montafio (2008, p. 165) enfatiza:

As politicas sociais entdo passaram a ser influenciadas por outros lemas:
focalizacéo, descentralizacéo e privatizacao. Focalizacdo ao substituir a politica de
acesso universal pelo acesso seletivo. Descentralizagdo e privatizagdo, processos que
andam na maioria das vezes juntos, ao transferir suas competéncias (servigos
urbanos, salde, educacdo etc) para as coletividades locais (sociedade civil). Estes
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lemas que tornam o Estado minimo para a “questdo social” sdo atualmente
hegemonicos.

Novas caracteristicas da prestacdo dos servicos essenciais a maioria da populagédo
brasileira, executada pelas organizacgdes sociais sdo apenas fomentadas e fiscalizadas pelo
Estado, através da legitimagdo de um aparato legislativo. Passa-se a fabricar certificados de
utilidade publica e de fins filantropicos em alta velocidade e distribui-los para as organizacoes
sociais com vantagens de inumeras isencdes, acesso a fundos publicos, subsidios, subvencdes,
contratos, etc., dindmica essa que “ndo sofre controle algum por parte do Estado”
(MESTRINER, 2011, p. 52).

O marco do terceiro setor no Brasil foi o Programa “Comunidade Solidaria” (PCS),
criado em 1995 pelo Decreto Federal n® 1.366/95, presidido pela Primeira Dama do pais Ruth
Cardoso, no governo do entdo Presidente Fernando Henrique Cardoso. O mesmo foi
encerrado em dezembro de 2002, sendo substituido pelo Programa Fome Zero, no governo de
Luiz Inécio Lula da Silva e refor¢ado no atual governo de Dilma Roussef.

O PCS se constituiu em um conjunto de a¢des governamentais nos trés niveis, Federal,
Estadual e Municipal, sendo designado pelo menos no discurso oficial para combater a
pobreza, por meio de convénios com ONG, fundagdes e outros. Silva e Silva (2001, p. 75)
afirma que “O Comunidade Solidaria adota a filosofia inspirada no principio da
solidariedade, que é considerado o cerne de uma nova concepcdo de cidadania, vista
adequada & uma sociedade de profunda exclusdo social”.

Importa-nos mostrar que o referido programa é uma reformulacéo e distor¢do do Plano
de Combate a Fome, a Miséria e pela Vida (PCFM) campanha liderada por Herbert de Souza,
conhecido popularmente como Betinho, entdo presidente do Instituto Brasileiro de Analises
Sociais e Econémicas (IBASE), que lancou a ampla campanha nacional Ac¢do da Cidadania,
convocando 0S empresarios a um maior engajamento e participacdo na promocao de
melhorias nas condicGes de vida da populagdo e na superacdo da pobreza (BEGHIN, 2005).

Desse modo, 0 PCS passou a desencadear agOes revestidas de discursos moralizantes e
sensibilizadores dos problemas sociais. A partir de entdo, a ideia do programa é combater a
pobreza com minimos gastos do Estado.

Na visdo de Montafio (2008), programas sociais com politica de reducdo de gastos se
configuram como um verdadeiro cumprimento do dever de casa pelo Brasil, com
implementacdo de politicas neoliberais redutoras do Estado brasileiro.

Percebe-se, no Brasil, a implementacéo de politicas sociais minimas desde o governo

do Presidente Itamar Franco ao Governo de Dilma Roussef, em que sdo adotados programas



42

sociais de baixo custo de investimento para o Estado, explorando a solidariedade individual
com o discurso de cidadanizar o pais.

Desse modo, pode-se concluir na mesma direcdo de Silva (2003) que a reforma do
Estado foi uma construcdo ideoldgica para mascarar a expansdo do capital em areas antes
consideradas essencialmente publicas, com um processo que privilegia 0 mercado e que 0s

principios éticos séo substituidos pela lei da concorréncia.

2.2.2 Cidadania em questao

A nocdo de cidadania passou a pautar um primeiro desafio histérico, a passagem das
formas recorrentemente autoritarias de governo para uma democracia alargada (PAOLI, 2003)
e nesse alargamento da democracia, se construiu um ideal de emancipacdo social com base na
cidadania.

Dagnino (1994) aponta que na contemporaneidade ha uma disputa historica pela
fixacdo do significado do termo cidadania, e que isso exige certo cuidado em distinguir a
nocdo de cidadania dos anos de 1980 para a cidadania forjada, a partir da década de 1990,
instituida por medidas neoliberais.

A ideia de cidadania predominante em programas de acfes sociais fora forjada na
Reforma do Estado brasileiro, nas mudancas da administracdo publica gerencial, também
denominada de nova administracdo publica, as quais alegavam orientar-se para um novo
cidaddo “o cidaddo-usuario ou cidaddo-cliente” (MARE, 1998). Ou, como diriam Paoli
(2003) e Montafio (2008), politicas sociais direcionadas ao cidaddo consumidor.

Para Beghin (2005), esse tipo de cidadania intensifica a reproducgéo tradicional da
I6gica da benemeréncia do século XIX, que agora se ancora em palavras como ética,
solidariedade e participacéo, que se legitimam no resgate retorico da cidadania.

Explode nos meios de comunicacdo (empresas e Estado) o discurso da busca pelo
direito a cidadania, nada mais que uma estratégia de marketing utilizada como principal
objetivo das empresas (discurso emprestado do terceiro setor), que conclama a sociedade a
transformar excluidos em cidadédos, dignos de direitos, assistidos por diversos programas e
projetos sociais.

Uma cidadania forjada pelo discurso de RSE e pelos meios de comunicacdo, para
mostrar a sociedade um hipotético compromisso ético e social com as condi¢Ges
socioambientais.

Uma estratégia do movimento empresarial se efetiva na busca por criar condigdes para

conferir legitimidade a ordem capitalista de seus negécios, promovendo um tipo de discurso
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que desloca o foco da atencdo do cidaddo para o consumidor, ou para um quase cidadé&o,
fortalecendo a ideia da desnecessidade do Estado, uma vez que os critérios de justica
passariam a ser arbitrados no &mbito do mercado (BEGHIN, 2005).

O modelo de cidadania ofertado por programas advindos do terceiro setor divulga a
ideia de que através da educacdo chega-se a cidadania. Por conseguinte, 0s projetos de
educacdo geralmente tém carater instrucionista, ou seja, uma atividade educativa de fora para
dentro e de cima para baixo (DEMO, 2001)

Por conseguinte, o programa de televisdo de repercussdo nacional, Globo Cidadania,
da Fundacdo Roberto Marinho é mais um exemplo que apresenta um conjunto de projetos que
inspiram a superacdo de condic¢des individuais, como cursos de capacitacdo para fazer o
individuo se destacar no mercado de trabalho ou como formar o cidad&o do futuro, ensinando
criancas a cuidar da natureza (GLOBO CIDADANIA, 2014). Paoli (2003) enfatiza que nesse
espaco recria-se o individuo como cidaddo de segunda e terceira classe, dependente da
caridade e da acéo externa privada para a possibilidade de incluséo social, enquanto que os de
primeira classe sdo aqueles capazes de consumir servicos de qualidade ofertados pelo
mercado.

Para Paoli (2003) esses espacos retiram da arena publica a politica participativa
enquanto Santos, M. (2013) colabora com essa posi¢do dizendo que € a decretacdo da morte
da politica, ou seja, de espago conflituoso passa-se a um meio de individuos conformados.
Desse modo, entende-se que o neoliberalismo reconhece da educacdo apenas sua face

produtiva, por outro lado, ele esconde e teme a face politica.

2.2.3 A neofilantropizacédo da questéo social

A guestdo social para Netto (2001) tem sua génese na maneira com que 0s homens se
organizaram para produzir num determinado momento historico, o de constituicdo das
relacBes sociais capitalistas, que tem continuidade na esfera de producdo social. Para este
autor, a questdo social é a contradicdo da relacdo capital/trabalho.

Assim, questdo social “condensa um conjunto de desigualdades e lutas sociais,
produzidas e reproduzidas no movimento contraditorio das relagdes sociais, alcangando a
plenitude de suas expressdes e matizes em tempos de capital fetiche”, pontua lamamotto
(2007, p. 156).

No caso da sociedade brasileira, Chaui (1984) demarca que é uma sociedade marcada

pelo autoritarismo, pelos coronelismos, populismos, por formas politicas de apropriagcdo da
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esfera publica em funcdo de interesses particularistas dos grupos no poder, conservando
relagbes de tutela e clientelismos, e acentua reafirmando que esta é uma “sociedade
hierarquizada, polarizada entre a caréncia absoluta e o privilégio absoluto” (CHAUI, 1984, p.
28), em que as relacbes sociais de desigualdades econdmicas e sociais no Brasil tém um
historico de serem mantidas, por um lado, pela cumplicidade, isso acontece quando as pessoas
identificam-se como iguais, por outro, pelo mando e pela obediéncia, quando as pessoas
reconhecem-se como desiguais (CHAUI, 1984).

Desse modo no Brasil, dentre as expressdes da questdo social, estdo a pobreza, a
criminalidade, excluséo social e outras expressdes que sdo problematizadas e exigidas por

uma parte da sociedade ao Estado.

As politicas sociais e a formatacdo de padrdes de protecdo sociais sao
desdobramentos e até mesmo respostas e formas de enfrentamento em geral
setorializadas e fragmentadas as expressGes multifacetadas da questdo social no
capitalismo, cujo fundamento se encontra nas relacBes de exploracdo do capital
sobre o trabalho (BEHRING e BOSCHETTI, 2011, p. 54).

As refragOes da questdo social no Brasil sdo denominadas de problemas sociais como
se fossem situacOes problemas, pois 0 complexo de suas casualidades sociais sdo deslocados
para o individuo, isolado, culpabilizado pelas caréncias humanas (IAMAMOTTO, 2007). Nao
é de hoje, que a ciéncia social burguesa atribui 0s males sociais a imperfeicdo humana, bem
como a falta de recursos, ou a falhas administrativas, fato esse contestado por Marx (2010),
ainda no século X1X, na Europa, quando o mesmo evidenciava que 0s males sociais advinham
da relacdo capital/trabalho e que para supera-los ndo bastavam reformas no ambito politico do
Estado, pois este ndo pode eliminar a contradi¢do entre a sua fungdo e a boa vontade da
administracdo, uma vez que ele se posiciona na contradicdo entre a vida privada e a publica,
entre interesses gerais e os particulares.

A pobreza no Brasil é tratada pelo Estado desde a primeira republica, e pelas
corporagdes, a partir da década de 1990, como um problema moral que deve ser atacado por
meio de programas e projetos sociais de cunho moralizante, com acbes de cunho

filantropico®®.

19 A filantropia, inicialmente, teria sido influenciada pela Igreja Catdlica que, por intermédio das suas
congregacBes religiosas e das teses trazidas pelas Enciclicas Papais faziam caridade aos pobres. As
Enciclicas Papais influenciaram a origem do assistencialismo aos pobres: a Rerum Novarum do Papa Ledo
X111 del5 de maio de 1891 e a Quadragésimo Anno do Papa Pio XI, de 15 de maio de 1931. O contetdo,
destes documentos, discute a forma de acumulacdo capitalista da época, mas sem por em questdo a
propriedade privada. Alegava que os ricos deveriam partilhar, em forma de doacBes aos pobres
(IAMAMOTO e CARVALHO, 2008).
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Esse fendmeno persiste desde a primeira republica (1889 a 1930), passando pelo
getulismo (1930 a 1945), pelo Estado Democratico Populista (1946 a 1964), pelo Estado
Autoritario (1964 a 1988) até chegar ao Estado Democratico, periodo da filantropia
democratizada (MESTRINER, 2011). Sobre a filantropia democratizada, os ultimos governos
utilizam os discursos de acabar com a pobreza, mas com acbes que devem envolver a

sociedade, responsabilizando-a pelo cuidado aos pobres.

Collor elegeu-se na década de 90 com um discurso de “defesa dos descamisados”. O
governo Itamar Franco anunciou em 1993, um Plano Nacional de Combate & Fome e
a Miséria. Os dois mandatos do Presidente Fernando Henrique Cardoso (1995 a
2002) foram atravessados por estratégias de combate & pobreza: a Comunidade
Solidéria e o Projeto Alvorada. Por fim, o recém eleito Luiz Inécio Lula da Silva
langou, em 2003, como carro-chefe de seu governo, o Programa Fome Zero
(BEGHIN, 2005, p. 21).

O discurso predominante no cenério dos programas sociais de longos tempos é o de
gue o fenbmeno da pobreza vem sendo reduzido a cada governo federal, como demonstra o
indice de Desenvolvimento Humano (IDH) na educacdo no primeiro mandato da Presidente
Dilma Roussef, que passou de 0,279, em 1991, para 0,637, em 2010 (IPEA, 2013). Isto quer
dizer que houve o acréscimo de 24,8%, isto €, mais pessoas acima de 18 anos estdo tendo
acesso a escola e completando o ensino fundamental; e de outro, houve o aumento de 0,418
no subindice de fluxo escola. Entre 1991 e 2010, o IDH- Educacdo teve um aumento de
128,3%. Entretanto, as desigualdades sociais continuam vigorando, como é o caso da
realidade educacional que historicamente advém de um amplo processo de desigualdades
sociais que se atualizam, como demonstram os dados referentes & educacdo brasileira na
regido Nordeste de 1991 a 2010 que continua com IDH- educacéo abaixo da média nacional,
com 0,475, em contraste com a regido Sul, onde se encontram o0s municipios de IDHM
Educacao mais elevados, com 0,645 (IPEA, 2013), os quais sdo tomados como parametros de
desenvolvimento educacional para o pais.

Convém destacar que FundagGes e ONG utilizam-se como justificativas de programas
sociais de cunho filantropico, sobretudo na area educacional, os indices de evaséo e repeténcia
escolar, prevalecendo no decorrer do programa social a quantidade de participantes, para
assim, apresentarem boas estimativas de inclusdo educacional.

A maioria desses programas sociais € elaborada com baixos ou sem nenhum custo,
conclama-se o voluntariado a participar da execucdo, sendo, portanto, alvo da filantropia e da
benemeréncia. Assim, o discurso da ndo lucratividade esta intrinsicamente ligado a filantropia
(MESTRINER, 2011).
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H& um enquadramento da categoria de sem fins lucrativos conhecida na legislacéo
brasileira como Lei das Organiza¢bes da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscip), de
1999, que parece derivar da combinacdo entre logica capitalista e principio da
subsidiariedade? que caracterizam as politicas publicas brasileiras (MESTRINER, 2011).

Por isso, € comum ver discursos em que a sociedade é conclamada a combater a
pobreza. O apelo é realizado por meio de Institutos e Fundacbes empresariais que tem a
funcdo de difundir no meio empresarial, selos e prémios que legitimam as agdes sociais
corporativas como selo Amigo da Crianca e/ou a Lei da Empresa Cidad3??.

Entre as organizagbes que mais se destacam estdo: Fundagdo Instituto de
Desenvolvimento Empresarial e Social (FIDES), criado em 1986; a Fundacdo ABRINQ pelos
Direitos da Crianca e do Adolescente (ABRINQ), de 1990; o Comité de Entidades no
Combate a Fome e pela Vida (COEP), de 1993; o Grupo de Institutos, Fundacdes e Empresas
(GIFE), de 1995; o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social (ETHOS), de
1998; e o Pensamento Nacional das Bases Empresariais (PNBE), de 1987. Seus discursos
dizem orientar as empresas a combater a pobreza, prevalecendo a imagem de socialmente
responsavel.

Esse entendimento fornece subsidios para comparar a filantropia das organizacGes
sociais de hoje com os contos de fadas, pois, a vontade dos empreséarios em acabar com a
pobreza seria 0 mesmo que “o lobo adotasse a voz da vovo, o crocodilo derramasse lagrimas”
(BLOCH, 2006, p. 444). Nesse sentido, em pleno século XXI, a filantropia desenvolvida por
empresas brasileiras parece ter a mesma funcdo daquela desenvolvida na Europa do século
XIX: maquiadora da questdo social®.

Filantropia significa amor do homem pelo proximo, e historicamente, a principal
responsavel pela sua disseminacdo foi a Igreja Catolica, que lhe atribuira o sentido de
caridade (MESTRINER, 2011).

20 Pretende assegurar uma tomada de decisGes tdo proxima quanto possivel do cidad&o.

2L O selo Empresa Cidada foi criado em S&o Paulo, em 1998. E julgado por uma comissio formada por
entidades como a Federagdo das Industrias do Estado de Sao Paulo (FIESP), Servigco de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas de Séo Paulo (SEBRAE) e vereadores da CAmara Municipal de S&o Paulo. Para que uma
empresa concorra ao prémio, deve atender alguns requisitos entre eles: ndo empregar mao-de-obra infantil e
nem comprar produtos ou servigos de empresas que o facam; b) estar em cumprimento com as obrigagdes
fiscais e em conformidade com a legislacdo vigente; c) a empresa que possuir pagina na Internet terd que
disponibilizar seu balango social para consulta pdblica pelo periodo minimo de seis meses. Para concorrer ao
titulo basta que a empresa se candidate e preencha um formulario (COUTINHO, J., 2004b).

Na passagem do feudalismo ao capitalismo na Europa, surgiu uma grande massa de mendigos e
desesperancados advindos do campo para a cidade. A religido apareceu como Unica e salvadora do povo
oprimido e pobre (igreja fazia doaces aos pobres), inicialmente, apoiava a distribuicdo da riqueza entre
todos, ricos e pobres (LUXEMBURGO, 2011), embora ndo contestasse a exploracdo que sofria o
proletariado.

22
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A filosofia filantropica ja aparecia no século XIX, nos paises europeus de capitalismo
industrial a pleno vapor, na relacdo entre geracdo de riqueza para os donos dos meios de
producdo da época e na geracdo da pobreza para os trabalhadores das fabricas, pobreza essa
considerada um risco para a obtencdo do lucro. Desse modo, “a filantropia tornou-se
inevitavel, com ares de industrial-cristdio” (BLOCH, 2006, p. 51). Atualmente, no Brasil
acontece uma nova filantropia, que se tornou inerente as agdes das empresas para manutencao
do discurso de desenvolvimento social e econémico.

A base das acdes de RSE ¢ de ordem filantropica copiada secularmente e retraduzida
no contexto brasileiro como uma refilantropizacao, porém com mesmos principios de outrora.
Tais acBes ndo tem nenhum objetivo de acabar com a pobreza, mas apenas de atenué-la com a
roupagem de humanizacéo do desenvolvimento econémico.

A dindmica executada desde 1990 pelas empresas brasileiras denominada de
responsabilidade social empresarial é classificada na visdo de Beghin (2005) como
neofilantropia empresarial, que seria uma espécie de nova filantropia revestida de um discurso
ético. Tal discurso confere aos empresarios a apropriacao de valores circulantes na sociedade,
como ética, solidariedade, participacdo e parceria, para assim, legitimar, sua acdo tutelar e, de
outro, o cultivo de um siléncio, que omite as verdadeiras causas de producdo da exclusdo

social. Para Beghin (2005, p. 55) a fungédo da neofilantropia empresarial,

Além da retérica da responsabilidade social e da solidariedade o investimento social
privado contribui para descaracterizar a prépria nogdo de cidadania: a mesma passa
ser entendida como participacdo e, no lugar dos sujeitos de direitos, entram em cena
0s beneficiarios ou os usuarios de servicos.

A RSE tem a fung¢ao de “matar dois coelhos com uma cajadada s6”: primeiro omite os
impactos destrutivos do seu desenvolvimento empresarial, neste caso a mineragédo; e segundo,
mantém os sujeitos recebedores dos programas sociais, o publico alvo da RSE, controlados e
a deriva da boa vontade empresarial em promover determinado projeto, de perfil temporério,
restrito, regional e excludente.

Paoli (2003) e Mestriner (2010) também caracterizam a RSE atual como uma
redefinicdo da velha filantropia, pois se aproxima da nocdo de cidadania e acrescenta a
palavra solidariedade. Esta, por sua vez, transforma-se na matriz de uma “moral ativa que
dissolve a oposi¢éo entre individual e coletivo, privado e publico a contraparte do dever moral
seria uma obriga¢ao ética” (BEGHIN, 2005, p. 47).

Essa utopia de RSE é entendida na visdo de Paoli (2013), como conservadora porque

por mais sensivel que seja as desigualdades sociais, preserva ao mesmo tempo as hierarquias
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desiguais que produzem a descapacitacdo dos cidad@os. Nesse mesmo sentido, aponta
Montarfio (2008, p. 198) que:

As politicas de cunho neoliberal (reestruturacdo do capital, flexibilizacdo de leis
trabalhistas e reforma do estado) criam uma modalidade poliférmica de respostas as
necessidades individuais. Diferentes, segundo o poder aquisitivo de cada um, assim
tais respostas ndo constituiriam direito, mas uma atividade filantropica voluntaria ou
um servico comercializavel (MONTANO, 2008, p. 198).

As ac0es filantropicas realizadas por empresas brasileiras ganham titulos de empresa
cidadd, consciéncia social, 0 que na perspectiva de Montafio (2008) nada mais € do que uma
nova modalidade de o capital obter isencéo de impostos e subsidios seja na reducéo de custos
ou no aumento de vendas, além de ser funcional para a manutencéo da ideologia da harmonia
social, para a aceitacdo, pela comunidade, da presenca da empresa e seus impactos negativos
ao meio ambiente.

Nédo é fortuito que, estando o Brasil na posicdo de signatario das Conferéncias
Mundiais de Meio Ambiente da ONU, cultiva-se a ideia de sustentabilidade, a ideia de
envolver as dimensdes econdmica e social no desenvolvimento econémico do pais. A partir

dos anos 1990 Montafio (2008, p. 150) ja afirmava que

A nogdo de “desenvolvimento sustentado” sem quaisquer mediagdes encobre seu
real beneficiario, o capital, e 0 mostra como sendo de toda a sociedade, ele elimina a
contradicdo fundante da sociedade capitalista entre capital e trabalho; entende tal
desenvolvimento como um processo natural desde que eliminadas as dificuldades: as
“arcaicas” lutas de classes. Portanto, negociagdo e entendimento “civilizado” no
lugar de lutas, parceria no lugar do enfrentamento, harmonia e engajamento no lugar
dos interesses antag6nicos.
Entendemos serem esses 0s principais resultados da pratica de RSE, de carater
neofilantropica, admite funcBes inerentes a reproducdo da ld6gica desmedida de
desenvolvimento econdmico.

A responsabilidade social empresarial agrega-se de modo tecnicamente ao terceiro
setor no Brasil, que se expandiu apds o sucesso da cupula mundial-1992 e que
segundo pesquisa recente, compd@e-se no total de 220 mil entidades beneficentes e
prestadoras de servigos sociais diversos (PAOLI, 2003, p. 391).

Devido a repercussdo de impactos ambientais denunciados por organizagdes sociais e
diante das pressbes da sociedade, sobretudo, dos atingidos diretamente pelos impactos do
desenvolvimento econdmico empresarial e do descumprimento pela empresa de normas
ambientais, 0s quais veremos a frente, € que a Vale S/A utiliza-se, estrategicamente, do
marketing ambiental e social para legitimar-se como empresa comprometida com os valores

ambientais e éticos de responsabilidade social, aqui tratada, pela sua particular
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contraditoriedade na aparente defesa do interesse publico, que revela, na esséncia, 0
fortalecimento da l6gica privada (SIMIONATTO e PFEIFER, 2006).

No Brasil, as empresas ndo fazem suas acdes neofilantropicas tirando do seu bolso,
mas sim captam recursos, usando o modelo de parceiras, através das leis de incentivos
direcionado pelo Estado, embora o marketing empresarial apresente a imagem de que a
empresa é auto financiadora de suas ages sociais. De acordo com Mestriner (2011), a
Constituicao Federal de 1988 trata a filantropia como instrumento para conceder vantagens as
sociedades patronais e nao para garantir direitos a populacéo.

Entretanto, as ag¢bes de RSE conferem um veu de naturalidade ao fendmeno da
neofilantropia, como algo resultante de uma iniciativa de carater espontaneo, desinteressado,
como se fossem mero altruismo.

A realidade que se tem é a de um paradoxo, nos alerta Coutinho, A. (2008, p. 189), ou
seja, a situacdo em que as mesmas empresas que provocam os desequilibrios sociais,
culturais, ambientais, econd6micos e morais se colocam hoje, por meio das fundagdes que
criam para si, como uma das salvadoras da sociedade.

A RSE neofilantrdpica passa a discursar a visibilidade dos problemas da conjuntura
social, pobreza, analfabetismo, desemprego, entre outros. Na verdade, o discurso, encontra-se
permeado de estratégias que conferem supostas relagdes junto as consequéncias das politicas

neoliberais.

E possivel inferir que atualmente, as agdes sociais desenvolvidas pelos empresarios,
no Brasil integram as estratégias potencializadoras de hegemonia burguesa, num
contexto em que a relacdo entre as formas mercantis e o aparato estatal, que Ihe
legitima e sustenta, é reconfigurada no movimento de resposta do capital as suas
crises (CESAR, 2000, p. 198).

A nocdo de RSE faz parte das provaveis solugdes para o desmantelamento realizado
pela busca desenfreada por lucro de empresas, funcionando como estratégia de conter as
repercussdes das configuracdes do mercado, da ideologica auséncia do Estado e da ineficaz
acao do terceiro setor.

Para Neves (1994, p. 14):

Em relagdo as suas estratégias de dominacdo, o Estado embora continue a deter o
uso legitimo da forca, podendo por em funcionamento seu aparato repressivo para
inviabilizar a organizacdo das massas populares, vé-se compelido a utilizar cada vez
mais estratégias politicas que visem a obtencdo do consenso, diante da ampliacdo
dos espagos superestruturais estreitos da democracia classica.

Justificam-se nessa teia, 0s varios temas sociais abordados pelas praticas de RSE, a
escolha dos projetos e a propria didatica de trabalha-los, com destaque para as principais

caréncias dos individuos.
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2.2.4 Solidariedade de cima para baixo

Autores como Demo (2002); Santos, M.(2013) defendem que, no contexto
hegeménico do discurso do ativismo empresarial, a ideia de solidariedade coletiva ou
horizontal é suprimida pela solidariedade vertical ou de cima para baixo, condicao criada pela
competitividade instaurada pela economia capitalista.

De acordo com Santos, M. (2013), a solidariedade horizontal preexistente refazia-se
historicamente a partir de um debate interno e coletivo no territorio, enquanto que a
solidariedade vertical, forjada por empresas, exclui o debate local e condiciona o agir do
individuo.

A partir desse principio, as acBes sociais de empresas implantam no cotidiano os seus
discursos que fazem apologia a valores de solidariedade, que cultivaria uma solidariedade
local de autoajuda e ajuda mutua?®, aos quais Montafio (2008, p. 184) inclui altruismo,
compaixao, sensibilidade para com os necessitados, na valorizagdo de iniciativas individuais
em prol do bem individual.

Entende-se que o culto a solidariedade propugnada pelo discurso de RSE ndo é
realizado por sensibilizacdo filantropica. No decorrer da histéria, Bloch (2006), ao analisar o
processo de desenvolvimento do capitalismo na Europa do século XIX, afirma que nos
momentos em que a exploracdo capitalista mais se acentuava, havia a presenca de um
sentimentalismo revestido de um embelezamento dos interesses econdmicos e uma
adjetivacdo eufemistica da pobreza, legitimando a busca irremediavel por lucro sob o manto
do falso interesse pelas condi¢des insalubres a que eram submetidos 0s operarios.

Mais recentemente, a solidariedade cultivada no espaco de projetos neofilantrépicos,
apresenta-se como se fossem uma formacgdo do proprio grupo ou de comunidade, com o
estabelecimento de ideias utdpicas de uma suposta solidariedade coletiva. Contudo, para
Demo (2002, p. 150), a manutengdo dessa solidariedade, “no fundo, ndo passa de uma
estratégia de formagao de massa de manobra”.

Ao questionar o discurso de solidariedade, Demo (2002) enfatiza que este executa o
trabalho de encobrir os efeitos do contexto de poder de uma classe sobre outra e, nesse caso, a

solidariedade apresenta-se de cima para baixo. Esse fendmeno pode ser considerado grave,

2 Qs valores defendidos pelo suposto terceiro setor, as relagdes entre as ONG, empresas e Estado na sociedade
brasileira, sdo apresentados de forma critica no documentario “Quanto vale ou é por quilo” do Diretor Sérgio
Bianchi, 2005.
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pois neutraliza agdes dos sujeitos, impossibilitando-os de sair da condigdo de assistidos por
projetos sociais.

As ONG, em sua maioria, sdo carros chefe do discurso de solidariedade, utilizando-se
macicamente de discursos de ajuda mutua entre grupos, ou seja, vivem a politica do cada um
faz sua parte. Elas recebem fundos de governo local e estrangeiro e/ou séo subsidiadas por
empresas e fundacGes privadas, com intima relagdo de trabalho com o Estado e ganham
importancia por meio de politicas de parcerias, que na grande maioria dos casos, mantém o
controle dos processos deflagrados enquanto avalista dos recursos econdémico-monetarios
(PETRAS e VELTMEYERM, 2000).

Na visdo de Paoli (2003) a funcdo das ONG encontra-se em mascarar as verdadeiras

refracdes da questdo social transformando direitos sociais em capital:

O direito a educagdo, infancia, velhice e ao préprio direito ao emprego sdo
transformados em investimento em capital humano e colocados em um terreno
puramente dependente de uma boa e confiavel gestdo, a do setor publico ndo-estatal,
a ideia é a de que as ONGs podem racionalizar bem os gastos publicos (PAOLLI,
2003, p. 275).

Gohn (2002) contribui com tal assertiva resgatando a historia das ONG, pois, a partir
da década de 1970, houve um redimensionamento dos movimentos sociais e de suas lutas, até
entdo existentes. Parte dos movimentos sociais transformou-se em ONG e as lutas, em
campanhas cujo lema era e ainda é 0 de “promover o desenvolvimento das comunidades
carentes a partir de relagfes baseadas em direitos e deveres da cidadania” (GOHN, 2002, p.
34).

A presenca das ONG justifica-se como propagadora de teméticas como cidadania,
combate a fome, acesso a educacdo basica, situacdo dos meninos e meninas de rua, de
questBes de género/mulheres, de indigenas e preservacdo do meio ambiente. Estas tém
presenca maci¢ca na ordem do terceiro setor e apresentam uma pratica direcionada a
subjetividade dos sujeitos, individualizando a questdo social. Petras e Veltmeyer (2000, p.

182) destacam a

[...] a capacidade das ONGs em invadir as comunidades populares e dirigir a energia
para projetos de auto-ajuda, em vez de transformacdes sociais e a introducdo de uma
retérica de classe colaboracionista, como discurso de nova identidade (PETRAS e
VELTMEYER, 2000, p. 182).

Acredita-se que o crescimento das ONG acabou gerando a cultura do possibilismo,
subordinando neste processo a emancipagdo a alienagdo do individuo, ao considerar como

‘transformagdo’ as mudancgas recorrentes do ativismo social e como dinamica de
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democratizagdo a potencial participagdo dos individuos dentro das possibilidades
(PETRAS;VELTMEYER, 2000).

Através do processo de globalizacdo, Santos, M. (2013) destaca que a morte da
solidariedade coletiva e introjecdo da solidariedade individual vém devolvendo ao homem a
condigdo do cada um por si. Talvez a aceitagdo do discurso da solidariedade pelos individuos

se deva ao medo: criacdo da economia que conduz ao desamparo do individuo.

Jamais houve na histéria um periodo em que o medo fosse tdo generalizado e
alcancasse todas as areas da nossa vida: medo de desemprego, medo da fome, medo
da violéncia, medo do outro. Tal medo se espalha e se aprofunda a partir de uma
violéncia difusa, mas estrutural (...) (SANTOS, M., 2013, p. 58).

A solidariedade na otica da RSE é uma solidariedade vertical, cujo epicentro € a
empresa hegemonica, localmente obediente a interesses globais e, desse modo, indiferente as
comunidades (SANTOS, M., 2013).

Paoli (2003) aponta que um dos meios da elite empresarial e do governo de alcancar a
legitimidade para o desmanche das garantias publicas e estatais, esta na adaptacdo da ideia de
participacdo de novos atores na questdo social, uma ideia que, tal como a demanda de
cidadania, originalmente pertenceu ao campo dos movimentos sociais da década de 1980, mas
que, atualmente, tem se tornado mero discurso ilustrativo de cidadania.

Ocorre que tanto as ONG quanto as Fundagdes e demais organizacOes localizadas na
suposta via do terceiro setor, com seus discursos, acabam por serem falseadores das reais
necessidades de transformacdo social, além de formadores de opinido e direcionadores das
lutas, que se apresentam como simples reivindicacao.

as ONG sao financiadas pelo Estado e/ou contratadas por empresas, portanto,
Coutinho, A. (2008, p. 39) ressalta que “ndo podem fazer um discurso de radicalidade contra
o Estado e a l6gica mercantil”, pois tanto um setor quanto o outro acenam com investimentos

em projetos sociais.

2.2.5 Marketing empresarial

A importancia adquirida pelos temas e a¢Ges sociais das empresas ocorre por meio de
investimentos em marketing empresarial, social ou ambiental, cuja finalidade é agregar valor
ao que é divulgado, seja a um produto ou a formas de pensamentos, ou a imagem da empresa.

O marketing empresarial age na conquista de respeito publico, por parte da sociedade,
de forma a neutralizar quaisquer formas de comportamento contrario. Segundo Grigato (2006,

p. 10) “o marketing social pode melhorar a reputacdo de uma empresa, vinculando a sua
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identidade a admiracdo que uma causa popular ou parceiro sem fins lucrativos eleitos como
beneficiario possa suscitar”.

Desse modo, a estratégia de marketing é uma forma que a Vale, bem como outras
empresas, encontram para dar visibilidade ao exigido pelos 6rgdos de meio ambiente para
assim mostrar que se enquadram nas normas de preservacdo do meio ambiente, além de
acrescentar-lhe valor social, apresentando um sedutor glamour na proposta de RSE.

A forma de acompanhamento das acGes das empresas € a realizacdo de um relatorio
denominado de Balan¢o Social (BS) que visa retratar um conjunto de informacgdes sobre
atividades referentes a relagdo capital/trabalho, dirigidas as partes interessadas, ou seja, aos
stakeholders?® que sdo funcionarios, parceiros, comunidades, entre outros envolvidos
diretamente com a empresa (REIS e MEDEIRQS, 2007).

Ocorre que a transparéncia de suas atividades nao é obrigatdria por lei governamental,
simplesmente, uma norma criada pelo FIDES?, juntamente com o IBASE. O BS é uma
norma copiada de paises como a Franca e reforcada, em 1997, pelas entdo Deputadas Federais
Maria da Conceicdo Tavares, Marta Suplicy e Sandra Starling, que apresentaram o Projeto de
Lei n° 3.116 defendendo a ideia do Balango Social como obrigatdrio a todas as empresas com
mais de 100 empregados. Como resultado, o PL foi arquivado sem ser aprovado (REIS &
MEDEIRQOS, 2007). Caso essa lei fosse aprovada, conclui-se que cairia o véu do discurso de
RSE, pois, as empresas ndo as seguiriam, mas as praticariam de varias formas.

De fato, ndo hé fiscalizacdo alguma por parte do governo. O que existe concretamente
¢ a criacdo de selos, certificados criados pelas proprias empresas, o que lhes confere
legitimidade ao construir uma imagem ética na sociedade (PAOLI, 2003).

Inclusive, o selo Balango Social € uma ideia legitimada pelo IBASE, a ser conferido
anualmente a todas as empresas que seguem o modelo de BS do referido Instituto (REIS e
MEDEIRQOS, 2007).

No que se refere ao desenvolvimento de praticas destinadas a promover o ativismo
empresarial, pode-se destacar a concessdao de prémio e selos, os prémios PNBE de

cidadania®®; o prémio Ethos de Jornalismo, o prémio Ethos Valor, concedidos pelo Instituto

24 Termo da Economia utilizado para designar o “ptiblico estratégico”, alvo da empresa.

25 No término dos anos de 1980 o FIDES elaborou o primeiro modelo de Balango Social a ser seguido por varias
empresas brasileiras no decorrer da década de 1990 (REIS & MEDEIROS, 2007).

%6 O Prémio PNBE de Cidadania é concedido por jovens lideres empresariais paulistas. O prémio afirma
reconhecer pessoas e entidades que tém lutado por um pais socialmente justo, realizando trabalhos sobre
cidadania e eficiéncia no Brasil (PNBE, 2015).
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Ethos e o0 selo Empresa Amiga da Crianga, atribuido pela Fundacdo ABRINQ & empresas que
realizam acOes sociais para a promocao e defesa dos direitos das criancas e adolescentes.

Essas formas de organizagdo tém, no contexto geral, a motivacdo no ativismo social
empresarial, que serve para ratificar que ha compatibilidade entre rentabilidade econdmica e
neofilantropia empresarial, uma vez que sdo as proprias empresas que Se organizam para
promover esse tipo de prética.

Conforme aponta Ashley (2006), ha uma necessidade de uma efetiva rede de negécios
que incorpore o conceito de responsabilidade social em todas as transacdes dos stakeholders
associados a essa rede de negocios, ou seja, precisa-se manter a ideia de empresa socialmente
responsavel.

Segue 0 mesmo caminho a certificacdo AccountAbility 1000 (AA 1000) que agrega
principios de responsabilizacdo, relevancia e inclusdo. A empresa é avaliada segundo critérios
de relacionamento com a comunidade de entorno. A International Organization for
Standardization (ISO) 14000 privilegia a preservacdo do meio ambiente no processo
produtivo (MELO NETO e FROES, 2001).

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) é o 6rgdo responsavel pela
normatizacdo técnica no Pais e fornece a base necessaria ao desenvolvimento tecnoldgico
brasileiro. E uma entidade privada, sem fins lucrativos e membro fundador da International
Organization for Standardization (ISO). A norma brasileira (NBR) 16001, publicada em

2012, de responsabilidade social refere-se ao sistema da gestdo que

Estabelece o0s requisitos minimos relativos a um sistema de gestdo da
responsabilidade social, permitindo que a organizacdo formule e implemente uma
politica e objetivos que levem em conta seus compromissos com: a) a
responsabilizacdo; b) a transparéncia; ¢) o comportamento ético; d) o respeito pelos
interesses das partes interessadas; e) o atendimento aos requisitos legais e outros
requisitos subscritos pela organizacdo; f) o respeito as normas internacionais de
comportamento; g) o respeito aos direitos humanos; e h) a promog¢do do
desenvolvimento sustentavel (ABNT, 2014).

Os elementos destacados fazem do marketing empresarial uma acgdo estratégica
fundamental para manutencdo da ideia de que RSE geraria impactos positivos. Entretanto,
esta estratégia cumpre a funcdo de obscurecer a realidade contraditéria gerada pelos

mantenedores deste marketing, as empresas.
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3 A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA VALE

Aborda-se o contexto social e econémico da Vale tracando uma breve descricdo de
aspectos histdricos da empresa, elegendo como fundamental entender como a empresa atua,
demonstrando a atividade do complexo da mineracdo e as agdes de RSE, sobretudo, no
Maranhéo.

Elege-se mostrar a visdo que as organizacOes sociais Rede Justica nos Trilhos e
Movimento dos Atingidos pela Vale perfazem das atividades da Vale. Compreende-se que a
andlise da RSE da Vale faz parte do debate sobre conflitos ambientais, pois envolve grupos
sociais com diferentes interesses na apropriacdo da natureza (ACSELRAD, 2009).

3.1 CONFIGURACOES DA MINERACAO E DESENVOLVIMENTO DA VALE

As origens mais remotas da Vale datam de 1901 e a fundacdo da Companhia Estrada
de Ferro Vitoria a Minas (CEFVM), fora inaugurada oficialmente em treze de maio de 1904.
Ja em 1909, é criada a Brazilian Hematite Syndicate, de capital britanico. “Os ingleses
compraram todas as terras onde estavam as reservas conhecidas de minério de ferro em Minas
Gerais, estimadas em 2 bilhdes de toneladas” (GODEIRO, 2007, p. 10).

Em 1940, o Presidente Getulio Vargas firma um acordo com os Estados Unidos e a
Inglaterra no contexto da segunda guerra mundial. O acordo resumia-se na divisdo de
atribuices e, entre elas, o Brasil seria 0 fornecedor de minério de ferro para a indudstria de
armamentos para o grupo dos aliados?’, grupo de paises, que saiu vitorioso da Segunda
Guerra Mundial.

Na época, atuava no Brasil, a empresa de capital inglés, Itabira Iron Ore Company,
que ja vinha explorando o minério de ferro do estado de Minas Gerais. Contudo, a partir desse
acordo, a empresa foi encampada pelo governo Vargas e surgiu a Companhia Vale do Rio
Doce (CVRD), em 1942. Em contrapartida, a Inglaterra recebera uma indenizagdo e 0s
Estados Unidos concederam empréstimos e garantia de tecnologia para montar a mineradora
Vale e a Companbhia Siderurgica Nacional (CSN) (GODEIRO, 2007).

27 China, Franca, Gré-Bretanha, Unido Soviética e EUA formavam o bloco dos Aliados, enquanto que
Alemanha, Japéo e Italia formavam as Poténcias do Eixo (ARAUJO, 1956).
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A Vale® foi criada pelo Decreto n° 4.352, de 1° de junho de 1942, pelo governo
Getulio Vargas. Inicialmente a Vale S/A tinha origem estatal de sociedade de economia mista,
responsavel, ja nessa época, por 80% da exportacdo de ferro do pais. Atraves do Decreto n°
77.608, no ano de 1974, a empresa recebeu concessao para construir e explorar a Estrada de
Ferro Carajas, com 870 km, entre Parauapebas (PA) e Sdo Luis (MA). Anos depois, passou a
exportar minério de ferro pelo Porto do Itaqui, na capital S&o Luis, no Maranhdo.

No contexto de 1980, ap0s a descoberta das imensas jazidas minerais no Pard, a
mineradora deslocou o eixo da exploracdo do minério no Brasil, passando a se apoiar nos
sistemas Norte e Sul®®. A ferrovia Carajas faria o transporte de todo o minério extraido nas
jazidas de Carajas até o mar em S&o Luis (MA).

Nesse mesmo periodo registram-se outros programas de desenvolvimento regional
como a Hidrelétrica de Tucurui e a Rodovia TransamazOnica que faziam parte do
desenvolvimento econdmico do Brasil. Nota-se que, com o crescimento e desenvolvimento
regional, foram sendo gerados alguns problemas econémicos e sociais. Como ressalta Durans
(2008, p. 267), “varios conflitos foram gerados acarretando conflitos socioecondmic0s para as

familias atingidas ao longo do corredor da ferrovia”. Segundo Pantoja (2012, p. 8):

Alguns dos efeitos causados por grandes projetos industriais sdo bem conhecidos
como economias de enclave (que captaram recursos da regido pelos centros
hegemonicos), controle territorial empresarial (seja privado ou estatal), formacdo de
novas territorialidades a partir do (re) ordenamento do territério (ainda que o espago
transformado ndo seja objeto explicito do planejamento), além de uma notavel
assimetria de poder, que ata as médos das forcas sociais locais, restando clientelismo
politico pelo lado do governo local e das forcas sociais que dificilmente chegam a
espacos publicos, de outro.

A partir das consequéncias supracitadas percebem-se 0s impactos que o0s grandes
projetos industriais e de infraestrutura desde cedo causavam as populacdes diretamente
ligadas a esses empreendimentos

Ressalta-se que em 1987, foi elaborado o Plano Diretor da Estrada de Ferro Carajas,
cujo texto apresentava medidas de minimizagdo dos impactos da mineragdo as comunidades a
beira da Estrada de Ferro Carajas, bem como a superagédo das condic¢des sociais de pobreza da
regido (SEPLAN, 1987). Entretanto, o que se tem observado € a sobrevivéncia, até hoje, de

um discurso de desenvolvimento para todos, sem que de fato isso ocorra.

28 A partir de 2007, a CVRD passou a ter o nome fantasia de Vale. Desse modo, utiliza-se no corpo deste

trabalho.

29 A partir da década de 1980, o minério exportado pela Vale passou a incluir também a producédo de Carajas
escoada pelo Terminal Maritimo de Ponta da Madeira. Desde entdo, o Sistema Norte ganhou participacdo
crescente no suprimento do mercado externo, preservando-se as reservas de Itabira em Minas Gerais
(Sistema Sul) para o abastecimento preferencial do parque siderargico brasileiro.
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Isto posto, ainda que se elaborem projetos que objetivem mitigar efeitos de grandes
empreendimentos, ou que se planeje erradicar a pobreza, ndo ha resultados que comprovem
tal efetividade.

Em 1995, no entdo governo de Fernando Henrique Cardoso, a Vale foi privatizada sob
a justificativa de que seria funcional a reducdo da divida externa publica brasileira. Entretanto,
o valor pelo qual a empresa foi vendida ndo correspondeu ao pagamento dos juros de dois
meses da divida vigente (AIAV, 2014; ZAGALLO, 2010).

Outro importante elemento que legitimou o discurso de ineficiéncia do Estado,
sobretudo na dimens@o econdmica, foi o0 processo de privatizacbes de empresas estatais na
década de 1990. Esta foi uma das frentes de maior impacto das medidas neoliberais no Brasil.
Coutinho (2008) revela que, na politica de privatizacdo, o Estado foi adjetivado de ineficiente,
burocratico, corrupto, clientelista, sem que se revelassem as raizes desses atributos.

O discurso dessa época, de que o Estado brasileiro passava por uma crise
administrativa ja foi desmascarado, pois, segundo Durans (2008), se tratava de uma crise
internacional e as medidas privatistas eram o cumprimento do receituario neoliberal pelo
Estado brasileiro. O capital requisitou a saida do Estado de suas fungbes produtivas
acarretando no processo de desestatizagdo publica.

As consequéncias da privatizagdo da Vale foram a baixa de salarios e demissdo em
massa de trabalhadores da Vale. A partir dessa flexibilizacdo de relacOes trabalhistas a
empresa passou a funcionar num sistema de terceirizacdo de servico por outras empresas. A
mineradora passou para o controle da iniciativa privada com 41,37% das suas ac@es ordinarias
(com direito a voto) vendidas por 3,3 bilhdes para o Consoércio Brasil formado pela
Companhia Siderurgica Nacional (CSN), a Bradespar (Bradesco Participac6es) e o fundo de
investimento do Banco do Brasil.

Outros acionistas eram minoritarios e parte dos recursos utilizados para a compra
dessas acOes foi obtido por meio de empréstimos junto ao Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) (MINEIRO, 2014).

Atualmente, a Vale é uma empresa de capital aberto, ou seja, capital social formado
por acdes, com presenca mundial e agdes negociadas nas bolsas de S&o Paulo, Nova York,
Hong Kong, Paris e Madri, com negocios em todos os continentes. Sua sede mundial fica no
Rio de Janeiro.

A relagdo do Estado brasileiro com a Vale foi (quando estatal) e ainda é, de apoio
financeiro e politico as acdes da empresa. O Estado oferece suporte politico direcionando a

economia brasileira para as demandas do mercado internacional, bem como “promove a
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legitimacdo da empresa diante da sociedade brasileira como uma empresa promotora do
desenvolvimento nacional” (FAUSTINO & FURTADO, 2013, p. 32).

O regime de trabalho da empresa, segundo Durans (2008, p. 270) incorpora o
toyotismo, modelo japonés de producéo, cuja avaliacdo pressupde a participacdo de todos no
processo de trabalho, além de destacar um suposto bem estar dos trabalhadores, conforme é
enfatizado pela empresa.

Nas empresas modernas, todos patrdes e empregados sabem que para poderem atuar
de forma competitiva e conquistar o seu lugar no mercado precisam se ver como
parceiros numa espécie de modelo “ganha-ganha”. O importante ¢ atingir as metas
individuais e corporativas, pois todos séo beneficiados. Nesse sentido é fundamental
que exista um clima positivo de bem-estar e satisfacdo. Assim, o trabalho rende mais
e todos se comprometem com o sucesso da empresa, que é também o sucesso de
cada um. Nesse sentido, tendo em vista o grande nimero de empregados, a empresa
procura manter um canal harmdnico, buscando sempre conciliagdo. Isto ocorre
através da gestdo de clima organizacional. Na qual busca estar permanente presente
nas diversas areas de atuacdo dos empregados (VALE, 2014a).

A Vale propaga a ideia de que seus empregados, incluindo os terceirizados, sdo parte
da empresa, com participacdo na divisdo de lucros anualmente, o que implica na disseminacgéo
da ideia de que todos (trabalhadores) sdo responsaveis pelo sucesso da empresa, realizando
desse modo a mistificacdo da exploragéo

No Brasil, a empresa possui algumas filiais, fazendo-se presente nos estados de Minas
Gerais, Espirito Santo, Para, Maranhdo, Ceara, Bahia, Goias, Mato Grosso do Sul, Sdo Paulo,
Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Sergipe, Rio de Janeiro e Distrito Federal (VALE, 2014a).

A mineracdo é a mais importante atividade da Vale, embora a empresa também seja
proprietaria das ferrovias Vitoria Minas, Carajds e da ferrovia Centro Atlantica. Essas
ferrovias transportam produtos da industria do aco, produtos agricolas como soja, acucar e
fertilizantes e possuem trens de passageiros (GODEIRO, 2007).

Para a producdo de mineério, a Vale utiliza um sistema integrado composto por minas,
ferrovias, usinas de pelotizacdo e terminais maritimos para escoagdo do minério, como mostra

a figura 1.

Figura 1 — A cadeia da mineracdo e da siderdrgica do complexo norte de mineracdo da Vale
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Entretanto tais atividades apresentam-se contraditorias: por um lado insere o pais no
atual modelo de desenvolvimento econdmico global competitivo e, por outro, é uma atividade
geradora de impactos negativos nas localidades onde hé atividade de mineracéo.

Compreende-se que a empresa, assim como a sua suposta responsabilidade social,
ocupa posicdo de destaque no cenario dos “conflitos ambientais relativos a interesses e
estratégias diferenciadas de apropriacdo e aproveitamento da natureza na era da globalizagéo
econdmica ecologica” (ACSEIRAD, 2009, p. 18). Isto posto, a empresa insere-se nas tensdes
do processo de reproducdo do modelo de desenvolvimento econdmico®.

Segundo Acselrad (2009) conflitos ambientais decorrem da natureza da interagdo entre
praticas sociais distribuidas geograficamente

Envolvendo grupos sociais com modos diferenciados de apropriacdo, uso e
significacdo do territorio, tendo origem quando pelo menos um dos grupos tem a
continuidade das formas sociais de apropriacdo do meio, ameagada por impactos

indesejaveis, transmitidos pelo solo, agua, ar ou sistemas vivos, decorrentes do
exercicio das préaticas de outros grupos (ACSEIRAD, 2009, p. 18).

Conforme apontam pesquisas sobre equidade ambiental (ALMEIDA, 2010;
ACSEIRAD, 2009), as vitimas dos impactos indesejados pertenceriam a setores populares, de
menor renda e Com mMenor acesso aos processos decisorios.

A partir da breve exposicdo da atividade empresarial da Vale, nota-se que ha uma
realidade que ndo é mostrada pela mesma: sob a égide de um discurso do desenvolvimento
para todos, como contraponto, hd um legado de impactos socioambientais destruidores de
modos de vida de comunidades onde a empresa opera.

Conforme Faustino e Furtado (2013, p. 19), segundo a avaliacdo dos movimentos
sociais locais, “0 Programa Grande Carajas®! foi implementado mediante o convencimento
politico da populagéo sob o discurso do ‘desenvolvimento’ e da producédo verticalizada, que
trariam emprego e riqueza’.

O discurso de outrora atualiza-se nos dias atuais, pois vende-se uma imagem de

natureza farta que pode ser explorada sem nenhum limite; a natureza passa, entdo, a ser vista

30 Acselrad (2009) trata o modelo de desenvolvimento econémico, como um conjunto formado por trés
elementos: o bloco social hegemdnico, regime de acumulacdo e modo de regulacdo. O primeiro enfatiza os
interesses de grupos sociais dominantes e subordinados que se faz reconhecer no processo; o regime de
acumulacdo € a transformagédo das normas de producdo, de distribuicdo da renda e uso social do produto, e 0
modo de regulagdo € o conjunto de normas que ajustam permanentemente a ldgica do regime de acumulacéo.

31 O Programa Grande Carajas foi instituido pelo governo Federal na década de 1980. O principal objetivo do
Programa era beneficiar empresas que viessem a se instalar na regido do Programa, que incluia parte do
territorios dos estados do Para, Maranhdo e Tocantins (CARNEIRO, 2010).
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COMO recursos naturais comercializaveis com o discurso de que isto atenuaria a pobreza. Para
Pantoja (2010, p. 17)

O desenvolvimento regional também era uma das esperancas de resultado do
projeto, a partir da crenca de que, com a expansdo do produto interno e da base
tributavel da economia regional, o poder pudblico manejaria maiores somas de
recursos e poderia oferecer solucbes aos problemas econdmicos e sociais
vivenciados pela populacéo daquela regiéo.

Desse modo, o discurso do desenvolvimento social, que tenta convencer as
comunidades afetadas pela mineracdo de que todos irdo crescer com o desenvolvimento
econémico, tem sido o recurso mais utilizado atraves do marketing do Estado e de empresas
mineradoras.

Segundo a critica de Coelho (2014), esse tipo de desenvolvimento ndo passa de um
‘discurso do desenvolvimento pela mineracdo’ (DDM). Esse discurso consiste na retérica da
criacdo de empregos e da captacdo de renda por meio dos impostos. Por meio do DDM, a
mineracdo aparece como desenvolvimento de toda a sociedade, discurso que exclui as classes
sociais do debate, quando na verdade um sé grupo se beneficia dos lucros da mineracéo, a
elite empresarial. Entretanto, o discurso aparece se colocando como solugéo para a pobreza da
localidade onde se quer empreender o0 negdcio da mineracao ou, nesse caso, por onde passa a
Estrada de Ferro Carajas.

A Vale (2014c) alega ter uma participacdo na economia brasileira de 99,9% entre 0s
anos de 2008 a 2012 apresentando um superavit gerado, entre 2008-2012, de 120,3 bilhdes. A
producdo de minério de ferro faz parte do modelo de exportacdo de recursos naturais que
podem ser minerais ou agricolas, as denominadas commodities®. Essa atividade tem incentivo
do Estado brasileiro que investe em exportacdo de minério de ferro, petrdleo, gas, soja, laranja
etc.

Segundo a Vale (2014), o Brasil esta entre os 10 paises com maior investimento em
exploragcdo mineral no mundo, mas sua participacao no total ainda € inferior a 5%. De acordo
com esse argumento o Plano Nacional de Mineragdo (PNM) elaborado pelo Ministério de
Minas e Energia (MME) prevé o crescimento de até cinco vezes da producdo mineral até
2030. Este € um investimento publico e privado da ordem de US$ 350 bilhdes em pesquisa
mineral, minerag&o, transformacao mineral e infraestrutura logistica (VALE, 2014c).

O Brasil é o segundo maior produtor de Minério de Ferro do mundo conforme o U.S.

Geological Survey e a UNCTAD (Conferéncia das Nacbes Unidas para o Comércio e 0

32 Sdo mercadorias de baixo valor agregado, ou mercadorias primarias, que ndo sofrem alteragdes, como
exemplo, existem as commodities agricola que sdo frutas, legumes e commoditie mineral podem ser minério,
aluminio etc.



61

Desenvolvimento). De acordo com o IBRAM (2015), as maiores empresas produtoras no
Brasil sdo: Vale com 84,52%, CSN com 5,45%, Samarco com 6,29%, MMX com 2,03% e
Usiminas com 1,71% e os principais estados produtores no Brasil sdo: Minas Gerais (67%),
Paré (29,3%) e outros (3,7%).

Os maiores compradores de minério de ferro brasileiro sdo China, Russia e India.
Devido as politicas de consumo interno destes paises, a mineracdo é uma atividade estratégica
na politica econdmica do Brasil. Em 2013, a commoditie campea em exportacdo foi 0 minério
de ferro (IBRAM, 2015).

Registra-se também que nos ultimos dois governos federais (governo Lula e governo
Dilma), “a mineracdo foi alavancada através do Programa de Aceleragdo do Crescimento
(PAC 1-2008-2010 e PAC 2 -2011-2014)” (FAUSTINA E FURTADO, 2013, p. 31).

A mineracdo brasileira cresceu rapidamente nos udltimos dez anos, tendo sua
participacdo no Produto Interno Bruto (PIB) passado de 1,1% no periodo 1991-2001 para
2,9% em 2002-2012 (VALE, 2014c). Observa-se um crescimento de mais de 100% quanto a
producdo dessa atividade.

Sobre esta atividade, o Estado brasileiro arrecada o Imposto de Renda de Pessoa
Juridica (IRPJ), o Imposto sobre OperacBes Relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre
Prestacdo de Servicos de Transporte Interestadual e Intermunicipal de Comunicacéo (ICMS).
Quanto aos encargos sociais, aos mecanismos de captura destinados ao financiamento da
seguridade social, a participacdo brasileira nos lucros € instituida por meio da Contribuicédo

Social sobre o Lucro Liquido (CSLL). A mineradora Vale

Tem isencdo fiscal no PIS/ICONFINS e ICMS; a exportacdo de produtos minerais é
isenta da arrecadacdo do ICMS gracas a Lei Kandir, que desonera os produtos
destinados a exportacdo do ICMS. A exportagdo de minerais também goza de
isencdes fiscais no PIS/COFINS (COELHO, 2014, p. 77).

Os royalties® da mineragdo ou Compensacéo Financeira pela Exploragio de Recursos
Minerais (CFEM) sdo de 2% do lucro liquido das mineradoras, no caso do minério de ferro.
Coelho (2014) considera os impostos incidentes sobre a mineragdo de baixa repercussao e
muito infimos frente aos impactos negativos gerados por essa atividade.

Os royalties pagos no Brasil pela Vale sdo dos mais baixos do mundo e a sua cadeia
produtiva de mineragdo ndo parece deixar beneficios para municipios e regides, embora seja
este o seu discurso oficial. Zagallo (2010), analisando relatdrios oficiais da Vale, confirmados

pelo Departamento Nacional de Producdo Mineral (DNPM), demonstra que a Vale pagou, em

33 Imposto pago por mineradoras presente na legislacao de exploragdo de minas e petroleo nacional (POLITICA
ENERGETICA NACIONAL, 2014).
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2008, apenas 0,6% de sua receita total aos municipios mineradores como royalties (AIAV,
2014), quando ela deveria repassar 65% da CFEM que incide sobre a receita liquida ao
municipio produtor natural de minério de ferro.

A Vale “se nega a aumentar o pagamento dos royalties e faz um arremedo de
investimentos sociais nas comunidades, como se estivesse realizando uma obra de caridade
com o0s municipios” (AIAV, 2014, p. 37). A empresa nem mesmo quer acatar as obrigactes
juridicas, pagando devidamente o imposto, mas propaga a ideia de que o faz com
responsabilidade social.

Os recursos naturais deveriam ser repartidos por toda a sociedade, entretanto, o0 rumo
que se tem analisado é que seguem alimentando unicamente o lucro dos acionistas da Vale,
envelopados por um falacioso marketing de que o processo de mineracao traria “impactos
positivos”, alegando que cumpre com as obrigacdes tarifarias, discursando que ha “um
aumento da arrecadag@o publica” (VALE, 2014a).

Analisando essa situagdo, Santos, R. (2011) traz uma reflex&o sobre em que medida a
arrecadacao de impostos tem contribuido para as populacdes afetadas pelo desenvolvimento
da mineracdo, uma vez que essa atividade é geradora de conflitos nessas regides. O autor
sugere a criacdo de um fundo social e comunitario da mineracdo no Brasil, 0 que seria uma
forma compensatdria direta para os diretamente afetados pelo sistema da mineracdo, uma vez

que os impostos ndo tém uma especificidade para com essas demandas.

O fundo social, de outro modo, prefigura um mecanismo institucional adicional de
captura de rendas minerais, fundado em uma perspectiva de justica intergeracional,
assim como no reconhecimento dos impactos socioeconémicos negativos induzidos
pela atividade extrativa mineral e suas redes de producdo (SANTOS, R., 2011, p.
85).

Entretanto, a ideia de fundo social da mineracdo existia quando a empresa ainda era
uma estatal. Zagallo (2010, p. 09) relembra que a Vale “destinava 8% (oito por cento) do seu
lucro liquido em acGes que estimulassem o desenvolvimento das comunidades onde a empresa
desenvolvia suas operagdes”. A partir do momento em que o Brasil modificou sua legislacéo
tributaria, desonerou os produtos de exportacdo, causando reducdo relativa na arrecadagédo de
impostos para 0s municipios por onde a empresa opera. Assim, compreende-se que a criacao de
um fundo social de mineragdo no Brasil ndo basta, caso ndo se questione a forma social de
como as riquezas estdo sendo produzidas.

Dessa forma, os impactos gerados pela atividade mineradora é um tema feértil de
debates e criticas frente o desenvolvimento da mineracdo. Coelho (2014), em pesquisa

realizada pelo Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econdmicas (lbase), demostra
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evidentes impactos negativos da minera¢do, como a concentracdo de renda, ja que a extracdo
mineral beneficia pequenos grupos de empresarios, aparecendo impacto positivo apenas para a
Balanca Comercial.

A Vale, quando apresenta seus Estudos de Impactos Ambientais (EIA) e Relatorios de
Impacto Ambientais (RIMA), divulga como impactos positivos de alguns de seus
empreendimentos (duplicacdo da Estada de Ferro Carajas, abertura de minas) a criacdo de
empregos na cadeia mineradora, bem como, apresenta uma série de impactos
socioecondémicos que seriam positivos para parte das comunidades assim como para o Brasil.
Dessa forma, divulga impactos referentes ao “aumento do nimero de empregos associados a
cadeia produtiva da mineracdo, aumento da contratacdo de produtos e servigcos” (VALE,
2014b, p. 21).

Referindo-se a geracdo de empregos, a empresa divulga que dada a abrangéncia de sua
producdo, estima-se que a mineracao tenha gerado, no Brasil, 2,2 milhdes de empregos diretos
para 2013 (VALE, 2014c). Esse € um tipo de dado que serve para convencer a sociedade de
gue o modelo de mineracdo da Vale esta acima de qualquer outra questdo. Segundo Coelho
(2014) entende-se que tal discurso pode ser contestado, pois tipos de propaganda semelhantes

sdo praticas advindas de mineradoras situadas em solo nacional,

A criacdo de empregos na mineracgdo, que frequentemente aparece nos discursos das
mineradoras como principal efeito da mineracdo, é na verdade extremamente
limitada e, quando comparada com outras atividades econdmicas, mostra um lado
negativo. A atividade mineradora ndo é intensiva em médo de obra, sua producéo é
bastante automatizada e mecanizada fazendo com que os investimentos em capital,
especialmente em maquinario e equipamentos, ndo sejam acompanhados na mesma
proporcao por investimentos em trabalho (COELHO, 2014, p. 25).

A Vale é uma das mineradoras com grande nimero de conflitos socioambientais pelo
mundo. Segundo dados de Coelho (2014, p. 25) “a Vale fica em quinto lugar, atras apenas de
quatro empresas petroleiras e a mineragéo € a atividade econémica que mais gera conflitos no
mundo.”

Os impactos gerados pela mineragdo e subsidiarias da Vale sdo: poluicdo sonora em
aérea com explosdes das minas, assoreamentos e contaminacdo de rios, superexploragdo do
trabalho na cadeia produtiva do minério de ferro e do ago, reassentamento de populagdes
residentes proximas as minas, destrui¢éo e inviabilizacdo de formas de producéo tradicional.

Tais impactos vém gerando inUmeras dentncias de comunidades cortadas pela Estrada
de Ferro Carajas, alegando que a Vale viola uma série de normas estabelecidas por leis,
embora ela propague através de seus relatérios de sustentabilidades, a imagem de uma

empresa ética para com o social e a natureza.
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3.1.1 A Vale no Maranhao

O Maranhao tem o segundo pior IDH no pais. Este indicador é utilizado pela ONU
para analisar a qualidade de vida de uma determinada populacéo e utiliza como critérios, grau
de escolaridade, renda e expectativa de vida. Pesquisa do IBGE mostra que a expectativa de
vida dos maranhenses € a menor do Brasil e a mortalidade infantil a maior do pais
(MARANHAO HOJE, 2014).

A atuagdo econdmica da Vale no estado do Maranh&o ocorre por meio da Estrada de
Ferro Carajas, com uma logistica que liga a regido do Sudeste do Para até o Porto de Ponta da
Madeira, no municipio de S&o Luis, Maranhéo, conhecido como sistema Norte (CARNEIRO,
2010).

Todos os dias, sdo transportados aproximadamente 576 mil toneladas do melhor
minério de ferro do mundo (as rochas encontradas em Carajas sdo formadas, em média, por
67% de teor de minério de ferro, o teor mais alto do planeta), em mais de 300 vagdes do trem
da Vale pela Estrada de Ferro Carajas que corta 23 municipios maranhenses.

O trem passa diariamente por territorios formados por unidades de conservacao, areas
de protecdo permanente, sitios arqueoldgicos, territorios quilombolas e terras indigenas.
“Mais de cem povoados sdo atravessados pela ferrovia e esses povoados apresentam grupos
sociais diversos como, camponeses, quebradeiras de coco babacu e ribeirinhos” (SILVA,
2011, p. 10).

Durante o percurso feito pelo trem de carga da Vale, muitas comunidades séo
impactadas. Podemos citar como exemplo desses impactos, a agdo das empresas guseiras* no
municipio de Acailandia que utilizam o ferro extraido da Vale. A polui¢do gerada por estas
guseiras compromete a salde dos moradores da cidade, principalmente do bairro Piquia de
Baixo®.

Desde o fim da década de 1980, a populacdo residente de Piquid de Baixo indica que
tem sua condigdo de salde severamente prejudicada pelas mudangas ambientais ocasionadas
pela alta emissdo de poluentes gerados pelas guseiras, algumas localizadas a menos de um

quildmetro das casas mais proximas, como demostrado na imagem 1.

34 A partir de 1988, empresas guseiras instalaram-se em Agailandia-MA. Sua fungéo é transformar o minério,
matéria-prima para a producdo de aco através da producdo de ferro-gusa. Nesse processo é utilizado carvédo
vegetal que produz alto teor de poluigdo (CARNEIRO;CARVALHO, 2014).

35 £ um dos primeiros bairros de Acailandia, formado nos anos de 1970. Ao final dos anos de 1980, instalaram-
se frente a este bairro cinco siderdrgicas operando com catorze altos fornos. Hoje Piquia de Baixo abriga ao
redor de 320 familias e sua a populacdo esta estimada em cerca de 1.200 pessoas (FIDH, 2011, p. 11).
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Imagem 1 - Bairro Piquia de Baixo

Fonte: FIDH, 2014.

A poluicdo do bairro foi constatada durante a entrevista realizada na residéncia do
gestor da Escola Darcy Ribeiro, Claudio Silva, que mora proximo do complexo das empresas.
No decorrer de sua fala, apontava para 0os moveis de sua casa e reclamava da quantidade de
poeira que se acumulava.

A Vale vem fazendo “vista grossa” aos impactos causados pelo crescimento da
producédo, ndo mostra como a cadeia da minerag¢do provoca severos danos aos territorios e aos
modos de vida de popula¢Ges camponesas, tradicionais e povos indigenas, nem tenta ameniza-
los, encarando-o0s com descaso.

Recentemente, a Vale deu inicio ao Projeto Ferro Carajas S11D, maior investimento
da empresa que consiste em aumentar a extracdo de minério de ferro em 90 milhGes de
toneladas métricas por ano, o que implica na duplicacdo da ferrovia para escoamento da
producdo. Segundo Milanez (2011), o aumento de producdo de minério sé vem duplicar os
impactos ambientais e sociais nas localidades atingidas por essa expansao.

Essa discussdo demonstra que o crescimento econdmico da Vale se realiza
paralelamente aos seus impactos negativos nas dimensdes ambientais, sociais e culturais, dai
nasce o discurso de responsabilidade social da Vale.

Assim, a Vale passa a desenvolver uma série de “investimentos sociais”; alegando

tomar como referéncia a ideia de sustentabilidade, legitimando o discurso da responsabilidade
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social empresarial, que vem se tornando um poderoso artificio de relacionamento entre a
empresa e as populagdes impactadas por sua atuagao.

Por isso, pode-se afirmar que a empresa age estrategicamente, utilizando-se de
inimeros mecanismos juridicos para realizar as chamadas parcerias entre prefeituras, ONGs e

voluntarios, o que a empresa chama de Parceria Social Publico-Privada (PSPP),

Uma légica de investimento social voluntario que une esforgos, recursos e
conhecimento da sociedade civil, governos, empresas e comunidades em torno de
uma agenda comum. Por meio da construcdo de aliangas intersetoriais estratégicas, a
PSPP estabelece uma governancga integrada e constitui um pacto de cooperagdo para
o desenvolvimento territorial, articulando acGes e programas de desenvolvimento
econdmico e social estruturantes e de longo prazo (VALE, 20144, p. 53).

A partir dessa estrutura sdo encampadas as agdes sociais da empresa, portanto, a sua
responsabilidade social é entendida como uma acdo estratégica que afirma contribuir para o
desenvolvimento territorial articulado a programas de desenvolvimento econdmico e social

que se afirmam “de longo prazo”.

3.2 DO CANTO DE SEREIA AO PRESENTE DE GREGO: a pratica de responsabilidade
social da Vale no Maranh&o.

Um de seus expedientes de maior impacto na consolidacdo dessa imagem € a
Fundacdo Vale. Um dos artificios mais utilizados pela empresa é mostrar que as pessoas
seriam a riqueza do local onde ela se instala ou local que passa a Estrada de Ferro, de modo
gue o que ocorre de fato ¢ a tentativa de ocultar impactos negativos gerados pela mesma.

Contudo, a Fundacdo Vale ndo é o Unico recurso de expansdo midiatica das acOes
sociais da empresa. A Vale apresenta uma cadeia de suporte (Fundacdo Vale, codigo de ética,
relatorios de sustentabilidades) quanto a manutencdo de uma imagem socialmente
responsavel, diante dos impactos gerados pelo processo de seu desenvolvimento econdmico.

A divulgacao da suposta responsabilidade social empresarial da Vale ¢ verificavel em
varios meios midiaticos, inclusive, os que sdo criados pela empresa com finalidade de

propagandear suas ag¢des sociais, como podemos ver na figura 2.

Figura 2- sitio eletrénico da Fundacédo Vale
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Os expedientes da Vale responsaveis por difundir responsabilidade social como canto
da sereia e ofertar programas sociais como presente de grego as comunidades diretamente
afetadas por seus impactos sdo: 1) a exposi¢cdo de Relatdrios Anuais sobre sua atuacdo nas
areas, econdmica, social e ambiental que apresenta como objetivo transparecer as acfes da
empresa a nivel mundial; 2) a Fundacdo Vale que € a responsavel por mediar a relacdo entre
empresa e comunidade, além de gestora das acbes sociais da Vale; 3) o Codigo de Etica
permeado por valores que afirmam seguir & risca, a empresa e seus fornecedores e o conjunto
de parcerias que a empresa realiza para promocao de suas a¢des sociais.

A partir desses expedientes e por meio de suas ac¢@es, produz-se e tenta-se manter uma
ideologia na qual as ideias do grupo empresarial dominante se tornam as ideias de toda a
sociedade (MARX, 2007). Ou seja, ha interesses divergentes entre grupo de empresarios e
comunidades impactadas. Estas geralmente impactadas de forma negativa em virtude da
atividade econémica empresarial sdo levadas a acreditar que é gerado desenvolvimento
econémico e social e que estes estejam para todos. De modo que a RSE atuaria como um
amortecedor dos impactos. A ideia € a de que a empresa causaria danos negativos &s
comunidades, e a RSE causaria resultados sociais positivos para as mesmas. Na visdo de
Demo (2010) tudo isso se resume em engodo.

A Vale apresenta um conjunto de argumentos mobilizados pelo discurso do
desenvolvimento pela mineracédo, que apresenta um desenvolvimento econémico de um grupo
como se fosse o crescimento da sociedade inteira, além de omitir os impactos desastrosos a

natureza e as comunidades ligadas a cadeia produtiva do minério de ferro (COELHO, 2014).
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Em contraponto a essa realidade, grupos sociais atingidos pela busca por lucro da
Vale, sistematicamente, tem divulgados efeitos que ndo sdo mostrados pela empresa, midia,
nem pelo Estado, um lado obscuro que ndo é revelado a sociedade, sendo, por meio de
movimentos e organizacdes sociais que aspiram limites ao crescimento desenfreado da

empresa. De acordo com 0s grupos sociais atingidos pela empresa:

Desde 2010, a Articulagdo Internacional dos Atingidos pela Vale vem
compartilhando experiéncias e formulando estratégias de agdo coletivas frente ao
poder publico e a prépria empresa em defesa do meio ambiente, dos trabalhadores e
das comunidades atingidas. Este Relatorio de Insustentabilidade da Vale 2012
resulta do acumulo de experiéncias, relatos, dendncias e estudos que, através de
alguns casos emblematicos, mostram impactos socioambientais e as irregularidades
cometidas nas suas operagdes. O documento € um trabalho coletivo que da voz
aqueles que sdo diretamente atingidos pela Vale (AIAV, 2014, p. 3).

Movimentos e organizacGes sociais (MST, Rede Justica nos Trilhos, Forum Carajas e
outros), sobretudo, os compostos por comunidades diretamente atingidas pela empresa, vém
guestionando o desenvolvimento econémico, social e politico que a empresa divulga em seus
discursos. Portanto, a forma de produzir minério que vem sendo realizada pela empresa diz
respeito a extracdo de riquezas locais e o enraizamento de problemas sociais que a Vale tenta
amenizar com suas agdes sociais ditas de responsabilidade social empresarial, em que a
empresa enfatiza: “O foco principal da Fundagdo Vale ¢ a educagdo, instrumento de
transformac&o social e de exercicio pleno da cidadania” (VALE, 2014a).

A cidadania cultivada nesse cenario ¢ a de individuos “como receptores
homogeneizados pela sua caréncia” (PAOLI, 2013, p. 402). Esse tipo de acgdo social
empresarial acaba descapacitando o cidaddo ao ativismo politico e o recria numa esfera
conformista. Estas sdo aces de cunho fatalista porque retiram das pessoas a visdo critica e
coletiva das disparidades sociais vividas pelos grupos mais vulneraveis social e
economicamente.

No inicio de 2014, a multinacional lancou um slogan apontando mudancas na
estrutura gerencial da empresa: “Vale. Para um mundo com novos valores”, acenando, assim,
contribuir para uma mudanca na forma de extrair minério (VALE, 2014a). Entretanto, tal acdo
ndo passa de uma estratégia ideoldgica inserida no que Santos, M. (2013, p. 61) analisa como
“papeis dominantes, legitimados pela ideologia e pela pratica da competitividade, sdo a
mentira com nome de segredo da marca; o engodo, com o nome de marketing; a dissimulacéo
e 0 cinismo com o0s nomes de tatica e estratégia”. A percepcdo que o movimento dos

Atingidos pela Vale tem a respeito da mesma é que a empresa tem como objetivo maior

Lucrarem em primeiro lugar. Extrair o maximo de recursos naturais, com 0S
menores custos possiveis. Derrotar a qualquer custo entraves as operagdes: meio
ambiente, legislagdes trabalhistas e direitos humanos. Privatizar o0s ganhos,
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socializar os prejuizos. Expandir mercados com principal arma: o poder econdémico
e politico (AIAV, 2012, p. 3).

Uma das teméticas de responsabilidade social da Vale, retratada no seu Relatério de
Sustentabilidade, bem como, no seu cddigo de ética ¢ a “comunidade” através do qual a
empresa insiste em afirmar como agfes “respeitar e compreender as comunidades proximas as
nossas operagdes e projetos, incluindo sua diversidade cultural” (VALE, 2014a, p. 16). De

acordo com a figura 3.

Figura 3 - sitio eletronico da Vale
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O tratamento que a empresa oferece as comunidades onde opera perfaz um caminho
distinto do que ela divulga, pois 0 que mais se tem encontrado ao longo da Estrada de Ferro
Carajas € pobreza, matéria de descaso tanto do Estado, quanto da empresa. Mas € o principal

artificio de discurso que a Vale diz combater, como segue a imagem 2 abaixo.

Imagem 2: contradi¢bes do desenvolvimento econdmico da Vale

TvaCral bt o by

Fonte: Faustino & Furtado, 2013
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Para omitir informacdo semelhante a supracitada, o Relatério de Sustentabilidade
torna-se uma estratégia. Este € uma norma das diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI).
Trata-se de um padrdo adotado internacionalmente, em sintonia com os principios do Pacto
Global e do Conselho Internacional de Mineracédo e Metais (ICMM), iniciativas internacionais
das quais a Vale é signatéaria. (VALE, 2014a). Esses relatorios servem para responder a
avaliacbes negativas do mercado sobre suas operacOes; entretanto, tais documentos vém
omitindo uma série de impactos negativos as comunidades cortadas pela Estrada de Ferro
Carajés.

A empresa ndo informa as emissdes de poluentes nas suas unidades operacionais,
assim como ndo informa as doengas e mortes causadas nas comunidades decorrentes desse
processo. A Vale também ndo informa que foi autuada dezenas de vezes por 6rgaos de
controle ambiental, como o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente (IBAMA) que até 2010,
autuou a Vale em 56 vezes por violagdes a legislagdo ambiental (ZAGALLO, 2010).

Nessa Otica, organizagdes sociais de apoio as comunidades atingidas pela Vale tém
realizado um trabalho de exigir, junto ao poder publico, a reparacdo desses impactos as
populacdes afetadas. Segundo o Movimento dos Atingidos pela Vale os impactos mais

comuns no corredor Carajas sao

Além dos atropelamentos, 16 comunidades sdo impactadas por trepidagdo e
rachaduras nas casas, polui¢cdo sonora, danos as estradas vicinais, interdigdo de
rocas, aumento da prostituicdo e vulnerabilidade social, além de remogdes
compulsorias de familias ou apropriagdo de parcela de seus lotes. No novo projeto
de duplicagdo da ferrovia, a Vale prevé a remocdo de 1.168 “pontos de
interferéncia”: cercas, casas, quintais, plantacdes e povoados inteiros (AlAV, 2012,

p. 6).

OrganizagOes sociais como a Federacdo Internacional de Direitos Humanos (FIDH,
2014) e a Plataforma Brasileira de Direitos Humanos Econdmicos Sociais Culturais e
Ambientais (DHESCA) tém investigado as denuncias das comunidades afetadas e tem

produzido relatérios que revelam os sérios desrespeitos da empresa as comunidades.

As atividades da Vale causam acentuados impactos sobre os territorios e as
populacbes que os habitam, gerando altissimos custos sociais e passivos ambientais
que sdo raramente divulgados nos documentos oficiais da empresa. Desmatamento,
deslocamento de populagdes, destruicdo de modelos tradicionais de subsisténcia,
poluicdo atmosférica, intervengdes em mananciais de abastecimento publico,
contaminagdo de cursos d’agua sdo atividades que acompanham o percurso da Vale
desde a exploragdo dos minérios, passando pela transformacéo e pelo transporte de
seus produtos até os mercados finais. Esses impactos podem ser observados
claramente ao longo da Estrada de Ferro de Carajs, no Pard e Maranhdo e no
crescimento acelerado das guseiras em Piquid, na construgdo do porto de Pecém no
Ceara, nas minas que sdao exploradas em Minas Gerais e na siderdrgica que vem
sendo construida no Rio de Janeiro, entre outros (AIAV, 2014, p. 27).
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Para mascarar os problemas causados, a Vale investe na propaganda de seus projetos
sociais mostrando o cumprimento de uma hipotética sustentabilidade que so reforca e oculta
0s impactos negativos causados pelo avanco do desenvolvimento econémico da mineragéao.
Propaga a ideia de preocupacdo com os problemas ambientais e sociais aumentando a difusao
de suas a¢0es ditas éticas.

Entendemos que a Fundagédo Vale age essencialmente para a propagacdo do discurso
do “desenvolvimento social das comunidades” (VALE, 2014a), construindo a imagem da boa
convivéncia entre a empresa e comunidade. Portanto, um aparelho funcional e legitimador na
formagé@o de um consenso entre as comunidades, para que ndo intervenham no processo de

mineragao, mesmo na presenca de impactos negativos.

3.2.1 A Fundacao Vale

A Fundacdo Vale, criada na década de 1970, é um dos meios que a empresa usa para
desconsiderar os problemas sobre os diretamente impactados. Trata-se do braco social da
Vale, responsavel pela mediacdo entre empresa e comunidades, passando a atuar de maneira
intensiva, nos Gltimos anos em diversos municipios ao longo da Estrada de Ferro Carajas.

Em 1998, depois de privatizada, a Vale designou a Fundacéo Vale para atuar como seu
agente social em comunidades localizadas nas areas em que a empresa operava. Desde 1998,
desenvolve projetos sociais em parceria com o poder publico, ONG, entidades da sociedade
civil e iniciativa privada, nos campos da educacdo, cultura, economia local e voluntariado,
como mostra a figura 4, trabalhando no convencimento de que € uma empresa socialmente

responsavel.

Figura 4- modelo de atuacéo da Vale
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Fonte: Vale, 2014b
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A base de sustentacdo do modelo de acdo da Fundacdo refere-se a setores em que
apresenta o indice de Desenvolvimento Humano Municipal- IDH-M, como referencial,
vendendo a proposta de que a empresa atingiria com sua RSE impactos positivos para
elevacdo do IDH no Maranhéo.

A Fundacdo Vale carrega consigo a carga ideoldgica presente do terceiro setor,
utilizando-se massivamente de projetos que utilizam voluntariado como moeda de troca entre

a neofilantropia e a producdo de valores maquiadores da imagem da Vale,

A Fundacgdo Vale tem como funcdo apoiar a construcdo do legado positivo que
pretende deixar nos territérios onde estamos presentes. Ao cumprir esse papel,
contribui para o desenvolvimento local e para a melhoria da qualidade de vida das
comunidades por meio de agdes e programas sociais voluntérios, resultando em uma
aplicacdo eficaz e qualificada dos nossos investimentos sociais (VALE, 2014a, p.
53).

O discurso proferido pela Fundagéo Vale assemelha-se a um “canto de sereia” dirigido
a sociedade e, sobretudo, para as comunidades diretamente afetadas pela mineracdo, atuando
na seducdo e no convencimento de que a Vale se preocupa e atuaria em favor dos atingidos

por seus impactos, ocultando uma série de impactos desastrosos. Esse tipo de conduta,

Envolve um tipo de poder mais sutil e talvez numa escala menor que qualquer outro:
uma presenca nos multiplos niveis da sociedade e um lugar nas diversas
conversagles, as quais permitem que um conjunto de vozes seja ouvido e um
conjunto de interesses passe a ser levados seriamente em consideracdo em quase
todos os lugares. Isto é poder como presenga discursiva (HIMMELSTEIN apud
ALVES, 2002, p. 10).

A Fundacdo Vale mostra-se preocupada em contribuir para o desenvolvimento
integrado econdmico, ambiental e social dos territorios em que a Vale atua e diz “fortalecer o
capital social das comunidades e respeitar as identidades culturais” (VALE, 2014b). Este ¢ um
exemplo de discurso empresarial que se assemelha a nocdo de responsabilidade social
empresarial defendido por Ashley (2006) que traz uma perspectiva cultural.

Uma determinada localidade é que determinaria as a¢Ges, padrdes, normas e regras de
RSE, o comportamento ético e moral do publico é que apontaria o0 que é justo, correto e bom
para 0 meio em que se vive. Segundo as informacdes até agora apontadas do Programa Acao
Educacdo, a nogdo de responsabilidade social empresarial ética e moral estd longe da nogédo
desenvolvida pela Vale.

Nota-se que a partir das praticas da Fundacdo Vale e, principalmente, a partir das
diversas noticias da grande midia local sobre a atuagcdo da Fundacdo no interior do Estado, a
mesma tem buscado agir como uma mediadora entre o poder publico local e a populacéo,
através de captacdo de recursos externos. Sejam do Governo Federal ou mesmo dos Fundos

gue os municipios tém direito e ndo conseguem acessar, como no caso do Fundo para o
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Desenvolvimento Regional com Recursos da Desestatiza¢cdo (FRD) e do Fundo Garantidor de
Habitacdo (FGH).

Desta forma, a baixa capacidade de investimento dos municipios com os quais a
Fundacgdo se relaciona passa a ser um ativo da Fundacdo, que passa a mediar o
acesso e, assim, controlar uma série de recursos (inclusive publicos) aos quais as
prefeituras tém direito (PANTOJA, 2011, p. 70).

A parceria entre Vale, ONG e poder publico tem clara fungéo ideoldgica de encobrir o

fundamento, os impactos do processo de producdo de minério, que além gerar lucros para

pequenos grupos de empresarios, ainda produz notaveis impactos negativos a diversas

populacdes.

De tempos em tempos a Fundacdo Vale prioriza areas sociais que bem lhe convém,

como € o caso dos projetos e programas que se destacam na area da educagdo, que diz ser com

base no principio do desenvolvimento social sustentavel. Os eixos sdo:

>

Educacdo de Jovens e Adultos: apresenta o objetivo de contribuir para erradicacdo
do analfabetismo. O programa é realizado em municipios do Maranh@o (Acailandia,
Alto Alegre do Pindaré, Bom Jesus das Selvas, Santa Rita, Sdo Luis, Sdo Pedro da
Agua Branca), Para (Ourilandia do Norte e Parauapebas) e Minas Gerais (ltabira e S&0
Gongcalo do Rio Abaixo) (VALE, 2014b);

Educacio para as Relagbes Etnico-Raciais: salienta contribuir para a execucio das
leis 10.639/03 e 11.645/08, que estabelecem a obrigatoriedade de incluir estudos sobre
a histéria e cultura afro-brasileira e indigena nos curriculos em parceria com a
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) (VALE, 2014b);

Casa do Aprender: apresenta como objetivo valorizar os saberes comunitarios, de
forma a facilitar a aprendizagem e o acesso a cultura e a producgdo de conhecimento.
Este projeto funciona em parceria entre a Fundacdo Vale e as Secretaria Municipais de
Educacgdo dos municipios de Bardes de Cocais, Itabira, Rio Piracicaba e Sdo Gongalo
do Rio Abaixo, em Minas Gerais; Ourilandia do Norte e Parauapebas, no Pard; e Séo
Pedro da Agua Branca, no Maranh&o (VALE, 2014b);

Rodas de Conversas: visaria incentivar a leitura e a contacdo de historias nas escolas
da rede publica dos estados do Maranhdo, Mato Grosso do Sul, Minas Gerais e Rio de
Janeiro;

Formacdo Continuada: este eixo € resumido no Programa Acdo Educacéo, divide-se
em trés acOes: formacdo de professores da rede publica, formacdo de equipes de
secretaria municipais e formacao de gestores de escolas publicas. Os locais onde séo
executados sdo: Minas Gerais (Barédo de Cocais, Itabira, Rio Piracicaba e Sdo Gongalo
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do Rio Abaixo), Para (Parauapebas), Mato Grosso do Sul (Ladario) e no Maranhao

(Bom Jesus das Selvas, Acailandia e S&o Pedro da Agua Branca) (VALE, 2014b). Este

ultimo eixo constitui-se objeto de analise no quarto capitulo.

Sobre a exposi¢cdo dos objetivos apregoados dos referidos programas, acentua-se uma
funcdo puramente ideoldgica, que consiste na ocultagdo da desigualdade social no acesso ao
conhecimento, tornando a ideia de que, para cada publico do programa, havera igualdade de
oportunidades.

Questiona-se a relevancia desses projetos, sobretudo o denominado Ac¢do Educacao
para as comunidades impactadas pelo processo de logistica da mineracdo da Vale. Ao
observar as relatorias da Federagéo Internacional de Direitos Humanos de 2013 (FIDH, 2014)
e Plataforma DHESCA (2014) sobre os impactos das acGes da empresa nesses territorios, ndo
aparecem projetos de acGes de responsabilidade social da Vale que ataguem os impactos
decorrentes das atividades da empresa.

Compreendemos que o0s atuais projetos apresentam-se descontextualizados da
realidade, ou seja, ndo aparecem projetos relacionados aos impactos deixados pelas atividades
do complexo da mineracdo. Contudo, o discurso da empresa insiste em afirmar que oferece
servigos educacionais de acordo com as demandas das comunidades.

A Fundacdo Vale afirma que seu modo de atuagdo tem como base “o conhecimento da
realidade local, obtido por meio do didlogo com as comunidades e demais stakeholders e pelo
diagnodstico socioecondmico dos territérios” (VALE, 2014a, p. 54). Isto seria determinante
para apontar as prioridades de acdo para o desenvolvimento pessoal e social das comunidades,
mas na préatica cotidiana aparece como um mero discurso distante da realidade.

Foi possivel perceber esse distanciamento em entrevistas realizadas com o0s ex-
participantes do Programa Ac¢do Educacdo nos municipios Acailandia e Bom Jesus das
Selvas, quando questionados sobre o porqué dos referidos projetos funcionarem em seus
municipios, a resposta demonstra auséncia de qualquer tipo de diagnostico realizado pela
empresa na realidade do pablico alvo do Programa.

Em Acailandia, segundo o conhecimento do gestor do Centro de Ensino José Cesario
da Silva, que fez todo o curso, ao ser questionado sobre a origem do projeto Formacdo de
Gestores aponta que “a Vale ofertou pra cinco escolas modelo, ela pediu preferéncia por
escolas proximas da rodovia, as mais proximas possiveis da rodovia e 0s nossos alunos séo do

entorno da rodovia” (Célio Rodrigues, entrevista em 29/07/2014).
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Em Bom Jesus das Selvas os motivos que levaram a Fundagdo Vale a realizagdo do
Programa e ser instalado parecem bem mais obscuros para os participantes da Formacéo de

Secretaria:

Eu ndo sei. Acho que entrou um novo gestor, uma nova Secretaria. E tudo deles é
embasado em pesquisa. Viram os indices municipais, indice de analfabetismo, como
ta a aprendizagem dos nossos alunos. Nao sabemos o motivo do por que a Fundacédo
Vale implantou esse projeto de formacdo de Secretaria, mas para nés foi muito
importante, m&o na roda mesmo (Valéria Bogéa, entrevista em 07/10/2014).

Diante dos pontos obscuros do Programa Ac¢éo Educacdo compreende-se que 0 mesmo
¢ executado sem transparéncia quanto ao que levou a Vale a implanta-lo naquelas
comunidades, 0 que nos permite questionar a natureza do relacionamento entre empresa e
comunidade, pois o diagnéstico que diz ser realizado pela empresa, ndo é de conhecimento
dos participantes do Programa.

Desse modo, conclui-se que cada vez mais uma maquina de propaganda € que decide a
necessidade de conhecimento e quais devem ser as ofertas de projetos e programas sociais
para aquelas comunidades. Pois a regra do Programa Acdo Educacdo é a de que um corpo
técnico constituido pelas parcerias deve conduzir o processo de identificacdo das caréncias a
partir de um diagnostico das comunidades. Posteriormente, disponibiliza-se o conhecimento
para que os membros dessas comunidades possam suprir suas necessidades presentes e
futuras, dando prosseguimento ao legado deixado pelo Programa.

Ocorre que, nesse cenario, 0s saberes dos beneficiados sdo incorporados as estratégias
tracadas pelo saber técnico imposto que se encarrega de neutralizar qualquer possivel

divergéncia que comprometa o processo empresarial.

3.2.2 Codigo de Etica da Vale

O Codigo de Etica da Vale é outro instrumento de legitimidade conferida ao discurso
da empresa, pois proclama o apologético compromisso com responsabilidade social
corporativa, declarando atuar de forma ‘“consciente e responsavel sob o0s aspectos
socioecondémico e ambiental de suas atividades” e afirma contribuir para o desenvolvimento
das comunidades em que atua, inclusive incentivando “o exercicio da cidadania” (VALE,
20144, p. 4).

A Vale adotou um codigo de conduta ética que, segundo a propria empresa, deve ser
seguido pelos trabalhadores da Vale e também por suas subsidiarias e fornecedoras.

Diante do aparato ideoldgico e propagandistico da Vale e das eminentes contradi¢Ges

geradas pelo seu modelo de desenvolvimento econdmico, questiona-se que contribuicdo a
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Vale tem deixado para o desenvolvimento local e para a melhoria de qualidade de vida das
comunidades diante do seu Codigo de Etica.

No ramo da RSE, a ética € entendida, de acordo com Cherques (2003), como
obrigacdo de dar resposta por parte da conduta da empresa. Compreenderia o dever de
empresas em relacdo a sociedade. Ademais, seria 0 que tornaria a empresa possivel de sangéo,
de castigo, reprovacao e culpa por seus atos.

Ocorre que no interior das empresas, acionistas e trabalhadores, na tentativa de
cumprir o estabelecido pelo Cédigo de Etica, teriam que ter responsabilidade moral,
entretanto, as empresas como pessoas juridicas sdo entes amorais, pois 0 que define uma
empresa € a busca do préprio interesse econdmico. Portanto, considerar que empresas
realizem o desejado no cadigo de ética é uma hipocrisia.

Desse modo, entende-se que a responsabilidade social a Vale € uma acdo organizada
na defesa de interesses que ela oculta atras de méascaras do socialmente responsavel descrito
no seu Codigo de Etica, para com a natureza e as comunidades com que se relaciona.

A natureza do Codigo de Etica da Vale parece ter origem no discurso do
neofilantromismo, designado por Beghin (2005, p. 54) como “uma nova forma de exercer a
filantropia, fazendo exigéncias morais de uma nova sociabilidade ou contratualidade, baseada
na responsabilidade e na ética”.

AcOes que seguem diretrizes do voluntariado, solidarismo, cultivando ajuda e ajuda
mutua. A ideia é desenvolver esses valores diante da destruicdo de habitos e dindmicas das
comunidades afetadas pela empresa. Uma tentativa de “tapar o sol com a peneira,” em que a
empresa divulga acOes forjadas pela Fundacdo Vale, de construcéo de valores que agem como
neutralizadores de possiveis conflitos entre as comunidades e a Vale. A hipotética construcdo

de “valores” defendidos pela empresa corresponde a:

Lucro para os (acionistas privados). Atitude arrogante, falhas sdo constantemente
omitidas. Legislacdo frequentemente ignorada e desrespeitada, por vezes mudada de
modo a atender seus interesses. Organizagdo e disciplina imposta aos trabalhadores
de forma autoritaria. Respeito e ética em segundo plano na hora de viabilizar
negdcios com suborno e intimidacdo de lideres comunitarios, sindicais e atores
publicos (AIAV, 2012, p. 5).

O desenvolvimento propagado pelo discurso da Vale tem uma visdo simplista,
denominado de desenvolvimento de comunidade, pois o dissocia do conjunto (COUTINHO,
2012), momento que acarreta na naturalizacdo das relagcBes de desigualdade econémica e
social. Por isso, 0s projetos sociais da empresa trazem como proposito reduzir as mazelas da
pobreza, dizendo criar valores que supostamente lhes faltariam, tais como caracteristicas

sociais, culturais, psicoldgicas e politicas. Tal assertiva conduz a uma fatalista interpretacdo
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de cunho desenvolvimentista, responsabilizando o individuo pelo acesso ou ndo a bens sociais
coletivos.

Por isso a empresa diz investir em agdes na area da educacao, porque propaga a ideia
de que gracas a formacdo educacional é possivel vencer na vida, dependendo do esforco
pessoal.

Desse modo, a empresa ndo age de forma ética socialmente, pois ndo responde e nem
assume a responsabilidade de danos causados por conta dos impactos de seus
empreendimentos. Por isso sua responsabilidade social posiciona-se no plano do discurso,

uma forma de refilantropizagdo empresarial.

A legitimidade desse discurso toma forma e concretude porque em contexto no qual
se somam politicas sociais estatais burocratizadas e investimento publico
negligenciado em sua qualidade, apresentar a ideia de eficiéncia na resolucdo de
condi¢Bes muito carentes € um argumento de peso diante da opinido publica, e tende
a expandir-se muito além do a&mbito local no qual a acdo de assisténcia é feita
segundo as escolhas privadas das entidades filantrépicas (PAOLI, 2003, p. 390).

A mineradora aproveita-se da situacdo de caréncia de servicos sociais das
comunidades em torno da Estrada de Ferro Carajas ofertando, via parceria publico-privada,
acOes de “responsabilidade social” para legitimar seu processo de desenvolvimento da
mineragao.

O diferencial da nova filantropia empresarial, no caso da Vale, é que a
responsabilidade social ndo é produto de sensibilidade social, nem uma visdo romantica da
realidade das comunidades, ou do publico-alvo que recebe o “presente de grego” da empresa
(no caso os projetos sociais). Contudo, ao fazer tal acdo, a Vale acumula vantagens ao seu
capital, tentando substituir a imagem de poluidora por uma de sustentavel; isentando seu
capital de impostos estatais, conseguindo subsidios, melhorando seu marketing social e
comercial. N&o ¢ fortuito que a mineradora encontra-se listada, pelo quarto ano consecutivo,
“no Indice de Sustentabilidade Empresarial da Bolsa de Valores de Sdo Paulo (ISE/Bovespa),
com vigéncia até 2014” (VALE, 2014a).

No dltimo dia 26 de janeiro de 2012, pela votacdo de mais de 25 mil pessoas, a Vale
venceu 0 Public Eye Awards de pior empresa do mundo (AIAV, 2014). O prémio €
organizado pelas Organizacdo N&o-Governamentais, Declaracdo de Berna e Amigos da Terra,
esta Ultima sendo substituida, recentemente, pelo Greenpeace. O Public Eye Awards promove
um contraponto critico a reunido anual do Forum Econémico Mundial com o objetivo de
mostrar como as consequéncias socioambientais prejudicam as populacdes e os territorios. A

indicacdo da Vale partiu da iniciativa da Articulacdo Internacional dos Atingidos pela Vale,
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representada pela Rede Justica Nos Trilhos e as Organizagbes Ndo Governamentais Amazon
Watch e International Rivers.

Participaram da votacdo 88 mil pessoas ao redor do mundo. A Vale “conseguiu” ficar
a frente da japonesa Tokyo Electric Power Company (TEPCO), responsavel pelos graves
acidentes nucleares de Fukushima, em 2011 (AIAV, 2014).

Compreende-se que as acgdes de responsabilidade social da Vale compdem o
reordenamento da forma como a empresa produz minério, tenta perfazer um caminho de
afirmacdo de “poder social sobre as comunidades em que a empresa atua 0 que equivale a
deslocar parcela dessas comunidades para o campo de seus interesses” (PAOLI, 2003, p. 394),
um momento que é silenciado pela intencdo e intensificado pela falsa formacéo de uma nova
consciéncia empresarial, com os adjetivos pilares do terceiro setor: cidadania, solidariedade e
ética

Nas palavras de Santos, M. (2013, p. 67) as empresas sdo atores globais que ndo tem
preocupacOes éticas, nem finalisticas e que “no mundo da competitividade, ou se é cada vez
mais individualista, ou se desaparece. Isto requer da empresa que ela funcione sem nenhum
altruismo”.

A partir dessa configuragdo, admite-se, que o que a empresa tem de apresentar em
ultima instancia séo seus lucros. Assim, a no¢do de responsabilidade social desfaz-se no ar e.
por mais que se tente incorporar o discurso no momento decisério dos acionistas, a suposta
ética social e ambiental ndo interfere nem disputa com a pratica de desenvolvimento
econémico da empresa.

Portanto, a Vale ndo é uma grande empresa somente porque aufere altos lucros para
seus acionistas crescendo economicamente dia a dia, soma-se a este valor, o discurso de

responsabilidade social e ambiental bem organizado no texto dos seus expedientes.

3.2.3 COMEFC: estratégias de cooptagédo

Outro elemento que ratifica a presenca de impactos negativos da empresa nos
municipios do Maranhdo se deu em 2011, quando 23 municipios diretamente afetados pela
empresa cortados pela Estrada de Ferro Carajas criaram o Consorcio dos Municipios da
Estrada de Ferro Carajas (COMEFC), cujo objetivo central seria fazer a Vale reparar, via
indenizacdo, danos ambientais e sociais causados pela empresa. Nesse ambito, o dinheiro
seria revestido em benfeitorias para os afetados pela Vale.
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O COMEFC ganhou espaco a partir de audiéncias publicas realizadas nos municipios
atravessados pela Estrada de Ferro Carajas. Municipios como Bom Jesus das Selvas e
Acailandia fazem parte do consorcio que é presidido pela prefeita de Bom Jesus das Selvas,
Cristiane Damido. Entretanto observa-se, recentemente, que de inicio o COMEFC contestava
as acoes da Vale, nos dias atuais, aparece como parceiro das atividades desenvolvidas pela
empresa.

Nesse sentido abordamos iniciativas em que o COMEFC aparece apoiando a
Fundacao Vale, como é o caso do pacto assinado entre Vale, o Comité Estadual de Defesa dos
Direitos da Crianca e do Adolescente e 0 COMEFC, que pretende enfrentar a violéncia contra
criancgas e adolescentes no Maranhéo.

A imagem da Presidenta do COMEFC também Prefeita de Bom Jesus das Selvas, na

imagem 3 esta situada a direita é recorrentemente atrelada as acdes sociais da empresa

Imagem 3 - Encontro de parceiros

Lancamento da Cartilha ‘Proteger € Preciso’ em S3o Luiz,
com a presenca de 21 municipios do Maranhao

O municipio de Bom Jesus das Selvas foi contemplado, em 2014, com a doac¢do de
uma ambuléncia realizada pela Vale. Segundo noticia vinculada no site da entidade, “A
sensibilizagdo da empresa em doar um equipamento de tanta importancia nos deixa muito
feliz, afirmou a prefeita” (COMEFC, 2014). Percebe-se no discurso do COMEFC a aceitagao
da neofilantropia da RSE da Vale.

Em entrevista realizada com o Secretério de Educacdo do municipio de Bom Jesus das
Selvas, Edvam Barros revelou que qualquer projeto social que a secretaria solicitasse da
Fundacao Vale, deveria ser primeiro submetido ao COMEFC

Hoje h&d uma nova realidade, por que a nossa prefeita é a presidente do COMEFC,
entdo toda e qualquer questdo a ser pedida a Vale tem que ser pedida via COMEFC.
Por exemplo, nos tinhamos um projeto aqui chamado EJA-PRO, terminou ano
passado, teve duracdo de trés anos e ai fomos pedir novamente. Ai tudo €é via
consorcio, pelo menos, préa esse nos pedimos a Fundacdo Vale, eles mandaram uma
resposta que deveria ser solicitado via COMEFC, a Prefeita deveria pedir via
COMEFC (Edvam Barros, entrevista em 07/10/2014).
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Portanto, partimos da constatacdo de que a empresa se utiliza de varios expedientes
que atuam no encobrimento dos efeitos de seu desenvolvimento, assim como atua na
despolitizacdo dos agentes da comunidade. Para tanto, a empresa se aproveita das acgoes
sociais denominadas responsabilidade social investindo macicamente em marketing
empresarial.

Sobre a despolitizacdo das comunidades verifica-se através de Santos, M. (2013, p. 67)
que essa ¢ uma acao “politica da empresa que equivale a decretagdo da morte da politica”.
Para este autor, a politica por definicdo supde uma visdo de conjunto, ndo da forma como as

empresas dirigem suas a¢des sociais, selecionando o publico alvo e excluindo outros.

3. 2. 4 Relatdrio e Balanco Social da Vale

Outra discussdo que nao pode ser deixada de lado refere-se ao modo de transparéncia
dos lucros e supostos investimentos em areas de recuperacdo ambiental e projetos sociais
divulgados pela Vale. A empresa anuncia anualmente um Balango Social de sua atividades,
entretanto, esses relatorios divulgados ndo recebe fiscalizacdo do Estado sobre os valores
divulgados, nem obrigatoriedade por parte do Estado de aprovar seu Balango Social da
empresa (REIS & MEDEIROS, 2007).

A Vale divulgou que obteve, em 2013, o equivalente a US$ 4,5 bilhGes distribuidos

entre seus acionistas e que o0s recursos aplicados na area socioambiental chegaram a
aproximadamente US$ 1,3 bilhdo, com quase 79% destinados a iniciativas ambientais e 21%, a

ac0Oes sociais (VALE, 2014a), conforme a figura 5.

Figura 5: demonstrativo de investimentos sociais.
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Entretanto, a empresa ndo divulga que parte dos investimentos em agdes sociais sao
obtidos por meio de parcerias, captacdo de recursos do Estado e trabalho voluntariado.
Ademais, esses 1,3 bilhdo séo pulverizados a todas as partes do mundo onde a Vale atua.

Muitos dos recursos gque a Vale investe em projetos sociais de responsabilidade social
provém de recursos destinados do setor publico, ou na forma de captacdo de recurso estatal,
como por exemplo, no seu projeto Estacdo Conhecimento, no municipio de Arari. A Vale se
beneficia da lei do incentivo ao Esporte que garante isencdo de 1% do Imposto de Renda da
pessoa juridica da empresa e 6% dos empregados. A Fundacdo Vale faz a captacdo do recurso

via Ministério do Esporte e canaliza para esse projeto na forma de leis de incentivos fiscais.

O Estado é o primeiro a reconhecer essas organizaces como aporte de
investimentos, recursos, emprego e prosperidade, quando se sabe que
predominantemente, o que elas dizem gastar com o social ndo equivale a milésimos
do que usufruem na relagdo com o Estado (isengdo e sonegagdo de impostos, agua e
energia barata, entrada e incentivo a exportacdo) se se considera o exército de
reserva de mdo de obra a sua disposi¢éo, especialmente no Nordeste, para onde tem
deslocado, pelas benesses dos Estados e o aval da miséria em que vivem 0s
trabalhadores (MONTANO, 2008, p. 222).

Mas, em sua propaganda, aparecem apenas 0s valores dispensados pela Vale a
Fundag&o. Segundo o Relatorio da Vale (VALE, 20144, p. 54), “em 2013, a diferenga entre o
valor doado pela Vale para sua Fundacdo foi de US$ 35,9 milhGes, e o total aplicado pela
Fundacdo Vale, de US$ 26,9 milhdes, resultou em formacédo de caixa pela Fundacao Vale de
USS$ 9 milhdes”.

Tais informacdes sdo divulgadas por meio de um Balangco Social que funciona como
uma forma de controle social do mercado que visaria buscar expor as formas como a empresa
trata seus stakeholders, mas, de fato, a divulgagdo desse documento serve para pintar a
imagem desejada pela empresa de ética para com 0 meio ambiente e responsavel socialmente.

O Balanco Social da Vale funciona como uma estratégia de omitir informagdes sobre
seu desenvolvimento econdmico, escamoteando a realidade dos impactos gerados pela
mineradora. Estrategicamente, as informacdes dos valores auferidos pela empresa séo
organizadas de modo a induzir pessoas a acreditarem que a empresa investe em a¢des sociais,
quando, o que ocorre ¢ que os valores auferidos “concentram-se em um setor financeiro do
mercado e pelas mineradoras, enquanto que os danos sdo distribuidos para os trabalhadores

rurais, pequenos agricultores, quilombolas e indigenas” (COELHO, 2014, p. 70).
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4. 0 PROGRAMA ACAO EDUCACAO: ricos discursos e miseraveis efeitos

O Programa Acdo Educacdo é uma acdo de RSE da Vale, desse modo discute-se a
concepcdo de educacdo do Programa apresentando sua estrutura e funcionamento nos
municipios de Acailandia e Bom Jesus das Selvas. Compreendendo os efeitos deixados pelo
Programa aos participantes, bem como a propagacao de valores no contexto da educacéo na
l6gica capitalista.

4.1 PROGRAMA ACAO EDUCACAO NA LOGICA DO CAPITAL E A EDUCACAO
COMO REDENTORA DA QUESTAO SOCIAL

No Brasil, a partir da década de 1990, a resposta aos problemas sociais advém das
reformas do aparelho gestor, visando atender aos ditames dos organismos internacionais, bem
como, aos interesses mercadoldgicos mundiais. Os setores da educacdo e das questbes
relacionadas ao meio ambiente sofreram intervencdes mundiais com largas consequéncias
para o Brasil.

No setor da educacdo publica ocorreram mudancas determinadas como flexibilizacéo,
focalizacdo e privatizacdo (COUTINHO, 2012). Foi a partir desse contexto que, educacao e
pobreza passaram a ser pensadas em conjunto, pois, 0S organismos internacionais como
Banco Mundial e o Fundo Monetario Internacional (FMI) passaram a disseminar a ideia de
que a educacdo seria a resolucao da pobreza para 0s paises periféricos.

A este respeito, € interessante demonstrar que semelhante ao que ocorreu com a
questdo ambiental na década de 1990, a ONU organizou vérias conferéncias mundiais a fim
de mostrar aos paises de capitalismo periférico que seria a educacédo a saida para solucdo das
consequéncias do desenvolvimento econémico e que o problema da poluicdo mundial
resolver-se-ia, caso, esses paises praticassem um desenvolvimento econdmico limitado, ou
seja, que ndo agredisse a natureza e elegessem programas educacionais como carro chefe dos
Seus governos.

Do mesmo modo, em uma Conferéncia do Banco Mundial sobre o Desenvolvimento
na América Latina e Caribe, Juan Luis Londofio, o diretor da &rea de recurso humanos do
Banco Mundial, na década de 1990,associava educagdo & pobreza, concentracdo de renda e
auséncia de democracia ao pouco investimento em capital humano (STEFFAN, 1999).

Outro marco na disseminacao das diretrizes educacionais para os paises considerados
emergentes ocorreu em 1990 em Jomtien, na Tailandia, com a Conferéncia Mundial de

Educagdo Para Todos. Nesta, a educacdo foi alcada a condicdo de redentora dos males da
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pobreza e do desemprego e 0s paises signatarios desta conferéncia, entre eles o Brasil,
acordaram em estabelecer metas para a democratizacdo da educagdo no pais, acreditando que
a educacao fosse acabar com 0s problemas sociais e passasse a gerar emprego a todos.

Durante essa reunido os problemas referentes ao quadro educacional mundial foram
apresentados no documento intitulado “Declaracdo Mundial sobre Educagdo Para Todos,
Satisfacdo das Necessidades Bésicas de Aprendizagem”, no qual o discurso revelava que 0s
paises da América Latina teriam que se reorganizar para universalizar a educacdo basica,
inclusive o Brasil (DUBLANTE, 2009).

A preocupagdo central com a educacdo, no cendrio exposto, teve por norte as reunides
patrocinadas pelos Organismos Internacionais, como Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), Banco Mundial (BIRD), Organizacdo das NacGes Unidas para a
Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCQO), Comissdo Econémica para América Latina
(CEPAL), Organizacao de Cooperacgédo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), Organizacao
Mundial do Comércio (OMC) e Fundo Monetério Internacional (FMI) (ERICEIRA; ROXO;
BULHAO, 2009), que definem as metas educacionais a serem atingidas pelo Brasil.

Dentre algumas metas, destacam-se “universalizar o acesso a educagdo e promover a
equidade; concentrar a atengdo na aprendizagem; ampliar os meios e o raio de agdo da
educacdo bésica; propiciar um ambiente adequado a aprendizagem; fortalecer aliangas”
(UNICEF, 2014).

Observa-se que as metas educacionais a serem alcancadas pelo Brasil sdo tracadas por
organismos internacionais que definem objetivos universais para serem cumpridos numa
realidade particular. Nesse sentido, a ONU construiu um referencial mundial que atestasse o
nivel de desenvolvimento de um pais, criando a ideia de que o elemento chave seria a
educacéo.

Desse modo, a ONU criou instrumentos de afericdo de desenvolvimento econdmico e
equalizacdo de renda denominados de indice de Desenvolvimento Humano (IDH). Por meio
de um calculo que considera, entre outros fatores, a correlagdo entre 0 nimero de pessoas
matriculadas em escolas secundarias com idade entre 15 a 18 anos e 0 nimero de pessoas que
estavam no mercado de trabalho, resultando uma média que serviria para classificar a nacdo
como desenvolvida ou subdesenvolvida. Esse mecanismo alimenta desde a década de 1990 o
discurso sobre a eficacia da educagdo como instrumento de desenvolvimento econdmico,
distribuicdo de renda e equalizacgdo social (FRIGOTTO, 1999a).

O préprio Banco Mundial, desde a década de 1960, passa a definir principios e

diretrizes de sua politica de crédito e de assisténcia a educacédo brasileira (FONSECA, 1995).
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Em nivel local, Coutinho (2008) relata os acordos firmados entre o Banco Mundial e o Estado
do Maranhdo a partir dos anos de 1990, que visavam financiar e planejar politicas
educacionais, como projeto Nordeste e acdes do FUNDESCOLA® e a capacitar gestores,
técnicos e professores das escolas publicas.

O problema do Banco Mundial em conceder empréstimos para o setor educacional
brasileiro, com nome de ajuda, consiste em dicotomizar a educagéo brasileira, pois, “por um
lado, proporciona o capital humano que € indispensavel para o capital global e, por outro,
afeta 0 menos possivel seus lucros, auferindo um alto coeficiente de custo-beneficio”
(STEFFAN, 1999, p. 123).

Entretanto, embora essas organizagdes multilaterais anunciem cotidianamente avancos
na oferta de educacdo de qualidade para jovens, criangas e adultos, tem-se uma situacao
contraria na realidade, pois o Estado, ao se modernizar, torna-se restrito para as demandas
sociais e passa a cumprir a fungédo de assegurar a sobrevivéncia do empresariado no mercado
competitivo, atendendo as orientacGes dos organismos internacionais, ficando impedido de
aumentar os investimentos na educacdo (COUTINHO, A., 2008).

Na visdo de Gentili (1998), o movimento de transferéncia da educacdo da esfera
publica e politica para a esfera do mercado produz uma dindmica negativa, como condi¢édo de
direito social e a transforma em uma possibilidade de consumo individual, variavel segundo
as condicOes dos consumidores: quem tem paga, quem ndo tem, espera pela boa vontade das
acOes sociais filantropicas ou de a¢des sociais de responsabilidade social empresarial. Esse € 0
exercicio da cidadania produzida pelo modelo neoliberal.

A reforma da educacéo brasileira na década de 1990, priorizou a educagdo basica, que
nédo deixava de receber influéncia das organizac6es internacionais, a saber do Banco Mundial,

cujo discurso caracteriza-se por

Aumentar a capacidade produtiva das sociedades e suas instituicbes politicas,
econdmicas e cientificas e contribue para reduzir a pobreza, acrescentando o valor e
a eficiéncia ao trabalho dos pobres e mitigando as consequéncias da pobreza nas
questdes vinculadas a populagdo, saide e nutricdo (BANCO MUNDIAL apud
CARDOZO, 2009, p. 187).

Nota-se o velho discurso de que a educacdo, por si sO, é capaz de promover o
desenvolvimento, evitar a marginalidade, promover ascensdo social, evitar a destruicdo do
meio ambiente (curso de educacdo ambiental oferecidos por empresas ou ONG) e contribuir
para a erradicacao da pobreza (COUTINHO, 2008).

% Fundo de Desenvolvimento da Escola voltado para a gestdo das escolas fundamentais das regides Norte,
Nordeste e Centro-Oeste (Coutinho, 2008).
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A ldgica educacional brasileira seja publica, privada ou filantrépica segue principios
internacionais, a partir de demandas apresentadas, principalmente, por organizagdes

empresariais regionais, como da Federacdo de Industrias de Sdo Paulo (FIESP).

A FIESP também aponta para a necessidade da formacdo de capital humano diante
da flexibilizagdo da producdo. Para tanto, encaminha propostas como utilizacdo dos
recursos da educacdo, diminuicdo da evasdo escolar como medidas a serem
alcancadas pelos drgdos educacionais. Isto ndo deixa a menor divida de que o
objetivo é dotar a escola de uma I6gica produtiva e que os critérios de qualidade da
educacdo derivam das necessidades do capital (CARVALHO, 1999, p. 54).

Toda énfase dada & educacdo é operacionalizada na l6gica da ideologia da teoria do
capital humano que visa “qualificar o individuo” para o trabalho. No caso dos programas
sociais de cunho filantropico, o individuo ¢ alcado a condicdo de “beneficiario” de agdes
empresariais para adentrar na logica concorrencial do mercado, ou pelo menos pensar-se
como concorrente no mercado de trabalho.

Portanto, o perfil das politicas educacionais brasileiras segue o receituario neoliberal,
de disseminagdo da teoria do capital humano como suposta “panaceia da solucdo” das
desigualdades entre os individuos. A teoria do capital humano é uma perspectiva de educacéo
adotada por organismos internacionais, na década de 1960, que concebe o investimento
econémico individual como produtor de capacidade de trabalho, ou seja, quanto mais tempo
de educacdo mais preparado o individuo esta para ser admitido pelo mercado de trabalho.

Do ponto de vista macroeconémico, investir em capital humano é garantir aumento de
produtividade, j& a nivel micro, constitui-se como fator explicativo de diferencas individuais
de produtividade e de renda (FRIGOTTO, 1999a). Aumentar a produtividade significa
aumentar a exploracdo, pois a exploracdo capitalista estd cada vez mais alicercada na mais-
valia relativa (produtividade do trabalho, investimento tecnoldgico) do que na mais-valia
absoluta (extenséo da jornada de trabalho).

Para que programas educacionais parecam ocorrer de forma homogénea, a empresa,
através de seu ativismo social e do marketing empresarial, acumula legitimidade de uma
empresa eticamente responsavel para com o social, elegendo como mais importante a
educacdo (BEGHIN, 2005).

Entretanto, para Carvalho (1999, p. 21),

A imprecisdo conceitual e a auséncia de historicidade, presentes no discurso das
empresas decorrem de situacdes concretas em que sdo geradas. Se em seu discurso
apontam para a necessidade de um sistema escolar que realmente dé a todos
condi¢fes minimas de educacdo (ponto consensual), as a¢des que propdem para sua
construcdo e o significado que atribuem aos conceitos que permeiam suas falas
deixam muitas ddvidas sobre os reais interesses e objetivos a serem alcancados
(ponto de dissenso total).
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Embora acbes sociais de empresas privadas sejam predominantes na realidade,
brasileira h& sobre elas muitas criticas por conta da fragilidade com que sdo implementadas,
pelo seu carater residual, efémero e um discurso que da margem para questionamentos
daquilo que é propagado e/ou realizado de fato.

Imputar a pouca escolaridade brasileira a responsabilidade pelos problemas sociais
induz ao processo de criacdo de expectativas de que a educacdo seja solucdo para a resolugéo
da questdo social. Contudo, a linearidade desse discurso é incoerente com as leis gerais da
acumulacao e com a distribuicao de riqueza produzida no pais (CARVALHO, 1999). A partir

da configuracdo desse cenario

Passou-se a presenciar a realizacdo de projetos alternativos de educacdo preventiva
pelas ONGs, voltados para cidaddos em situacdo de risco, com nome de educacdo
popular, educagdo solidaria, educacdo cidadd, realizada nos mais diversos espagos,
geralmente alternativos (igrejas, circos, associa¢des, barracdes, clubes, sindicatos,
espagos construidos pelas ONGs ou escolinhas construidas pelos moradores)

(COUTINHO, 2008, p. 349).

A realidade estd permeada por discursos de educacdo de diferentes matizes.
Entretanto, concordamos com Montafio (2008), que analisa esse processo como projetos que
consolidam dois tipos de educacdo e cidadania: uma que pode ser adquirida no mercado
(l6gica privada), formando cidaddos de primeira classe (PAOLI, 2003); e o tipo de “educagdo
para todos”, com um teor precario, focalizante, de perfil filantropico, destinados aos pobres,

sujeitos de uma cidadania de segunda e terceira classe.

Para além da retorica da responsabilidade social, o investimento privado contribui
para descaracterizar a propria nogdo de cidadania, a mesma passa a ser entendida
como participacdo, e no lugar dos sujeitos de direitos, entram em cena oS
beneficiarios (BEGHIN, 2005, p. 55).

No Brasil ainda predomina dentro do campo filantrépico o que Gentili (1998) chama
de filantropia pedagdgica, que faz com que as corporacbes operem de forma enérgica em

quantidade de projetos sociais na beneficéncia privada.

Por um lado a sociedade reconhece a importdncia e a profundidade da crise
educacional e as condi¢es de exclusdo escolar na qual se encontram grandes
segmentos da populacéo. Por outro o progressivo abandono da responsabilidade do
Estado nesse campo, torna a filantropia bem vista e valorizada pelos consumidores
(GENTILI, 1998, p. 85).

Entretanto, segundo Gentili (1998), Demo (2002) e Coutinho (2008), as corporagdes
estdo mais preocupadas com a lucratividade da neofilantropia, que em pagar impostos ou criar
condigdes de trabalho que sejam sociais e dignas para as maiorias. E ainda versa outro tipo de
argumento, acoplado ao da neofilantropia empresarial no campo educacional, o qual enfatiza

que as organizagbes empresariais deveriam investir em educagdo, assim evitando efeitos
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desagregadores de seus objetivos pela busca do lucro. A ideia defendida é a de que se as
corporagdes ndo vierem a realizar filantropia, mais tarde, terdo que pagar em impostos ou
viverdo numa sociedade perigosa e ameacadora aos seus projetos empresariais (GENTILI,
1998).

Esse é o cenario em que se solidifica a retdrica acerca das politicas sociais, com
ampliacdo do espaco para agdes do terceiro setor, do empresariado e das organizacoes
internacionais no ambito das politicas educacionais de um suposto controle social da pobreza
(COUTINHO, 2012).

A partir desse contexto seleciona-se uma série de parcerias entre Estado e terceiro
setor, na intencdo de ofertar a educacdo bésica aos brasileiros. Coutinho (2008, p. 245)

apresenta um conjunto de algumas parcerias a nivel nacional:

Doagbes individuais, Crianca Esperanca (Rede Globo/UNICEF); Dedicacdo do
tempo livre para o voluntariado em escolas publicas, comunitarias ou do terceiro
setor, Amigos da Escola, por exemplo; Programas do “Comunidade Solidaria”
(programa de voluntariado com apoio do governo e do empresariado); Recursos
oriundos de empresas doadoras ou fundagfes de filantropia empresarial: Natura,
Abrink, Nestlé, Boticario, Grupo de Institutos, Fundacbes e Empresas (GIFE);
Parcerias com organismos internacionais (ONU, Banco Mundial, BID, Funda¢o
Kellogg, Fundagdo Rockefeller, Sousa Cruz que fazem empréstimos a governos e
doacBes a ONGs nacionais e regionais).

Aparentemente parece que as parcerias resolverdo os problemas que dizem atacar.
Contudo, de forma focalizada e passageira, essas propostas ndo alcangcam seus objetivos
propostos, nem resolvem as questdes da realidade local. As propostas de acdes sociais
educacionais limitam-se no espaco e ideologicamente induzem a sociedade a acreditar numa

hipotética boa vontade empresarial.

O discurso do Estado, dos organismos internacionais, de empresarios e das ONGs
nos anos 90 foi competente em reconhecer que a educacdo era a alternativa para a
erradicagdo da pobreza, para alavancar o desenvolvimento, para garantir a cidadania
participativa, para fomentar a empregabilidade, para evitar o trabalho infantil, para
controlar a violéncia e para preservar o meio ambiente, porém pouco se materializou
em ag¢Bes qualitativas (COUTINHO, 2008, p. 234).

O que mais se materializou foram acdes que privilegiavam o lado quantitativo da
intencdo de massificacdo das acdes educacionais. Entretanto, quanto a ideia de alavancar a
educacao brasileira, & impossivel ndo concordar com Demo (2001) quando analisa e critica
politicas educacionais como segmentadas e de cunho assistencialista, que nada promovem de
cidadania politizada.

Por isso, ndo é de se estranhar que programas sociais de educacdo orientam-se por

uma formula de ajustes econémicos e passem a ofertar bens sociais de forma focalizada e
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restrita, numa relacdo custo-beneficio e, preferencialmente, sob a condicdo de filantropia
(COUTINHO, 2012).

Nesse sentido o Programa Acdo Educacdo encaixa-se na neofilantropia empresarial,
uma acdo social propugnada pela Vale S/A, executavel pela Fundacdo Vale em parcerias com
outras organizacodes sociais.

O proprio Fundo Nacional de Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de
Valorizacdo do Magistério (FUNDEF) legitima ac¢Ges sociais dessa natureza, quando admite a
execucdo de tarefas educacionais pela via da descentralizacdo, por ONG e fundacdes
empresariais, por meio de parcerias, como consta no Art. 213 da Constituicdo Federal de
1988, segundo as quais “os recursos publicos serdo destinados as escolas publicas, podendo
ser dirigidos a escolas comunitarias, confessionais ou filantropicas, definidas em lei, desde
que comprove finalidade nao lucrativa” (BRASIL, 2007).

Dessa maneira atualiza-se 0 movimento de passagem da educacdo como direito, para
uma condicdo de beneficio, caridade, com funcédo de tutelar o publico alvo do Programa. Essa
acao justifica-se pela retorica da auséncia do Estado na oferta de servicos educacionais
(COUTINHO, 2009).

O Programa Acdo Educacdo faz parte do trato que o terceiro setor da para educacéo,
que ocorre por meio de politicas segmentadas de carater seletivo que se efetivam de forma
focalizada. Nesse intento, a educacdo € um direito que se transforma em beneficio a ser
adquirido no ambito privado ou mendigado na benevoléncia da Fundacéo Vale.

O que se apresenta para sociedade é uma aparéncia de que 0s programas empreendidos
pelas organizacOes empresariais sdo de qualidade, quando de fato sdo priorizadas apenas
metas quantitativas no cumprimento das exigéncias dos drgdos multilaterais, mas com o

discurso da boa aprendizagem.

Aprender deixa de ser meta prioritaria, priorizando-se simples frequéncia; ndo se
promove o lado critico da educacéo, apenas eficiéncia; sobretudo, ocorre reducao de
aprendizagem a instrugdo bancaria no contexto reprodutivo mais frontal (DEMO,
2001, p. 61).

Demo (2001) afirma que em programas educacionais de cunho filantropico, embora
afirmem trabalhar uma metodologia de teor critico, no cotidiano dos programas, 0 que se
passa aos destinatarios é uma instrugdo técnica, de como o individuo deve se portar, em que 0

instrutor deposita o conhecimento no aluno® (destinatario do programa), gerando um

37 Por isso denominada por Paulo Freire (1981) de educacio bancaria.
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individuo desprovido de seus préprios pensamentos, sem questionar sua realidade (FREIRE,
1981).

A prioridade exigida das politicas educacionais gestadas pelo terceiro setor sao
programas que apresentem eficacia, eficiéncia, efetividade, tatica e estratégia, como
principios e forma de avaliar os projetos (CARVALHO, BLANES, 2009). Principios que
respondem & ldgica ditada pelo setor produtivo.

No terceiro setor, a oferta da politica de educacdo acontece, principalmente, atraves do
marketing social, notadamente persuasivo como ferramenta para captacio de recursos®. Para
Montarfio (2008, p.131), “os discursos tém ares de convencimento, ddo dica de como encontrar
doadores em potencial, como tracar perfis e interesses desses doadores, ou seja, qual o melhor
marketing para pedir ajuda aos pobres”.

O marketing utilizado pelo terceiro setor atua sobre a sociedade, conforme nos alerta
Féavero (1983 p. 21-22):

A propaganda comercial desempenha a particular tarefa de padronizar as atitudes,
introduzir habitos novos, reflexos condicionantes e conceitos estranhos na
mentalidade do povo, submetido com isso a um processo de estlpida massificacéo.
T4o eficiente e sutil é o funcionamento desse processo, cuidadosamente planejado
segundo técnicas e leis da psicologia que nos vendem, além de bens de consumo,
slogans politicos, ideias, gostos artisticos, habitos e atitudes.

A partir dessa légica, o terceiro setor executa as politicas educacionais e o Estado,
frente essa configuracéo, se efetiva como um regulador das acdes de responsabilidade social

das empresas, assim como a fungdo do MEC é a de mero fomentador.

O papel do MEC ndo é fazer, mas estimular outros a fazerem. E também néo
atrapalhar o que os outros estdo fazendo. Ele existe basicamente, para fomentar,
coordenar e articular as agdes. E assim que deve atuar em relagio ao Plano Decenal,
um processo que se constroi e reconstréi permanentemente, tendo como referéncia a
sociedade brasileira e em ultima instancia, a realidade da sala de aula (BRASIL
apud COUTINHO, 2008, p. 241).

O Estado atua de forma restrita na oferta de politicas educacionais, agindo de forma
secundaria concebe ao empresariado a legalidade na oferta de uma politica educacional de
abordagem individual e solidarista. Na realidade “a ideia de Estado minimo significa o Estado
maximo a servico dos interesses do capital” (FRIGOTTO, 1995, p. 59).

Condicdo congénere ¢é abordada por Santos, M. (2013) sobre a atuacdo do Estado
brasileiro na contemporaneidade. O autor explica que o Estado acaba por ter menos recursos
para tudo que é social, sobretudo, no caso das privatizagdes, pois ndo ¢ “o Estado que se

ausente ou se torne menor, ele apenas se omite quanto ao interesse das populagdes e se torna

38 O marketing social e empresarial para politicas educacionais e de combate a pobreza tem forte expressdo no
documentério “Quanto vale ou é por quilo” do diretor Sergio Bianchi.
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mais forte, mais 4gil, mais presente, ao servico da economia dominante” (SANTOS, M.,
2013, p. 66).

Observa-se uma forte adequacdo e aceitacdo pela sociedade do discurso
neofilantropico advindo de empresas porque o Estado parece ineficaz. Dessa maneira 0
discurso hegemonico proferido pelas politicas neoliberais, apresenta o Estado interventor
irresponsavel porque criou uma falsa ideia de “escola publica para todos”, paternalista, e ndo
realizou o que planejava.

Para as empresas, acentua Gentili (1998), o Estado deveria cultivar o componente
cultural que daria sustento a competicdo, ao éxito ou ao fracasso, fundados em critérios
meritocraticos, alimentando o cultivo da ética individualista que reconheca o valor do esforgo,
da tarefa ardua, do amor ao dinheiro e ao progresso material.

Nessa perspectiva, o individualismo é exacerbado pelas politicas desenvolvidas no
terceiro setor na aparente distin¢cdo do individuo, no que se refere a ter potencialmente a

capacidade de escolha e escolher,

Por um lado, é possivel ocorrer uma falsa liberdade de escolha visto que o usuario
pode ndo dispor de servicos que atendam as suas necessidades ou que estejam
préximo de sua residéncia, ou, ainda, ndo dispor de elementos informativos e
formativos que balizem a sua decisdo (LE GRAND e BALL apud SILVA, 2008, p.
7.

Santos, M. (2013, p. 47) acrescenta que na sociedade atual “o individualismo surge a
partir da competitividade, que é transportada da maneira como as empresas batalham uma
com as outras para o plano da vida social e individual”, as quais constroem o outro, Como
oponente, problematico, perdedor ou um obstaculo.

A atuacdo social da Vale anuncia suas justificativas pelas caracteristicas de cada
localidade, dizendo respeitar as suas especificidades e aspectos culturais, considerando as
politicas puablicas vigentes e as acdes sociais locais dos setores publico e privado e da
sociedade civil (VALE, 20144, p. 48). De fato, se o discurso empresarial fosse uma realidade,
como evidencia Ashley (2006), que aponta responsabilidade social empresarial como uma
questdo ética e cultural, ndo haveria tantos focos de reinvindicagdes sociais por parte das
comunidades com quem a Vale opera, assim como ndo haveria pesquisas de cunho
questionadores do discurso de RSE.

Entretanto, infelizmente, a realidade é outra. Enquanto a Vale diz investir na area de
educacdo nas comunidades por onde atua com projetos que se dizem demandados pelas
comunidades, esquece-se de corrigir problemas causados pela prépria empresa, como 0s

mencionados pelas relatoras Faustino e Furtado, (2013, p. 85-86):
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Nas comunidades urbanas e rurais, 0 acesso a educacdo surgiu como uma
problematica central dos efeitos da EFC e do projeto de sua duplicagdo. A poluicdo
sonora decorrente da passagem do trem e da buzina, que obrigam os professores a
paralisarem as aulas constantemente durante o dia, e a auséncia do direito de ir e vir,
que, muitas vezes, impossibilita 0 acesso fisico as escolas.

Como exemplo desses impactos, tem-se o barulho provocado pela buzina que obriga a
interrupcdo das aulas nas escolas localizadas proximamente aos trilhos, pois sua passagem
dura em torno de 05 minutos. Percebe-se que os impactos das atividades ligadas a mineragéo
nos municipios & margem da EFC sdo muitos e podemos auferir que tais impactos deveriam
ser reparados pela Vale, entretanto a empresa se nega a atuar diretamente nesses problemas

dificultando a vida dos moradores dessas localidades.

4.2. CARACTERIZACAO DO PROGRAMA ACAO EDUCACAO

O Programa Ac¢do Educacdo desenvolvido pela Vale é organizado em trés esferas da
educacéo: formacéo de professores; formacdo de gestores escolares; e formacéo de equipes de
Secretarias Municipais de Educacéo.

Neste trabalho, destacam-se as esferas que tratam da formacdo de gestores e de
equipes de Secretarias de Educacdo com foco na gestdo, pois de acordo com os enunciados
educacionais do Estado e de acGes sociais de RSE, a gestdo de escolas é entendida como
aquela capaz de impactar o desempenho dos alunos e do sistema educacional, além de
propugnar a ideologia gerencial fomentada pelo terceiro setor como a forma de resolver os
problemas sociais (LELIS & SILVA, 2010).

A importancia da temética formacdo e gestdo educacional apresenta grande
repercussdo nas politicas educacionais, desde a reforma educacional na década de 1990, que
instituiu o Plano Decenal de Educagdo (PDE), até os dias atuais. Esta tbnica vem se
consagrando como orientadora de debates e projetos implementados por diretrizes

educacionais, contemplando, entre outras medidas, o que aponta Castro (2009, p. 65),

A modernizacao da gestdo como fator fundamental para a consecucéo dos objetivos
da escola. O novo modelo gerencial busca estabelecer uma cultura organizacional
firmada nos principios de gestdo estratégica e do controle de qualidade orientada
para a racionalizacéo, eficiéncia e eficacia (grifo meu).

As mesmas diretrizes ditadas pelo mercado de trabalho passaram a ser admitidas no
setor educacional, que exigiriam a presenca de uma gestdo estratégica e de controle de

qualidade da producéo, competéncia, gerenciamento etc.
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Em conformidade com essas medidas, a Politica Educacional Brasileira, a partir da
aprovacdo da Lei de Diretrizes e Bases (LDB) n° 9.394/96, adotou a nogdo de competéncia,
que passou a reorientar o trabalho pedagogico. O préprio Sistema de Avaliacdo da Educacao
Basica (SAEB) referencia suas avaliagdes em prol das competéncias adquiridas pelos alunos e
demais integrantes da escola.

Para que o Programa Acdo Educacdo seja implementado nos municipios, a Fundacao
Vale e a prefeitura municipal, assinam um Protocolo de IntencBes definindo a parceria e 0s
mecanismos capazes de melhorar a eficiéncia e a eficacia dos processos das administracdes
publicas, de modo que a Fundacdo disponibiliza apoio operacional e institucional na
elaboracdo de projetos para auxiliar os governos municipais a reduzir despesas, melhorar a
gestdo de recursos e captar recursos nas esferas federal e estaduais (VALE, 2014).

As principais acbes do Programa sdo orientadas pelo Plano de Acdes Articuladas®®
(PAR), uma ferramenta do Ministério da Educacdo que possibilita diagnosticar a situacdo
escolar municipal, presentando objetivos de identificar agdes prioritarias entre os mais de 50
indicadores medidos e elaborar planos de acdo e melhoria. Portanto, o principal objetivo do

Programa Ac¢do Educacéo consiste na:

Formac&o de equipes das secretarias de educacao e gestores escolares que tem como
objetivo o desenvolvimento de competéncias e habilidades profissionais voltadas ao
funcionamento sistémico da rede e ao compromisso de todos com a qualidade da
educacdo (VALE, 2014).

O Programa assenta-se nos discursos proferidos pelos 6rgéos publicos de educacao e
no discurso apologético da qualidade da educacdo a todos, percebe-se uma diretriz ideoldgica
que revela a filiacdo do Programa Ac¢do Educacdo a tendéncia meritocratica, pois aparecem
mecanismos “‘gerenciais adotados por empresas, por meio de programas de Controle de
Qualidade Total” (CQT) (LELIS & SILVA, 2010, p. 74).

As formacgOes do Programa Acdo Educacao tiveram em média 90 horas de duracéo e
atingiram mais de 85 técnicos das secretarias municipais de Minas Gerais (Bardo de Cocais,
Itabira, S50 Gongalo do Rio Abaixo), Maranhio (Bom Jesus das Selvas e Sdo Pedro da Agua
Branca), Para (Ourilandia do Norte e Parauapebas) e Mato Grosso do Sul (Ladario) (VALE,
2014b).

A Fundagdo Vale apresenta Custos com Programas, Projetos Sociais e

Patrocinios/Parcerias Institucionais (Segregacdo e alocacdo ndo auditados). O valor total dos

3 O PAR, apresentado pelo Ministério da Educacdo em abril de 2007, colocou a disposigdo dos estados, dos
municipios e do Distrito Federal, instrumentos de avaliacdo e implementacdo de politicas de melhoria da
qualidade da educacéo, sobretudo da educacédo basica publica (BRASIL, 2015).
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custos com programas realizados no exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 na éarea
educacional podem ser demonstrados na tabela abaixo

Tabelal- Investimento em programas sociais em educacédo

EDUCACAOQ/CIDADANIA 2012 (VALORES EM R$) 2011(VALORES EM R$)
Acéo Educacédo 10.395 4.859
Acéo Saude - 3.414
Vale Juventude - 3.005
Escola que Vale 1.224 2.896
Novas Aliancas - 2.711
Rede que Vale 912 2512
Vale Alfabetizar 590 1.263
Teletrem 46 214

Fonte: Balanco Fundagdo Vale (2014e).

A empresa alega que o Programa Ac¢édo Educacgéo foi acdo de maior investimento em
2012, parece ser um compromisso da Vale, contudo, esse Programa ndo é permanente nas
localidades onde funciona, assim como ndo ha fiscalizacdo por parte do Estado, além de ser
restrito a segmentos selecionados pela empresa, o que faz do Programa uma acgéo instrumental
e assistencialista.

A Fundacdo Vale elege o Programa Ac¢do Educagdo como componente do
compromisso todos pela educacao, pois o referido programa se empenharia em fazer com que
seu publico alvo atingisse os indicadores educacionais de avaliacdo do Ministério da
Educacéo.

O Compromisso Todos Pela Educacdo é uma reunido de entidades da esfera privada,
publica e sociedade civil que apresenta o objetivo de acompanhar a melhoria da educacao
basica, definindo metas e monitorando o desempenho das redes de educacdo em torno de

indices econométricos de desempenho dos alunos em avaliagdes nacionais.

O Brasil s6 sera verdadeiramente independente quando todos os seus cidaddos
tiverem acesso a uma Educacédo de qualidade. Partindo dessa ideia, representantes da
sociedade civil, da iniciativa privada, organizac8es sociais e gestores publicos se
uniram no movimento Todos Pela Educacdo: uma alianca que tem como objetivo
garantir Educacdo Basica de qualidade para todos os brasileiros até 2022,
bicentenario da Independéncia do Pais (BRASIL, 2014).

O Estado remete a sociedade a responsabilizagdo pela oferta de educagdo bésica. Tal
discurso situa-se de acordo com Frigotto (1999), em uma imposi¢do das novas formas de
sociabilidade capitalista, estabelecendo assim um novo padrdo de acumulagdo no contexto da
reorganizacdo da economia mundial. Nesse mesma direcdo, Del Pino (2002, p. 77) aponta
estudos em que a “insercdo dos paises dependentes ao processo de globalizacdo e de
reestruturagdo produtiva sob uma nova base cientifica e tecnoldgica discursam depender da




94

educacao bésica, de formacéo profissional, qualificacdo e requalificagdo”. A importancia que
tem esse ideério construido internacionalmente é o movedor de agbes dos Orgdos
governamentais e setores empresarias locais.

Essa ldgica discursiva prepara o caminho para a ideologia empresarial, em que
empresas sdo apresentadas como salvadoras dos locais onde operam, com seus lucrativos
negdcios e com a Vale ndo é diferente.

A Fundacdo Vale contrata uma empresa consultora, da area empresarial ou
educacional, e oferece servicos educacionais as comunidades, monitora a execucdo do
Programa e, a partir disso, propaga a realizacdo de servicos na area de educacdo. De acordo
com a Fundacéo Vale:

Nosso foco estd na melhoria da qualidade da Educacdo Basica e na valorizacdo de
praticas de inclusdo e diversidade. Atuamos com diversas instituicdes para a
realizacdo dos projetos, entre elas Aclo Educativa, Alfabetizacdo Solidéria
(AlfaSol), Comunidade Educativa Cedac, Centro de Estudos das Relagbes de
Trabalho e Desigualdades (CEERT) e Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ) (VALE, 21044d).

Desse modo compreende-se que no campo educacional ocorre uma dinamica
filantropica. Gentili (1998) argumenta que € nesse campo que a nova forma de filantropia
empresarial costura a ideia da caridade catolica, de que quem tem mais tem a obrigacdo de
ajudar quem tem menos, levando a falsa solidariedade responsavel dos empresarios que,
segundo Gentili (1998, p. 82), “acaba se tornando um apelo moral que justifica e legitima um
compromisso dos homens de negocios com os problemas educacionais do pais”.

O ideario do Programa Ac¢do Educacdo é o mesmo de programas de pouca efetividade
do Estado e do setor privado, pois ndo altera a estrutura desigual do acesso a educacdo. Desde
1995, o entdo presidente Fernando Henrique Cardoso ja apelava para que as pessoas com mais
recursos, as empresas grandes e pequenas assumissem uma escola como forma de pensar no
futuro do Brasil. Era o discurso da politica do cada um faz a sua parte (GENTILI, 1988) e,
mais recentemente, hd um montante de campanhas sociais na midia brasileira que incentivam
as pessoas a responsabilizar-se pela questdo educacional, como demonstra a propria Vale.

A imagem 4 demonstra o quanto o voluntariado da Vale compde um encarte
propagandistico em que apresenta a unido do Programa Acdo Educacdo e o projeto
Voluntarios Vale, que resultou na acdo Engenheiros da Escola, cujo objetivo seria realizar o
levantamento da infraestrutura fisica de escolas de Cidelandia, Anajatuba e Santa Rita (MA),
durante trés fins de semana do més de novembro de 2010. Os profissionais envolvidos na
acdo fazem parte do programa Voluntérios Vale, que foi iniciado em 2004 e conta atualmente
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com uma rede de mais de 3.400 empregados da mineradora, além de seus familiares e amigos
(VALE, 2014).

Imagem 4- Propaganda do voluntariado da Vale

Engenheiros Voluntarios Vale abracam a
causa da melhoria da educacao

Fonte: VALE, 2014
O caréter ideoldgico do Programa Acéo Educacgdo consiste em uma pedagogia baseada

em elementos culturais que ocultam a significagdo social e politica da educacéo. Na analise de
Charlot (1986, p. 30) esse tipo de “pedagogia camufla ideologicamente a realidade
econdmica, social e politica da educacdo por trds de consideragdes culturais, espirituais e
morais”.

Tanto o Programa Acdo Educacdo como os demais projetos sociais de Vale fazem o
Estado parecer omisso quanto aos investimentos em politicas publicas, tecendo a ideia de que
0s recursos existem o que ndo ha sdo condi¢des dos governos municipais de captar 0s
recursos. Criando a ideia de que sdo governos relativamente novos e despreparados, conclui a
Vale.

4.3. FORMACAO DE GESTORES DE ESCOLA EM ACAILANDIA

Acailandia é um municipio do estado do Maranhdo com aproximadamente 104.047
mil habitantes, apresentando o terceiro maior Produto Interno Bruto (PI1B) do estado e IDH-M
de 0,672 até 2010 (IBGE, 2014). A cidade é um importante p6lo agroindustrial e sua principal
fonte de renda concentra-se na exportacdo de ferro gusa que é gerada por cinco industrias
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siderdrgicas instaladas no municipio. Também dispde, no seu territdrio, de uma gama de
estabelecimentos comerciais, incluindo os mais diversos ramos do comercio e servigos, além
de possuir o maior rebanho bovino do Estado.

Como mencionado anteriormente, no municipio, encontram-se 05 (cinco) empresas
siderdrgicas ou denominadas guseiras: Viena Siderurgica (capital proprio, em operacdo desde
1988), Simasa e Pindaré (Grupo Queir6z-Galvao, desde 1993), Gusa Nordeste (Grupo
Ferroeste, desde 1993), Fergumar (Grupo Aterpa, desde 1996) (BOSSI, 2014). Estas
siderurgicas compram o mineério da Vale e exportam pela Estrada de Ferro Carajas.

Em Acailandia cruzam-se duas importantes ferrovias, a Estrada de Ferro Carajés, que
une Parauapebas no Para com o porto de Itaqui em Séo Luis e a ferrovia Norte-Sul com 720
Km de trilhos até Palmas no Tocantins. Ambas estdo cedidas em concessdo & mineradora Vale
e garantem o escoamento de mercadorias (BOSSI, 2014).

Segundo Pantoja (2011), em 2009, o programa da Fundacdo Vale de maior destaque e
impacto sobre as politicas publicas em Acailandia foi o Programa Acdo Educacdo, de curta
duracdo e funcionamento estabelecido pela Vale.

Em Acailandia, o objeto desta pesquisa, 0 Programa Ac¢do Educacdo funcionou de
2012 a 2013, ocorreu por meio da formacao de gestores de escolas estaduais de ensino médio,
em regime de parcerias com Secretaria Estadual de Educacdo (Unidade regional de
Educacdo), uma ONG denominada PROJECTA e Vale.

O Programa foi estruturado em 16 (dezesseis) encontros ou jornadas realizados no
Hotel cinco estrelas Santa Maria, localizado no centro de Acailandia. O publico alvo do
programa eram gestores de escolas estaduais e funcionarios da Unidade Regional Estadual de
Educacao de Acailandia, que representa a Secretaria Estadual de Educacéo.

Quatro escolas estaduais, localizadas no municipio, foram escolhidas para participar
do Programa: Centro de Ensino Médio Darci Ribeiro, Centro de Ensino José Cesario, Centro
de Ensino Maria Isabel Cafeteira e Centro de Ensino Joviana Farias.

A ideia que permeia esse Programa € a de que a educagdo passaria por uma crise, que
poderia ser superada com a qualificacdo dos sujeitos envolvidos no processo educacional,
com destaque para capacitacdo de gestores.

Programas como Ac¢éo Educacéo sdo justificados, segundo Coutinho, A. (2008), pelo
discurso da crise educacional, que vem desde a década de 1990, no qual a ONU alertava para
altos indices de reprovacao escolar e sem acesso ao ensino béasico, sofridos por paises da
América Latina. De acordo com as justificativas utilizadas pela prépria ONU,



97

Mais de 100 milhdes de criangas ndo tem acesso ao ensino primario; mais de 960
milhdes de adultos analfabetos; mais de um terco de adultos no mundo sem acesso
ao conhecimento impresso e as tecnologias e ainda mais de cem milh8es de criancas
e um namero incontavel de adultos que ndo conseguem concluir o ensino basico
(DUPLANTE, 2009, p. 77).

Essa ideia faz parte da perspectiva neoliberal, discurso hegeménico de que a educacéo
é permeada por uma crise que seria de ordem técnica, que deveria ser respondida de modo a
buscar a eficécia, eficiéncia e a produtividade e que o monopdlio do Estado na oferta da
educacdo publica, conduziria a uma inevitavel ineficacia competitiva da escola (GENTILI,
1998). Na realidade, 0s gestores passam a concorrer entre si, ha captacdo de mais recursos
para suas escolas.

A competitividade, na visdo de Santos, M. (2013), € um processo de perversidade em
que o outro, seja empresa, instituicdo ou individuo, aparece como obstéaculo a realizacdo dos
fins de cada um e deve ser removido. Sob esta Gtica, ha a morte da politica, uma vez que a
conducao das decisdes politicas passa a ser atributo das grandes empresas.

Disto decorre a prerrogativa de que a questdo central de melhorar a educacdo, ndo esta

em aumentar o orgamento educacional, mas em gasta-lo melhor, construindo a ideia de que

Nao faltam mais trabalhadores na educacdo, mas “docentes mais bem formados e
capacitados”; que ndo faz falta construir mais escolas, mas “fazer um uso mais
racional do espaco escolar”; que ndo faltam mais alunos, mas “alunos mais
responsaveis e comprometidos com o estudo” (GENTILI, 1998, p. 19).

Essa ideologia € disseminada pelo Programa Acdo Educacdo e assimilada pelos
participantes que transferem para si ou para o Estado a responsabilidades pelas falhas do
cotidiano escolar, como demonstra a fala do gestor do Centro Darcy Ribeiros obre pontos

negativos do Programa Acdo Educacao

A Unica coisa negativa que eu acho que estava acontecendo é por nds ndo ter prédio
préprio, isso impossibilitava da gente realizar certas a¢Ges, que 0 programa exigia
um espago maior. Pois, em um mesmo prédio funcionam duas instituigdes uma

escola do estado e outra do municipio (Claudio Silva, entrevista em 28/07/2014).

A partir da fala do gestor percebe-se que a falta de prédio proprio passa despercebido,
isso atrapalhava as atividades do Programa, mas, em nenhum momento se discutia essa
problemética. Aqui consiste, fundamentalmente, o carater ideolégico do Programa Agéo
Educacgdo, pois, compreende-se que ha uma separacdo entre a educacdo proposta pelo
Programa da realidade social, que se efetiva a partir de uma transformacdo sutil dos
problemas da educacdo em problemas autbnomos. Essa dindmica deve mascarar, as
desigualdades sociais, tais como sdo encontradas notadamente na divisdo social do trabalho
(CHARLOT, 1986).
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Sob esta dtica percebe-se que hd o funcionamento ideoldgico de uma pedagogia que
justifique as desigualdades sociais, sem admitir que as desigualdades econdmicas e sociais
resultem das estruturas sociais (CHARLOT, 1986).

A partir de programas semelhantes ao A¢do Educacdo, o Estado neoliberal promete
fazer uma revolugéo educacional realizando as devidas reformas administrativas, elegendo o
mercado como um executor eficaz na producgéo da educagédo de qualidade, por isso contratam
consultorias no ramo mercadoldgico para superar a “crise educacional”.

Segundo informacdes do Gestor da Escola Darcy Ribeiro, Agailandia fora “escolhida
para sediar o Programa Acdo Educacdo pelo fato da cidade ser no Maranhdo, sede escritorio
da Vale” (Claudio Silva, entrevista em 28/07/2014). Nao podemos deixar de mencionar que
Acailandia € um dos municipios mais afetados pelos impactos negativos do processo de
desenvolvimento econdmico da Vale.

Em 2013, foram registrados impactos da estrada de Ferro Carajas nos bairros de Novo
Oriente, Francisco Roméo, Jodo do Vale, Planalto I, Planalto 1l e Agro Planalto e no bairro

Vila lldemar. Conforme Faustino e Furtado (2013, p. 63), 0s maiores impactos séo:

Atropelamento de animais domesticos e de criagdo, trepidacdo e rachaduras nas
casas, plantio de eucalipto destinado ao polo siderurgico, que afeta a agricultura
familiar, aterramento de pogos pelas vibracGes causadas pela passagem do trem,
poluicdo sonora, fendmeno “meninos do trem” criangas e adolescentes que realizam
viagens clandestinas no trem de passageiros ou nos vagdes de minérios,
atropelamentos de pessoas. Influéncia promocional nos contelidos e na didatica das
escolas nos assentamentos através do programa Educacdo que Vale, financiamento
dos conselhos tutelares por parte da Vale, nesse caso é que Vale financia o Fundo
Municipal da Infancia e do Adolescente, com dinheiro que deduz dos impostos.

Esses sdo alguns problemas causados pela acdo da Vale no municipio, impactos
negativos causados pelas guseiras e pela Estrada de Ferro Carajas, de modo que a empresa
tenta ainda criar uma imagem de socialmente responsavel.

Outro elemento de importante destaque citado pelos gestores diz respeito a jornada do
curso de formacdo de gestores, pois havia um de dever de casa para que 0s gestores
executassem em suas escolas, atividade essa denominada de agenda de campo, uma espécie
de cumprimento de metas estabelecido nas jornadas.

Segundo a fala de uns dos entrevistados, “Quando saimos das jornadas, tinha a jornada
de campo, onde a gente tinha que executar na escola o que a gente aprendeu. Faziamos
formagdo com os professores da escola, formagdo com os pais e com alunos” (Célio
Rodrigues, entrevista em 28/07/2014).
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Estes, por sua vez, tinham metas a cumprir no periodo de dois meses, tempo
estipulado para retornar a formagéo do curso.

Cada aluno tinha sua meta a ser atingida mensalmente, eu como gestor tinha uma
meta, o professor também tinha a sua meta, quando chegava ao final de dois meses,
faziamos um levantamento de quem tinha atingindo e ndo tinha atingido suas metas,
faziamos uma exposicao tudo em graficos, porque a base de dados pra eles é em
graficos. Quando voltdvamos pra jornada tinhamos que dar o retorno de como foi
feito e como conduzimos (Claudio Silva, entrevista, em 28/07/2014).

A forma de premiar os que conseguiam alcancar as metas, antes estabelecidas nas
jornadas, ocorria por meio da premiacdo pelo sistema de reconhecimento Bravo, 0 mesmo
utilizado em empresas para premiar o colaborador do més, ou seja, o trabalhador que mais
auferir lucro para a empresa ganha um certificado de reconhecimento do seu trabalho.

Nesse caso, 0 sistema Bravo premiava os melhores da Escola, com premiagdo para
“melhor professor, aquele que agisse além do normal, mostrando-se inovador e criativo, que
daria tudo que tivesse para garantir que seus alunos aprendessem; melhor aluno, melhor
técnico, melhor servicos gerais e assim por diante” (ANEXO A).

Percebe-se que a relacdo dos professores com o Programa acontecia de forma indireta.
Estes recebiam formacdo dos gestores, como relata o gestor da Escola Darcy Ribeiro
“reuniamos os professores a noite, que era 0 horario de funcionamento da escola, ddvamos o
retorno do que a gente aprendia na jornada e tracar o que a gente ia desenvolver dentro do
programa” (Claudio Silva, entrevista em 28/08/2014).

Os gestores funcionavam como multiplicadores do conhecimento, ao perguntar aos
gestores Claudio Silva e Célio Rodrigues como se dava a aceitacdo do Programa pelos

professores nessas formacGes, Célio Rodrigues relata que:

O professor era um caso muito complicado. Na verdade o mais complicado de todos
era o professor, porque assim, vou te falar, o professor j& ta cansado com a ideia de
que tudo € imposto e ai volta e meia, tinha reclamacéo de professor nesse sentido.
Mas, nessa escola aqui, conseguimos envolver 90% dos professores, dividimos a
sala entre os professores, faziamos a formacdo antes, professor assumia a
responsabilidade, quer dizer tinha professor que fazia corpo mole, mas 90%
participaram (Célio Rodrigues, entrevista em 29/07/2014).

O gestor Claudio Silva, da Escola Darcy Ribeiro, faz um relato semelhante: “durante o
programa houve falha em envolver mais pessoas, ou no professor em aceitar o novo” (Claudio
Silva, entrevista em 28/07/2014).

A ideia difundida pelo Programa nas subjetividades dos gestores € a de que a escola
funcionaria mal porque as pessoas ndo reconhecem o valor do conhecimento e investem
pouco em seu capital humano, os professores trabalnam mal porque ndo se atualizam e os

alunos fazem de conta que estudam (GENTILI, 1998).



100

Na tentativa de compreender a relagdo do professor com o Programa, procurou-se
conversar com um professor que tivesse participado das formacGes realizadas pelos gestores
internamente nas suas escolas. Indicado pelo gestor Claudio Silva, o professor Milton
Teixeira aceitou passar algumas informacdes a respeito dos seus sentimentos com relacéo a
proposta do Programa Acdo Educacdo. O professor era do Centro de Ensino José Cesério,
escola dirigida pelo gestor Célio Rodrigues. O professor Milton falou um pouco da sua

participacdo nesse programa, relatando que

Nesse momento eu ndo sei precisar 0 nome desse projeto, 0 que ja é uma prova de
que eu participava de uma coisa que eu nao tinha conhecimento especifico, isso ja é
uma coisa extremante negativa. Entdo, dentro da parte que me toca como professor,
nés recebemos alguns materiais que nos foram repassados pela coordenacdo
pedagogica, sdo fichas com orientacfes especificas, e todas essas fichas tém um
roteiro e uma metodologia a ser aplicada. Dali, a atividade que envolve o professor
seria pegar essas fichas e fazer um trabalho mais diretamente com os alunos e, junto
com os alunos, o professor iria construir algumas metas e essas metas buscavam
reduzir o indice de repeténcia, melhorar a questdo do indice de aprovacgdo, tentar
evitar a questdo da evasdo escolar, alguns aspectos nesse sentido (professor Milton,
entrevista em 29/07/2014).

A relacdo entre professor e o Programa era indireta, aos professores cabia apenas
mobilizar-se para alcance das metas. O professor, ndo muito diferentemente dos gestores,
mostra-se desinformado sobre questdes relativas ao Programa. Nesse sentido, o professor faz

uma série de criticas

A primeira critica é: se é uma acdo especifica para os gestores e vai envolver o0s
alunos e professores, entdo, tanto os professores quanto os alunos deveriam
participar de igual forma quanto os gestores. A gente entende que se é um projeto
em que alguém vai capacitar os gestores para serem multiplicadores, na maioria das
vezes a gente entra no projeto sem conhecer a fundo, detalhes que foram repassados
para 0 gestor. Entdo, nesse aspecto, avalio que o projeto foi muito falho. Depois,
quando esse projeto chega as escolas é um projeto que ele t& preocupado em ser
executado, mas é uma falha, porque ndo h4 um nucleo permanente (professor
Milton, entrevista em 29/07/2014).

De acordo com descricdo do Programa pelos seus ex-participantes, pontua-se que eram
utilizados na sua metodologia mecanismos de treinamento, avaliacdo, controle, medicao,
disciplinamento e estimulo a produtividade. Equiparando-0 a uma organizacdo empresarial.
Entretanto, o gestor Célio Rodrigues informa que o Programa se utilizava do método Paulo

40>

Freire: “Baseado em Paulo Freire, falavam o tempo todo em Paulo Freire®™” (Célio Rodrigues,

40 O método Paulo Freire é um método de alfabetizacdo de jovens e adultos desenvolvido por Paulo Freire
quando era diretor do Departamento de Extensdes Culturais na Universidade de Recife. Foram alfabetizados
300 cortadores de cana em 40 horas, na cidade de Angicos, RN. O método consiste em estimular a
alfabetizagdo/educacdo dos adultos mediante a discussdo de suas experiéncias de vida entre si, através de
tema/palavras geradoras da realidade dos (as) alunos (as). Com base na Educacdo Popular, constitui-se em
uma praxis dialética, uma proposta tedrica e pratica em que se realiza uma metodologia pedagogica e didatica
pautada em principios de participa¢do, no didlogo, na percepcdo da diversidade de saberes e em como tais
acdes, propiciam uma nova dindmica de aprendizagem para o0s sujeitos que a compdem (BRANDAO, 1995).
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entrevista em 29/07/2014). Bem como, a Vale propaga em seus documentos oficiais ideias do
educador Paulo Freire: “educag@o nao transforma o mundo. Educagdo muda pessoas. Pessoas
transformam o mundo” (VALE, 2014). O Programa apresenta que sua filosofia fundamenta-se
no método Paulo Freire e a metodologia nos “Arranjos de Desenvolvimento da Educagdo”
(VALE, 2015), na qual um grupo de municipios com proximidade geogréfica e caracteristicas
socioecondmicas semelhantes busca trocar experiéncias e solucionar conjuntamente
dificuldades na area da educacdo, entretanto o que ocorre de fato € uma tecnificacdo da
educacdo valorizando temas de uma educacdo com base em nUmeros e metas a serem
alcancados sem a participacdo de alunos, professores e demais agentes sociais da escola que
n&o participaram de todo o processo.

O modelo metodoldgico adotado pelo Programa Ac¢do Educacdo para escola parece
emblematico a medida que sintetiza a tendéncia das politicas neoliberais, qual seja a de
replicar no campo pedagdgico experiéncias formativas ou organizacionais proprias do campo
empresarial, usando o discurso da educacéao popular.

Esse € um ponto que, na perspectiva de Demo (2002) e de Montafio (2008), € um tipo
de farsa, um engodo, que munido de conteddo ilusorio tenta seduzir os educadores de que
suas ideias também sdo as ideias dos representantes da Vale, nesse caso transmitidas pela
consultoria Projecta e a Fundagéo Vale.

Percebe-se como a retdrica neoliberal utilizando o discurso de superacdo da suposta
crise educacional, com valores de autonomia e gestdo eficaz, ocorre por meio do
estabelecimento de mecanismos de controle de qualidade no interior das escolas. O Programa
Acéo Educacgdo em Acailandia é um fato concreto dessa assertiva.

O Programa verifica o alcance das metas através do sistema denominado CAPTAR,
uma espécie de pesquisa de percepcdo aplicada aos alunos, professores, servicos gerais e
outros agentes que compdem a escola. Segundo os gestores, eram entregues fichas que
mediam as Metas de Aprendizagem e Metas Operacionais da escola. Estes referenciais
resultariam na percepc¢éo sobre a Escola (ANEXO B).

A ideologia da necessidade da formacdo é trabalhada minuciosamente, fazendo os
gestores pensarem que precisam cotidianamente se reatualizar no campo do conhecimento
pedagogico. Nesse sentido, os gestores informam que ao final do curso “formacgdo de
gestores” o Programa garantia um certificado de especializacdo em Gestdo Educacional.
Aquele que quisesse adquiri-lo, bastava que fizesse um artigo final e receberia o certificado de
especialista em Gestdo Educacional, através da Faculdade Pitagoras.
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Observando a grade curricular de uma especializacdo da rede privada em Gestdo
Educacional do Instituto Educacional Sdo Francisco em Séo Luis (IESF, 2015), constata-se
que varias disciplinas requerem o direcionamento de diferentes profissionais da educacédo para
ministrar as disciplinas. No caso em estudo, apenas uma pessoa, assumia todos os encontros e
todo o contetdo do curso. Em Acailandia, o gestor do Centro de Ensino José Cesério relata
que:

A Vale entrava com uma pessoa que era a formadora, contratou uma empresa
chamada PROJECTA, muito conceituada. Essa pessoa vinha de Minas Gerais, todos
os meses, ndo falhou um dia, no inicio houve uma mudanca, mas depois ficou uma
pessoa s6. O nome dela era até Raquel, muito competente, todos os encontros era
ela, a gente aprendeu muito com ela (Célio Rodrigues, entrevista dia 29/07/2014).

O primeiro passo apds o conhecimento da participacdo da consultoria PROJECTA, de
Belo Horizonte, na formagdo dos gestores em Acailandia foi realizar uma busca na rede
mundial de computadores na internet, entretanto, ndo foi possivel encontrar seu enderego
eletronico.

Outro elemento que chamou atencdo foi que a Vale justifica oferecer formacéo
profissional na area da educacdo com base na LDB (Lei n°® 9394/96). Assim, a empresa faz
um recorte de um trecho da lei “a formacéo continuada é um direito de todos os profissionais
de educacdo, como previsto na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) e em
concordancia com o Plano Nacional da Educagdo (PNE)” (VALE, 2014b).

Um direito conquistado e agora mendigado, com consequéncias individualistas,
moralizantes, disciplinadoras do ser social (DEMO, 2002). A formacdo continuada é um

direito que deve ser respeitado, afirma o professor criticando o Programa Acdo Educacéo:

Como é um projeto que diz respeito a gestdo, é até uma contradicdo ao que
determina a LDB 9.394/96. Ela trata especificamente, da muita énfase a gestdo
democratica, e ai quando eu vejo esse projeto me pergunto: como é que nds estamos
fazendo uma gestdo democratica se eles tiram a grande maioria dos envolvidos no
processo? Ai, entdo, de imediato o projeto ja perde todo seu sentido de ser
(Professor Milton, entrevista em 29/07/2014).

Um dos problemas do Programa é que as metas eram impostas aos professores sem
nem mesmo eles terem participado do curso de formagéo.

Os gestores demostram a relacdo que o municipio tem com a Vale. Os dois
identificaram que a mesma tem lucrativos negocios na cidade e fortes impactos negativos.
Ressalta-se que a empresa ndo faz o que deveria fazer, nem cumpre de fato o que anuncia

fazer, com seus projetos passageiros.

A Vale aproveita muito da situagdo do municipio. O sentido de investimento eu ndo
vejo. Essa acdo foi uma coisa que aconteceu esporadica, acabou e pronto, ela devia
estar acompanhando pra vé se realmente isso vai virar uma politica, ndo sei como,
com quem. Mas, se ela conseguiu vir pra dentro da escola, entdo acho que tem como
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ela fazer esse acompanhamento, devia permanecer dentro da escola, investir mais
nesse sentido (Célio Rodrigues, entrevista em 29/07/2014).

Essa € uma caracteristica basica de acdes de responsabilidade social empresarial, de
carater esporadico, excludente, pontual, factual e com fragil compromisso com as causas que

diz abracar.

Na verdade, eu ndo me surpreendi quando vieram com esse projeto educacional.
Quando eu era professor, ela ja tinha uns projetos de reciclagem, porém, eu acho que
ha muito que fazer, pois ela faz muito pouco, por estar aqui conosco, N0 NOSSO
bairro. A gente ndo percebe nenhum beneficio social diretamente ligado a estrutura
do bairro, como saneamento, ou mesmo a questdo do meio ambiente, que é um
descaso (Claudio Silva, entrevista em 28/07/2014).

Embora apareca na fala dos entrevistados o conhecimento dos impactos gerados pela
empresa, apresenta-se uma dependéncia das a¢Oes sociais da empresa. Ou seja, por mais que a
Vale acumule em Acailandia impactos negativos por conta da logistica da mineragdo, os
individuos alvo da RSE da empresa sdo limitados a pensarem para além da acdo social da
empresa. O foco dos ex-participantes do Acdo Educacdo concentra-se na esperanca da Vale
dar continuidade permanente ao Programa. Mantendo-se a condicdo de dependentes da
empresa.

A formacao de gestores ¢ um treinamento de ‘faz de conta’, um presente de grego que
por fora parece um lindo presente, mas por dentro tem inimeros objetivos, que por um lado
sdo fragilizadores das relagGes sociais locais, de conquistas de direitos, além de suprimir a
permanéncia da luta por melhores condic¢des no trato da educacédo, assim como da totalidade
da vida social (outros setores sociais); por outro, seus objetivos sdo funcionais a reproducéo e
manutencdo da subalternidade das comunidades em que a Vale opera e onde ela escolhe

“presentear” com seus programas.

4.4. FORMACAO DE SECRETARIA DE EDUCACAO EM BOM JESUS DAS SELVAS

O municipio de Bom Jesus das Selvas é considerado jovem, pois emancipou-se em
1994, localiza-se a margem da BR-222 com populacdo estimada, em 2014, de 32.133 mil
habitantes, apresenta IDH-M de 0,558, abaixo na media nacional (IBGE, 2014).

Em Bom Jesus das Selvas, um de seus povoados, Nova Vida, é cortado pela Estrada de
Ferro Carajas. Esta comunidade sofre varios impactos em decorréncia da passagem do trem
da Vale: a dificuldade de travessia de um lado para o outro da ferrovia, atropelamentos de
animais silvestres e de criacdo, interdicdo do campo de futebol da comunidade (FAUSTINO
& FURTADO, 2013). Mas, ainda assim, a Vale se prontifica, de forma efémera, a implantar
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suas acOes sociais descontextualizadas da realidade do municipio. Como é o caso do
Programa Ac¢édo Educacéo.

O Programa Acédo Educacdo funciona em Bom Jesus das Selvas desde 2013, com
previsdo para terminar no final de 2014, entretanto, segundo o Secretario de Educacdo Edvan
Barros, o Programa ainda ndo fora finalizado, pois o encontro que o finalizaria em 2014, foi
transferido para o ano de 2015 e até 0 momento ainda ndo se tem informacdo de que tenha
sido realizado.

O referido Programa funciona em parceria com o Centro de Educacdo e
Documentacdo para A¢do Comunitaria que, a partir de 2010, passou a se chamar Comunidade
Educativa (CEDAC, 2014).

O Programa é direcionado ao corpo de funcionarios da Secretaria Municipal de
Educacao, técnicos administrativos, coordenadores pedagdgicos e o Secretario de Educacao.
Segundo a coordenadora pedagdgica da Secretaria de Educacdo, Valéria Bogéa, em 2013,
foram realizados 04 (quatro) encontros. J& em 2014 a Fundagdo Vale informou que seriam
apenas um encontro no primeiro semestre e outro no segundo, este ultimo fora transferido
para 2015.

Conforme a Vale (2014b) “o curso de Formacdo ¢ direcionado a secretarios
municipais de Educacdo, técnicos das secretarias nas areas pedagogica, administrativa,
financeira, de planejamento e de acompanhamento aos gestores escolares”.

A luz de Frigotto (1995), podemos afirmar que o tipo de formacdo profissional
designado a trabalhadores no contexto da reestruturacdo do capital, incluindo profissionais da
area de educacdo e, sobretudo, da escola publica, ndo passa de uma caracteristica tipica da
investida do capitalismo para implantacdo de critérios empresariais de eficiéncia, de
gualidade total e de competitividade em areas incompativeis com o mercado, como a
educacéo.

Dessa forma, o Programa Acdo Educacao aparece como o solucionador dos problemas
da educacdo de Bom Jesus das Selvas, que sdo mostrados como se fossem de ordem
administrativa, e o0 Programa Acao Educacéo surgiria com o objetivo de resolvé-los, como se
a equipe da Secretaria de Educacdo fosse ineficaz e incapaz de atingi-los ou, 0 que é ainda
mais negativo, a equipe municipal parece ser um problema.

Na perspectiva de Santos, M. (2013), o individualismo surge a partir da necessidade de
competir e é legitimado por uma ideologia largamente aceita e difundida, de modo que novos

valores sdo criados em todos os planos, uma nova ética pervasiva e operacional em face dos
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mecanismos de globalizacdo. A ideia que se projeta é a de que os beneficiados pelo Programa

estavam isolados e sem conhecimento, conforme suas falas:

Hoje, fazemos reunides quinzenalmente, quais metas foram atingidas, trabalho mais
integrado, de parceria. Outra coisa que despertou: um plano de acdo bem
desenvolvido, nds ndo tinhamos isso, hoje, todos sabem as metas que devem ser
atingidas através do plano de acdo geral da Secretaria. Eu sei que a ajuda foi
tremenda (Valéria Bogéa, entrevista em 07/10/2014).

No entanto, 0 que transparece é que a equipe passa a exercer um trabalho semelhante
ao trabalho de uma empresa no ramo concorrencial do mercado, tendo indicativos de metas a
serem alcancadas no interior do sistema educacional, assim sendo, a formacdo dos
funcionarios é reduzida a uma questdo técnica, sendo esta uma das operacfes centrais das

politicas neoliberais.

Os problemas educacionais ndo sdo tratados como questfes politicas em torno de
distribuicdo desigual de recursos materiais e simbolicos e de poder, mas como
questdes técnicas de eficacia/ineficiéncia na geréncia e na administragdo de recursos
humanos e materiais (SILVA, 1995, p. 18).

Este é outro ponto chave do Programa Acdo Educacdo que faz parecer que as
dificuldades do cotidiano escolar ocorram por falta de produtividade e esforco por parte dos
administradores educacionais, pois, na perspectiva do Programa, a Secretaria usava métodos
atrasados e ineficientes. Nesse sentido, tudo se reduz a uma questdo de melhor gestdo e
administracdo e de reforma de métodos de ensino. Como deixa transparecer no relato da

coordenadora pedagogica:

Esse projeto abriu nossos olhares, a experiéncia que ndo tinhamos em
funcionamento de secretaria, eles conseguiram abrir um leque de informacdo pra
gente, porque tudo que a Fundacdo Vale faz é muito atualizado, eles sempre tém os
olhares voltados para as melhores escolas do pais, melhor estrutura de organizacéo
de secretaria do pais. Pra nos foi bom, despertaram em nosso trabalho, o trabalho em
parceria que é necessario, onde a secretaria deva fazer vérias reuniGes anuais, para
todos os setores saberem como ta funcionando os outros, interligado. Antes, ndo
sabiamos que era assim. Dai, percebemos que é muito importante ter esse tipo de
contato, onde cada um sabe de tudo que acontece na secretaria (Valéria Bogéa,
entrevista em 07/10/2014).

Compreende-se que o discurso do Programa traz em si uma carga de cientificidade de
perfil ideoldgico extraordinario que seduz os participantes do Programa.

Os setores internos da Secretaria de Educagdo passam a funcionar como meros
fiscalizadores das suas proprias acdes no alcance de metas descontextualizadas com a
realidade do municipio. Como se vé, atacam apenas problemas de ordem técnica.

A fala acima nos revela o quanto é dificil ir de encontro a esta pratica que s precariza
ainda mais as politicas de educagdo. Assim, concordamos com Silva (1995, p. 20), quando

enfatiza que
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As escolas publicas ndo estdo no estado de crise porque gerenciam mal seus
recursos, elas ndo tém os recursos que deveriam ter porque a populacdo a que
servem esta colocada numa posicdo subordinada em relacdo as relacfes dominantes
de poder. Seus métodos podem até ser inadequados, mas isso ndo pode ser discutido
fora de um contexto de falta total de recursos e de poder.

Aspecto relevante do Programa diz respeito aos motivos pelos gquais a Fundacdo Vale
executou a formacdo de secretaria no municipio de Bom Jesus das Selvas, segundo a Vale
(2014),

A baixa qualidade da educacdo no Brasil ainda é um dos principais limitadores do
desenvolvimento e da melhoria da qualidade de vida no pais. Altos indices de
repeténcia e abandono escolar sdo aspectos de um problema generalizado no sistema
educacional do pais (VALE, 2014).

Entende-se que a escolha do municipio para sediar seu Programa justifica-se por
motivos generalizaveis como o IDH do municipio ou a nota que a secretaria de educacdo
municipal obteve no indice de Desenvolvimento da Educacio Baésica (Ideb) bem como por ser
uma area impactada, constituindo-se como uma técnica de anestesiamento de possiveis
conflitos locais.

Como podemos ver, o diagnéstico é realizado com base em indicadores gerais,
perdendo de vista os problemas locais, de modo que a ideologia dominante do Programa
funda-se na matematizacdo da existéncia, carregando consigo uma crescente seducdo pelos
nmeros, um uso magico das estatisticas (SANTOS, M., 2013). Tal situacdo exerce o poder
de santificar as ideologias e legitimar as a¢des, uma ciéncia cada vez mais redutora e reduzida
da realidade social.

Parece que muitas das questOes referentes ao Programa sdo obscuras para oS
participantes, ou seja, para o publico alvo ndo sdo repassadas informacgdes basicas sobre a
execucdo e implementagdo do Programa, como demonstra mais um relato da coordenadora
pedagogica sobre as demandas que levaram a Fundacdo Vale a reduzir a carga horéria do
Programa. Além disso, percebe-se uma defesa espartana das a¢des da Fundacdo Vale pela
coordenadora pedagogica: “eles ndo falaram pra gente, porque eles sdo muito discretos, assim,
quando eles vém fazer as formacgdes sé dao informagdes pertinentes, ndo informam nada
administrativo” (Valéria Bogéa, entrevista em 07/10/2014).

Esta é a pratica e o discurso produzidos concretamente na realidade educacional de
Bom Jesus das Selvas que faz a Fundacdo Vale igualar-se como uma instituicdo educacional e
que se preocupa com as condi¢cdes educacionais locais, quando concretamente, nem
transparéncia e respeito ao programa ela da de fato.

No aspecto das parcerias em Bom Jesus das Selvas, a ONG parceira foi o0 CEDAC,

financiado pela Fundacdo Vale, contratado para realizar uma espécie de plano de trabalho
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para que a rede municipal de educacdo se adequasse aos indicadores do PAR. Segundo
assertiva da coordenadora pedagdgica “O CEDAC ¢ que realiza a formagdo, da toda a
orientacdo para que os técnicos trabalhnem de forma correta. Realizam um trabalho de
verificacdo, eles véem o que ta certo e o que ta errado (Valéria Bogéa, entrevista 07/08/2014).
Na concepgéo de Montafio (2008), muitas ONGs vendem seus servigos para o Estado
ou para Fundagdes Empresariais tendo como consequéncia a profissionalizacdo dessas
entidades. Desse modo, ressalta-se a incoeréncia de denomina-las como ‘“ndo
governamentais” ou “sem fins lucrativos”, uma vez que competem seus servigos via mercado.
Desse modo, no plano ideoldgico, a responsabilidade social do Estado para com o
coletivo é transferida para o plano individual dentro de projetos de desenvolvimento social,
como o Acdo Educacdo. Nao se percebe politicas de emprego nem de renda, mas ha a
transferéncia “de competéncias ou habilidades no campo cognitivo, técnico, de gestdo e
atitudes para se tornarem competitivos e empregaveis” (FRIGOTO, 1999a, p. 29).
Os servigos prestados pelo CEDAC seguem o modelo de racionalizacdo de méo de
obra pois, semelhante ao Acdo Educacdo em Acailandia, apenas uma pessoa fazia todo o
trabalho de formagdo da equipe de secretaria: “Quem vinha dar as capacitacdes era apenas
uma pessoa. Durante todo o curso em Bom Jesus das Selvas, foi Mara Parize, ela é do
CEDAC, que tem parceria com a Fundacdo Vale” (Valéria Bogéa, entrevista em 07/10/2014).
A partir desta fala, interpreta-se que na visdo do Programa, apenas uma pessoa €
suficientemente capaz de oferecer um curso de formacdo de secretaria, um profissional
polivalente, capaz de identificar e resolver os problemas educacionais. Entretanto, na visdo de
Gentili (1998) ndo passa de intelectuais funcionais as politicas neoliberais que se dizem aptos
a resolver a suposta crise educacional brasileira, que disporiam do saber instrumental

necessario para alavancar as reformas educacionais. Por isso, a necessidade de

Consultar técnicos e especialistas em curriculo, avaliagdo, em formacdo de
professores, especialistas em tomadas de decisdo com escassez de recursos,
sabichfes reformadores do Estado, intelectuais competentes em redugdo de gasto
publico, doutores em eficiéncia e produtividade (GENTILI, 1998, p. 26).

As orientagdes emanadas desses profissionais, ideologicamente certos de que o
problema da educacdo esta na administracdo e na gestdo escolar, faz do Programa Acéo
Educagdo parte da l6gica do modelo de educagdo pautado na reproducdo das relagdes
capital/trabalho de acumulacgéo flexivel, cuja proposta constitui-se de formacéo profissional
que dé conta de desenvolver um conjunto de habilidades, que diz promover habilidades de
gestdo e qualidades basicas de ensinar e pensar (CARVALHO, 1999).
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Entretanto, Frigotto (1999a) assinala que € ingénuo acreditar ser possivel corrigir as
distor¢cbes da educacdo em funcdo da exigéncia da qualidade total e da qualificagédo de
professores e gestores. Desse modo, 0 A¢do Educacdo € completamente assimilado pela
equipe da Secretaria Municipal de Educacéo, que passa a ter uma visdo notadamente marcada
pela busca de resultados quantitativos ligados aos indices de avaliacdo nas provas nacionais
do Sistema de Avaliagdo da Educacdo Bésica (SAEB).

A partir da analise realizada até aqui, pode-se constatar que o Programa Acao
Educacdo configura-se como um presente de grego, programa de responsabilizacdo dos
gestores (Acailandia) e da equipe de secretaria (Bom Jesus das Selvas) pelo sucesso e
fracassos dos resultados de suas a¢des no cotidiano escolar.



109

5 CONSIDERACOES FINAIS

Na intencdo de responder as questfes que impulsionaram a realizagdo deste trabalho,
conclui-se que a construgdo da responsabilidade social da Vale ocorre a partir de pilares
ideologicos falseadores da realidade, pois, a Vale, por conta da sua atividade econdémica
principal ser a mineracao, geradora de inimeros conflitos socioambientais em comunidades
onde a empresa atua, divulga cotidianamente um conjunto de ideias legitimadoras do seu
desenvolvimento econdmico.

O caminho percorrido para a analise da RSE da Vale ndo ocorreu unicamente pela
busca desse conceito divulgado pelo marketing empresarial da Vale, que seria de uma relacéo
harmoniosa. Buscamos compreender concretamente, a partir de um levante coletivo
constituido por pessoas afetadas diretamente pelos impactos negativos gerados pela empesa e
movimentos sociais, como esses grupos conceituam a RSE da Vale, uma vez que parte desse
publico sdo os destinatarios das aces de RSE da empresa.

Compreende-se, que no intento da empresa tentar amenizar os impactos negativos do
desenvolvimento econdmico da mineracao, sem limites, as comunidades cortadas pela Estrada
de Ferro Carajas, a empresa emprega um aparato organizacional capaz de projetar uma
imagem de empresa que ndo condiz com a Vale que age na realidade dessas comunidades.

Sdo apresentados alguns expedientes propagadores de valores referentes a RSE da
Vale: a Fundacdo Vale; o Codigo de Etica da empresa; Relatorio de sustentabilidade e o
COMEFC, responsaveis por difundir “responsabilidade social” como “canto da sereia”, de
carater mistificador e ofertar programas sociais como “presente de grego” destruidores de
valores sociais das comunidades diretamente afetadas pelos impactos da busca irremediavel
por lucro da Vale.

A empresa se utiliza de valores sociais de forte impacto na sociedade brasileira, desvirtua
o significado de solidariedade: pois boa parte dos programas sociais da Vale ocorrem por
meio do voluntariado entre os préprios individuos da comunidade, ou seja, 0 marketing
empresarial da empresa induz as comunidades a se alto solidarizarem. Mas, visto de outra
perspectiva (DEMO, 2002; PAOLI, 2003; SANTOS, M., 2013), tal solidariedade submete os
destinatarios de agdes sociais a submissdo, funcional ao projeto de desenvolvimento das
politicas neoliberais, uma solidariedade arquitetada por uma elite empresarial destinada aos

receptores de acdes sociais.
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Outro apelo propagado pela RSE da Vale é a construcdo da suposta cidadania, pois para a
Vale, o fato de o individuo ter acesso a seus programas sociais, ja estar-se-ia exercendo a
cidadania. Tal cidadania com projecdo de subalternidade, sem elementos que inserem a
politica coletiva, a critica a realidade de desigualdades econémica, social, politica e cultural
engendradas pelo modelo de desenvolvimento econdmico da Vale. Modelo de cidadania
diferente daquele cultivado nos anos de 1980 no Brasil pelo movimento de redemocratizagdo
do pais, que se pautava na luta cotidiana por demandas reais via Estado. A atual cidadania
espera pela caridade do empresariado, cidadania de terceira classe (PAOLI, 2003).

O Estado brasileiro, desde 1990, passa por um cenario de redefinicdo do seu papel pelos
efeitos perversos da restruturacao produtiva, gerando, assim, uma omissdo frente a garantia de
direitos sociais e uma forte presenca dos projetos do capital transnacional. Com as inovacdes
ocorrentes no mercado de trabalho, o Estado brasileiro passa para a l6gica do empresariado
em virtude da importancia do mercado enquanto articulador e regulador da vida social. Desse
modo, verifica-se a omissao do Estado frente aos impactos destrutivos produzidos pela Vale e,
como podemos ver, faz parte do cotidiano da empresa violar direitos humanos das
comunidades em que a empresa atua. O Estado frente a essas violagGes ndo apresenta punicao
significativa a empresa.

A respeito dos efeitos produzidos pelo Programa Ac¢do Educacdo na perspectiva dos
destinatérios, de Acailandia, diretamente os gestores e indiretamente os professores e Bom
Jesus das Selvas, a equipe de Secretaria de Educacdo, entre técnicos e o Secretario de
Educacdo, compreendeu-se que é expediente disseminador de valores algcados na educacdo na
I6gica do capital, ou seja, na competitividade, no individualismo, na culpabilizacdo pela
improdutividade em relacdo a captacdo de recursos escolares e nos problemas do cotidiano
escolar.

A Vale incorpora a visdo de mundo capitalista que deve ser inculcada via programas de
educacdo, gerando um consenso entre consumidores e comunidades locais. Trata-se de uma
internalizacdo pelos individuos das boas normas, enquanto que a violéncia com que se
desenvolve a mineracdo da Vale é relegada a um segundo plano.

Tais valores sdo produtores de uma separa¢cdo em uma situacdo em que aos participantes
do Programa é omitida a relacéo entre a educacdo e a realidade social, pois os problemas da
educacéo sdo transformados em problemas individuais.

A andlise referente ao Programa Acdo Educagdo remete-se a uma pedagogia com efeito
de poder engendrada a partir de um discurso que tem como principal difusor o Banco Mundial

ao nivel global, empresas e Estado brasileiro ao nivel local. O Banco Mundial apresenta-se
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com “linguagem de ‘ajuda ao desenvolvimento’, na verdade ¢ claro efeito de poder, pois
esconde, a pretexto de ajuda, dura politica neoliberal de marginalizacdo crescente das
populagdes pretensamente ajudadas” (DEMO, 2002, p. 33).

Os efeitos desse Programa aos Gestores de Acailandia e equipe de Secretaria de
Educacdo de Bom Jesus das Selvas sdo geradores de uma certa acomodacdo, pois, em
primeira instancia, ndo se questiona a origem do Programa, até porque se o fizerem é possivel
que a Vale retire o Programa antes de comecar, fazendo valer o dito popular: cavalo dado ndo
se olha os dentes. Por isso, 0 Programa Ac¢do Educacéo € interpretado aqui como, em primeira
instdncia, canto de sereia, divulgado de forma encantadora e, em segunda, uma dadiva de
grego, por fora seduz, mas, internamente contem efeitos de dominacéo, efeitos de poder.
Segundo Demo (2002, p. 34) esse processo gera efeitos devastadores para os destinatarios,
pois “em vez de apostar na emancipac¢do, acomoda-se na ajuda externa, nas recomendacfes do
proprio algoz, na boa vontade da causa principal da marginalizagio”.

A pedagogia realizada pelo Programa Ac¢do Educacdo pode ser interpretada a luz do
que Acselrad e Bezerra (2010, p. 189) chamam de “feiticaria capitalista, que € 0 mecanismo
pelo qual o capitalismo paralisa e captura os atores sociais”. Nos termos da RSE da Vale,
organiza-se um processo em que sdo difundidas acdes sociais ‘normalizadoras’ de
comportamento individual. A ideia vendida pelo Programa é a de que a formacao pedagdgica
deixara todos os participantes ao nivel de competir no mercado da educacdo, pois, assim
relata Valéria Bogéa “os técnicos que ministram os cursos de formagdo também trabalham
para as melhores escolas privadas do pais” (Valeria Bogéa, entrevista realizada em
07/10/2014).

O individuo é enfeiticado pela ideia normalizadora, ou seja, ele é disciplinado pela

norma. Para Acselrad e Bezerra (2010, p. 189),

A norma como principio da comparagdo, é acionada para ativar a competi¢do entre
os trabalhadores. A normalizagdo € a pratica que faz com que um cddigo se torne
comum a todos, o que implica uma reforma do entendimento, uma pedagogia da
definicdo do que é necessario.

Percebeu-se que a ‘pedagogia do necessario’ faz-se presente desde o inicio do
Programa, introjetando nos individuos a obrigatoriedade concedida a respeitar o Programa e
té-lo como o salvacionista da situacao educacional.

Os impactos desejados pela acéo social, por um lado, parecem limitar-se ao término do
Programa, que € passageiro, sem continuidade, o que impede o0s gestores, no caso de
Acailandia, de continuarem com o cumprimento das metas estabelecidas pela formacédo de
gestores. Isto justifica o desejo dos gestores na permanéncia do Programa.
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Contudo, os resultados e efeitos do Programa é a desarticulagdo por parte dos
destinatérios do Programa, quanto ao debate politico de reivindicacdo de escolas publicas de
qualidade, de questionar os impactos negativos realizados pelo desenvolvimento econdmico
da Vale em seus municipios. Questionar o proprio desenvolvimento econémico atual de
exportacdo de commaodities, em que riquezas sdo extraidas do solo nacional e ndo se vé
desenvolvimento social, aquele propagado pelo Estado e pela mineradora.

Conclui-se que o Programa Acao Educacdo age ideologicamente sobre os destinatarios
do Programa porque apresentam os problemas sociais isolados da realidade local justificando
de fato as desigualdades e dominagdo de classe que reinam nessa realidade social e que a
performance ideoldgica encontra-se dos contetdos trabalhados pelo Programa até o modo de
relacdo da Vale com os municipios receptores do A¢do Educacéo.

E lamentéavel que a educacdo nacional, seja publica, privada ou neofilantrépica esteja
orientada por organismos econémicos mundiais, liderados pelo Banco Mundial e o FMI,
assim como € demagagico estes 6rgaos sustentarem que a miséria latino americana é resultado
da educacéo deficiente, especificamente no Brasil, e que investir em educacdo acabaria com a
pobreza.

Esse discurso esconde determinantes de igual ou maior importancia na origem da
pobreza de parte dos paises latino americanos, como “a divida externa, a corrupgao das elites,
0 protecionismo dos paises ricos, que lhe tira dez vezes mais do que lhes da em termos de
ajuda” (STEFFAN, 1999, p. 120).

Conclui-se que o modelo de responsabilidade social empresarial da Vale ndo chega a
atender nem mesmo a nocdo de RSE propagada por Ashley (2006), aquela que tem como
matriz a cultura local, pois, o Programa Ag¢do Educagdo ndo alcanca os objetivos prepostos,
nem ocorre 0 que o0 marketing da Vale propaga.

O Programa Ac¢do Educacédo reafirma-se no cenario da filantropia pedagdgica, ou da
neofilantropia, apresentando um tratamento moral a questdo social brasileira, que diz agir no
controle da exclusdo social por meio de acGes restritas, efémeras e focalizadoras, porque
atinge pequenos grupos sociais. O acesso do individuo a esse Programa é definido ndo por
meio de garantia de direitos, mas por intermédio de critérios particularizados por uma elite
empresarial.

A dinamica do Programa Ac¢édo Educacdo assemelha-se ao canto de sereia porque faz
uma propaganda falsa daquilo que de fato ocorre na realidade no contexto de realizagéo do
Programa. Entre alguns fatores destacam-se o sistema de parcerias, de a¢cbes de ONG como a
CEDAC, PROJECTA e a Fundacdo Vale, nitida acdo ideologica que nao promove uma
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educacdo de qualidade, mas, de quantidade e ndo resolve o problema da pobreza, mas
contribue para acentua-la, culpabilizando os destinatarios do Programa pelos problemas
educacionais.

O Programa Acdo Educacdo assemelha-se a presente de grego por conter, em sua
estrutura de funcionamento, objetivos implicitos, os quais operam na ldgica da reproducéo do
modelo de desenvolvimento econémico da Vale, quais sejam: despolitizagdo do individuo que
perfaz o publico alvo do Programa, neutralizadores de potenciais conflitos frente aos impactos
da mineracdo (efeitos sentidos de perto pelas comunidades), além de introjetar um modelo
ideal de educacdo, de cunho ideoldgico, mistificador das desigualdades sociais.

Enfatiza-se com isso que a RSE da Vale tem eficicia apenas na ordem do discurso,
pois este apresenta-se ideoldgico no encobrimento de ac¢des sociais da empresa tirando o foco
dos impactos da mineracéo.

N&o obstante, diante desses impactos negativos as comunidades, a empresa apresenta
programas e projetos sem nenhuma contextualizagdo com a realidade local. Desse modo,
encaixa-se 0 Programa Acdo Educacdo, com formacdo de gestores estaduais e formacdo de

equipe de secretaria de educacdo municipal.
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