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RESUMO

O trabalho docente de professoras da rede basica de ensino pode ser compreendido a partir das
formas de adoecimento, em que o0 estresse laboral se configura como um dos mais relevantes.
Esse construto psicoldgico exerce influéncia em diferentes areas da vida humana, incluindo
aspectos emocionais, sociais e culturais. Sintomas do estresse laboral se aproximam de
disfungdes nas emocgdes basicas, indicando uma ligacao entre esse adoecimento e a esfera da
subjetividade humana. As emocdes basicas sdo classificadas como a base do funcionamento
emocional, subdivididas em seis grandes areas: felicidade, tristeza, raiva, medo, surpresa e
repulsa. A partir dessas emogdes, outras sdo desenvolvidas ao longo do desenvolvimento
humano e, quando ativadas, auxiliam os individuos em situacGes de diferentes perspectivas. No
cenario escolar, as emocgdes aparecem de diferentes formas, dependendo das relacGes que se
estabelecem nesse local e das diversas paisagens que constroem esse espaco, sejam elas visuais
ou sonoras. Nesta pesquisa, buscou-se relacionar as emog6es basicas com as paisagens sonoras
da escola a fim de entender a correlagdo com o estresse laboral em professoras que atuam na
Educacdo Baésica. Participaram da pesquisa 31 professoras em exercicio. Os instrumentos
utilizados foram o Questionario de Caracterizacdo, que buscou identificar os dados sociais e
educacionais; a Escala de Estresse Percebido, que avaliou os indices de estresse; e 0 Desenho
do Som, que, a partir de desenhos coloridos, identificou as emocdes e 0s sons associados a elas
pelas participantes. Os resultados apontaram uma relacdo entre o estresse percebido e a carga
horéria de trabalho elevada, destacando as principais emoc¢fes presentes nas escolas: raiva,
tristeza, medo e repulsa. Conclui-se que o espago escolar pode se configurar como um promotor
de adoecimento, sendo necessarias diferentes agdes para o desenvolvimento da salde e bem-

estar das professoras.

Palavras-chave: Estresse laboral; emogdes béasicas; paisagens sonoras; professoras.



ABSTRACT

The teaching work of teachers in the basic education network can be understood based on forms
of illness, in which work stress is one of these and relevant. This psychological construct exerts
influence in different areas for human beings, both in emotional, as well as social and cultural
aspects. Symptoms of work stress are similar to dysfunctions in basic emotions, an aspect that
points to the proximity of this illness to this sphere of human subjectivity. Basic emotions are
classified as the basis of emotional functioning, subdivided into six major areas, which are:
happiness, sadness, anger, fear, surprise and disgust. From these emotions, others are developed
throughout human development and, when activated, help individuals in situations from
different perspectives. In the school setting, emotions appear in different ways, as they depend
on the relationships that are established in that location and the different landscapes that
construct this space, whether visual or sound. In this research, we sought to relate basic
emotions with the school's soundscapes in order to understand the correlation with work stress
in teachers who work in Basic Education. 31 practicing teachers participated in the research,
the research instruments were the Characterization Questionnaire, which sought to identify
social and educational data, the Perceived Stress Scale which sought to evaluate stress indices,
the Sound Drawing which sought, based on colorful drawings, identify emotions and the sounds
of emotions for the participants. The results showed the relationship between perceived stress
and high working hours, while the main highlighted emotions present in schools were anger,
sadness, fear and disgust. With this, it is concluded that the school space can also be configured
as a promoter of illness, and that different actions need to occur to develop the health and well-
being of teachers.

Keywords: Work stress; emotions; soundscape; female teachers.
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1 INTRODUCAO

Essa pesquisa busca relacionar o construto psicologico das emogdes basicas com as
paisagens sonoras na escola e como essa relacao influencia o estresse laboral de professoras da
Educacdo Basica em S&o Luis, Maranh&o. Para compreender essa correlagdo, fundamenta-se
teoricamente a percepgdo das emogdes bésicas, 0 conceito de paisagens sonoras de Schafer e
seus impactos no contexto escolar, além de abordar, de forma introdutoria, os efeitos do estresse
laboral como causa de adoecimento na profissdo docente.

No capitulo 1, apresenta-se 0 conceito de estresse laboral, explicando sua
terminologia a partir de suas causas, efeitos e implicac6es para individuos e grupos. O estresse
é um tema que vem ganhando espaco na literatura, especialmente em relacdo ao seu impacto
nos ambientes de trabalho, ja que nos Gltimos anos se consolidou como uma das principais
causas de adoecimento profissional. Esse tipo de adoecimento afeta a salde fisica e mental, o
bem-estar e a produtividade dos individuos tanto no ambiente de trabalho quanto fora dele,
como nos contextos familiar e social (Paschoal; Tamayo, 2004; Alves, 2020).

Os ultimos anos foram marcados por mudancas significativas na Educacdo Basica,
principalmente pelos efeitos da pandemia do Covid-19, em que a maioria das escolas brasileiras
ofereceram aulas hibridas, remotas ou mesmo tiveram suas atividades suspensas. A pandemia
e a forma de gerenciamento de crise da mesma em nosso pais possibilitaram a instalacdo de
muitas outras crises, dentre elas as psicoldgicas e educacionais (Alves, 2020).

Com o retorno das aulas presenciais, as escolas voltam a ser espacos de
aprendizagem e relacOes, reavivando as discussdes sobre o adoecimento no ambiente de
trabalho. A Organizacdo Mundial da Saide (OMS) (2021) considerou que o enfrentamento do
periodo pandémico desde 2020 desencadeou dificuldades nas relacdes e nas alternativas
educacionais, especialmente na forma como os profissionais lidam com o estresse no seu
ambiente de trabalho. Adoecimentos que impactam o bem-estar mental e afetam as funcdes
psicologicas também tém repercussdes nas emocdes, sejam elas basicas ou complexas.

No capitulo 2, busca-se elucidar as emogdes basicas percebidas e como esse
conjunto de caracteristicas humanas da nossa subjetividade se relaciona com as formas de ser
e também de adoecer. Este construto é definido como um conjunto de componentes que incluem
as reagdes musculares internas, 0 comportamento manifestado, a impressao afetiva subjetiva e
a esfera cognitiva do individuo. Considera-se a integracdo desses componentes para nomear as
emocdes basicas, que sdo a felicidade, a tristeza, a raiva, 0 medo, a surpresa e 0 nojo (Miguel,
2015).
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A literatura da ciéncia psicolégica sugere a relacdo evolucionista das emogfes com
outras caracteristicas humanas e como isso possibilitou o desenvolvimento humano,
especialmente na sobrevivéncia da espécie. Comportamentos relacionados ao medo, nojo e
raiva foram fundamentais para a sobrevivéncia humana em diferentes contextos e no
desenvolvimento biopsicossocial da espécie, assim como as vivéncias associadas as emocdes
de felicidade e tristeza (Ekman, 2003; Plutchik, 2002).

As emocdes sdo eventos privados que ocorrem internamente no individuo, mesmo
gue sua causa ou consequéncia comportamental sejam externas. Deste modo, é necessario
analisar os comportamentos, reacOes fisiolégicas ou escolhas da pessoa para interpretar sob
qual efeito emocional ela esta submetida (Gazzaniga; Ivry; Mangun, 2006). Nessa perspectiva,
as emocdes, por serem eventos internos e privados de cada pessoa, manifestam-se em diferentes
contextos, seja pela verbalizacao, pela literatura ou pela arte.

Ainda no campo da Psicologia, um desdobramento das emoces se firmou a partir
dos conceitos artisticos, com énfase para a percepcdo das cores, seja na escolha ou na sensacao
em exposicdo ao colorismo. Eva Heller (2022) propde um trabalho que fundamenta as cores em
categorias de preferéncia, relagdes das cores com sentimentos, emocdes e sensacdes, além de
explicitar a relagdo cultural das cores em diferentes sociedades e contextos historicos.

A percepcdo emocional a partir das escolhas de cores para as pessoas e nos espagos
é um objeto de estudo relevante para diferentes areas do conhecimento, como o design, para
escolhas adequadas, e a ciéncia psicologica, para o entendimento dessas variaveis e
intervencdes assertivas a partir desses construtos. No viés da saide mental, ha inimeros estudos
que apontam a arte como uma alternativa viavel e eficaz para o entendimento das emogdes, da
subjetividade e, mais profundamente, no adoecimento dos seres humanos, tanto em espacos
sociais como nos espacos de trabalho (Arruda, 2014; Ribeiro, 2011).

Quando se fala em espaco de trabalho, e considerando a escola como cenario para
essa analise, existem diferentes formas de perceber as emocgoes: pelos aspectos visuais, como
cores, objetos e recursos, ou pelos aspectos sonoros, como conversas, musicas, sirenes e gritos.
Considerar a percepcao sonora desse espaco € um fator importante que ndo deve ser ignorado
para entender o funcionamento do ambiente escolar. Por isso, busca-se compreender também
as paisagens sonoras que compdem uma escola (Ferreira, 2011; Malanski, 2011).

No capitulo 3, apresenta-se a interdisciplinaridade entre os construtos psicoldgicos
e os da arte e masica, a partir do conceito de paisagem sonora. A percepc¢ao de uma paisagem
sonora envolve o reconhecimento de diferentes elementos, como o siléncio, o ruido, o ambiente

material e os individuos presentes naquele espaco. De modo geral, buscar entender a ocorréncia
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do som em um ambiente é também compreender como os diferentes elementos provocam os
sons e reagem a eles (Garcia; Llaven, 2014).

O compositor Murray Schafer buscou, em suas pesquisas, equiparar a percepgao
dos sons do mundo a uma composi¢cdo musical, adaptando seus conhecimentos artisticos e
musicais para compreender as relacfes entre uma obra e 0s sons do mundo em diferentes
ambientes. Nessa perspectiva, Schafer fundou o The World Soundscape Project, um projeto
que visava entender como o0 ambiente sonoro funcionava, sua importancia e os efeitos dos sons
na sociedade moderna (Garcia; Llaven, 2014).

O som, de modo geral, é definido como tudo aquilo que é captado pelo sentido da
audicdo, podendo ser um ruido, barulho, mdsica, dentre outros exemplos. Em uma definicéo
mais fisica, é caracterizado como uma vibracdo que se propaga em um meio elastico em uma
frequéncia entre 20 e 20 mil Hz, sendo percebido pelo ouvido humano (Som, 2020). Como
consequéncia, a emissdao de um ou mais sons pode ter relacdo direta com a evocagao de
comportamentos, sentimentos, sensacGes ou outras experiéncias pela percep¢do do som no
ambiente (Silva, 2012).

Pesquisas apontam que ha relacdo entre o som, a memoria e as emogdes, como
construtos interligados que se influenciam de diferentes maneiras (Silva, 2012). Hultén,
Broweus e Djik (2009) sugerem que o som melhora aspectos relacionados as funcgdes
cognitivas, como a memoria, a aprendizagem e o estado de alerta. Essas fun¢des cognitivas
podem ser associadas aos aspectos emocionais, como a memoria afetiva e a aprendizagem
significativa.

Desta forma, as paisagens sonoras séo fendmenos que possibilitam a percep¢édo do
som em diferentes espacos, como na musicalidade, nos ruidos, na poluicdo sonora ou mesmo
na voz dos seres falantes (Garcia; Llaven, 2014). Com o entendimento da relacdo entre a
emissdo de sons e as emocdes, busca-se compreender como a interacdo entre esses dois
fendmenos ocorre.

No capitulo 4, apés a apresentacao das trés tematicas centrais da pesquisa, busca-
se relacionar os construtos e fendmenos ao contexto que se propde identificar: o espaco escolar
a partir da visdo das professoras que atuam na Educacgdo Bésica. O entendimento das relacbes
e discussdes dos objetos centrais dessa pesquisa elucida as possibilidades metodoldgicas e a
construcdo de novos saberes a partir dessa interlocucao.

O capitulo 5 apresenta a metodologia da pesquisa, apontando 0s instrumentos e
procedimentos utilizados na aplicacdo da pesquisa com as participantes, que sao professoras da

rede privada de ensino basico da cidade de Sdo Luis — Maranhdo. No capitulo 6, sdo discutidos
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os resultados que articulam as possibilidades tedricas aos dados encontrados, buscando
construir uma abordagem tedrico-pratica para o estresse laboral das professoras a partir da
relacdo entre as emoc0Oes basicas e as paisagens sonoras.

Por fim, o capitulo 7 apresenta a concluséo da pesquisa, fechando o arco conceitual
para destacar a relevancia teorica, pratica e metodolégica da relagcdo entre os construtos e

fendmenos apresentados, com o objetivo de firmar as correla¢Ges estudadas.
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2 ESTRESSE LABORAL

Com o aumento da popularizacdo do termo "estresse”, que tem sido utilizado em
diferentes contextos, seja para descrever um estado de animo ou caracterizar um individuo,
torna-se complexo e delicado definir o termo cientificamente. Essa complexidade decorre tanto
da necessidade de reduzir o conceito quanto de direciona-lo para alguma area especifica.

Diante dessa dificuldade, busca-se nesta secdo apresentar a construcdo de um
caminho para a compreensdo do construto "estresse™, assumindo seu pertencimento as ciéncias
da saude mental e psicoeducativa. Além desse entendimento, procura-se direcionar a
compreensdo desse construto ao contexto do trabalho e das fungdes profissionais, o que é

comumente entendido como estresse laboral.

2.1 Conceituacgao

Os estudos preliminares acerca do estresse se enfatizaram na esfera biologica, como
um sintoma que era latente aos adoecimentos de ordem neurofisioldgica, principalmente por se
acreditar que havia uma producdo de modificacdes estruturais e na prépria composi¢do quimica
corporal. Inicialmente, ndo se buscava conceituar o estresse, mas, entender o0 que nao era essa
terminologia, enfatizando que o estresse ndo era uma tensdo nervosa, ndo era um resultado de
uma lesédo especifica ou uma reacdo a um evento especifico (Selye, 1959).

A partir do desenvolvimento das ciéncias da saude e das humanidades, a
conceituacao do estresse se mostrou mais colaborativa com 0s aspectos sociais, afastando-se de
um conhecimento inteiramente bioldgico. Na compreensdo médica, 0 estresse se aproxima de
uma resposta bioldgica a uma situacdo de perigo ou ameacga, um construto correlacionado ao
sintoma de ansiedade (Ballone, 2012).

Ainda na perspectiva fisiologia, o estresse se inicia por dois estados, o de choque e
0 de contrachoque, em que essas alteragdes fisiologicas acontecem durante a ameaga, 0 que
causa mudancas no Sistema Nervoso Autdnomo (SNA). Durante essa mudanca no SNA do
individuo, o organismo ativa e inibe diferentes sistemas, visceras e glandulas, para que o ser
vivo lide de forma adaptativa ao evento estressor. Por definigéo, sugere-se que € um conjunto
de reacdes e estimulos que provocam disturbios no equilibrio do organismo e que podem ter
como consequéncias efeitos negativos para o individuo (Moreira; Melo Filho, 1992).

Estudos nacionais desenvolvem a compreensdao médica do estresse, visto que

identificam diferentes areas para o0 acontecimento desse fendmeno, que sao: fisico, psicoldgico
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e social. Achados da literatura na década de 90 propGem que o estresse seja ocasionado por
fatores biopsicossociais, ou seja, com motivagdes e reacfes tanto internas como externas, o que
complexifica o estudo do construto (Rodrigues, 1997).

Diante dessa complexidade, estudos do século XXI sobre o estresse partem da
perspectiva de que este se apresenta como um construto estudado pela ciéncia psicologica, pois
sua manifestacdo tem efeitos diretos na vida cotidiana, impactos no bem-estar fisico e mental,
além de influenciar a rotina laboral de pessoas adultas (Schaufeli; Taris, 2014; Mihaila, 2015).
Configura-se em trés abordagens: énfase no fisioldgico e nas reac¢6es dos individuos aos agentes
estressores; investigacao dos fatores estressores ambientais e sua relagdo com prejuizos no bem-
estar e salde fisica e mental; e influéncia psicoldgica e cognitiva que medeia a relacdo do sujeito
com 0 meio, propondo uma avaliacdo de como um individuo reconhece os estressores e lida
com eles (Rothmann; Malan, 2011).

Payne et al. (2014) propdem uma leitura do estresse em termos neurocientificos,
destacando a relacdo entre o funcionamento do sistema neuroimune e as alteragdes no sistema
neuroendocrino, que promovem respostas inflamatdrias similares as consequéncias provocadas
por adoecimentos fisiologicos. Nessa perspectiva, o trago de estresse pode ser ampliado, a partir
das interacGes fisiologicas, psicoldgicas e/ou ambientais, para um adoecimento ou agravamento
de um estado de saude.

Avalia-se que a experiéncia estressante é enfrentada pelo organismo como uma
ameaca, logo, o corpo humano responde de diferentes formas para sobreviver a essa situacgéo,
tanto em respostas neurofisioldgicas como psicoldgicas. Em uma esfera evolucionista, 0s
individuos apresentam desenvolvimentos neurobioldgicos de enfretamento ao estresse, ao
passo que também desenvolveu adoecimentos dessa natureza (Payne et al., 2014).

Com isso, conceitua-se 0 estresse como um estado de alerta e ameaca ao bom
funcionamento do individuo, em esfera fisiologica, psicolégica e ambiental, além de que se
materializa em experiéncias ou estimulos estressores como etapa do funcionamento desse
fendmeno na vida humana. Com a compreensao multidimensional desse construto, destaca-se
qgue qualquer sujeito é potencialmente acometido por elementos estressores, assim como
também podera funcionar como um estimulo estressor para outras pessoas (Liu; Wang; Chiang,
2017).

Como mencionado neste capitulo, o estresse € um construto que recebe e exerce
influéncia de diferentes regides, sejam essas internas ou externas ao individuo. A partir desse
apontamento, verifica-se que o estresse comparece nos sintomas de adoecimentos, além de se

configurar também como uma forma de adoecer.
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A literatura sugere que pessoas com estilo de vida estressantes, apresentam maior
resposta neurofisiologica a adoecimentos, que se intitulam como fisicos e emocionais. Com
isso, 0 estresse se configura como um impacto para o surgimento ou desenvolvimento de
adoecimentos fisicos ou mesmo agravamento de adoecimentos psicolégicos (Antunes, 2019).

Achados da literatura apontam outro aspecto importante da relacdo entre estresse e
adoecimento, resultando em inflamacao corporal a partir da experiéncia estressante. Ou seja,
quanto maior a vivéncia com o estresse, mais o corpo produz inflamacGes e dores. Dessa forma,
0 estresse é percebido como um adoecimento fisico, influenciando na qualidade de vida diéria,
assim como na rotina laboral de adultos (Payne et al., 2014; Antunes, 2019).

Segundo a OMS (2020), 90% da populacdo adulta é ou j& foi acometida pelo
estresse, seja no contexto familiar, social e/ou de trabalho. No quadro de adoecimento, o
Instituto Nacional de Saude Mental aponta que as principais doencas mentais e psicoldgicas
apresentam em sua sintomatologia o estresse, dentre essas a que mais acomete a salide mental
de homens e mulheres, que sdo consumo de &lcool e drogas e transtornos de ansiedade,
respectivamente.

Em comparacédo de género, as mulheres sofrem mais de estresse do que os homens,
e, em termos de faixa etaria, pessoas acima de 65 anos apresentam um maior quadro de estresse
e adoecimento psicoldgico em relacdo a outras faixas etarias. Na correlacdo entre adoecimentos,
0 estresse estd mais vinculado a ansiedade, sendo presente em mais de 80% dos casos de
adoecimento, seja direta ou indiretamente (Organizacdo Mundial de Saude, 2020).

Em relacdo aos comportamentos, adultos acometidos pelo estresse estdo mais
propensos a desenvolver vicios e habitos ndo saudaveis, como o consumo de alcool e drogas,
compulsdo alimentar e sedentarismo. Essa correlacdo influencia na qualidade de vida do
individuo, principalmente nos aspectos familiares e profissionais (Organizacdo Mundial de
Saude, 2020).

Conforme mensurado, o estresse € um construto que se relaciona com o meio em
que a pessoa se insere, podendo exercer influéncia sobre esse meio ou ser causado por ele. Com
énfase no espaco laboral, investiga-se como o estresse se manifesta nas relacdes de trabalho e

na qualidade de vida laboral das pessoas.

2.2 Estresse Laboral

Entende-se o trabalho a partir de uma conceituacdo marxista, que elabora esse

conceito como um produto do capitalismo, abrangendo a universalidade das relacdes e
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colocando o papel do trabalhador como central na produgéo de riquezas e bens de consumo.
Para Marx, por meio do trabalho, o ser humano e capaz de estimular sua criatividade, sua
liberdade e constituir sua subjetividade (Marx, 1992).

A capacidade de construir e elaborar para melhorar sua qualidade de vida nédo é
inata ao ser humano, visto que outras espécies de animais também constroem e aprimoram sua
realidade para um bem comum. Assim, 0 que separa a concepcao criativa de construir sobre o
meio é a noc¢do de trabalho, ou seja, como se medeiam e se relacionam as nog¢des de producao,
venda e comercializacdo (Marx, 1992).

Falar de trabalho é, portanto, falar do proprio ser humano, pois essa forma de acéo
é caracteristica da nossa espécie, um fenbmeno que se comporta nas diretrizes da sociedade.
Logo, se 0 ser humano é capaz de produzir trabalho, também é capaz de produzir consequéncias
desse trabalho, como o adoecimento laboral (Marx, 1992). Tanto o ser humano quanto o
trabalho sdo adaptaveis ao meio social, portanto, entender essa relacdo é também perceber o
momento historico em que se busca analisar esse recorte. Com o0 meio social como variavel
dessa interpretacdo, infere-se a importancia de entender as questdes sociais que também
influenciam os adoecimentos laborais (Marx, 2004).

Se a relacdo entre o ser humano e o seu trabalho € intrinseca, acredita-se que a
formacao subjetiva individual perpassa pelas questdes laborais, logo que, se o individuo produz
adoecimentos, o seu trabalho também é capaz de realizar essa producdo. No contraponto de
uma légica que responsabiliza o sujeito pelos seus adoecimentos, compreender o trabalho como
meio que adoece possibilita compreender os fenbmenos com maior complexidade (Marx,
2004).

A partir de uma logica capitalista, que valoriza os produtos e 0s meios de producao,
mas descentraliza o papel do trabalhador, entende-se que o empobrecimento financeiro e de
identidade do trabalhador ocorre devido a supervalorizacdo dos resultados que ele oferece.
Nessa visdo, o trabalhador se apresenta como uma mercadoria mais barata e vulneravel em
comparacdo aos produtos que ele mesmo constroi (Marx, 2004).

No campo ideal, o trabalho surgiria como um espago para favorecer a qualidade de
vida das pessoas, a prosperidade e a autonomia de ser criativo e livre, porém, nota-se que no
modelo capitalista, exista um favorecimento dos bens e da concentracdo de riquezas, 0 que, a
longo prazo tem gerado sofrimento e adoecimentos na classe trabalhadora. Dessa forma,
qualquer leitura do adoecimento laboral precisa validar o modelo econémico vigente na

sociedade, o0 que, neste caso, se apresenta pela ldgica do capitalismo (Marx, 2004).

20



Diante desse modelo e cenario, busca-se perceber como o adoecimento laboral
acontece em uma perspectiva que valida os aspectos pessoais e individuais, ao passo que
também reconhece os aspectos externos, como o ambiente, as relacdes e também a sociedade.
Dentre as possibilidades de adoecimento no e pelo trabalho, avalia-se como o estresse pode
comparecer nesses espacos e também nas formas em que se manifesta a partir das relacbes
profissionais.

Acerca dos acidentes e adoecimentos no trabalho, estima-se que 85% dos casos ndo
sejam notificados pelos empregadores para os bancos de dados de salde do trabalhador, o que
dificulta no mapeamento desses ocorridos. Ainda assim, segundo o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), até o ano de 2025, é possivel que ocorram 7 vezes mais
acidentes e adoecimentos laborais do que notifica o Instituto Nacional de Seguro Social (INSS)
(Filgueiras; Carvalho, 2017).

O planejamento de Saude no Trabalho proposto pelo Governo Federal estabelece
critérios para a adogcdo de medidas quando se identifica adoecimentos ou transtornos mentais
no trabalho. Com isso, percebe-se a atuacdo do Subsistema Integrado de Atengédo a Saude do
Servidor (SIASS), além da presenca marcante dos profissionais de Psicologia nesses casos
(Figura 1).

Figura 1 — Esquema atualizado de pedido de afastamento do trabalho

JORNADA ATUAL PARA PEDIDOS DE
AFASTAMENTO _

Lasu':lo encaminhada
emitido para chefia de RH

Apresenta
Identifica atestado Servidor

transtorno meédico para encaminhado
mental SIASS® : para psicélogo

Sem necessidade

de psicélogo emitido

Fonte: Escola Nacional de Administragdo Pablica (2021)
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Conforme os dados da OMS, cerca de 264 milhdes de pessoas sofrem de depresséo
e ansiedade, o que impacta no desempenho laboral ao longo da vida profissional dessas pessoas.
A instituicdo também informa que cerca de US$ 1 trilhdo € perdido da economia mundial
anualmente com o afastamento e tratamento desses casos que ocorrem nos espagos de trabalho.

Por outro lado, avalia-se que o investimento minimo em saide mental no trabalho,
por meio de acdes que promovam 0 bem-estar mental dos profissionais, resulta em uma
economia quatro vezes maior, além do aumento da produtividade no trabalho. Com enfoque
para o estresse laboral, constata-se que 79% dos trabalhadores relatam ter sofrido ou sofrer com
as causas e consequéncias do estresse no ambiente de trabalho ou que exerce influéncia na vida
social externa ao institucional.

A OMS apontou ainda que 22% dos profissionais relatam alta frequéncia de estresse
e impacto consideravel na dindmica de trabalho, enquanto 47% acreditam ser comum sentir
estresse e ansiedade no ambiente de trabalho. Em relagdo a dindmica de demissdo, 53% dos
trabalhadores se sentiram forgados a desistir do emprego devido ao estresse, e 49% perderam
oportunidades ou foram desligados de suas funcdes devido ao baixo rendimento ocasionado
pelo estresse.

Os dados da pesquisa apontam que 49% dos profissionais que passam por
sofrimento mental e psicoldgico no trabalho com a presenca do estresse laboral, acreditam seus
chefes ou que a empresa néo seria capaz de lidar com problemas de ordem emocional e/ou de
salde mental. Com isso, considera-se a dinamica da relacdo trabalho e estresse como pertinente
para a compreensao e, principalmente, para a atuacao.

Como consequéncia do ambiente de trabalho estressor, a pesquisa em territério
nacional aponta que 44% dos trabalhadores afirmam maior irritabilidade, 25% intensificaram o
consumo de alcool e 15% aumentaram o consumo de cigarros. No aspecto familiar, a pesquisa
informa que 28% admitiram piora na relacdo familiar, com o aumento de conflitos.

A partir da percepcao dessas dificuldades no ambiente laboral, dados de pesquisa
demonstram que as empresas comecaram a adotar medidas para priorizar a qualidade de vida e
salde mental de seus colaboradores. No territério nacional, aproximadamente 70% das
empresas oferecem programas de assisténcia aos empregados, tais como plano de salde,
descontos em espacos de saude fisica e mental, auxilio cultura e lazer, dentre outros.

Por outro lado, internamente, pouco menos da metade das empresas no Brasil se
dedicam a oferecer treinamentos, palestras e demais recursos para a promocao da discusséo em

satde mental no trabalho. Acerca das mudangas na rotina laboral, 30% adotam medidas de
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flexibilizag&o de escalas no servigo e 29% realizam investimentos em aplicativos e softwares
com ferramentas para a promocao de satde mental.

Segundo a Silva (2018), levantou-se dados para 0 ranqueamento das profissdes
mais estressantes no contexto nacional, a partir dos relatos, dados da literatura e entrevistas com
diferentes profissionais (Quadro 1). Nesse ranking, a profissdo docente comparece, em que se
atrela os motivos estressores a falta de valorizacéo, violéncias no espaco escolar e a prética

docente de modo geral.

Quadro 1- Ranking das profissdes mais estressantes do rasil
POSICAO PROFISSAO ‘

01 Atendente de policia, bombeiro e de ambuléncia
02 Policiais

03 Profissionais de Tecnologia da Informacao
04 Bombeiros

05 Professores

06 Médicos

07 Operadores de Telemarketing

08 Engenheiros

09 Operarios

10 Jornalistas

Fonte: Silva (2018)

Ainda conforme os dados retirados do ranking das profissdes mais estressantes, 0s
professores ficam atras apenas dos profissionais que atuam na seguranca publica, ou seja, em
profissbes que exigem esforco fisico, estado de vigilancia elevado e enfrentamento de conflitos
rotineiros. De acordo com os dados do E+B Educacédo (Silva, 2018), o terceiro lugar ocupado
pelos profissionais de tecnologia da informacgdo se justifica pela alta demanda e pela
flexibilidade da jornada de trabalho, o que promove adoecimentos devido a falta de
compreensdo dos limites de atuacdo e & carga horaria excessiva.

Os dados do estudo empreendido pela E+B Educacdo (Silva, 2018) indicam o
crescimento de adoecimentos em professores, principalmente no que se refere a carga horaria
de trabalho e as demandas oriundas dos espagos escolares. Investigacdes realizadas durante e
apos o periodo pandémico da Covid-19 apontam os profissionais da Educa¢do como um grupo

de maior risco para a aquisicdo de doencas psicoldgicas e mentais, agravamento de quadros
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ansiosos ou depressivos e, consequentemente, aumento nos niveis de estresse dentro e fora dos
espagos educativos.

Conforme os dados sociodemograficos da pesquisa em vigéncia pelo IBGE e pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) (2022),
aproximadamente 2,3 milhGes de pessoas atuam na Educacao Bésica. Dentre elas, cerca de 600
mil profissionais trabalham na Educacdo Infantil e 1,4 milhdes no Ensino Fundamental.

No aspecto formativo dos docentes na Educacdo Basica, 86,6% tém o Ensino
Superior Completo, em que a grande maioria com grau académico de licenciatura e
aproximadamente 2% com bacharelado. O restante dos profissionais apresenta o Ensino Médio
Completo e/ou Magistério ou mesmo grau académico abaixo desses.

A Educacdo Basica também se apresenta sob um recorte de género, visto que 81%
da populacdo docente do pais é formada por mulheres atuantes como professoras, conforme o
ultimo Censo Escolar 2020. Mesmo assim, a presenca feminina diminui com o avango
educacional, visto que 96% na Educacdo Infantil, 88% no Ensino Fundamental I, 67% no
Ensino Fundamental 11 e 58% no Ensino Médio.

Por inferéncia, avalia-se que na correlacdo populacdo profissional nas escolas e
adoecimento laboral, as mulheres sdo o grupo de maior impacto nessa perspectiva, e, desta
forma, constata-se a relevancia de entender o adoecimento no trabalho em professoras, com
énfase para o estresse laboral. A literatura aponta que a proeminéncia de adoecimentos
psicolégicos e mentais em mulheres apresenta crescimento e, pode afetar no periodo de vida
saudavel, ou seja, na época da vida em que se espera encontrar pessoais funcionais (Senicato;
Azevedo; Barros, 2018).

2.3 Mulheres no mercado de trabalho: estresse e docéncia

Diante de uma correlacao que busca entender as causas e consequéncias do estresse
laboral em professoras, verifica-se a necessidade de compreender as variaveis separadamente.
O mercado de trabalho € um espaco que propde diferentes discussdes acerca da qualidade de
vida dos trabalhadores e esta incluso nessa analise, 0 bem-estar de mulheres que atuam em
diferentes profissodes.

A leitura acerca do mercado de trabalho para as mulheres, de modo geral, se
constroi a partir de lutas sociais por equidade de direitos, principalmente para ocupar espacos
profissionais predominantemente masculinos. A historia de luta social em prol da aquisicao de

direitos € um marco importante na trajetoria das mulheres, tanto na conquista desses direitos
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quanto na manutencdo e nas constantes tentativas de equiparar esse publico no mercado de
trabalho.

Na relacdo com a educacéo formal, essa dindmica ocorreu em uma direcao singular,
visto que a docéncia surge como uma pratica predominante feminina, aspecto que ainda é
percebido nos dias atuais, principalmente na Educacéo Bésica. Essa formacg&o se aproximou da
relacdo de cuidados basicos e ensinamento de condutas e hébitos, principalmente em grupos
elitistas, em que a educacdo formal se inicia como pratica.

A relacdo do trabalho docente aproxima diferentes perspectivas e praticas que sao
comuns a esse espaco de trabalho e, para além disso, ndo se percebe em outras dindmicas
profissionais, tais como a relacdo de intimidade e formacao pessoal dos estudantes. Para além
do lecionar contetdos, as professoras também agregam expectativas sociais, como o de formar
pessoas com condutas moralmente aceitaveis e proporcionar ensinamentos da educacédo
informal, aspecto que deveria ser contemplado no ndcleo familiar.

Diante de uma expectativa social por formar pessoas, a profissao docente também
recai acerca de uma pressdo por resultados de diferentes naturezas, a depender do momento
educacional em que os estudantes estdo. Por exemplo, para professoras da Educacao Infantil,
espera-se resultados das habilidades basicas (cortar, colar, ler pequenas palavras, falar nimeros
de 1-10), ja no inicio do Ensino Fundamental se espera a alfabetizacdo, conhecimento das
operacOes matematicas basicas, e, no Ensino Médio, a compreensao das ciéncias, elaboracdes
de textos argumentativos e, por consequéncia, as aprovacdes em vestibulares.

No enfoque para as professoras da Educacédo Infantil e do Ensino Fundamental dos
Anos Iniciais (EFAL), as atribui¢cdes de cuidado sdo mais perceptiveis por diferentes razées. No
que se refere ao desenvolvimento infantil, essas docentes lidam com criangas entre 2 e 10 anos
de idade, etapa em que cuidados e ensinamento de habitos sdo aprendidos. Também nessas
fases da educacdo, a presenca de professoras regentes, ou seja, uma profissional responsavel
por educar em diferentes disciplinas ao longo da rotina escolar, torna-se referéncia para os
estudantes dentro da escola.

Nessas etapas da educagdo, as profissionais precisam ensinar criangas na primeira
ou segunda infancia, estabelecer um bom relacionamento com as familias, seguir o
direcionamento pedagdgico e comportamental proposto pela escola, e interagir com os pares e
demais funcionarios desse espaco. Em paralelo as expectativas sociais, sdo essas professoras
que enfrentam as dificuldades de lidar com o ensinamento ndo somente da educacdo formal,
mas também da informal dentro das dependéncias da escola. Diante disso, tendem a assumir

uma postura materna em rela(;éo aos seus estudantes.
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Mulheres em lugares de docéncia sdo costumeiramente associadas as caracteristicas
maternas, e, durante os anos iniciais na escola, isso se associa pela concepg¢éo de creche, ou
seja, um espaco pré-escolar que funciona para os cuidados basicos das criangas fora do convivio
familiar. Comparando a outras realidades profissionais femininas, essa relacdo de cuidado se
fortalece nos espacos escolares, promovendo diferentes reacdes as profissionais, inclusive o
adoecimento.

Estudos apontam o crescimento significativo de afastamentos de trabalho por
suspeita investigativa ou laudo diagnostico de Sindrome de Burnout, ou seja, uma forma de
adoecimento que se associa a dinamica de sofrimento no ambiente de trabalho.
Conceitualmente, o Burnout se apresenta como uma resposta ao estresse laboral crénico, um
nivel de estresse mais intenso e persistente que se desenvolve com emparelhamento de outros
sintomas, sejam esses fisicos ou psicoldgicos (Santa-Rita, 2002).

A escola enfrenta grandes problemas, tanto de ordem pedagogicas quanto de
natureza social, principalmente para a manutencédo da qualidade do ensino e do bem-estar de
seus agentes formadores, 0 que, no contraponto, se percebem os diferentes tipos de adoecimento
(D’Ambrosio, 1998; Lapo; Bueno, 2003). Pela magnitude dessa realidade, verifica-se também
as dificuldades de resolucéo, ao passo que os adoecimentos sdo multivariados, oriundos de
relacfes dentro do espaco escolar, como também de fatores externos.

Como consequéncia desse adoecimento, os efeitos aparecem nos objetivos
pedagdgicos, principalmente com processos de alienacdo, desumanizacéo e apatia no ambiente
de trabalho. Para além disso, as professoras também podem apresentar absenteismo,
intencionalidade de abandono ou fuga do trabalho e perda da identidade profissional, gerando
mudancgas ou finalizagéo de carreira (Silva; Carlotto, 2003).

Diante dessas problematicas, as consequéncias recaem na frequéncia e relacdo com
0 espaco de trabalho, principalmente os impactos nos servicos de salde, seja por adoecimentos
pontuais ou quadros de doencas mais agudas. No Distrito Federal, por exemplo, mais de 16 mil
profissionais da Educacdo foram afastados de suas atividades laborais por adoecimentos de
ordem mental entre os anos de 2019 e 2023.

Adicionalmente, pontua-se que estudos recentes apontam que 0s principais casos
de afastamento de professores de escolas brasileiras sdo para o tratamento de transtornos
mentais ou adoecimentos psicologicos, além dos efeitos fisicos dessa classe de doencas. O
agravante dos adoecimentos mentais e psicoldgicos sdo seus efeitos ndo somente nas esferas
cognitivas e comportamentais, mas também em sintomas fisicos, tais como a perda de voz,

distdrbios osteomusculares, queda de cabelos e doengas na pele.
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Segundo o Ministério da Educacdo, devido aos afastamentos por adoecimento, o
déficit de professores nas Educacdo Basica ampliou significativamente, principalmente nas
disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica. Para o custeio dos tratamentos e da manutencéo
da vida de modo geral, a mesma pesquisa apresenta que o Brasil remunera abaixo da média
comparado a outros paises da América Latina.

Nessa perspectiva, o olhar para o adoecimento laboral também se estrutura na
percepcédo do entendimento acerca das emocGes das professoras, no que se entende como uma
instancia interna e articulada da subjetividade humana. Hargreaves (1998) sugere que as
emoc0Oes estdo no coragdo do ensino, ou seja, que as relagbes que ocorrem no espaco escolar
sdo permeadas também pelos aspectos emocionais.

A relacdo do estresse laboral de professoras em exercicio se perpassa pelo viés
emocional, principalmente por esse tipo de adoecimento se enquadrar como um tipo
desregulacdo emocional, que promove o estresse no organismo. Ainda assim, a compreensao
desses elementos correlacionados somente ocorre pela visdo social do espago escolar como
também um espaco de adoecimento emocional, principalmente no desenvolvimento da
sociedade e da construcdo de identidade da escola.

As mudancas sociais ocorridas ao longo do séc. XXI impactaram também
ressignificacbes no espaco de ensino, principalmente nas ferramentas tecnoldgicas,
relacionamento interpessoal e na jornada de trabalho. Todas essas demandas geram mudancas
na rotina de trabalho docente, seja no aprendizado de novas aquisi¢cdes educacionais ou nas
habilidades sociais para gerenciamento interpessoal e de conflitos.

A escola acompanha o desenvolvimento social e, o estresse laboral como um
adoecimento de impactos individuais e coletivos: em sintomas especificos em cada sujeito, bem
como na légica de trabalho e espaco educacional adoecedor. Se o espaco educacional promove
formas de adoecimento que impactam na individualidade das professoras, bem como na
organizacéo de trabalho, esse lugar também pode se orientar na promogéo de bem-estar.

Estudos recentes apontam que a qualidade de vida docente e o bem-estar
profissional nessa &rea de atuacdo estdo relacionados ao comprometimento técnico-
profissional, aos recursos disponiveis, a valorizagao e remuneracdo profissional, as perspectivas
de desenvolvimento profissional, académico e pessoal dentro da profissao, além da qualidade
nas variaveis externas ao contexto escolar (como a situacdo econémica da regido, seguranca
publica, deslocamento, condi¢cbes de moradia, entre outras). Esses fatores, mesmo em

condigdes gerais, contribuem para a qualidade de vida das profissionais que atuam na Educagéo

27



Bésica e, por consequéncia, diminuem as ocorréncias de adoecimento laboral e afastamento do
trabalho.

Diante desses levantamentos, o entendimento do adoecimento laboral ocorre pela
compreensdo dos efeitos e cenarios em que os diferentes tipos de adoecer acontecem no
trabalho, nesse momento, com énfase para o estresse laboral. A partir disso, busca-se a atuacéo
no combate ao adoecimento, que, ocorre por entender as agdes individuais e coletivas de acdo
para o enfrentamento ao estresse laboral, seja na compreensdo da esfera social, bem como no
viés emocional.

Os adoecimentos de ordem psicoldgica e mental exercem influéncia direta e indireta
dos aspectos emocionais, logo, um individuo acometido de uma doenca mental ou sofrimento
psicolégico, apresentard também prejuizos no funcionamento de suas emocdes. As emogdes
sdo parte do funcionamento humano, logo, ndo sdo enquadras enquanto positivas ou negativas,
por essa razdo, compreender o funcionamento emocional sob a perspectiva do adoecimento ¢é

entender que as emocOes também sdo adoecidas durante esse processo.
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3 EMOCOES E CORES: uma analise psicoldgica

A emocdo é conceituada como uma rea¢do moral, psiquica ou fisica, que sofre e
exerce influéncias dos sentimentos e que se relaciona diretamente com 0s comportamentos e
reacOes fisiologicas. Esse conceito € amplamente explorado como um construto psicoldgico, ou
seja, um objeto de estudo e andlise, precisamente na Psicologia das Emog6es (Damasio, 2003).

Busca-se relacionar os estudos psicolégicos das emocGes a partir das cores, uma
proposta correlacional que indica a utilizacao de cores com fatores de personalidade, emogdes
e sentimentos. Diante dessa possibilidade, 0 embasamento a partir da Psicologia das Cores se
fundamenta como um desdobramento da Psicologia das Emocgbes e suas teorias, o que
possibilita compreender as emogdes pelas cores e as questdes para além disto.

Neste capitulo, busca-se apresentar o percurso histérico-conceitual das Emocdes,
como um construto psicoldgico e suas principais teorias, com énfase para a Teoria das Emoc6es
de Paul Ekman que embasa a percepcdo tedrico-metodolégica desta pesquisa. Por
subsequéncia, se apresenta também o recorte historico acerca das Teorias das Cores e 0 enfoque

para a Psicologia das Cores proposta por Eva Heller.

3.1 Emoc0es: um construto psicolégico e historico

As Emocbes, como um construto psicoldgico de relevancia cientifica, se
consolidaram no campo teérico-metodologico por diferentes contextos e agdes, principalmente
na compreensao deste objeto de pesquisa em diferentes teorias do conhecimento. A partir de
um recorte temporal do inicio do séc. XX até os dias atuais, percebe-se as mudancas conceituais
e sociais da terminologia, em que se elabora a possibilidade de compreensédo historica deste
construto.

A ciéncia psicoldgica do inicio do século XX mostrava um forte embate entre as
concepgdes naturalistas sobre os temas e a compreensdo fenomenoldgica dos mesmos,
especialmente com o desenvolvimento dos manuais estatisticos de transtornos mentais desde o
final do século XIX, o primeiro manual em 1918 e a criacdo do DSM | em 1952. A compreensao
psicologica e psiquiatrica dos transtornos é essencial para o entendimento das emogGes, da
afetividade e da subjetividade humana (Martinhago; Caponi, 2019).

No final do séc. XIX, os autores Carl Lange e William James trabalhavam
concomitantemente o desenvolvimento das emocgdes em suas pesquisas em uma perspectiva de

relacdo da emocdo como um evento interno e a reagdo ou comportamento como 0 manifesto
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desta emocdo. Nesse ponto, a teoria de James-Lange sugere que a emocao percebida se constroi
como um resultado de percepcbes de padrbes especificos de respostas corporeas (Gongalves,
2014).

No desenvolvimento dessa teoria, a emocao é percebida a partir da experimentacéo,
principalmente por estudos que identificam as mudangas fisicas e fisioldgicas dos individuos
frente a situagOes que evoquem emogdes. Mesmo no recorte temporal desta teoria, suas
consideracOes favoreceram no aprimoramento de teorias do final do séc. XX, que puderam
expandir a compreensao para o Viés cognitivo e neurobioldgico.

Neste periodo de consolidacdo e enfrentamento cientifico de ideias de como
categorizar a subjetividade humana, Vigotski propde a sua Teoria das Emog¢6es, com uma obra
inacabada devido ao seu falecimento. As emocdes na perspectiva de Vigotski se corroboram na
dialética dos fatores biologicos e culturais para o entendimento das emo¢Ges humanas e, que
essas se emparelham as condigdes histdrico-culturais (Machado; Facci; Barroco, 2011).

As emoc0es sdo compreendidas como funcdes psicoldgicas superiores, ou seja, com
fatores internos e culturais para o seu funcionamento no desenvolvimento humano,
principalmente na infancia, etapa de énfase do autor. Vigotski também dedica seus esforcos na
compreensdo de que as emogdes sao corresponsaveis em outros fendmenos psicoldgicos, tais
como a imaginacgédo, 0 pensamento e a criatividade. Nessa perspectiva, as emogdes atuam na
qualidade das interagdes, e ndo somente como um construto individual no desenvolvimento dos
individuos (Vigotsky, 2004; Machado, Facci; 2010).

Mesmo diante de uma perspectiva socio-historica, a teoria das emocdes de Vigotski
apresenta limitagcbes conceituais, tanto por se tratar de uma obra inacabada, como por ndo
considerar a nomeacdo das emoc¢des em subgrupos ou caracteristicas de padronizacdo e
diferenciacdo. Nesta teoria das emoc0es, a tratativa se estabelece na percepcao de influéncia
das emocdes em outros fatores psicolégicos humanos, ao invés de desenvolver a compreensao
deste construto (Machado; Facci; Barroco, 2011).

Ainda na primeira metade do sec. XX, o fisiologista Cannon propds sua teoria
cientifica, a partir dos seus estudos acerca das emocg@es e o funcionamento humano, desde as
respostas fisiolégicas as comportamentais. Para o autor, as emo¢Bes humanas apresentam
semelhancas viscerais aos individuos, bem como a raiva, o interesse sexual e a excitacdo, pois
alteram o ritmo cardiaco e a pressdo sanguinea (Gongalves, 2014).

Conjuntamente ao fisiologista Philip Bard, a Teoria Cannon-Bard das emocdes
propde uma leitura desse construto a partir das estruturas subcorticais, o que afeta

concomitantemente as reacgdes fisiologicas como também na estimulacdo das emocdes. Nesta
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teoria, alteragcGes como ritmo cardiaco, sudorese, mudancas na pressdo sanguinea sao afetadas
e afetam na percepcao de emocbes como medo e raiva (Gongalves, 2014).

Mesmo com o aprofundamento fisioldgico das emocoes, a teoria de Cannon-Bard
segrega o entendimento para 0s aspectos culturais e sociais que evocam as emogdes, em uma
perspectiva que reduz esse funcionamento subjetivo como uma reacao fisiologica. Ainda assim,
teorias desta natureza auxiliam no desenvolvimento da compreensdo de salde mental,
fendmeno interrelacionado ao desenvolvimento do conceito de emogoes.

A construcdo cientifica das emocdes perpassa também pelo entendimento
psiquidtrico, principalmente na construcdo dos manuais diagnosticos, seja a Classificacdo
Estatistica Internacional de Problemas relacionados com a Saude (CID) e também o Manual
Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM). Ambos 0s documentos, mesmo que
direcionem na compreensao sobre o adoecimento, apresentam a relevancia da subjetividade
nesses quadros (Derbli, 2011).

A Associagcdo Americana de Psiquiatria (APA) fundamenta os manuais e, na versao
mais recente do Manual Diagnostico e Estatistico dos Transtornos Mentais (DSM-V), apresenta
0s transtornos mentais a partir de critérios diagnosticos que afetam os aspectos cognitivos e
emocionais. A compreensdo das emog¢des como uma variavel que é impactada pelos transtornos
e adoecimentos mentais expande sua constru¢do tedrica. Com a uniformidade das
caracteristicas desse construto, possibilitou-se a medicdo das emoc¢des na ciéncia psicoldgica,
a partir dos trés tipos primarios de evidéncia anteriormente mencionados, que sdo: o autorrelato,
comportamento expressivo e as respostas corporais. Cada medida dessa apresenta diferentes
possibilidades de analise e desdobramentos, 0 que incorpora o grande grupo de avaliacdo na
Psicologia das Emocgdes (Coan; Allen, 2007; Juslin; Sloboda, 2017).

A literatura atual aponta trés grandes grupos tedricos que abordam conceitualmente
0 construto das Emocdes, que sdo: as teorias psicoevolucionistas (derivadas dos trabalhos de
Darwin), as cognitivas e as sociais. Todas apresentam sua relevancia ao tema, o que possibilita
analisar e avaliar de diferentes angulos o aspecto emocional (Izard, 2009; Ledoux, 1996).

As teorias psicoevolucionistas consideram a evolugdo da expressao emocional em
diferentes espécies, o que se leva em consideracdo as caracteristicas fisicas, processos
cognitivos e como esses aspectos evoluiram ao longo das geracdes. Outro aspecto central nessas
teorias € o carater adaptativo, ou seja, como as emocg6es foram se adaptando nos organismos
Vivos para a sobrevivéncia e vivéncia das espécies (Plutchik, 2002).

Jé as teorias cognitivas tém como foco a avaliagdo do evento, isto €, na apresentacao

do estimulo que evoca as cognig¢des do individuo e, a partir desse contexto, relaciona aspectos
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de consciéncia do individuo e o repertorio comportamental que ele apresenta tendo como base
sua histdria de vida (Bargh; Ferguson, 2000; Prinz, 2007). Essas teorias priorizam o que ocorre
ao entorno da pessoa e também sua historia de vida, pois validam o processo da memdria como
um fator de antecipacdo quando ocorre um evento que evoca emogdes (Plutchik, 2002).

Por fim, as teorias sociais foram nos aspectos culturais e na simbologia das emocdes
expressas na cultura e no meio social, como um regulador das interacfes sociais (Ratner, 2000).
Existe uma relacdo com os aspectos cognitivos, mas a prioridade se faz no cultural, pois
entende-se que as emocdes sdo vivenciadas de forma diferente a depender da cultura que o
individuo esta inserido (Miguel, 2015).

Os estudos de Gardner (1995), apresentados no material de Inteligéncias Multiplas:
A Teoria na Pratica, demonstra como o autor propde uma concepcdo diferente para entender
como as inteligéncias podem ser conceituadas, com uma ruptura nas definicGes anteriores.
Gardner buscou fundamentar sua teoria a partir de blocos construtores de inteligéncia, na
realizacdo de experimentos com criangas com e sem déficits cognitivos, assim como em adultos
bem-sucedidos em profissdes de diferentes areas.

No Quadro 2, abaixo, observa-se a divisdo e conceituacdo proposta pelo autor
acerca dos diferentes tipos de inteligéncia, e, ao passo que demarca essa variedade, se afasta
dos conceitos tradicionais propostos nas décadas anteriores. Infere-se que, mesmo com algumas
inteligéncias tendo proximidade com os aspectos emocionais, todas as propostas por Gardner

se correlacionam com o construto das Emocdes.

Quadro 2 - Apresentacdo dos Nove tipos de Inteligéncia propostos por Gardner
TIPOS

DE INTELIGENCIA

Linguistica Gosto pelas palavras e por sua exploracdo. Dominio da linguagem e dos idiomas.
Predominante em jornalistas, poetas, escritores e linguistas

Ldgico-matematica Facilidade para solucionar problemas matematicos e habilidade no raciocinio
dedutivo. Os cientistas possuem esse tipo de inteligéncia

Espacial Capacidade de compreender o mundo visual com precisdo, transformando-o e
modificando percepcoes. Por terem essas habilidades, publicitarios, designers,
fotografos, arquitetos e escultores conseguem recriar experiéncias visuais sem
estimulos fisicos.

Musical Habilidade em compor e executar padrdes musicais. Pode ser associada a inteligéncia
linguistica, espacial ou corporal-cinestésica. Presente em compositores, sonoplastas,
maestros e masicos.

Corporal-cinestésica = Maior habilidade em controlar os movimentos do corpo. Caracteristica predominante
entre atores e aqueles que praticam a danca ou 0s esportes.

Interpessoal Habilidade de entender as intencdes, motivacdes e desejos dos outros. E mais
desenvolvida em profissionais de relagdes publicas, marketing, publicitarios,
politicos, religiosos e professores.

Intrapessoal Capacidade de se conhecer e entender crencas e limites. Também relacionada com o
autocontrole. E 0 mais raro tipo de inteligéncia.

CONCEITUACAO
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Naturalista Sensibilidade em compreender a natureza, seus fendmenos e padrdes. Facilidade no
convivio com plantas e animais. E a caracteristica dos biélogos
Existencial Capacidade de refletir e sobre questdes existenciais. E a habilidade de lideres

espirituais e de pensadores filosoficos.
Fonte: Gardner (1995)

Com essa perspectiva ampliada acerca das inteligéncias, percebe-se uma maior
interseccdo das emocBes em relacdo as habilidades propostas nessa teoria, com énfase nas
inteligéncias musical, intrapessoal, interpessoal e existencial (Travassos, 2001; Gardner, 1995).
Nesse ponto, compreende-se um marco histérico e metodoldgico acerca das emogdes e como 0
conceito de emog0es pode ser apresentado na literatura atual.

Concomitantemente aos estudos que fundamentam a percepc¢do das EmocgGes como
um construto psicoldgico, o pesquisador e psicologo Paul Eckman na década de 70 propds a
fundamentacdo tedrico-metodologica da Teoria das Emocdes Basicas, ou seja, uma perspectiva
das emocdes enquanto complexidade. Segundo Eckman, existem seis emocgdes béasicas
(felicidade, medo, tristeza, nojo, raiva e surpresa) que afetam diretamente o comportamento
humano e impactam na subjetividade dos individuos.

Nessa teoria, as emogOes sdo compreendidas a partir de uma linguagem, uma
comunicagdo que explica o comportamento humano, logo, centraliza a importancia desse
construto psicoldgico da dindmica humana. Eckman atribui a relevancia do comportamento
verbal, como também do comportamento nao-verbal para a percepcdo das emocGes, em que
consiste em classificar expressdes faciais ou comportamentais dos individuos para dar
significado as emoc0des que sdo instancias internas.

As emocdes basicas foram percebidas, inicialmente, a partir das expressdes faciais,
experimentos derivados de pesquisas no campo cientifico psicolégico. Ekman atribui
influéncias bioldgicas para o surgimento das emocdes, bem como os fatores culturais como
forma de expressdo dessas emo¢des, com isso, a forma como as emog0es basicas sdo percebidas
pode ocorrer com variagdes em relacdo a cultura em que os sujeitos se encontram.

A teoria de Ekman se fortalece na padronizacgdo e analise macro das emogdes, ao
passo que se limita quando relacionada aos aspectos culturais. Mesmo que o autor atribua
variacdes nas emocdes percebidas em diferentes culturas, sua teoria trabalha as emogdes como
unicas em qualquer localizacao, singulares a todos 0s seres humanos.

Como aspecto fundamental de sua teoria, as emogdes sdo chamadas de basicas néo
por sua simplicidade ou inoperancia, mas por sua caracteristica basilar para a estrutura subjetiva
dos individuos. Ekman, em seus estudos, atribui o significado de emocdes basicas como uma

questdo fundamental, ou seja, para o entendimento mais complexo da vivéncia subjetiva
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humana, deve-se compreender o funcionamento das seis emocdes que sustentam
emocionalmente esse organismo.

Ekman (2003) avalia um conjunto sistematico para apresentar como se configuram
as emoc0es, pois busca compreender pelas expressdes faciais, linguagem corporal, tom de voz
e 0 autorrelato. Nesse ponto de vista se validam, também, os aspectos culturais, o género, as
condigGes socioecondmicas para entender como a felicidade se amplia por diferentes realidades
sociais.

No inicio da década de 80, um levantamento apontou 92 diferentes definicdes de
emocdes, buscado em livros, artigos, dicionarios e outras fontes documentais, baseado em
diferentes conjuntos de critérios (Kleinginna Junior; Kleinginna, 1981). Isso demonstra uma
ndo concordancia na defini¢do Unica do construto, porém, a existéncia de caracteristicas gerais
a esse grupo de andlise (Juslin; Sloboda, 2017).

Com isso, pode-se caracterizar as emogdes:

Relativamente breves, intensas e repetidamente mudam respostas e eventos
potencialmente importantes (desafios ou oportunidades subjetivas) no ambiente
externo ou interno, usualmente de uma natureza social, que envolve um ndmero de
subcomponentes (mudangas cognitivas, sentimentos subjetivos, comportamento

expressivo e tendencias de agdo) que sdo mais ou menos sincronizados (Juslin;
Sloboda, 2017, p. 74).

Como apresentado, a conceituacdo das emocdes se fortaleceu ao longo do séc. XX
ao XXI, mesmo com divergéncias conceituais na construgdo metodoldgica desse construto.
Apesar disso, a relevancia cientifica em compreender esse aspecto subjetivo humano se constroi
operante, pois, auxilia no entendimento das correlagdes das emogdes com outros objetos de

estudo.

3.2 Emoc0es Basicas

Apesar da interdependéncia das emog¢des com 0s processos cognitivos, verifica-se
a necessidade do entendimento desse construto para o campo da ciéncia psicoldgica,
principalmente para a conceituagdo de subjetividade humana. A evolugdo da dimenséo
emocional e do seu funcionamento ndo acontece somente na percepgdo cientifica, como
também na propria neurobiologia humana, visto que é a partir do aspecto emocional que
inlmeras respostas cognitivas e comportamentais sdo emitidas (Damaésio, 1995; Ekman;
Cordaro, 2011).
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Os estudos na grande area da subjetividade humana conseguem explicar o
funcionamento das emogdes como um construto unificado, bem como em sua individualidade
e subclassificacdo, ou seja, destacar diferentes tipos de emocoes, categorias e a relevancia
interna de cada uma dessas (Mayer; Salovey; Caruso, 1997). Com isso, Melo (2005) destaca as
emocdes basicas por se caracterizarem em uma estrutura basilar e de programacéo inata, ou
seja, organizarem o processo emocional desde a infancia para o surgimento de emocoes
complexas. Entende-se, entdo, por emocdes basicas a alegria, 0 medo, a raiva, a tristeza, a
surpresa e 0 nojo.

Diante dessa classificacdo, surge o questionamento se as emoc¢des basicas sdo
universais ou especificas para cada cultura, assim como os idiomas. Com o objetivo de
investigar esse aspecto, o psicologo Paul Ekman iniciou seus trabalhos na década de 1960,
focando nas expressdes faciais humanas, com o principal objetivo de entender em que as
emocdes sdo padronizadas pelos individuos e onde ocorrem as diferenciacdes.

Inicialmente, Ekman buscou em culturas alfabetizadas a existéncia de emogoes
universais, chegando aos conceitos das seguintes emocdes: célera, nojo, medo, alegria, tristeza
e surpresa (Ekman; Friesen, 1971). O aprofundamento dos estudos de Ekman ao longo de suas
pesquisas fortaleceu substancialmente a nocdo das emogdes basicas, demonstrando
concordancias entre diferentes culturas e as emocOes. Esse desenvolvimento resultou na
consolidacdo das seis emocgdes basicas reconhecidas atualmente (Ekman; Friesen; Ancioli,
1980, 2011).

3.2.1 Alegria

Conforme os dicionarios recentes, o conceito de felicidade ou alegria se apresenta
como um estado vivo de satisfacdo, momento feliz ou na relacdo com o prazer. A expressao
alegria deriva do latim alacritas, que tem por significado o fogo e a vivacidade (Rojas; Diniz,
2019). Das emoc0es basicas, 0 autor demonstra a alegria como a principal ou aquela que recebe
maior destaque das pessoas, seja pela vivéncia dessa emocdo ou pela busca em ter momentos
frequentes de felicidade.

A experiéncia com essa emoc¢do pode ocorrer por diferentes fatores, atribuida de
forma singular a partir da faixa etaria, sexo ou etnia, mas a literatura aponta que para qualquer
contexto, a felicidade é uma experiéncia de satisfacdo humana. Mesmo que, culturalmente,

acredita-se que a alegria é uma emogcdo positiva, os fatores que geram essa emogao podem ser
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relacionados a comportamentos saudaveis como também por experiéncias aversivas (Arruda,
2014).

A literatura aponta 0 sorriso como uma expressao genuinamente oriunda da alegria,
como um marco comportamental desta emocdo. Mesmo assim, percebem-se diferencas
significativas nas emoc0es faciais durante o comportamento de sorrir entre jovens, adultos e
idosos, bem como nas relagBes entre cor da pele e também em relagcdo ao sexo (Freitas-
Magalhaes, 2003; Ekman, 1993).

No que se referem as caracteristicas, a alegria pode ser compreendida como:

Um estado de &nimo, ou seja, uma experiéncia subjetiva; da forca e sentido a vida e
tem um valor positivo; é um estado afetivo fundamental do ser humano; influencia o

bem-estar psiquico tornando-o mais otimista em relagéo ao futuro; a sua motivagdo
reside na posse de algum bem ou na sua previsdo (Rojas; Diniz, 2019).

Por também se apresentar como um estado de animo, essa emocao apresenta
variacdes no que se entende pela intensidade e profundidade de sua experiéncia, ou seja, nas
percepcOes de ser alegre, ficar alegre ou estar alegre. No primeiro caso, tem relagdo com o
humor; no segundo, com caracteristicas de personalidade mais profundas e com a
neurofisiologia; e, no terceiro, como um estado temporario (Medeiro, 2017). No aspecto
neurobioldgico, a experiéncia com a alegria promove alteracbes em funcdes cerebrais, em que
o0 individuo consegue sentir prazer, diversdo, satisfacdo e euforia, em diferentes intensidades
(Magalhaes, 2007). Apesar disso, a alegria pode ser associada a episddios de adoecimento e
confundida a sintomas psiquiatricos, bem como o estado de mania ou hiperatividade.

Sob esse ponto de vista, o entendimento acerca dessa emocao se faz na compreensado
de seus efeitos, sem necessariamente agregar a sintomas de adoecimentos, bem como 0s acima
mencionados. Diante disto, episddios intensos de alegria, ndo sdo necessariamente avaliados
como algo positivo para o ser humano, visto que para o desenvolvimento emocional, faz-se

importante 0 amadurecimento de todas as emogdes basicas.

3.2.2 Tristeza

Magalhdes (2007) apresenta a tristeza como uma emocao relacionada a méagoa,
des&nimo, melancolia, desilusdo e outros sentimentos relacionados, que promovem alteraces
dessa natureza ao individuo. Historicamente, essa emocdao € entendida como algo negativo para
os individuos, pois se relaciona a um estado de &nimo hipoativo e relacionado a algumas formas

de adoecimento, bem como a depressao.
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Achados na literatura demonstram que varios episddios de vivéncias humanas
podem se relacionar a tristeza, ao passo que essa emocdo se consolida com uma das mais
duradouras e intensas. Comportamentos humanos de rejeicéo, luto, aspectos negativos a saude,
perdas, dentre outros podem promover acesso emocional a tristeza (Ekman; Cordaro, 2011).

Em relacdo aos aspectos bioldgicos, alteracbes de diminui¢do de serotonina podem
ocasionar predisposicdo ou maior intensidade da tristeza em episddios ou comportamentos
humanos, visto que esse neurotransmissor € essencial para a fisiologia humana, tanto para a
alegria como para a tristeza (Ekman; Cordaro, 2011; Silva, 2011).

Ekman (2011), em seus estudos correlacionais das emocdes com as expressdes
faciais, a tristeza aparece nesses eventos publicos como mudangas nas sobrancelhas decaindo e
se aproximando, péalpebras superiores decaindo, narinas contraidas, os labios fechados e
contraidos e o queixo com maior tensdo (Ekman, 1993; Magalhdes, 2007). Melo (2005) aponta
0 Vviés positivo do acesso emocional a tristeza, como um sinalizador da existéncia de problemas
que precisam ser resolvidos ou percebidos, um estado de autoconhecimento e como
enfrentamento para lidar com sensacdes negativas.

Em aspectos psicologicos, a tristeza € uma emocdo fundamental para o
enriquecimento pessoal, pois proporciona a ressignificacdo e o sentido atribuido as perdas e
frustracdes. Os seres humanos conseguem expressar suas angustias, receios e outras demandas
de carater negativo por meio da tristeza, que também serve como alternativa para o
desenvolvimento e amadurecimento psiquico e comportamental (Beck, 2022; Papalia;
Feldman; Martorell, 2013).

Por outro lado, a intensidade e a topografia em que a tristeza aparece no individuo
pode ser um indicativo de formas de adoecimento, bem como o quadro depressivo em diferentes
escalas. Conforme os dados da OMS, a depressdao € uma doenca com efeitos fisicos e
psicolégicos que se associam ao estado de animo, comportamentos e pensamentos dos
individuos. Atualmente, cerca de 400 milhdes de pessoas sofrem dessa doenca, ocupando o
segundo lugar de doencas dispendiosas e fatais que afetam as pessoas, perdendo apenas para as
doencas cardiacas.

Diante do Manual Diagnostico e Estatistico dos Transtornos Mentais (DSM-V), a
depressdo apresenta um conjunto de comportamentos, sendo um deles o humor deprimido,
sintoma associado a emocao da tristeza. Logo, avalia-se que, dentre as emocdes basicas, aquela
gue sofre maior prejuizos desse adoecimento é a tristeza. Porém, outros sintomas sdo associados
a essa doenca, tais como a fatigabilidade, diminuigdo da concentragdo, distarbios do sono e

apetite e alteracdes cognitivas com ideias de culpa e inutilidade.
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Diante disto, percebe-se que a tristeza se apresenta como uma emocédo basilar,
importante para o funcionamento saudavel humano e que se associa de forma positiva para o
desenvolvimento pessoal, bem como indica sintomas em quadros de adoecimento. Indicativos
da literatura apontam essa emocdo correlacionada a diferentes conceitos e construtos,

principalmente no que se refere a subjetividade humana (Beck, 2022; Cordioli, 2014).

3.2.3 Medo

Diante da evolucdo humana e sua subjetividade, 0 medo se constrdi como uma
emocdo bésica que se associou a protecdo do individuo a perigos e riscos, principalmente com
0 objetivo de sobrevivéncia da espécie e na aprendizagem de comportamentos adequados para
manutencdo dessa sobrevivéncia. Desde o nascimento, o medo se apresenta fundamentalmente
na existéncia humana, e, diante da forma que o sujeito se expde no mundo, pode ser mais ou
menos atenuante (Schoen; Vitalle, 2012).

Em aspectos caracteristicos, essa emo¢do — medo — se associa a ansiedade,
apreensao, nNervosismo, pavor e a preocupacao, principalmente em situages que provoquem ou
indiquem perigo, seja de forma breve ou prolongada. Diante de uma ameaga, que difere de
pessoa para pessoa, intensidade do medo é diferente, logo, essa emocdo é construia de forma
relativa para cada individuo, visto que se apresenta conforme o grau de perigo enfrentado
(Magalhées, 2007).

O medo é uma emocao adaptativa e se relaciona a atencao, percep¢do, memoria e a
prépria aprendizagem humana, fun¢des que podem ser mais ou menos acentuadas devido a
exposicdo a essa emocdo. Por se tratar de uma emogdo que se integra a sobrevivéncia e
manutencdo da espécie, percebe-se a presenca de medos inatos do ser humano, bem como a
exposicdo a gritos ou sons estridentes repentinos (Papalia; Feldman; Martorell, 2013).

Ekman (2011) expde diferencas entre o medo em trés subclasses, a primeira em que
relata as diferentes ameacas geram diferentes comportamentos, e que essa ameaca imediata
ocasiona comportamentos de luta ou fuga. A partir de experiéncias dessa natureza, 0S
individuos comegam a ter preocupagdes com ameacas imediatas, 0 que ocasiona mudancgas no
estado de vigilancia e a tensdo muscular.

A segunda resposta a uma ameaca que ativa 0 medo pode ser carater analgésico, ou
seja, 0 medo proporciona um inibidor ou diminuigcdo da dor por uma situagdo de risco, sem
promover alteracbes comportamentais de outra natureza. Por fim, a terceira resposta a ameacas

ativam o medo na esfera cerebral, com mudancas em diferentes areas do cérebro e gerando
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alteragOes fisioldgicas, como ressecamento dos l&bios, olhos lacrimejados e sensibilidade
auditiva (Ekman; Cordaro, 2011).

Em aspectos psicologicos, o gerenciamento emocional em relacdo ao medo é
fundamental para o desenvolvimento saudavel humano, uma vez que essa emogao basica exerce
também um efeito de protecdo contra perigos. E um viés nao trabalhado, o medo pode ampliar
ou fantasiar situacbes de perigo, em que poderd ocasionar respostas de fuga ou luta
desnecessariamente para o individuo (Beck, 2022; Papalia; Feldman; Martorell, 2013).

No desenvolvimento ndo-saudavel do medo, percebe-se essa emocao em alguns
sintomas de adoecimento, bem como as fobias ou as sindromes ansiosas, tais como a Sindrome
do Panico. Conforme o DSM-V (APA, 2014), as fobias séo caracterizadas como um medo irreal
ou ampliado de algum objeto especifico, assim como a Sindrome do Panico apresenta 0 medo
ampliado a situaces catastroficas, reais ou nao.

O trabalho em saude mental que envolve a emocdo da tristeza se caracteriza pelo
processamento cognitivo da percepcdo, elaboracdo critica e autorreflexdo dos motivos que
geram medo no individuo. Parte do processo saudavel de lidar com o medo é entender em que
ponto ele funciona como um fator de protecao e em que aspectos essa emogdo pode influenciar
negativamente as tomadas de decisdes (Bandura; Azzi; Polydoro, 2008; Papalia; Feldman;
Martorell, 2013).

3.3.4 Raiva

Na correlacdo dos aspectos emocionais com a frustracdo a ndo concretizacdo de
algo, percebe-se a ativacdo da raiva como uma forma de lidar com esse gerenciamento
frustrado. Fisiologicamente, essa emogao promove mudancas na pressao sanguinea, aceleracdo
dos batimentos cardiacos, aumento na producdo de adrenalina que estimulam uma reacao
vigorosa (Goleman, 1995).

Em relacdo as mudancas faciais, a ativacdo da raiva promove mudangas como:
sobrancelhas decaem, enrugamento da testa, témporas e queixo contraidos, olhos cerrados,
narinas dilatadas e fechamento da boca. No que se refere aos sinbnimos, a raiva se associa a
revolta, irritabilidade, indignacéo e, por vezes, a violéncia (Magalhées, 2007; Ekman; Cordaro,
2011).

A evolucéo dos estudos dessa emogéo sofreu bastante mudancas, principalmente na
consideragdo da raiva como uma emogédo negativa, visto que, inicialmente, essa emocdo se

associava a violéncia e agressividade humana. Com o desenvolvimento desse construto,
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principalmente a partir da leitura social acerca da raiva, percebe-se a importancia de entender
0s aspectos negativos e positivos dessa emocao basica humana.

Goleman (1995) interpreta a raiva como uma emocéao de dificil regulacdo, visto que
se atrela a sentimentos de injustica e impunidade, algo que fere subjetivamente os individuos.
Ainda neste aspecto, a ativacdo dessa emocédo propde ao sujeito desenvolver formas de
expressao, que podem emergir por comportamentos verbais ou mesmo ndo-verbais.

Em situacdes de dificuldade da regulacdo dessa emocao, a raiva aparece como um
sintoma de algumas formas de adoecimento psicologico, tal como no Transtorno Explosivo
Intermitente (TEI), que se configura como a relagdo da raiva com o comportamento agressivo,
seja esse leve (ameagas, xingamentos, ofensas, gestos obscenos, etc.) ou graves (destruicdo de
propriedades, ataques fisicos e lesdes corporais). Pessoas laudadas com o TEI apresentam
dificuldade em gerenciar a sua raiva e, por situacdes do cotidiano ou superficiais, podem
apresentar reacfes desproporcionais contra outros individuos.

Independente ou relacionada a transtornos mentais, a raiva € uma emoc¢do que
apresenta potencial de adoecimento ao individuo, principalmente quando associada ao estresse.
Diante disto, as aces de melhoria e bem-estar individual e coletivo precisa acentuar para 0s
fatores que promovem a irritabilidade, concomitantemente as estratégias de gerenciamento

dessa emocdo (Beck, 2022; Papalia; Feldman; Martorell, 2013).

3.3.5 Surpresa

No que se refere a ativacdo desta emocao, a surpresa € de alta intensidade, mas de
curta duracdo, caracterizando-se como uma resposta fisioldgica subita a um evento inesperado.
Como a surpresa depende de um evento inesperado, sua ativacdo pode ser positiva, negativa ou
neutra para o individuo, visto que a variabilidade comportamental é imensuravel para eventos
sem expectativas prévias (Beck, 2022; Cordioli, 2014).

Em termos de caracterizacdo, a surpresa altera expresses faciais, como o
arqueamento das sobrancelhas, arregalar os olhos e a abertura da boca, podendo também evocar
mudancas comportamentais e verbais, como pequenos gritos, pulos para tras, mdos na boca ou
berros de maior intensidade (Ekman, Cordaro, 2011). A ativacdo dessa emocao também pode
desencadear reacOes de luta ou fuga, um aspecto que a relaciona intrinsecamente com a
ansiedade (enquanto emocdo), pois as alteracBes fisiologicas da surpresa se concentram no

aumento de noradrenalina e serotonina. Em relacéo as fungdes executivas, a surpresa se destaca
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pelo fortalecimento de memorias significativas, dado o impacto de uma noticia ou evento
surpreendente para os individuos (Papalia, 2014).

Achados na literatura apontam que a forma como um evento ou informacéo
acontece, ativa mais ou menos a atencdo e concentracao do receptor, e, quando esse estimulo
antecedente aparece de forma inusitada ou com alteragfes que causem estranhamento ou
surpresa, o nivel de concentragdo, em que se possibilita a aquisicdo de memorias desse evento.
Dessa forma, a surpresa € uma emocdo basilar para o desenvolvimento de memdrias e
repertorios comportamentais para o gerenciamento de situacdes que promovam alteracdes no
individuo (Papalia, 2013; Cordioli, 2014; Arruda, 2014).

Diante de uma emog&o que promove alteragdes positivas, negativas ou neutras, 0S
efeitos psicoldgicos de sua ativacdo sdo variados, principalmente no que se refere ao
desenvolvimento de habilidades para lidar com reacdes de luta ou de fuga. A surpresa, diferente
das demais emocdes basicas, é uma condicdo intensa, porém breve, e seu desenvolvimento

depende das diferentes maneiras em que o sujeito poderéa ser surpreendido (Beck, 2022).

3.3.6 Repulsa

A nomenclatura dessa emocéo sofre variacdes a depender do lugar teérico em que
se promove a discussdo, em que pode também ser chamada de nojo ou desprezo. De modo
geral, a repulsa se apresenta como uma emogdo que propde mudangas nas sensacOes de
evitacdo, principalmente pela experiéncia pelos 6rgaos dos sentidos. Diante disto, experiéncias
visuais, olfativas ou gustativas podem ativar essa emocao (Ekman; Cordaro, 2011).

Evidéncias presentes na literatura apontam a evolugdo dessa emocgédo em diferentes
aspectos para o desenvolvimento, mas, principalmente, como uma reacdo a alimentos que pode
ser prejudicial ou fatal para a sobrevivéncia humana. Com essa evolucdo, os seres humanos
podem selecionar ou ndo alimentos, a partir da emocdo de desprezo pela forma em que
percebem por meio da visao, olfato e paladar (Beck, 2022).

Diante desse desenvolvimento, o desprezo também se tornou uma emocgao que
compreende outros aspectos das vivéncias humanas, como a experiéncia com ma higiene,
podriddo, infeccdes, sangue ou secrecdes e presenciar acidentes ou mortes. Na presenca de
situacGes como essa, 0 organismo ativa essa emogao como forma de proteger o organismo, com
0 objetivo de nédo tocar ou comer.

Em relagéo aos aspectos sociais e de cultura, 0 nojo ou desprezo podem ser ativados

em situacbes de divergéncia com eventos que conflitem com suas ideologias ou
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posicionamentos. Essa emocdo, nesta perspectiva, contribui para o fortalecimento e reflexao
dos principios e da propria subjetividade, em que favorece no reconhecimento daquilo que
agrada e desagrada socialmente cada pessoa (Beck, 2022; Ekman; Cordaro, 2011).

Em relacdo as psicopatologias, a repulsa € compreendida de forma ndo-saudavel
em situacOes de conflito interno com alimentos ou objetos na tentativa de manté-los totalmente
limpos, 0 caso de pessoas que apresentam o quadro de Transtorno Obsessivo-compulsivo
(TOC). Esse transtorno se caracteriza por pensamentos e impulsos recorrentes que promovem
perturbacdes em relacdo a situacdes intrusivas e que geram ansiedade e sofrimento ao individuo.
Com isso, pessoas que convivem com 0 TOC desenvolvem compulsdes para gerenciar esses
pensamentos, que podem se apresentar por lavar em excesso as maos, organizar materiais, atos
mentais e dentre outros recursos.

O desprezo entdo, se apresenta como uma emogao importante para a manutengao
da sobrevivéncia do individuo, desde o nivel mais basico da escala de necessidades
(alimentacdo) até escalas mais complexas (ideologias). O gerenciamento dessa emocgdo se

constrdi na experiéncia e como cada pessoa se relaciona quando o nojo € ativado (Beck, 2022).

3.3.7 Emoc0es Basicas na interrelacao

Os topicos anteriores demonstraram como cada emoc¢do se apresenta quando
ativada o organismo e também sua relagdo com os eventos externos, seja na comunica¢do com
um meio ambiente, um individuo ou objetos em geral. Didaticamente, explicar a atuacao de
cada emocdo é importante para o entendimento do funcionamento individual de cada uma,
porém, a ativacdo das emocdes ocorre de forma acelerada e, em geral, concomitantemente.

O mesmo evento antecessor pode ocasionar no individuo uma resposta de surpresa
e, em seguida, raiva, ou a ativacdo da alegria e, consequentemente, a tristeza. Diante disto,
entender separadamente as emocgOes também se constitui como uma pratica de
autoconhecimento, ao passo que se percebe que as emocgdes ativam e se relacionam o tempo
todo no organismo humano.

O Quadro 3 apresenta a relacdo entre a ativacdo das emocOes bésicas e as
substancias bioquimicas do organismo, que sdo a serotonina, a dopamina e a noradrenalina. A
serotonina promove a sensacdo de bem-estar, a dopamina esta relacionada ao alivio de dores, e
a noradrenalina esta associada a capacidade humana de se concentrar e se manter alerta.

Quadro 3 - Relacdo das emocdes bésicas e as substancias bioquimicas

Emocéo bésica Nivel de Serotonina Nivel de Dopamina Nivel de Noradrenalina |
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vergonha / humilhacdo baixo baixo baixo
angustia / tristeza baixo baixo alto
medo / terror baixo alto baixo
raiva/ faria baixo alto alto
desprezo / nojo alto baixo baixo
surpresa alto baixo alto
prazer / alegria alto alto baixo

Fonte: Lovhein (2012)

As expressdes das emoc0es sao interpretadas como uma forma de comunicacao que
considera 0s aspectos internos e externos, incluindo fatores biolégicos, cognitivos, sociais e
culturais. Nessa perspectiva, percebe-se 0s pontos em que as emogfes sdo comuns a cada
individuo e em que sentido se diferem entre pessoas ou culturas.

A partir da apresentacdo das emocdes basicas como fundamento central para o
entendimento tedrico-conceitual desta pesquisa, propbe-se, a seguir, a explicacdo historica e a
formacdo das emoc@es enquanto construto psicoldgico. Validar a relevancia cientifica e social
das emocdes é um passo fundamental para compreender como esse construto se relaciona com

as demais variaveis propostas neste trabalho.
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4 PAISAGENS SONORAS E O ESPACO ESCOLAR

O conceito de “Paisagem Sonora” surgiu na década de 70, a partir dos estudos do
pesquisador Murray Schafer, os quais buscavam perceber o ambiente acustico como
influenciador nas dindmicas sociais. Schafer também se propds demonstrar, através do seu
trabalho, como as paisagens sonoras evoluiram ao longo do tempo e, consequentemente, seus
impactos se tornaram cada vez mais complexos.

Diferentes estudos se relacionam e se desenvolvem a partir da percepcdo das
paisagens sonoras de Schafer. Nesse sentido, por delimitacdo epistemoldgica, neste capitulo a
compreensdo das paisagens sonoras ocorrera pelos estudos desse autor. Para além de perceber
a conceituacdo tedrico-metodologica, busca-se compreender as relagdes das paisagens sonoras

com o0 espaco escolar e também a partir das emocdes humanas.

4.1 As Paisagens Sonoras: a afinagdo do mundo

Schafer (2001) busca apresentar as paisagens sonoras a partir do trabalho humano
ao longo do tempo, em que demonstra as acbes do homem e como isso exerce impactos na
dindmica sonora dos ambientes. Depreende-se, dessa forma, o contraponto desse conceito
quando o autor expde a defini¢do de poluigdo sonora, ou seja, 0 encontro desarmoénico dos sons
em um ambiente.

Entende-se, também, que a compreensdo do conceito se faz na juncdo dos
conhecimentos da ciéncia, da sociedade e das artes, visto que o autor elabora como necessidade
o entendimento da acuUstica e da psicoacustica. Essas no¢des auxiliam na aprendizagem desde
0s aspectos fisicos do som a interpretacdo emocional que o cérebro elabora.

De modo geral, a paisagem sonora é:

Qualquer campo de estudo acustico, em que podemos referir-nos a uma composicao
musical, a um programa de radio ou mesmo a um ambiente acustico como paisagens
sonoras. Podemos isolar um ambiente acustico como campo de estudo, do mesmo
modo que podemos estudas as caracteristicas de uma determinada paisagem. Todavia,

formular uma impresséo exata de uma paisagem sonora é mais dificil do que a de uma
paisagem visual (Schafer, 2020, p. 5).

Nesse aspecto, demonstra-se as dificuldades de elaborar conceitos acerca das
vivéncias sonoras, pois, ao contrario das vivéncias visuais que se pode elaborar conceitos mais

estruturados, a experiéncia sonora ndo permite esse nivel de compreensdo imediata. Faz-se
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necessario mensurar as medic6es do som como forma de apreender o seu conteddo e, a partir
desse encontro inicial, propiciar entendimentos sonoros mais complexos (Schafer, 2020).

Inobstante a isso, se faz necessario categorizar os elementos do som, com o
propdsito de demarcar o espaco das paisagens sonoras conceitualmente. Em vista disso, Schafer
(2020) elabora os conceitos de sons fundamentais, sinais e marcas sonoras.

O termo musical “som fundamental” se identifica como a percepc¢édo da escala ou
tonalidade de uma composicéo, visto que a referéncia sonora do ambiente se estabelece a partir
desse som. Os sons fundamentais de uma paisagem sonora se apresentam a partir de uma
construcdo por aspectos geograficos, como por exemplo os sons da dgua, do vento, dos animais,
das planicies, e, podem estimular um comportamento humano com a clara iminéncia desse som
(Schafer, 2020).

Os sinais se apresentam como o som percebido pelo ouvido de forma consciente,
ou seja, sdo selecionados a partir de diferentes estimulos sonoros que podem atuar
concomitantemente no mesmo espacgo e a0 mesmo tempo. Mesmo que a grande maioria dos
sons possam ter a capacidade de se tornarem sinais conscientemente percebidos, enfatiza-se
aqueles que conseguem destoar, tais como 0s sons de apitos, sirenes, buzinas ou sinos (Schafer,
2020).

Por fim, as marcas sonoras sdo sons que se destacam pelo valor simbélico que
representam para uma comunidade em que o som € alcancado, ou seja, além de ser construido
em um espaco especifico, 0 som ganha um carater valorativo para os individuos que o produzem
e 0 percebem. Entende-se também que as marcas sonoras geram influéncia significativa na vida
das pessoas que a acompanham, logo, faz-se necessario proteger tanto o uso do som como o
seu valor simbolico (Schafer, 2020).

Schafer (2020) propde uma leitura histérica para a compreensdo das paisagens
sonoras e, na perspectiva do entendimento dos direcionamentos das paisagens sonoras em
diferentes espacos, essa leitura faz-se fundamental. O autor apresenta como as primeiras
paisagens sonoras através da natureza, sons da vida, 0s espacos rurais e a compreensdo do
vilarejo até a cidade, que, por fim, culminara nas paisagens sonoras urbanas.

A paisagem sonora natural é descrita como a combinagdo de sons dos elementos
naturais, principalmente os sons das aguas, como 0s oceanos e mares, que Schafer denominou
"vozes das aguas”. O autor também inclui os sons dos ventos, da terra e 0s sons apocalipticos,
todos produzidos pela prépria natureza e que podem se configurar como marcos sonoros, desde

que se atribua um sentido humano a eles (Schafer, 2020).
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No que diferencia das paisagens sonoras naturais, Schafer busca detalhar os sons
da vida como aqueles que se pode mensurar a partir das espectrografias, ou seja, na relagdo
entre a frequéncia do som pelo tempo de ocupacdo no espago. O autor busca transmitir as
impressdes pela espectrografia dos animais, principalmente dos passaros, das baleias e dos
insetos (Schafer, 2020).

O inicio da maior participagdo humana nas paisagens sonoras se introduz no que o
Schafer apresenta como as paisagens sonoras rurais, uma leitura do momento da historia em
que as pessoas viviam prioritariamente nos espacos pastoris. O autor propde a compreensao dos
sons da fazenda e da caca, além de destacar as nogdes de ruidos, ou seja, um aspecto negativo
da dindmica com o som (Schafer, 2020).

Schafer (2020), na continuidade da sua narrativa histérica, propde as nocGes de
paisagens sonoras na dindmica urbana, principalmente com o surgimento das cidades e o
trabalho industrial. O autor também inicia a elaborar a poluigdo sonora em sua etapa molecular,
na compreensao dos ruidos, que, por definicdes pode ser entendido como:

1) Som indesejado. The Oxford English Dictionary contém referéncias a ruido como
som indesejado datadas de 1225. 2) Som ndo musical. O fisico do séc. XIX Hermann
Helmholtz empregou a expressdo ruido para descrever 0 som composto por vibragdes
ndo periddicas (o rogar das folhas) em comparagdo com o som musical, que consiste
em vibragOes periddicas. Ruido ainda é utilizado, nesse sentido, em expressfes como
“ruido branco” ou “ruido gaussiano”. 3) Qualquer som forte. No uso geral de hoje,
ruido se refere com frequéncia a sons particularmente fortes. Nesse sentido, uma lei
sobre a reducdo do ruido proibe certos sons fortes ou estabelece seus limites
permitidos em decibéis. 4) Distlrbio em qualquer sistema de sinalizagdo. Em
eletrdnica e engenharia, ruido refere-se a qualquer perturbacdo que néo faca parte do

sinal, como a estatica em um telefone ou o chuvisco na tela da televisdo (Schafer,
2020, p. 12).

Nesse sentido, as nog¢des de paisagens sonoras recebem a inclusao dos sons urbanos,
como por exemplo das maquinas, dos meios de transportes modernos, dos equipamentos
domeésticos e os zumbidos elétricos. Na Revolucdo Industrial, houve a introducdo de linhas
continuas de sons, principalmente aqueles produzidos pelas méaquinas, que, a longo prazo,
geraram prejuizos sonoros aos individuos expostos a esses sons (Schafer, 2020).

Dado a leitura historico-conceitual das paisagens sonoras através do tempo, Schafer
busca consolidar seus estudos na elaboragdo do World Soudscape Project (WSP) com o
objetivo de estudar o meio ambiente pelo som. O WSP se faz necessario pois abrange
conhecimentos de diferentes areas, mesmo que o autor se proponha inicialmente de estuda-las
pela sua formacao que € no campo da Musica (Schafer, 2020).

A leitura acerca das paisagens contempla também os fendmenos poluentes vigentes,

tais como as mudancas significativas na natureza, como a queima de combustiveis fésseis ou
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mesmo as mudancas atmosféricas como o efeito estufa. Nessa configuracdo, a complexidade
de entendimento das paisagens sonoras perpassa ndo somente a relacdo dos sons, como também
as variaveis visuais, de contato e também olfativas (Schafer, 2020).

Com a consolidacédo dos estudos de Schafer acerca das paisagens sonoras, no final
da déc. 70, Truax (1978) propbe o campo cientifico da Ecologia Sonora, em que busca
apresentar como como ciéncia os estudos do ambiente acustico e das paisagens sonoras, sob 0
entendimento de suas consequéncias fisicas e comportamentais nas pessoas e também em outros
seres vivos. O autor define as paisagens sonoras como um ambiente sonoro ou ambiente sénico,
que evidencia a experiéncia humana com a percep¢do dos sons, visto que essa interrelagéo
promove as no¢des basicas do conceito de Ecologia Sonora.

Mesmo diante de estudos com evidéncias promovidos por Schafer, o autor nao
buscou definir claramente as paisagens sonoras. Essa defini¢édo partiu de Truax (2001), quando
0 autor sugere que as paisagens sonoras seriam um ambiente de som com énfase na forma como
esse ambiente sonoro é percebido e compreendido individualmente ou socialmente.

Com a conceituacdo dos termos, as pesquisas subsequentes expandiram as
possibilidades de entendimento das paisagens sonoras e da ecologia sonora para além dos
estudos musicais. As pesquisas quantitativas e qualitativas sdéo amplamente difundidas nesse
campo, inclusive na interlocucéo de contetdos de andlise coletiva e dos conceitos qualitativos
(Oakley, 1998).

Na perspectiva de uma construcao teorica interdisciplinar, busca-se apresentar o0s
estudos da ciéncia psicoldgica cognitiva, desenvolvidos paralelamente ao conceito de paisagem
sonora. Na década de 1970, esses estudos se intensificaram, especialmente no que se refere a
validacdo dos aspectos cognitivos, principalmente na relacdo entre comportamentos,
pensamentos e emocdes. Esses avangos promoveram o desenvolvimento da compreenséo a
respeito das paisagens sonoras e como elas se relacionam com os tdpicos em psicologia
(Bandura; Azzi; Polydoro, 2008).

4.2 Psicologia, Cognigao e Paisagens Sonoras

As abordagens cognitivas inseridas na grande area da Psicologia se desenvolvem
com maior intensidade a partir da segunda metade do séc. XX, com a incluséo da Teoria Social
Cognitiva (TSC), proposta pelo psicélogo canadense Albert Bandura. Sua teoria tem enfoque

Nos processos cognitivos, nas relagdes sociais e nas interagdes entre os individuos, aspectos que
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fundamentam a escolha da teoria por um viés cognitivo, bem como social (Bandura; Azzi;
Polydoro, 2008).

A partir desse entendimento, percebe-se as conexdes acerca dos aspectos cognitivos
e emocionais com base na vivéncia humana em paisagens sonoras, em que se demonstra como
é possivel compreender os impactos nesses ambientes sonoros na subjetividade das pessoas. A
ciéncia psicologica com base cognitiva e comportamental se propde a entender a triade
relacional dos comportamentos, do ambiente e dos pensamentos, cujo esquema estad

representado na Figura 2:

Figura 2 — Modelo das relagfes entre determinantes na causacao reciproca triadica

Comportamento

/

Fatores Pessoais

F'y
v

Fatores Ambientais

Fonte: Bandura, Azzi e Polydoro (2008)

Os fatores pessoais incluem as crengas humanas, 0s pensamentos e todo o contetido
individual que se articula na formacdo subjetiva, ao passado que 0s comportamentos sao o
conjunto de a¢des e habitos dos individuos. Diante desse modelo triadico, as paisagens sonoras
sdo percebidas nos fatores ambientes, que contemplam todas as varidveis e interferéncias
externas ao sujeito (Bandura; Azzi; Polydoro, 2008).

O carater interdisciplinar proposto por Schafer permite as associacdes com demais
saberes cientificos, filosoficos e artisticos, principalmente quando o autor exprime em formato
basilar a experiéncia como ponte para 0s conhecimentos acerca das paisagens sonoras. Quando
se comunica pela relagdo docente, o autor propde que a experiéncia sensorial se articula com as
nogdes tedricas, visto que:

Os professores sempre explicam primeiro e executam depois. Algumas vezes, nem
mesmo chegam tdo longe. Eu sempre quero que a experiéncia venha em primeiro
lugar, e a decisdo a respeito de sua utilidade, depois. Digo a todo momento a meus

alunos: “Nao discuta com a proposta: execute-a. Depois conversaremos a respeito
dela” (Schafer, 2020, p. 9).
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A partir da visdo de Schafer (2020) acerca da docéncia, os principios da TSC se
articulam de maneira psicoeducativa, ou seja, na perspectiva de compreenséo e articulagdo dos
conceitos psicologicos em espacgos sociais. O ser humano € compreendido como um agente
ativo e consciente do seu meio, ndo somente pela visualizagdo como também pela interpretacédo
cognitiva aos estimulos, tais como os visuais, sonoros, olfativos e tateis (Bandura; Azzi;
Polydoro, 2008).

Os estimulos sonoros que compdem uma paisagem, na presenca de um ou mais
individuos, se relacionam de forma concomitante e codependente com 0s aspectos
comportamentais e cognitivos. Dessa forma, as paisagens sonoras se comportam como um
espaco que influencia e é influenciado pelo comportamento humano, bem como pelo
funcionamento cognitivo, incluindo os aspectos emocionais.

Os achados da literatura propdem uma compreensdo do meio ambiente na relagdo
triadica da TSC como um espaco visual ou de contato, em que consideram em menor
intensidade os aspectos sonoros. Ainda assim, verifica-se que alguns estimulos sonoros séo
essenciais para a compreensdo de comportamentos humanos e aspectos cognitivos, tais como o
som de grito, de choro, de uma sirene ou mesmo de uma risada. A exposicdo a esses sons,
considerados inatos ou de fécil aprendizagem pelos individuos, promove alteracdes imediatas
nos aspectos cognitivos e comportamentais dos sujeitos.

Desse modo, percebe-se que a relagéo entre 0 meio ambiente, enquanto um espaco
sonoro, € significativa na compreensao triadica do funcionamento subjetivo dos individuos.
Para além da exposicdo do som enquanto estimulo, o meio ambiente sonoro também surge
como produto da interacdo com as outras variaveis, em que se tem como exemplo a producao
musical.

A musica, na perspectiva da relacdo triadica do comportamento, é o produto das
funcBes cognitivas, tais como a percepcao, concentracdo, aprendizagem, memoria, dentre
outras, com as habilidades comportamentais, tais como o comportamento de tocar um
instrumento, mixar, cantar, dentre outros. A partir deste exemplo, entende-se que 0 meio
também é produto e construido pela agdo humana, inclusive 0 meio ambiente sonoro.

Com isso, 0s construtos psicoldgicos da triade comportamental se aproximam da
conceituacao das paisagens sonoras propostas por Schafer, visto que se prioriza nessa analise o
espaco ambiental sonoro, ou seja, na relacdo do som com os individuos, tanto como estimulo
como também no som gerado pelos sujeitos. Neste ponto, busca-se compreender esse
funcionamento no espaco escolar, tanto na estrutura fisica que constitui as paisagens visuais,

bem como nos sons produzidos na escola, que também séo as paisagens sonoras.
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Schafer, mesmo com enfoque para 0 ensino das paisagens sonoras no contexto
musical, propde um didlogo educacional do ensino a partir das vivéncias, metodologias
aplicaveis em contextos para além do ensino musical. Para além desses conceitos, 0 autor
promove o pensamento interdisciplinar quando também articula pela musica e 0s sons

diferentes formas de se perceber o espago escolar e suas funcoes.

4.3 Paisagens Sonoras na Escola

Quando se trata do ambiente escolar, entende-se a relevancia de se considerar 0s
estimulos visuais e também os sonoros, visto que esses sdo os maiores influenciadores na
captacdo de conteudos e, por conseguinte, na aprendizagem significativa. A visdo proporciona
as imagens e perspectivas, assim como a audi¢cdo, que se mostra como 0 mais vulneravel dos
6rgdos dos sentidos dos seres humanos (Silva, 2012).

No questionamento do que é uma escola, as possibilidades de interpretacdo buscam
exemplificar espacos fisicos percebidos pela visdo, logo paisagens visuais, além das vivéncias
socioemocionais e de aprendizagem. As demarcacdes do espaco escolar sdo preocupacoes
contemporaneas, pois transmitem as demandas de ordem da estrutura e recursos do espago
como facilitadores de uma educacéo significativa.

Apresentar as nog¢oes e impactos de paisagens sonoras no ambiente escolar objetiva
agregar na discussdo de conexdes presentes nesse ambiente, ao invés de invalidar a importancia
do visual nessa perspectiva. Os achados da literatura escolar expbem com mais propriedade as
relacfes da escola com seus aspectos visuais, 0 que se busca entender também como esse
cenario se percebe a partir dos sons (Silva, 2012).

Nakashato (2020) prop6s uma leitura artistica da escola sem som e sem cor, como
um projeto fotografico que apresenta, pela arte, 0s espagos escolares nas auséncias das duas
principais influéncias que caracterizam esse ambiente. O artista destaca que buscou, por meio
do vazio e da auséncia, formas de apresentar a escola de maneira incompleta, pois todo o
dinamismo e vivacidade desse espaco se compdem na complexidade das cores e das

combinag0es de paisagens sonoras, como pode ser observado na Figura 3, abaixo.
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Figura 3 - A escola sem som, sem cor

A escola sem som, nem cor

Fonte: Nakashato (2020)

As escolhas de luminosidade e angulo da obra permitem uma interpretag&o artistica
de solid&o e abandono. Mesmo com a énfase em algumas lampadas acessas e, pela projecéo de

profundidade, entende-se pela obra com uma mensagem de lugar solitario e estreito. Outro
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aspecto importante para analisar artisticamente esta imagem é o fato de que, na auséncia de cor
e som, mesmo com luz, desconfigura-se a ideia do que se entende por escola.

Outra obra do conjunto de Nakashato (2020) apresenta um espago exclusivamente
escolar, com elementos tipicos de construcdes voltadas para a aprendizagem, como uma sala
de aula, conforme representado na Figura 4. Destacando uma escola sem cor e sem som, o autor

ressalta a importancia desses elementos para o entendimento de uma escola viva e produtiva.

Figura 4 - A escola sem som, sem cor

Fonte: Nakashato (2020)

Na Figura 4, é apresentado um dos registros da grande obra de Nakashato (2022),
onde o autor destaca elementos educacionais, como carteiras, projetor, lousa e a estrutura de
enfileiramento, remetendo a um espago de ensino. A partir de uma andlise artistica, a énfase de
cor se destaca no projetor ao centro da imagem, sugerindo sua utilidade para esse espaco,
mesmo sem a presenca de outros elementos que auxiliem nessa narrativa.

Diante das exposicdes, em um viés artistico, percebe-se o significado da cor, e,
mesmo por uma perspectiva visual, as no¢des de som e siléncio nos espagos escolares como
também uma variavel de relevancia. Além das concepcdes artisticas, dados estatisticos acerca
das escolas brasileiras apontam relevantes consideracGes a respeito das paisagens visuais e
sonoras, principalmente com indices negativos.
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O Censo Escolar 2021 destacou insalubridade e problemas em infraestrutura em
parte das escolas brasileiras, principalmente na auséncia de espagos cobertos nas escolas, como
quadras poliesportivas, salas de aula e patios, que compromete cerca de 41,7% das escolas
participantes da pesquisa. Com essa demanda socioeconémica das escolas, principalmente nos
problemas estruturais e na organizacdo dos espagos escolares, como se concebe a interpretacdo
das paisagens sonoras no ambiente escolar? Deve-se a aten¢do para 0S impactos sonoros nos
ambientes e como as legislaces atuam nesses casos, principalmente de acordo com a Norma
de Higiene Ocupacional (NHO-01) da FUNDACENTRO e a Norma Regulamentadora NR15
que atribui o ruido continuo ou intermitente.

Conforme as normas NHO 01 e NR15, os niveis de ruidos séo aceitaveis abaixo na
variacdo entre 80 e 85 db(A), que é a notacdo para avaliar o volume de som em um espaco
determinado. Habitualmente, essas no¢des normativas se atribuem para profissdes da
construcdo civil, todavia, ressalta-se que é valida para todas as fungdes em que o som é
influenciador na dindmica de trabalho.

Em contrapartida, segundo a OMS, o limite de suporte para a exposi¢do aos sons
aos ouvidos humanos é de 65 db, visto que, a frequéncia acima desse limite, o organismo
humano apresentard danos. No dmbito escolar, a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) determina que a faixa toleravel é de 40 a 50 db, mesmo em que turmas com mais de
25 alunos possam apresentar 80 db e, em espacos extraclasse, o volume de som possa chegar
até 100 db.

Achados da literatura estabelecem que os principais sons presentes no ambiente
escolar sdo dos simbolos das escolas, tais como a sirene, 0 movimento das portas, o atrito dos
calcados com o piso, além de, principalmente, os sons humanos. Nessa Ultima subclassificagéo,
se encontra as vozes dos agentes escolares, tais como as conversas, 0s gritos, as gargalhadas e
a prépria dinamica de aula (S&; Werle, 2017).

Na tentativa de solucionar os problemas de estrutura nas escolas, que impactam
diretamente na paisagem visual e sonora, uma reestruturacdo desses espacos se coloca
disponivel como saida. Os novos projetos de arquitetura escolar propdem a utilizagdo das cores
a partir de uma leitura cientifica da sua melhor utilizacdo, além da construcéo de salas amplas,

altas e com materiais flexiveis para o manuseio, como ilustrado na Figura 5.
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Figura 5 - Sala de aula que favorece a qualidade visual e sonora

Fonte: Ferreira Arquitetura (2024)

A infraestrutura escolar impacta diretamente na qualidade da educacdo, seja na
macroestrutura como organizacao do prédio, salas, ventilag&o e itens de qualidade e bem-estar
como na microestrutura como no material das carteiras, luminosidade, cores, dentre outros
elementos (Sa; Werle, 2017). O desempenho escolar dos estudantes de escolas brasileiras é
impactado diretamente pela organizagéo e estrutura das escolas, exercendo influéncias positivas
quando a estrutura e favoravel e negativas quando h& descaso com esse tipo de organizagdo
(Marri; Racchumi, 2012).

Quando o comparativo se estabelece dentre as escolas publicas e privadas, a
diferenca estrutural é mais significativa. O bem-estar dos agentes escolares deve ser a prioridade
na ergonomia e no desenvolvimento das aprendizagens, visto que nesta arquitetura deve-se
considerar a amplitude dos corredores, espacos abertos e com cores especificas, acessibilidade
e, principalmente, planejar o isolamento acustico adequadamente (Sa; Werle, 2017).

Diante das possibilidades apresentadas no que se refere a estrutura escolar como
uma variavel relevante para o desempenho escolar e profissional dos agentes educadores,
ressalta-se como essa estrutura impacta nas nog¢Ges de paisagens, ndo somente a visual, mas

também a sonora. A organizacao dos espacos escolares é uma prioridade para o entendimento
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das paisagens sonoras nesses espagos, seja como uma garantia da qualidade do espaco, bem
como dos prejuizos sonoros devido a problemas infraestruturais (Marri; Racchumi, 2012).

Como resultado da relacdo da estrutura fisica e as paisagens sonoras dos espacos
escolares, a discussdo se orienta para a concepcdo de bem-estar dos individuos presentes na
escola, tanto os agentes educacionais como 0s estudantes no processo de ensino-aprendizagem.
O bem-estar é entendido como um estado de satisfacdo, em que o individuo exerce e sente
prazer fisico e emocionalmente, que aparece em diferentes cenarios da vida cotidiana, tal como
na familia, no ambiente de trabalho ou nos espacos de lazer.

Diante dessa relacdo complexa que abrange influéncias fisicas, relacionais e
psicoldgicas, 0 bem-estar surge como um termdmetro para a percepcao da qualidade do espaco,
seja na infraestrutura, na qualidade das intera¢fes entre 0s sujeitos ou nos aspectos emocionais
individuais. Nessa perspectiva, ressalta-se o critério cientifico de entender a correlacdo entre as
emocdes e as paisagens sonoras, Visto que essas varidveis exercem influéncia direta no bem-
estar dos individuos.

Como o investimento na melhoria dos espacos escolares exerce papel determinante
na qualidade das aprendizagens nas escolas? Como se estabelece a correcdo das paisagens
sonoras na escola e a relacdo ensino-aprendizagem? Na tentativa de responder aos
questionamentos, busca-se interpretar o papel socioemocional como fio condutor, como uma

variavel que ndo somente depende, mas impacta nas mediacdes relacionais das outras variaveis.

4.4 Paisagens Sonoras e as Emoc6es

Como demarcado pela leitura cientifica nesse trabalho, as emoc6es sdo construtos
psicolégicos que fortemente atuam em espacos que ocorrem relagdes humanas e nas relacdes
com o meio. O contato com uma fotografia, um som amigavel do passado ou mesmo a presenca
em um espaco da infancia podem estimular o surgimento de emocdes. Busca-se nessa se¢do
apresentar a leitura das paisagens sonoras pelo viés das emog¢des humanas.

Silva (2012) estabelece que o som se esculpe como um produto passivel de
manuseio pelas pessoas e organizagdes, visto que esse elemento precisa do viés emocional para
indicar uma marca simbolica. No aspecto comercial, empresas empregam 0 USO SONOro para
criar vinculos, aproximar as ideias da empresa com a necessidade das pessoas e, principalmente,
consolidar uma marca sonora.

Na escola, mesmo sem o viés comercial, a utilizacdo do som se constroi em

parametros muito similares: a utilizacdo dos sinais sonoros para estabelecer a hora da entrada,
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o intervalo, hora da saida, sinais de emergéncia ou musicas que tipificam a realidade social
daquele espago. Esse conjunto de elementos sonoros, isoladamente, ndo determinam uma marca
emocional, visto que é necessario a compreensdo das emocdes nesse entrelacamento (Alves,
2014).

A ciéncia psicologica promove um pleno desenvolvimento acerca das emogdes
bésicas universais (felicidade, tristeza, raiva, nojo, medo e surpresa), 0 que nao determina que
todas essas emocgOes sdo vivenciadas da mesma forma por todas as pessoas. Quando Ekman
propés a configuracdo de emocdes universais basicas, sua teoria considerou a estrutura
emocional, porém, deve-se considerar a relacdo de evocar diferentes emoc@es a depender dos
individuos e em aspectos de diferenciacéo, tais como a intensidade, a amplitude e a exposic¢éo.

A exposicdo a um elemento sonoro podera gerar felicidade em alguém, como
tristeza em outra pessoa e, até em pessoas que desperta a felicidade, essa emocao é percebida
em intensidade e formas diferentes.

Outro aspecto relevante para compreender a relacdo das paisagens sonoras e as
emoc0es, € a atuacdo da memoria, principalmente a memaria sonora, que € um desdobramento
das funcdes da memoria humana para a interpretacao dos sons e que se relaciona aos aspectos
emocionais. Geisler (2013, p. 108-109), em uma perspectiva antropolégica do som que colabora
com as no¢des de memdaria sonora, sugere que:

N4o sdo os sons em si que interessam a Antropologia, mas as a¢des, as representacdes
e as relacOes das quais eles sdo a expressdo. O ambiente sonoro seria dessa dimenséo

ecoldgica de um sistema dindmico de relagbes entre os homens e seu ambiente por
meio dos sons e todas as dimens6es vividas.

No viés antropoldgico, assim como na perspectiva neurocientifica da memoria, a
compreensdo de que o som precisa de uma representacdo para ganhar significado é unanime,
ou seja, que 0s marcadores emocionais precisam interpretar qual o sentido daquele som naquele
espaco. O hipocampo é a area cerebral que estrutura e gerencia as memdrias, ndo com
exclusividade pois as memdrias se alocam em diferentes partes do cérebro, mas, como parte
essencial que determina o que deverd ser memorizado e em que parte do cérebro essa

informacdo sera armazenada (Figura 6)
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Figura 6 - Cérebro Humano com destaque para o Hipocampo

Papez (1937) destaca uma parte importante do cérebro como o centro emocional,
gue compde, além do hipocampo, o cortex cingulado, o hipotdlamo e os nucleos anteriores do
talamo. Esse conceito se estruturou nos estudos da neurobiologia das emoc¢6es, formando o
conceito atual de sistema limbico, ou seja, um circuito neuronal que se relaciona as respostas
emocionais e aos impulsos motivacionais (Esperidido-Antonio et al., 2008).

A interpretacdo da funcionalidade da memoria nos aspectos emocionais se
consolida nas experiéncias em que essas memorias afetivas acontecem, principalmente nos
momentos em que existem a relacdo com as paisagens sonoras. Na escola, a leitura acerca das
memorias afetivas € uma demarcacdo valiosa das aprendizagens significativas, desde os
aspectos formais até as relagdes.

Treasure (2014) estabelece que a relagdo humana com o som é composta por niveis
e gradientes de complexidade, que inicia no fisioldgico, perpassam o cognitivo, o psicologico
e finaliza no comportamental. Na experiéncia fisioldgica, o0 som afeta aspectos da biologia
humana, tais como os batimentos cardiacos, a respiracdo, nas sinapses cerebrais e na regulacdo
hormonal (Batista, 2021).

Quando relacionado as emoc6es, no nivel fisiol6gico, o som pode estar associado a
disparos biologicos, como o0 aumento dos batimentos cardiacos em episodios de surpresa ou
medo, 0 aumento da frequéncia respiratdria em situagdes de tristeza e a producao de hormonios
em situacBes de felicidade. A vibragdo que o som produz € um estimulo que pode afetar de
diferentes maneiras o sujeito, principalmente nos seus aspectos fisiologicos (Baitello Junior,
2005; Batista, 2021).

Na sequéncia dos impactos sonoros em organismos humanos, o nivel seguinte é o
cognitivo, ou seja, na interferéncia do som no fluxo de pensamentos e no processamento das

informagdes. Nesse nivel, 0 som impacta na produtividade cognitiva, seja como um efeito de
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distragdo como um direcionador para 0 pensamento e tomada de decisfes (Batista, 2021,
Treasure, 2014).

A relacao entre 0 som e 0 processamento das informacdes é considerada natural em
nossa espécie, visto que um aspecto da sobrevivéncia humana ao longo das gerac6es foram os
sinais de alerta e perigo, principalmente emitidos por sons. Nesse aspecto evolutivo, uma das
regides cerebrais que se desenvolveu para o processamento do som foi o tAlamo, que, decodifica
os diferentes tipos de sons e responde ao organismo com reacdes de perigo, alerta, satisfacéo e
outras sensacdes (Meirelles, 2021).

Com o aumento da complexidade desta relacdo entre o organismo humano e o som,
0 nivel seguinte é o psicoldgico, pois compreende ndo somente as rea¢cdes do organismo, mas
como a relacdo do som é interpretada pelas emocdes basicas humanas. Estudos da neurociéncia
apontam a forte ligacdo da atividade cerebral (hemisfério direito) com os sons do mundo,
principalmente com a musica (Batista, 2021; Levitin, 2006). Apos a decodificagdo do som, o
cerebro e o repertorio de cada individuo sdo capazes de atribuir sentido para aquela experiéncia
e, nessa funcgdo, o nivel psicoldgico é responsavel por atribuir as emocdes para cada experiencia
sonora vivenciada (Batista, 2021).

Esse nivel possibilita o olhar para os espagos que produzem sons e as experiéncias
emocionais sonoras produzidas na interrelacdo do individuo com o meio, principalmente na
validacdo de que o meio impacta no sujeito assim como o sujeito influencia no meio (Batista,
2021; Skinner, 2003). Com isso, na énfase para o espaco escolar, busca-se compreender como
as emoc0es dos sujeitos na escola sdo influenciadas pelo som produzido dentro desse lugar.

Para esse entendimento, faz-se necessario compreender o quarto e ultimo nivel da
influéncia sonora, que € o nivel comportamental, ou seja, como 0 som incentiva e determina as
acOes e comportamentos dos individuos nos espacos sociais. Na conformidade do fluxo de acédo
do som, aquela que é visivel para interpretacdo é o nivel comportamento, visto que o nivel
fisioldgico, cognitivo e psicoldgico séo eventos privados ao individuo (Batista, 2021; Levitin,
2006).

Mesmo gue o nivel comportamental seja exclusivamente visivel, pois depende da
interacdo do individuo com o meio, este é resultado das intera¢des com o fisioldgico, cognitivo
e psicologico, pois cada nivel é codependente do outro (Pinch; Bijsteverd, 2012; Batista, 2021).
Com isso, a experiéncia sonora se apresenta como coletiva, poréem Unica para cada pessoa, ao
passo que os estimulos comportamentais sonoros podem ser 0s mesmos, mas a relacdo néo é
somente comportamental, pois depende do repertério fisioldgico, cognitivo e psicoldgico de

cada pessoa (Meirelles, 2021).
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Ressalta-se que as emoc6es sdo percebidas por seus desdobramentos, ou seja, pelos
habitos, comportamentos e expressdes humanas que se pode considerar a presenga ou auséncia
de uma emocdo. Em um viés mais complexo e que acrescenta a interdisciplinaridade pela
concepcao da arte e da musicalidade, as emocdes sdo construtos que também se manifestam
pelas cores e pelas paisagens sonoras.

As cores, como anteriormente mencionado nesse trabalho, sdo expressées que
perpassam a nocao de colorir um ambiente, mas um simbolo que se forma e se agrega na ideia
de uma emocéo até a interpretacdo de uma emocéo. Pelas paisagens sonoras, se busca uma
métrica similar: o som desperta emocdes, assim como as emocdes sdo capazes de criar sons
pelos habitos, comportamentos e expressdes humanas.

Na concepcdo das paisagens, sejam essas SOnoros ou Visuais, infere-se que a
presenca dos aspectos emocionais é valiosa para entender como as mudangas no ambiente
influenciam nas mudancas individuais. Pelas cores, a presenca da emogéo visual, ao passo que

pelos sons, a presenca das emocdes sonoras.
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5 INTERLOCUGCAO: estresse laboral, emogdes basicas e paisagens sonoras

O angulo teodrico que fundamenta esta pesquisa se propde correlacionar 0s
construtos psicologicos do Estresse Laboral e das Emogdes com o conceito musical
interdisciplinar das paisagens sonoras. Em um vetor direcionado, busca-se entender o
funcionamento das emocdes a partir das paisagens sonoras e, como essa relacdo, exerce
influéncias no estresse laboral de professoras da Educacao Basica.

Como mencionado nos capitulos anteriores, todas as trés tematicas apresentam forte
embasamento tedrico e também sdo resultados de pesquisas sociodemogréficas no territorio
nacional. Na concepcao do estresse laboral, ressalta-se que o adoecimento psicolégico é um dos
trés maiores causadores de afastamento do trabalho, com crescimento para ocupar a primeira
colocacdo (IBGE, 2020).

J& as emocdes sdo capacidades humanas de potencializar a subjetividade, visto
pelos pensamentos, comportamentos e sentimentos das pessoas, além de funcionarem como
indicadores em avaliacGes de saude-adoecimento dos individuos (Damasio, 1995). Por fim, as
paisagens sonoras em uma leitura urbanizada, oferecem nocdes de como o papel sonoro é
determinante para o0 bom ou mau funcionamento dos espagos.

A conjuntura que oferece a andlise para essas correlacdes propostas se faz na
assimilacdo do que é papel da escola, e, mais profundamente, como esse espaco é promovedor
de adoecimentos. A escola se demarca como um ambiente que, inicialmente, se propde a
investir nas aprendizagens formais, porém, com a complexidade das relacGes estabelecidas,
também se preocupa como temaéticas intersecionais a Educacdo, tais como a satide mental.

Harper et al. (1986) apresentam severas preocupagdes com o contexto social da
escola, principalmente acerca das desigualdades sociais que sdo evidenciadas dentro desse
espaco limitado. Os autores também iniciam um esboco do que poderia embasar o0 adoecimento
derivado e/ou estruturado nos espacos escolares, principalmente a partir das demandas
socioculturais e econdmicas.

A escola, como espaco social, se coloca a partir de uma compreensdo de que
diferentes varidveis podem influenciar nos desempenhos e questdes dos agentes que atuam
nesse contexto. Mesmo que 0 maior interesse e funcao desse espaco seja a educacao formal, é
do entendimento que a escola também promove o olhar social para as questdes latentes da
sociedade, o que se direcionada para o adoecimento docente na realizagdo de suas atribuicGes

laborais.
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Achados da literatura apontam que a maior preocupagdo socioemocional nos
espacos escolares se centraliza no corpo discente, ou seja, as iniciativas de melhoria da
qualidade de vida no ambito escolar estdo direcionadas para os estudantes. Essas acdes exercem
impactos limitados, visto que a principal relacdo na escola se faz na professor-aluno, ou seja, a
relevancia e bem-estar dos docentes é téo relevante quanto do alunado.

Algumas pesquisas indicam para o retrato do adoecimento de professores na esfera
profissional, principalmente com destaque para as demandas e funcdes, além da influéncia da
desvalorizacdo com o trabalho. Com o objetivo de oferecer solugdes para esse sofrimento, Silva,
Coimbra e Yokomiso (2017, p. 64) apresentam estratégias individuais para lidar com o
sofrimento dessa classe profissional, tais como:

Perceber o que ¢ fato e 0 que é possivel fazer diante do fato; estar bem consigo mesmo
para estar bem com o outro; resolver sozinhas as dificuldades; ndo se envolver demais

para ndo "enlouquecer"”; investir financeiramente na compra de material pedagdgico
para melhorar a pratica educacional.

Os autores também sugerem estratégias grupais para o enfrentamento do sofrimento

psiquico no espaco de trabalho, que séo:
Compartilhar o sofrimento do outro; buscar recursos externos em pessoas e
instrumentos (atividades ludicas: filmes, danga, leitura); reconhecer e valorizar a

interdependéncia das relagbes com todos os segmentos da unidade escolar; buscar
refigio em casa (Silva; Coimbra; Yokomiso, 2017, p. 64).

As estratégias apresentadas sdo de carater psicoterapéutico ou pedagdgico, o que
sugere o enfrentamento individual ou em pares para casos de adoecimento docente. Nessa
perspectiva, avalia-se a insuficiéncia da eficacia para o adoecimento, visto que as acgdes
precisam funcionar também em outras esferas, tais como o0s aspectos sociais, culturais, da
gestdo escolar e também dos demais agentes educacionais que compdem a escola.

A partir de uma busca sisteméatica no Periodicos Eletrdnicos em Psicologia
(PEPSIC), com o buscador “estresse laboral”, encontrou-se apenas um trabalho publicado com
a tematica de adoecimento de profissionais que atuam nos programas de salde na familia
(Suehiro et al., 2008). Na expansdo do buscador, correlacionando os temas “estresse” e
“professor”, a realidade de trabalhos também amplia. Com a exclusdo de contextos de
professores de Ensino Médio e Universidade, alguns trabalhos demonstram a preocupagéo com
o entendimento de professores da Educacéo Basica e o Estresse Laboral.

Valle, Reimdo e Malvezzi (2011) buscaram relacionar o estresse de trabalho aos
distdrbios do sono, o que resultou na realidade desse adoecimento devido a jornada dupla de
trabalho, multiplicidade de tarefas, salarios, dificuldades nas relaces familia-escola e, em
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concordéncia a essa pesquisa, barulhos em sala de aula, ou seja, problemas relacionados as
paisagens sonoras. Deffaveri, Méa e Ferreira (2020) investigaram em uma pesquisa quantitativa
e transversal a relacdo de sintomas de ansiedade e estresse em professores da Educacdo Basica
de escolas publicas e privadas, o que, resultou que ambos os sintomas ocorrem nas duas
realidades de trabalho, porém com maior indice em professores de escolas publicas de ensino.

Conforme esses e outros trabalhos de relevancia da literatura, sugere-se que 0
construto do estresse tem maior representacdo conceitual no contexto de professores da
Educacao Basica quando associado a outras formas de adoecimento, tais como o disturbio do
sono, a ansiedade ou depressdo. Os achados que correlacionam formas de adoecimento no
trabalho apresentam significancia para a consolidagao teérica do construto do estresse laboral,
porém, busca-se compreender o dialogo conceitual e metodoldgico também com as nog¢des de
emocdes, bem como das paisagens sonoras.

Em vista da mesma fonte de dados, pesquisou-se no Portal de Periddicos
Eletronicos em Psicologia (PePSIC) os buscadores “emogdes” e “estresse”, obtendo como
resultados poucas pesquisas que apontem a discussao cientifica dos construtos. A maioria dos
achados apontam que todos os episodios de estresse hd a presenca de emocdes, porém o
contrario ndo se faz uma regra, e, que a valorizagdo das emocdes durante 0 evento estressor
pode impactar significativamente na performance do adoecimento, seja para a melhoria ou para
0 prejuizo (Lazarus, 2007; Folkman; Moskowitz, 2000).

Billings et al. (2000) apontam que existem evidéncias cientificas do impacto das
emoc0Bes positivas e negativas sobre a salde e, por consequéncia, no estresse de modo geral
como também no trabalho. Nabi et al. (2018) sugerem que as emocBes positivas foram
determinantes para o adoecimento dos participantes da pesquisa, ao passo que nao se observou
influéncias das emocdes positivas sobre as formas de se adoecer.

As emocdes, como classificacdo pertencente a subjetividade humana, fazem parte
diretamente das formas de adoecimento, bem como da qualidade de vida e bem-estar. Os
avancgos na compreensdo dos status de saude e doenga demonstram que, quanto mais se percebe
a acdo das emocoes frente aos sintomas e comportamentos, mais se aprimora conceitualmente
esse construto.

A ciéncia psicologica apresenta diferentes analises para a compreensdo e
mensuracdo das emogdes dentro de sua vasta e diversa literatura. Conforme o Sistema de
Avaliacdo de Testes Psicoldgicos (SATEPSI), 6rgdo que regulariza e dispdem para psicélogos
quais testes estdo aptos ou ndo para uso, quando se busca os aspectos emocionais e afetivos,

encontram-se disponiveis as escalas de Depressdo para adultos e infanto-juvenil, Burnout,

62



Desesperanga, Desregulagdo Emocional em adultos, Altas Habilidades e Superdotacéo,
Ansiedade, Resiliéncia Infantil e o teste de Zulliger que avalia a personalidade de modo geral.

No que se refere a avaliacdo e mensuracdo da personalidade, as emocdes sao
avaliadas pelas escolhas das cores no teste validado intitulado As Piramides Coloridas de
Pfister. Esse instrumento psicoldgico se baseia na Psicologia das Cores como embasamento
para o entendimento dos aspectos de personalidade, emocdes e as fungOes das cores na
subjetividade humana.

Diante disso, diferentes instrumentos psicoldgicos sdo capazes de mensurar as
emocdes basicas humanas, bem como os niveis de estresse nos individuos, em que se possibilita
o desenvolvimento de investigagdes para tratamentos ou para fins de pesquisas. Por outro lado,
a concepcao de paisagem sonora ndo manifesta na mensuracéo, e, sua percepgao corrobora em
um viés analitico, seja pelos fenémenos, pela arte ou pelos impactos de paisagens e polui¢fes
sonoras.

No entendimento dos construtos propostos para a relagdo dessa pesquisa, propdem-
se ndo somente um viés de analise, pois seria reduzir a compreensao dos conceitos apresentados
nos capitulos anteriores. Para além de buscar entender individualmente as emoc¢6es basicas, o
estresse laboral e as paisagens sonoras da escola, a discussao se orienta na correlagdo desses
conceitos, em que se busca perceber os impactos gerados e sofridos por esses e como as

professoras gerenciam e lidam com essa correlacao.
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6 PERCURSO METODOLOGICO

Neste capitulo, descreve-se o delineamento da presente pesquisa desenvolvido em
carater descritivo. Demonstra-se, a seguir, 0s objetivos, 0s sujeitos participantes, 0s
instrumentos de coleta de dados utilizados e os procedimentos de coleta, bem como a anélise
dos dados.

6.1 Objetivos da Pesquisa

Diante da compreensdo dos construtos apresentados nesta pesquisa, que se
concentram nas emoc0@es basicas, no estresse laboral e nas paisagens sonoras, busca-se como
objetivo compreender a relacdo entre as emogdes basicas percebidas e as paisagens sonoras da
escola e os impactos no estresse laboral de professoras da Educagdo Bésica de S&o Luis —
Maranhéo.

6.2 Instrumentos utilizados

6.2.1 Questionario Amostra — Adaptado

O documento do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (2022)
caracterizou os dados sociodemograficos das participantes, divididos em caracteristicas sociais,
académicas e de saude. Os itens abordados foram idade, cor ou raca, tempo de atuacdo
profissional, formacdo académica, faixa salarial e adoecimento psicolégico e/ou mental,
conforme pode ser observado no ANEXO A.

Os dados sociodemogréaficos relacionados aos aspectos sociais desta pesquisa que
foram a idade e a cor e raca das participantes se mostram relevantes, visto que o grupo €
composto por pessoas do mesmo sexo, 0 que torna essas varidveis coletadas centrais para 0s
aspectos correlacionais e descritivos das participantes. A idade como um marcador do tempo e
amadurecimento profissional, bem como a cor e raga como marcadores sociais para
visualizacdo de quem s&o as agentes que atuam na Educacéo Basica atualmente.

Ja os dados sociodemograficos relacionados a atividade de trabalho que foram o
tempo de atuagdo profissional e a faixa salarial atual auxiliam na caracterizagdo do perfil

profissional das professoras da educacéo bésica brasileira. O tempo de trabalho como uma
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variavel passivel de correlacdo com outros construtos da pesquisa e a faixa salarial como uma
variavel comparativa e descritiva da remuneragéo docente.

Por fim, a variavel que buscava caracterizar os aspectos de adoecimento psicologico
ou mental auxilia na percepcdo do adoecimento, principalmente quando o outro construto
avaliado na pesquisa é o Estresse Laboral. Caracterizar as formas de adoecimento mental
também possibilita nas correlagdes com outros construtos e em descrever o perfil profissional

a partir do adoecimento.

6.2.2 A Escala de Estresse Percebido (QEP)

Um instrumento psicoldgico desenvolvido por Guillemin et al. (1993) e revalidado
em 2020 tem por objetivo mensurar o0 estresse geral percebido nas participantes a partir de
eventos diarios potencialmente estressantes. Esse instrumento apresenta forte relevancia na
literatura da ciéncia psicoldgica como um dos instrumentos mais utilizados para mensurar o
estresse. A escala é composta por 14 itens e que avalia o estresse sob trés perspectivas, que sao:
1- a presenca de agentes especificos que causa estresse; 2- sintomas psicolégicos e fisicos do
estresse; 3- percepc¢éo geral do estresse.

Historicamente, o instrumento foi proposto na pesquisa de Guillemin et al. (1993)
e, em 2007, traduzido nos estudos de Luft et al. (2007) para uma versao brasileira. Ou seja, para
além da traducdo, buscou-se aplicar a pesquisa com participantes brasileiros para garantir a
fidedignidade e validade do instrumento para pesquisas com participantes no Brasil.

Desde a validacdo do instrumento, inlmeras pesquisas nacionais utilizaram o
instrumento como etapa metodoldgica de pesquisa, tais como Ferreira et al. (2022), que avaliou
0 estresse em académicos, Vila e Crege (2022) que avaliaram a relacdo do estresse com a
pandemia do Covid-19 e outras pesquisas com 0 estresse como construto que fortaleceram a

consisténcia cientifica desse instrumento.

6.2.3 Desenho do Som

Instrumento desenvolvido durante a pesquisa com o0 objetivo de mensurar
qualitativamente as paisagens sonoras por meio das emocdes basicas (felicidade, tristeza, medo,
raiva, surpresa e repulsa) a partir do desenho colorido das participantes (Diniz Neto; Zorzal,
2023). O instrumento é composto por trés blocos de papéis de desenho que subdividem as trés

etapas do instrumento.
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Na primeira etapa a participante deve pensar sobre as emogdes, realizar um desenho
e colorir em cada folha uma das emogdes propostas. Na segunda etapa, a participante deve
pensar sobre o “som das emocdes basicas”, ou seja, um som que descreva associado ao espago
de trabalho que remete a cada emocéo basica proposta. A participante pode realizar o desenho
e colorir em cada folha sobre a emocéo bésica proposta. E, na terceira etapa a participante deve
responder ao inquérito sobre as escolhas das cores realizadas nos desenhos de cada uma das

seis emoc0es (Figura 7).

Figura 7 - Exemplo da Primeira e Segunda etapa do instrumento Desenho do Som

Segunda Eopa: Desenho do Som

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Os desenhos da primeira e da segunda etapa foram realizados na orientagéo
paisagem, como proposto na estrutura do instrumento. Foram oferecidas duas caixas de 1apis
de cor com 12 cores em cada, borracha, lapis e apontador para a participante utilizar ao longo

da aplicacdo do instrumento.

6.3 Procedimentos

Inicialmente, as participantes receberam o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) para confirmarem todas as informacdes da pesquisa e assinarem, caso
desejassem participar. ApOs a assinatura, foram enviados 0s instrumentos Questionario de
Caracterizagdo — Adaptado e a Escala de Estresse Percebido no formato digital para
preenchimento individual e assincrono pelas participantes.

Assim que todas as 18 participantes preencheram os instrumentos quantitativos, foi
organizado, juntamente com a escola, um horario para a aplica¢do do instrumento qualitativo

Desenho do Som, em formato presencial e coletivo. Diante da organizagéo da escola e da
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disponibilidade das participantes, foram selecionadas 6 das 18 participantes para realizarem
esta etapa qualitativa.

Na primeira etapa, foi oferecido o primeiro bloco de papéis de desenho com seis
folhas em branco com um cabecalho. No cabecalho, foi informado que a participante deveria
pensar sobre a emogédo. Em seguida, deveria desenhar o que representar essa emogéo e, por fim,
colorir o desenho. Cada folha constava 0 mesmo enunciado, alterando apenas as emocdes a
serem pensadas.

Na segunda etapa, foi oferecido o segundo bloco de papéis de desenho com também
seis folhas em branco com um cabegalho. Nesta, foi informado que a participante deveria pensar
sobre 0 som da emocéo, desenhar e por fim, colorir o desenho. Cada folha constava 0 mesmo
enunciado, alterando apenas as emoc¢6es a serem pensadas.

Na terceira e ultima etapa, foi oferecido o terceiro bloco de papéis com o inquérito,
que constava com seis perguntas a respeito das cores utilizadas, a frequéncia de utilizacdo e o
motivo de utilizar aquelas cores.

Ao final da aplicacdo, as seis participantes entregaram os trés blocos de papéis que
foram identificados por meio de codigos, com o objetivo de garantir o sigilo da identidade das

participantes, visto que a pesquisa busca compreender empiricamente os resultados coletados.

6.4 Participantes

A amostra foi composta por 18 professoras da Educacdo Basica de uma tnica escola
da rede privada de ensino da cidade de S&o Luis — MA, com enfoque de atuagdo para a Educacgéo
Infantil e 0 1° ano do Ensino Fundamental. Todas as participantes assinaram o TCLE, com as
informac@es da pesquisa, o carater voluntario de participacdo e com a ciéncia da autorizagéo do
Comite de Etica em Pesquisa (CEP), sob o registro do niimero 76658523.2.0000.5087.

Os critérios de inclusdo para participacao da pesquisa foram de participantes do
sexo feminino, visto que se busca compreender a relacdo das emocgOes bésicas, paisagens
sonoras e 0 estresse percebido em mulheres, professoras que estivessem atuando no espago
escolar com carga horéaria superior a 40 horas por semana, que implica na frequéncia diaria de
servigo escolar. Ja os critérios de exclusdo foram de professoras em situacao de afastamento do
trabalho ou exercendo funcdes que ndo a da docéncia no ambito escolar. Os dados de

caracterizagcdo da amostra encontram-se no Quadro 4, a seguir:
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Quadro 4 - Dados de caracterizacdo da amostra
Variaveis N % ‘

Idade Entre 20 e 30 anos 11 61,1%
Entre 31 e 40 anos 03 16,6%
Acima de 41 anos 04 22,3%
Cor ou raca Preta ou parda 14 77,7%
Branca 04 22,3%
Formacéo académica Graduacdo completa 13 72,2%
Pds-graduacao em andamento 02 11,2%
Pds-graduacdo completa 03 16,6%
Tempo de atuacéo Entre 1 e 5 anos 14 77,7%
Entre 6 e 10 anos 02 11,2%
Acima de 10 anos 02 11,2%
Faixa salarial atual Entre R$ 1.000 a R$ 2.000 10 55,5%
Entre R$ 2.001 a R$ 3.000 07 38,8%
Acima de R$ 3.000 01 5,7%
Adoecimento mental e/ou Ansiedade 10 55,5%
psicologico Depresséao 03 16,6%
Transtornos Alimentares 02 11,2%
Né&o apresenta adoecimento 03 16,6%

6.5 Analise dos Dados

A anélise quantitativa dos dados foi oferecida a partir do programa JASP 0.13.1
(JASP Team, 2021), que possibilitou caracterizar e correlacionar os resultados que serdo
apresentados no capitulo seguinte. O programa JASP 0.13.1 oferece analise estatisticas de
pequenos a grandes grupos de amostras em pesquisa com grau de confiabilidade eficaz para os
resultados da pesquisa.

A andlise qualitativa ocorreu a partir do arcabouco tedrico da Psicologia das Cores
(Heller, 2022) e da Teoria das Emoc¢6es Universais de Paul Ekman (1993, 1994, 2003). A
complementacdo que fundamenta ambas as teorias ofereceram subsidios fundamentais para o

entendimento dos resultados desta pesquisa.



7 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo serdo apresentados os resultados da pesquisa realizada com as
participantes, tanto aqueles de carater descritivo-quantitativo, a partir dos resultados dos
instrumentos de Caracterizacdo e do instrumento psicoldgico da Escala de Estresse Percebido,
bem como os resultados qualitativos com o instrumento Desenho do Som, em suas
subcategorias de desenho das emocOes, desenho dos sons das emocdes e inquérito dos

desenhos.

7.1 Analise Quantitativa

A andlise guantitativa busca apresentar duas categorias para essa pesquisa, a
primeira delas é a descritiva, ou seja, apresentar os dados descritos das variaveis mensuradas
quantitativamente, que se deram a partir dos instrumentos de Questionario de Caracterizacdo e
a Escala de Estresse Percebido. Os resultados obtidos pela analise descritiva apontam os valores
de média (M) e de desvio padrdo (DP) das participantes.

J& a segunda categoria de andlise é a correlacional, ou seja, uma forma de obter
resultados que se articula na relacdo entre variaveis, em que se apresentam os valores de
correlacdo e o nivel de significancia dessas correlacfes (valor de p), que sugere se ha ou ndo

significancia entre as correlacdes e, se essas sao positivas ou negativas.

7.1.1 Anélise Descritiva das variaveis

Na analise descritivo-quantitativa, apresenta-se 0s resultados que constam a
participacdo na pesquisa 31 mulheres que trabalham de 8 a 60 horas semanais (M = 40,9 e DP
=7,9), com idades entre 21 e 50 anos (M = 31,2 e DP = 7,9), em sua maioria pardas ou pretas
(74,2%) e as demais brancas (25,8%).

Em relacdo a escolaridade, a maioria tinha superior completo (80,6 %), seguido por
superior em andamento e pos-graduacdo ambos com (9,6%). Quanto a faixa de renda mensal
em reais, a maioria situou-se entre 2001 e 3000 (54,8%), seguido por 1001 a 2000 (32,2%) e
3001 a 5000 (12,9%). A maior parte das participantes nao tinha filhos (48,4%), seguido por 1
filho (16,1%), 2 filhos (19,3%), 3 filhos (6,4%) e 4 filhos (9,7). Do total, a maioria vai ao
trabalho de dnibus (48,4%), seguido por carro préprio (29,0%), maltiplos métodos dentre moto,

aplicativos de corrida, dnibus e carro (16,1%) e apenas moto (6,4%). Os dados de adoecimento
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psicolégico mostraram que a maioria relatou sofrer com ansiedade (38,7%), seguido por
auséncia de adoecimento mental (25,8%), multiplos quadros dentre ansiedade, depresséo,
Transtorno Obsessivo-compulsivo (TOC) e Transtornos alimentares (TA) (22,5%) e depressédo
(12,9%). A aplicacdo da Escala do Estresse Percebido (Luft et al., 2007) evidenciou escores
entre 20 e 47 pontos (M = 31,9 e DP =6,5).

7.1.2 Analise Correlacional do Estresse Laboral e as variaveis de caracterizacao:

Os dados foram analisados por meio de correlagdes de Spearman utilizando o
software estatistico JASP (JASP Team, 2021). A correlacdo de Spearman é uma técnica ndo-
paramétrica, adequada quando os dados ndo seguem uma distribui¢do normal, visto que, nesta
pesquisa, ndo se assume gue os dados estejam distribuidos de acordo com uma distribuicéo
especifica. De modo geral, esse tipo de andlise correlacional busca interpretar 0 aumento ou
diminuicdo de uma variavel em relacdo ao aumento ou diminuicdo de outra, conforme

apresentado no Quadro 5, com as correlagdes obtidas.

Quadro 5 - Analises de correlacdo de Spearman entre Estresse no trabalho e os dados
sociodemograficos
Estresse Carga Adoecimento Escolaridade Idade Renda N°de Tempo

no Horaria Psiquico filhos de

trabalho atuacéo
Estresse no —

trabalho

Carga -0,01 —

Horaria

Semanal

Adoecimento 0,16 0,37" —

Psiquico

Escolaridade -0,08 -0,15 0,16 —

Idade -0,06 0,10 -0,08 0,38" —

Renda 0,00 -0,04 -0,04 0,46 0,58 —

Ne de filhos -0,12 0,09 0,06 0,19 0,62 0,48™ —
Tempo de -0,04 0,08 0,04 0,28 0,72 | 0,44~ 0,71 —
atuacdo

Raca -0,16 0,16 0,17 -0,16 -0,11 0,19 0,07 -0,01

Nota: * = p <0,05; ** = p <0,01; *** =p < 0,001



Conforme apresentado no Quadro 5, a correlacdo Adoecimento Psiquico e Carga
Horéria de trabalho apresentou resultado significativo, em que se demonstra a relacao forte e
positiva entre as variaveis, ou seja, quanto maior a carga horaria de trabalho, maior as chances
de adoecimento psiquico. Essa correlacdo comparece na literatura da area, visto que a carga
horéria de trabalho é uma das varidveis presentes em quadro de adoecimentos laborais.

Outro aspecto relacionado a carga horéria de trabalho de docentes se articula na
percepcédo do tempo de trabalho direto e o indireto para a realizacdo de suas atividades laborais,
em que o direto se faz na explicacdo das aulas e o indireto na elaboracdo do planejamento,
elaboracdo de atividades e avaliacBes, bem como na correcdo dessas tarefas. Além disso,
profissionais dessa area necessitam de formacdes internas com a gestdo escolar, formacdes
técnicas acerca dos avangos pedagogicos, educacionais e tecnoldgicos.

Diante dessas variaveis, a carga horaria de trabalho ndo se fundamenta apenas no
tempo em que as professoras estdo ministrando as aulas, mas engloba todas as atividades
laborais para a construcgéo dessa atuacdo. Com isso, a sobrecarga se torna um fator de relevancia
para o adoecimento dessas profissionais, principalmente o estresse no trabalho.

Percebe-se também correlacbes significativas e positivas entre a variavel
Escolaridade e as varidveis ldade e Renda, em que se constata que as participantes mais velhas
apresentam maior escolaridade e maior renda. Na variavel ldade, apresentou correlaces
significativas e positivas com as varidveis Renda, Nimero de filhos e Tempo de Atuagdo, em
que se infere que as participantes mais velhas apresentam além de maior renda, maior nimero
de filhos e atuam a mais tempo na area como professoras.

Nessa perspectiva e em conformidade com a literatura, as professoras buscam o
aperfeicoamento profissional com o tempo de trabalho, em que se visa a ascenséo profissional
com esse desenvolvimento, seja para a gestdo escolar e cargos em coordenacbes, ou a
psicopedagogia para cargos clinicos e com intervencdes mais diretas. Esse aspecto também
demonstra que as profissionais, mesmo com o maior tempo de atuagdo e com as especialidades,
buscam se aperfeicoar com as demandas emergentes para as salas de aula.

Outro aspecto relevante aparece na relagdo do aumento da renda e do tempo de
trabalho, o que ndo necessariamente implica em altos salarios, pois, 0 maior salario apresentado
esteve estipulado entre R$ 3.0001,00 a R$ 5.000,00. Como base os dados do Governo do
Maranh&o, o piso salarial de uma professora de Ed. Infantil e Ensino Fundamental — Anos
Iniciais se concentra em R$ 6.867,68 e a nivel nacional em R$ 3.845,63 para professoras desses

segmentos e da rede publica de ensino.
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7.2 Analise Qualitativa

7.2.1 Analise das cores empregadas nos desenhos de Felicidade

Como sugere o0 arcabouco tedrico desta pesquisa, a felicidade &, entre as emocGes
bésicas, a mais conhecida popularmente e a mais investigada em pesquisas. Assim, 0
desenvolvimento e o repertdrio social para a elaboracdo dos desenhos dessa emocéao sdo mais
vastos e complexos. Conforme descrito no procedimento metodoldgico, as participantes
realizaram primeiro o desenho das emocdes, em seguida o desenho do som das emocdes e, por
fim, responderam ao inquérito da pesquisa.

Ao comparar o contedo dos desenhos, todas as participantes desenharam situactes
na primeira etapa. Ja na etapa do desenho do som, optaram por desenhos mais abstratos, com
notas musicais ou onomatopeias (Figura 8). Em relacdo ao contetdo, destacam-se desenhos de
arvores, coracdes e pessoas. Embora tenham indicado situagdes de alegria que poderiam ocorrer

na escola, nenhuma participante escolheu destacar um momento de trabalho.

Figura 8 - Desenhos que representam a Felicidade e o som da Felicidade para uma das participantes

No que se refere a escolha das cores, as participantes escolheram em predominancia
o verde, amarelo, azul e rosa para colorir 0s seus desenhos e desenhar utilizando as proprias
cores os elementos do desenho. Conforme Heller (2022), as professoras escolheram trés das
cinco cores de maior preferéncia entre as pessoas, que foram o azul, verde e amarelo. A cor
rosa é pouca expressa como preferéncia entre adultos, porém aparece de forma significativa
quando se trata de pessoas do sexo feminino.

No carater psicoldgico para a escolha das cores, o azul remete a tranquilidade e

harmonia, se constitui como uma cor feminina e que transmite aspectos de intelectualidade.
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Acerca da propria construgdo do azul, do latim caelestis que se espelha em nomes femininos da
época para transmitir uma cor que converse com a feminilidade. No que se refere aos aspectos
artisticos, o azul aparece na figura feminina de maior destaque nas artes religiosas que é na
Virgem Maria, além de que no zodiaco o azul rege planetas compreendidos como femininos,
tal como Jupiter e na astrologia classica o signo de Peixes.

A cor verde aparece em destaque para as participantes, e, conforme a literatura, essa
cor representa a natureza, a saude e a vida, ou seja, aspectos positivos da vivéncia humana em
contato com o verde. Conforme os desenhos se apresentavam para espacos de natureza com
arvores, a cor verde ganha destaque por representar esses elementos e, por consequéncia,
aspectos positivos de alegria.

A cor amarela se remete ao otimismo e jovialidade, se atribui a0 movimento
recreativo e a riqueza, visto que se vislumbra ao ouro como maior destaque a cor, para além do
entendimento ao Sol. Assim como o verde, apresenta paralelos a natureza, porém com forte
demarcacao em objetos de riqueza e chamativos.

Ja a cor rosa representa, de modo geral, a maior feminilidade, o que ndo descreve
como uma cor de preferéncia somente de mulheres, mas, que em suas caracteristicas, apresenta
sindbnimos de gentileza, suavidade e sentimentalismo. Em se tratar aos tons, o rosa se destaca
pelo seu caréater suave e delicado, como também ao chamativo e estridente, se mostrando uma
cor versatil e adaptativa.

Na etapa de inquérito, ou seja, quando as participantes puderam explicar suas
escolhas de cores e motivacgdes para produzir os desenhos, as participantes relatam que as cores
escolhidas remetem a bons momentos, simbolizam pessoas que s&o importantes em suas vidas,
tais como os membros da familia ou amigos. Assim como na escolha dos desenhos, no inquérito
ndo compareceu relatos relacionados ao ambiente escolar.

Acerca do trabalho escolar, as participantes sinalizam que existem momentos de
felicidade, de bem-estar, principalmente relacionados as conquistas dos estudantes nas etapas
académicas. Porém, ao se lembrarem da emogé&o felicidade, a escola ndo comparece com um
dos primeiros cendrios de lembrangas para elas.

Diante desses aspectos, para as participantes, a alegria se constituiu em cores com
aspectos positivos aos seres humanos, com sindnimos de harmonia, com a natureza, a
criatividade, como também a suavidade. Segundo Ekman (1993), a alegria € uma emocao basica
que transmite bem-estar e satisfagcdo a quem a ativa e, conforme observado nas participantes, a
alegria se apresenta no contato com espagos abertos, com pessoas proximas e em cores que

transmitem calmaria e intelectualidade.
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7.2.2 Andlise das cores empregadas nos desenhos de Tristeza

A ciéncia psicoldgica se desenvolve para explicar acerca da tristeza como uma
emocao necessaria para o desenvolvimento e amadurecimento humano, mesmo que sua
ativagdo ocorra principalmente em eventos negativos, como em episodios de frustracéo, luto,
derrotas, dentre outros. Para as participantes, as cores que melhor representam a tristeza foram
0 azul e marrom em maior escala e, individualmente as cores rosa, vermelho e preto.

Em grande parte das obras artisticas e audiovisuais, 0 azul € empregado como uma
cor que simboliza a tristeza, o estado de animo mais deprimido ou apatico, visto que essa cor
remete também a frieza e sobriedade. A compreensdo gélida do azul se percebe na arte, mas
também na vivéncia humana, ao passo que, no frio, a pele humana tende a se aproximar dessa
coloracdo. A concepcéo do azul para o frio também se demarca nas obras pelas sombras dos
objetos serem pintadas dessa cor e a sua mistura resultar em cores mais escuras (Heller, 2022).

Em menor prevaléncia pela preferéncia das pessoas conforme aponta a literatura, a
cor marrom aparece de forma significativa nos desenhos que remetem a emocao tristeza. Heller
(2022) em suas pesquisas com individuos de diferentes faixas etarias e regides, sugere 0 marrom
como a cor do feio, do sentimento negativo e do desagradavel. As participantes apontam o
sentimento de tristeza também relacionado ao espaco de trabalho, principalmente pela ndo

conquista profissional ou pela rotina de trabalho desagradavel (Figura 9).

Figura 9 - Desenhos que representam a Tristeza e 0 Som da Tristeza para uma das participantes

(T

T
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Em concomiténcia a tristeza, algumas correlacfes podem ser apontadas, seja pelo
sentimento desagradavel ou incomodo em ativar essa emoc¢do, ou também pela inabilidade

humana de lidar com essa emocdo. Mesmo diante dos avangos da literatura e também da
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sociedade acerca da vivéncia da tristeza, presencia-se 0 movimento individual para a néo-
experimentacdo dessa emogdo ou na sua evitacdo, em que Se remete COmMO uma emogcao
“negativa” (Becker, 2022).

Acerca dos desenhos, as participantes apontaram cenarios de chuva ou situagdes
pessoais vivenciadas, como o luto por um familiar e bullying na escola. A partir da interpretacéo
dos desenhos, infere-se que eles remetem a situagdes tristes vivenciadas pelas participantes, ao
invés de uma imaginacao sobre a emocao tristeza. 1sso é esperado, visto que essa emogao é de
facil ativacdo entre pessoas adultas.

Mesmo diante de resultados em que o impacto da escolha das cores sobressaia a
informacdo contida nos desenhos, ressalta-se a importancia de compreender a paisagem
concomitantemente, inclusive nos desenhos dos sons da tristeza. As participantes, ao relatarem
0s sons, sugeriram a onomatopeia “bua” como um sinal de choro, associando esse
comportamento a esta emocao.

Na etapa de inquérito, quando associada ao contexto escolar, as participantes
indicaram que a escola é um espaco que, pontualmente, as deixa tristes, principalmente quando
ndo alcangam seus objetivos ou sdo repreendidas profissionalmente. Dito isto, a tristeza nesse
contexto é motivada pelo ndo reconhecimento profissional e pelas dificuldades de comunicacao
entre a equipe ou com as familias que compdem a comunidade escolar.

Ainda sobre as paisagens encontradas nos desenhos, a tristeza se associa, aléem do
comportamento de chorar, a cenarios de chuva e escuriddo. Tanto pelos desenhos quanto pelas
escolhas das cores, infere-se que 0 anoitecer chuvoso e solitario representa o estado visual dessa

emocao, o que corrobora com achados da literatura.

7.2.3 Analise das cores empregadas nos desenhos de Medo

Dentre as emocdes béasicas, 0 medo se apresenta de forma bastante impar para o
desenvolvimento e manutencéo da espécie, isto porque essa emocao é preventiva e, quando
ativada, assume em carater de protecdo o individuo. Ainda assim, percebe-se que essa emogao
é entendida como negativa e, em alguns protocolos de intervengdo, trabalha-se o enfrentamento

aos medos especificos ou gerais de muitas pessoas (Figura 10).
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Figura 10 - Desenhos que representam o Medo e o0 som do Medo para uma das participantes
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Nos resultados relacionados a essa emocdo, as participantes optaram
majoritariamente por desenhos que remetem ao medo da morte, com simbolos especificos para
essa situacdo, como caixdes e coragdes partidos acompanhados de legendas sobre a perda de
familiares. No que se refere aos desenhos dos sons, a grande maioria das participantes desenhou
tracos e circulos em escala de cores monocromaticas.

No que se refere a escolha das cores para os desenhos, o predominio da cor preta
foi unanime nos desenhos das participantes, tanto nos das emog¢des como também nos desenhos
dos sons das emocdes. Infere-se que essa escolha ocorra devido ao simbolismo da cor preta
para remeter ao luto, situacdo que compareceu nos desenhos propostos.

A morte, como principal cenario para 0 medo das participantes, € um dos cenarios
de maior angustia para os individuos, tanto em pensamentos como em sintomas em quadros de
adoecimento. Uma das principais caracteristicas humanas é a busca pela causalidade dos
fendmenos, ou seja, 0 entendimento das causas e consequéncias de acdes, porém, ao se tratar
de um fendmeno como esse, incontaveis interpretacdes podem surgir, €, com isso, 0 sentimento
de angustia e a ativagdo do medo.

A ativacdo do medo ocorre em diferentes esferas para as pessoas, em base real ou
fantasiosa, 0 que torna essa emocdo complexa e correlacionada a sentimentos como angustia,
desespero e ansiedade. O medo com ativacao real se constroi a partir de pistas ou cenarios que
de fato possam gerar conflitos para o individuo, ao passo que o medo a partir de ideias
fantasiosas ocorre pelo desenvolvimento cognitivo para objetos ou situacfes especificas e que
nao necessariamente apresente perigo para a pessoa.

Para Heller (2022), a cor preta remete a juventude, o poder, a violéncia e a morte,

Visto que esses sdo as principais caracteristicas de uso dessa cor em desenhos e preferéncia entre



os individuos. Em diferentes culturas ocidentais, a cor preta é utilizada para cerimonias de
despedidas, como os enterros, algo que aproxima a idealizacdo dessa cor para 0 vies da
percepcdo de morte.

Ainda assim, o preto apresenta simbolos para outros cenarios, como a elegancia e
0 misterioso, caracteristicas positivas para 0 emprego dessa cor em desenhos. O seu emprego
na arte também aparece em carater complementar, pois se utiliza para marcar silhuetas, dar
formas e perspectivas aos objetos em cena, arranjo de bastante relevancia para a construgédo
artistica de um desenho.

Na etapa de inquérito, as participantes sinalizam o medo como uma emoc¢éao que
aparece no contexto escolar principalmente vinculada ao cuidado com as criancas e no bem-
estar fisico delas. Ainda assim, sugerem que esse espaco é dindmico e que nao conseguem
prever as acOes dos estudantes, logo, precisam se colocar constantemente em alerta e ativar o

medo de que algo possa acontecer com o0s estudantes, e ndo necessariamente com elas proprias.

7.2.4 Analise das cores empregadas nos desenhos de Raiva

A raiva, como uma emocao basica, se apresenta a partir do movimento, seja esse
fisico ou cognitivo quando ativada no organismo humano, em que propde uma reagdo ou acao
do individuo para lidar com alguma situacao adversa. Nos resultados dos desenhos das emocdes
e do som, as participantes escolham com larga preferéncia a cor vermelha, simbolo dos
sentimentos expansivos e da energia (Heller, 2022).

Ainda acerca dos desenhos, as imagens se alternam em situa¢des que promovem a
ativacdo da raiva, tais como o transito ou estresse do trabalho, ou desenhos direcionados de
pessoas com a cabeca pintada de vermelho. Nas escolhas dos desenhos dos sons, remetem a
abstracdes em vermelho e preto e onomatopeias que enfatizam o comportamento de gritar
(Figura 11).
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Figura 11 - Desenhos que representam a Raiva e 0 som da Raiva para uma das participantes
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Os estudos que apontam a relevancia das emogdes basicas para o desenvolvimento
saudavel dos individuos sugerem que a compreensdo acerca da raiva se faz essencial para o
entendimento correto da funcdo dessa emocao. Quanto mais se expande a compreensdo positiva
da raiva, menos se associa sua ativagdo com 0s comportamentos agressivos ou violentos.

No contraponto dos comportamentos inadequados da ativacdo ndo-saudavel da
raiva, a ciéncia psicoldgica e o campo tedrico-pratico das habilidades sociais apontam estudos
e protocolos de intervengdo para a manutencdo dos comportamentos agressivos ou passivos e a
aquisicdo de habilidades assertivas nos individuos. Nessa perspectiva, a aquisicdo de
comportamentos assertivos auxilia os individuos também no gerenciamento emocional, logo,
na melhor vivéncia da raiva quando ativada no organismo.

Acerca dos resultados, na etapa de inquérito e na analise dos desenhos, avalia-se
que as participantes julgam a emocdao raiva como negativa, associando-a ao descontrole e a
impulsividade, comportamentos socialmente ndo aceitos. Isso ocorre porque o ensino sobre a
validacdo da raiva ndo é promovido desde a infancia. Assim, quando essa emogdo é acessada
na vida adulta, ela se assemelha a consequéncias negativas, tanto para o individuo quanto para
aqueles gue interagem com ele durante a situacao.

O vermelho aparece como uma das cores de maior preferéncia entre os individuos,
tanto de modo geral como também no recorte de género ou faixa etaria. E uma cor que remete
ao amor, aos afetos mais expansivos, como também a guerra, visto que representa o sangue e 0
fogo. Com isso, a cor vermelha se mostra bastante versatil e simbolizada em diferentes
contextos, sejam esses positivos ou negativos para a sociedade.

O artista Goethe denominava a cor vermelha como o “rei das cores”, associando

essa cor ao masculino, pois, na arte, a cor vermelha compareceu em simbolos de guerra ou de
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atividades masculinas. Na cultura oriental, o vermelho aparece como simbolo das vestimentas
masculinas, e, na maior parte das linguas, a cor vermelha aparece como um nome masculino.

Mesmo com essas constatacdes, o vermelho em tons mais escuros é associado ao
feminino, seja pela percepcdo visual ritualistica em algumas culturas ou pelo enfoque da
sensualidade em pigmentaces no rosto, principalmente nos labios. Diante disso, essa cor
demonstra sua versatilidade para a representacao de diferentes simbolos sociais, desde desenhos
sobre amor até a percepc¢éo da raiva.

No inquérito, as participantes relataram ativar a emoc¢édo da raiva com bastante
frequéncia no ambiente de trabalho, visto que descrevem as rela¢fes nesse espaco como dificeis
e complexas, principalmente com as hierarquias pedagogicas e com as familias dos estudantes.
Nessa perspectiva, as participantes sinalizam que a ativacao da raiva esta muito relacionada a
comunicacdo e as demandas de trabalho. Além disso, a raiva auxilia no maior empenho de

energia para realizar tarefas com melhor eficiéncia.

7.2.5 Analise das cores empregadas nos desenhos de Surpresa

Das emocdes béasicas que se relacionam as vantagens adaptativas de nossa espécie,
a surpresa se manifesta como uma emocéo que promove diferentes possibilidades de reacgéo,
uma funcdo humana que beneficiou nossa espécie em situacbes de luta ou fuga. Para as
participantes desta pesquisa, a surpresa remeteu tanto a situacdes de festividades quanto a
situacbes de desagrado, demonstrando o carater tanto positivo quanto negativo da ativacao
dessa emocao.

A surpresa como uma emocao de situacfes positivas, aqui mencionada como nas
festividades, tais como 0s aniversarios, se aproximou de cores vibrantes, como a combinacgédo
do verde com vermelho, amarelo, e desenhos multicoloridos, sem que se aproxime a percep¢ao
do arco-iris. A combinacgédo de cores, principalmente para efeitos de colorismo em fotos, se
aproxima de concepcdes para felicidade, encantamento e sensagdes positivas (Heller, 2022).

Na escolha das cores, existem evidéncias emocionais relacionados as sensagoes
positivas também em suas escolhas, principalmente nas escolhas do amarelo e do vermelho,
cores que também remetem ao brilhante e ao que impressiona pela beleza, aproximacao da boa
estética. Essa emocdo, que inicialmente ativa o estranhamento e a sensacgdo de perigo, também
se relaciona a sensopercepcédo do individuo, que, ao perceber se tratar de um evento positivo,

consegue relaxar e se comportar de forma positiva, conforme explicitado na Figura 12:
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Figura 12 - Desenhos que representam a Surpresa e 0 Som da Surpresa para uma das participantes
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Por outro lado, as participantes também desenharam surpresas negativas, e na etapa
de inquérito, explicaram surpresas relacionadas a traicao e situacdes de assaltos, cenarios que
evocam sentimentos negativos. Ainda assim, as escolhas de cores foram muito similares as
usadas para surpresas positivas, como verde, amarelo, vermelho e, adicionalmente, marrom.
Como mencionado anteriormente, a cor marrom é geralmente preterida, principalmente devido
a sua associacdo com situagdes aversivas ou de desconforto para as participantes.

Nas descricbes escritas propostas na etapa de inquérito, as participantes
distinguiram entre “surpresas boas” e “surpresas ruins”’, indicando que essa emocao
desencadeia outras, como alegria em casos positivos e raiva ou tristeza em casos negativos. Nos
relatos, as participantes destacaram que a surpresa € uma emocao mediadora para outras
emoc0des e que o funcionamento dela estd constantemente relacionado a outras emocGes ou

sensacoes.

7.2.6 Andlise das cores empregadas nos desenhos de Repulsa

A emocdo repulsa se classifica como benéfica ao organismo, ao passo que é
responsavel por selecionar situacdes de perigo ou desconfortaveis para o individuo, seja
relacionado a alimentacdo, ambientes ou situacdes. Essa emocéo é responsavel tambem pela
preservacdo da espécie, tanto por proteger a exposicao a lugares e comidas toxicas, como na
prevencao a situacdes de risco para a integridade fisica.

Para as participantes, a repulsa se apresenta por desenhos de situagoes
desconfortaveis, principalmente na relagdo com insetos ou contextos desfavoraveis, como o

comportamento de briga ou de vomitar. A grande maioria das participantes se percebeu na
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ativacdo dessa emocao a partir da exposicédo a baratas, lugares sujos, situacdo de brigas violentas
ou em casos de precisar vomitar (Figura 13)

Figura 13 - Desenhos que representam a Repulsa e 0 Som da Repulsa para uma das participantes
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Acerca das cores escolhidas, percebe-se o predominio do verde, preto e marrom,
com alguns casos de uso do laranja e violeta. Como mencionado anteriormente, e especialmente
para situacdes negativas, a cor marrom predomina na explicacdo de eventos negativos, enquanto
0 verde e o preto também podem trazer aspectos negativos para a simbolizacdo de eventos
aversivos.

Na literatura, a cor preta € utilizada como destaque para a sujeira, especialmente
quando contornada de forma ndo uniforme ou com tracos mais definidos, caracteristica que
indica descaso no uso da cor nos desenhos. O preto também se associa ao sofrimento e a dor,
principalmente pelo simbolo maior do luto, sendo frequentemente relacionada a situacdes
desagradaveis.

Por sua vez, a cor verde, que pode representar formas positivas de lidar com as
emoc0des, também aparece como a cor do veneno e do mal-estar, corroborando com os desenhos
de situacBes de vomito ou mal-estar feitos pelas participantes. Essa cor também surge como
simbolo do horripilante e do desagrado, principalmente em tons mais escuros e relacionados ao
preto e a0 marrom.

Com esse destaque negativo das cores, infere-se que a percepcdo da repulsa é
baseada em memdrias negativas das participantes, tanto na etapa dos desenhos quanto no
inquérito, onde descrevem o0 uso das cores como forma de apresentar situagdes aversivas.

Mesmo com 0s aspectos positivos dessa emocgdo basica, a repulsa é entendida como uma
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emocdo negativa, sendo ativada em situacdes de desconforto, mal-estar ou exposicao a cenarios
prejudiciais para os individuos.

Na etapa de inquérito, as participantes sinalizam que essa é a pior das emogdes, pois
evoca sentimentos e sensacdes ruins, principalmente a sensacdo de desprezo e indiferenca com
outras pessoas. Quando associada ao contexto escolar, as participantes traduzem essa emocao
como algo a ser evitado, pois acreditam que ela define o mal-estar e 0 adoecimento no ambiente
de trabalho.

Diante dos resultados para cada emocao basica percebida pelas professoras, propde-
se a caracterizacdo de cada emocao e as principais nuances dos desenhos das professoras no
Quadro 6, a seguir:

Quadro 6 - Caracterizacdo das emoc0es a partir das caracteristicas e incidéncia das cores empregadas
pelas participantes

. - .. . Maior incidéncia de
Emocéo Basica Principais caracteristicas

cores

Espacos abertos e com natureza, agitacéo,

Felicidade .. . Amarelo, verde e rosa
proximidade social.
. Tempo de chuva, isolamento,
Tristeza P o ) Azul
individualidade.
. Agitacdo, impulsividade, comunicac¢do
Raiva . Vermelho
agressiva.
Apreensdo, pensamentos catastréficos,
Medo P P . Preto e marrom
ansiedade.
Suroresa Ambiguidade para sensacdes positivas e Verde, amarelo e
P anteceder situacdes negativas. marrom
Repulsa Afastamento, sensac¢des fisicas negativas, = Verde, preto e marrom

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

7.3 Analise Mista

Neste topico dos resultados da pesquisa serdo relacionados os resultados dos
instrumentos quantitativos que foram o Questionario de Caracterizacao e a Escala de Estresse
Percebido com os dados qualitativos do instrumento Desenho do Som. As inferéncias propostas
se fundamentam na discusséo dos resultados e a articulagcdo com a literatura para apresentar as
relagbes possiveis com 0s construtos da pesquisa, que sdo o Estresse Laboral, as Emocgdes

Percebidas e as Paisagens Sonoras.
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7.3.1 Relagéo entre os Construtos da pesquisa

Como mencionado anteriormente nas analises quantitativas e qualitativas dessa
pesquisa, as relacdes entre o estresse laboral com as variaveis da carga horaria de trabalho, bem
como a relagcdo das emogdes como tristeza, raiva e repulsa aparecem como negativas para as
participantes. Esse conjunto de varidveis apresentam um panorama de como a vivéncia do
adoecimento pode aparecer no espaco de trabalho escolar, seja pelas demandas externas ou pela
vivéncia de emoc0es basicas de forma negativa.

As emoc0Oes basicas sdo ativadas e percebidas a partir de estimulos ambientes,
sejam esses provocados pelo proprio individuo, ou seja, pela influéncia de pessoas ou situa¢des
do meio em que essa pessoa se encontra. Nessa perspectiva, situacdes desagradaveis ou
desconfortaveis podem ativar emocdes de cunho negativo para o sujeito, ndo com o objetivo de
prejudica-lo, mas, de promover formas de lidar com aquela situacdo com a percepcao adequada
das emocdes (Miguel, 2015; Arruda, 2014).

Esse aspecto central da compreensdo das emocdes, especialmente aquelas que
ganham destague em episodios de estresse laboral, como a raiva, a tristeza e a repulsa, pode ser
compreendido como formas de lidar com esse tipo de adoecimento. Essas emocgdes sdo sinais
do organismo indicando que a relagcdo com o espaco de trabalho ndo esta saudavel. Dessa forma,
essas emogdes basicas ndo sdo necessariamente negativas; além de sinalizar a presenca de um
evento desagradavel, elas auxiliam o individuo a vivenciar a situacdo de maneira mais saudavel,
com o objetivo de enfrentamento.

Conforme sugerem Juslin e Sloboda (2011), as emogdes apresentam um carater
funcional em primeira escala, mesmo que esse construto apareca em outros cenarios ou niveis
da subjetividade humana. Esse carater funcional aponta a relevancia da ativacdo de uma emogéo
mediante um contexto como forma de lidar com aquele contexto, o que descreve a importancia
de qualquer emocéao humana.

Esse direcionamento de compreensdo pode sugerir que, visto a necessidade das
emogdes “negativas” a0 organismo humano, tais como a raiva e a tristeza, o adoecimento a
partir dessas emogdes também se faz como necesséario. E, no contraponto dessa analise, a
melhor vivéncia dessas emoc¢des sugere a evitacdo do adoecimento mental ou psicolégico, tal
como o estrese laboral (Ribeiro, 2011; Luft et al., 2007).

Nessa compreensdo, perceber a ativacdo e oferecer qualidade para a melhor
vivéncia da raiva, da tristeza, do medo e da repulsa pode ser uma alternativa de evitacdo ou de

melhor enfrentamento de quadros de adoecimento que ativem a ansiedade, depressao,
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sindromes do panico ou estresse. Porém, em compreensdo ao ensinamento social acerca do que
é se permitir a uma experiéncia emocional a partir dessas emocGes € rejeitado ao ponto de que
a valorizacdo das experiéncias de felicidade recebe essa atencdo (Ribeiro, 2011).

Quando direcionado ao contexto escolar, mais precisamente ao trabalho de
professoras da atuacdo da Educacdo Bésica, algumas varidveis sdo importantes para a mencao.
Primeiramente, o trabalho docente no territério nacional recebe uma atencdo precéria para o
cuidado da saude mental e valorizacao profissional. Em segundo plano, o trabalho feminino se
estabelece a partir de lutas e conquistas, seja pela valorizacdo, pela representatividade e dos
espacos que mulheres anteriormente ocupavam por dire¢cdo masculina e em seguida pelos
espacos em que mulheres desejam ocupar.

Nessa interseccdo, busca-se refletir e avaliar a realidade de duas atuagdes com
precariedades e que necessitam de atencdo cientifica, social e politica: a atuacdo docente da
Educacdo Basica e a atuacdo feminina no trabalho, ou seja, o olhar acerca das mulheres que séo
professoras e atuam em escolas da rede basica de ensino. Quais sdo as politicas publicas e
incentivos para esse recorte profissional que garantem uma experiéncia saudavel com o
trabalho, e, por consequéncia, a evitacio do adoecimento nesse espaco? Quais
representatividades estédo acolhendo essa realidade profissional e na proposta de uma agenda de
salide mental para esse contexto?

O Ministério da Saude propde uma atuacdo generalizada para casos de adoecimento
mental e na proposta de atuacdo a salde mental de todas as pessoas em espacos especializados,
tais como a Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS). Esse setor do Sistema Unico de Sadde (SUS)
desenvolve, em maior escala, atividades para o cuidado corretivo de pessoas em quadro de
adoecimento, tais como o tratamento de transtornos mentais, uso de alcool e drogas. Conforme
essa perspectiva, as professoras deveriam apresentar o quadro de estresse laboral para usufruir
dos servicos e cuidados do RAPS.

No que se refere ao Ministério da Educagdo, pasta que acompanha essas
profissionais em destaque, apontam as necessidades do cuidado com a satude mental e laboral
das professoras, principalmente durante e ap6s o periodo pandémico de 2020 a 2022. Esse
periodo de maior énfase para a saude da populacdo revelou uma categoria fragilizada,
sobrecarregada de inimeras demandas e adoecida pela rotina de trabalho (Silva; Reimberg,
2022).

Com destaque para o cuidado com a salde mental de professoras e, para além, as
acOes profissionais que impactam na relacdo salde-doenca dessas profissionais, busca-se

perceber o que ocorre preventivamente e 0 que ocorre em acao corretiva. Em 2021, o projeto
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de Lei N° 3383/2021 prop0e a instituicdo de politica nacional de Atencdo Psicossocial nas
Comunidades Escolares, ou seja, uma alternativa para o cuidado em satde mental de todos os
agentes escolares, com incluséo da classe docente.

Mesmo diante de acdes que promovam a qualidade de vida e bem-estar profissional
para as profissionais da Educacdo, essa discussdo caminha em passos lentos comparada aos
impactos na satde mental e rotina profissional de professoras da Educagdo Basica. Com isso,
as acOes necessitam de alcance para diferentes niveis, desde os federais e seus estados, bem
como os institucionais em cada escola para promover a qualidade de trabalho e satde dessas
profissionais (Silva; Reimberg, 2022).

Diante dos expostos, os resultados se configuram para um parametro correlacional
acerca do adoecimento mental com varidveis de diferentes nuances, tanto as sociais como as
educacionais, 0 que sugere uma investigacdo aprimorada da tematica. Para além, o
fortalecimento da psicologia das cores e das emogdes, como bases tedricas que subsidiaram o
entendimento das emogdes basicas nesse grupo especifico de analise.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos expostos nesta pesquisa, que prople a intercomunicacdo entre 0S
construtos e fendmenos das emocdes basicas, do estresse laboral e das paisagens sonoras da
escola, voltados as professoras da Educacdo Basica, identifica-se o pioneirismo e a necessidade
de correlacionar essas tematicas para abordar uma situacdo emergente: o trabalho docente na
rede basica como um espaco também de adoecimento.

Os indicativos do estresse laboral apontam que a carga horaria de trabalho apresenta
uma correlacdo significativa e positiva, ou seja, a medida que a carga horéaria aumenta, o nivel
de estresse percebido também aumenta. Essa relacdo destaca a necessidade de ajustes para uma
rotina de trabalho saudavel e financeiramente eficiente. Nesse contexto, as professoras se
mostram como uma categoria que busca aperfeicoamento profissional ao longo do tempo, além
de desenvolver novas etapas pessoais, como a construcdo de familia e filhos.

A carga horéria de trabalho elevada pode se configurar como uma sobrecarga
profissional, o que impacta negativamente no desempenho, na motivacao e, principalmente, no
bem-estar das profissionais. Pesquisas que apontem essa relacéo fortalecem o discurso acerca
da dignidade profissional das educadoras, em que para a obtencédo de bons salarios e valorizacdo
profissional, essas ndo necessitem se submeter a excessiva carga horéria de trabalho em sala de
aula.

Em relacdo as emocBes béasicas percebidas a partir das paisagens sonoras, as
professoras ndo associam a felicidade como uma emocdo presente na rotina de trabalho, embora
consigam identificar momentos de felicidade em sua rotina. A identificagdo de emocdes que
gerem satisfacdo pessoal e profissional caminham para o viés da valorizacdo no espaco de
trabalho, bem como na posicdo profissional da mulher no mercado de trabalho.

Por outro lado, destacam que a raiva, a tristeza, 0 medo e a repulsa aparecem mais
frequentemente em suas rotinas, alem do medo de que essas emocOes se instalem
permanentemente, indicando possiveis adoecimentos. A identificacdo das emocdes &
fundamental para o aprendizado positivo em saber lidar com elas, logo, a presenga marcante
dessas emocGes ndo é negativa, mas diagndstica para investigar quais relacdes essas emocoes
impactam, o que pode ser melhorado e a reflexdo acerca da atuagéo profissional docente.

Diante da presenca significativa dessas emocdes no contexto escolar, percebe-se a
necessidade de a¢Oes psicoeducativas que apresentem a importancia das emocoes raiva, tristeza,
repulsa e medo como essenciais para o desenvolvimento saudavel da subjetividade. Ao mesmo

tempo, é fundamental apresentar preventivamente os sintomas e efeitos do adoecimento, com
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énfase no estresse laboral. Com a diferenciacdo entre emocgOes percebidas e sintomas de
adoecimento, as profissionais da Educagéo poderdo entender os eventos rotineiros da dindmica

escolar e os sinais de alerta para os cuidados com a satde mental.
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APENDICE A - DESENHO DO SOM

Desenho do Som — Autores: Alberto Diniz Neto & Ricieri Zorzal
Primeira Etapa: Desenho da Emocgéo

Siga as instrucOes para realizar adequadamente essa avaliagao:
1 — Pense sobre a emocao
2 — Faca o desenho de como essa emocao poderla ser representada por vocé.

3 — Quando finalizar o desenho, escolha as cores que melhor representam essa emocao para
voceé e podera colorir o desenho.

Desenho do Som — (Autores: Alberto Diniz Neto & Ricieri Zorzal)
Segunda Etapa: Desenho do Som da Emocéao

Continue seguindo as instrugcdes nessa segunda etapa para realizar o desenho corretamente.
1 — Pense sobre 0 som da emogéo
2 — Faca o desenho do som dessa emocédo de como poderla ser representada por vocé.
3 — Quando finalizar o desenho, escolha as cores que melhor representam o som dessa
emocao para vocé e podera colorir o desenho

Desenho do Som — (Autores: Alberto Diniz Neto & Ricieri Zorzal)
Terceira Etapa: Inquérito

01 — Quais cores vocé escolheu para colorir a emocao ?

02 — Faca uma escala da cor mais usada no desenho até a cor menos usada.

03 — Por que vocé escolheu essas cores? O que elas representam para vocé no ambiente de
trabalho?

01 — Quiais cores vocé escolheu para colorir 0 som da emogéo ?

02 — Faga uma escala da cor mais usada no desenho até a cor menos usada.

03 — Por que vocé escolheu essas cores? O que elas representam para vocé no ambiente de
trabalho?
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ANEXO A — QUESTIONARIO AMOSTRA ADAPTADO

Nome Completo:

Cédigo de identificacéo:

Idade:

Tempo de trabalho:

Cor ou raga

1 - Branca
2 — Preta

3 — Amarela
4 — Parda

5 — Indigena

Numero de filhos (as)

()0
()1
()2
()3+

Educacdo

( ) Graduanda

( ) Graduada

( )P6s-graduanda
( ) Pés-graduada
( ) Mestranda

( ) Mestra

() Doutoranda

( ) Doutora

Faixa de Rendimento Salarial

1-1.001,00 a 2.000,00
2—2.001,00 a 3.000,00
3-3.001,00 a 5.000,00
4 —-5.001,00 a 10.000,00

Deslocamento para o trabalho

1-apé

2 — bicicleta

3 — motocicleta

4 — automovel

5 — mototaxi, taxi ou assemelhados
6 — van, énibus ou assemelhados

Carga horaria semanal

1-20h 2-30h 3-40h

Quadro de adoecimento mental e/ou psicolégico

1 — Depressédo

2 — Ansiedade

3 — Transtornos Alimentares

4 — Transtorno Bipolar

5 — Transtorno Obsessivo-Compulsivo (TOC)
6 — Outros

7 — N&o apresenta

Fonte: IBGE (2022)
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ANEXO B - ESCALA DO ESTRESSE PERCEBIDO

As questbes nesta escala (Luft et al., 2007) perguntam sobre seus sentimentos e pensamentos
durante o ultimo més. Em casa caso, sera pedido para vocé indicar o quao frequentemente vocé
tem se sentido de uma determinada maneira. Embora algumas das perguntas sejam similares,
ha diferencas entre elas e vocé deve analisar cada uma como uma pergunta separada. A melhor
abordagem é responder a cada pergunta razoavelmente rapido. Isto €, ndo tente contar o numero
de vezes que se sentiu de uma maneira particular, mas indique a alternativa que lhe pareca como
uma estimativa razoavel. Para cada pergunta, escolha as seguintes alternativas:

O=nunca 1=quasenunca 2=asvezes 3 =quasesempre 4 =sempre

Neste ultimo més, com que frequéncia...

1 | Vocé tem ficado triste por causa de algo que aconteceu inesperadamente? 0(1|12|3]|4
2 Vocé tem se sentido incapaz de controlar as coisas importantes em sua vida? 0|1|2|3]|4
3 | Vocé tem se sentido nervoso e “estressado™? o|1(2|3|4
4 | Vocé tem tratado com sucesso dos problemas dificeis da vida? 0|1|2|3]|4
5 | Voceé tem sentido que esta lidando bem as mudangas importantes que estdo ocorrendo em sua vida? 0(1|12|3]|4
6 | Vocé tem sentido confiante na sua habilidade de resolver problemas pessoais? 0(1|12|3]4
7 Vocé tem sentido que as coisas estdo acontecendo de acordo com a sua vontade? 0|1]2|3]|4
8 | Voceé tem achado que ndo consegue lidar com todas as coisas que vocé tem que fazer? 0(1|12|3]4
9 Vocé tem conseguido controlar as irritagdes em sua vida? 0|1|2|3]|4
10 | Vocé tem sentido que as coisas estdo sob o seu controle? 0(1|12|3]4
11 | Vocé tem ficado irritado porque as coisas que acontecem estdo fora do seu controle? 0|1|2|3]|4
12 | Vocé tem se encontrado pensando sobre as coisas que deve fazer? 0|1|2|3]|4
13 | Vocé tem conseguido controlar a maneira como gasta o seu tempo? 0(1|12|3]4
14 | Vocé tem sentido que as dificuldades se acumularam a ponto de vocé acreditar que ndo pode supera-las? 0|1|2|3]|4
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que envolve analise de dados qualitativos e quantitativos. O construto da Emocdo sera avaliado pela ciéncia
psicologica, ao passo gue as Paisagens Sonoras ser3o demonstradas peko autor Murray Schafer.
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No ultimo arquivo ndo esta sendo contemplado o TCLE, porém no resumo e apresentagac do trabalho o
pesquisador menciona o uso. Foi soficitado a carta de aceitagdo do local de trabalho, sendo esta anexada e,
encontrando-se em conformidade com a normativa.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagbes:
Desde a Uitima atualizagdo entregue o projeto, somente precisa ser alterado no texto onde aparece que sera
apresentado o TLCE, sendo que foi declarado que ndo sera aplicado.
Consideragoes Finais a critério do CEP:
Por favor fazer as corregdes como recomendado e apds isto, a aprovagao sera feita.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

“Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacso
Informagoes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 20/12/2023 Ac=ito
do Projeto ROJETO 2038673.pdf 16:24:38
Outros Termo_De_Autorizacao jpeg 20/12/2023 |ALBERTO JOAQUIM| Aceito

16:24:268 |GOVEIA DINIZ
Outros Resposta_Ao_Parecer_Pendente.docx | 20/12/2023 |ALBERTO JOAQUIM| Aceito
16:23:0¢ [GOVEIADINIZ
- e {INETO
Informagoes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 08/08/2023 Acsito
do Proj ROJETO 2039673. 14:56:08
Informagoes Basicas|PB_| 2 “DO_FP | Oo/ow2023 Aceito
do Projeto ROJETO 20398673, 10:20:57
nformagoes Basicas|FB_| _| _DO_| 23
do Projeto ROJETO 20398673.pdf 11:08:45
ronograma Cronograma_Provisono.docx
11:00:05
Cronograma Cronograma_Provisorio.docx 08/01/2023
11:08:05 |GOVEIADINIZ o
NETO
Outros Pedido_de_autonizacao.docx 08/01/2023 |ALBERTO JOAQUIM| Recusad
11:06:44 |GOVEIA DINIZ 0
NETO
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO Platoforma
MARANHAO - UFMA
Comruscio do Parecer: 8,750,494
Orgamento Orcamento.docx 08/01/2023 |ALBERTO JOAQUIM| Aceito
11:05:44 |GOVEIA DINIZ
NETO
Orgamento Orcamento.docx 08/01/2023 |ALBERTO JOAQUIM
11:05:44 [GOVEIA DINIZ
NETO
TCLE/Termosde |Termo_de_Compromisso_Livre_e_Esclal 08/01/2023 |ALBERTO JOAQUIM| Aceito
Assentimento / recido.docx 11:05:13 |GOVEIA DINIZ
Justificativa de NETO
TCLE /Termos de  |Termo_de_Compromisso_Livre_e_Esclal 08/01/2023 |ALBERTO JOAQUIM ‘
Assentimento / recido.docx 11:05:13 |GOVEIA DINIZ o
Justificativa de NETO
Auséncia
Projeto Detalhado /| Projeto_de_Pesquisa_Detalhado.doc DEI01/2023 |
Brochura 10:58:42 |GOVEIA DINIZ
Investigador NETO
'FEIe‘u!gBenlhadol Projeto_de_Pesquisa_Detalhado.doc 08I01/2023 |
Brochura 10:58:42 |GOVEIA DINIZ
Investigador NETO
Folha de Roste Folha_De_Rosto.pdf 08/01/2023 |ALBERTO JOAQUIM
10:57:46 |GOVEIA DINIZ
NETO ‘
Folha de Rosto Folha_De_Rosto.pdf 08/01/2023 |ALBERTO JOAQUIM| Postado
10:57:46 |GOVEIA DINIZ
Folha de Rosto Folha_De_Rosto.pdf 08/01/2023 |ALBERTO JOAQUIM
10:57:46 |GOVEIA DINIZ 0
NETO
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