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RESUMO

A ergonomia visa a salde, seguranca e a satisfacdo dos trabalhadores e tem como objetivo
alcancar condigdes de trabalho favoraveis, saudaveis e seguras aos seres humanos, lidando com
uma ampla gama de problemas relevantes para o design em relacdo a avaliacdo de sistemas de
trabalho. As olarias sdo locais que, mesmo em face aos avancos tecnoldgicos e as mudancgas na
sociedade, continuam com técnicas mais tradicionais de fabricacdo. Diante desse contexto,
surgiram questionamentos sobre o trabalho dos oleiros de Rosario-MA, municipio que é a maior
produtor de ceramica do Maranhdo, e se esse apresenta condi¢cdes ergonémicas adequadas a
realizacdo de atividades nos postos de trabalho. Desta forma, o objetivo desta pesquisa foi
compreender o trabalho nestes espacos por meio de uma Intervencdo Ergonomizadora (Moraes
e Mont’Alvéo, 2010) até a fase da diagnose ergonémica, detectar problemas relacionados a este
processo e propor solugdes de melhoria priorizando o oleiro em termos de salde, seguranca e
eficiéncia. Assim, as condi¢des de trabalho sdo descritas no &mbito geral até a geracdo de uma
hierarquia gquanto aos constrangimentos ergonémicos encontrados e, por fim, o aprofundamento
relacionado aos fatores musculoesqueléticos ligados as posturas ocupacionais. Foram detectados
problemas de ordem interfacial, movimentacional, espacial/arquitetural, fisico/ambiental,
acidental e quimico/ambiental. A aplicacdo do diagrama postural de Corlett e Manenica e da
técnica de andlise postural, denominada REBA, ajudaram a mostrar o nivel de desconforto/dor
em cada atividade produtiva as posturas que apresentam maiores riscos. Conclui-se que existe
correlacdo positiva entre as variaveis dependentes (risco postural e nivel de desconforto/dor) e
as variaveis independentes (atividade de producdo, idade e experiéncia do trabalhador). A partir
dos resultados, € possivel afirmar que o trabalho em olarias artesanais expde seus funcionarios a
diversos constrangimentos ergondmicos e que sdo necessarias mudancas e adaptacGes nestes
postos de trabalho. As discussdes resultaram em uma proposta conceitual, que contribui para uma
melhor visualizacdo dessas sugestOes e servem de alerta sobre os riscos da manutencdo das
atividades nas situacOes atuais.

Palavras-chave: Intervengdo Ergonomizadora; constrangimentos ergondémicos; posturas
ocupacionais; trabalho em olarias; Rosario-MA.



ABSTRACT

Ergonomics aims at the health, safety, and satisfaction of workers and it has the intention of
achieving favorable, healthy, and safe working conditions for humans, which it deals with a wide
range of design-relevant problems in the assessment of work systems. The potteries are local
which, even in the face of technological advances and changes in society, continue to use
traditional manufacturing techniques. Given this context, questions appeared about the work of
potters from Rosario, a city that is the largest ceramic producer in the Maranh&o, and if this work
presents adequate ergonomic conditions for activities in the workstations. In this way, the
objective of this research was to understand the work in these places through an Ergonomic
Intervention (Moraes and Mont’Alvao, 2010) until the stage of ergonomic diagnosis, detect
problems related to this process, propose improvement solutions, and prioritize the craftsmen
potter in terms of health, safety, and efficiency. Therefore, the working conditions are described
from the general scope to the generation of a hierarchy concerning the ergonomic constraints
found, and, finally, the deepening related to musculoskeletal factors linked to occupational
postures. Interfacial order, movemental, spatial/architectural, physical/environmental,
accidental, and chemical/environmental problems were detected. The application of the Corlett
and Manenica postural diagram and the postural analysis technique, called REBA, helped to
show the level of discomfort/pain productive activity, the postures that present the greatest risks.
It is concluded that there is a positive correlation between the dependent variables (postural risk
and level of discomfort/pain) and the independent variables (production activity, age and worker
experience). From the results, it is possible to affirm that the work in artisanal potteries exposes
its employees to several ergonomic constraints and that changes and adaptations are necessary
for these workstations. The results were the basis for formulating proposals for improvements
which were presented in the form of an educational folder to the potteries' management and the
potters. The discussions resulted in a conceptual proposal which contributes to a better
visualization of these suggestions and serve as a warning about the risks of maintaining activities
in current situations.

Keywords: Ergonomic Intervention; ergonomic constraints; occupational postures; work in
potteries.
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1 INTRODUCAO

O trabalho, foco desta pesquisa, consiste no processo em que 0 ser humano consegue
impulsionar, regular e controlar a sua troca material com a natureza. Ou seja, ele coloca em
movimento as forcas naturais do seu corpo, apropriando-se dos recursos que a natureza oferece.
No processo de trabalho ha uma dupla transformacdo, na qual o ser humano modifica a natureza
externa e, ao modifica-la, transforma sua propria natureza, sujeitando o jogo de suas forgas e
seu préprio dominio (MARX, 1996).

Alguns problemas de satde como fadiga fisica e mental, estresse, lesbes por esforco
repetitivo vém sendo diagnosticados ao longo dos anos e intensificaram-se a partir da
Revolucdo Industrial. As doencas relacionadas ao trabalho estavam geralmente ligadas as
instalagBes precarias nas fabricas, a exploracdo da mao-de-obra e deficiéncia das maquinas
produtivas (OLIVEIRA, 2015). Por isso, 0s primeiros estudos sobre ergonomia surgiram apos
a Segunda Guerra Mundial, quando a produtividade e a qualidade de vida dos trabalhadores
ganharam destaque e passaram a ser interesse de pesquisadores (PORTELA; FEIBER, 2018).

De acordo com Oliveira (2015), 0 ser humano nao pode ser “modificado” para ajustar-
se ao ambiente de trabalho, o desempenho de qualquer sistema humano-méquina depende da
boa interacdo dos elementos técnicos, organizacionais e humanos do sistema. Tudo deve ser
criado e desenvolvido para ser usado pelo trabalhador. Por isso ele é o ponto de partida, com
suas qualidades, capacidades, habilidades e limitagdes.

A ergonomia tem como objetivo principal o estudo da relacdo humano-trabalho na qual
acontecem as interacdes e, consequentemente, trocas que resultam na realizacdo do trabalho,
sendo seu foco a satisfacdo, a salde e a seguranca dos trabalhadores. Pode-se dizer que a
Ergonomia também estabelece relacbes com outras areas de conhecimento e, em seu aspecto
mais contemporaneo, deixou de estudar somente o produto e passou a ter como estudo as
atividades que ocorrem dentro de um ambiente fisico, com aspectos que devem ser agenciados
(aspectos posturais e ambientais), € o que explica o estudo de Balbi e Silva (2010). Os autores
completam ainda que, a partir do momento que esses aspectos sao ajustados e as normas de
seguranca sdo atendidas, € possivel maximizar o conforto e bem-estar do trabalhador
diminuindo os efeitos negativos que poderiam surgir durante a execucao das atividades.

A Ergonomia também esta prevista em lei, a norma que regulamenta as regras para
aplicagdo minima da Ergonomia no trabalho é a Norma Regulamentadora (NR) 17 (2022), em

que sdo tratadas as condigdes de trabalho, que incluem aspectos relacionados ao levantamento,
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transporte e descarga de materiais, a0 mobiliario, aos equipamentos, as condi¢des ambientais
dos postos e a propria organizacao do trabalho.

Visto isso, essa area de estudo evita postos de trabalho extenuantes ou arriscados e
procura colocar o trabalhador na melhor situacdo de trabalho possivel, melhorando,
consequentemente, seu rendimento na producdo. Por isso, busca a transformacéo do trabalho,
que deve ser realizada visando contribuir em novos contextos em que a satde dos trabalhadores
ndo seja alterada baseada em seu posto de trabalho (CRUZ, 2006).

Moraes e Mont’Alvao (2010) afirmam que as atividades que fazem parte do trabalho,
seu ambiente fisico e social impacta e causa alguns constrangimentos aos trabalhadores,
exigindo gastos que podem ser fisicos, mentais, emocionais ou afetivos, levando-os ao
desgaste. O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) completa
ainda que os materiais, maquinarios e os instrumentos utilizados podem ser potencialmente
perigosos (SEBRAE, 2012).

Silva (2008) explica que a Intervencdo Ergondmica € uma abordagem da pratica que
tem como objetivo a modificacdo de ambientes de trabalho de forma a torna-los adequados as
pessoas que 0s operam. Por isso, alguns ambientes necessitam desse olhar mais atento voltado
as questdes de salde e seguranca dos profissionais que ali desenvolvem atividades.

Dentre os pequenos e médios empreendimentos em todo pais, podemos citar as olarias
que trabalham com ceramica’ e que sio locais em que ha um déficit de equipamentos e gestao.

A arte da olaria € um legado tradicional que, geralmente, passa de pai para filhos e de
filhos para netos. Desde o inicio dos tempos que os oleiros usam a terra crua para criar pe¢as
com caracteristicas Unicas e de grande valor, cada passo no processo global de criagdo de uma
peca em ceramica é uma arte por si s6 (BARROCAS, 2014).

As olarias sdo locais que mesmo diante dos avan¢os tecnoldgicos e das mudancas nos
habitos da sociedade resistem utilizando técnicas mais antigas de fabricacdo, com uso de poucas
maquinas, estando atualmente limitadas a producéo de filtros, vasos, objetos decorativos, entre
outros itens, para 0 mercado local e regional. Bentes et al. (2012) trazem que esse tipo de
atividade funciona em ambientes com poucos recursos e que podem desencadear sérios
problemas a salde e a seguranga dos oleiros. Depois que atividade oleira se transformou em
geracdo de renda e emprego, o processo de trabalho comecou a mudar e a atividade se concretiza
hoje como forca de trabalho, contribuindo com emprego e renda para diversas familias,

! CerAmica procede do grego “Keramos” ou “Kepauos” que significa “argila” que é um material usado desde as
épocas primitivas. Resultado da composicdo de granito e rochas igneas que existem em abundancia na crosta da
terra e que sob a acdo de altas temperaturas forma uma massa dura e resistente (FLEURY, 2013, p 14).
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movimentando significativamente o mercado do artesanato (BOTELHO; SILVA; CARNEIRO,
2019).

O municipio de Rosario, no estado do Maranhao, é considerado um dos principais polos
ceramicos da regido, caracterizando-se como um local em que ha abundéancia, tanto da matéria-
prima (argila) quanto de producdo de artefatos, como pontuam Caracas et al. (2012).
Empreendimentos no setor ceramico possuem grande importancia social e econdmica, como na
criacdo de postos de trabalho e fabricacdo de produtos amplamente utilizados no setor da
construcéo civil, utensilios domésticos e decoracdo (ARAUJO, 2020).

O mundo das olarias é constituido por um mosaico de tarefas que sao distintas entre si,
porém, complementares ao longo do processo produtivo, no qual as atividades variam de acordo
com a manutencao ou ndo de técnicas tradicionais para a producdo ceramica (HAMIDA, 2016).

A ergonomia aplicada ao local de trabalho tem como funcdo permitir que o0s
trabalhadores tenham ambientes mais seguros e confortaveis, evitando possiveis afastamentos.
Figueredo (2015) nos conta também que, devido aos diversos aspectos que caracterizam as
olarias, torna-se complexa a analise das condicdes desse tipo de trabalho que costuma ser
precario e desgastante, expondo o trabalhador a diversos riscos.

A ergonomia fornece a gestdo de design uma metodologia capaz de compreender o
sistema partindo do trabalho, no qual, através dela € possivel organizar e estruturar acdes.
Podemos relacionar a atividade de trabalho como uma fungéo integradora do homem com a
empresa, em que a ergonomia e o design sao disciplinas complementares que possuem um papel
direto na interacdo humana por meio da intera¢cdo humano-maquina, como explica Alano et al.
(2015).

Os aspectos ligados a usabilidade sdo considerados nessa relagdo com a ergonomia, em
que o designer atua na identificacdo e representacao de sistemas, facilitando o levantamento de
hipdteses durante uma analise, para que se chegue as propostas de melhorias, visando a
qualidade de vida do trabalhador. Ou seja, o designer media o conhecimento popular ao
conhecimento tedrico cientifico, visando a implementacdo de solucdes importantes para
geragBes presentes e futuras, sem ferir a esséncia do oficio desenvolvido pelo artesdo
(CESTARI et al., 2014).

Diante do contexto observado, surgiu o questionamento sobre o trabalho dos oleiros no
municipio de Rosario-MA e se 0 mesmo apresenta condi¢des ergondmicas adequadas em
termos de realizacdo de atividades em seus postos de trabalho.

Desta forma, o objetivo geral da pesquisa é compreender o trabalho das olarias de

Rosario — MA por meio de uma Intervencdo Ergonomizadora, a fim de detectar possiveis
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problemas ergondmicos relacionados a essas atividades, priorizando o oleiro em termos de
saude e eficiéncia.

O método escolhido para o estudo foi a Intervencdo Ergonomizadora de Moraes e
Mont’Alvao (2010) até a fase da Diagnose Ergonémica. Para compreensdo de algumas
particularidades do trabalho das olarias, foram estabelecidos dialogos com a comunidade que
opera esse sistema, resultando em aproximac6es dentro do campo.

O estudo faz conexao com a linha de pesquisa Design e Ergonomia do Programa de
Pbs-Graduacdo em Design da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), a medida que
realiza uma intervencao e faz avaliagcdo de tarefas nas olarias, destacando a relagdo Humano-
Tarefa-Maquina para tornar esses postos de trabalhos compativeis com as necessidades,
desejos, aspiracOes e habilidades desses trabalhadores, identificando os principais riscos desse
tipo de atividade. Ressalta-se também que a dissertacédo foi desenvolvida com base em estudos

realizados no Nucleo de Ergonomia em processos e Produtos (NEPP)-UFMA.

1.1 Justificativa

Acdes de ergonomia em organizacfes sdo importantes, pois buscam melhorias nas
condi¢gdes ambientais, na seguranga, aumento da movimentagdo, produtividade, conforto e
satisfacdo dos trabalhadores, assim como evitam acidentes de trabalho e atuam diretamente na
salde ocupacional, como diz Wachowicz (2013). O Artigo 7° da Constituicdo Federal
(BRASIL, 1988) trata dos direitos dos trabalhadores urbanos e rurais €, de acordo com o inciso
XXI1, torna-se um direito a reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de
higiene, salde e seguranca.

Os trabalhos desenvolvidos nas olarias podem causar alguns impactos na saude
(SALIB; ZANELLATO, 2020). Essas atividades levam a riscos fisicos em decorréncia de
ruidos, calor, vibracGes e radiacOes ndo-ionizantes, riscos quimicos devido a poeira no ambiente
de trabalho ou resultantes de tarefas de manutencéo, e, ainda, riscos ergondmicos e de acidentes,
variando de acordo com o setor da olaria (FAGUNDES, 2018).

Apesar de todo avango tecnoldgico e progresso da automatizacdo Looze et al. (2001)
nos mostra que Vvarias situacdes de trabalho permanecem ainda dependentes do trabalho mais
manual (em tarefas como puxar, arrastar ou empurrar), como séo 0s casos das olarias. Quando
se trata de melhorias em processos de trabalho, algumas préaticas artesanais acabam sendo

esquecidas devido, na maioria das vezes, ndo se levantarem questionamentos relacionados as
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inadequacdes ergondmicas dos postos produtivos, nem aos riscos oferecidos ao trabalhador
durante a execucio de suas atividades (ARAUJO, 2020).

Na cidade de Rosario, no Maranhdo, encontram-se instaladas grande quantidade de
olarias que produzem objetos em cerdmica e que abastecem o mercado artesanal local e
regional. Esses locais de producdo ainda seguem atividades tradicionais, com técnicas mais
antigas e improvisadas (CARACAS et al., 2012). Ou seja, as mudancas séo desafios para os
artesaos.

Sendo assim, sdo importantes os estudos ligados as condi¢cdes de trabalho,
principalmente dos trabalhadores das olarias, que executam atividades em ambientes pequenos
e insalubres que podem gerar grande demanda fisica e mental. Sennett (2009) em sua obra “O
artifice” enfatiza a importancia de se conhecer a organizacdo do trabalho, pois esta pode
interferir na realizacdo das atividades de trabalho e também nos sentimentos a ele vinculados.
Ou seja, 0 autor traz a reflexdo da necessidade de criacdo de ambientes de trabalho mais
saudaveis, para que assim se possa conseguir uma relacdo afetiva positiva com o trabalho,
impactando positivamente na producéo.

Trata-se de um estudo inédito, na medida em que ndo ha investigacéo anterior voltada a
compreensdo do sistema de trabalho oleiro em Rosario-MA, com aprofundamento da

investigacao nos fatores musculoesqueléticos ligados as posturas ocupacionais.

1.2 Questao da pesquisa

Estudos voltados ao trabalho mais manual tornam-se um campo interessante para
investigacOes, ressaltando-se a importancia da identificacdo de riscos nesse tipo de trabalho e
meios para preveni-los. Diante do contexto observado nas literaturas citadas, surgiu o seguinte
guestionamento:

Quais fatores relacionados a ergonomia influenciam as condi¢bes de trabalho dos

oleiros no municipio de Rosario-MA?
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1.3 Objetivos

1.3.1 Geral

Compreender o trabalho das olarias de Rosario-MA por meio de uma Intervencao
Ergonomizadora, a fim de detectar possiveis problemas ergonémicos relacionados a essas

atividades, priorizando o oleiro em termos de saude e eficiéncia.

1.3.2 Especificos

e Descrever o funcionamento do Sistema Humano-Tarefa-Maquina (SHTM) (o posto de
trabalho do oleiro);

e Mapear e hierarquizar constrangimentos ergonémicos, relacionados aos trabalhos dos
oleiros;

e Verificar o nivel de risco e desconforto/dor relacionado ao contexto postural
(ocupacional), voltados as atividades;

e Propor recomendacdes ergonémicas de melhoria aos postos de trabalho dos oleiros.

1.4 Hipdteses e variaveis

Com base nos objetivos especificos, foram formuladas as seguintes hipdteses:

H1 H& presenca de risco elevado e desconforto/dor relacionada as posturas

ocupacionais.

H2 Ha niveis mais elevados de risco postural e desconforto/dor entre oleiros que
possuem maiores idades e sdo mais experientes do que 0s que possuem menores idades

e Sd0 menos experientes, variando por atividade de producéo.

Dentre as variaveis independentes da pesquisa estdo:

o ldade;
o Experiéncia;
 Atividade de producao.
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As variaveis dependentes:

e Nivel de risco postural;

« Nivel de desconforto/dor relacionado ao quadro postural.

1.5 Estrutura da pesquisa

Esta dissertacdo esta estruturada em nove capitulos. Na Introducdo apresenta-se o
delineamento com justificativa, questao de pesquisa, objetivos propostos, hipoteses e variaveis
da pesquisa. No capitulo 2 sdo apresentados o referencial tedrico sobre o trabalho em olarias
artesanais tradicionais, a constituicdo do trabalho oleiro, apresentacdo de Intervencdes
Ergondmicas realizadas nesses locais. No capitulo 3 temos uma explanagéo sobre as olarias de
Rosario- MA e a cadeia produtiva da ceramica nesses locais.

O capitulo 4 trata dos métodos e técnicas utilizadas na pesquisa, justificando cada etapa,
como ocorreu a selecdo da amostra e os procedimentos éticos da pesquisa. No capitulo 5 estdo
os resultados e discussdo de cada fase do método aplicado, no capitulo 6 algumas proposicdes
de melhorias e folder criado com recomendac6es voltadas a saude e seguranca dos oleiros.

Por fim, no capitulo 7 temos uma proposta conceitual em 3D com as propostas de
melhorias discutidas em grupo e no 8 encontram-se as consideracgdes finais do estudo.

Por fim, no capitulo 9 temos propostas para estudos futuros a partir da pesquisa.
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2 O TRABALHO EM OLARIAS ARTESANAIS TRADICIONAIS

A atividade oleira de certo modo é originalmente muito antiga. Os vestigios dessa
pratica foram encontrados em varias regides, principalmente na Europa. Assim, a influéncia
europeia fez com que essa atividade se estabelecesse no Brasil via imigrantes europeus.
(BOTELHO et al., 2019). Nas sociedades europeias mais tradicionais, as atividades ceramistas
costumavam ser exercidas por grupos, haviam familias de ceramistas em que todos exerciam
alguma atividade. As oficinas e grupos de oficinas ficavam instalados fora da cidade e proximos
aos bancos de argilas, assim formavam uma comunidade distinta da comunidade aldea (LEVI-
STRAUSS, 1985).

Ferreira (2012) nos explica que as olarias do Brasil geralmente estdo localizadas em
cidades do interior e proximas as fontes da sua matéria-prima, a argila ou barro. A argila é
definida como uma terra que em contato com agua forma uma massa pegajosa, moldavel que,
apos o periodo de secagem torna-se dura e quebradica, retendo sua forma. Essa matéria fica
ainda mais resistente quando sdo aquecidas, tornando-se insuscetivel a acdo da agua
(PINHEIRO, 2013). As figuras 01 e 02 retratam como era o interior e a estrutura das olarias

mais antigas.

Figura 01: Antiga olaria de Sdo José-SC. Figura 02: Olaria Luis Peixoto-SP (1870).

Fonte: Oleiros de Sdo José? (2013) Fonte: Historia das olarias de Sdo Paulo®

Os trabalhadores oleiros desenvolvem suas principais atividades no @mbito das olarias

que, como definidas por Pinheiro (2013), s&o espagos de producdo de produtos amplamente

2 Disponivel em: https://oleirosdesaojose.wordpress.com/2013/11/19/fotos-antigas/antiga-olaria/. Acesso em 17
de dez. de 2023.
% Disponivel em: https://historiadasolariasdesaopaulo.blogspot.com/. Acesso de 17 de dez. de 2023.
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empregados na construcdo e decoragdo, geralmente marcados pela escassez de maquinarios,
equipamentos de protecdo, seguranga individual e coletiva e pelo tradicionalismo das técnicas
de fabricacéo.

Hoje, a producdo de objetos em cerdamica compde e movimenta um setor importante na
economia, seja em industrias com tecnologias inovadoras, ou de forma tradicional e artesanal.
No Brasil, a cerdmica é produzida por industrias de pequeno, médio e grande porte que
trabalham com artefatos para a construcéo civil, como manilhas, tijolos, pisos, revestimentos,
azulejos, telhas, loucas sanitarias, e, também, para uso doméstico, como pratos, Xicaras,
vasilhas, filtros para purificacdo de agua, moringas e vasos para decoracdo (ROCHA;
SUAREZ:; GUIMARAES, 2014).

Segundo a Associacdo Nacional da Industria Ceramica (ANICER), o numero de
ceramicas e olarias no Brasil é de aproximadamente 5.600 empresas (ANICER, 2022). Gama
et al. (2018) afirmam que, em alguns estados brasileiros, existe uma diferenciacdo entre os
locais de fabricacdo em ceramica, sendo elas olaria (producéo totalmente artesanal) e ceramica
(estabelecimento cuja producdo € mais mecanizada).

O setor oleiro é tipicamente formado por pessoas que praticam a atividade seguindo a
tradicdo e uma heranca familiar, que ndo acompanharam o desenvolvimento tecnoldgico e
desconsideram legislacdo trabalhista e técnicas mais sustentaveis de producao. Esses pequenos
negocios operam com fornos alimentados por madeira legalizada, ndo legalizada e produtos
alternativos, conforme Medeiros (2008).

Lima (2003) nos explica que o saber do ceramista popular e tradicional ndo esta apenas
no afiado manuseio das méos para criacéo e sim no conhecimento dos diferentes tipos de barro,
na identificacdo dos depdsitos, na escolha e coleta das melhores camadas do solo, na prepara¢édo
da massa, na lenha da queima, na colocacao das pecas no forno. Tudo engloba um conhecimento
adquirido das geracdes passadas e que o tempo preservou. Ao manter e valorizar a tradicéo,
acontecimentos que marcaram épocas e que subsistem a modernidade s&o preservados
(BORDEST, 2005).

A olaria atingiu uma maior complexidade, o que antes era uma atividade em familia,
hoje, sob a forma de uma pequena empresa, representa a oportunidade de trabalho para varios
trabalhadores, geralmente familiares e vizinhos, criando uma situacdo em que ha diferentes
codigos sociais e as relagbes patronais se somam as relagdes de parentesco, de amizade, de
vizinhanga (LIMA, 2003).

De acordo com Rocha, Suarez, Guimardes (2014) a inddstria ceramica divide-se em

varios setores e, embora sejam distintos, os métodos de producdo e as materias primas séo
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idénticos. Geralmente é possivel identificar algumas etapas basicas de fabricacdo: a extracdo
da argila, estocagem, preparacdo da matéria-prima (com mistura de minerais ou aditivos),
confeccdo das pecas, secagem, acabamento, tratamento térmico e comercializacdo. A figura 03

mostra esse trabalho tradicional e manual.

Figura 03: O trabalho em olaria tradicional

Fonte: A autora

2.1 A constituicéo do trabalho oleiro

Existem relacdes complexas estabelecidas pelos homens para a manutencdo da sua
propria subsisténcia que sdo denominadas de trabalho por Marx (2012), em que o trabalho é
uma atividade racional, consciente e sistematica, sendo o espaco de interacdo e de cria¢do, na
qual os homens retiram 0s recursos para a constru¢do e manutencdo da vida social.

Os oleiros também sdo conhecidos como artesdos, possuem conhecimentos e
criatividade, suas maos sdo instrumentos que moldam artefatos com valores, representacdo e
identidade cultural (CESTARI et al., 2014). O arteséo necessita de um conhecimento técnico e
de uma experiéncia profissional, que s6 pode ser adquirida ao longo de muito tempo. A
aprendizagem de um artesdo numa oficina medieval, por exemplo, durava normalmente sete
anos, ao fim dos quais o aprendiz apresentava a obra prima e é exatamente essa repeticdo um
processo fundamental para adquirir uma habilidade entendida como uma prética treinada

(SENNETT, 2009). A figura 04 mostra uma familia oleira tradicional situada no sul do Brasil.
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Figura 04: Familia oleira de S&o Caetano (1911).

e

Fonte: Jodo Mortelli/Acervo do Museu Histérico
Municipal- SP.

A Cémara Municipal de Loulé (CML), situada em Portugal, define o oficio do oleiro
como sendo as lidas diarias no trabalho com o barro, produzindo objetos de uso doméstico,
comercial e de utilidades na construcdo civil (CML, 2008). O trabalho oleiro exige uma longa
jornada que se inicia nas primeiras horas do dia e pode adentrar a noite, dependendo do nivel
de produtividade. E um trabalho que exige forca fisica, agilidade e conhecimentos das
propriedades e particularidades do barro (PINHEIRO, 2013).

A vida do oleiro ndo € facil, além de trabalho intenso, em ambiente inseguro e insalubre,
ndo possui um salario capaz de proporcionar acesso as condi¢des de uma vida mais confortavel.
Geralmente esses trabalhadores aprenderam na pratica as técnicas de producdo cerdmica
(HAMIDA, 2016).

[...] as duras condicGes de trabalho e existéncia nas olarias apontavam sempre
para um limite: o limite da simples existéncia e da possibilidade de produgéo
e reproducdo da vida no interior deste limite. Se na nogdo de sobrevivéncia
estdo contidos os conceitos de minimo vital e social, para os trabalhadores em
olarias, 0 minimo so6 era obtido com o m&ximo de trabalho (ZANELATTO,
2012, p. 4).

Nas olarias ha presenca de maquinarios extremamente perigosos, a contar também a
exposicao ao calor de fornos, que segundo Maciel et al. (2013) a temperatura média pode chegar
até 1.500 °C. Além disso, os trabalhadores de olarias e ceramicas podem enfrentar diversos

problemas de saude, tais como descritos:
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Deformidades nos dedos das maos pelo carregamento manual de tijolos;
varizes devido ao tempo prolongado de permanéncia na posicdo de pé e
pelo excesso de peso carregado; problemas respiratérios causados pela
inalacdo e exposicdo direta a fumaca emitida no processo de queima.
Também pela inalagdo de poeira de argila durante o transporte, bem como
no manuseio dos tijolos acabados; irritacdo nos olhos causados pela
exposicdo direta a fumaca; problemas de coluna (lombalgias, escolioses,
cifoses, lordoses e outras) devido ao carregamento manual de tijolos e
madeiras; desconforto fisico, fadiga muscular, céimbras, exaustdo e
desidratacdo por exposicdo direta ao calor emitido pelos fornos; perda
auditiva em funcéo da exposi¢édo ao ruido emitido pelos maquinarios acima
do limite de tolerancia. Dermatoses por contato direto com os diversos
materiais manuseados (madeira, p6 de serra, etc.); problemas de pele por
exposicdo prolongada ao sol, lesdo por esforco repetitivo/distarbios -
LER/DORT doenga osteomuscular relacionada ao trabalho. (GOMES,
2010, p. 28).

Diante o exposto pelos autores, o0 oleiro esta sujeito diariamente a diversos riscos, estes
podem comprometer a seguranca e saude desses trabalhadores. Além dos riscos fisicos
relacionados as posturas, existem os riscos ambientais e os riscos de acidentes. Por isso, esse
tipo de trabalho merece atencéo, pois o trabalho € intenso e as condi¢cdes do ambiente onde as

atividades séo executadas ndo sdo adequadas.

2.2 Intervencdes Ergondmicas em olarias artesanais

Séo relevantes os estudos voltados as condic¢des de trabalho, pois alguns problemas sao
causados por produtos e postos inadequados que podem levar a danos ou afetar a qualidade de
vida do trabalhador. Algumas pesquisas da area da ergonomia utilizam a metodologia da
Intervencdo Ergondmica (IE) buscando detectar e compreender os problemas caracteristicos de
cada ambiente, para assim gerar recomendacdes de forma a amenizar ou até mesmo eliminar
condicdes que afetem negativamente a relacdo do homem com seu ambiente de trabalho.

A busca na literatura nos levou a pesquisas voltadas ao ambiente das olarias, na qual as
Intervengdes Ergonémicas foram realizadas a fim de identificar os principais impactos causados
por essas atividades. Seguiu-se um contetdo teérico pautado em uma Revisdo Narrativa de
Literatura (RNL), que para Cossio (2020) é um método que aborda um amplo tema de
investigacdo, dispensando critérios mais rigorosos, estabelecendo uma sintese qualitativa na
compreensdo do estado da arte de determinado assunto, sob um ponto de vista tedrico ou
contextual.

Foi realizada uma revisdo em livros para embasar as discussdes e artigos das
revistas Revista Latino-Americana de Estudos em Cultura e Sociedade (RELACULT), Gestao

da Producéo, Operacdes e Sistemas (GEPROS) e International Journal of Occupational Saleta
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and Ergonomics (JOSE) e de eventos cientificos como Encontro Nacional de Engenharia de
Producdo (ENEGEP), Encontro Nacional de Tecnologia do Ambiente Construido (ENTAC),
Semana Integrada de Ensino Pesquisa e Extensdo (SIEPEQ) e Congresso Brasileiro de Gestao
Ambiental (CONGEA). O levantamento ocorreu no més de agosto de 2022 e na busca foram
usadas as seguintes palavras-chave: olarias, ergonomia, design e trabalho.

As pesquisas mostram que ao relacionar as exigéncias fisicas e psicologicas no trabalho
das olarias, esses tém apontado que os riscos a saude sao diversos. Em alguns casos, observam-
se condi¢cbes extremamente precarias com relacdo a salde e seguranca dos trabalhadores
(FAGUNDES, 2018). No Brasil, os oleiros sdo expostos a diversos riscos, tais como: elevado
gasto energético, sobrecarga fisica, exigéncias emocionais e organizacionais, citadas por
Wunsch Filho (2004). Na tabela 01 sdo apresentadas pesquisas que utilizaram Intervencédo

Ergondmica no trabalho em olarias artesanais, com suas técnicas/ ferramentas e resultados.

Tabela 01: IntervencgBes Ergondmicas em olarias tradicionais.

Titulo /autores/ ano/ Métodos/ Técnicas Resultados

local
Métodos de Analise -Anélise Ergondmica do Trabalho (AET); | “Foram detectadas condiges
Ergondmica aplicados | -Ovako Working Posture Analysing inadequadas ao trabalho que
as atividades de System (OWAS); determinam medidas intervencionistas
carregamento -Diagrama de éreas dolorosas; imediatas a fim de reduzir o risco de
manual de caminhées | -Manual de Cargas através do método de | @parecimento de doencas
em uma empresa de NIOSH: osteoarticulares relacionadas ao
ceramicos. (SILVA; -Observacdes diretas e indiretas com | trabalho (DORT); 3
FREITAS; videos,  registros  fotograficos e | -O ritmo de trabalho acelerado, flexdes
MASCULO, 2010) questionarios com o propésito de aplicar | © rotacoes constantes da coluna

as informagdes coletadas ao software Win | associada a elevada carga transportada.
OWAS para gerar as categorias de riscos

Sl -O método de projeto utilizado foi Projeto com protétipo de torno de
och g loay in th baseado nos eixos de pesquisa, oleiro com melhorias ergonémicas na
echnology In the analise, desenvolvimento e biomecanica e aspectos
de\t/teloE)rlnfgt 0; monitoramento, usado pelo dimensionais, para reduzir possivel
potters - fathes 1or laboratério O Imaginario; risco de acidentes e doencas
gl g Bt -Analise do trabalho com o artesdo ocupacionais;
tgrLaczta.Sthi SRR em uma postura ereta de frente para -A experiéncia deste caso também
ano de santo o centro do torno. Além de uma destaca os ganhos advindos da
Agostinho. (SILVA, avaliacio técnica conduzidas pelas relacdo entre design, engenharia e
etal., 2012) equipes de projeto e engenharia, 0 usudrios (artesaos) no
modelo ffswo serV|u~pr|nC|paImente desenvolvimento de produtos com
para avaliar os artesdos. um desenho que pode ser facilmente

replicado para outras comunidades
de ceramistas do estado.
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Analise dos niveis de
calor e conforto em
uma olaria no sul do
Brasil. (SILVA et al.,
2014)

-Visitas técnicas;

-Estudo de caso com
levantamentos qualitativos e
quantitativos;

-Medidor de Stress Térmico.

-Calor (IBUTG), é insalubre nas
condigBes em que hoje é executado;
-Aspectos transgredidos quanto a
questdo de conforto ambiental
(temperatura e ventilacdo) ruido e
ndo utilizacdo de EPIs.

Anaélise de risco dos
trabalhadores de olarias
do Cariri Paraibano.
(ALMEIDA et al.,
2016)

-Observacao;
-Levantamento das
condices de trabalho.

-Os dados refletem a situacdo das
empresas, 0 ndo cumprimento das
normas podera ocasionar acidentes de
trabalho fatais, problemas
respiratérios, problemas na coluna
devido a posturas inadequadas
(flex@o e rotacdo do corpo e
LER/DORT.

Riscos no trabalho em
olarias e seu
entendimento por parte
dos trabalhadores.
FAGUNDES, 2018) -
Rio Grande do Sul

-Observacéo;
-Levantamento das
condic@es de trabalho.

-Foram identificados ruido
proveniente das maquinas, poeira e
gases resultantes da queima,
levantamento e transporte manual de
peso, radiacdo ndo ionizante, calor,
posturas inadequadas, risco de leséo.

Analise de riscos
ambientais no setor de
minerais ndo metalicos:
estudo de caso em uma
olaria no municipio de
Cacapava do Sul/RS.

(FAGUNDES; LOPES,
2017)

Avaliacdo qualitativa e
quantitativa.

-Coleta de dados a campo e
utilizagdo de registros do
Programa de Prevencdo de Riscos

-Riscos fisicos como ruido, calor,
vibragoes e radia¢bes ndo-ionizantes,
riscos quimicos como a poeira no
ambiente de trabalho ou resultantes de
tarefas de manutencdo, e, ainda, riscos
ergondmicos (exigéncia de posturas
inadequadas) e de acidentes, variando
de acordo com o setor da olaria.

Prevaléncia de DORT
em trabalhadores de
olarias de ceramica
vermelha do municipio
de Sangéo /SC.
(FASSBINDER;
MAGAJEWSKI, 2019)

-Estudo observacional de delineamento

transversal.

-Trabalhos repetitivos que séo
executados até a exaustéo;
-Queixas osteomusculares.

Design e producéo
artesanal em
ceramica: um
estudo de caso em
Rosario — MA.
(CARACAS et al.,
2012)

Observacdo direta
(assistematica/sistematica) com
registro fotogréafico e caderno de
campo, complementados por
entrevistas semiestruturadas para
orientar a coleta de dados junto aos
trabalhadores e clientes.

- Espaco inadequado, faltando
qualificagdo para funcGes de
desenvolvimento de produtos, rotinas
administrativa e contabil-financeira,
marketing, vendas e recursos humanos;
- Ndo ha controle de qualidade, do
volume de producdo, do estoque, dos
custos e a suspensdo do registro das
vendas.

Fonte: A autora, com base na literatura.
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Nos estudos percebe-se a identificagdo de um trabalho repetitivo, posturas inadequadas,
atividade mais pesada, o que leva a contragbes musculares mais intensas devido as
caracteristicas do trabalho, em que o corpo passa por diversas adaptacdes que afetam os 6rgaos,
tecidos e liquidos corporais. Isso provoca um desequilibrio nos sistemas de controle biologico
do corpo (IIDA; BUARQUE, 2016). O ritmo de trabalho acelerado dos oleiros, flexdes e
rotagBes constantes da coluna associados & elevada carga transportada podem levar ao
desenvolvimento de doencas ocupacionais. E o que nos mostra Silva, Freitas e Mésculo (2010)
no estudo sobre atividades de carregamento manual de caminhdes em uma empresa de
ceramicos.

Posturas inadequadas na realizacdo de determinadas funcdes constituem uma das
principais causas de afastamento de trabalho, associadas a sobrecarga imposta a coluna
vertebral, vibragdes e manutencédo de uma postura por tempo prolongado (SILVA, etal., 2012).

Com a andlise dos estudos percebe-se que um dos problemas que também aparecem
nesses ambientes é o ruido provocado pelo maquinéario. lida e Buarque (2016) conceituam o
termo como de "natureza mais operacional”, estimulo auditivo que ndo contém informacdes
Uteis para a tarefa em execucdo, com ruidos emitidos acima do limite recomendado, podendo
levar & perda auditiva gradativa em funcdo da exposi¢do prolongada a eles.

Foi comprovado que geralmente a iluminacdo do ambiente n&o e favoravel a realizagdo
das atividades, evidenciando-se a necessidade de organizacdo e um estudo que melhor defina
seu arranjo fisico e alocacdo do pessoal. Também se tem o aparecimento de varizes,
consequéncia do longo tempo em pé todos os dias e Lesdes por Esforco Repetitivo (LER)
(ALMEIDA et al., 2016). Fasshinder e Magajewski (2020) comprovaram que 0s sintomas de
desconfortos e dores apresentaram significancia estatistica especialmente nos cruzamentos
entre sexo, cargo exercido, jornada de trabalho, tempo de atividade e a queixa de dor, que é
empecilho para realizar atividades.

Almeida et al. (2016) constataram que os trabalhadores de uma olaria do Cariri
Paraibano atuam em total exposi¢do ao fogo, sem protecdo para os olhos, maos, protecéo
respiratdria, sem a presenca de extintores e roupas adequadas para as atividades. Sahu et al.
(2013) completam que em muitos casos, as condi¢Oes financeiras obrigam os trabalhadores a
irem além de seus esforcos, sendo que as estacbes de trabalhos ndo estdo ajustadas
ergonomicamente e 0s sujeitos ndo possuem conhecimento sobre o corpo humano, por isso néo
conhecem 0s perigos.

Sobre essas condicOes de trabalho, Silva et al. (2017) completam que a falta de

conhecimento dos funcionarios e a auséncia de politicas institucionais que priorizem a
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ergonomia nos postos de trabalhos levam os oleiros a adotarem posturas errOneas que
comprometem, temporariamente e/ou definitivamente suas satdes.

Nas pesquisas desenvolvidas, os autores utilizaram métodos e ferramentas identificando
que as caracteristicas desse tipo de atividade causam diversos impactos, sendo as Intervencdes
importantes para elaboracdo de propostas de melhorias a fim de eliminar, neutralizar ou
minimizar esses riscos identificados. A busca mostrou um panorama apresentado por diversos
autores sobre a necessidade de melhorias nesses locais, que provocam sobrecargas musculares,
dores e fadigas e, consequentemente, insatisfacdo no trabalho e uma reducédo da qualidade de
vida dos oleiros.

Poucas ainda séo as publicacbes de design relacionadas aos aspectos ergondmicos
dentro das olarias, na revisdo narrativa da literatura foram encontrados apenas dois trabalhos na
area. O design tem potencial para a implantacao de importantes melhorias nas condicionantes

desse trabalho.
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3 AS OLARIAS DE ROSARIO- MA

De acordo com Dourado (2008), o estado do Maranhdo é forte em industria ceramica
que vai da simples olaria até a inddstria mais evoluida, detentora de maquinas e tecnologia de
producdo mais avancada. Sdo dezenas de pecas produzidas todo més, principalmente tijolos,
telhas, blocos e lajotas, largamente demandadas pela construcéo civil.

O municipio de Rosério-MA conta com uma populacéo estimada em 43.243 habitantes,
segundo os dados mais recentes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
possui 647,998 km? de extensdo e limita-se com 0s municipios de Axixa, Presidente Juscelino,
Bacabeira (IBGE, 2021), So Luis e Santa Rita. Situa-se a margem esquerda do Rio Itapecuru,
que tem um curso de 1.048,66 Kmz2 e irriga mais de 50 municipios, com 2,5 milhGes de
habitantes.

Teve sua origem com o povoado conhecido como Itapecuru Grande. Em 19 de abril de
1833, foi elevada a condicdo de Vila. Em 6 de abril de 1914, foi elevada a categoria de cidade
pelo entdo governador do Estado do Maranh&o, o Coronel Afonso Giafenig de Mattos
(GUARA, 2012).

Rosario possui uma posicao estratégica no contexto econdmico estadual, pois é o portal
de entrada para os lencdis maranhenses. Apos a construcdo da rodovia Translitoranea, ampliou
a integracdo com municipios que possuem alto potencial turistico que vivenciam o progressivo
desenvolvimento. Recentemente tornou-se rota do turismo do litoral piauiense, com o0 novo eixo
da “Eco Rodovia MA 315”, de acordo com 0 Instituto Federal do Maranh&o (IFMA) (2022). A
figura 05 mostra a posicao da cidade no mapa.

Figura 05: Regido de Rosério-MA.

Fonte: IBGE (2018)
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A base econdmica do municipio estd na atividade de pesca, agricultura familiar,
extrativismo, pecudria, pequenas industrias, comércio limitado e artesanato. Possui elevada
disponibilidade de recursos naturais, em destaque o extrativismo mineral (rocha granitica,
argila, areia e outros), pontuados por Medeiros (2008). A maioria das olarias ativas hoje esta
situada em um bairro proximo ao leito do rio Itapecuru.

Lima (2016) diz que a maioria das olarias de Rosario trabalha na confec¢éo de uma
variedade de produtos tais como: panelas, jarros para decoragao e souvenirs, que movimentam
0 mercado local e regional gerando renda e garantindo a sobrevivéncia de um importante polo
produtor de ceramicas vermelhas no Estado. Sua matéria-prima é o barro, extraido do barreiro,
também conhecido como carmo. Como passar dos anos, o artesao/oleiro percebeu a necessidade
de acompanhar o desejo dos seus clientes e passou a produzir aqueles produtos que garantem
um maior retorno econémico.

Quando os produtos cerdmicos produzidos nas olarias sdo ornamentais e utilitarios,
como potes, filtros, tigelas, entre outros, esses sdo vendidos para compradores de municipios
vizinhos e para o comércio oriundo do turismo regional, principalmente os advindos dos
Lencois Maranhenses, pois 0 municipio de Rosario encontra-se na rota para 0s municipios de
Barreirinhas e Santo Amaro, que fazem parte do Parque Nacional dos Len¢6is Maranhenses,
conhecido mundialmente (CAMELO; MOURA, 2021). A area demarcada na figura abaixo,
comporta a Vila Pereira e mostra onde as olarias estdo distribuidas (Figura 06).

Figura 06: Localizacdo das olarias em Rosario- MA

Fonte: Google Earth
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O processo produtivo ainda segue técnicas mais antigas. E, de acordo com Caracas et
al. (2012), a argila € retirada do carmo que fica localizado nas proximidades do Rio Itapecuru
e que foi disponibilizado pela prefeitura da cidade de Rosario.

Dentre as varias matérias-primas utilizadas na composi¢do ceramica, a principal é a
argila. Até 40 anos atrds, os materiais mais importantes nesta classe eram denominados
“ceramicas tradicionais” (CALLISTER, 1991).

A maioria das argilas utilizadas na ceramica brasileira estdo depositadas nas bacias dos
rios, lugar no qual sua extracéo € realizada ao ar livre (OLIVEIRA, 2014). As argilas mais
utilizadas para producdo de pecas em Rosario sdo as amarelas, cinzas e vermelhas (Figura 07).
Nas argilas vermelhas, a coloracdo avermelhada das pecas surge apds a queima do produto
(estagio final do processo produtivo), relacionada a presenca de 6xido de ferro, substancia em
abundancia na argila (MARTINS; SILVA, 2004). As cinzas sdo ricas em zinco e silicio, as

amarelas sdo ricas em didxido de silicio e potassio (REIS, 2005).

Figura 07: Argilas da baixada maranhense

Fonte: A autora

3.1 Cadeia produtiva

A cadeia produtiva constitui-se do processo produtivo, desenvolvido dentro das olarias e de
outros processos externos a esse espaco fisico, mas que fazem parte do processo de producéo
dos artigos em ceramica. De acordo com o Programa Nacional da Qualidade (PNQ), sdo
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atividades inter-relacionadas que produzem o resultado esperado e que atende as expectativas
e necessidades da empresa ou clientes.

A sequéncia logica de um processo € composta por varias atividades ou tarefas que
coexistem dentro das outras. As atividades séo as a¢es que fazem parte de um processo ou
subprocesso, com um objetivo bem especifico dentro da organizacdo (BNDES, 2001).

A cadeia produtiva dessas olarias € constituida por algumas etapas desenvolvidas dentro
das olarias e fora delas, vistas também, na literatura (CARACAS et al., 2012; MIRANDA et

al., 2018), que correspondem a:

Extracdo da argila;

Transporte das bolas de argila (carroca ou cagamba);
Estocagem do material;

Limpeza do material (fio de nylon, cilindro ou maromba);
Modelagem no torno;

Modelagem a méo;

Secagem das pecas;

Acabamento das pecas cruas (lixamento e polimento);
Queima das pecas no forno (aboboda ou caieira);

10 Acabamento (pintura);

11 Comercializacéo.

O© oo ~NO Ol WwN -

Segundo Caracas (2012), os oleiros de Rosario compram essas bolas ou blocos de argila
de outros trabalhadores que fazem a extracéo, assim como a comercializacédo é realizada tanto
nas olarias, como fora delas. Hamida (2016) conta que quando o dono da olaria ndo possui
maquinas, contratam-se profissionais que realizam a extracdo que ndo séo funcionarios diretos
da olaria, é uma espécie de terceirizacdo ou subcontratacdo de mao de obra. As figuras 08 e 09
mostram essa atividade sendo realizada em uma olaria de Rosario-MA.

Figura 08: Argila no caminhdo  Figura 09: Carregamento da argila

Fonte: A autora Fonte: A autora
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Segundo dados do Banco Nacional de Desenvolvimento (BNDES) o0s empregos
indiretos correspondem as atividades que surgem nos setores que compdem a cadeia produtiva,
ja que a producdo de um bem final estimula a producédo de todos os insumos necessarios a sua
producdo (BNDES, 2001).

A cadeia produtiva artesanal consiste em um conjunto de etapas consecutivas, onde
insumos sofrem transformacéo até a constituicdo de um produto final. Essa producdo atende
aos novos nichos de mercado, que ganhou forga a partir da valorizacdo do objeto artesanal e
natural. O produto artesanal é repleto de carga cultural e identidade societaria, em uma
linguagem estritamente econdémica e com um valor agregado (KELLER, 2014).

Entre as etapas do processo de producdo que ocorrem dentro das olarias estdo a
estocagem, limpeza do material, modelagem no torno, modelagem a mdao, secagem,
acabamento das pecas, queima da peca e comercializa¢do. A figura 10 mostra a cadeia produtiva

dessas olarias.

Figura 10: Cadeia produtiva das olarias de Rosario-MA

Cadeia produtiva
Extracao da argila
Atividades indiretas

—L Transporie da argila

LS e E
Processo de produgfo dentro das olarias Atividades diretas
Limpezada  Modelagem  Modelagem Secagem - Atabamento
EStﬂCﬂEEm Ergilﬂ no tarmo .E mﬁﬂ, das pecas
I Cruas
Cueima Acabamento [pintura) Comercializagzo

Comercializacdo

Fonte: A autora, baseado nos textos de Caracas et al. (2012) e Miranda et al. (2018).

Diferente de Roséario, em algumas olarias fora do estado, essa argila é extraida pelos
préprios oleiros nas jazidas vizinhas (CUNHA, 2013; RAMOS; NUNES; SOUSA, 2015), onde
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sdo levadas por carrinhos, carrogas puxadas por burros e/ou cavalos e tem como instrumento
de retirada do material pas, enxadas e picaretas.

Dentre as atividades diretas das olarias, temos:

1 Estocagem da argila

As argilas devem ser estocadas durante um periodo a céu aberto (figura 11), o objetivo
é obter caracteristicas adequadas ao seu processamento (BASTOS, 2003). Essa prética,
chamada sazonamento, € muito comum desde a antiguidade, pois 0s processos de intemperismo
provocam o alivio de tensdes dos blocos de argila, melhoram sua plasticidade e as tornam mais
homogéneas (ABC, 2002), estas sdo embaladas em sacos plasticos (Figura 12) ou estocadas no

interior da olaria cobertas com uma lona (figura 13).

Figura 11: Estocagem/céu aberto Figura 12: Estocagem/sacos Figura 13: Estocagem na olaria

Fonte: A autora Fonte: A autora Fonte: A autora
2 Limpeza

Antes de serem utilizadas, as argilas passam por uma limpeza. O resultado é uma pasta
mais consistente e uniforme para uso em torno. Amassar o barro consiste em misturar uma certa
guantidade de argila de forma que fique perfeitamente homogénea e no torno ela é trabalhada
por pressdo (BARBAFORMOSA, 1999). Utiliza-se fio de nylon (figura 14) para separar
qualquer tipo de material que possa interferir na queima, um equipamento chamado de cilindro
(figura 15) é utilizado para amassar 0 barro e a maromba (figura 16) também € utilizada na
limpeza desse material, eliminando possiveis bolhas (CARACAS et al., 2012).
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Figura 14: Lim

peza/fio Figura 15: Limpeza/cilindro  Figyra 16: Limpeza/maromba

Fonte: A autora Fonte: A autora Fonte: A autora

3 Modelagem nas méos

As pecas sdo produzidas por meio de placas ou bolas de argila, assim como podem ter
uma execucdo mais elaborada, que é o caso da modelagem escultérica. Os oleiros utilizam
também instrumentos mais improvisados nessa atividade. E importante amassar e bater bem a
argila por conta da necessidade de retirada de bolhas de ar que podem ficar no interior da peca

(SIMOES, 2016) A figura 17 mostra uma das oleiras trabalhando na modelagem de uma peca.

Figura 17: Modelagem nas méos

Fonte: A autora
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4 Modelagem no torno

Nessa atividade, o oleiro constréi a peca com auxilio do torno (figura 18). O torno
(figura 19) é uma estrutura de madeira com um disco na horizontal, que € impulsionado pelos

pés, que gira e faz girar um eixo que possui uma segunda roda, no nivel superior (LIMA, 2003).

Figura 18: Modelagem no torno Figura 19: Torno

Fonte: A autora | F nfe

5 Secagem das pegas

A secagem é muito importante no processamento, as pecas sofrem retracdo fazendo
com que as dimensdes iniciais reduzam. Portanto, se essa saida de agua ndo for homogénea,
poderdo trincar, implicando em perdas de produtos ou prejuizo na qualidade. Além disso, as
pecas com umidade excessiva aumentam o tempo de queima e o consumo de lenha
(ALEXANDRE et al., 2020).

A peca apresenta-se seca quando a &gua contida na argila evapora, dependendo de
fatores climaticos como de tamanho, espessura e quantidade de barro empregada para a sua
confeccdo (SIMOES, 2016). As pecas costumam passar pelo processo de secagem no chéo das
olarias ou em prateleiras, como mostrado nas figuras 20 e 21.
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Figura 20: Secagem no chéo Figura 21: Secagem na prateleira

Fonte: A autora Fonte: A autora

6 Acabamento das pecas cruas (Lixamento e polimento)

O processo de acabamento das pecas cruas acontece apds a secagem, quando a massa ja
perdeu um pouco a umidade, usa-se lixas, espatulas, retirando excessos e imperfei¢des, dando
textura necessaria para a caracterizagdo do trabalho (MENDES, 2014), como vistos na figura
22 e 23.

Figura 22:Processo de lixamento Figura 23: Produto polido

Fonte: A autora Fonte: A autora

7 Queima das pecas nos fornos

H& uma calcificacdo do material em altas temperaturas, e, atraves de transformacoes

fisico-quimicas sdo alteradas as propriedades mecanicas, cor e dimensdes da peca como diz
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Alexandre et al (2020). Geralmente, necessita de uma temperatura que varia entre 800 e 900°C,
a argila torna-se verdadeiramente cerdmica quando passa a ter consisténcia dura e coesa

(SIMOES, 2016). Varios s&o os tipos de fornos utilizados na industria da ceramica:

Fornos de chama direta, tipo caipira ou caieira (rural);

Fornos de chama reversivel, tipo paulista, abdboda e corujinha;

Fornos continuos do tipo Hoffmann;

Fornos continuos do tipo tanel.

Os fornos utilizados nas olarias artesanais de Rosario sdo do tipo caieira (figura 24 e
25), tipico de pequenas olarias. Possui formato de um tanque, com sec¢@es horizontais e verticais
quadradas ou retangulares com aberturas na sua parte inferior onde é colocada a lenha para
queima das pecas (MORAES et al., 2010). A lenha utilizada (figura 26) é organizada na

abertura do forno e acendido, depois de algum tempo é empurrada para toda sua extens&o.

Figura 24: Abertura do forno Figura 25: Forno do tipo caieira Figura 26: Estoque de lenha

Fonte: A autora Fonte: A autora Fonte: A autora
8 Acabamento das pecas ap0s a queima (pintura)
ApoOs a queima, a pega precisa de uma textura uniforme antes de receber a pintura. O

oleiro utiliza algumas tonalidades para colorir a pe¢a, que depois de seca recebe o verniz
(MENDES, 2014). Os instrumentos utilizados nessa etapa sdo pincel e os dedos (Figura 27)
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Figura 27: Pintura da pec¢a

~

Fonte: A autora
9 Comercializacéo

O mercado da olaria tradicional estd importantemente representado nas feiras e
mercados municipais. As lojas comercializam desde pecas decorativas a tachos e frigideiras de
barro (figura 28). Para divulgacéao de suas pecas, 0s oleiros contam com essas feiras e bancadas
de eventos locais, como citado por Barrocas (2014), ou comercializam suas pegas na propria

olaria (Figura 29)

Figura 28: Pecaexposta  Figura 29: Comercializagio/olaria

Fonte: A autora Fonte: A autora

Os oleiros constroem, na maioria das vezes, suas proprias ferramentas ou utilizam

alguns instrumentos auxiliares mais improvisados. De acordo com Barbaformosa (1999), os
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suportes sé&o utilizados para tornear as pegas, evitando que elas se deformem ao serem retiradas
para secar, como mostrado na figura 30. Os materiais de suportes (Figura 31) correspondem a
tesouras, espatulas, facas, escovas, fios de nylon e que auxiliam no processo de limpeza do
barro e acabamento das pecas, ja o rebatedor (Figura 32) consiste em um pedaco de polimero

usado para deixar a pega mais lisa.

Figura 30: Suportes Figura 31: Materiais de suporte Figura 32: Rebatedor

Ve 4

Fonte: Barbaformosa (1999) Fonte: A autora Fonte: A autora
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4 METODOS E TECNICAS UTILIZADAS NA PESQUISA

Trata-se de uma pesquisa aplicada, que objetiva gerar conhecimentos para aplicacao
pratica voltada a solucdo de problemas especificos, trazendo o cenério real do trabalho nas
olarias. Sendo ainda descritiva, que busca conhecer de forma mais profunda a realidade das
comunidades estudadas (o trabalho dos oleiros), onde séo descritos os processos de produgéo.
Em ergonomia, ao fazer a andlise de atividade, realiza-se pesquisa descritiva (GIL, 2017).

Em um segundo momento, a pesquisa abrange uma fase exploratdria, com objetivo de
explorar o problema e as questfes relacionadas a pesquisa, disponibilizando informac6es para
uma investigacdo mais profunda. Ou seja, entender as caracteristicas e relagcBes dentro da
pesquisa (SANTOS, 2007)

Com relacdo a abordagem, ela é classificada como qualitativa em sua primeira fase,
compreendendo o fendmeno estudado por meio de técnicas descritivas (GIL, 2017) como
entrevistas, questionarios e observacdes. Em sua segunda fase ela é classificada como quali-
guantitativa, com tabulacao de resultados ap6s aplicacdo das técnicas e ferramentas de pesquisa.
Trata-se também de um estudo de caso, que segundo (YIN, 2001) é utilizado para compreender
processos na complexidade social nas quais estes se manifestam, portanto, explorando e
descrevendo o trabalho em olarias artesanais tradicionais de Rosario-MA

Optou-se, portanto, pela aplicacdo do método Intervencdo Ergonomizadora (IE) de

Moraes e Mont’alvdo (2010) até a fase da Diagnose Ergondmica.

4.1 Intervencgédo Ergonomizadora

O método de Intervencdo Ergonomizadora baseia-se no conceito de Sistema Humano-
Tarefa-Maquina (SHTM). Constituida de por uma série de modelagens que permitem a
definicdo de disfuncdes do sistema, analise da tarefa, categorizacdo de problemas e sugestédo de
solugdes, de acordo com Moraes e Mont’Alvéo (2010). O método possui cinco fases, sendo

elas:

e Apreciacdo Ergonémica;

e Diagnose Ergonémica;

e Projetacdo Ergondmica;

e Avaliacdo, Validacéo e/ou Teste Ergonémicos;

e Detalhamento Ergondmico e Otimizacao.
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A pesquisa acontece nas fases da Apreciacdo Ergondmica e Diagnose Ergondmica. A
tabela 02 detalha as classificagcbes quanto aos objetivos, fases e abordagens da pesquisa e a

tabela 03 sobre as técnicas e ferramentas de coleta de dados utilizadas para alcancar cada

objetivo.

Tabela 02: Classificacdo da pesquisa.

Classifica¢do quanto
aos objetivos da Fase correspondente a IE Abordagem da pesquisa
pesquisa
1. Descritiva 1 Apreciacdo Ergondmica 1. Qualitativa
2. Exploratéria 2 Diagnose Ergondmica 1. Quali-quantitativa

Fonte: A autora

Tabela 03: Etapas do Método, Ferramentas, Técnicas e Objetivos.

Fases da IE Técnicas e ferramentas de pesquisa

Objetivos

a. Sistematizacdo do SHTM
(Observac0es sisteméticas para entender o

Apreciagdo funcionamento do sistema, entrevistas abertas, registros
A fotograficos e em video, anota¢des em caderno de
Ergonomica
campo)

b. Problematizacdo do SHTM
(Observacdes assistematicas, entrevistas abertas,
registros fotograficos e em video, questionério fechado e
Tabela GUT)

- Descrever o funcionamento
do SHTM

- Mapear e hierarquizar
constrangimentos ergondmicos

Observacdes sistematicas, registros (fotos e videos) das
posturas assumidas, andlise das posturas pelo Kinovea e
Ergondmica | REBA (HIGNETT e MCATAMNEY, 2000) e
verificagdo do nivel de desconforto/dor pelo diagrama de
Corllet e Manenica.

Diagnose

- Avaliar riscos e posturas
adotadas pelos trabalhadores

- Verificar o nivel de
desconforto/dor relacionado ao
contexto postural (ocupacional)

- Recomendacdes
ergondmicas de melhoria para
0s postos de trabalho

Fonte: A autora, com base em Gil (2017) e Moraes, Mont”Alvdo (2010).
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4.1.1 Apreciagdo Ergonémica

De acordo com Moraes e Mont’ Alvao (2010) a Apreciacdo Ergonémica visa conhecer
0 processo de producéo e mapear 0s constrangimentos ergondmicos relacionados as atividades,
sendo assim uma fase descritiva. S&o subfases da Apreciacdo a Sistematizagdo do Sistema
Humano-Tarefa- Maquina e Problematizacéo do Sistema Humano-Tarefa-Maquina.

A) Sistematizacdo do Sistema Humano-Tarefa-Maquina (SHTM)

O Sistematizagdo do Sistema SHTM consiste em um conjunto de modelagens do
sistema estudado, no caso, o trabalho oleiro, com diferentes critérios. As modelagens sao
representadas de forma visual, sendo necessarias para compreensdo da grandeza e da
complexidade do problema de pesquisa (MORAES; MONT’ALVAO, 2010).

Durante os meses de dezembro/2022 e janeiro/2023 foram realizadas 9 visitas as olarias,
com observacdes sistematicas do sistema operando, entrevistas abertas com todos os oleiros
para entender mais sobre as etapas de producdo, anotacdes em caderno de campo, registros
fotograficos e em video, que foram fundamentais para o delineamento do sistema.

A partir desses dados coletados foram elaborados alguns modelos de sistematizagdo para
visualizar melhor o sistema como um todo e suas partes, facilitando a obtencdo de melhores
resultados na intervencdo. De acordo com Moraes e Mont’Alvdo (2010), dentre os modelos

elaborados estdo:

e Caracterizacgéo e posicdo serial do sistema (compreende-se melhor o funcionamento
das olarias e os elementos que as compdem);

e Ordenacao hierarquica do sistema (o sistema alvo é posicionado de acordo com sua
continéncia ou inclusdo em outros sistemas hierarquicamente superiores e explicita
0s sistemas contidos no sistema alvo);

e Expansdo do sistema (todo sistema apresenta outros sistemas paralelos a ele préprio
e recebe como entrada produtos provenientes de sistema serial que o antecede e
produz saidas que o sucedem);

e Modelagem comunicacional do sistema (trabalha com transmisséo de informacao,

compreendendo os subsistemas humanos de tomada de informacéo/percepcao; os
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subsistemas humanos de resposta/regulacdo e subsistemas da maquina que recebem
a acdo do homem);

e Fluxograma Funcional acdo-decisdao (O fluxograma funcional-acdo-decisdo é
formado por uma sequéncia das fungdes/operacdes/atividades - em série executadas
pelos oleiros, simultaneas, alternativas, questionaveis);

e Tabela de funcdo-Informacéo- Acdo (tem como objetivo aperfeicoar cada fungéo ou
acao do diagrama de fluxo funcional pela identificacao da informacao que é requerida

para que cada agdo ou decisdo ocorra).

B) Problematizacdo do Sistema Humano-Tarefa-Méaquina (SHTM)

Na problematizacdo particularizam-se as categorias acima as situacdes problematicas
especificas estudadas. Os problemas sdo explicitados e ilustrados a partir da situacdo real
(MORAES; MON’T ALVAO, 2010). Nesta fase sdo avaliados fatores musculoesqueléticos

ligados as posturas ocupacionais, nivel de riscos e desconforto/dor entre os oleiros.

B.1) Categorizagdo e taxonomia dos problemas

Concluida a sistematizacdo do Sistema SHTM e seus modelos, realiza-se a
categorizacao dos problemas ergonémicos, também chamada por Moraes e Mont’Alvdo (2010)
de Problematizacdo do SHTM. Nesta etapa, os problemas sdo categorizados de acordo com

classes de problemas ergondmicos. Essas classes de problemas séo:

¢ Interfaciais: Posturas prejudiciais resultante de inadequacdes do campo de visao, tomada
de informacdes, alcances, com prejuizos para os sistemas muscular e esquelético;

e Instrumentais: Arranjos fisicos incongruentes de paineéis de informacdes e de comandos,
que acarretam dificuldades de tomada de informagGes e de acionamentos, com prejuizos
para a memorizacgéo e para a aprendizagem;

e Informacionais / visuais: Deficiéncias na deteccdo, discriminacdo e identificagdo de
informagdes, resultantes da ma visibilidade, legibilidade e compreensibilidade de signos

visuais;
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Acionais: Constrangimentos biomecanicos no ataque acional a comandos e
empunhaduras; angulos, movimentacéo e aceleracdo, que agravam as lesdes por traumas
repetitivos;

Comunicacionais: Orais / gestuais: Falta de dispositivos de comunicagdo a distancia.
Ruidos na transmissdo de informagdes sonoras ou gestuais. M& audibilidade das
mensagens radiofonicas e/ou telefénicas;

Quimicos ambientais: Particulas, elementos toxicos e aerodispersdides em concentracao
no ar acima dos limites permitidos;

Fisicos ambientais: Temperatura, ruido, iluminacdo, vibracao, radiacdo acima ou abaixo
dos niveis recomendados;

Naturais: Exposicdo a intempéries;

Organizacional: falta de objetivacéo, responsabilidade, autonomia e participacéo;
Cognitivos: Dificuldade de decodificacdo, aprendizagem, memorizacdo em face de
inconsisténcias logicas e de navegacao;

Instrucionais: Desconsideracdo das atividades concretas da tarefa durante o treinamento;
Acidentarios: Comprometem 0s requisitos securitarios que envolvem a seguranga do
trabalho, em casa e no ambiente. Falta de dispositivos de protecdo das maquinas,
precariedade do solo, de andaimes, rampas e escadas. Manutencdo insuficiente.
Deficiéncia de rotinas e equipamentos para emergéncias e incéndios;

De acessibilidade: Desconsideracdo com a independéncia, locomocdo e acessos de
portadores de deficiéncia e idosos: Nas ruas, nos sistemas de transporte, espacos para
movimentacdo de cadeiras de rodas, apoios para utilizacdo de equipamentos;
Urbanistico: Deficiéncia na circulacdo dos usuarios nos espacos, auséncia de pontos ou
marcos de referéncia, falta de areas publicas de lazer e interacéo;
Espaciais/arquiteturais: Deficiéncia de fluxo, circulagdo, isolamento, ma aeragéo,
isolamento, iluminag&o, isolamento acustico, térmico, radioativo. Falta de otimizagéo
luminosa, da cor, da ambiéncia grafica, do paisagismo. Ma acessibilidade e falta de
seguranca para deficientes;

Gerenciais: Inexisténcia de uma gestdo participativa, desconsiderando opinifes e
sugestdes dos funcionarios. Centralizacdo das decisdes. Excesso de niveis hierarquicos.
Falta de transparéncia nas comunicagdes das decisdes, prioridades e estratégias. Falta

de politica de cargos e salarios coerentes;
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e Psicossociais: Conflito entre individuos ou grupos, Dificuldade de interacoes
interpessoais, falta de opcao de repouso, alimentacao, descontracao e lazer no ambiente
de trabalho (MORAES, MONT’ALVAO, 2010).

B.2) Entrevistas abertas

No més de fevereiro de 2023 entrevistas foram realizadas em mais 3 encontros com 12
oleiros, baseadas em uma pergunta “Fale do seu trabalho”. De acordo com Gaskell (2002) as
entrevistas abertas ampliam o papel do entrevistado e fazem com que o pesquisador mantenha
uma postura de abertura durante a interacdo. Elaborou-se um roteiro em forma de tdpicos
(topicos-guia) para orientar a entrevista, que ndao impedem o aprofundamento dos aspectos
relevantes para o estudo.

Na fase da Apreciacdo Ergonémica 12 oleiros participaram das entrevistas, sendo 9 do
sexo masculino e 3 do sexo feminino, com jornada de 8 horas de trabalho diérias,
correspondendo a 48% da populacdo em estudo. Trabalha-se nas entrevistas para IDEs,
geralmente, com uma amostra de 30% da populagéo total da pesquisa, de acordo com Fogliatto
e Guimardes (1999). A média de idades corresponde a 41,8, variando entre 18 a 65 anos.

As respostas contribuiram para o estabelecimento de uma lista de Itens de Demandas
Ergondmicas (IDEs) proposta por Fogliatto e Guimarées (1999), organizados em ordem de
importancia, com a adogdo da premissa de que a ordem de mengéo reflete o valor que cada
questdo tem para o respondente.

O primeiro item € atribuido o peso 1/1= 1, ao segundo o peso 1/2 = 0,5, ao terceiro o
peso 1 /3= 0,33, e assim por diante. As primeiras respostas recebem, portanto, maior valor que
as subsequentes, sendo tal diferenga menos expressiva a partir da quarta resposta. As entrevistas
foram individuais, gravadas e transcritas para uma planilha no Excel. Através das observacdes
assistematicas e das demais informac@es coletadas, partiu-se para a Categorizacdo e taxonomia

dos problemas ergondémicos do Sistema Humano-Tarefa-Maquina.
B.3) Questionario de validacao
Com os dados das entrevistas, no més de marco de 2023 elaborou-se um questionario

com 22 perguntas (Anexo D), para analisar as condicdes de trabalho, tendo como base os IDEs
citados pelos entrevistados e questdes de interesse do pesquisador, a média de tempo para
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preenchimento foi de cerca de 8 minutos e a aplicagéo ocorreu no més de marco de 2023, em
dois encontros.

Dos questionarios sobre os IDEs entregues, 17 pessoas aceitaram participar do
preenchimento, que corresponde a 68% da populacdo de estudo. A média de idades corresponde
a 44,9 variando entre 18 a 67 anos, sendo 12% do sexo feminino e 56% do sexo masculino.

A avaliagéo de consisténcia interna foi feita por teste de Coeficiente Alfa de Cronbach
(CRONBACH, 2004), a primeira versdo do questionario foi aplicada com 5 oleiros para aferir
a clareza das perguntas, segundo o recomendado por Hill e Hill (2000). A principal razéo para
efetuar este estudo preliminar foi “avaliar a adequacao do questionario a utilizar”

As respostas foram medidas usando uma escala continua de 15 cm proposta por Stone
et al. (1974). Os IDES foram divididos por grupos para melhor entendimento, e classificados
de acordo com a categorizagdo e taxinomia proposta por Moraes ¢ Mont’ Alvéo (2010).

Os grupos analisados foram divididos em fisicos/ambientais, espaciais/arquiteturais,

organizacionais/gerenciais, interfaciais/movimentacionais e desconforto/dor.

B.4) Tabela GUT

Para hierarquizar (e assim priorizar) os problemas encontrados, foi utilizada a técnica
proposta por Kepner e Tregoe (1981) que avalia a Gravidade, Urgéncia e a Tendéncia (GUT).
A ferramenta mostra o caminho a ser seguido para alcancar os objetivos (MEIRELES, 2001),
o produto das multiplicac6es referentes a cada problema é ordenado de forma decrescente e as
prioridades estabelecidas.

Ainda segundo o autor, a tabela GUT classifica o problema ou acdo realizando uma

priorizacéo, de acordo com:

e Gravidade: impacto do problema para os envolvidos;
e Urgéncia: o prazo ou tempo disponivel para a resolugdo do problema ou execucao
da acéo;

¢ Tendéncia: a probabilidade de se agravar com o passar do tempo.

B.5) Parecer Ergondmico: formulacdo do problema e sugestdes preliminares de melhoria
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O quadro do Parecer Ergondmico contem os problemas selecionados dentre aqueles
apresentados durante a problematizagdo, os requisitos do sistema, 0s constrangimentos da
tarefa, custos humanos do trabalho, das disfuncGes dos sistemas, sugestdes preliminares de
melhoria e as restricdes (MORAES, MONT’ALVAO, 2010).

4.1.2 Diagnose Ergondmica

A fase da Diagnose Ergondmica compreende a fase de aprofundamento dos problemas
encontrados, na qual utilizamos as técnicas de avaliacdo da postura ocupacional. As visitas
ocorreram nos meses de abril e maio, para coleta de dados foram realizadas observagoes
sistematicas das posturas assumidas, registros em videos e fotos, verificacdo do nivel de
desconforto/dor pelo diagrama de Corllet e Manenica (1980) e uso da técnica Rapid Entire Body
Assessment (REBA) de Hignett e McAtamney (2000), versao 1.3 (Neese Consulting Company)
que possui diagramas de posturas com pesos aditivos e é classificatoria de risco para o corpo
inteiro.

O tamanho da amostra é resultante da heterogeneidade da populacdo pesquisada, no
caso de mais de uma amostra no mesmo estudo, considera-se o grupo principal para a pesquisa.
Ao escolher o caso, o pesquisador estabelece um fio condutor l6gico e racional que guiara todo
0 processo de coleta de dados, segundo Ritchie, Lewis e Elam, (2003). No caso da Diagnose, 0
grupo foco séo os trabalhadores que executam as atividades mais frequentes.

Ao todo, 13 oleiros executam as atividades mais frequentes das olarias (torno, limpeza
e acabamento), entdo uma amostra aleatdria desses grupos foi obtida e analisada. Participaram
dessa fase exploratéria do método 6 oleiros, sendo dois que executam atividade no torno, 2 que
executam atividade de limpeza e 2 que ficam no acabamento das pecas. A média de idade varia

entre 19 anos a 51 anos, sendo a média 37,1.

Tabela 04: Variaveis/ oleiros em atividades mais frequentes

Atividade Idade Experiéncia
Limpeza 1 41 anos 15 anos
Limpeza 2 25 anos 2 anos
Torno 1 51 anos 30 anos
Torno 2 45 anos 20 anos
Acabamento 1 42 anos 25 anos
Acabamento 2 19 anos 1 ano

Fonte: A autora
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As mulheres executam atividades de modelagem e acabamento das pecas e ndo
participam das atividades frequentes das olarias, além disso, correspondem a 12% do total da
populacdo estudada, sendo a divisdo entre homens e mulheres heterogénea e com valores

discrepantes.

A) Anédlise Hierarquica da tarefa

Ao avaliar as atividades e analisar a realidade de atuagéo dos trabalhadores, pode-se
verificar os possiveis problemas e identificar mais facilmente a qual etapa eles se relacionam,
tomando por base a apresentacdo de uma representacdo grafica auxiliar e a descricdo dos
trabalhos a serem realizados, identificando assim as demandas ergonémicas etapa por etapa
(STANTON, 2008).

4.1.3 Andlise Hierarquica da Tarefa (AHT) e cinesioldgia das posturas

Foram identificadas as atividades frequentes nas olarias (executadas todos os dias):

e Limpeza da argila (trabalho frequente e com exigéncia de forca muscular);

¢ Atividade no torno (trabalho manual sentado, frequente, longo periodo sentado e com
auxilio de maquina);

e Acabamento (trabalho manual frequente, longo periodo em pé e com exigéncia de

movimentos repetitivos).

Ap6bs a identificacdo das atividades, estas foram decompostas para facilitar a ilustracao e
entendimento do sistema, as observacOes e registros foram importantes nessa etapa. As
atividades séo descritas juntamente com suas subdivisdes e operaces.

Durante a analise cinesioldgicas das posturas assumidas, foram utilizados os registros
realizados durante as visitas e capturadas de imagens dos videos. Sdo apresentados os resultados
dos registros comportamentais que se referem as posturas assumidas para a exploracéo visual,
para a tomada de informacdes, para as manipula¢des acionais, para as comunicagdes e para 0s
deslocamentos durante a realizacdo das tarefas principais, como explicam Moraes e
Mont’Alvao (2010).
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B) Diagrama de segmentos corporais (CORLETT; MANENICA, 1980)

Nesta fase foi aplicado o diagrama de Corllet e Manenica (1980) (ANEXO E), que
consiste em uma ferramenta semiquantitativa de avaliacdo do desconforto postural, realizado
através de um questionério e um mapa de regides corporais (figura 37).

Com o objetivo de mapear a presenca e nivel de desconforto/dor percebido entre 0s
oleiros, o diagrama de Corlett foi aplicado antes e apds a jornada de trabalho. A versao do mapa
utilizada foi elaborada por Corllet e Manenica (1980) e adaptada pelo Nucleo de Design,
Ergonomia e Seguranga (NDES) do Programa de P6s-Graduacdo em Engenharia de Producéo
(PPGEP/UFRGS) (anexo D). Os resultados foram organizados em planilha Excel por lados do
corpo para uma melhor compreensdo. O diagrama possui uma escala Likert somatéria* que
varia de zero (pouco) a 8 (muito) desconforto/dor. Quanto a confiabilidade do questionario a
aplicacdo do teste de Alfa de Cronbach em dois questionarios, resultou em uma boa consisténcia
com o valor de 0,80.

Para anélise e comparacdo das variaveis do estudo foi utilizado o coeficiente Linear de
Pearson (r), que de acordo com Triola (2008) mede a intensidade da relacdo linear entre os
valores quantitativos emparelhados em uma amostra. Com os valores tabulados, esse calculo
foi realizado em Excel com a formula “= correl” (coluna +linhas X; coluna +linhas Y). Este
coeficiente quantifica a forca e direcdo da relacdo linear entre duas variaveis e é representada
pela letra “r”. Os valores de r podem variar entre -1 e 1, quando duas variaveis ndo se
correlacionam entre si, r € igual a zero, e quando se correlacionam totalmente, r é igual a 1 (ou
r=-1).

De acordo com Hinkle, Wiersma e Jurss (2003) Apud Santos e Daniel (2017), os valores
entre 0,90 a 1,00 sdo considerados como “muito alto”; 0,70 a 0,90 “alto”; 0,50 a 0,70

“moderado”; 0,30 a 0,50 “baixo” e 0,10 a 0,30 “pequeno”.

C) REBA (Rappid Entire Body Assessment) (Higgnet; McAtamney, 2000)

A técnica REBA (ANEXO F) apresenta seis passos no seu procedimento: observacéo

da tarefa; selecdo das posturas para avalia¢do; atribuir uma pontuacgéo as posturas (figura 33 e

4 Escala de Likert somatdria qualifica positivamente ou negativamente o objeto de atitude que esta sendo
avaliado. O entrevistado escolhe um dos pontos da escala, cada ponto associa-se a um valor numérico
(MARTINS; CORNACCHION, 2021).
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34); efetuar o tratamento das pontuacgdes; estabelecer a pontuacéo final e confirmar o nivel de
acdo e a urgéncia das respectivas medidas (POSSEBOM, 2018).

A técnica envolveu a realizacdo de 600 capturas de posturas ocupacionais (de 6 oleiros),
em situacdo real do trabalho. Para a coleta de dados utilizaram-se registros em videos, com
duracdo de 55 min cada, onde foram realizadas capturas dessas posturas pausadas, sendo o
intervalo entre cada captura de 30 segundos, totalizando a quantidade minima de 100 capturas
em cada atividade de producdo (DINIZ, 2008). Esta permite uma andlise do conjunto das
posicOes adotadas pelos membros superiores do corpo, avaliando braco, antebraco e punho,

além de tronco, pescogo e pernas. Com base em Mas e Anténio (2015):

e A pontuacdo do tronco depende do angulo de flexdo do tronco medido pelo angulo
entre o eixo do tronco e a vertical;

e A pontuacdo do pescoco € obtida a partir da flexdo/extensdo medida pelo angulo
entre o eixo da cabeca e o eixo do tronco;

e A pontuacdo das pernas dependera da distribuicdo de peso entre elas e os suportes
existentes;

e A pontuacdo do braco é obtida a partir da sua flexdo/extensdo, medindo o angulo
entre o eixo do braco e o eixo do tronco;

e A pontuacdo do antebraco € obtida a partir do seu angulo de flexdo, medido como o
angulo entre o eixo do antebraco e o0 eixo do braco;

e A pontuacdo do punho é obtida a partir do angulo de flexao/extensdo medido a partir
da posicgéo neutra.

As filmagens das posturas foram realizadas com auxilio de celular e cAmera profissional
(modelo Canon RebelT3i), em plano sagital, com auxilio de um tripé. O lado do corpo do oleiro
foi determinado pela atividade executada e espago disponivel na olaria, permitindo a captura
das imagens de corpo inteiro. Os scores do REBA foram digitados em planilha Excel onde foi
calculada a média por cada atividade de producdo. Os scores variam entre 1 e 15 que

determinam os niveis de riscos e as a¢fes conforme a tabela 05.
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Tabela 05: Categorias de acdo REBA

Acdes (incluindo analises
Nivel de acao Escore REBA Nivel de risco adicionais
0 1 Nenhuma Desnecessario
1 2a3 Baixo Pode ser necessario
2 4a7 Médio Necesséario
3 8al0 Alto E necessario em breve
4 11a15 Muito alto Necessaria agora

Fonte: adaptado de Hignett e McAtamney (2000)

Shida e Bento (2012) pontuam que a vantagem da analise REBA é identificar riscos
musculoesqueléticos tanto em posturas estaticas quanto dindmicas e também ¢ eficaz em
posturas imprevisiveis de corpo inteiro. A figura 33 nos mostra como essa avaliacao é feita no

software.

Figura 33: Avaliacdo no REBA

Group A Group B
Trunk Right Upper Arm
3 3
Table A Table B
Neck = 6 4 — Right Lower Arm
Legs 0 1 Right Wrist
2 LoadForce Coupling 2
Score A 6 5 Score B
S -
Score C 8
+

Activity Score 1

REBA Score Risk Level Action
High Necessary
’? so0on

Fonte: A autora/ REBA versao 1.3

Para auxiliar essa andlise das posturas foi utilizado o software kinovea (figura 34), de
fotogrametria que faz analise de videos bidimensionais, permitindo a avaliacdo da angulacédo
dos segmentos corporais (COSTA, 2017). Possui utilitarios para capturar, desacelerar,

comparar, anotar e medir 0 movimento em videos.



58

Figura 34: Avaliacdo no Kinovea

Arquivo Editar  Visualizar Imagem  Video Ferramentas Opcdes  Ajuda
BHIE %0 %

B vi 10 s4ex960 px L) 30,00 fps

%
(S5 )

0sig30:0.00  Velocdade: Tx

K P MM

Fonte: Kinovea- 0.9.5x64.exe
4.1.3.1 Rateio estatistico para a integracdo dos resultados das técnicas

A pesquisa de campo ocorreu em seis olarias da cidade de Rosario-MA, ao todo 25
trabalhadores estdo distribuidos em 6 olarias (tabela 05), sendo 3 do sexo feminino e 22 do sexo
masculino, compondo a populacao de pesquisa.

Na cidade de Rosério existem mais duas olarias que seguem técnicas mais tradicionais,
uma de mais dificil acesso e outra, cuja autorizacdo nao foi concedida para realizagdo da
pesquisa. A tabela 06 mostra a distribuicdo de oleiros por olarias e as tabelas 07, 08, 09 e 10,

11 e 12 os oleiros e as variaveis de interesse no estudo.

Tabela 06: Distribuicéo dos oleiros por olarias.

Olaria A 3 oleiros
Olaria B 2 oleiros
OlariaC 5 oleiros
OlariaD 4 oleiros
OlariaE 5 oleiros
Olaria F 6 oleiros

Fonte: A autora



Tabela 07: Variaveis da olaria A

Olaria A
Atividade Idade Experiéncia
Mulher (mais
de uma 49 22 anos
atividade)
Mulher (mais
de uma 52 25 anos
atividade)
Homem (mais
de uma 46 20 anos
atividade

Fonte: A autora

Tabela 09: Variaveis da olaria C

59

Tabela 08: Variaveis da olaria B

Olaria B
Atividade Idade Experiéncia
Mulher (mais de
uma atividade) 57 30 anos
Homem (mais de
uma atividade) 18 4 anos

Fonte: A autora

Tabela 10: Variaveis da olaria D

Olaria C
Atividade Idade Experiéncia
Torno 45 20 anos
Modelagem 39 20 anos
Limpeza 41 15 anos
Acabamento 42 25 anos
Forno 45 20 anos

Olaria D
Atividade Idade Experiéncia
Torno/modelagem 58 48 anos
Limpeza 67 50 anos
Acabamento 41 20 anos
Forno 65 30 anos

Fonte: A autora

Tabela 11: Variaveis da olaria E

Olaria E
Atividade Idade Experiéncia
Torno 43 15 anos
Modelagem | 51 30 anos
Limpeza 26 8 anos
Acabamento | 42 15 anos
Forno 45 25 anos

A) Critérios de incluséo e exclusdo da amostra

Fonte: A autora

Fonte: A autora

Tabela 12: Variaveis da olaria F

Olaria F

Atividade | Idade Experiéncia

Torno 51 30

Torno 29 2 anos
Modelagem | 46 10 anos

Limpeza 25 2 anos

Acabamento | 19 1 ano

Forno 45 15 anos

Fonte: A autora

Os critérios de exclusdo e inclusdo permitem homogeneizar a amostra para que seja a

mais apropriada possivel para o estudo. O objetivo é evitar que sejam incluidos na amostra

sujeitos com caracteristicas que gerem “confusdo” nos resultados (HARDY, 2002)

Os participantes indicados para a primeira abordagem de campo, com observagdes para

descrever o funcionamento do SHTM, deveriam ser usuarios diretos ou indiretos dos postos de

trabalho. Tal condicionante inclui os trabalhadores de todas as etapas que compdem cadeia

produtiva. A tabela 13 mostra as etapas da cadeia de producdo nas olarias.
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Tabela 13: Etapas da cadeia de producéo nas olarias

Etapas da cadeia produtiva

1 Extracéo ou compra da matéria-prima. 7 Secagem das pecas

2 Transporte das bolas de argila por 8 Acabamento das pecas (lixamento e
carroga ou cagamba. polimento)

3 Estocagem do material 9 Queima das pe¢as no forno

4 Limpeza do material (cilindro, 10 Acabamento das pegas (pintura)

maromba ou fio)

5 Modelagem a méo 11 Comercializagdo

6 Modelagem no torno

Fonte: A autora

Para realizacdo das entrevistas e aplicacdo dos questionarios (mapear e hierarquizar
constrangimentos ergonémicos) os participantes deveriam ser usuarios diretos dos postos de
trabalho. Tal condicionante exclui trabalhadores do carregamento de argila e da
comercializacdo fora das olarias (feiras, lojas). A tabela 14 mostra as atividades executadas

pelos oleiros nas olarias.

Tabela 14: Atividades executadas nas olarias

Atividades de producéo

1 Estocagem do material

2 Limpeza do material

3 Modelagem no torno

4 Modelagem & méo

5 Acabamento das pecas (lixamento e polimento)

6 Secagem

7 Queima das pecas no forno

8 Acabamento das pegas (pintura)

9 Comercializacdo

Fonte: A autora
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Para andlise das posturas e do nivel de desconforto/dor na segunda fase, os participantes
deveriam ser usuarios diretos, que executam as atividades mais frequentes (realizadas todos 0s

dias). Sao representadas na tabela 15 essas atividades.

Tabela 15: Atividades mais frequentes das olarias

1 Limpeza do material

2 Modelagem no torno

3 Acabamento das pegas (lixamento, polimento e pintura)
Fonte: A autora

As mulheres executam atividades de modelagem e acabamento das pecas e ndo
participam das atividades frequentes das olarias, além disso, correspondem a 12% do total da
populagédo estudada, sendo a divisdo entre homens e mulheres heterogénea e com valores
discrepantes.

4.2. A abordagem da ergonomia participativa

Durante o estudo foi utilizada a abordagem da Ergonomia Participativa que foi
importante, pois contou com a participacdo dos oleiros nas discussdes dos resultados em cada
uma das fases da pesquisa de campo.

E importante o pesquisador envolver os trabalhadores em sua anélise, pois assim é
possivel adaptar as condi¢des de trabalho as capacidades e limitacfes dos individuos, obtendo
destes a visao e o julgamento a respeito da situacdo na qual eles estdo inseridos. Ai podemos
perceber a relacdo de participacdo existente entre os trabalhadores e a ergonomia (SOUZA,
1994). Ou seja, a participacdo € um excelente modo de criar compreensdo (IMADA, 1991), e,
em decorréncia, criar desejo de mudanga.

Devido a sua visdo e aos seus conhecimentos, o pesquisador desempenha o papel de
facilitador no processo de intervencdo, como consultor, como conselheiro técnico, identificando
e propondo solugdes de melhoria nesse trabalho (WILSON, 1991). Segundo lida e Buarque
(2018) os usuarios do sistema possuem um conhecimento pratico, cujos detalhes podem passar
despercebidos ao pesquisador.

As discussoes dos resultados aconteceram ao final de cada uma das fases. Durante a

Apreciacdo ergondmica os dados encontrados foram debatidos e apresentados junto aos oleiros,
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sendo o quadro da Tabela GUT e do parecer ergondémico essenciais ao debate, identificando os
reais problemas enfrentados em cada uma das atividades de producéo.

Ap0s a conclusdo da etapa da Diagnose Ergonémica um encontro foi realizado no més
de julho, com palestra e entrega de folders informativos. Nelas os oleiros discutiram em grupo
as proposicdes de melhorias e participaram do esboco de um projeto conceitual para os
ambientes de trabalho.

4.3 Questdes éticas da pesquisa

As pesquisas em Ergonomia, por envolverem seres humanos, devem atender as
exigéncias éticas e cientificas fundamentais de acordo com a resolugdo n® 466 de 12 de
dezembro de 2012, atendendo aos preceitos éticos fundamentais descritos pelo Conselho
Nacional de Saude, sob Resolucdo N° 196/1996 (BRASIL, 1996) e norma ERG-BR 1002 do
Cadigo de Deontologia do Ergonomista Certificado (ABERGO, 2003). A proposta da presente
pesquisa foi submetida ao Comité de Etica e Pesquisa (CEP), tendo parecer de N° 5.485.197
aprovado (ANEXO A) para realizagdo das proximas etapas da pesquisa. A proposta foi
apresentada as geréncias das olarias, obtendo-se resposta positiva e assinatura da carta de
anuéncia (ANEXO B) para realizacdo da pesquisa em seis postos de trabalho. Cada participante
recebeu um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (ANEXO C) - Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido para estabelecer a eticidade da pesquisa, esclarecer sobre a

investigagdo, seus riscos e beneficios.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES
5.1 Apreciacdo Ergondmica

Para compreender com mais detalhes como o trabalho oleiro funciona, identificam-se
quais etapas de producdo acontecem nesses espacgos. A descri¢do foi possivel com ajuda das
entrevistas abertas e pelas observagdes da jornada de trabalho.

As olarias produzem artigos de decoracdo e utensilios domésticos, os oleiros
confeccionam mais ou menos 100 pecas por dia, dependendo das condicbes climaticas, e seus
espacos de producdo ficam geralmente no fundo ou ao lado das residéncias do dono da olaria.

Constata-se que o oleiro possui uma jornada de trabalho de 8 horas, com dois intervalos
para descanso. As figuras a seguir (35, 36, 37, 38, 39 e 40) mostram produtos produzidos nas

seis olarias da pesquisa e que foram especificadas como olarias (A, B, C,D,Ee F)

Figura 35: Produtos da olaria A Figura 36: Produtos da olaria B Figura 37: Produtos da olaria C

Fonte: autora Fonte: A autora Fonte: A autora

Figura 38: Produtos da olaria D  Figura 39: Produtos da olaria E Figura 40: Produtos da olaria F

Fonte: A autora Fonte: A autora Fonte: A autora
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Observa-se, portanto, que a carga horéria de trabalho dos oleiros é extensa, com a
producéo de 50 pecas em cada turno, e apenas duas pausas e de descanso em toda jornada de
trabalho, sendo um para almoco de duas horas e outra entre as atividades no turno da tarde de

trinta minutos.

A) Sistematizagdo do Sistema Humano-Tarefa-Méaquina

Para construcdo dessa modelagem as observacgdes do sistema operando e as entrevistas
foram de extrema importancia, assim como registros fotograficos, videos e anotagdes em

caderno de campo. A figura 41 mostra a Caracterizacao e Posi¢do Serial do Sistema trabalho

oleiro.
Figura 41: Caracterizacdo e Posicdo Serial do Sistema
Restricoes
e Falta de recurso;
e Espaco fisico reduzido
s Grande demanda
Meta
Producdo de
objetos em
Entradas ceramica
id Sistema
si * Bolas de agila Saicae ulterior
Istema amarela, cinza Progdutosem e Comércio;
alimentador Ih’ o Sistema Alvo ceramica (filtros, : '
+ Natureza vermeina; " oy e Feiras;
: Trabalho oleiro luminarias, A .
(carmo/fonte * Arame, esponja, e Residéncias
" vasos, etc.
da argila e escova, fio de ! ( mercado
lenha); nylon, espatulas; local e
» Comércio * lenha regional)
Pedidos.
Requisitos
¢ Espaco para boa
Resultados

movimentacao;
o despropositados

e incidentes;
e Acidentes;
* Desconforto/dor

¢ Boa iluminagao,
e Ambiente salubre;
e Ritmo de trabalho

adequado; excessivo;

. M . s !
adzn;u‘gzgf) | + Quebra da peca

e Uso de EPI. e

Fonte: A autora, adaptado de Moraes e Mont’ Alvéo (2010).

e Meta: missdo principal que € a produgdo de objetos em ceramica;



65

e Requisitos: Caracteristicas que o sistema deve ter para que se atinjam a meta, é
importante que se tenha um espaco para boa movimentacdo, uma boa iluminacao,
ambiente salubre, ritmo de trabalho adequado, maquinario adequado e protecao dos
trabalhadores;

e RestricBes: No caso das olarias, recursos para comprar 0s materiais, espaco fisico
reduzido e grande demanda;

e Entradas: tudo o que ingressa no sistema para fazé-lo funcionar, como a argila,
materiais, lenha e os pedidos;

e Saidas: resultados do processo de transformacao das entradas, ou seja, 0s produtos;

e Resultados despropositados: Podem acontecer acidentes, incidentes, desconfortos e
quebra das pecas;

e Sistema-alvo: Trabalho oleiro.

Na Ordenacdo Hierarquica do Sistema, 0s subsistemas correspondem as etapas da
producgdo ceramica que séo executadas diretamente nas olarias, onde cada uma possui seus

respectivos subsistemas, como observados na figura 42.

Figura 42: Ordenacédo Hierarquica do Sistema

Ecossistema: Mercado artesanal
Supra-Supra-Sistema : Mercado de artesanato em ceramica
Supra-Sistema : Producao artesanal em ceramica
Sistema Alvo: Olarias
SUBSISTEMA 1 SUBSISTEMA 2 SUBSISTEMA 3 SUBSISTEMA 4
EgtpeagEm Limpeza Modelagem a Modelagem no
mao torno
Sub-Sub Sub-Sub
sistema 1 sistema 1
Olaria Fio de nylon SUBSISTEMA 6 SUBSISTEMA 7
Acabamento Queima
Sub-Sub
sistema 2 SUb'SUb
Cilindro sisterma:2 SUBSISTEMA 8
SUBSISTEMA 5 Polimento Acabamento/
Secagem pintura
Sub-Sub
f:':;:t; ;Stemabs Sub-Sub SUBSISTEMA 9
aromba .
Chio da s_lstema . Comercializacao
olaria Lixamento nas olarias
Sub-Sub
sistema 2
prateleiras

Fonte: A autora, adaptado de Moraes e Mont’ Alvéo (2010).
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O mapeamento realizado mostra uma viséo geral do processo executado pelos oleiros,
onde é possivel identificar, analisar e desenvolver melhorias significativas. Sendo assim, essa
modelagem mostra como as atividades estdo ligadas entre si.

Através da expansdo do sistema observa-se que nas olarias o sistema extracdo e
transporte da matéria-prima sdo sistemas paralelos, apesar de serem etapas de produ¢do, ndo
sdo executadas pelos oleiros nessas olarias. A comercializacdo é feita em algumas olarias, mas

todas repassam seus produtos a terceiros para serem vendidos em lojas e feiras (figura 43).

Figura 43: Expanséo do Sistema.

Supra-Sistema : Producao artesanal em ceramica

Sistema Alvo: Olarias

Sistema Paralelo 2

Transporte

Sistema Serial
) SUBSISTEMA 1 S%zsc':TEmA 2
PdeHQaO Estocagem J
ceramica na
e SUBSISTEMA 6
idad SUBSISTEMA 2 Acabamento
Rosario-MA Limpeza
SUBSISTEMA 7
SUBSISTEMA 3 Queima
ciet —— Modelagem a
Istema Faralelo mao SUBSISTEMA 8
Extracdo/venda Pintura
da argila SUBSISTEMA 4

Modelagem no
torno

SUBSISTEMA 9
Comercializagao na

olaria

Sistema Paralelo 3

Comercializacao fora
da olaria

Seis olarias

Sistema Redundante

Fonte: A autora, adaptado de Moraes e Mont” Alvéo (2010)

Apesar do sistema ser mais tradicional, com uso predominante das méos, todas as olarias
possuem uma maguina para auxiliar na limpeza do material (maromba ou cilindro). Todas as
olarias possuem o torno, uma maquina usada na modelagem de muitas pecas. A modelagem

comunicacional do sistema pode ser compreendida na figura 44.



Figura 44: Modelagem Comunicacional do Sistema.

Maquina

Fontes de informacéo

» Subida da peca no
torno

e Limpeza/homoneig
ezacéo da matéria-
prima

Transmissoes

Comandos
ativados

e Torno

e Maromba e
cilindro.

e Pressionar

Canais de
transmissao

Acionamentos

e Movimentar
e Segurar

e Deslocar

e Puxar

e Pressionar
e Colocar

e Retirar

e Visualizar
Chamar

Oleiro

Sistemas humanos
envolvidos

e Visao

e Tato

 Audicéao

Neuronios

Respostas
humanas
» Com a mio (subida
da peca)
» Com o corpo
(flexdo e rotagéo)
» Com os bragos
(abdugao)
» Com os dedos

Fonte: A autora, adaptado de Moraes e Mont’Alvao (2010)
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As decisdes tomadas dentro do sistema-alvo do trabalho oleiro sdo observadas no

Fluxograma Acéo-Deciséo, ilustrada na figura 45.



Figura 45: Fluxograma Funcional-Acéo-Decisao
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Fonte: A autora, adaptado de Moraes e Mont’ Alvao (2010).

As informacGes que sdo requeridas para que cada acdo ou decisdo ocorra dentro da

olaria estdo especificadas na tabela de Funcdo-Informagdo-Acéo, na 16.

Tabela 16: Tabela de Funcao-Informacéo- A¢do

Informacéo Acéo
Funcéo
Informacdes Fontes de Dificuldades Acles Objetos das | Dificuldades
requeridas informacéao acdes
Estocagem No interior das Donos das - - Carregamento - -
olarias Olarias para estocar
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- Dirigir-se a
-Na maromba maromba
Limpeza -No cilindro Oleiros - - Dirigir-se ao - Maromba
-No fio de nylon cilindro -Cilindro
- Passar o fio de
nylon
- Dirigir-se ao
Modelagem -No torno Oleiros torno -Torno
-Com as maos - -Modelar com
as maos
- Levar a peca
para o chdo da
Secagem -Na prépria Oleiros Clima olaria -
olaria -Levar as pecas
para as
prateleiras
Acabamento -Lixamento Oleiros - - Lixar a pega - Lixas
-Polimento - Polir a pe¢a - Polimero
-Esponja
- Escova
- Colocar a
lenha
Queima - Nos fornos Oleiros - -Acender o -
forno
-Dirigir-se com
a peca ao forno
Acabamento -Pintura Oleiros - - Pintar as - Pincel
pecas
- Feiras Donos das Transporte - Levar para
Comercializagdo | - Olarias olarias feiras -
- Levar para
prateleiras

Fonte: A autora, adaptado de Moraes e Mont’Alvao (2010).

B) Problematizacdo do Sistema Humano-Tarefa-Maquina (SHTM)

Através das observacdes assistematicas os problemas sdo reconhecidos logo no primeiro

contato com a realidade do trabalho oleiro, a partir dai sdo selecionados aspectos de cada

situacdo problema e entdo esses problemas sdo formulados em seus aspectos significativos e

solucionéveis.

B.1) Categorizagdo e Taxonomia dos Problemas Ergonémicos do Sistema Humano-Tarefa-

Maquina.

Durante as observacdes alguns problemas foram identificados, dentre eles:
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e Problemas interfaciais

-Posturas prejudiciais para o sistema musculo- esquelético. Tarefa exige constante
flex&o frontal e lateral do tronco, com elevagdo constante do braco, consequentemente do
ombro, da cabeca e rotacdo de tronco. Como observadas no trabalho com o torno, figuras 46,

47 e 48.

Figura 46: Atividade/torno 1 Figura 47: Atividade/torno 2 Figura 48: Atividade/torno 3

@ e

Fonte: A autora Fonte: A autora

Fonte: A autora

-O acabamento das pecas exige constante flex&o frontal do tronco como na figura 49.
Durante a modelagem das pecas a méo, observa-se 0 apoio do corpo nos membros inferiores
(com pontas dos pés elevadas), causando sobrecarga na estrutura 6ssea e muscular dessa regiao.
Quando os bracos ficam estendidos frequentemente, podem causar esforco muscular e cansaco
na regido do ombro, figura 50.

Figura 49: Pintura da peca  Figura 50: Modelagem da peca

g

Fonte: A autora Fonte: A autora
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e Movimentacionais

-Durante a limpeza da argila, o artesdo realiza movimentos com muito esforgo, varias
vezes ao dia, movimentos repetitivos com constante exigéncia de forgca nas maos e nos bragos,

como mostrado nas figuras 51 e 52.

Figura 52: Limpeza 2

Figura 51: Limpeza 1

Fonte: A autora Fonte: A autora

e Espaciais/arquiteturais
-Insuficiéncia de espaco (figura 53), dificultando a circulacdo em algumas dependéncias

das olarias, principalmente préximas aos fornos. Méa aeracéo e pouca iluminacdo também sao

percebidas nesses locais (figura 54).

Figura 53: Espago da olaria Figura 54: Ambiente e iluminacdo

Fonte: A autora Fonte: A autora
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e Fisicos/ambientais

-Temperatura relativamente alta decorrente do funcionamento dos fornos, fator que associado
ao esforco fisico pode levar o desconforto térmico ao estresse térmico, como mostram as figuras
55 e 56.

Figura 55: Forno Figura 56: Trabalhador no forno
N O x4

Fonte: A autora Fonte: A autora

e Acidentarios

-Falta de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e protecdo do maquinario (figura
57), que podem ocasionar acidentes.
-Risco de queda na area do forno (figura 58), devido ao pouco espago existente para

locomocdo e visualizacdo do local.

Figura 58: Area do forno

Fonte: A autora Fonte: A autora
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e Quimico/ ambientais

-Particulas de poeira suspensas no ar (aerodispersoides) e nas superficies, resultantes do
processo de lixamento e movimentacdo materiais (figura 59), assim como gases e particulas
resultantes da queima (figura 60), que podem causar irritagcdo nos olhos na cavidade nasal e

doencas do trato respiratorio.

Figura 59: Superficie com particulas de poeira Figura 60: Fumagca resultante da queima

Fonte: A autora Fonte: A autora

De acordo com as observac6es assistematicas nos locais pesquisados, pode-se perceber
gue durante o processo de producéo os trabalhadores adotam posturas e movimentos que podem
causar riscos a saude.

Em algumas atividades o oleiro mantém o tronco flexionado, que provoca uma
contracdo de musculos e ligamentos, aumentando também a tensdo nos discos intervertebrais,
podendo causar dores nas costas e no pescoco, é o discorre Dul e Weerdmeester (2012).

Atividades como as do torno, onde o oleiro fica sentado em posi¢édo estatica a jornada
de trabalho inteira, sem rodizios de atividades, podendo provocar o aparecimento de lombalgias
(FERNANDES; CARVALHO, 2000). Também ndo se vé locais adequados para o descanso
durante as pausas.

A elevacdo do brago e do ombro durante o levantamento da peca no torno e durante a
modelagem de algumas pecas pode provocar fadiga, afetando a preciséo e destreza da atividade
dos bragos ou das méos. Além disso, o trabalho exige grande esfor¢o, e essas posturas podem
afetar a coluna vertebral e os membros superiores (LIN et al., 2001)

Ainda durante as observagOes foram detectados outros problemas nesses ambientes,
como espagos reduzidos para movimentagdo, sem muita iluminagéo, altas temperaturas devido
aos fornos que se encontram em funcionamento dentro da olaria e proximos aos espacos onde

acontecem as outras etapas de producao.
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A exposicdo a poeira relaciona-se diretamente com a probabilidade de problemas
respiratérios, podendo causar asma, pneumonite de hipersensibilidade, e outras doencas
pulmonares intersticiais, é o que diz Saleiro et al. (2019).

N&o existem equipamentos de protecdo individual, como protetores auriculares contra
ruidos das méaquinas, 6culos de protegdo contra gases e poeira e tampouco manutencdo do
maquindrio, apenas uma luva para colocar retirar objetos do forno. Os trabalhadores atuam em

exposicdo ao fogo, sem a presenca de extintores, sem protecdo respiratoria e roupas adequadas.

B.2) Entrevistas abertas

A tabela 17 mostra os Itens mencionados nas entrevistas com uma amostra que
corresponde a 48% da populacdo. Os itens mais importantes fizeram parte de um questionario
que foi preenchido pelos oleiros. Os itens mencionados estdo listados nas linhas; o nimero do
sujeito aparece nas colunas em negrito; o nimero nas células representa a ordem de mencao do

item para cada sujeito.

Tabela 17: IDEs citados pelos entrevistados

IDEs citado pelos
funcionarios (em grupos) 1 2 3 4 5167 8 9 10 11 12 | Soma

Exposic¢do a fatores 1 - - - 05| -] - - - - - - 1,5
climéticos

Cansago apds o trabalho 05 | - 1 - 1 ]-1(05]| - 0,5 1 - 1 55
Temperatura elevadado | 0,33 |05 (05| 05 - |1 - - - 05105 ]| 05 | 433
ambiente durante a

queima

Acidente de trabalho - 1 - - -!-1-105|033] - |033]| - 2,16
Dor/desconforto na - - - 1 - -1 1 1 1 - 1 |033]| 533
posicéo que executa

atividade

Melhorar o ambiente - - - - - -] - - - |033]025| - 0,58
Poeira - - - - - -] - - - - 0,2 - 0,2

Fonte: A autora
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De acordo com os IDEs citados pelos entrevistados temos 0 cansago como a pricipal

queixa dos trabalhadores, seguido de dor e desconforto na posi¢do que executa a atividade e

elevada temperatura durante o processo de queima das pecas (tabela 18).

Tabela 18: Ranking de IDEs

Cansaco ap6s o trabalho

Dor/desconforto na posi¢do que executa a atividade

Temperatura do ambiente elevada durante a queima

Acidente de trabalho

Exposicéo a fatores climaticos

Melhorar o ambiente

Poeira

~N| o) o1 B W N B

Fonte: A autora

A frequéncia e a ordem dos itens mencionados pelos entrevistados serviram de base para

a elaboracdo do questionario fechado, e que foi importante para saber quais as principais

insatisfacGes por parte dos oleiros.

B.3) Questionario de validacao

O pre-teste do questionario aplicado a 5 oleiros mostrou uma consisténcia satisfatoria,

segundo o coeficiente de Alfa Cronbach que é um teste de avaliacdo da confiabilidade e

consisténcia de instrumentos de medicao. A tabela 19 mostra os resultados.

Tabela 19: Valores de Alfa de Cronbach

Ambiente de trabalho | 13 questdes

0,91 (valor de Alfa de Cronbach)

Desconforto/dor 9 questdes

0,84 (valor de Alfa de Cronbach)

Fonte: A autora
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Os resultados dos 17 questionarios foram divididos e agrupados de acordo com a
categorizacao e taxonomia proposta por Moraes ¢ Mont’ Alvéo.

Nos IDEs do grupo Fisico-Ambientais ndo se observa um grande nivel de insatisfacdo
entre os entrevistados, mas sdo maiores com relacdo a temperatura e o ar no ambiente (grafico
01).

Grafico 01: IDES citados- Fisico/ambientais

Fisico-ambientais

Ventilacso I NN— 11,8
Barulho ﬁ 11,2
lluminagdo A 10,7
Temperatura = 9,7
A 9,7

0,0 7,5 15,0
Insatisfeito Neutro Satisfeito

IDEs

Nivel de satisfacdo
W Média

Fonte: A autora

A exposicdo a poeira proveniente do manuseio e acabamento das pecas de argila
relaciona-se diretamente com a probabilidade de problemas respiratérios, fato observado
durante as visitas, podendo causar asma, pneumonite de hipersensibilidade, pneumoconiose e
outras doencas pulmonares intersticiais, € o que diz Saleiro et al. (2019).

Com relacdo as altas temperaturas, os trabalhadores podem desenvolver sensacdes de
mal-estar, que tendem a aumentar a medida que os sistemas termorreguladores promovem acoes
para resistir a pressdo térmica. Isso pode resultar no aumento do risco de acidentes e danos a
satde (CHANDE, 2009).

Visto isso, a elevada temperatura do ambiente aliada e a ma ventilagdo observada nesses
locais podem ser fatores determinantes para um dos IDEs citados nas entrevistas abertas, que
corresponde ao cansago apods o dia de trabalho.

As respostas aos problemas categorizados no grupo Espaciais/Arquiteturais, os oleiros

mostram mais insatisfagdo quanto ao espaco de realizacdo das atividades.
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Gréafico 02: IDEs citados- Espaciais/arquiteturais

Espaciais/arquiteturais

9,1
Estrutura da olaria

N . 9,0
Organizacdo do ambiente

IDEs

Espaco das tarefas 89

0,0 7,5 15,0

Insatisfeito Neutro Satisfeito
Nivel de satisfacado

B Média

Fonte: A autora

Nas entrevistas abertas o espaco foi um dos itens mais citados pelos oleiros,

principalmente os destinados a realizacdo das atividades de produgdo, muitos acham que ele

poderia melhorar.
No grupo Organizacionais/gerenciais (grafico 03) foram registrados niveis satisfatorios

com relacdo a carga horéria de trabalho e quantidade de funcionarios, sendo essa carga horéria

de 8 horas, com pausa para almoco e outra pausa de 30 minutos para descanso.

Grafico 03: IDEs citados- Organizacionais/gerenciais

Organizacionais/gerenciais

Quantidade de funcionarios _ 12,97
tervaios [ TRMMM 1259

IDEs

Carga horaria 12,35

0,00 7,50 15,00
Insatisfeito Neutro Satisfeito

Nivel de satisfacdo
B Média

Fonte: A autora
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De acordo com a NR17 (2022), o ideal é que os trabalhadores realizem pelo menos duas
pausas para descanso durante as atividades, divididas em 2 periodos de 10 minutos
ininterruptos. Além disso, € obrigatorio que estes tenham direito a pelo menos 1 hora de almogo.

Nas olarias ndo ha espacgo para descanso dos oleiros, esses trabalhadores conseguem
descansar em meio as pegas e as maquinas, sentando em bancos sem apoio para as costas.
Apenas os oleiros que séo donos dos espagos conseguem descansar em casa.

Com relacdo ao grupo Interfaciais/movimentacionais percebe-se um nivel menor de

satisfacdo com relacéo ao esforco fisico (grafico 04).

Grafico 04: IDES citados-Interfaciais/movimentacionais

Construto Interfaciais/movimentacionais

9,77
8,50
Esforgo fisico

0,00 7,50 15,00
Insatisfeito Neutro Satisfeito

IDEs

Nivel de satisfacdo
B Média

Fonte: A autora

Alguns autores constataram que atividades dentro das olarias demandam um maior
esforco fisico como com provado por Silva et al (2010) e Fassbinder e Magajewski (2019). lida
e Buarque (2016) corroboram os resultados das pesquisas citadas e explicam que as contracdes
musculares acontecem de forma intensa devido as proprias caracteristicas do trabalho, em que
0 corpo passa por diversas adaptacdes que afetam os 6rgéos, tecidos e liquidos corporais. 1sso
provoca um desequilibrio nos sistemas de controle biolégico do corpo (IIDA; BUARQUE,
2016).

Um dos itens mais citados durante as entrevistas no construto Desconforto/dor foi com

0 cansago apos o trabalho, que pode ser observado no grafico 05.
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Grafico 05: IDEs citados- Desconforto/dor

Construto desconforto/dor

Cansaco apds trabalho I 11,35
Costas NI 3,86
Bracos 8,23
Ombros  I— 7,44

Mios Iy 7,01

Pernas 6,58
Pescoco — 6,02

Cabeco = 4,51

pss IE— 4,75

IDEs

0,00 7,50 15,00

Nada Muito
Nivel de desconforto/dor

B Média

Fonte: A autora

Percebe-se que tanto nas entrevistas quando nos resultados dos questionarios o oleiro
sente cansaco no final da jornada de trabalho, a maioria executa a mesmas atividades em um
periodo de oito horas, com dois intervalos entre o trabalho. A sensagdo de cansaco € um dos
principais sintomas da fadiga, resultante do esfor¢o prolongado ou repetido que repercutird em
sistemas do organismo, provocando alteragdes de funcdes (ROCHA; GLIMA, 2000)

De acordo com os resultados dos questionarios percebe-se uma média maior de queixas
com relacdo a desconforto/dor na regido dorsal, nos membros superiores, fato relacionado ao

trabalho mais manual exigido na fabricacdo da argila.

B.4) Tabela GUT

A tabela GUT avalia de acordo com a G (gravidade), U (urgéncia) e T (tendéncia), os

valores atribuidos a cada problema podem ser vistos na tabela 20.

Tabela 20; Tabela GUT

Problemas Classificacdo G 0] T GxUxT
Flexdo
anterior e Problemas 4 4 5 4x4x5=
lateral do interfaciais
tronco. (postura 80
ocupacional)
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Temperatura no
ambiinte Problemas 4 4 3 4x4x3=
relativamente alta | fisicos/ambientais 48
Movimentos
repetitivos por Movimentacionais 4 4 3 4x3x3=
muito tempo 48
M aeragdo e pouca | Problemas 3 2 3 3x2x3=
iluminacio. Espaciais/arquiteturais 18
Insuficiéncia de Problemas
espago, =
di?ic%;ltando a Espaciais/arquiteturais 3 2 2 3x2x2
circulagéo. 12
Fatal de dispositivos
de protecio do Problemas 3 3 3 3x3x3=
maquinario e acidentarios
individuais. 21
Poeira e gases. Problemas
guimicos 3 1 2 3x1x2=
ambientais 6

Fonte: A autora

Através dos resultados, percebe-se que a posturas ocupacionais que provocam flexao

frontal e lateral, temperatura elevada no ambiente e movimentos repetitivos provocado pelas

atividades de producdo necessitam de Intervencdo com maior urgéncia.

B.5) Parecer Ergondmico

O parecer ergondmico (tabela 21) foi construido apos os resultados da Sistematizacao

do Sistema-Humano-Tarefa-Maquina e da problematizacdo das atividades e situacfes vividas

pelos oleiros.

Tabela 21: Parecer Ergonémico

Requisitos

Classe dos
problemas

da tarefa

Constrangimentos

Custos
humanos do
trabalho

Sugestdes
preliminares de

melhoria

Restricdes

do sistema




respiratorios.

eTer um carrinho | Exigéncia fisica ¢ Dores no e Aquisicdo de | e Recursos
2 que auxilie o e Sobrecarga no | musculo do um carrinho financeiros
_5 transporte da ombro e costas pescoco e para auxiliar o
§ carroga até o ombros transporte das
é interior da olaria lesGes bolas de
é e osteomuscular argila.
es
e Tera e Desconforto e e Risco ¢ Rearranjo e Néo
circulacdo dificuldade para eminente de fisico consideraca
. entre as areas movimentar-se. queda; o do
:g g livres. e Queda por o Atraso na problema
UE.;_-%:_ e Ter iluminagédo perda de producéo.
S e ventilagéo equilibrio o Fadiga visual
adequadas.
e Ter o forno em e Calor excessivo, ¢ Desidratacdo e Forno ao lado | e Recursos
- .% local separado sudorese. o Cefaleia da olaria financeiros
85 | dasoutras « Irritabilidade
[ ;% etapas de
producéo.
o Ter e Ameaca a e Exposicdo do | e Aquisicdo de | e N&o
equipamentos seguranga e a oleiro ao EPIs consideraca
" de  protecdo salde. perigo e Compra de o do
'g tanto para as protetores problema
% maquinas para as ¢ Recursos
< quanto para 0s maquinas e financeiros
oleiros. sua devida
sinalizacéo.
e Possuir o Irritacdo dos o Irritacdo e Rearranjo do ¢ Recursos
equipamentos olhos e cavidade ocular espaco para financeiros
0 de protecéo, tais nasal. e Irritagdo nasal melhor
% como méscaras | e Inalacdo de e Problemas nas |  ventilagdo
g e oculos. particulas que vias e Compra de
§ podem causar respiratorias. equipamentos
E problemas de protecéo.
&

Fonte: A autora
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Ao final desta fase, os resultados foram discutidos em um encontro, junto aos oleiros, para

que os problemas encontrados fossem aprofundados na fase seguinte.
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5.2 Diagnose Ergonémica

A segunda fase do método contou com observagdes sistematicas, registros das posturas
assumidas, verificacdo do nivel de desconforto/dor pelo diagrama de Corllet e Manenica e uso
da ferramenta REBA.

As observacdes sistematicas e 0s registros das posturas assumidas foram importantes
para andlise das atividades desses trabalhadores. Diante disso, uma analise hierarquica da tarefa
foi realizada a fim de entender como as atividades reais ocorrem nessas olarias, assim como
uma andlise cinesioldgica das posturas assumidas, em que utilizamos o software kinovea.

A analise hieréarquica foi desenvolvida a fim de entender mais sobre as atividades. O

intuito é conseguir uma descricdo precisa e compreensiva das atividades (STANTON, 2005).

A) Anélise Hierarquica da tarefa (HTA) e descricédo cinesioldgica das posturas

Figura 61: Analise Hierarquica da tarefa

Argila estocada || Limpezada matéria- || Modelagem notorno | | Acabamento
prima
v ¥
AMassar nas m3os Colocar o bloco no Lixar e
torno rebaixar
|
v 3 i
N v
Passar o fio de nylon Levantar a peca Polir
* Com as maos #
Levar para cilindro e I .
b \4 Pintar
maromba Levar r ,
2 evar pega para apés a
v secagem cima
Armazenar para qu
Levar ao torno

Fonte: A autora

A edicdo e andlises das imagens dos videos foram realizadas no Kinovea, que possui
ferramentas de edicéo para identificar variagcGes e amplitudes angulares, pontos articulares e 0s

segmentos que os ligam.

Limpeza da matéria-prima

Descricédo da atividade: O oleiro utiliza as bolas ou blocos de argila estocadas na olaria,

leva-as até uma bancada, la sdo amassadas a mdo para que se consiga uma melhor



83

homogeneizacdo do material. Apos esse procedimento, o fio de nylon ou arame é utilizado para
fazer uma primeira limpeza, este é passado diversas vezes pela massa apoiada na bancada. Na
segunda fase o material passa pela maromba ou pelo cilindro, onde o barro € inserido para que
sejam separadas as possiveis impurezas, como pedras ou galhos. A atividade de limpeza do
barro com o fio de nylon ou arame dura em média 5 minutos, com a maromba e cilindro, em
torno de 10 min, sdo realizadas duas a 3x em cada periodo do dia, dependendo da necessidade
de argila no dia. A limpeza feita com as maos duras em média 5min.

Descricdo da postura: O oleiro executa toda atividade em pé, pois esta exige muito
esforgo fisico e movimentos repetitivos de bragos ao fazer a limpeza, com flexdo frontal do
tronco, estendendo os bracos para passar o fio. Quando o material passa pela maromba ou
cilindro, o oleiro fica em pé executando mais movimentos repetitivos com os bracos.

Hall (2005) nos diz que nessa posicao, a principal forma de carga que age sobre a coluna
vertebral é a axial, onde o centro corporal da gravidade fica adiante da coluna vertebral, gerando
uma inclinacéo anterior. As forgas que atuam sobre a coluna vertebral sdo: o peso corporal, a
tensdo nos ligamentos vertebrais, tensdo nos musculos circundantes, pressao intra-abdominal e
as cargas aplicadas nas maos, que contribuem para a compressao vertebral. A figura 62 mostra

a postura adotada na atividade de limpeza da argila.

Figura 62: Postura/limpeza

Fonte: A autora/captura Kinovea

Modelagem no torno
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Descricao da atividade: Com o barro limpo, uma bola ou bloco de argila é colocada em
um suporte do torno, o torno entéo é acionado com um dos pés do oleiro que faz o suporte girar
com a matéria-prima, sdo 0s pés que controlam a maquina. Com as méaos, os oleiros modelam
as pecas e com auxilio de um balde com agua o barro é molhado, facilitando a modelagem.
Apos a confeccdo da peca uma outra bola de argila é colocada no suporte. A subida de uma
peca dura em torno de 5 min (dependendo do tamanho da pega), mais ou menos 100 pecas séo
levantadas por dia.

Descricdo da postura: Os oleiros executam a atividade em posicao estatica sentada sem
apoio para bracos e costas, com movimentacdo apenas do tronco, bracos e um dos pés que
aciona o pedal. Ha inclinacdo frontal, lateral (com rotacdo) do troco e da cabeca,
consequentemente impacto nas articulagdes do ombro. Sem o apoio para as costas ha exigéncia
da musculatura extensora dessa regido. Essa posi¢do € mantida durante as 8 horas de trabalhos
diérias, com dois intervalos, tornando a pressdo intradiscal mais elevada nessa posicdo. A
posicdo sentada libera 0s pés e as maos para executarem 0s movimentos de acionamento,
porém, 0 0SSO isquio e as nadegas sustentam todos 0s membros superiores sobre um ponto fixo
apoiado em um assento (SANTOS, 2015). Por isso, para Dul e Weerdmeester (2004) é preciso
alternar as tarefas que exigem longos periodos sentado, pois a atividade manual exige um
acompanhamento visual, que significa que o tronco e a cabeca podem inclinar para frente, e ao
mesmo tempo 0 pescogo e as costas ficam submetidos a longas tensdes, que podem provocar
dores. A figura 63 mostra posturas e algumas angulacbes de braco e perna do oleiro durante

atividade no torno.

Figura 63: Postura/torno
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Acabamento da peca

Descricao da atividade: Para o acabamento das pec¢as, um oleiro fica responsavel pelo
lixamento, polimento e pintura dos produtos. S&o utilizadas escovas, pedacgos de plastico, lixas
e tinta verniz ou tinta de tecido. Essa atividade € realizada na maioria das vezes em pé com uso
de bancada. Primeiramente o oleiro lixa a pe¢a ainda crua, para que nenhuma irregularidade
fique na superficie, utilizando uma lixa e uma esponja. Depois a peca é polida com um pedaco
de plastico e uma escova. Essa atividade dura em média de 5 a 10 min, dependendo da peca,
em torno de 40 a 50 pecas passam pelo acabamento em cada periodo do dia

Descricdo da postura: Os registros mostraram que durante a pintura o oleiro fica em
pé com a peca sobre a bancada, sendo que movimentos para lixar sdo executados varias vezes
com as maos, assim como no polimento e na pintura. H4 sempre uma inclinacdo da cabeca,
muitas vezes percebe-se rotacao de tronco com abducdo dos bracos para polir, lixar e pintar,

como na figura 64.

Figura 64: Postura/acabamento

Fonte: A autora

Ap6s o conhecimento de cada uma das atividades realizadas nas olarias, 0s meios
envolvidos, as trocas de informacGes e as posturas assumidas, temos alguns dos registros
posturais. As figuras 65, 66 e 67 mostram algumas posturas assumidas pelos oleiros em cada

uma das atividades.
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Figura 65: Oleiros na limpeza
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Fonte: A autora
Figura 66: Oleiros no torno
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Fonte: A autora
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Figura 67: Oleiros no acabamento

Oleiros do acabamento

Fonte: A autora

C) Diagrama de segmentos corporais (CORLETT; MANENICA, 1995)

Quanto a confiabilidade do questionario do diagrama, a aplicacdo do teste de Alfa de
Cronbach em dois questionarios, resultou em uma boa consisténcia, com o valor de 0,80.

O resultado mostra que os oleiros das 3 etapas de producdo ndo sentem niveis altos de
desconforto/dor nos segmentos corporais do lado esquerdo antes das atividades de producéo,
sendo detectado valores maiores no ombro esquerdo de em um oleiro do torno e no joelho de

um oleiro da limpeza, os dois valores acima de 4,5 (gréafico 07).

Gréfico 06: Desconforto/dor do lado esquerdo- antes do trabalho

Ombro

Atividades ) 6
Pe Brago
Acabamento 2

Acabamento 1

Tornozelo Cotovelo

Limpeza 2

O R, N W ks U

Limpeza 1
Perna Antebracgo

Torno 2

Torno 1

0-Nenhum desconforto/dor Joelho Punho

8- Muito desconforto/dor .
Coxa Mao

Fonte: A autora
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Quanto aos segmentos corporais do lado direito, o grafico nos mostra poucos niveis de
desconforto/dor entre os oleiros, pois todos apresentam valores abaixo de 4. A regido do ombro
apresentou valor maior comparado aos demais segmentos, no oleiro do torno 2, com valor igual
a 4 (grafico Q7).

Grafico 07: Desconforto/dor do lado direito- antes do trabalho

ombro
4
pé brago

Atividades 3

acabamento 2 5
tornozelo cotovelo
acabamento 1

limpeza 2

limpeza 1
perna antebracgo

torno 2

torno 1
joelho punho

0-Nenhum desconforto/dor
8- Muito desconforto/dor coxa mao

Fonte: A autora

Os niveis de desconforto/dor na regido do tronco foram mais elevados quando
comparado aos graficos anteriores, mostrando que os oleiros ja apresentam queixas
principalmente na regido de costa-inferior no oleiro do torno, e cervical, em um oleiro do

acabamento e outro da limpeza, com valores acima de 4 (grafico 08).

Gréfico 08: Desconforto/dor na regido do tronco- antes do trabalho

Pescoco
Atividades 6

Acamento 2

Bacia Cervical

5
4
Acabamento 1 3
2

Limpeza 2

Limpeza 1

Torno 2
Costas-inferior Costas-superior

Tono 1

0-Nenhum desconforto/dor

8- Muito desconforto/dor Costas-médio

Fonte: A autora
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H& um aumento significativo nos valores dos gréficos aplicados ap6s a jornada de
trabalho. O gréfico 09 apresenta os maiores valores na regido do antebraco, seguida de punho,
ombro, cotovelo e braco. Todas as atividades sdo mais manuais e exigem bastante esforco dos

membros superiores.

Gréafico 09: Desconforto/dor do lado esquerdo- ap6s o trabalho

Ombro
) 7
Atividades pé Braco

Acabamento2

Tornozelo Cotovelo
Acabamento 1

Limpeza 2
Limpeza 1 Perna ) Antebrago
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Torno 1 Joelho Punho

0-Nenhum desconforto/dor Coxa Mao
8- Muito desconforto/dor

Fonte: A autora

Nota-se que no lado esquerdo (grafico 10) os dois oleiros do torno sentem mais
desconforto/dor no braco, antebraco, cotovelo e punho, partes corporais mais ligada a esse tipo
de trabalho. Com relagéo a limpeza, os oleiros sentem mais desconforto no ombro, cotovelo,
antebraco, punho e méo, sé que em menor intensidade que o oleiro do torno, fato também
relacionado aos segmentos corporais mais usados nessa atividade. E os oleiros do acabamento
sentem mais desconfortos no punho, devido aos movimentos repetitivos da mao durante o

lixamento das pegas.

Gréfico 10: Desconforto/dor do lado direito- ap6s o trabalho
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Fonte: A autora
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No geral, foi constatado que ha um aumento do nivel de desconforto/dor apds as
atividades de producdo, principalmente na regido de costas-inferior (grafico 11). A
dor/desconforto na cervical foi observada em atividades executadas em pé, onde é preciso uma

atencdo ao que se € manuseado, com flexdes e rotacGes da cabeca.

Gréfico 11: Desconforto/dor na regido do tronco- apds o trabalho
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Fonte: A autora

Ap6s a aplicacdo do diagrama e a indicacdo da regido de queixa pelo trabalhador,
observou-se quais 0s segmentos corpdreos de maior prevaléncia de desconforto/dor nessas
atividades. As figuras 68, 69 e 70 mostram os resultados da aplicacdo do mapa corporal antes

e apds (10 min apds) a jornada de trabalho.

Figura 68: Areas de desconforto/dor em oleiros da limpeza
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Figura 69: Areas de desconforto/dor em oleiros do torno

Depois Depois

Fonte: A autora

Figura 70: Areas de desconforto/dor em oleiros do acabamento

Fonte: A autora

Os oleiros que executam as atividades de limpeza do material (argila) apresentam
maiores niveis de desconforto/dor, apds as atividades de trabalho, na regido do ombro esquerdo,

cotovelo, brago e punho. Pela analise dos videos, constatou-se que esses trabalhadores realizam
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constantemente movimentos de abducdo do brago, consequentemente com levantamento de
ombro e punho torcido ao jogar a bola de argila na bancada.

Os dois oleiros que executam atividades no torno apresentam mais desconforto/dor na
regido de costas-inferior, membros superiores, tornozelos e pé (esquerdo), sendo que a regiao
de costa-inferior também foi indicada como uma regido de desconforto/dor antes das atividades
de producdo. De acordo com Marques et al. (2010), a manutencdo prolongada da posigéo
sentada ocasiona a adocao de posturas inadequadas e sobrecarrega as estruturas do sistema
musculoesquelético, o0 que pode acarretar dor e lesdo na coluna lombar. Como o torno utiliza
um pedal de acionamento, ambos os oleiros realizam sequencialmente dorsiflexdo e flexao
plantar do lado esquerdo, justificando o desconforto nessa regido entre o pé e o tornozelo. Em
um deles o desconforto abrange também a perna.

Por meio das analises percebe-se que os oleiros da atividade de acabamento indicam
niveis menores de desconforto, quando comparado as outras atividades, variando muito entre
os dois oleiros. O fator agravante no caso, é o esfor¢co executado pelo oleiro nessa posi¢do, com
exigéncia de forca nos membros superiores para limpeza da argila, fato verificado por Marques
e Rumagquella (2009) gue afirma que atividades ocupacionais que requeiram esforcos fisicos
estdo relacionadas as lesdes do sistema musculoesquelético que, por sua vez, estdo interligadas
as posturas corporais no trabalho.

Um dos fatores que mais agravam o aparecimento de desconforto/dor nas atividades
frequentes dentro das olarias, é a jornada de trabalho em uma mesma postura. O recomendado
é que a postura ndo deva ser mantida por longos periodos, pois 0s masculos usados na posicdo
em pé e sentado sdo distintos, sendo que uma alternancia dessas posi¢oes vai significar o alivio
de determinados grupos musculares (FERNANDES, 2011).

Por meio de registros fotograficos, da aplicacdo da REBA, do questionario
desconforto/dor e mapa corporal foi possivel avaliar quais posturas admitidas pelos oleiros
ofereciam mais riscos e estavam ligadas as queixas de desconforto/dor. Desse modo, 0s
resultados evidenciam a relacdo entre as queixas musculoesqueléticas e as atividades que
envolvem. Sendo assim, as atividades do torno e da limpeza sdo atividades que oferecem mais

riscos aos trabalhadores.

5.2.1 Analise das posturas pelo REBA (Higgnet; McAtamney, 2000)

O grafico 12 mostra a média de valores das posturas avaliadas no REBA, em cada uma

das seis atividades de producéo.
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Grafico 12: Médias das pontuagdes REBA nos oleiros
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Fonte: A autora

As pontuacdes referentes as posturas do primeiro oleiro no torno variam de 4 (médio, é
necessario acdo) a 11 (muito alto, é necessaria uma acdo imediata). A média obtida foi de 8,47,
considerada com nivel alto de risco e necessita medidas corretivas em breve. Com relacao a
segunda analise do oleiro em torno, as pontuacdes das posturas variam de 5 all, a média obtida
foi de 9, sendo classificada também como de alto risco.

A média final das posturas adotadas pelo primeiro oleiro da limpeza foi de 8,07,
variando de 5 a 12 pontos finais, apresentando um nivel de risco alto, sendo necesséria
intervencdo quanto antes e medidas que melhorem essa situacdo de trabalho. A andlise das
pontuacdes das posturas do segundo oleiro da limpeza obteve valores entre 4 e 11, atingindo
uma pontuacao final de 7,06, considerada de risco médio com necessidade de intervencao sem
urgéncia.

Observa-se uma pontuacdo mais baixa em oleiros que desenvolvem atividade de
acabamento, ou seja, o nivel de risco diminui. Apds analise das posturas, esses valores variaram
de 3 a 10, com média REBA de 6,48, sendo considerada de risco médio, com necessidade de
intervencao, € preciso que haja atuacdo para mudancas, porém nao ha urgéncia. As pontuacgoes
das posturas do segundo oleiro da atividade de acabamento, os valores vao de 3 a 10 e a média
da pontuacéo total foi de 5,75, também com nivel de risco medio.

Ap0s todas as analises das posturas no REBA podemos concluir que as atividades que
possuem maiores necessidades de mudancas e mais urgéncia de intervencdes sdo as executadas
em torno e na limpeza da matéria-prima, onde os oleiros assumem posturas que podem levar a
maiores riscos musculoesqueléticos. A analise comprova que as posturas podem causar 0

cansaco e dor/ desconforto citados nos IDEs, durante a fase da Apreciagdo Ergonémica.
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5.3 Correlacao entre variaveis

» Correlacdo entre as idades e o nivel de risco postural (REBA) e de desconforto/dor
(diagrama de Corlett e Manenica);

» Correlacdo entre a experiéncia dos oleiros e o nivel de risco postural (REBA) e de
desconforto/dor (diagrama de Corlett e Manenica);

» Correlacdo entre a atividade de producao e o nivel de risco postural (REBA) e de

desconforto/dor (diagrama de Corlett e Manenica).

O graficol3 mostra a média do nivel de desconforto/dor de cada oleiro participante,
apos as atividades de producdo. Esses valores sdo importantes para analise e correlacdo com as

variaveis dependentes (idade e experiéncia).

Gréfico 13: Média do Corlett e Manenica apdés atividades
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Fonte: A autora

Atraves do grafico, podemos perceber que o nivel de desconforto/dor entre os oleiros é
maior em atividades do torno e limpeza do que na atividade de acabamento. Duas atividades
que requerem um nivel de esfor¢co maior e que apresentaram escores maiores no REBA.

A tabela 22 mostra a caracterizacdo dos oleiros com relacdo a atividade, idade,
experiéncia no trabalho, nivel de risco postural e nivel de desconforto/dor. O Gréfico 14, 15,1

e 17 mostram cada disperséo.
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Tabela 22: Relacédo entre idade, experiéncia e nivel de risco e desconforto/dor.

Atividades Idade | Experiéncia REBA Diagrama desconforto/dor
Torno/oleiro 1 51 30 8,47 31
Torno/oleiro 2 45 20 9 3,3
Limpeza/oleiro 1 41 15 8,07 3,2
Limpeza/oleiro 2 25 2 7,06 2,8
Acabamento/ oleirol 42 25 6,48 2,3
Acabamento/oleiro 2 19 1 5,75 15

Fonte: A autora

Gréfico 14: Dispersao entre idades e

nivel de risco postural
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Gréfico 17: Dispersdo entre experiéncia e

nivel de desconforto/dor
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Fonte: A autora

O resultado da correlagdo de Pearson entre o risco postural em cada oleiro e as idades

apresenta-se com um valor de r=0,77, considerada como correlacédo alta. Com relagéo ao risco

postural e a experiéncia o resultado foi de r= 0,56, correlacdo do tipo moderada. Ou seja, ambos

os resultados se mostram lineares e positivos, com significancia estatistica.
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De acordo com o diagrama de Corlett e Manenica (1980) os oleiros sentem mais
desconforto/dor ap6s a jornada de trabalho e a relacdo entre as idades e os resultados do
diagrama apresentam coeficiente de correlacdo igual a 0,72, considerada alta. Com relacéo ao
tempo de experiéncia e resultado do diagrama, o r apresenta valor de 0,50, sendo positiva e
moderada.

O tamanho da amostra interfere na generalizacdo dos resultados, como a analise ocorre
com 46% da amostra (6 trabalhadores), para ser significativo, o valor de pearson precisa ter
elevada magnitude (proximo de 1), ou ser realizada com uma amostra proxima aos 100% da
populacdo. Sendo assim, apesar do resultado apresentar significancia estatistica, ndo se pode
generalizar os resultados para a populagao de oleiros que exercem as atividades mais frequentes,
mas ha uma correlacdo com tendéncia positiva (STEVENSON, 2001; HAIR et al., 2005)

Conforme Finneran e Sullivan (2010) a vulnerabilidade dos trabalhadores esta
relacionada as caracteristicas individuais e as caracteristicas das atividades, o que explica a
prevaléncias de desconfortos e dores musculoesqueléticas. A idade é um fator ligado a dor,
pois quanto mais idade, maior € o tempo de exposicdo ao ambiente de trabalho e,
consequentemente, maior é o desgaste sofrido pelo sistema musculoesquelético
(LANDSBERGIS, 2010). Quanto as atividades, as exercidas no torno e na limpeza exigem
repetitividades e mais esforco fisico desses trabalhadores.
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6 RECOMENDACOES DE MELHORIAS

De acordo com o0s constrangimentos ergondmicos identificados durante a pesquisa,
algumas proposic¢des de melhorias foram formuladas, visando a salide e a seguranca dos oleiros.
Uma forma de minimizar os efeitos da postura incorretas para as estruturas musculo-

esqueléticas consiste em replanejar o posto de trabalho. Recomenda-se:

« Para os constrangimentos de ordem interfacial é necessario posicionar o torno e 0s
materiais de apoio mais a frente do corpo do oleiro, evitando rotagdo e inclinagdo de
tronco e cabeca. Assim como, ter banco com encosto apropriado para posicionar o
tronco nas pausas das atividades.

e Aquisicdo de um banco em altura adequada e encosto para o oleiro desenvolver as
atividades de acabamento das pegas;

« Todas as bancadas analisadas em video sdo baixas para os oleiros da limpeza, sendo
necessaria a modificacdo da altura para que fique adequada a cada oleiro,
considerando os principios antropométricos. Assim, minimiza-se os riscos de fadiga
e risco de distarbios musculoesqueléticos de forma que ndo haja inclinag¢do do tronco;

« Orientar os trabalhadores e os donos das olarias quanto a importancia de mais pausas
entre as atividades;

o Dividir as pausas para descanso, em pelo menos duas pausas de 10 min, em cada
turno, como recomendacdo minima da (NR17), que devem ocorrer entre uma hora
depois do inicio da jornada e uma hora antes término. Para Consolidacao das Leis do
Trabalho (CLT) (2017), qualquer trabalho que ultrapasse 6 (seis) horas de duragéo,
o0 periodo de descanso obrigatdrio é de no minimo uma hora e no maximo duas horas.
Ou seja, dois intervalos de 15 min divididas em cada turno do dia, contando que o
trabalho exige muito esforco fisico;

e Nas questdes fisico-ambientais, as sugestfes sdo para a adequacdo dos fornos em
locais mais afastados dos outros postos de trabalho, evitando a elevacdo da
temperatura em toda olaria, prevenindo risco quimico-ambiental pela emissdo de
gases;

e Os niveis de iluminacdo devem ser mantidos de acordo com os valores de
estabelecidos pela NBR 5413 - NR 17,

« Rearranjo fisico, para ter a circulagdo entre as areas, favorecendo a iluminagéo e

ventilagdo nesses ambientes;
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« Criacéo de espaco com cadeiras, bancos e bancadas para as refeicdes e descanso;

« Uso de luvas térmicas forradas em atividade de queima, 6culos para protecdo contra
a fumaca, botas e avental,

o Em atividade de pintura é essencial o uso de mascaras, luvas e éculos de protecéo;

o Em atividades como torno e limpeza do material é recomendavel o uso de 6culos
protetor, devido ao manuseio direto com a argila;

e Uso de protetor auricular durante o uso dos equipamentos que emitem ruidos
sonoros, como maromba e cilindro;

e Uso de carrinho de mao para o deslocamento das pecas prontas;

« Sinalizacdo dentro dos espacos que oferecem mais riscos;

o Programas de conscientizacdo dos riscos a saude, caso o uso de EPIs ndo seja
efetivo;

« Protecdo dos equipamentos e maquinario;

« Manutencdo das maquinas auxiliares da limpeza da argila.

No més de junho foram apresentados os resultados finais da pesquisa aos oleiros e
gerente das olarias. Ao todo 17 oleiros participaram da reunido, incluindo os gerentes das
olarias. No encontro foram debatidas em conjunto as questdes envolvendo os constrangimentos
ergondmicos encontrados e as propostas de melhorias, visando a salde e a seguranca de todos.

A figura 71, mostra alguns momentos desse encontro.

Figura 71: Encontros e discussoes
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Durante a reunido, um folder informativo (figura 72) foi entregue a cada trabalhador e
outros foram deixados nas olarias, informando sobre o0s tipos de riscos e as propostas de
melhorias para cada atividade desenvolvida.

Em cada uma das fases do método, os resultados foram discutidos com os trabalhadores,
tornando-os agentes de mudanca do seu local de trabalho; pois sdo eles que sabem quais
recomendacdes terdo melhores chances de implementacdo. A partir dai, um eshoco inicial foi

realizado durante o encontro, levando em consideracdo as opinides dos oleiros

Figura 72; Panfleto informativo
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Elaborado por:
Ana Téssia S. Franco - Esp. em enfermagem do trabalho

RISCOS NO TRABALHO EM OLARIAS

“O trabalho deve proporcionar um
méxime de conforto, seguranca e
desempenho eficiente, adaptando
as condigdes as caracteristicas dos

« Posicionar o torno e os materiais de
apoio mais a frente do trabalhador,

« Ter encosto apropriado para posicionar

. Uso de Equipamento de protecao s costas nas pausas dos atividades;
individual, como luvas, éculos e
« Afastar os fornos dos outros locais de

trabalhadores” mascaras; ol
(NR17) atividades;
« Protec@io de equipamentos e
magquindrio; » Ter intervalodos de descanso entre

as atividades mais frequentes;

« Adequagdo no espago, para ter boa

« Riscos de acidentes
« Riscos fisicos: caler, ruido...

«Riscos ergondmicos: ritmo de
trabalho acelerado, repetitividades,
posturas inadequadas...

+Riscos quimicos: poeira, fumaga...

+Riscos bioldgicos: virus, fungos,
bactérias...

circulag@o dos trabalhadores:

« Conscientizagiio dos trabalhadores;

« Seguir os protocolos de seguranga no
trabalho;

» Sinalizagdo no local de trabalho.

Fonte: A autora

. Banco em altura adequada para as
atividades de acabamento das pecas:

» Bancadas com alturas adequadas ao
oleiro paora atividades de limpeza da
argilo;

« Ter extintores de incéncio em cada
olarig;

* Adequacdo do espago para ter mais
iluminagto e ventilagbo;

* Ter epago com cadeiras e bancos
para descanso e refeicdes.
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7 PROJETO CONCEITUAL

As proposicoes de melhorias e os rabiscos realizados em conjunto durante as discussoes
foram transformadas em um projeto conceitual (Figura 73 e 74) utilizando o software 3D
SketchUp. As vistas foram capturadas mostrando os locais que precisam de adequacdo, e as

aquisicoes que sdo necessarias visando a saude e a seguranca desses trabalhadores.

Figura 73: Projeto conceitual
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Fonte: A autora
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Figura 74: Planta 3D

. a0
- a\izat? .
5\“3\ Bancadas considerando os

principios antropométricos

Fonte: A autora



102

8 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo compreender o trabalho das olarias de Rosario-MA
por meio de uma Intervencdo Ergonomizadora, a fim de detectar possiveis problemas
ergondmicos relacionados a essas atividades, priorizando o oleiro em termos de salde e
eficiéncia. Além de descrever o funcionamento do Sistema Humano-Tarefa-Maquina (SHTM)
foi possivel, através do método, ferramentas e técnicas utilizadas, mapear e hierarquizar 0s
constrangimentos ergonémicos relacionados aos trabalhos dos oleiros.

A pesquisa atingiu o objetivo geral revelando que essas atividades e os ambientes de
trabalhos geram riscos ergondémicos que interferem na salde e seguranca dos trabalhadores.
Com relacdo aos objetivos especificos foi possivel descrever com detalhes esse tipo de trabalho
mais artesanal e tradicional, mapeando e hierarquizando os constrangimentos ergonémicos,
propondo algumas sugestdes preliminares de melhorias na primeira fase, de acordo com 0s
problemas detectados. Foram importantes para o alcance dos objetivos a coleta de dados, a
pesquisa bibliografica através da RNL, aplicacdo de entrevistas abertas, observacfes do
trabalho e dos questionarios.

Em geral, os resultados demonstraram constrangimentos de ordem interfacial,
movimentacional, espacial/arquitetural, fisico/ambiental, acidental e quimico/ambiental, com
queixas de cansaco fisico apds o trabalho. Permitiu-se identificar como principais impactos,
posturas prejudiciais envolvendo flexdo frontal e lateral do tronco, além de elevacdo constante
dos bragos durante a producéo e falta de apoio em atividade no torno. Presenca de inclinagao
frontal durante a atividade de acabamento das pecas com risco de fadiga, constrangimentos
posturais, que podem resultar em lesdes musculoesqueléticas.

Além disso constatou-se que ha pouco espaco para circulacdo nesses ambientes, assim
como ma aeracdo e iluminacdo durante o desenvolvimento das atividades produtivas. Durante
as entrevistas, os trabalhadores relataram que se acostumaram com as condic¢des de trabalho,
fato esse evidenciado na aplicagdo dos questionarios.

Para verificar o nivel de risco e desconforto/dor ligados as posturas ocupacionais foram
utilizadas o diagrama de Corllet e Manenica, a técnica REBA e software Kinovea para analise
das angulagdes nas imagens.

Diante dos resultados obtidos, conclui-se o Digrama de Corlett e Manenica ajuda a

mostrar com clareza os pontos de desconforto dos oleiros em cada uma das atividades de



103

producdo, sendo comprovada que as atividades que mais causam desconforto sdo as de torno e
limpeza. Ja a técnica REBA foi importante no diagndstico de posturas prejudiciais em
atividades no torno e na limpeza da argila, sendo necessarias intervencdes.

No que concerne as variaveis da pesquisa, o risco postural e nivel de desconforto/dor
possuem relagdo com significancia estatistica positiva e linear quando correlacionadas com a
idade e experiéncia do grupo amostral da segunda etapa de pesquisa, ndo sendo 100%
representativa, mas com tendéncia positiva.

De modo geral, observaram-se alguns pontos passiveis de melhoria nas olarias,
especialmente no que tange as inadequagdes dos mobiliarios, caracteristicas organizacionais
dos espagos, pausas entre as atividades, falta de EPIs, falta de sinalizagGes, manutengdo dos
ambientes e das maquinas e falta de conhecimento quanto a saude e seguranca por parte dos
oleiros. As sugestbes de melhoria servem de alerta para a geréncia das olarias e oleiros sobre
0s riscos de manterem as atividades nas atuais situagoes.

Com base nos resultados obtidos e respaldo da RNR-17, foram propostas melhorias para
o trabalho oleiro, tanto voltadas para os espacos de producdo quanto para as atividades
executadas, com foco nas posturas ocupacionais.

A realizagdo deste trabalho constitui uma ferramenta de apoio e informagéo importante
na prevencao de doengas ocupacionais, e um dos impactos mais positivos foi a participacao dos
oleiros no processo, que propiciou a oportunidade de opinar, discutir e refletir sobre os
problemas encontrados, o trabalho e como ele € realizado.

A palestra e a entrega dos panfletos foram essenciais para o inicio das discussoes e da
orientacdo quanto as necessidades de mudancas. A proposta conceitual foi construida em
conjunto, onde os oleiros discutiram sobre suas perspectivas futuras no trabalho.

Dessa forma, a Intervencdo Ergondmizadora mostrou-se importante na deteccdo de
constrangimentos ergondmicos dessas atividades e formulagcdes de sugestbes voltadas a
obtencédo de melhores condic¢des de trabalho nas olarias.

Diante disso, € importante que o empregador capacite sua equipe com treinamentos de
forma a melhorar a produtividade, como também, possibilitar um ambiente de trabalho mais

confortavel e adequado para cada etapa do processo de fabricacdo ceramica.



104

9 ESTUDOS FUTUROS

Sugere-se a estudos futuros:

o Verificar se as proposicoes estdo contribuindo para melhorar o ambiente de trabalho
dos oleiros;

e Aplicacdo das etapas seguintes da Intervencdo Ergonomizadora (Projetagéo
Ergondmica, Avaliacdo, Validagdo, Detalhamento Ergondmico e Otimizagao);

¢ Realizar estudos com relagéo ao trabalho feminino em olarias artesanais;

¢ Realizar investigacdo de carga mental nos trabalhadores oleiros;

e Comparacao de outras ferramentas ergonémicas visando o aumento da produtividade

no posto de trabalho estudado.
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DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Intervencdo ergonémica no trabalho em olarias artesanais: o caso do municipio de
Rosario (MA).

Pesquisador: ANA TASSIA SILVA FRANCO

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 57488722.8.0000.8707

Instituicao Proponente: FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5485.197

Apresentagao do Projeto:

A presente pesquisa pode ser classificada como uma pesquisa explicativa e descritiva pois tém como
propésito identificar fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia de fenémenos,
descrevendoos, conhecendo de forma mais profunda a realidade das comunidades estudadas. Sendo
possivel ainda determinar o estudo como aplicado, pois, objetiva gerar conhecimentos para aplicagédo
pratica, dirigidos a solucdo de problemas especificos que sera realizada em campo, para assim trazer o
cenario real do trabalho nas olarias. A a abordagem é do tipo quali-quantitativa, sendo um estudo de caso
que visa descrever a situagdo do contexto que se quer investigar para proporcionar uma visao global do
problema ou identificar possiveis fatores que o influenciam ou sao por ele influenciado. Tendo a pesquisa o
objetivo de realizar uma intervencao ergonémica no trabalho das olarias de Rosario (MA), a fim de detectar
possiveis problemas ergondémicos relacionados a essas atividades criativas, pretende-se descrever as
condi¢gbes de trabalho no ambito geral até a geragdo de uma hierarquia quanto aos constrangimentos
ergondmicos encontrados e finalmente, o aprofundamento relacionado aos fatores musculoesqueléticos
ligados as posturas ocupacionais. Sera utilizado o método de Intervengcdo Ergonomizadora de Morais e
Mont’Alvao (2009), até a fase da diagnose ergondmica. Serao utilizadas técnicas de cunho descritivo, como
a aplicagdo de entrevistas estruturadas, questionario fechado para a problematizagdo quanto ao sistema-
alvo estudado (“artesdos ceramistas”) e a técnica GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia) para hierarquizar
os
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constrangimentos encontrados. Em seguida serdo usadas técnicas de avaliagdo da postura ocupacional
como diagrama de CORLETT (1976) e REBA (2000), para a diagnose ergonémica, partindo-se da hipdtese
de que “ha a presencga de desconforto/dor entre os artesdos ceramistas”.

Objetivo da Pesquisa:

Obijetivo Primario:

Realizar uma Intervengéo Ergonémica no trabalho das olarias de Rosario (MA), a fim de detectar possiveis
problemas ergonémicos relacionados a essas atividades criativas.

Objetivo Secundario:
Descrever as condigdes de trabalho no ambito geral e aprofundar o conhecimento com relagdo aos fatores
musculoesqueléticos ligados as posturas ocupacionais.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Os possiveis riscos e desconfortos que a pesquisa podera trazer se referem ao tempo necessario ao
preenchimento dos questionarios, descritos na metodologia do projeto, e ao possivel constrangimento em
responder os mesmos, podendo gerar cansago ou aborrecimento. Para minimizagéo disso, essa etapa sera
realizada no periodo em que vocé achar mais propicio, sendo assegurado o sigilo durante as respostas, isto
€, em nenhum momento sera divulgado o nome, nem da empresa, em qualquer fase de coleta de dados. A
pesquisa ndo oferece risco de carater fisico, biolégico e/ou psicoldgico, pois, ndo sera realizada nenhuma
modificagdo nos locais de trabalho, tenho apenas duas fases da intervengdo, uma para detectar os
possiveis problemas ergonémicos com elaboragdo de um parecer ergonémico e

outra para o aprofundamento relacionado aos fatores musculoesqueléticos ligados as posturas
ocupacionais.

Beneficios:

A participacao dos trabalhadores nesse estudo contribuira para a compreenséo e identificacao de riscos
relacionado as atividades produtivas de artesdos ceramistas das olarias, gerando recomendagdes e
propostas de intervencdo que visem a prevencao ou diminuicdo de riscos a saude dessa populagéo,
propiciando também meios para discussdes mais abrangentes no que se refere as melhorias da qualidade
de vida dos envolvidos neste processo.
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Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Estudo nacional e unicéntrico de carater académico de pés-graduagdo em Design. Sem Patrocinador. Pais
de origem: Brasil. Numero de participantes incluidos: 42. Previsdo de inicio e encerramento do estudo:
ajustar

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Pendéncias parcialmente atendidas

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:
No TCLE: pendéncias atendidas

Carta de Anuéncia: pendéncias atendidas

Folha de Rosto: Pendéncia atendida

Sobre as informagdes basicas do projeto ndo atualizado com as mudangas executadas, especificamente
sobre os riscos e beneficios.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Ressalta-se que cabe ao pesquisador responsavel encaminhar relatérios parciais e final da pesquisa, por
meio da Plataforma Brasil, via notificagdo do do tipo “relatério” para que sejam devidamente apreciadas no
CEP, conforme Resolugédo 466/2012 do CONEP, item XI.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacéo
Informagdes Basicas|PB_INFORMAGCOES_BASICAS_DO_P | 26/05/2022 Aceito
do Projeto ROJETO_1902165.pdf 14:06:35
TCLE / Termos de | TCLE_ajustado.pdf 26/05/2022 | ANA TASSIA SILVA | Aceito
Assentimento / 14:05:19 |FRANCO
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / |Projeto_ajustado.pdf 26/05/2022 | ANA TASSIA SILVA | Aceito
Brochura 14:00:49 |FRANCO
Investigador
Outros carta_anuencia.pdf 26/05/2022 | ANA TASSIA SILVA | Aceito
13:42:36 | FRANCO

Cronograma Cronograma_ajustado.pdf 26/05/2022 | ANA TASSIA SILVA | Aceito
13:25:22 | FRANCO

Outros Carta_resposta.pdf 26/05/2022 | ANA TASSIA SILVA | Aceito
13:21:52 | FRANCO

TCLE / Termos de | TCL_ajustado.pdf 26/05/2022 | ANA TASSIA SILVA | Aceito
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Assentimento / TCL_ajustado.pdf 12:43:10 |FRANCO Aceito

Justificativa de

Auséncia

Folha de Rosto folha_de_rosto.pdf 26/05/2022 | ANA TASSIA SILVA | Aceito
12:41:44 |FRANCO

Outros REBA.pdf 07/03/2022 | ANA TASSIA SILVA | Aceito
22:17:20 | FRANCO

Outros Diagrama_corlett.pdf 07/03/2022 | ANA TASSIA SILVA | Aceito
22:16:58 | FRANCO

Outros questionario_ides.pdf 07/03/2022 | ANA TASSIA SILVA | Aceito
21:08:55 | FRANCO

Declaragéo de Declaracao.pdf 07/03/2022 | ANA TASSIA SILVA | Aceito

Instituicéo e 19:46:15 |FRANCO

Infraestrutura

Orgamento Orcamento.pdf 07/03/2022 | ANA TASSIA SILVA | Aceito
19:19:58 |FRANCO

Situagao do Parecer:

Aprovado
Necessita Apreciagao da CONEP:
Nao
SAO LUIS, 23 de Junho de 2022
Assinado por:
Johnny Ramos do Nascimento
(Coordenador(a))
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ANEXO B: CARTA DE ANUENCIA

Eu na qualidade de

responsavel pela olaria autorizo a

realizacdo da pesquisa intitulada Intervencédo ergonémica no trabalho em olarias
artesanais: o caso do municipio de Roséario (MA) de responsabilidade da
pesquisadora Ana Téssia Silva Franco do Programa de P6s-graduacédo em Design-
PPGDg da Universidade Federal do Maranhéo, sob orientacdo do professor Dr.
Raimundo Lopes Diniz. Declaro que fui informado sobre as caracteristicas e
objetivos da pesquisa, bem como das atividades que serdo realizadas no local que
represento, estando ciente que sua metodologia sera desenvolvida conforme a
resolucdo CNS 466/2012 e as demais resolu¢des complementares. Esta anuéncia
estd sendo concedida desde que as seguintes premissas sejam respeitadas: as
informacdes serdo utilizadas Unica e exclusivamente para a execucdo dessa
pesquisa e a garantia de sigilo e privacidade dos participantes.

Esta carta é valida apenas no caso de haver parecer favoravel do Comité de Etica

avaliador do estudo.

Sao Luis- MA

Atenciosamente,

Assinatura do responsavel
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ANEXO C: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Nome da pesquisa: Intervencdo ergondémica no trabalho em olariasartesanais: o

caso do municipio de Rosario (MA).

Pesquisadora: Esp. Ana Téassia Silva Franco.

Informac0es ao participante:

Trata-se de uma pesquisa que tem por objetivo realizar uma intervencéao
ergondémica no trabalho das olarias no municipio de Rosario (MA), descrevendoas
condicdes de trabalho no ambito geral até a geracdo de uma hierarquia quanto aos
constrangimentos ergonémicos encontrados, bem como o aprofundamento relacionado

aos fatores musculoesqueléticos ligados as posturas ocupacionais.

Procedimento:

A pesquisa seguird duas etapas da Intervencdo Ergonomizadora, sendo elas a
apreciacao e a diagnose ergonémica. Na primeira, observac@es assistematicas do local e
das atividades serdo realizadas, acompanhadas de notas de campo, registros fotograficos,
registros de comportamentos, entrevistas com o0s trabalhadores e aplicacdo de
questionario, tabela GUT, diagrama de CORLETT e da ferramenta REBA.

Na segunda etapa da intervencdo que consiste na ultima fase utilizada napesquisa,
compreendera a fase da diagnose onde haverd o aprofundamento dos problemas
encontrados e onde utilizaremos as técnicas de avaliacdo da posturaocupacional. Para
coleta de dados serdo realizadas observacgdes sistematicas focada nas posturas adotadas
durante as realizacOes de tarefas, assim como asfrequéncias, sequéncias e/ou duracao
de posturas assumidas, tomadas de informagbes, acionamentos, comunicagdes e/ou
deslocamentos. Entrevistasestruturadas serdo realizadas com roteiro de perguntas pré-

determinadas.

Riscos:
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Os possiveis riscos e desconfortos que a pesquisa podera trazer se referem ao tempo
necessario ao preenchimento dos questionarios, descritos na metodologia do projeto, e ao
possivel constrangimento em responder 0s mesmos, podendo gerar cansago oOu
aborrecimento. Para minimizacdo disso, essa etapa serd realizada no periodo em que vocé
achar mais propicio, sendo assegurado o sigilo durante as respostas, isto €, em nenhum
momento sera divulgado o nome, nem da empresa, em qualquer fase de coleta de dados. A
pesquisa ndo oferece risco de caréter fisico, biolégico e/ou psicolégico, pois, ndo seréd
realizada nenhuma modificacdo nos locais de trabalho, tenho apenas duas fases da
intervencdo, uma para detectar os possiveis problemas ergonémicos com elaboracéo de um
parecer ergondmico e outra para o aprofundamento relacionado aos fatores

musculoesqueléticos ligados as posturas ocupacionais.

1Beneficios:
Sua participacdo nesse estudo contribuira para a compreensao e identificacdo de
riscos relacionado as atividades produtivas dentro das olarias, gerando recomendacdes e
propostas de intervencdo que visem a prevencdo oudiminuicdo de riscos a saude de
artesdos, propiciando também meios para discussfes mais abrangentes no que se refere

as melhorias da qualidade de vida dos envolvidos neste processo.

2 Confidencialidade do estudo:
Os resultados da pesquisa serdo utilizados apenas para fins cientificos eo acesso e
a analise dos dados coletados se fardo apenas pela pesquisadora e/ou seu orientador,
garantindo assim o sigilo e a confidencialidade de todas asinformacdes fornecidas para
este estudo. Da mesma forma, o tratamento dos dados coletados seguira as determinagdes
da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD — Lei 13.709/18).
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3Participacdo voluntéria:

Sua participacdo é voluntaria e caso o senhor (a) decida ndo participar, ou resolva

desistir por qualquer motivo, isso ndo acarretara qualquer penalidadeou danos.

4 Esclarecimentos:

Este documento sera elaborado em duas vias, apenas quando todos os esclarecimentos
forem dados e vocé concorde com a realizagdo do estudo. Todas as paginas deverdo ser
rubricadas por vocé ou seu representante legal e pelo pesquisador responsavel, ou pela ()
pessoa (s) por ele delegada (s), sendo assinadas, ao seu término, devendo as paginas de
assinaturas estarem na mesma folha. Uma via lhe serd entregue e a outra ficard com o
pesquisador.

Os pesquisadores estdo a disposicdo para qualquer esclarecimento em qualquer etapa do
estudo, em caso de dividas podera entrar em contato com ospesquisadores nos e-mails:
anatassia.franco@discente.ufma.br ou rl.diniz@ufma.br, no NEPP — Nucleo de ergonomia em
Processos e Produtos, na Av. dos Portugueses, S/N, Bloco 8, Sala 104 — S&o Luis, MA, pelo
telefone (98) 3272-8289. Ou, se houver questdes éticas, podera consultar o Comité de Etica em
Pesquisa, situado na Avenida Colares Moreira, n° 443, prédio Norte, térreo, sala CEP, bairro
Renascenca, cep: 65.075-441, telefone para contato: (98)4009-7074 e e-mail: cep@undb.edu.br

Sao Luis, de de 2022.

Eu, declaro que concordo em participar do

estudo e que me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer asminhas duvidas.

Assinatura do Trabalhador

Eu, na declaracdo de pesquisador, declaro o cumprimento das exigéncias contidas

neste termo e execucao da pesquisa.

Assinatura do pesquisador


mailto:anatassia.franco@discente.ufma.br
mailto:rl.diniz@ufma.br
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ANEXO D: QUESTIONARIO DE VALIDACAO SOBRE OS IDES

As informac6es deste questionario sdo sigilosas e servirdo para a base da dissertacdo de
mestrado do Curso de Mestrado em Design da Universidade Federal do Maranhdo da mestranda
Ana Téssia Silva Franco, sobre o trabalho dos oleiros.

Este questionario ndo é obrigatdrio, mas sua opinido sobre o seu trabalho € MUITO
IMPORTANTE. Solicito, entdo, que vocé preencha as informagdes abaixo e, depois, marque
com um X (conforme o exemplo de preenchimento), em qualquer ponto na escala, a resposta
que melhor representa a sua opini&o.

N&o coloque o0 seu nome no questionario.
Muito obrigada!

Idade:

Altura:

Peso:

Sexo: Masculino () Feminino ()
Funcdo na olaria:

Tempo de trabalho na olaria:

Turno de trabalho:

Abaixo segue um modelo de preenchimento:

I T e T A |I|I|||IIMIII ||Il|||||]||||||||| AL

1] 1 2 3 ] & B E] 13 4 &
Insatisfeito Neutro Satisfeito

Marque na escala abaixo qual sua opinido quanto as seguintes questoes:

1 Vocé esté satisfeito com a temperatura do seu ambiente de trabalho?



0 2 3 - 5 6 B 9 10 " 12

1 7
Insatisfeito Neutro

13 14 15

Satisfeito

2 Vocé esta satisfeito com qualidade do ar (poeira) no seu ambiente de trabalho?

1] 1 2 3 4 5 6 7 B8 9 10 " 12
Insatisfeito Neutro

3 Vocé esta satisfeito com a ventilagdo no seu ambiente de trabalho?

0 2 3 N 5 (-] 8 9 10 " 12

1 7
Insatisfeito Neutro

4 Vocé esta satisfeito com a iluminacao no seu ambiente de trabalho?

0 2 3 N 5 [} -] 9 10 " 12

1 7
Insatisfeito Neutro

5 Vocé estd satisfeito com o barulho no seu ambiente de trabalho?

0 2 3 B 5 6 8 9 10 1" 12

1 7
Insatisfeito Neutro

6 Vocé esta satisfeito com a estrutura da olaria?

0 1 2 3 4 s 6 7 B8 9 10 " 12
Insatisfeito Neutro

7 Vocé esta satisfeito com o espacgo que voce realiza suas tarefas?

0 1 2 3 4 5 [} 7 [} 9 10 " 12
Insatisfeito Neutro

8 Vocé esta satisfeito com a organizacao do ambiente de trabalho?

0 2 3 B 5 6 7 8 9 10 1" 12

1
Insatisfeito Neutro

13 14 15

Satisfeito

13 14 15

Satisfeito

13 14 15

Satisfeito

13 14 15

Satisfeito

13 14 15

Satisfeito

13 14 15

Satisfeito

13 14 15

Satisfeito
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9 Vocé esta satisfeito com a quantidade de funcionarios no seu ambiente de trabalho?

0 2 3 N 5 [} ] 9 10

1 7
Insatisfeito Neutro

10 Vocé esta satisfeito a carga horéria de trabalho?

0 2 3 < 5 6 7 [} 9 10

1
Insatisfeito Neutro

11 Vocé estd satisfeito com os intervalos de trabalho?

0 2 3 < 5 6 B 9 10

1 7
Insatisfeito Neutro

12 Vocé esta satisfeito com o esforco fisico exigido pelo seu trabalho?

0 2 3 - 5 [} [] 9 10

1 7
Insatisfeito Neutro

13

13

13

13

14 15

Satisfeito

14 15

Satisfeito

14 15

Satisfeito

14 15

Satisfeito

13 Vocé esta satisfeito com a postura e posi¢do durante a producgdo de ceramica?

0 1 2 3 N 5 [} 7 -] 9 10

Marque na escala abaixo o0 que vocé sente durante seu trabalho

14 No seu trabalho vocé sente desconforto/dor nos bragos?

0 1 2 3 B 5 6 7 8 9 10

Nada

15 No seu trabalho vocé sente desconforto/dor nas maos?

Nada

"

"

1

14 15

14 15
Muito

14 15
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16 No seu trabalho vocé sente desconforto/dor nas pernas?

V] 1 2 3 4 5 [} 7 [-] 9 10 1

Nada

17 No seu trabalho vocé sente desconforto/dor nos pés?

V] 1 2 3 4 5 ] 7 ] 9 10 1

Nada

18 No seu trabalho vocé sente desconforto/dor nas costas?

) 1 2 3 4 5 ] 7 -] 9 10 1"

Nada

19 No seu trabalho vocé sente desconforto/dor no pescog¢o?

V] 1 2 3 4 5 8 7 8 9 10 1

Nada

20 No seu trabalho vocé sente desconforto/dor na cabeca?

0 1 2 3 4 5 -] 7 -] 9 10 1

Nada

21 No seu trabalho vocé sente desconforto/dor nos ombros?

Nada

22 Vocé se sente cansado ao terminar o seu trabalho?

Nada

12

12

12

12

12

12

13

13

13

13

13

13

13

14 15

Muito

14 15

Muito

14 15

Muito

14 15

Muito

14 15

Muito

14 15

Muito
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ANEXO E: DIAGRAMA DE CORLETT E MANENICA (1980)
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Utilize as linhas abaixo para indicar a ocorréncia de desconforto ou dor, nas diversas
regides do seu corpo (marque com um traco vertical sobre a linha, de acordo com o diagrama

corporal).
Lado ezquerdo Lada direito
Dinlbe Ombira
Herum Muitn 121 ) pamtnan Mt
Ao kiber demcoaforhaldor dasisliElsian deecanfariidar
Brago Braco
Merbum L] 8] hanem Wity
daaraniariarier sparnrfrrisiiar risrTTiiTEier dasciarinidnr
Caobovelo Cotowelo
Herium muzn (100 L3} — Mtz
Ao kibsor thrazimnloriur danturluricidon At
fniebraco Smiebrago
Yarkiem Wk 2} 13 Hanrem Ml
drarsnizin'ie Sparrnfrriciiar rismrriTiiTEier dassariarnitinr
Punho Paniho
Henium mumn (141 5 penteam M,
desoorindor thrazLmboriaiioe destuniurioido drsiniurioidor
Wil Mo
Menhum vt 1161 U7 heniter Mukn
drsrmilobsihr Sparnnfrriciiar [LCEEETL T ] ransnriarintinr
oo T
Huriaum w160 19 pumbm Huiin,
dconiiador thrac Lrilcriaiur dhrstuniurizidu dhrscaniuarisider
Junihn Jenba
Manhmi wiiia (20} 121} semem Rk
drronioisihr Srarnnfrriciiar unaanrhriosdio rancriarin'rinr
Poma Poma
Henfum Muin |h] 1”? Kembum Muln
armcomiemiier thraz Ll ria o rserarfnrisiznr descunfuristor
T Tramvwesi
Merbum l.llm[iq: 23 Hurifen Rl
daranioiaids searnrinniciia varaharioeisy sscaTiITInT
P& Pa
Henmim Muin I.zﬂl 1!-"' hnaihiim Muls
AT LT B thraztnlzra o iR rinaEa desconfarisdor
Tronco
Pescogn Cosias-mddio
Maabure LT, [LE3] T harien LT
derwoan foriny'cor desrankznniior cerecxrrioriciSor [ et
Rigids Cosias-iorior
Marher Mt CRNViCallT} (8} Kaham Muilo
AR desceriono'dar g rfan s descenfarioidar
o - S Bata
Mankurr Wi (50 {90 harar LT
danco iodniitor L oy carcorrioriod Sor T T
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ANEXO F: DIAGRAS E ESCORES DOS SEGMENTOS CORPORAIS DEFINIDOS

PELO REBA
. TRONCO

FOSTURA ESCORE ESCORE ADICTOMAL
Ereto |
Flercdio de (7 - 2P 2 51 i "
Extensio de (F - 20° 520 lroneco, eslver &m
Flesctio de 20F - 60F 3 movimenio de forgio ou Hexio
Extensio acima de 20° lateral
Flexdio acimag da 6P i

PESCOCD
FOSTLURA ESCORE ESCORE ADMCIOMNAL

Flexiio de (° - 20°

Flexio ou em extensio

bl

F

+1 s 0 pescogo esliver em
movimeno de torgio ou Nexdio

i de 207 lateral
_ PERNAS
POSTLURA ESCORE ESCORE ADICTOM AL
Peso distnbuido nas duas +1 Se a fMexdo dos joelhos
pemas (balareral), I estiver entre 3P @ AU,

caminhando ou sentado

Peso distnbuido em uma
das duas pernas (unilateral)

ou postura instivel

+2 Se o MexBo enlre 08 joelhas
estiver acima de G0F (Nao vale

(&)

para a postura sentado)

BRACOS

POSTLHA

ESCORE

ESCORE ADICIONAL

Flusfio de 20¢

o Extenaio de 207 #  abdugio

Flexfo entse 20° & 457 2 *  oLagEn

o8 exbensio acima de 20° 1 se 0 ombro estiver ehevado
Flexiio entre 45 a 90 3 -1 Seinglinado, com superie

Fleaio acuna de 907

]

+1 s brago estiver gim:

fieiis @ Do i s @ e sliifa
venn slpuin suporic da graidade

ANTEBRACOS

POSTURA

ESCORE

Flexdo entre 6(F a 100°

Flexiio abmxo de 607
ou flexio acima de 100°

-

PUNHOS @ .- 15
POSTURA ESCORE ESCORE ADICIONAL -
Flexiio/extensio I +1 Se o punho estiver em O% 8 ----- -0
entre OF a 15" movimento de desvio (ulnar ¢ e
Flexfio/extensiio acima de 2 radial) ou giro (prono e @ 15
15 supinagdo)



TABELA A
Tronco Pescogo
¥ 3
Pernas| ! : | 3 4 i 2 3 4 i 2 3 4
| 1 r | 3 4 1 1 E] 4 3 3 5 i1
1 2 E] 4 5 3 4 5 f 4 5 [ 7
3 2 4 5 f 4 5 [ T 5 [ 7 B
4 3 5 & 7 5 & 7 & 6 [ [ [
5 4 [ T 5 [} ki B 9 7 B 9 9
CARGA/FORCA |
[ 1 2 +1
Abaixo de SKg Entre 5S¢ 10Kg Acima de 10Kkg Aunmento ripide de
fargn (pica)
TABELA B
Amntebrago
Braco 1 F]
Punho 1 ] 3 1 F | 3
1 1 2 2 1 2 3
2 1 F 3 2 3 4
3 3 4 5 4 5 5
4 4 5 5 5 1] 7
5 [ T 8 7 B ]
L] 7 o] 8 B b b
PEGA
0 1 2 3
Bom Meédio Fraco Inaceitivel
Manejo adequado, sem | Manejo aceitdvel mas Manejo niio aceitiavel Desajeitado, pega
exceder o dngulo do nio ideal ou a pega é insegura, sem as mios
movimento, preensio de | aceitdvel, mesmo com a A pega € inaceitivel
forga ajuda de outro segmento
corporal.
TABELA C
ESCORE B
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 1 1 1 2 3 3 - 5 6 7 7 7
2 1 2 2 3 4 4 5 6 6 7 7 8
3 2 3 3 3 4 5 6 7 7 8 8 s
- 4 3 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9
: s 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9 9
o) 6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 10 10 10
25 7 7 7 7 8 9 9 v 10 [ 10 [ n 11 11
8 8 8 8 9 10 10 10 10 10 11 11 11
9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12
11 11 11 11 11 12 12 12 12 12 12 12 12
12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12

ESCORE DA TAREFA/ATIVIDADE

+1 Quando uma ou mais regides corporais estiio estiticas por mais de | minunto

+1 Quando sio realizadas pequenas agdes repetidamente, por mais de 4 vezes por minuto (ndo
se inclui a tarefa “caminhando™)
+1 Em ac¢des que causam mudancas rapidas nas posturas ou quando se estd numa base instavel
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Grupo A Grupo B
D
_ LUso da Usa da ) ;
Tronco tabela A tabela B E Brago
b
ey L R
+ o+ ~_ D
Pernas E Punha
CargaForga  Pega adotada
Score A Score B

Lo sl g

Escore C
Escore
da tarefa‘atividade
ESCORE FINAL

CATEGORIAS DE ACOES - REBA

Mivel de acdio Escore REBA MNivel de risco Agies (incluindo
andlises adicionais)
1] 1 Menhum Mo & necessdrio
1 2al Baixo Padllé $er necessirio
2 4a7 Médio E necessirio
3 Bald Elevado . necessiario logo
4 1lals Muito elevado | E urgente
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