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“porque para o povo parceiro, bandido bom é bandido morto”

Capitdo Nascimento, Tropa de Elite 2.

“ndo pode haver genuina experiéncia estética sem um momento de violéncia”

Hans Ulrich Gumbrecht.



RESUMO

Esta dissertacdo resultada de pesquisa sobre os noticiarios policiais da televisdo que
investigou o potencial de comunicabilidade deste tipo de programacdo a partir da
experiéncia estética e da producdo de sentidos oriunda dessa experiéncia. Buscamos
compreender a dimensdo sensivel presente nos noticiarios policiais em termos de
processos comunicativos/interativos instituidos/projetados por eles. Para tanto, nosso
exercicio sera delinear as especificidades da experiéncia estética que pode se realizar na
interacdo dos telespectadores com os noticiarios policiais. O referencial empirico da
pesquisa foi o programa Bandeira 2, exibido ha 21 anos na TV Difusora, noticiario
policial mais antigo do Estado do Maranh&o. Por explorar assassinatos, roubos, mortes,
operacdes da policia, linchamento, este noticiario € um programa cujos principais
atrativos sdo contetdos ligados a violéncia, mas sempre enquadrados no ambito da
criminalidade. Tomamos por aporte tedrico as consideraces de Dewey (1980), Jauss
(1979), Iser (1999), Grumbrecht (2010) e Seel (1993).

Palavras-chave: Experiéncia estética. Producédo de sentidos. noticiario policial.



ABSTRACT

This paper resulted from research on the police news on television that investigated the
potential for communicability of this kind of programming from the aesthetic
experience and the production of meanings derived from this experience. We seek to
understand the sensitive dimension present in police news in terms of communicative
processes / interactive set / designed by them. Therefore, our exercise will outline the
specifics of aesthetic experience that can be performed on the interaction of viewers
with the news police. The empirical reference of the research program was the Flag 2,
aired 21 years ago on TV Difusora, police news oldest of Maranhdo. By exploring
murders, thefts, murders, police operations, lynching, this news is a program whose
main attractions are content linked to violence, but always framed in the context of
crime. We take for theoretical considerations of Dewey (1980), Jauss (1979), Iser
(1999), Grumbrecht (2010) and Seel (1993).

Keywords: Aesthetic Experience. Production of meaning. police news.
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1 INTRODUCAO

Esta dissertagdo investigou o potencial de comunicabilidade dos noticiarios
policiais da televisdo a partir da nocao de experiéncia estética e da producgéo de sentidos
gerada nessa experiéncia. Buscamos compreender a dimensao sensivel presente nesses
produtos  midiaticos em termos de processos  comunicativos/interativos
instituidos/projetados por eles. O nosso material empirico foi o Bandeira 2, programa
exibido todos os dias, na TV Difusora, o mais antigo noticiario policial maranhense,
veiculado ha 21 anos. E um programa cujos principais atrativos sdo contetidos ligados a
violéncia, mas sempre enquadrada no ambito da criminalidade. As suas locacfes séo
sempre delegacias, penitenciarias, necrotérios, e as reportagens costumam ser feitas no
momento em que se prepara o boletim de ocorréncia.

O Bandeira 2 é um programa produzido para impactar o telespectador. Nas
primeiras horas da manhd, horario em gue ¢ exibido, ele explora cenas de assassinatos,
atropelamentos, linchamentos, roubos, velérios, operacGes de busca da policia etc. O
programa também faz merchandising de produtos a pregos populares que variam entre
remédios, laboratérios e bebidas alcodlicas. Em 2007, o programa passou a contar com
novos recursos: estudio digitalizado, exibicdo de matérias do telejornal da emissora e
interatividade com audiéncia. O apresentador, que também é o repdrter, faz criticas e
manifesta indignagdo diante de casos apresentados. Atualmente, o Bandeira 2 também
faz uso do contato por telefone, um perfil no twitter e uma fanpage para 0s
espectadores se conectarem a producdo e fornecerem denuncias e informac@es Uteis a
policia e a Justica.

O Bandeira 2 possui caracteristica que muito interessa a esta pesquisa que é o
modo de interagir com a audiéncia. O programa interpela o espectador com uma
proposta clara de interatividade atraveés do apelo a participacdo delatora, que busca
mobilizar o espectador para que ele coopere com a prisdo dos acusados e criminosos.
Além de incentiva-lo a denunciar problemas como falta de 4gua, luz, saneamento basico

etc.



Outras caracteristicas relevantes sdo: reportagens com grandes planos-
sequéncia; auséncia de off', presenca de um apresentador que “narra” as
reportagens do estudio e interpela a audiéncia por meio de comentarios criticos,
conduzindo os quadros com uma performance comum em producbes deste
género: de pé, a frente da camera, ele acompanha a exibi¢cdo das imagens,
movimenta-se, gesticula e da intensidade as noticias. O programa utiliza trilha
sonora bem marcada, e que pretende criar certo tom de suspense; vale-se de
recursos visuais, linguagem coloquial marcada por girias e clichés e modo de

captacdo das imagens que acompanham o tom sensacionalista do programa.

1.1 Problematizagdo

Pesquisadores do campo da comunicacéo tém se dedicado a compreender
os problemas ligados a transformacdo da violéncia e da criminalidade em
espetaculo para entreter a audiéncia e/ou investigar as implicacOes éticas deste
tipo especifico de noticiario como os programas de policia. De certa forma, essa
inquietacdo motivou a nossa pesquisa. Entretanto, desviamo-nos do lugar-
comum das reflexbes sobre esse tipo de noticiério: a constatacdo de que eles
exploram a violéncia como espetaculo de entretenimento, espetacularizam a
noticia e desconsideram qualquer postura ética do jornalismo. Enveredaremos,
assim, por um caminho preciso que talvez ainda ndo se tenha discutido: a
dimensdo estética presente em tais programas € noOS Processos
comunicativos/interativos que eles instituem com seus telespectadores. Nosso
objetivo é investigar o potencial de comunicabilidade desse tipo de
programacdo, dando énfase a nocdo de experiéncia estética e a producdo de
sentidos por ela estabelecida.

Interessa-nos apreender as tipicas relagcdes interacionais sujeito-objeto,
através do teor estético contido nesses noticiarios de alto impacto.
Considerando-se que tais programas séo produzidos segundos “bitolas” precisas,

vislumbram-se reacGes da audiéncia, que sdo impactadas e que constroem

! Narrativa do repérter gravada em estidio e, posteriormente, inserida na reportagem durante a edigéo.
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sentidos sobre o que eles exibem. Para tanto, nosso exercicio serda delinear as
especificidades da experiéncia estética que pode se realizar na interagdo com 0s
noticiarios policiais: em que condices ela se realiza? O que ela pode instituir? Que tipo
Que tipo de percepcdes ela permite estabelecer?

O conceito geral de experiéncia adotado nesta pesquisa advém do pragmatismo
americano na figura do filésofo John Dewey, (1980) para quem a experiéncia é

interacdo e exige certa conduta daguele que interage, daquele que experimenta.

Sendo “interagdo”, a experiéncia para Dewey certamente ndo ¢ “etérea”, esta
implicada nas condig¢Oes e nas dimensdes concretas da relagédo do individuo
com o ambiente e consequentemente ndo pode ser caracterizada por outro
aspecto exclusivamente. Em outras palavras, isso significa que a
“experiéncia” exige a mobilizagdo sensorial e fisiologica do corpo humano; é
ao mesmo tempo uma atividade pratica, intelectual e emocional; é um ato de
percepcdo e, portanto, envolve interpretacdo, repertorio, padrdes; existe
sempre em funcdo de um “objeto”, cuja materialidade, condi¢des de apari¢do
e de circunscrigdo histdrica e social nfo sdo indiferentes (GUIMARAES &
LEAL, 2007, p. 6-7).

Entendemos que esse conceito de experiéncia € particularmente proveitoso para
0s estudos da comunicacdo, em especial, quando as atencGes se voltam para os fatores
de comunicabilidade reinantes no corpo da experiéncia estética. Antes, porém, é preciso
considerar, acompanhados de Franca, que “nem toda experiéncia é atravessada por
praticas comunicativas; nem toda comunicagdo chega a constituir uma experiéncia”
(FRANGCA, 2010, p. 46-47). O que determina a constituigdo da experiéncia (experiéncia
renovada do mundo) nos processos comunicativos € a maneira como eles se
estabelecem por vias estéticas e a experiéncia mediada nos processos comunicativos
tem a potencialidade de se tornar estética podendo, assim, constituir experiéncia
renovada para 0 mundo. A concepcao de experiéncia estética que trabalhamos, por sua
vez, segue a esteira da Estética da Recepgdo ou teoria da Estética da Recepcéo, que tem
como principais expoentes Hans Robert Jauss e Wolfgang Iser, da escola de Constanca.

O fundamento desta teoria € reconhecer o papel ativo do leitor no processo de
fruicdo com a obra e validar o potencial comunicativo da experiéncia estética. Para 0s
teoricos da Estética da Recepgdo, a experiéncia estética € reconhecimento sensorial,
fruicdo, que une pelo menos trés elementos: a poiesis, experiéncia basica estético-

produtiva; a aisthesis, experiéncia béasica estético-receptiva e katharsis, de natureza



13

estético-comunicativa. Para este autor, quando um “observador, num ato contemplativo
que renova sua percepgéo, capta o percebido como comunica¢do do mundo alheio, ou
(...) apreende uma norma de conduta”, a experiéncia estética se apresenta assim como
indissociavel da dimensdo comunicativa, que perpassa, com abertura para 0 outro,
propiciando a experiéncia renovada para o mundo (JAUSS, 1979, p. 80-81). As
consideragbes de Hans Ulrich Gumbrecht (2010) e de Martin Seel (1993) sobre a
experiéncia estética sdo também de fundamental importancia para nossa investigacéo,
como veremos adiante.

Outros objetivos desta pesquisa sdo: explicar como os noticiarios policiais,
incluindo o Bandeira 2, se relacionam com as politicas de controle social do crime. Para
isso, nos dedicamos a descrever 0s contextos sociais, histéricos, politicos em que o0s
noticiarios policiais surgiram. Isto porque esses aspectos influenciam e, ainda,
favorecem a recepcdo de tais programas, tal como um horizonte de expectativas’;
identificar a proposta de interatividade estabelecida pela experiéncia estética com este
produto midiatico e, por fim, analisar em que medida a producdo de sentidos dessa
experiéncia pode provocar a sensacdo de inseguranca publica.

Partimos das seguintes hipdteses. A primeira é que os efeitos da
experiéncia estética desenvolvidos com os programas se desdobram no sentido
de legitimar esses noticiarios, de modo a garantir lugar na audiéncia das
emissoras com a proposta de combater e denunciar a criminalidade, permitindo-
Ihes, por outro lado, defender indiscutivelmente as politicas criminais e as de
controle social. Na medida em que esses programas estimulam a simpatia com o
trabalho da policia, 0 medo dos bandidos, a indignacdo ou mesmo a ira com a
impunidade, eles também incentivam atitudes como a participacdo delatora dos
telespectadores. E, sem divida, um esforco para sustentar seu lugar na audiéncia
favorecendo o discurso de colaboracdo para com as instancias publicas de
promocdo de seguranca e justica.

Também consideramos a hipétese é que a narrativa jornalistica, tipica dos
programas policiais, é, atualmente, a principal encaminhadora de sentidos sobre

0 crime e a criminalidade, tendo em vista que toda narrativa ¢ “pratica

2 0 horizonte de expectativas é tanto o relacionamento da obra com o momento histérico em que ela é
gerada, quanto as expectativas do leitor diante do texto.
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ordenadora de sentidos” (FRANCA, 2006, p. 61). Tais sentidos sdo entendidos, nessa
investigacgdo, principalmente, como sindnimo daquilo que é experimentado em ato, ndo
sendo, portanto, apenas derivado das articulagdes do significante. Como explica
Cardoso Filho (2010, p. 13), “[...] muitos dos sentidos partilhados socialmente ndo sdo
de ordem estritamente linguistica, mas dizem respeito a padrdes de experiéncia”.

Esses padrbes de experiéncia moldados nos processos comunicativos sdo 0s
modos como experimentamos 0 mundo, a maneira como podemos percebé-lo, a partir
das singularidades de determinados dispositivos midiaticos, como 0s programas
policiais. Tais padrdes de experiéncia incidem nos sujeitos, “seja permitindo-lhes se
manter no limite do conhecido, seja re-configurando suas atitudes e formas de
compreender o mundo”. (GUIMARAES; LEAL, 2007, p. 1).

Para a formulacdo dessas hipdteses consideramos que os fendmenos
comunicativos, no ambito da investigacdo estética, podem ser tratados como reveladores
e constituidores de sentidos sociais partilhados e de padrGes de experiéncia, 0 que
concede importancia fundamental para Estética nos estudos do campo da Comunicacé&o.

Para Guimaraes et al (2010), o estudo da dimensdo estética dos fendmenos
comunicativos ndo deve, no entanto, buscar caucdo epistemoldgica exclusiva nem na
Estética nem nas Teorias da Comunicacdo. Deve partir, sobretudo, de uma perspectiva
interdisciplinar. Como ndo existe complementaridade imediata entre os objetos da
Estética e das Teorias da Comunicacdo, ¢ necessario construir “zonas de interse¢des —
de compartilhamento de nocdes e operadores analiticos — quanto as divergéncias entre
os dois pontos de vista” (GUIMARAES; LEAL; MENDONCA, 2010, p. 8).

Em tais “zonas de intersecdes” ¢ possivel apreender-se, como objeto
pesquisavel, a juncdo do sensivel com o comunicacional. Nos Gltimos cinco anos,
conforme Guimaraes et al (2010), essas zonas de interse¢fes tém sido orientadas pelas
seguintes questbes: a necessidade de mapear categorias tedrico-metodoldgicas
existentes e de inventar outras adequadas para um campo inédito de problemas; a
revisao de pelo menos parte das tradi¢Bes tedricas que se apresentam como constitutivas
do campo da comunicacdo social, bem como a investigacdo de conceitos de
comunicacdo implicitos na nogédo de experiéncia estética; o estudo aprofundado do que
se entende por experiéncia estética, como um fendmeno que necessita ser diferenciado

das outras formas de relacdo com o mundo; os esforcos de natureza aplicada para
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delinear e testar operadores e de se desenvolver metodologias que viabilizem
estudos especificos e pontuais.

Guimardes et al (2010) evidenciam que 0 programa minimo de pesquisas
em torno da investigacdo da natureza estética dos fenbmenos comunicativos
segue, de uma maneira ou de outra, orientado por essas questbes, e que &,
conforme Sodré (2006a), um campo de pesquisa em aberto. Assim
dimensionado, situamos nossa pesquisa nessa “zona de interse¢des” guiada por
pelo menos duas das questdes antes mencionadas: a investigacdo de conceitos de
comunicagdo implicitos na nocdo de experiéncia estética; o estudo do que se
entende por experiéncia estética, como fendmeno que necessita ser diferenciado
das outras formas de relagdo com o mundo.

Como esta pesquisa também estd afinada com a orientacdo dos estudos
estéticos contemporaneos® e, portanto, atenta & nova dinamica que reconhece,
como feito por Baumgarten!, o campo do estético muito mais amplo, e que
diferentes objetos podem se prestar a experimentacdo estética, compreende-se
que essa experiéncia estética ndo se reduz mais a ontologia dos objetos artisticos,
pois transcende qualquer tipo especifico de materialidade, podendo inclusive se
manifestar tanto nos objetos mididticos quanto em qualquer outro, mesmo

naqueles que ndo tem, a principio, preocupagdo comunicativa interativa.

% Os estudos estéticos se concentram em dois pélos, um afinado & sua origem com Baumgarten, que tem a
Estética como ciéncia do conhecimento sensivel de um objeto, ou melhor, como conhecimento sensivel
das mais variadas atividades em que podemos exercitar nossa sensorialidade; outro, que se inicia com
Kant, em que a Estética se distancia dessa definicdo e se define como estudo da artisticidade. Os estudos
estéticos com Kant se desenvolvem no sentido de acompanhar essa acep¢do de arte e acabam por reduzir
0 ambito de toda reflexdo estética a um de seus dominios, excluindo do setor das experiéncias ai
envolvidas uma gama enorme de objetos, realizagBes e circunstdncias. O pensamento estético
contemporaneo, assim, avanca em sentido oposto a esta redu¢do dos dominios do estético e volta a
reconsiderar 0s exercicios postos a apreensdo de objetos sensiveis, e ndo apenas 0s dos tradicionais
objetos nobres. Pois 0 advento da modernidade traz consigo transformagfes que exigem reavaliacdo dos
valores estéticos, entre elas a produgdo industrial da cultura. A maioria dos produtos culturais de massa
possui carater utilitario e estratégico, afinado a logica da producéo e do consumo e, portanto, nada tem em
comum com a concepcao tradicional de arte bela. (BARILLI, 1994, p. 19; SILVA, 2010, p. 58-59).

* Observa-se que, a partir de Baumgarten, os estudos estéticos ganham a dimensdo de ciéncia.
Baumgarten d& a nocdo de sensorialidade importante posi¢do que, num sentido lato, procura pdr em
relevo a aptiddo dos organismos em apreciar as diferentes matérias sobre as quais interfere, de apreciar
prazeres diversos, sem fundar qualquer distingdo entre materiais e suportes (SILVA, 2010, p. 63).
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De acordo com Silva (2010, p. 59), essa nova dindmica do pensamento estético
contemporaneo se caracteriza, justamente, por rejeitar a arte bela como Unico objeto
suscetivel de avaliacdo estética, e volta a reconsiderar 0s exercicios postos a apreensdo
de objetos sensiveis, e ndo apenas os dos tradicionais objetos nobres. Ao mesmo tempo
em que a arte também se distancia de sua acep¢do nobre e passa a ser identificada com
uma variedade incalculavel de objetos capazes de promover experiéncias estéticas,

incluindo nessa variedade os produtos culturais de massa.

1.2 Justificativa

Assim dimensionadas as orientagdes gerais desta pesquisa, justificamos a
escolha do nosso objeto de estudo na necessidade de explorar este novo e vasto campo
de possibilidades para analises da experiéncia estética nos fenémenos comunicacionais
e de contribuir com a constituicdo deste campo de pesquisa. Esta proposta de
investigacdo justifica-se, ainda, pela precariedade e/ou inexisténcia de estudos sobre o
potencial de comunicabilidade dos programas policiais com énfase nos efeitos de
natureza estética gerados por eles; pela importancia de se compreender como o
programa Bandeira 2, referencial empirico deste estudo, se mantém com picos de
audiéncia mesmo ap0s vinte anos no ar e como ele tem servido de modelo para a criagao
de outros programas locais. Justifica-se, também, pela necessidade de aprofundar
estudos sobre a relacdo dos programas policiais com as politicas de controle social do

crime e com a sensacéo de inseguranga publica.

1.3 Corpus

O material empirico utilizado nas analises € composto por 8 edi¢bes do
programa Bandeira 2, da TV Difusora do Maranhdo, veiculadas nos anos de 2007 a
2012. A partir dessas edicGes, compomos uma amostra de exibicGes para efeitos de
andlise. Os programas sdo analisados a partir de uma selecdo de reportagens, de um
trecho de apresentacdo em estddio, e do quadro “Disque-denuncia”. Essa selecdo

privilegiou cenas marcantes do programa, veiculadas nesse intervalo temporal, que



mostram 0s contetdos mais comuns do noticiario e seu modo peculiar de
producdo e captacdo de imagens e audio e, também, de exibicao.

Para dar conta do universo de imagens, planos-sequéncia, falas, trilhas e
sons, as amostras foram decupadas e fotografadas em diversas cenas. Gravamos
0 4udio e transcrevemos as falas, que tém importancia significativa na depuracao
das imagens exibidas no programa, vez que 0 apuramento estético é feito,
principalmente, por meio da fala do repérter j4 que se trata de um programa

jornalistico e informativo.

1.4. Metodologia

O tracado metodoldgico desta pesquisa buscou estabelecer condicdes que
nos permitiram responder ao problema de pesquisa e de cumprir ao longo do
caminho os demais objetivos propostos para o desenvolvimento deste estudo.
Conforme j& mencionamos, enveredamos por uma proposta de trabalho
interdisciplinar, situada no campo da pesquisa da Estética da Comunicacéo.
Assim, tomamos emprestados conceitos préprios do campo da Comunicacgéo e
também da Estética, mas também de outras areas.

Extraimos procedimentos da revisdo de autores que trouxeram a
experiéncia sensivel para suas analises, entre eles Hans Robert Jauss, Hans
Ulrich Gumbrecht e Martin Seel, como referéncias fundamentais. Trabalhamos
as andlises combinando operadores destas abordagens, a saber: as categorias
inerentes a experiéncia estética, especificamente a katharsis, a producdo de
presenca e a atitude estética.

A katharsis é um dos planos da experiéncia estética, definidos por Jauss
(1989). Ela sera referéncia para nossa analise por ser o plano que tem finalidade
comunicativa e mobilizadora, vez que estimula processos de
identificacdo/interpretacdo de sentidos. A producdo de presenca é definida como
0 processo nos qual se intensifica o impacto dos objetos estéticos sobre nds, o
impacto da materialidade desses objetos. Essa producdo de presenca seria
responsavel por gerar efeitos de presenca que, por sua vez, estabelecem espécie

de tensdo/oscilacdo com efeitos de sentido em determinado objeto, garantindo,

17
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assim, a realizacdo da experiéncia estética em dada situacédo interativa. A atitude estética
leva o sujeito a desenvolver compreensdo pragmatico-performativa do objeto estético
que, por sua vez, é sintoma da experiéncia estética e revela peculiaridades que essa
experiéncia pode adquirir.

Antes de discutirmos questes referentes a experiéncia estética, utilizaremos
autores de diferentes areas, que tratam sobre violéncia, criminologia, cultura etc. para
explicarmos aspectos particulares dos programas policiais, atendendo aos objetivos
especificos da pesquisa. Bauman (1999) é o primeiro deles, ao identificar, e explicar, a
relacdo entre a mudanga do sentido da puni¢do, em meados da década de 70, com a
globalizagdo. David Garland, referéncia no campo da criminologia e autor de A cultura
do controle (2008), também emprestara algumas coordenadas fundamentais a
abordagem do fendmeno dos programas policiais. Ele explica que o novo sentido da
punicdo e o endurecimento das politicas penais sdo responsaveis pela constituicdo de
uma nova ordem cultural, cuja esséncia é o controle social. E o endurecimento dessas
politicas penais que ira influenciar sobremaneira o surgimento dos noticiarios ou

programas policiais.

1.5 Capitulos

Nosso trabalho foi dividido em quatro capitulos, dois de discussao tedrica, um
de analise do material empirico, e um no qual se extraem consequéncias do material
analisado, de acordo com os objetivos da pesquisa. No primeiro capitulo, intitulado
“Bandido bom ¢ bandido morto”, apresentamos as atuais percep¢des em torno do crime
e das politicas penais, e fazemos um breve diagnostico sobre o fenémeno dos telejornais
policiais, cuja origem remonta a movimentos de lei e ordem iniciados em paises como a
Inglaterra e Estados Unidos, e reproduzidos em paises como o Brasil. Veremos que 0s

programas policiais — criados em concomitancia com os movimentos de lei e ordem® —

> Os movimentos de lei e ordem sio politicas criminais que defendem a ideia de que a sociedade esta
dividida entre pessoas “boas”, “cidaddos do bem”, incapazes de cometer qualquer conduta fora da lei e
aquelas que sdo capazes de realizar tais condutas, “os delinquentes” e “criminosos”. Para os adeptos desse
movimento, somente a lei e a punicdo podem separar esses dois tipos de pessoas. Essas politicas
objetivam eliminar da sociedade toda conduta “fora da lei” e retirar, permanentemente, do convivio

social, como forma de punigdo, os criminosos. Segundo tais movimentos, a lei rigorosamente aplicada



19

influenciaram a producéo brasileira deste modelo de noticiario. O capitulo tratou
de explicar como os programas policiais da televisdo se relacionam com as
politicas de controle social, trazendo a discussao para o Brasil e para o Estado do
Maranhao.

No segundo capitulo, “Comunicagdo e experiéncia estética”, nos
dedicamos a identificar as zonas de intersecdes (nogdes, operadores analiticos,
conceitos teodrico-metodologicos) que relacionam o campo da Estética ao da
Comunicacdo, em especial, com os estudos do jornalismo. Inicialmente,
explicamos como as sistematizacdes e as proprias no¢des do jornalismo abrem
espaco para a aproximagéo deste formato ‘policial’ com a ficgdo, como modo de
autenticacdo da préaxis jornalistica e de sua relacdo com o publico, abrindo
caminhos para o estudo do jornalismo enquanto narrativa.

Em seguida, discutimos o conceito de experiéncia oriunda do pragmatismo
americano adotado na pesquisa, de experiéncia mediada, e experiéncia estética, esta
ultima compreendida a partir dos pressupostos tedricos da Estética da Recepcéo,
combinada as concepcGes de Gumbrecht (2010) e de Seel (1993), este Ultimo em
releituras de Guimardes (2006) e Cardoso Filho (2010). Por fim, apresentamos 0s
operadores tedrico-metodoldgicos que serdo utilizados na andlise da estrutura de apelo
prépria dos programas policiais, neste caso, o Bandeira 2.

No terceiro capitulo, denominado “Experiéncia estética e producdo de sentidos
no Bandeira 2 ”, dedicamo-nos a analise do material empirico. Os programas receberam
tratamento metodoldgico especifico: as imagens foram decupadas e o audio transcrito
para efeitos de analise. No quarto e Gltimo capitulo, apresentamos os resultados da
investigacdo do programa de policia Bandeira 2, e procuramos divisar como esse tipo
de programacdo atua no sentido de legitimar as politicas de controle social, encaminha
sentidos sobre a violéncia e criminalidade e institui processos comunicativos com base

na experiéncia estética.

traz ordem a sociedade, pondo fim a todos os seus males. Margaret Thatcher, primeira ministra britanica,
e Ronald Regan, presidente americano na década de 80, foram precursores desses movimentos.
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2 BANDIDO BOM E BANDIDO MORTO

A expressdo bandido bom é bandido morto se tornou célebre na voz do
apresentador Carlos Alborguetti, radialista que comandou o programa Cadeia, na TV
CNT Gazeta. Cadeia foi um dos primeiros e mais populares programas policiais da
televisdo. Tomamos emprestada a expressdo para intitular esta pesquisa e também este
capitulo por sintetizar bem o posicionamento convencionado neste tipo de programacao
que ¢ a defesa da punicéo severa a criminosos.

Fazemos um breve apanhado da origem dos programas de policia no contexto
dos movimentos de lei e ordem, que visaram o endurecimento das politicas de punicao,
como parte de investimentos neoliberais notados em paises como Inglaterra, Estados
Unidos e também Brasil. Tracamos um historico até chegar ao Bandeira 2, referencial
da nossa pesquisa, a fim de salientar as linhas que marcam a estrutura de criagdo desses
programas — antecedentes importantes, que configuram um modo de producdo e se
transformam em modelo para o género. Em seguida, explicamos como a dinamica
contemporanea do controle social é evidenciada nesse tipo de programacdo, como, por
exemplo, o estimulo a préticas de delagdo como forma de interacdo com a audiéncia.
Destacar esses processos € importante medida para compreender como eles influenciam
0 surgimento dos programas policiais e, atualmente, favorecem a recepcdo de tais
programas.

Antes de falarmos sobre os movimentos de lei e ordem, também nos dedicamos
a descrever, brevemente, o contexto que estimulou a adog¢do das medidas “tolerancia
zero”, caracteristicas desses movimentos iniciados em meados da década de 80, a saber
o declinio do Welfare State e a crise do previdencialismo penal.

Autores como Foucault (2010), Matiesen (1997), Bauman (1999) e Garland
(2008), entre outros, forneceram lastros indispensaveis a consecucdo deste exercicio.
Destacamos a importante contribuicdo ao campo da criminologia que deu David
Garland, com sua obra A cultura do controle (2008), na qual observa duas tendéncias
contraditérias no desenvolvimento das teorias criminolégicas que véo influenciar
sobremaneira a definicdo das novas politicas penais e de controle social, as quais 0s

programas de policia irdo responder.
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A anélise da realidade britanica e americana, feita por Garland (2008), nos
ajudara a compreender como se deu esse processo de mudanca na orientacdo das
praticas punitivas e das politicas de controle social e as suas consequéncias. O percurso
aqui estabelecido tem por meta explicar como 0s programas policiais da televisao se
relacionam com as politicas de controle social, seguindo os moldes de paises como
Inglaterra e Estados Unidos, onde se encontram registros da criagdo dos primeiros

programas do género na televisao.

2.1 A crise do Walfare State e do previdencialismo penal

Para entendermos as mudancas de orientacdo das praticas punitivas em meados
do século XX, especificamente a partir dos movimentos de lei e ordem, e a maneira
como elas véo estimular a producdo dos programas policiais da televisdo, é adequado
também visualizar o periodo histérico que favoreceu esses movimentos: a crise do
Welfare State e do previdencialismo penal.

Segundo Hobsbawm (1995), ndo ha conhecimento do uso do termo Welfare
State antes da década de 40. Os Estados® que poderiam ser denominados “Estados do
Bem-Estar” sdo, de acordo com este autor, aqueles em que 0s gastos com seguridade
social — manutencéo de renda, assisténcia, educacdo — comprometiam a maior parte dos
gastos publicos totais, e as pessoas envolvidas em atividades de seguridade social
formavam maior corpo de todo o funcionalismo publico, o que ird ocorrer somente a
partir da década de 70.

Hobsbawm afirma que, no fim da década de 70, todos os estados capitalistas

avancados’ haviam se tornado Estados do Bem-estar Social. Ele explica que até mesmo

% Entendidos aqui como Estados-Nag&o.

" Hobsbawm (1995) destaca seis destes Estados que chegaram a gastar mais de 60% de seus orcamentos
com seguridade social: Australia, Bélgica, Franca, Alemanha Ocidental, Italia, e Paises Baixos. Ele
explica ainda que, na Alemanha, o direito de previdéncia é consequéncia direta das duas guerras
mundiais. Pois, milhares de vitimas de guerra com ferimentos fisicos, viivas com filhos, prisioneiros de
guerra, repatriados, refugiados, banidos, pessoas que haviam perdido suas propriedades reclamavam
compensacdo pelas injusticas que haviam sofrido.
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nos EUA, que viviam o auge da Guerra do Vietnd, “o nimero de empregados em
escolas nos Estados Unidos se tornou significativamente maior que o do pessoal militar
e civil da defesa” (HOBSBAWN, 1995, p. 279).

A experiéncia intervencionista do Estado sucedeu o periodo de guerras e a crise
de 1929, por isso, se desenvolveu em condi¢cdes e contextos diferentes em cada pais.
Nos Estados Unidos, as politicas assistenciais, por exemplo, sdo criadas em meio a
instituicOes liberais. No Brasil e em outros paises da América Latina, o Estado do Bem-
Estar Social é apenas uma referéncia tardia, mas que influenciara, no caso brasileiro, a
Constituicdo de 1988 e algumas politicas universalistas®.

Como essa experiéncia intervencionista nasce em pleno desenvolvimento da
industrializagdo e da modernizagcdo da sociedade ocidental, autores como Bobbio
(2000), consideram que a primeira crise que afeta os Estados do Bem-Estar Social é
financeira. A crise inflacionaria na década de 70, vivida pelos Estados Unidos, por
exemplo, impde severos cortes aos gastos publicos, principalmente, no setor da salde.
O aumento das despesas com a seguridade social também é determinante para a crise. O
envelhecimento da populacao devido ao crescimento da expectativa de vida, e as baixas
taxas de natalidade, assim como 0s gastos crescentes da medicina também séo fatores
que elevaram os custos da seguridade social.

Outros motivos que também irdo desencadear essa crise, sdo: a forte
centralizacdo e burocratizacdo do Estado; a perda da eficacia social, vez que os paises
ndo conseguem eliminar a pobreza; o engessamento das organizacfes politicas que
impossibilitavam o consenso social (BOBBIO, 2000, p. 419).

Paralela a crise do Estado de Bem-Estar Social, o previdencialismo penal e a
criminologia correlacionista® também comecam a ser questionadas. De acordo com
Garland (2008), autor de The culture of control, no liminar dos anos de 1970, uma

enxurrada de publicagbes norte-americanas critica duramente as premissas e préaticas do

® No Brasil, as primeiras politicas de cunho social remontam ao periodo getulista, que combinava
assistencialismo e corporativismo. Somente a Constituicdo de 1988 ir4 consagrar a universalidade das
politicas sociais, mas o fez num momento muito ruim do ponto de vista econdmico (SANTOS &
ARNALDO, 2008, p. 4).

% No Estado do Bem-Estar Social, o controle social se direcionava & correcdo e reabilitacdo dos
criminosos e tinha funcdo ressocializadora. A criminologia que respondia a essa estrutura de poder era a
correlacionista, que preconizava a (re) inclusdo do individuo na sociedade, em vez de sua excluséo ou
eliminacdo. O previdencialismo penal, por sua vez, é caracterizado pela multiplicacdo de agéncias que
atuavam na perspectiva de tratamento individualizado do criminoso (GARLAND, 2008, p. 119).
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previdencialismo penal e a criminologia correcionalista, especialmente, as penas
indeterminadas e o tratamento individualizado dado aos criminosos.

Ainda de acordo com Garland, tais desdobramentos rapidamente levaram néo
apenas ao declinio do previdencialismo penal, mas ao descrédito de todo Estado de
justica criminal em sua forma moderna. “Essa transformacao reconfigurou suas politicas
e préticas, frequentemente em direcBes bastante distintas daquelas para as quais
apontavam as criticas originais” (GARLAND, 2008, p. 143).

Foram essas mudancgas, advindas com a crise do Estado do Bem-Estar Social e
do previdencialismo penal, que forneceram, de certa forma, condi¢bes politicas para
eleicdo de governos neoliberais e fortemente conservadores nos Estados Unidos e na
Gré-Bretanha, respectivamente, os de Margareth Thatcher (1979-1990) e Ronald Regan
(1981-1989).

Os investimentos neoliberais de Thatcher e Regan corresponderam a
implantacdo de politicas de reducdo dos custos operacionais do Estado e da assisténcia
social. Tanto os EUA quanto a Inglaterra irdo gradualmente abdicar de sua capacidade
de proporcionar 0s requisitos basicos necessarios a seguridade das populacOes, para
assumir o perfil de Estado policial (SALLA; GAURO; ALVAREZ, 2006, p. 333).

O Estado policial que emerge da crise do Estado do Bem Estar Social é que vai
moldar a dindmica contemporéanea do controle social, caracterizada principalmente pelo
abandono do ideal de reabilitacdo, que tanto marcou a experiéncia penal do Estado do
Bem-Estar Social (GARLAND, 2008, p. 8).

2.2 A cultura do controle e a nova dindmica do controle social

Garland (2008) afirma que o novo sentido da punicdo surgido com o declinio do
Estado do Bem-Estar Social estimula a constituicdo de uma nova dinamica do controle
social, que optamos chamar de Estado policial. Nesse Estado, o sentido ressocializador
da punicéo e a ideia de que é preciso intervencdo social para a prevencdo do crime e
para o tratamento do criminoso séo abandonados. O criminoso deixa de ser o foco da
atencdo das politicas e a vitima passa ser o principal interlocutor da criminalidade. As
politicas criminais se tornam mais severas e a criminologia se converte em teoria do

controle social. Novas leis sdo criadas e as instituicbes da justica criminal,
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especialmente, as policiais e prisionais, passam por processos profundos de
recomposicao.

Garland observa duas tendéncias contraditorias no desenvolvimento das teorias
criminologicas que véo influenciar a definicdo dessas novas politicas penais. De acordo
com o socidlogo, ao analisar as politicas de seguranca da Gréd-Bretanha e dos EUA, ele
observa que, a0 mesmo tempo em que se desenvolveu uma nova “criminologia da vida
cotidiana” que considerava a criminalidade um fato corriqueiro € o criminoso uma
pessoa em situacdo transitoria de vulnerabilidade, prevalece a “criminologia do outro”,
na qual a criminalidade é vista como um fato isolado cometido por individuos
delinquentes. “A primeira ¢ invocada a banalizar o crime e promover a agdo preventiva,
ao passo que a segunda tende a satanizar o criminoso, a provocar medos e hostilidades
populares, e a sustentar que o Estado deve punir mais” (GARLAND, 2008, p. 75). A
nova dinamica do controle social é claramente influenciada por esta Gltima.

Nos Estados Unidos, a puni¢do assume novo perfil com a emergéncia de leis
associadas ao Three strikes and you are out *° que se disseminaram em diversos estados
norte-americanos e fizeram aumentar muito a populacdo carceraria. Programas de
policiamento urbano, conhecidos como “tolerancia zero”, comecaram a servir de
paradigma para o0 que passou a ser entendido como boa ordem (SALLA; GAURO;
ALVAREZ, 20086, p. 330).

A consequéncia pelo endurecimento penal foi tanto o aumento da populagéo
carceraria como a mudanca no proprio sentido da punicdo. Os ideais de reabilitacdo
foram abandonados em favor de puni¢do essencialmente segregadora. Exemplo disso é
a criacdo das cadeias americanas de seguranca maxima, as specials units supermax,
sendo a Pelican Bay, construida no estado da Califérnia, a experiéncia mais bem
sucedida desse novo modelo de encarceramento. A prisdo de seguranca maxima foi

criada para executar uma politica severa de controle dos presos **.

10| ei criada em diversos Estados americanos para punir com prisio perpétua os criminosos reincidentes.
O nome curioso dado a lei é inspirada na regra de beisebol que permite ao jogador bater apenas duas
vezes antes de bater para fora na terceira. Segundo essa lei, cabe sentenca perpétua aos condenados por
trés ou mais crimes violentos. Os estados do Texas, Colorado, Kansas, Nevada, Louisiana, Arkansas,
Georgia, Maryland, Montana, Nova Jersey, Novo México, Carolina do Norte, Pensilvania, Carolina do
Sul, Utah, Vermont,Wisconsin, Flérida, Tennessee e Virginia também aderiram a lei.

11 Os presos de Pelican Bay passam 23h encarcerados, sem nenhuma atividade laboral ou de lazer, em
celas isoladas e sem janelas, que medem 2,5 por 3,5 metros. A Unica hora reservada para o banho de sol,
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De acordo com Bauman, ha subversdo do sentido da punicdo e do controle nas
supermax americanas, pois se toda questdo da suprema vigilancia e dos dispositivos
panépticos™ era a disciplina sobre 0s corpos e imposicdo de uma funcdo Util a eles, na
Pelican Bay “o que os internos fazem em suas celas solitarias nao importa. O que
importa ¢ que fiquem ali” (BAUMAN, 1999, p. 121).

Bauman (1999) percebe a estreita relagéo entre a mudanca do sentido social da
punicdo e das politicas de seguranca com a globalizacdo e as mudancas econdmicas
advindas com o neoliberalismo. Em sua obra Globaliza¢édo: as consequéncias humanas,
ele explica que o perfil fortemente globalizado da economia a partir dos anos 1970,
provocou a reorganizacdo do Estado por meio de préaticas de controle da violéncia,
aplicacdo de punicdes e politicas de seguranca segregacionistas.

De maneira geral, a nova dinamica do controle social vista nos EUA e na Gra-
Bretanha é marcada, segundo Garland (2008), pelos seguintes aspectos: o ressurgimento
de sangdes puramente retributivas e expressivas; a mudanga no tom emocional da
politica criminal, que passa a ser marcada pelo medo do crime; o retorno da vitima ao
centro dos acontecimentos; a retorica da protecdo e do interesse publico; a politizacdo
do tema, ndo no sentido da reflexdo sobre o conteudo e os objetivos politicos da pena,
mas no sentido da apropriacdo do tema pela classe politica para fins eleitoreiros; a
reinvencdo da prisdo como pena e a transformacdo do pensamento criminolégico, com a
ascensao dos discursos de “lei e ordem”, que moldaram politicas criminais
visceralmente repressivas como a “tolerancia zero” (GARLAND, 2008, p. 8).

No Brasil, essa nova dindmica do controle social se constitui, segundo
Nascimento (2008), por reagdes de tipo “criminalizante” e ‘“ndo-criminalizante” que
irdo modificar o tratamento dado ao controle social. Segundo este autor, o desafio
brasileiro foi conciliar aspetos antagbnicos: o aumento dos mecanismos de controle

social, que é um dos pilares dos governos neoliberais e um dos principais anseios

também individual, é passada em um solario de concreto com paredes de 6 metros de altura, o lugar
possui apenas uma pequena abertura no teto, por onde é possivel ver um pedago do céu. Em 20 anos de
existéncia ndo ha casos de fugas ou rebelides (Informagdes da Revista Veja, edicdo 1990, de 10 de
janeiro de 2007).

12 Dispositivos de vigilancia do panéptico, mecanismo arquitetural criado por Jeremy Bentham para a
perfeita distribuicdo e controle de individuos, que podem ser aplicados na construcdo de penitenciarias,
escolas, fabricas e demais instituicdes modernas.
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sociais da atualidade, e as limitacdes (orgamentarias, humanas etc.) do prdprio aparelho
policial-judiciario, sem abrir mao da pena (NASCIMENTO, 2008, p. 21).

Dentro das reagdes “ndo-criminalizantes”, estdo incluidas a edicdo da Lei n°
9.714, de 25 de novembro de 1998, que aumentou de um para quatro anos de privacao
de liberdade o patamar penal maximo passivel de substituicdo por penas restritivas de
direitos, e a Lei n® 9.099, de 26 de setembro de 1999 (regulamentadora do art. 98, inc. I,
da Constituicdo da Republica), que introduziu modelo de resolucéo dos conflitos penais
de menor potencial ofensivo com substituicdo da pena privativa de liberdade. “E
possivel notar a equacdo sobre a qual se estruturam as duas novidades legislativas:
controle do individuo pelo sistema penal sem submissdo ao carcere” (NASCIMENTO,
2008, p. 22).

Entre outras reag¢des “ndo-criminalizantes” o autor destaca a adogdo de medidas
administrativas para racionalizar o trabalho das agéncias judiciarias e policiais e o
compartilhamento da tarefa de controle do crime com a sociedade civil. As agéncias
ligadas a lei e ao controle social buscaram estabelecer uma parceria com a sociedade,
por meio de canais diretos de comunicacdo, como os disque-denuncia, para ajudar na
solugdo e registro de crimes e criminosos. “A participa¢do da sociedade civil, contudo,
ndo se faz sentir somente por estas vias. E notavel o relevo que a vitima assumiu nos
conflitos penais” (NASCIMENTO, 2008, p. 24).

Tal como Garland observa, na nova dinamica do controle social a vitima se torna
o centro das atencdes. Ela “serve para humanizar e dar concretude ao difuso sofrimento
com o crime, canalizar o sentimento publico de indignacdo para com o fendmeno da
criminalidade e, ainda, ganhar status de especialista em matéria criminal”
(NASCIMENTO, 2008, p. 25). Consequéncia da presenca das vitimas no debate
publico, por exemplo, € a edicdo de leis nomeadas com 0 nome de vitimas, como a Lei
Maria da Penha (n° 11.240/06) e a mais recente Lei Carolina Dieckmann (n° Lei
12.737/12)",

3 A Lei Maria da Penha (n° 11.240/06), que criou mecanismos para coibir a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, dispde sobre a criagdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra
a Mulher; altera o Codigo de Processo Penal, o Cédigo Penal e a Lei de Execucdo Penal e d& outras
providéncias. Maria da Penha foi vitima de violéncia doméstica e hoje atua em prol dos direitos das
mulheres. A lei Carolina Dieckmann (n® 12.737/12), que entrou em vigor em margo deste ano, tipifica
crimes cometidos na Internet. A tramitacdo da lei foi acelerada apds o episddio de roubo de fotos
sensuais da atriz Carolina Dieckmann que estavam em seu computador particular.
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As mudangas antes citadas sdo parte das reagdes classificadas como “ndo-
criminalizantes”, € as “criminalizantes” se referem a alteragdes na legislagcdo e ao uso do
processo penal como instrumento de politicas criminais de lei e ordem. Entre essas
medidas, citamos: a incorporagao da categoria “crime organizado” ao discurso juridico,
sobre a qual se ergue a propaganda oficial de combate a criminalidade; as tentativas de
restringir a liberdade proviséria com a Lei dos Crimes Hediondos (n° 8.072/90) e o
Estatuto do Desarmamento (n° 10.826/2003)**: a introducéo de novos instrumentos
investigatdrios e probatorios como a infiltracdo de agentes policiais, a interceptacao
telefonica e a delagdo premiada, a introducdo da garantia constitucional da “razoéavel
duragdo do processo”, a promo¢do de juizeS por merecimento, entre outras
(NASCIMENTO, 2008, p. 26).

Tais alteracbes de orientacdo no sentido da punicdo e adocdo de medidas
criminalizantes tiveram consequéncias. As taxas de encarceramento cresceram
assustadoramente segundo estatisticas do Ministerio da Justica. Em 1997, o Brasil tinha
cerca de 170 mil presos. Em 2007, dez anos depois, as cadeias e penitenciarias

brasileiras passaram a manter quase 420 mil presos™. Para Nascimento (2008, p. 27):

[...Jum dos fatores que explicam ainda a disparidade entre as populacBes
carcerdrias do Brasil e dos EUA ¢é que, por aqui, apesar do empenho, 0s
proceres dos movimentos de lei e ordem ainda ndo conseguiram derrubar 0s
dois diques legais que mantém imensos continentes humanos fora do cércere:
o limite etario minimo de 18 para a imputagdo de responsabilidade penal (art.
27 CP) e a proibicdo de permanéncia na prisdo por prazo superior a 30 anos
(art. 75 CP).

As reagdes ‘‘criminalizantes” e ‘“ndo-criminalizantes” precisaram de certa
mobilizacdo e sensibilizacdo da sociedade para acontecerem. De acordo com Rondelli

(2000), esse novo modelo de controle social do crime ndo somente precisou de apoio

YA Lei dos Crimes Hediondos (n° 8.072/90) foi alterada em 1994, por meio da lei 8.930/1994, que
incluiu o homicidio qualificado no rol dos crimes hediondos. Esta lei também teve grande repercussdo
na midia, pois sua alteracdo foi motivada pela mobilizacdo da autora Gloria Perez, depois do assassinato
de sua filha. O Estatuto do Desarmamento (n° 10.826/2003) regulamentou o registro, a posse, 0 porte e
a comercializacdo de armas de fogo no Brasil. Com a edicdo desta lei, 0 pais passou a ter mais controle
do uso de armas.

1> Cabe destacar que apenas trés delitos (furto, roubo e trafico de drogas) simples e qualificados,
considerados individualmente, superam em incidéncia o nimero de homicidios (NASCIMENTO, 2008,
p. 20).
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popular. Para a autora, a construcdo dos sentidos sobre o crime, a violéncia, a punicao e
a definicdo da ordem social, necessitaram da midia para se tornarem publicos e
ganharem adeptos ou adversarios. Foi entdo que os movimentos de lei e ordem,
primeiramente nos EUA e na Inglaterra, desencadearam processos politicos de
mobilizagdo da populacéo para a nova dindmica de controle. Tanto nesses paises como
no Brasil, a midia agiu no sentido de legitimar tais mudancas.

Como confirma Rondelli (2000), as agéncias ligadas a lei e ordem se articulam
as instituicbes de noticias para privilegiar significados particulares e promover
interesses politicos. Os principais expoentes gerados nesta relagdo foram os noticiarios e

0s programas policiais.

2.3 Lei e ordem e a experiéncia dos programas policiais

De acordo com Teixeira (2002), o programa Crimewatch Uk é considerado um
marco na tendéncia de misturar divulgacdo de noticias sobre o crime, acrescentando
interatividade com a audiéncia por meio de denlncias. Crimewacth UK surge, ndo por
acaso, durante o governo de Margareth Thatcher, a ‘Dama de Ferro’, como ficou
conhecida a primeira ministra britanica, por causa das suas medidas de austeridade e de
repressao social.

Margareth Thatcher implantou principios neoliberais através de reformas
politicas e econdmicas que pretenderam, entre outros objetivos, enfraquecer o Estado
social mantenedor de politicas de assisténcia e fortalecer o Estado penal de controle. Em
sintese, ela buscou moldar um Estado minimo social e um Estado méximo policial,
aplicando principios dos movimentos de lei e ordem que, conforme explicamos,
buscavam o rigoroso cumprimento da lei para manter a ordem e banir qualquer conduta
nociva da sociedade.

O programa Crimewacth UK respondeu a tal dindmica de reorganizacdo das
politicas criminais, por carregar nos seus discursos as transformagdes ocorridas durante
a campanha de lei e ordem de Margareth Thatcher, e se tornou um dos programas mais
assistidos da Inglaterra (TEIXEIRA, 2002, p. 8).

Nos Estados Unidos, as reformas neoliberais iniciaram com o presidente Ronald

Reagan, aliado de Margareth Thatcher. O Estado minimo americano reduziu
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investimentos no programa de habitagcbes populares e o Estado maximo policial
respondeu ao controle dos conflitos, em sua maioria, raciais. A tatica policial era
realizar ‘batidas’ nos suburbios para flagrar vadios, bébados e desordeiros e coibir suas
acOes. Em resposta a esse processo e a exemplo da Inglaterra, surgiram os programas
America’s most wanted (FOX), que influenciou o Linha direta, da Rede Globo no
Brasil, e 48 Hours (CBC). Os dois programas transformaram crimes em espetaculo e
legitimaram o novo desenho das politicas de controle neoliberais.

Ambos mostraram imagens colhidas em helicopteros, cameras em movimento de
perseguicéo, retratos-falados, e reportagens demonstrando a eficiéncia dos policiais no
combate ao crime. No Brasil, é o programa Linha direta da TV Globo que mais
responde aos investimentos politicos neoliberais no &mbito do controle criminal. Este
programa entra no ar ainda durante o primeiro mandato do ex-presidente Fernando
Henrique Cardoso, cujo plano de governo refletiu os movimentos de Lei e Ordem ja
realizados na Inglaterra e Estados Unidos.

Conforme ja mencionamos, o processo politico que culminou na mudanga do
sentido da punicdo e do controle social no Brasil e em outros paises da America Latina
(a crise do Walfare State e do previdencialismo penal) € distinto do que ocorre nos EUA
e na Gra-Bretanha. Isso se deve tanto ao processo tardio de industrializagdo quanto ao
cenario politico da ditadura militar. O que ndo quer dizer que o pais deixou de passar
por essas Crises.

No Brasil, como explicamos, o Estado do Bem-Estar Social é uma referéncia
tardia, mas importante, por influenciar politicas universalistas, a Constituicdo de 1988,
bem como, a legislacdo penal brasileira, esta Gltima marcada pela criminologia
correcionalista, caracteristica dessa estrutura estatal. A individualizacdo da pena que
busca equalizar a puni¢do do individuo e ndo a seu ato; a disciplina das medidas de
seguranca no Codigo Penal, segundo a qual o juiz pode compelir o individuo
inimputavel a se internar em hospital de custodia ou estabelecimento psiquiatrico, ou a
se submeter a tratamento ambulatorial com o objetivo de curar a causa de sua
inimputabilidade sdo tragos dessa orientagdo criminolégica (NASCIMENTO, 2008, p.
11).

Ressaltadas as diferencas, o processo de mudanca da orientacdo das praticas

punitivas com a crise do previdencialismo penal, em marcha no Brasil e na América
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Latina é semelhante ao que se encontra em estagio avancado na Gra-Bretanha e,
principalmente, nos Estados Unidos (NASCIMENTO, 2008, p. 10).

Assim como se deu nos EUA e na Gra-Bretanha, o0 modelo penal previdenciario
também comecou a ser questionado no nosso passado recente® por varios atores sociais
e politicos, com base em fatores estruturais semelhantes aos observados nesses dois
paises. Com um pouco de retardo, como explica Nascimento (2008, p. 20),
“disseminou-se no seio da populacdo urbana brasileira a experiéncia do crime, cuja
ocorréncia estatistica aumentou em razdo do desenvolvimento da economia de
consumo”.

Este autor explica que a experiéncia do crime cresceu impulsionada pela
situacdo de profunda desigualdade social do pais que levou grupos sociais de maior
participacdo na renda a serem retratados como maiores vitimas de eventos criminosos.
Outros fatos que contribuiram para a crise do previdencialismo penal no Brasil foram:
elevados indices de reincidéncia, indicando que a proposta ressocializadora era
falaciosa; o excessivo formalismo e a incapacidade desse modelo se adaptar a expansao
da criminalizagdo; a disseminagao do sentimento de que ‘“nada funciona” no sistema
judiciario brasileiro; a nocdo de que o aparelho punitivo esbanjava o suado dinheiro dos
contribuintes em troca de resultados insignificantes e o discurso da “impunidade” que é
incorporado do Iéxico da esquerda brasileira, que antes fora direcionada para contestar a
anistia concedida aos militares e passou a ser usada para pedir justica e cumprimento da
lei e da ordem social (NASCIMENTO, 2008, p. 20-21).

Foi esse contexto de “constragimentos e pressdes sociais”, como explica Adorno
(2003), que o presidente Fernando Henrique Cardoso enfrentou, principalmente, no seu
segundo mandato. A opinido publica exigia a presenca do governo federal na resolucédo
de problemas relacionados a aplicagdo da lei e da ordem. “As sondagens de opinio™’
prosseguiram indicando a violéncia e a inseguranga como algumas das principais
preocupacOes dos cidaddos brasileiros, ao lado de outros problemas socialmente
relevantes, como o desemprego” (ADORNO, 2003, p. 105).

18 Durante a redemocratizacdo brasileira, por exemplo, o tratamento penal dos conflitos sociais comeca a
se tornar mais severo e se potencializa no governo do entdo presidente Fernando Henrique Cardoso.

7 Segundo um levantamento realizado pelo DataFolha, entre 1996 e 2000, a preocupacéo dos brasileiros
com seguranca foi crescente, alcancando seu maior percentual (13%) no més de junho de 2000.
(ADORNO, 2003, p. 105)
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O entdo presidente se manifestou publica e pessoalmente, por diversas vezes,
para dar explicacGes acerca de problemas de seguranca publica vividos pelo Brasil que,
via de regra, apenas ocupavam a atencdo de secretarios estaduais e municipais ou, nos
quadros mais graves, ensejam 0 pronunciamento do ministro da Justica (ADORNO,
2003, p. 105)

Diante desse contexto, Fernando Henrique Cardoso teve por objetivo a retomada
do controle da criminalidade mediante rigoroso cumprimento da lei. “Em outras
palavras, um programa que insistia em lei ¢ ordem” (ADORNO, 2000, p. 130). No
segundo mandato, FHC assinou diversos acordos e convences internacionais'® que
contemplaram areas sensiveis da opinido publica, tais como: o trabalho escravo e
infantil, o abuso e a exploragdo sexual de criancas e adolescentes, a discriminacéo
contra mulheres, e demais pautas ligadas aos direitos humanos em geral. Para Adorno,

as medidas adotadas nesse sentido por Fernando Henrique tinham uma justificativa:

Tudo indica, por conseguinte, clara orientacdo politica para mudar a imagem
externa do pais, frequentemente veiculada na midia internacional como uma
nacdo que ndo apenas tolera e convive com graves violagcBes de direitos
humanos, mas cujo governo pouco faz para punir 0s responsaveis por tais
agressGes. Mudar essa imagem poderia significar melhor insercéo no cenério
politico internacional, maior confianga nos organismos de cooperacdo
(ADORNO, 2003, p. 116).

Entre as principais medidas adotadas por FHC para retomada do controle da
criminalidade, destacamos a importante contribuicdo do Plano Nacional de Seguranca
Publica (PNSP), lancado em 2000. O PNSP reuniu solugdes e metas para enfrentar os
problemas de seguranca publica no pais, especificamente, medidas de competéncia
prépria do governo federal e outras relacionadas ao combate ao trafico de drogas e a

alteracdes na legislacdo penal.

'8 Protocolos e convengdes promulgados por FHC: Decreto n° 3.331/99, do Protocolo Adicional &
Convengdo Americana sobre Direitos Humanos em matéria de direitos econdmicos, sociais e culturais,
denominado “Protocolo de Sdo Salvador”; Decreto n® 3.413/00 e n® 3.951/ 01, da Convencgédo sobre os
Aspectos Civis do Sequestro Internacional de Criancgas, concluida na cidade de Haia em outubro de
1980; Decreto n° 3.597/00, da Convencdo 182 e Recomendagdo 190 da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) sobre a proibicdo das piores formas de trabalho infantil e a acdo imediata para a sua
eliminagdo, concluidas em Genebra em junho de 1999; Decreto n° 4.316/02, do Protocolo Facultativo &
Convencao sobre a eliminagdo de todas as formas de discriminagdo contra a mulher, a0 mesmo tempo
expediu o Decreto n° 4.377/02, ratificando essa mesma Convencdo para suspender as antigas restricbes
e reservas do Decreto n° 8.9460/84; Decreto n° 4.388/02, do Estatuto de Roma do Tribunal Penal
Internacional; Decreto n° 4.463/02, do Reconhecimento da Corte Interamericana de Direitos Humanos
em todos os casos de violagdo de Direitos Humanos previstos no Pacto de Sdo José.
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Quanto as medidas de competéncia do governo federal, o plano contemplou
compromissos relacionados com o combate ao narcotrafico e ao crime organizado; o
desarmamento e controle de armas; a repressdo ao roubo de cargas e melhoria da
seguranca nas estradas; a implantacdo do subsistema de inteligéncia de seguranca
publica; a ampliagdo do Programa de Protecdo a Testemunhas e Vitimas de Crime.
(ADORNO, 2003, p. 123).

Em relacdo ao combate ao narcotrafico, as medidas compreenderam tanto
operacdes sistematicas de repressao, como melhoramento da vigilancia nas fronteiras,
portos e aeroportos; interdicdo de campos de pouso clandestinos; combate a lavagem de
dinheiro; integracdo entre as policias federal e rodoviéria, entre as policias militar e
civil; amplo programa de reestruturagdo dos processos de selegdo, recrutamento,
treinamento, capacitacdo e reciclagem dos quadros policiais; criacdo do sistema
prisional federal e de nucleos especiais de policia maritima (ADORNO, 2003, p. 123).

Ja em relacdo ao aperfeicoamento legislativo, as iniciativas governamentais
contemplaram projetos de mudanca do Codigo Penal, do Processo Penal e da Lei de
Execucdes Penais. Foram encaminhados projetos alterando a Lei de Drogas, propondo
punicdo mais rigorosa para os crimes relacionados a contrabando, regulamentando a
identificacdo criminal nacional, recrudescendo a puni¢do para crimes de roubo e
receptacdo de cargas, disciplinando a infiltracdo policial e os servicos de inteligéncia
correlatos (ADORNO, 2003, p. 127).

2.4 Cenario socioecondmico e lei e ordem no Maranhao

No Maranhdo, o plano de governo que tratou de aplicar lei e ordem também data
da década de 90. Depois do entdo governador Epitacio Cafeteira deixar o governo do
Estado para se candidatar a Unica cadeira do Senado pelo Maranh&o, em abril de 1990,
Jodo Alberto de Souza assume o governo do Maranhdo até o ano de 1992. Antes de
falarmos sobre as medidas de repressdo e punicdo do governo de Jodo Alberto, se faz
necessario delinear a situacao socioeconémica e os baixos indicadores sociais do Estado
nessa época, que vao influenciar, sobremaneira, a adocao da lei e ordem.

O cenario socioecondémico do Maranhd no inicio da década de 90, e que

perdurou por longos anos, € caracterizado por uma economia fraca, sem crescimento. O
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Instituto Maranhense de Estudos Socioeconémicos e Cartograficos (Imesc) junto da
Secretaria de Planejamento e Orgamento por meio da publicacdo intitulada Indicadores
de conjuntura econémica do Maranhéo, lancada em 2009, mostra que nos anos 1990 a
economia maranhense sofreu grande retrocesso. Segundo tais indicadores, a taxa de
crescimento do Estado encolheu para 1,4% ao ano, menos da metade da taxa de
expansao da regido Nordeste de 3,6% ao ano, e inferior & expansdo do pais de 2,1% ao
ano.

Com base nesse estudo, na década de 90, a economia maranhense nao
acompanhou o crescimento nacional e mostrou escasso ou nenhum dinamismo da
melhora no cenario macroecondémico pés-Plano Real (1994 a 1999). Outro indicador de
retracdo foi a diminuicdo dos investimentos da administracdo publica (governo e
prefeituras). A taxa anual saiu de 9,7%, na década de 80, para 1,3%, nos anos 90,
representando retracdo de 8,4%. A privatizacdo do Banco Estadual do Maranhdo (BEM)
e a consequente contracdo do acesso ao crédito publico contribuiram também com este
cenario.

De acordo com Barbosa, a economia maranhense na década de 90 foi marcada
pelo “impacto da implantacio dos grandes projetos da década de 1980*° e embalada nas
promessas de que estes transformariam o Estado em um polo siderdrgico-exportador,
com inicio de uma nova etapa da industrializacdo no Maranhdao” (BARBOSA, 2004, p.
97-99). No entanto, o que de fato ocorreu, segundo Barbosa, foi uma “ocupagio
caracterizada pela expulsdo dos posseiros, pelo desmatamento e implantacdo de
pastagens, agravando ainda mais o quadro do latifindio improdutivo” (Idem).

Quadro que agravou os conflitos fundiarios e impulsionou a violéncia no campo;
contribuiu para o crescimento desordenado da S&o Luis; para o aumento do desemprego
e do subemprego, consequéncia do éxodo rural (SOUSA, 2011, p. 208). Segundo dados
da PNAD (IBGE), entre 1992 e 2006, o desemprego avangou do patamar de 2,3% para
16,6% da Populacdo Economicamente Ativa (PEA), sendo que o desemprego urbano
aumentou 21,1%.

Conforme Holanda (2008), estes numeros revelam que a taxa de criacdo de

novos postos de trabalho nas areas urbanas, que representou no periodo cerca de 4,9 %

19 Entre esses projetos: o Programa Grande Carajés, a construcéo da ferrovia da Vale do Rio Doce e
instalacdo da Alumar.
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em termos anuais, ndo foi capaz de compensar a destruicdo de postos de trabalho no

setor rural, que evoluiu a taxa de 2,2 % ao ano. O autor explica que ocorreu

decuplicacdo do nimero de desempregados, que passaram do patamar de 55
mil pessoas em 1992 para cerca de 550 mil pessoas em 2006, sendo que cerca
de 80% deste contingente estd localizado nas areas urbanas do Estado,
principalmente na capital e nos centros urbanos polarizadores. Como
consequéncia, assistimos no periodo a uma vertiginosa ascensdo dos
indicadores de violéncia nos centros urbanos do Estado (HOLANDA, 2008,
p. 36).

Nos primeiros anos desse cenario socioecondémico delineado na década de 90,
Jodo Alberto comanda uma verdadeira operacdo de combate as organizagdes criminosas
e aos bandidos, visando reduzir a violéncia que aflora no Estado. A principal medida do
governador nesse sentido recebeu a alcunha de “Operacdo Tigre”. Podemos dizer que
tal operacao excedeu qualquer politica criminal ja entdo aplicada no Brasil nos moldes
dos movimentos de lei e ordem. A Operacao Tigre de Jodo Alberto, atualmente senador,
foi responsavel pela morte indiscriminada de criminosos, e também de pessoas sem
passagem criminal, inicialmente, na cidade Imperatriz, segunda maior cidade do Estado,
e depois em Sdo Luis. Na tentativa de combater o crime organizado, estima-se que 300
pessoas foram mortas na operacéo.

Na prética, a gestdo de Jodo Alberto acreditava que o crime s6 poderia ser
derrotado se combatido com 0 mesmo grau de violéncia que 0s criminosos ostentavam.
Dois nomes fortes encabecaram as praticas de repressdo na época, 0 subsecretario de
Seguranca Publica, o delegado Classe Especial Luis de Moura Silva e o coronel José
Rui Salomé&o Rocha.

Segundo matéria publicada no Jornal Pequeno, do dia 11 de mar¢o de 2009, o
entdo presidente da Ordem dos Advogados Brasil (OAB) da seccional de Imperatriz,
José Agenor Dourado, declarou que a Operacao Tigre foi um dos maiores exterminios
institucionalizados do pais. Segundo ele, a operacdo comandada por Jodo Alberto foi
mais grave do que os ‘esquadrdes da morte’, que agiram no Rio de Janeiro e em Sao
Paulo nas décadas de 60 e 70. Os ‘esquadrdes’ foram grupos de policiais insatisfeitos

que atuaram & revelia do Estado. J& a Operacdo Tigre foi incumbida de matar,

assassinar, pelo proprio Estado. “Ela foi determinada pelo proprio governador. Isso €
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muito mais detestavel do que alguns policiais formarem um grupo de exterminio”
(Jornal Pequeno, 11/03/2009).

Jodo Alberto ficou no Governo até 1991, sucedido por Edson Lob&o, a quem
apoiou durante a eleicdo. Lobdo governa o Estado até 1992, sendo sucedido por Rosana
Sarney. Segundo Costa (1997) é o governo de Roseana que efetivamente agrega os
elementos econdmicos, politicos e ideolégicos do neoliberalismo e impulsiona ainda
mais esse cenario socioecondmico da decada de 90.

O Governo de Roseana Sarney (1995-2002) protagoniza o “Novo Tempo” do
Maranhdo, seguindo os moldes da politica de privatizacdes desenvolvida no a&mbito
federal. “O éxito na aplicacdo dessa politica rendeu inclusive aplausos do presidente da
Republica a forma racional (leia-se neoliberal) de conducdo da chamada Reforma do
Estado” (BARBOSA, 2004, p. 7). Cabral diz que a variante local do neoliberalismo, a
partir de 1994, inaugurou verdadeiramente um novo tempo no Estado. “Para 0s
trabalhadores, representou arrocho salarial (justificado pela chamada estabilidade
monetaria), precarizacdo (perda de direitos trabalhista e 0 aumento da informalidade) e
desemprego massivo” (BARBOSA, 2002, p. 7). Na contramd do discurso de
modernizacdo deste “Novo Tempo”, os dados do IBGE indicam, ja em 1996, uma taxa
de mortalidade infantil de 65,9% no Maranhdo, seguido de perto pelos indices de
analfabetismo de 68,88%.

Os conflitos agrarios se intensificam, o Registro da Federacao dos Trabalhadores
da Agricultura do Maranhdo (FETAEMA) mostra que em 1999, cinquenta e oito
pessoas foram ameacgadas de morte, trezentos e cinquenta e seis atos de despejos
judiciais foram executados. Quarenta e trés prisdes e 8 assassinatos, envolvendo 39
municipios e mais de 3 mil familias maranhenses, foram registradas. “Estes indicadores
questionam o discurso oficial da existéncia de paz no campo e demonstram que 0s
problemas estruturais continuam a exigir solugdes imediatas” (SOUSA, 2011, p. 215).

Durante o primeiro governo de Roseana Sarney o Estado do Maranh&o segundo
série de artigos publicados em 2008 no Jornal Pequeno e também de reportagens
veiculadas no Jornal O Estado do Maranh&o, de 1995, ddo conta de explicar que o
Maranh@o viveu uma época de terror marcada pela acdo da pistolagem e do crime
organizados. “Além dos assassinatos de encomenda ligados ou ndo ao crime organizado

registra-se que a populagdo vivia permanentemente sobressaltada, devido aos constantes
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assaltos a bancos, carros-fortes, caminhdes de carga, 6nibus interestaduais etc.” (Jornal
Pequeno, 09/11/2008).

O aumento da violéncia € agravado por uma crise na pasta da Seguranca Publica,
nos primeiros anos do governo de Roseana Sarney. Em apenas 2 anos e meio, trés
secretarios ocupam o cargo. O comandante geral da Policia Militar, coronel Francisco
Mariotti pede demissdo em 1995, ap6s investigacdo de uma CPI que constatou a ligacdo
dele como lider de uma maéfia na Policia Militar do Maranh&o. O comandante Mariotti é
entdo substituido na pasta pelo coronel Manoel de Jesus Moreira Bastos. Ainda segundo

a reportagem,

0 caos na gestdo da Seguranca Publica do primeiro ano do governo Roseana
Sarney completou-se com o pedido de demissdo do secretario de Seguranca,
Celso Seixas, em 21 de novembro de 1995, depois que a policia maranhense
apareceu em cadeia nacional (Rede Globo), massacrando trés bandidos — j&
dominados — que tentaram assaltar a agéncia do Bradesco no S&o Francisco.
Roseana, demonstrando uma indecisdo incompreensivel, considerando-se que
a area de Seguranca era, naquele momento, a mais problemética do estado,
aceitou o pedido, mas solicitou a Seixas continuar na funcdo até que ela
escolhesse um nome para substitui-lo (Idem).

Quem assume a pasta € Jair de Caldas Xexeéu, oficial de reserva do Exército, que
permanece no cargo por menos de um ano e meio. Em 1997, o militar é destituido da

pasta depois da repercussdo da Chacina do Bando Bel®

, verdadeira operacdo de queima
arquivo de quatro pistoleiros envolvidos no assassinato do delegado Sténio Mendonca.

Xexéu é substituido por Raimundo Cutrim, que permanece no cargo até o final do

20 A chacina do Bando Bel marcou a crise do Governo de Roseana Sarney na area da Seguranca Publica.
O temido Bel, José Humberto Gomes de Oliveira, pistoleiro e agenciador de matadores, espalhou o terror
por todo o estado nas décadas de 80 e inicio da de 90, até ser morto numa chacina até hoje néo totalmente
esclarecida. Em 3 de julho de 1997, quando estava sob a guarda do Estado, entdo chefiado pela senadora
Roseana Sarney, ele e seus comparsas José Vera Cruz Soares, 0 Cabo Cruz; Israel Cunha, o Fala Fina; e
Marcondes de Oliveira Pereira, o Marcone”(primo de Bel) foram presos em Belém do Para, em 21 de
junho de 1997, acusados de participacdo no assassinato do delegado Sténio Mendonca, ocorrido em 25 de
maio do mesmo ano. Doze dias depois da prisdo, os quatro integrantes do bando Bel”foram levados de
S8o Luis para Santa Luzia do Tide para participar de uma estranha acareacdo, com 0 objetivo de
esclarecer o assassinato de um vereador da cidade, Antdnio Pereira Filho, o Rolamento, acontecido dias
antes da morte de Sténio. Na volta a Sdo Luis, na BR-222, mais ou menos as 12h, perto da localidade
conhecida por Barro Vermelho (a 25 km de Santa Inés), o comboio de trés viaturas Fiat Alba que levava
os bandidos foi interceptado e os quatro foram chacinados. A policia, no entanto, sob o comando do entdo
secretério de Seguranca, Raimundo Cutrim (atual deputado estadual), nem indiciou os acusados, alegando
falta de provas (Jornal Pequeno, 07/10/2007).
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governo de Roseana. A constante substituicdo de secretarios e comandantes e o
entendimento que a area da seguranga publica é meramente de repressdo do Estado, fez
com que a criminalidade ndo apenas aumentasse durante o primeiro governo de Rosena,
mas também favorecesse a acdo da pistolagem, que ainda hoje é pratica comum no
Estado.

Nesse cenario socioecondmico caracterizado por investimentos no quadro do
neoliberalismo, por baixos indicadores sociais, e por crise na seguranca publica com
consequente aumento da criminalidade é que o programa policial Bandeira 2 surge no
Maranh&o. Nao por acaso, na cidade de Imperatriz, no ano de 1992, data que marca o
inicio da operacdo Tigre, desencadeada com o propdsito de banir a criminalidade da
cidade. O interesse pela pauta da seguranca publica cresce, principalmente, em funcéo
dos crimes de que chocaram o Estado?®! na época.

A onda de terror que chega ao Maranhdo na década de 90 e que ainda hoje
assombra a populagdo € terreno fértil para as narrativas policiais e para a defesa da
punicdo severa dos criminosos sustentadas pelo programa Bandeira 2, noticiario mais
antigo e mais respeitado do género no Estado. O interesse da midia pelo crime aumenta
nesse periodo em todo o pais, e a empreitada televisiva de programas policiais marca 0s

anos 90, como veremos a seguir.

2.5 A experiéncia dos programas policiais no Brasil

Para Batista, o Linha direta, por exemplo, que entrou no ar em 1999, se
comportou como uma verdadeira instancia processual de julgamento publico, que ndo
devia satisfacdo a Constituicao ou as leis. “O programa Linha direta iniciou suas
cacadas humanas trés anos ap6s o0 processo penal brasileiro assumir o principio de que o
acusado tem o direito de conhecer a acusagdo para defender-se, Lei 9.271, de 17.04.96”
(BATISTA, 2002, p. 19).

21 Entre esses crimes de grande repercussdo citamos: a morte de Luizdo, lider de invasdes a terrenos
ilegais no Maranh@o. Foi fuzilado em tocaia, em 1995; a morte do comerciante EzIr Janior, em 1995, na
cidade de Imperatriz e, a morte do pistoleiro Nilson Galindo, em abril de 1995 (Jornal Pequeno,
07/10/2007).
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Da empreitada de programas policiais nacionais em TV aberta no Brasil
destacamos, além do Linha direta, o programa Aqui agora, do SBT, que entrou no ar
em 1991 e permaneceu até meados de 1997, baseado no programa argentino Nuevo
diario. O Aqui agora deu énfase a noticias de crimes com a mesma abordagem
empregada pelos programas policiais do radio, ja existentes, inclusive importou o
radialista de sucesso da eépoca, Gil Gomes, para ser reporter do programa.

O programa ficou conhecido principalmente pelas reportagens narradas e
encenadas por este radialista, que era reporter de crimes hediondos e de grande
repercussdao. O programa inaugurou em rede nacional um formato de jornalismo-
verdade, caracterizado por néo ter tempo padrdo para as reportagens e pelas imagens
capturadas em tempo real, conferindo mais intensidade e “autenticidade” aos fatos.

Outro reporter de peso do programa Aqui agora foi Jacinto Figueira Junior, ja
conhecido pelo programa O homem do sapato branco, primeiro da televisdo brasileira
com um apelo sensacionalista que levou ao ar as mazelas da grande Sao Paulo, ainda na
década de 60%%. Apesar de ndo ser um tipico programa policial, e de se aproximar em
termos de formato mais com o Programa do Ratinho exibido atualmente no SBT, O
homem do sapato branco chamava atencéo pela forma teatral de apresentacdo de Jacinto
Figueira, sempre calgcado com sapatos brancos, e por mostrar figuras grotescas, brigas
de casais e tambeém o cotidiano das cidades.

Ndo menos importante nessa trajetéria de programas policiais na televisdo
brasileira foi o Cadeia. O programa entrou no ar em 1979 na TV Tropical, da cidade de
Londrina, e foi exibido por curto periodo apenas na cidade. O programa ganhou
audiéncia e passou a ser transmitido para todo o Estado do Parana e, em 1992, passa a
ser transmitido em rede nacional pela TV CNT Gazeta.

O Cadeia foi o primeiro da televisao a explorar os atuais clichés de sucesso dos

programas policiais: apresentador indignado, dramatizacao intensa da ancoragem e certa

22 0 homem do sapato branco comecou a ser exibido em 1963, na TV Cultura, mas saiu do ar no mesmo
ano por problemas com a ditadura militar. A exibicdo foi retomada nos anos 80. O programa teve
grande relevancia, ndo s6 por ser o primeiro a ser exibido em rede nacional, mas pelo impacto simbélico
que sua postura e linguagem geraram: o apresentador utilizava sapatos brancos, tal como os médicos,
pois ele prometia “tratar” as mazelas do povo. “Tal maneira de apresentar denota, desde entdo, 0 anseio
de colocar em choque, internamente, a populacdo em seu programa, supostamente mostrando seus
problemas na televisdo” (BARATA, 2011, p. 125).
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postura de colaboracdo com a policia e seus agentes no combate ao crime, mas também
de manifestacdes contra eles em alguns casos. Diferente do seu precursor O homem do
sapato branco, o programa Cadeia adotou uma postura critica diante dos casos
apresentados. O apresentador Carlos Alborghetti ficou conhecido, principalmente, pela
agressividade que encenava diante das cameras, sempre com uma toalha sobre os
ombros, um porrete na mesa e uma caneta na mao, vez por outra, ele atirava esses
objetos nos cameras ou na equipe de producdo, para demonstrar sua ira diante das
“injusti¢as” exibidas.

O principal reporter do programa era Carlos Massa, que também chegou a ser
apresentador do Cadeia, em 1994, e depois foi convidado para ser ancora do programa
190 Urgente, da CNT Gazeta, em 1996, exibido também em rede nacional. Carlos
Massa, conhecido hoje Ratinho, continua a fazer sucesso na televisdo brasileira, em
parte por copiar o estilo de apresentacdo de Carlos Alborguetti.

O 190 Urgente, apresentado por Ratinho, foi transferido para a Rede Record, em
1997, e depois para 0 SBT, onde foi exibido até o ano de 2006. A cobertura televisiva
das acdes policiais no Brasil prosseguiu com algumas particularidades, na producao dos
programas Rota do crime, na Manchete, Cidade alerta, na Rede Record, Brasil Urgente,
na Band, estes dois Gltimos continuam no ar em rede nacional.

Em comum, todos esses programas fizeram cobertura do trabalho da policia,
com reportagens produzidas com poucos cortes e com a presenca do apresentador
narrando e comentando as noticias de maneira dramatica, interpelando a audiéncia por
meio de comentarios criticos sobre os fatos. O Brasil urgente, programa que ainda se
mantém no ar, é conhecido atualmente por dar énfase ao trabalho da policia,
principalmente, na cobertura de crimes de grande repercussdo, e por exibir um juizo
marcadamente moralista sobre a violéncia e a criminalidade, sustentando um discurso
de colaboracéo com a lei e a ordem.

O sucesso desta programacdo em rede nacional, aliado aos contextos politicos da
época, estimulou também a producdo de representantes na regido Norte e Nordeste.
Entre esses programas regionais, destacamos o Barra Pesada, transmitido pela TV
Jangadeiro, afiliada do SBT no Ceara, o Cidade 190, programa da TV Cidade, afiliada
da Record também do Ceara, o Comando 22, 0 Rota 22 e Os malas e A lei, ambos
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transmitidos pela TV Diério de Fortaleza, o Ronda policial, da TV Meio Norte do Piaui,
e 0 Bandeira 2, da TV Difusora do Maranh&o, nosso referencial.

Logo de inicio, o Bandeira 2 apostou na formula de sucesso do telejornal Aqui
agora, do SBT. Os primeiros programas do Bandeira 2 exibiam imagens feitas ao estilo
‘camera na mao’, que caracterizou a tendéncia do telejornalismo popular no Brasil. Sem
cortes, as imagens eram narradas pelo reporter Janio Arley, que ficou conhecido pela
chamada Janio Arley, Bandeira 2 e 0 SBT, de olho em vocé. A producdo do Bandeira 2,
pela TV Difusora do Maranhéo, corresponde ao periodo em que a emissora deixa de ser
afiliada da Rede Globo e passa a ser afiliada do SBT.

O programa entrou no ar em 1992, inicialmente na TV Alvorada, da cidade de
Imperatriz, interior do Maranhdo, e logo em seguida passou a ser veiculado pela TV
Difusora, em que permanece até hoje. J nos primeiros anos de existéncia, o programa
ocupou o primeiro lugar em audiéncia da emissora. Segundo dados do IBOPE/1997, o
Bandeira 2 alcangava 76% percentuais de audiéncia, indice elevado, considerando seu
horario de exibi¢cdo, 6h35 da manha.

Em 1997, Janio Arley deixa o cargo de apresentador do programa para o
também radialista Silvan Alves, atual ancora. Nestes 21 anos no ar, 0 programa
Bandeira 2 ndo hesita em mostrar o trabalho da policia e convida o espectador para uma
‘batida policial’ nos lugares marginais de Sao Luis, em horario de bandeira 2%,

Ja nas primeiras horas da manhd, horario de exibicdo, o programa explora cenas
de assassinatos, atropelamentos, linchamentos, roubos, velorios, desaparecimentos,
eventos sociais da policia militar e outros. Além disso, o programa faz merchandising
de produtos a precos populares que variam de remédios, servi¢os laboratoriais a
alimentos. Este conteldo permanece inalterado apesar do programa ter sofrido
mudancas na producdo, entre as quais: melhor qualidade das imagens, edicdo, uso de
trilhas sonoras, legendas, apresentacdo em estudio e tempo de duracdo padrdo das
reportagens.

% E o jargdo utilizado por motoristas de taxi para se referir & cobranca de taxa adicional pela hora de
servigo prestado no horéario que vai das 22:00h as 6:00h da manha. A cobranga é justificada pela hora
excepcional de trabalho e periculosidade das ruas.
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Em 2007, o programa inaugurou mais inovacdes: estudio digitalizado, exibic¢do
de matérias do telejornal da emissora e interatividade com audiéncia. As mudancas na
producdo do Bandeira 2 evidenciam certo abandono do telejornalismo popular bem
sucedidas a partir da formula do Aqui agora, do SBT, e demonstra uma tentativa de
aproximar-se do formato do Brasil urgente, da Band, no que diz respeito a apresentacao
em estudio e ao comportamento do apresentador, a interatividade por meio de denincias

e aos investimentos em recursos graficos.

2.6 Controle social e vigilancia participativa nos programas policiais da televisdo

Descrevemos até aqui a trajetoria da cobertura policial no Brasil e explicamos
como ela se intensificou e veio ganhando novas configuracGes a partir dos movimentos
de lei e ordem iniciados na década de 90. Como afirmado, os programas policiais foram
estimulados por contextos politicos especificos, que visaram 0 endurecimento das
politicas criminais, como parte dos investimentos no quadro do neoliberalismo notados
na Inglaterra, nos Estados Unidos e reproduzidos em paises como o Brasil.

Com base nos esclarecimentos de Garland (2008), vimos que a nova dinamica
do controle social é marcada por debates favoraveis ao aumento do aprisionamento, as
restricdes a defesa, a pena privativa de liberdade a adolescentes, a publicizacdo dos
condenados e acusados, a producdo do sentimento de inseguranca publica, a
intolerancia, a proposta de parceria da sociedade com a policia e justica para o registro e
solugé@o dos crimes e a constante instrumentalizacdo da questdo da violéncia para fins
politicos.

Desde os movimentos de lei e ordem, os noticiarios policiais, entdo, buscam
legitimar essa nova orientacdo. Os programas respondem a tal dindmica atuando,
principalmente, na producéo do sentimento de inseguranca publica e na disseminagéo da
experiéncia do crime com a participacdo, cada vez maior, das vitimas nas reportagens
ou mesmo em aparig¢des “ao vivo” durante a apresentacdo dos programas.

Os noticiarios policiais promovem politicas de encarceramento e de punigdo por
meio do enquadramento dado aos fatos exibidos nos programas, da propria postura
critica do apresentador, e das constantes imagens de assaltos, roubos, assassinatos,

sequestros que tanto produzem essa sensagdo de “inseguranga” quanto enaltecem o
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debate em torno do endurecimento da punicdo e da execugdo de politicas de controle
mais rigidas.

Além disso, esses programas ddo publicidade e mediam, em alguns casos, a
“parceria” da sociedade com as instancias policiais e judiciarias no combate ao crime.
De maneira geral, por exemplo, 0s programas exibem o retrato falado de suspeitos e
oferecem numero de disque-denuncia proprio do programa, para receber queixas e
ajudar a localizar criminosos, bem como para encaminhar demandas a policia e a
Justica. E por meio desses canais que a audiéncia pode colaborar com instancias e
agéncias de seguranca publica. O programa Bandeira 2 disponibiliza, além de um
disque-dendncia — que é, na verdade, o numero de contato da produgdo — um contato de
email e, mais recentemente, uma fanpage que recebe diariamente relatos de crimes,
informagdes sobre o paradeiro de acusados ou sobre a acdo de “marginais”, reclamacdes
sobre falta de policiamento etc. Informacdes que sdo aproveitadas pela producdo do
programa para pautar a cobertura.

Destacou-se com essa proposta de colaboracdo com as instancias publicas, o
extinto programa Linha direta, da Rede Globo, por servir de modelo em rede nacional
para 0s outros programas, e por exibir prisdes efetuadas com a ajuda das denuncias. Na
opinido do jornalista e pesquisador Eugénio Bucci, a relacdo de interacdo que o
programa estabeleceu com a audiéncia foi o pacto da delagdo. “Pode-se definir o Linha
direta como uma estratégia policial para arrebanhar colaboradores. Nessa perspectiva,
ele ¢ um programa a servigo da policia, ¢ uma campanha eficaz de delagao” (BUCCI,
2004, p. 120).

Sodré (2006a) afirma ser este apelo implicito a protecdo dos que detém o
monopolio da violéncia legitima — o Estado com seus dispositivos armados — que acaba
ensejando o desenvolvimento, na vida real, de uma ideologia policialesca de vigilancia e
seguranca publica. O nosso argumento é que os programas policiais se elevaram a
condicg&o de autoridade moral, instituindo-se mesmo como dispositivo de controle social
na dindmica do controle do crime, principalmente, por estimular a pratica do que
podemos chamar de vigilancia participativa.

Segundo Bruno (2010, p. 172), essa vigilancia participativa “estabelece vinculos
com as tecnologias de controle onde se reitera de forma privatizada os procedimentos

policiais-estatais”. O que Bruno (2010) chama de procedimentos policiais-estatais séo
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as politicas de controle social que continuam em pleno aperfeigoamento, impulsionadas
pelo desenvolvimento tecnoldgico de dispositivos de geolocalizacdo, pela criacdo de
sistemas de videomonitoramento das populacdes e fronteiras, mapas do crime e banco
de dados cada vez mais universais.

Da mesma forma que os programas policiais responderam positivamente as
mudancas de orientacdo das préaticas punitivas e das politicas de seguranca nos anos 90,
eles seguem se adaptando a essas mudancas, que sao dinamicas. Se, atualmente, existe
clara orientacdo de que € preciso punir mais e controlar efetivamente a populacdo como
forma de conter a criminalidade, isso se d& por meio de processos de vigilancia cada vez
mais enraizados na nossa cultura.

Portanto, nosso argumento se organiza no sentido de que ndo devemos mais
compreender praticas como da vigilancia participativa, estimulada pelos programas de
policia, como simples consequéncia de contextos politicos especificos e/ou do

desenvolvimento de aparatos tecnoldgicos, tal como explica Bruno (2010, p. 137):

Préticas e processos de vigilancia tém-se propagado em uma rapida espiral
crescente. Elas precisam ser entendidas ndo meramente como consequéncia
de trajetorias tecnoldgicas, ou padrdes neoliberais de economia politica, mas
sim em relagdo a tendéncias culturais que tornam a vigilancia
progressivamente mais comum, banal e até desejavel.

E certo que os processos de vigilancia, proprios das sociedades modernas,
derivam de sistemas de visibilidade com os quais se convive desde o inicio do século
XVII. Podemos dizer que o panoptico, exaustivamente estudado e explicado por
diferentes estudiosos, € o modelo mais utilizado para compreender as relacbes entre

sistemas de visibilidade e vigilancia. Isto porque a visibilidade permitia o dispositivo

99

pandptico organizar unidades espaciais nas quais os vigias poderiam “ver
incessantemente e reconhecer imediatamente uma alteracdo de comportamento. Como
explica Foucault (1999, p. 178):

O efeito mais importante do Panoptico era induzir no detento um estado
consciente e permanente de visibilidade que assegura o funcionamento
automatico do poder. Fazer com que a vigilancia seja permanente em seus
efeitos, mesmo se é descontinua em sua agdo; que pois 0 essencial é que ele
se saiba vigiado; excessivo, porque ele ndo tem necessidade de sé-lo
efetivamente. Por isso Bentham colocou o principio de que o poder devia ser
visivel e inverificavel. Visivel: sem cessar o detento tera diante dos olhos a
alta silhueta da torre central de onde é espionado. Inverificavel: o detento
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nunca deve saber se estd sendo observado; mas deve ter certeza de que
sempre pode sé-lo.

Modelo de disciplina moderna, Lyndon (2010) argumenta que, para
Foucault, o sistema do espetdculo e da expiacdo publica dos criminosos
caracteristicos do século XVIII, estava sendo substituido, nas sociedades modernas,
por meios mais sutis de controle social, exemplificados pelas rotinas
autodisciplinares do pandptico (LYNDON, 2010, p. 122).

Mathiesen (1998), por sua vez, defende que apesar das consideraveis
contribuicdes para o entendimento dos regimes de vigilancia dados por Foucault
com o pandptico, ele desconsiderou o processo oposto e simultaneo, € ndo menos
importante ao panoptismo, o “sinopticismo”?. Mathiesen descreve o sinopticismo
como o regime no qual “poucos podem observar muitos”, em situagdes de vigilancia
de grande magnitude, por exemplo, as agéncias de controle de trafego urbano ou os
sistemas de videomonitoramento.

Lyndon (2010) explica que ao contrario de Foucault que sugeriu que o
panoptico substituiria as execucdes publicas e 0s espetaculos punitivos, o argumento
de Mathiesen ndo é que o sinopticismo substituird o panoptico. Para ele, os dois
regimes de vigilancia trabalham em colaboracdo e operam simultaneamente. Como
exemplo deste funcionamento, Lyndon (2010, p. 122) cita o atentado de 11 de

setembro:

[...] pessoas especificas perpetraram um ataque jamais visto, que pOde ser
assistido de qualquer lugar. Aqueles atos, extraidos de eventos prévios,
geraram um medo visceral. Eles, entdo, foram utilizados para justificar
regimes de pénico e esteredtipos, que por sua vez alimentaram recém-
ampliados sistemas de vigilancia, fornecendo a estes os seus motivos e seus
conteudos codificados.

Lyndon exemplifica como a televisdo prova ser um dos maiores aliados dos
sistemas de videomonitoramento a partir do 11 de setembro, quando as imagens geradas

nesses sistemas comecaram a ser mais popularizadas. Segundo esses autores, no Reino

% 0 censo populacional e o registro para pagamento de impostos foram precursores do pandptico, ao
mesmo tempo em que espetaculos organizados pelos detentores do poder precederam o sindptico —
ambos foram atualizados tecnologicamente e intensificados no final do século XX. Terceiro, os dois
sistemas interagem intimamente e talvez até estejam unidos um ao outro (LYNDON, 2010, p. 125).
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Unido aconteceu um verdadeiro caso de amor da televisdo como os circuitos fechados
de televiséo (CFTV)

Televisdo e CFTV sdo ambas as midias visuais que observam e parecem ter
sido feitas uma para a outra. Adicione um ingrediente, um crime, e teremos o
casamento perfeito. Um casamento que pode tornar nebulosa a distingédo
entre entretenimento e noticias, entre documentarios e espetaculo, e entre
voyeurismo e casos corriqueiros. A televisdo britdnica mostra como os
programas Crime beat e Eye spy usam imagens de CFTV em suas
apresentacdes, atingindo altos niveis de audiéncia (LYNDON, 2010, p. 131).

Segundo este autor, 0 que essas novas tecnologias fazem é completar e
potencializar tais regimes de vigilancia e visibilidade — pandptico e sinoptico — de uma
maneira jamais imaginada por Bentham: “expondo mais comportamentos e tornando os
aparatos de vigilancia mais opacos” (LYNDON, 2010, p. 128).

Mathiesen compreende que esses dois regimes de vigilancia e visibilidade
operam simultaneamente, entretanto, podemos compreender que o sinoptico tem se
beneficiado da evolucdo tecnoldgica, na medida em que se distancia dos “aspectos
totalizantes e anti-humanos do pandptico para poder considerar a relevancia do sistema
de autodisciplina para algumas situagdes significativas como no uso de CFTV”
(LYNDON, 2010, p. 129).

Os sistemas de videomonitoramento e dos CFTV tém cada vez mais se
incorporado ao cotidiano das sociedades, se aperfeicoando como meio de controle
social. Como afirma Lyndon (2010, p. 137), “o controle ¢ alcangado por meio de
regimes sutis de seducdo em um mundo de desejos de consumo, ou que esquemas de
vigilancia centralizados, rigidos e autoritarios se desfizeram parcialmente sob fluxos
pulsantes”.

Acompanhando essa espécie de nova ordem cultural, cuja esséncia é o controle
sutil sobre os individuos, os programas de policia seguem legitimando as novas
tecnologias de vigilancia e as politicas de controle social. Assim como o0s atuais
programas policiais do Reino Unido, Crime beat e Eye spy, exibem imagens brutas
gravadas por cameras de circuito interno de televisdo, ou de videomonitoramento e
alavancam a audiéncia com esse “testemunho de verdade”, os programas policiais

brasileiros seguem na mesma tendéncia.
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O programa Brasil urgente veicula diariamente na sua programacao imagens
gravadas por sistemas de vigilancia, sem nenhuma edicéo, apenas com um off narrando
os fatos de acordo com o0 que aparece na imagem. O Bandeira 2 segue a mesma
tendéncia. Em setembro de 2012, o governo do Estado do Maranhdo investiu 19
milhdes na instalagdo de cameras de seguranca na cidade e o programa ja utiliza as
imagens gravadas por esse sistema. A legitimacdo continua dos investimentos em
sistemas de controle e em politicas de lei e ordem pelos programas policiais nos ajuda a
compreender porque a vigilancia € aceita, hoje, como uma forma contemporanea viavel
de gestdo e controle social, isto porque entendemos que esses noticiarios s&o,
atualmente, os principais encaminhadores de “sentidos” sobre o fendomeno da
criminalidade.

Como podemos perceber a relacdo que se estabelece entre os programas policiais
e as politicas de controle social é duplamente legitimante. Os programas se apoiam na
ideia de combater a criminalidade tal como uma instancia publica de prestacdo de
servicos e cidadania, promovem o trabalho da policia e da justica, e em troca ganham
imagens, contetdo, e credibilidade para advogar em torno da questdo da seguranca
publica, garantindo, assim, seu lugar na programacao e na audiéncia.

Por outro lado, é importante destacar que 0s processos comunicativos/interativos
instituidos pelos noticiarios de policia também sdo influenciados por esses contextos
politicos e sociais que lhes deram origem, isto porque essa clara orientacdo dos
programas policiais de legitimar as politicas de controle social e de defender a punicéo
severa da criminalidade e dos criminosos favorece determinados padrfes de

recepcao/experiéncia em detrimento de outros.

3 COMUNICACAO E EXPERIENCIA ESTETICA

Dissemos que o estudo da natureza estética dos fenbmenos comunicacionais
deve seguir orientagéo interdisciplinar, vez que ndo existe complementaridade imediata
entre os objetos das teorias estéticas e das teorias da comunicagdo. Por isso mesmo e
para atender as pretensdes deste estudo, se faz necesséria a identificacdo de zonas de

intersecBes que tornam possivel a articulacdo do sensivel com o comunicacional.
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Compreendemos que a proposta da Estética da Comunica¢do ndo é tomar 0s
produtos comunicacionais como objetos de arte, mas investigar a dimensédo sensivel, o
poder de afeccdo desses produtos e suas possibilidades de constituicdo de lugares de
experiéncia para os sujeitos (LEAL, 2011, p. 106). E com base nessas coordenadas que,
inicialmente, falamos sobre os modos de fazer e narrar jornalisticos mais comuns nos
noticiarios de policia. Tais modos séo instancias que mobilizam tanto a producdo de
sentidos, a circulacdo da informagdo, como permitem o intercdmbio e a partilha de
experiéncias estéticas, como veremos a seguir. Explicamos como € indispensavel ao
desenvolvimento deste estudo deixar esclarecidos pontos essenciais das intersecoes
aludidas, especialmente, as que demonstram articulacéo entre no¢des proprias do campo
jornalistico e as narrativas ficcionais. Estas articulagBes entranham as narrativas
jornalisticas como modus de autenticacdo de sua especifica praxis, provado e
comprovado pelos éxitos obtidos frente ao publico.

Em seguida, abordamos o conceito de experiéncia nuclear adotado nesta
pesquisa sob o vieés do pragmatismo americano, na figura de John Dewey (1980).
Também caracterizamos 0 que vem a ser experiéncia mediada e experiéncia estética,
esta Ultima compreendida a partir dos pressupostos tedricos da Estética da Recepcdo,
desenvolvida na década de 60 por Wolfgang Iser e Hans Robert Jauss. Debru¢camo-nos
sobre os desenvolvimentos desta teoria que, aliados ao conceito de producdo de
presenca de Hans Ulrich Gumbrecht (2010), e de atitude estética de Martin Seel (1993),
serdo empregados como operadores tedrico-metodologicos na analise dos componentes

estéticos do programa Bandeira 2.
3.1 A narrativa jornalistica e o intercambio de experiéncias

Noticiar um fato é também narrar uma histéria. A noticia é constituida por uma
sequéncia narrativa que entrelaca o acontecimento e Ihe confere sentido. Mas, nem todo
relato noticioso é considerado narrativa, no sentido classico empregado por Benjamin®.
Isto porque o texto jornalistico é orientado por ordens discursivas que delimitam

fronteiras, embora ténues, entre jornalismo e literatura. Explica Sodré (2009, p. 167)

%> Para Benjamin (1994), a narrativa é uma experiéncia do contar, que oferece um ensinamento ou um
conselho ao seu ouvinte. A principal importancia da narrativa é seu poder de “intercambiar
experiéncias”.
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que “o texto jornalistico pode ser retoricamente ficcional, mas ndo ficticio, enquanto o
texto literario comporta o ficcional e o ficticio”.

Para Sodré, a noticia se distingue do texto literario, como um género,
“historicamente atravessado por fatores espaciais, temporais, institucionais e politicos,
sem a relativa autonomia formal da literatura” (SODRE, 2009, p. 167). Apesar desta
diferenciagdo, Sodré afirma que toda noticia possui o germe de uma narrativa, “seja na
forma-relato ou na forma-caso da sua estrutura textual ou na presenca de arquétipos de
natureza mitoldgica ou retérica, provindo de uma tradigdo oral ou literaria” (SODRE,
2009, p. 230).

Para Mesquita (2003, p. 13), a narratividade é caracteristica dominante do texto
jornalistico, que pode ser inserido no ambito mais extenso da narrativa factual que
inclui, entre outras formas discursivas, aquelas relacionadas a historia, a biografia etc.
Para Zalizer, o ato de produzir noticias € indissocidvel do ato de relatar historias. Sendo,
por isso, incompativel a dicotomia que pde em flancos opostos, e inarticulaveis o estilo
narrativo da producdo de noticias (ZALIZER Apud CORREIA, 2011, p. 57).

O entendimento de que o estilo narrativo ¢ “averso” ao fazer jornalistico,
conforme menciona a autora, tem suas origens na ideologia do “espelhamento” e da
objetividade, que caracterizaram a producéo jornalistica ocidental a partir de meados do
século XIX. O século em questdo esteve marcado pela influéncia do realismo
fotografico na busca pela verdade dos fatos e na elaboragdo da noticia.

Conforme Shudson (2003), duas palavras-chave definem a atividade jornalistica
desta €poca: ‘observar’, caracteristica dos cientistas; e ‘lente’, em referéncia a maquina
fotogréafica enquanto tecnologia capaz de reproduzir a realidade. Essas palavras
expressam “o sentimento de certeza” do quédo realista a noticia do jornal poderia e
deveria ser, fotograficamente, a vida real. A noticia, tal como a camera fotografica,
retrataria fielmente a realidade, e os fatos seriam apresentados a partir da descricdo e da
analise objetiva da experiéncia propria da ciéncia positivista.

No século XIX, aparece também a figura do reporter, que assume a funcao de
coletar dados, montar e explicar os fatos. E a atividade do repérter que responde a

tentativa de transformar o jornalismo numa maquina fotogréafica, pois a ideologia deste
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profissional era ser o espelho da realidade?® (TRAQUINA, 2005, p. 52). Para cumprir
essa funcdo, os primeiros reporteres inseriram o uso de fontes multiplas, entrevista,
descricdo, testemunhas oculares etc.; e na medida em que as noticias comecaram a ser
tratadas como mercadoria, eles adotaram uma forma de empacotamento: a piramide
invertida, o lead. Foi 0 uso da piramide invertida®’ que fez reconhecer o jornalista como
‘perito’ (TRAQUINA, 2005, p. 59).

Ja no século XX, o modus operandi jornalistico passa por reconfiguragdes. As
primeiras décadas deste século sdo marcadas pelo sentimento de pessimismo em relacdo
a estrutura de governabilidade da democracia, que se vé confrontada pela tomada de
poder de partidos fascistas. Os rumos da democracia assinalam, assim, uma
instabilidade também na atividade jornalistica?®. Na opini&o de Ramonet (1999), isso se
deveu ao fato de que a comunicacdo de massa assumiu funcéo essencial na democracia;
ao mesmo tempo, porém, recaiu desconfiancas sobre a atividade noticiosa. A crise da
atividade jornalistica, no século XX, corresponde ao que este autor chama de ‘era da
suspeita’, definida por dois momentos: o0 primeiro que pde fim ao controle direto do
governo sobre a informacdo e, o segundo, a partir da convic¢do de que o proprio sistema
informacional ndo é confiavel (RAMONET, 1999, p. 24 - 25).

Para superar essa situacdo, o jornalista Walter Lippmann, no livro Opinido
publica (1922), defendeu o uso de um “método cientifico” pelos jornalistas na tentativa
de profissionalizar a atividade (LIPPMANN apud TRAQUINA, 2005, p. 138). Para
acrescentar credibilidade ao relato da imprensa, surge, entdo, a figura da “objetividade”
como valor jornalistico. Conforme Traquina (2005, p. 139), a ideologia da objetividade
“fez os jornalistas substituirem fé simples nos fatos pela fidelidade as regras e aos

procedimentos criados para o mundo no qual os fatos eram postos em causa”.

26 O ambiente positivista do século XIX e a invencéo e divulgacio da fotografia é contexto originario da
teoria do espelho, segundo a qual as noticias sdo como sdo porque a realidade assim determina. Com
base nesta teoria o jornalista deveria ser como um fotografo: simplesmente relatar a realidade da
maneira como ela se apresenta, sem qualquer intervencgéo subjetiva.

7 Na férmula da piramide invertida a estrutura narrativa é organizada da seguinte maneira: os fatos
culminantes devem ser apresentados primeiro; logo depois, vém os fatos importantes ligados ao
culminante, os “pormenores interessantes” e, por ultimo, “detalhes indispensaveis”. O texto deve ser
redigido na terceira pessoa do singular e deve ser preciso e objetivo (ERBOLATO, 1985, p. 66).

%8 Na opini&o de Schudson, dois fatores contribuiram para provocar a perda de fé nos fatos por parte da
comunidade jornalistica: a experiéncia da propaganda da Primeira Guerra Mundial e o nascimento das
Relacdes Publicas (SCHUDSON apud TRAQUINA, 2005, p. 136).
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O valor que se deu a objetividade marca, assim, um segundo momento historico
da atividade jornalistica em prol da imprensa “mais séria e credivel”, em resposta a crise
de legitimidade que sofre a atividade no inicio do seculo. Assim como a tradicdo da
objetividade jornalistica foi uma resposta a0 momento que passava 0 jornalismo no
século XX diante do cenario hostil dos governos fascistas, a atual aproximacdo da
narrativa jornalistica com suas matrizes culturais literarias e/ou o reconhecimento de
que o modo do fazer jornalistico deriva, em esséncia, da narrativa pode ser considerado
indicio de uma nova crise do jornalismo ou uma resposta a ela.

Leal (2011) propde uma reflexdo acerca das atuais narrativas jornalisticas como
uma perspectiva reveladora dos novos modos de autenticagdo do jornalismo e de sua
relagdo com o publico. Ele identifica que, @ medida que as audiéncias se tornam cada
vez mais némades em funcdo da inovacdo tecnologica, o jornalismo sofre alteracdes no
processo de producdo e disseminacdo das noticias, assim como enfrenta sérias
mudancas no seu modelo de negdcio e de gestdo empresarial.

O autor explica que a diversidade de fontes e os novos modos de producdo e
circulacdo da informacdo que surgem em funcdo das novas tecnologias pdem em
contestacdo aquilo que é considerado o sustentaculo da legitimidade jornalistica, o
status de mediador privilegiado da verdade social.

[0]s desafios ao jornalismo na era digital ndo sdo apenas econdmicos (ou
seja, sobre como devem ser reconfigurados os modelos de negécio, producéo
ou distribuicdo para que se dé conta das mudangas no comportamento do
consumidor e no dinheiro da publicidade). Mais que isso, esses desafios sdo
também presentes em como o uso e a disponibilidade de tecnologias digitais
ajudaram na transformacdo das expectativas do publico a respeito de quem na

sociedade tem legitimidade discursiva e pode participar da configuracéo da
realidade e da verdade (JONES apud LEAL, 2011, p. 104).

Assim dimensionando, Leal defende que, nesse cenario de transformacgdes, em
que a legitimidade institucional do jornalismo sofre com a concorréncia de outros
modos de producdo da verdade, a busca da adesdo dos individuos é vital para a
manutencdo ou renovacgdo do jornalismo e de seu status institucional de mediador social
legitimo (LEAL, 2011, p. 108).

Essa busca da adesdo do publico implica, assim, na renovacao das estratégias do
fazer jornalistico. Leal advoga de que tradi¢cGes aparentemente opostas — a objetividade

jornalistica e outros modos de narrar como o melodrama e o sensacionalismo —
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confluem, atualmente, para a renovacao dessas estratégias de autenticacdo do jornalismo
(LEAL, 2011, p. 108). Tal como uma “hibrida¢do”, a estética realista, caracteristica da
objetividade jornalistica, se une as paixdes do melodrama e os apelos do
sensacionalismo, para dar resposta aos desafios contemporaneos postos ao jornalismo.

Leal (2011) afirma que, apesar da predominancia da tradi¢do da objetividade no
fazer jornalistico, o melodrama e o sensacionalismo, como “modos de narrar” nunca se
afastaram da praxis jornalistica, e aparecem cada vez mais evidentes nas narrativas
curtas que estabelecem vinculos com o real, como as noticias. De acordo com Ponte
(2005, p. 67-68), o melodrama, por exemplo, preserva-se na contemporaneidade, de
modo acentuado, nas matérias ditas de “interesse humano” ou inspiradas no modo de
funcionamento dos folhetins, caracterizadas tanto pela preocupacdo com as leis morais
qguanto com o tratamento de temas que podem ser tomados como metaforas dos
conflitos sociais e com a tipificacdo dos personagens, vitimas, herdis etc.

Essas matérias de “interesse humano” s30 conhecidas como fait-divers ou
features. Elas nos interessam particularmente por terem suas matrizes ligadas a
producdo dos relatos policiais. De acordo com Sodré, o feature serve para designar uma
série de enquadramentos do jornalismo norte-americano, mas em geral é utilizado para
designar quando 0 acontecimento, ainda que de pequenas proporgdes, “adquire valor de
noticia por sua intensidade emotiva, dando margem a elaboracdo de narrativas, que nem
sempre obedecem aos canones técnicos da redacio jornalistica” (SODRE, 2009, p. 223).

Sodré observa que o feature pode cobrir diversas areas tematicas: o insolito,
quando da énfase as esquisitices, coincidéncias e anomalias de um fato; o habitutal,
quando essa énfase é dada a pessoas, coisas, lugares que se conhecem, mas sobre 0s
quais ndo se sabe muito; a orientacdo, quando o feature é o relato de informacGes que
variam de dicas de saude a receitas culinarias; a informacdo geral, relacionadas as
biografias, estatisticas e estudos; as situacfes dramaticas, bebé abandonado pela mée,
ganhadores do grande prémio na loteria, herois do cotidiano, infortunios etc. (SODRE,
2009, p. 223-224).

Essa faculdade do feature é importante para compreensdo de que ele € um
“modo de narrar”. O feature possui uma estrutura narrativa que pde sempre em
evidéncia tracos de um fato ou pessoa que podem ser dramaticos, insélitos, comicos,

surpreendentes etc. Assim dimensionando, o feature € uma construcdo narrativa que



52

depende inteiramente da capacidade do redator obter algum impacto emocional — fazer
rir, comover, etc. — sem incorrer em exagero (SODRE, 2009, p. 226).

O fait-divers, por sua vez, é quase a versao francesa do feature, e se diferencia
unicamente pela natureza do acontecimento que ele narra — morte, violéncia, amor e
humor. Os tracos tipicos do fait-diveres sdo: situagdo desproporcional entre dois
personagens que rompem certa normalidade, e relagdo de incompatibilidade entre as
acoes, que seria a falta de “l6gica” de uma relagao de casualidade, quando, por exemplo,
se diz que “um homem mordeu o urso” (SODRE, 2009, p. 229).

Ja o “sensacionalismo” designa, frequentemente, um juizo depreciativo sobre as

formas narrativas da imprensa popular. Mas, na pratica, como explica Sodre:

[...] o sensacional é uma designagdo, dentre outras possiveis, para um estilo
jornalistico que enfatiza fortemente, as vezes a beira do exagero, o protocolo
psicoldgico (os mecanismos retdricos que articulam emocionalmente padrées
mentais com modalidades sensoriais) de que se vale todo e qualquer
jornalismo, até mesmo aquele cujo estilo se pauta pela concisdo e pela
sintese, para captar a atencdo do publico-leitor (SODRE, 2009, p. 222).

Na perspectiva de Sodré, da qual compartilhamos, podemos dizer que é
sensacionalista a narrativa que faz uso de titulos com duplo sentido quanto recorre ao
agradavel, préximo, coloquial. Nao cabe dizer que um telejornal, ou qualquer outro
veiculo, é ou ndo sensacionalista, porque esse termo ja é demasiadamente utilizado para
definir algo em descrédito. Para o leitor, telespectador ou ouvinte, o sensacionalismo é
uma palavra-chave, que sempre remete a deslize informativo, e é a primeira palavra que
a maior parte das pessoas utiliza para condenar uma publicacdo. Quando se enquadra
um veiculo nessa denominagdo, se tenta colocad-lo a margem da midia ‘séria’
(ANGRIMANI, 1995, p. 13- 14).

E por isso que aqui preferimos falar que o sensacionalismo é um modo ou um
estilo narrativo da noticia ou da reportagem, quando extrapola e superdimensiona um
fato, por exemplo. O sensacionalismo é marcado, como ja& mencionamos, pelo uso da
linguagem coloquial, mas sempre exagerada, permitindo, inclusive, emprego de girias e
palavroes. E uma linguagem que obriga o leitor a se envolver emocionalmente com o
texto, uma linguagem “cliché” (ANGRIMANI, 1995, p. 15).

Isto porque o sensacionalismo ndo admite distanciamento, neutralidade, pois é

preciso que o publico se envolva emocionalmente, seja chocado e impactado. Esse estilo
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sensacionalista também no caso do jornalismo de TV é evidenciado na edi¢do das
imagens e do audio, a reportagem sensacional mostra tudo, o grito, o sangue
derramando, a lagrima, o cadaver e o local onde o fato se passou. Nas entrevistas €
comum também o repdrter ser bastante agressivo com o entrevistado, principalmente se
ele for transgressor (ANGRIMANI, 1995, p. 39-40).

De maneira geral, as reportagens veiculadas no Bandeira 2 e o modo de
apresentacdo em estudio desse noticioso, nosso referencial, carregam essas marcas
narrativas tipicas do feature, do fait-divers e do sensacionalismo. Mas também da ficcao
policial, que nasce junto aos folhetins. Menos em funcdo da compreensdo destes
enquadramentos — importantes por oferecerem balizas para identificar os modos de
fazer, valores, elementos e formatos que compdem a identidade do Bandeira 2 enquanto
produto jornalistico — e mais em fung@o do nosso interesse em explicar que o jornalismo
deve ser compreendido como pratica social da narrativa, é que dedicamos este primeiro
topico ao estudo do jornalismo.

Por mais simples que pareca esse entendimento, concordar significa abandonar a
compreensdo de que a noticia é espelho da realidade e aproximar a teoria da noticia com
a narratologia®®. De acordo com Mendes (2001, p. 388), tal tendéncia de anélise tem
ganhado particular forca no &mbito da teoria da noticia, por se acreditar mesmo que “a
circulacdo de identidades entre o ficcional e a narrativa de realidade ¢ muito forte no
campo jornalistico”.

Isto porque o jornalismo se utiliza de inGmeros recursos narrativos para que
eventos difusos e ocorréncias dispersas se tornem compreensiveis e atraentes. Tais
historias sdo, obviamente, compostas por comego, meio, e fim, pontos principais de
articulacdo, caracteristicas especificas de desenvolvimento, contextualizacdes. Como as
diferentes modalidades narrativas, o relato jornalistico também opera dando forma
aquilo que é informe e produzindo representa¢cdes de mundo.

O papel das emocGes no jornalismo, por sua vez, ndo se limita a arte de entreter
e nem esta restrita as narrativas do feature, do fait-divers e do sensacionalismo. Nos as
destacamos por serem modos de narrar que ddo maior intensidade as emocdes, por

potencializarem a producéo de significados e a circulacdo de informacéo, e por estar

# E 0 estudo das narrativas de ficcdo e também de néo ficcdo. Um dos pesquisadores da narratologia é o
filosofo Tzvetan Todorov.
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presentes nos noticiosos policiais. Como afirma Leal (2011), as emogdes tém
desempenhado papel fundamental na compreensdo do sujeito na sociedade em que
vivemos e, além disso, envolvem um modo como os receptores lidam com as noticias.

N&o por acaso, € que a resposta do jornalismo a possivel crise da sua praxis tem
sido a hibridacdo de estéticas realistas — sob as quais sua identidade foi constituida ao
longo dos séculos — com estéticas que privilegiam apelos as emocgdes, principalmente,
na televisdo, cuja linguagem €, em geral, hibrida.

Nessa busca pela fidelizacdo do publico, quanto pela necessidade de se legitimar
por meio da velha retérica do quarto poder® é que o jornalismo experimenta formatos
que tendem a indiferenciacdo dos géneros e das fronteiras entre o que é real, ficcional,
auténtico, verdadeiro, que é 0 que acontece nos programas policiais da televisdo. Tais
formatos privilegiam o choque sensorial, as emocdes, 0s sentimentos e também
encaminham sentidos sobre 0s quais se organizam e se mantém regularidades préprias
da existéncia em sociedade. Ademais, as narrativas jornalisticas garantem a “faculdade
de intercambiar experiéncias”, caracteristica inalienavel da narrativa, como explica
Benjamin (1985, p. 198). Mas, é importante destacar que Benjamin (1994), em O
narrador, nem admite a possibilidade de existir “narrativa jornalistica”. Para ele, o
declinio da narrativa, acompanhado da expropriacdo da experiéncia, € na verdade
consequéncia da ascensao da imprensa. “Se a arte da narrativa € hoje rara, a difusdo da
informacao ¢ decisivamente responsavel por esse declinio” (BENJAMIN, 1994, p. 203).

A expropriacdo da experiéncia a que Benjamin se refere desencadeia, na
verdade, “explosao de experiéncias mediadas”.

Justamente quando muitas formas de experiéncia foram separadas dos
contextos préaticos da vida diéria e reconstituidos em ambientes institucionais,

os individuos se confrontam com uma explosdo de formas de experiéncias
mediadas. E algumas destas formas de experiéncia separada do fluxo normal

da vida cotidiana foram reintroduzidas — talvez até ampliadas e acentuadas —
através da midia (THOMPSON, 1998, p. 196-197).

% Na democracia, a imprensa seria um quarto poder em relacdo aos outros trés: o poder executivo, 0
legislativo e o judiciario. Com a funcdo de vigiar e controlar os outros poderes e se tornar um meio de
expor injusticas, apurar casos e fornecer informaces para garantir a defesa dos direitos dos cidad&os, a
identidade do jornalismo, ainda hoje, se apoia na retérica de denunciar os problemas sociais
(TRAQUINA, 2005, p. 46).
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E por isso que Lopes defende que, apds o impacto da televisdo e da proliferacio
de novas tecnologias, por exemplo, se deve menos falar em declinio da narrativa e mais
em transformacéo, possibilidade considerada posteriormente pelo proprio Benjamin. No
ensaio Experiéncia e pobreza (1933), Benjamin admite a possibilidade de
transformagdo da narrativa “ao problematizar a nogdo de experiéncia apenas como mero
acumulo de memoria, de forma linear, e defender a descontinuidade e o esquecimento
como empobrecimento necessario da experiéncia” (LOPES, 2006, p. 121).

Outro ponto de vista de Benjamin que nos interessa, acerca da natureza da
narrativa, é que além de intercambiar experiéncias, ela também comporta uma dimenséo
utilitaria. “Essa utilidade pode consistir seja num ensinamento moral, seja numa
sugestdo pratica, seja num provérbio ou huma norma de vida — o narrador € um homem
que sabe dar conselhos” (BENJAMIN, 1994, p. 200).

Na verdade, essa dimensao utilitaria da narrativa é o esforco de convencimento
que todo gesto de informar possui. Narrar, explica Leal, (2006, p. 20), “significa buscar
e estabelecer um encadeamento e uma direcdo, investir o sujeito de papéis e criar
personagens, indicar uma solu¢ao”. Explicacdo que vem corroborar nossa hipotese de
que a narrativa jornalistica tipica dos programas policiais €, atualmente, a principal

articuladora e encaminhadora de sentidos sobre o crime e a criminalidade.

3.2 Experiéncia e interagdo

Queré (2010) propde uma abordagem acerca da experiéncia que da énfase ao seu
aspecto “impessoal”, que € o carater social, objetivo, transferivel e partilhdvel da
experiéncia. Abordagem importante para superar a visao segundo a qual a experiéncia
comporta apenas uma dimensdo individual e subjetiva. A perspectiva de Queré se
fundamenta, principalmente, no pragmatismo americano, na figura do filésofo John

Dewey para quem a experiéncia
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¢ o resultado, sinal e recompensa da interacdo entre o organismo e o ambiente
que, quando realizada ao maximo, ¢ uma transformacdo de interacdo em
participacdo e comunicacdo (DEWEY, 1980, p. 22, traducéo nossa)*".

Para Dewey o ato de experimentar é, sobretudo, um processo, explica Queré:

[...]é alguma coisa que vai adiante, se desenvolve, progride e culmina num
ponto final que é mais que um simples cessar. Esse processo é externo ou
objetivo. Ndo é interno ou subjetivo; e, sobretudo, ndo tem uma pessoa ou um
sujeito como “portador”. Certamente, ele coloca em jogo um agente humano;
mas, como ja vimos, é enquanto “fator” — ou seja, como algo que faz parte,
com sua constituicdo, suas capacidades, seus habitos e sua sensibilidade
proprios, do que podemos chamar um agente integrado — que ele contribui
para 0 processo que € a experiéncia (QUERE, 2010, p. 33).

Importante destacar, segundo Franga (2010), que a énfase dada ao carater
impessoal da experiéncia ndo deseja expropriar a experiéncia vivida pelo sujeito. Como
aponta Dewey, a experiéncia pGe em jogo um agente humano que se integra e contribui
para a experiéncia. Por meio dos sentidos “[...] a criatura viva participa diretamente dos
acontecimentos do mundo sobre ele” (DEWEY, 1980, p. 22, traducdo nossa)®’. Essa
participacdo, explica Dewey (1980, p. 41), consiste em padecer (receber e sofrer) a
experiéncia, vez que toda experiéncia comporta um elemento de padecimento
necessario seja ele prazeroso ou doloroso.

O ato de experimentar, para 0 sujeito da experiéncia, “compreende um duplo
movimento: um sofrer (ser afetado) e um agir (re-agir ou agir em consequéncia)”
(FRANCA, 2010, p. 42). Assim que integra a experiéncia, o sujeito sofre a afetacdo do
outro ou do objeto que o afeta, que desperta suas emocdes. Esse sujeito que € afetado
reage e/ou se disponibiliza a reagir. A experiéncia € para Dewey, justamente, esse
composto de passividade e atividade. A passividade ndo quer dizer recepg¢do passiva ou
apatia, mas a parte da experiéncia que ndo controlamos. Corresponde aquilo que nos

afeta e, a0 mesmo tempo, nos convoca a reagir. Esse movimento, por sua vez, ndo é

1 No original: “/...] is the result, the sign, and the reward of that interaction of organism and
environment which, when it is carried to the full, is a transformation of interaction into participation
and communication ”.

%2 No original: “/...] the live creature participates directly in the on goings of the world about him”.
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mecanico, mas se da de maneira reflexiva (FRANCA, 2010, p.42). Isto porque a

experiéncia exige certa conduta daquele que interage, daquele que experimenta. Como o

autor exemplifica,
Cada experiéncia € o resultado da interacdo entre uma criatura viva e algum
aspecto do mundo em que ela vive. Um homem faz alguma coisa, ele levanta
uma pedra, por exemplo. Em consequéncia, ele sofre, padece algo, o peso, a
resisténcia, a textura da superficie da coisa levantada. As propriedades deste
modo submetidas determinam o agir subsequente. A pedra é muito pesada ou
muito angular, ndo é suficientemente sélida; ou entdo as propriedades
sofridas mostram que ela é adequada para o uso a qual se destina. O processo
continua até que uma adaptacdo mutua do eu e do objeto emerge e que

experiéncia particular chega ao fim (DEWEY, 1980, p. 43-44, traducdo
nossa)®.

Guimardes & Leal (2007, p. 7) destacam que se para Dewey a experiéncia é o
resultado da interacdo que o sujeito estabelece com o meio, ela pode ser entdo tanto
rotineira, dispersa, fragmentada, quanto pode “integrar as varias capacidades humanas,
pode mobilizé-las livremente de modo que seu resultado seja o de experiéncia integral,
forte, de rara intensidade”. Franga corrobora tal interpretacdo, seguindo a leitura de

Dewey,

O conceito de experiéncia e os argumentos de Dewey sdo bastante eloquentes
ao nos mostrar como os estimulos de uma “coisa”, de um objeto, um
acontecimento podem nos tocar, nos mobilizar, alternar o rumo das coisas, se
tornar definitivos ou, pelo menos, inesqueciveis (FRANGA, 2010, p. 47)

Sendo a experiéncia interacdo que se efetiva sempre em funcdo da
materialidade de um objeto e/ou de um acontecimento que pode provocar estimulos, ela
pode se realizar nos mais diversos fenbmenos que proporcionam tal interacdo, entre

eles, os midiaticos, 0s processos comunicativos.

%% No original “/...] every experience is the result of interaction between a live creature and some aspect
of the world in which he lives. A man does something; he lifts, let us, a stone. In consequence he
undergoes, suffers, something: the weight, strain, texture of the surface of the thing lifted. The properties
thus undergone determine further doing. The stone is too heavy or too angular, not solid enough; or else
the properties undergone show it is fit for the use for which it is intended. The process continues until a
mutual adaptation of the self and the object emerges and that particular experience comes to a close”.
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3.3 Experiéncia mediada e experiéncia estética

Se para Dewey a experiéncia pode ocorrer em varios fenbmenos que
proporcionam interagdo entre 0s sujeitos e o ambiente, para Thompson (1998) as
interagBes proporcionadas pela midia se distanciam do carater continuo, imediato e pré-
reflexivo da experiéncia (isto porque os eventos experimentados por meio da midia
estdo espacial e temporalmente distantes dos contextos praticos da vida diaria) a
experiéncia mediada pela midia entdo s6 ganha relevancia quando o individuo pode
incorpora-la “reflexivamente” (GUIMARAES & LEAL, 2007, p. 3).

A perspectiva de que a experiéncia mediada pela midia somente é importante
quando nds a incorporamos “reflexivamente” tem levado muitos estudiosos do campo
da comunicacdo a abandonar a nocdo de experiéncia mediada em favor da nocdo de
midiatiza¢ao da experiéncia, “como se um conjunto de caracteristicas proprias da midia
— especialmente da televisdo — se infiltrasse inextrincavelmente no tecido da vida
social” (GUIMARAES & LEAL, 2007, p. 3). E o que faz Sodré (2006a), por exemplo,
ao conceituar o bios virtual como nova forma de vida, nova orientacao existencial, cujas
préticas sociais sdo extensdes da informag&o e das midias.

Na contramdo desse entendimento, outros pesquisadores do campo da
Comunicacdo buscam relativizar esta nocdo pessimista e generalizante da midiatizacdo
da experiéncia, a partir das consideracdes de Jesus Martin-Barbero em Dos meios as
mediagbes (1997). Enquanto o termo “midiatizacdo” tem sido estudado como nova
forma de sociabilidade, a “mediagdo” traz o sentido das interagdes sociais, que se dao,

essencial, mas ndo exclusivamente, por intermédio da midia.

Estamos afirmando que as modalidades de comunicacdo que neles e com eles
[os meios de comunicacdo] aparecem s foram possiveis na medida em que a
tecnologia materializou mudancas que, a partir da vida social, davam sentido
a novas relagBes e novos usos. Estamos situando os meios no ambito das
mediag0es, isto €, num processo de transformacdo cultural que ndo se inicia
nem surge através deles, mas no qual eles passardo a desempenhar um papel
importante (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 191).

A perspectiva de Martin-Barbero é que as mediagdes sociais, que ele denomina

de “articulacdes entre praticas de comunicagdo e movimentos sociais, para as diferentes
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temporalidades e para a pluralidade de matrizes culturais” (MARTIN-BARBERO,
1997, p. 258), apesar de poderem se realizar alheias a presenca da midia, sofrem
influéncia dela.

Como explica Barros (2012), os processos de midiatizacdo delineiam e
caracterizam, crescentemente, as mediagdes sociais e o “intercdmbio de experiéncias”.
N&o se trata de opor, entdo, midiatizacdo & mediacdo, pois, vistas dessa maneira, elas
sdo complementares. Assim, quando falamos que a experiéncia do crime e da
criminalidade é mediada pela televisdo, por exemplo, concordamos que essa experiéncia
passa por um processo de midiatizacdo fazendo com que ela seja também
experimentada de outra forma.

Quando a violéncia — enquadrada no ambito da criminalidade - é midiatizada a
experiéncia que temos com ela sofre interferéncias capazes de nos encaminhar novos
sentidos e novas percepcOes. Entretanto, compreendemos que essa experiéncia mediada
pela televiséo, por meio dos programas policiais, somente se realiza no contexto “ativo”
da recepcdo “que se prolonga no tempo e se difunde no contexto sociocultural”
(BARROS, 2012, p. 80).

Se a recepgdo € um processo que se prolonga no tempo e se difunde no contexto
sociocultural, essa experiéncia realizada no contexto “ativo” da recepgéo ndo deve ser
entendida meramente como sinbnimo do que sentimos, tal como uma vivéncia de ordem
somente individual. Segundo Franca (2010, p. 39) essa concepcdo restringe a
experiéncia “[...] as modificagdes internas, aos estados emocionais e quadros cognitivos
do sujeito que experimenta, configurando uma abordagem individualizante. Desse
angulo pode-se dizer que a experiéncia é intransferivel e vivida por cada um”. Portanto,
tal concepc¢do ndo é adequada aos estudos dos processos comunicativos/interativos nos
quais é imprescindivel o “compartilhar” de experiéncias e sentidos.

Dadas essas consideracdes, inferimos que a experiéncia comum, ordinaria, que
estabelecemos na interacdo com o0 meio em que vivemos pode ser midiatizada,
formatada e moldada, podendo nos libertar do hébito, se tornar marcante, nos tocar,
comover, despertar, ser uma travessia (ao conhecimento) e também a uma conduta (uma
mobilizagdo) para algo. E, assim, pode modificar nossa vivéncia no mundo. Essa
experiéncia, no entanto, ja ndo é de natureza ordinaria, ela é de natureza sensivel, é

estética.
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O que diferencia a experiéncia estética da experiéncia comum é que ela, segundo
Silva (2010) se afasta tanto dos procedimentos do hébito quanto da racionalidade
cientifica, porque ndo visa nenhum fim essencialmente pratico ou instrumental, seu fim
estd marcado pelo desprendimento das relacdes praticas. O que também ndo exclui
formas de saber que sdo convocadas a participar sempre que se apela & imaginacéo, ao
delirio, e ultrapassa certezas cristalizadas impulsionando os individuos a estados de
motivacdo e excitabilidade, que alteram sobremaneira, as vias de compreensdo do
mundo (SILVA, 2010, p. 58).

Schaeffer considera que essa experiéncia estética estd na base dos fendmenos
comunicativos e, por isso, estara sempre vinculada as formas da vida ordinaria e
confrontada as racionalidades ndo-estéticas. Dessa forma, é efetivamente vivida pelos
sujeitos como uma via de acesso ao mundo, tal como ela se apresenta atualmente:
permeada pelas performances artificiais proporcionadas pelos diferentes signos,
produtos e objetos que circulam pelas estruturas de comunicacdo, conhecimento e de
informacao (Schaeffer apud FRANCA & GUIMARAES, 2006, p. 99).

Como a experiéncia estética estd na base dos fenbmenos comunicativos é
necessario que exista participacdo dos sujeitos/receptores nos  processos
comunicativos/interpretativos em que ela se realiza. Assim considerando, os estudos da
Estética da Recepgdo sdo de grande valia para a compreensdo da experiéncia estética
qgue adotamos nesta pesquisa, vez que importam para os tedricos da Estética da
Recepcdo as eventuais respostas produtivas do sujeito, a dimensdo comunicativa da
experiéncia estética (katharsis) e a circunscricao historia e social em que se da a fruicéo
estética de uma obra/objeto.

3.4 Estética da recepcao, producao de presenca e atitude estética

A Estética da Recepcdo ou teoria da Estética da Recepcdo surge na década de
60, na Alemanha e tem como principais expoentes Hans Robert Jauss e Wolfgang Iser,
integrantes da escola de Constanca. O fundamento dessa teoria da arte da literatura é o
de dimensionar o papel ativo do leitor no processo de fruicdo com a obra, através de

projecdes referentes ao seu trabalho, e validar o potencial comunicativo da experiéncia
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estética. De acordo com Zilberman (1989), ja na conferéncia inaugural da Estética da
Recepcao,
Jauss propde uma inversdo metodolégica na abordagem dos fatos artisticos:
sugere que o foco deve recair sobre o leitor ou a recepcdo, e nao
exclusivamente sobre o autor e a producdo. Seu conceito de leitor baseia-se
em duas categorias: a de horizonte de expectativa, misto dos cddigos vigentes
e da soma de experiéncias sociais acumuladas; e a de emancipacdo, entendida
como a finalidade e efeito alcancado pela arte, que libera seu destinatario das
percepcdes usuais e confere-lhe nova visdo da realidade (ZILBERMAN,
1989, p. 49).
Assim, a teoria da Estética da Recepcdo se desenvolve em duas vertentes
diferentes: uma analisa as condi¢des historicas de recepcdo do texto e a outra
compreende o estudo dos possiveis efeitos suscitados no leitor na interacdo com a obra.

Nas palavras do préprio Jauss, de um lado a teoria pretende

aclarar o processo atual em que se concretizam o efeito e o significado do
texto para o leitor contemporaneo e, de outro, reconstruir o processo histérico
pelo qual o texto é sempre recebido e interpretado diferentemente, por
leitores de tempos diversos. A aplicacdo, portanto, deve ter por finalidade
comparar o efeito atual de uma obra de arte com o desenvolvimento histérico
de sua experiéncia e formar o juizo estético, com base nas duas instancias de
efeito e recepgéo (JAUSS, 1979, p. 46).

Essas vertentes sdo estudadas separadamente pelos autores. Jauss estuda a
recepcdo que ocorre no dialogo entre o contexto do leitor, do autor ou da obra em si,
enquanto Iser propGe uma teoria do efeito estético e do leitor implicito (CARDOSO
FILHO, 2007, p. 66). A Teoria da Estética da recepcdo foi concebida ao todo em sete
teses. Nao nos interessa explorar cada uma delas, mas extrair o que € de interesse para
nossa pesquisa. Podemos nos basear nesta teoria na medida em que é possivel
estabelecer relagdes entre a literatura e a recepcdo dos textos com a interacdo e a
recepcdo de produtos midiaticos, neste caso, 0s programas policiais da televisdo.

A possibilidade de estabelecer estas relacdes se fundamenta na hipotese sugerida
por Cardoso Filho (2007, p. 65-66), segundo a qual “os mais variados produtos da
cultura mediatica dependem de disposi¢des dos individuos para se constituirem como
manifestacOes expressivas e, nesse sentido, podem ser exploradas a partir das propostas
da escola de Constanga”. Seguindo essa proposi¢do, destacamos o0 conceito de

experiéncia estética que considera trés elementos constituintes: poiesis, aisthesis e
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katarsis; e as distin¢des entre efeito, recepcdo, horizonte de expectativas de uma obra e
leitor implicito.

Antes de falar desses conceitos é importante destacar a concepcdo de arte
compartilhada pelos tedricos e o conceito de horizonte de expectativas, concebido por
Jauss em A literatura como provocacao (1994). Para Jauss o dialogo entre o leitor e a
obra é mediado por um horizonte de expectativas que é, por um lado, o relacionamento
da obra com o momento histérico em que ela € gerada, o que permite, por exemplo,
encontrar nos textos “respostas’” sobre determinada €poca, e por outro, as “expectativas”
do leitor em relacéo ao texto, que dependem de suas motivacdes, seu capital cultural etc.

Jauss determina, assim, a existéncia de dois horizontes de expectativas distintos,
“o horizonte de expectativa interna ao texto” e o “horizonte de expectativa social”. Do
ponto de vista metodoldgico, Jauss explica que “o horizonte de expectativa interna ao
texto € menos problematico, pois, derivavel do préprio texto, do que o horizonte de
expectativa social, que ndo ¢ tematizado como contexto de um mundo historico”
(JAUSS, 1979, p. 50). De acordo com Cardoso Filho (2007), a proposta metodoldgica
de Jauss para identificar esses dois horizontes consiste em tomar comentarios
contemporaneos as obras como indicios do horizonte de expectativa interna ao texto, ao
passo que o horizonte de expectativa social poderia ser identificado a partir de uma
comparagdo com obras anteriores.

Ja a concepcdo de arte de Iser e Jauss € portadora de uma funcdo social por
poder influenciar seus leitores/fruidores ao criar ou reproduzir normas sociais. Como
explica Zilberman, a arte desempenha para eles papel ativo, faz historia porque participa
do processo de pré-formacdo e motivacdo do comportamento social ao se comunicar e
compartilhar normas e padrdes de atuacdo (ZILBERMAN, 1989, p. 50).

Tais normas sociais podem ser identificadas no texto/obra por se constituirem tal
como padrdes de interagdo com o leitor/fruidor. A obra pode apresentar indicagdes ou
ndo dessas normas e padrdes de conduta sociais, ora legitimando tais padrdes ja
conhecidos, ora estimulando a adocdo de novos, o que se da mais por influéncia indireta
gue por transmissdo de mensagens/conteudos (ZILBERMAN, 1989, p. 53).

Esta concepcdo de arte € interessante para nosso estudo, pois, ressalvadas as
diferencas entre arte e produtos midiaticos, a funcdo social da arte e seu potencial de

partilhar normas sociais podem ser comparados aos aspectos ideoldgicos que estdo
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presentes nos meios, influenciam conteddos e circunscrevem formatos. O mesmo papel
exercido pela arte é comparavel ao potencial da midia de promover convencimento e
influenciar condutas. O que, obviamente, ndo acontece por manipulacao.

De acordo com Jauss (1979), a arte poderad tanto negar o status quo quanto
formar normas sem que elas sejam impostas, de modo que as tais regras e também
padrdes de conduta s6 se “imponham” pelo consenso dos receptores. Consenso que se
da por meio do julgamento estético. Pois, para Jauss, “o significado de uma criagdo
artistica s6 pode ser alcancado se ele for vivenciado esteticamente” (ZILBERMAN,
1989, p. 53). Diz Jauss que,

A medida que o julgamento estético pode representar tanto o modelo de um
julgamento desinteressado, ndo imposto por uma necessidade, quanto o
modelo de um consenso aberto, ndo determinado a priori por conceitos e

regras, a conduta estética ganha, indiretamente, significacdo da préaxis para a
acdo (1979, p. 60).

Ainda de acordo com Jauss (1979), tal conduta estética pode ser manipulavel,
mas somente até certo ponto, pois a producdo e a reproducdo da arte, mesmo sob as
condigdes da sociedade industrial, ndo consegue determinar a recepgdo. “A recepcdo da
arte ndo € apenas um consumo passivo, mas sim uma atividade estética, pendente de
aprovacdo e recusa e, por isso, em grande parte ndo sujeita ao planejamento
mercadologico” (JAUSS, 1979, p. 57).

Essa visdo otimista de Jauss é fundamental para entendermos que os programas
policiais, por exemplo, podem legitimar normas e padrdes sociais como as politicas de
controle criminais, por meio da estetizacdo dos conteudos que mostram, sem que iSSO
seja considerado manipulacdo dos afetos ou se configure como expropriagdo da
experiéncia dos sujeitos.

A apreensdo destes conteudos, como afirma Jauss, se da por experimentacdo
estética, na fruicdo do leitor com a obra. Ele descreve essa fruicdo estética a partir de
trés categorias fundamentais, inerentes a ela: a poiesis, aisthesis e katharsis. Tais
categorias, como explica Jauss (1979, p. 67), sempre estiveram presentes na “histéria do
prazer estético”; 0 exercicio que ele realiza é reunir as véarias concepcles existentes,
para condensar seus conceitos sob 0 ponto de vista da Estética da Recepgéo.

A poiesis, aisthesis e katharsis sdo, na verdade, trés planos distintos de fruicéo

que sdo, a0 mesmo tempo, simultaneos e complementares. Eles “ndo devem ser vistos
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numa hierarquia de camadas, mas, sim, como uma relacdo de fungdes autbnomas: nao
se subordinam umas as outras, mas podem estabelecer relagdes de sequéncia” (JAUSS,
1979, p. 81).

Designamos de poiesis, compreendida no sentido aristotélico da “faculdade
poética”, o prazer ante a obra que nds mesmos realizamos. [...] A aisthesis
designa o prazer estético da percep¢do reconhecedora e do reconhecimento
perceptivo, explicado por Aristoteles pela dupla razdo do prazer ante o
imitado; designa-se por Katharsis, unindo-se a determinacéo de Gorgias com
a de Aristoteles, aquele prazer dos afetos provocados pelo discurso ou pela
poesia, capaz de conduzir o ouvinte e 0 espectador tanto a transformacéo de
suas convicgdes, quanto a liberagdo de sua psique (JAUSS, 1979, p. 80-81).

A poiesis é a fruicdo do prazer ante a obra realizada; a aisthesis, a fruicdo do
prazer estético oriundo da leitura e do reconhecimento da obra, a sua recepcao
prazerosa, portanto, a experiéncia estética propriamente dita; e a katharsis diz respeito a
fruicdo da experiéncia comunicativa da arte. Entretanto, Jauss (1979) explica que a
funcdo comunicativa da arte ndo é necessariamente mediada pela funcéo catéartica.

Ele afirma que essa funcdo pode acontecer no plano da aisthesis, por exemplo,
qguando o observador renova sua percep¢do por meio da leitura da obra. A aisthesis
também é capaz de se converter em poiesis, quando o observador ao considerar o objeto
estético como incompleto, sai de sua atitude contemplativa e converter-se em co-criador
da obra. Ja a experiéncia da aisthesis chega a ser considerada uma formacédo estética da
identidade, quando o leitor faz a sua atividade estética ser acompanhada pela reflexao
sobre seu préprio devir (JAUSS, 1979, p. 82).

Zilberman faz importante leitura destas trés categorias inerentes a experiéncia
estética. A autora explica que ao revisar a histéria da nocdo da poieses no pensamento
ocidental, Jauss se da conta que tal categoria se tornou exigéncia nas criagdes do século
XX, por almejar a participacdo crescente do leitor no processo de producdo. Ja a
aisthesis é considerada por Jauss o efeito provocado pela obra, conforme interpretada ao
longo da tradicdo estética. Ambas justificariam a orientagdo da arte contemporanea,
sendo-lhes atribuida a finalidade de renovar a percep¢do (ZILBERMAN, 1989, p. 55-
56).

Zilberman explica que a katharsis é melhor definida na obra Pequena apologia
da experiéncia estética (2002). Esta categoria seria inicialmente entendida por Jauss em
termos de resultado do processo de identificacdo que leva o leitor a assumir um novo

comportamento social e, posteriormente, foi entendida como o prazer afetivo resultante
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da recepcdo de uma obra que motiva a transformacdo de convicgOes e a liberacdo da
mente (ZILBERMAN, 1989, p. 57).

Sendo assim, a katharsis € o plano da experiéncia estética que tem finalidade
comunicativa, mas, sobretudo, mobilizadora. Ela é capaz de levar o leitor/fruidor a
“percorrer uma escala inteira de atitudes como o espanto, a admiracdo, o choque, a
compaixdo, a simpatia, 0 choro ou o riso simpatético, o distanciamento e a reflexao”
(JAUSS apud ZILBERMAN, 1989, p. 58). Zilberman explica que

0 espectador ndo apenas sente prazer, mas também é motivado a acdo. Esta
caracteristica acentua a funcdo comunicativa da arte verbal, que, por seu
turno, depende do processo vivido pelo recebedor: o de identificagdo. Esta é
provocada pela experiéncia estética e leva o sujeito a ado¢do de um modelo
(1989, p. 57).

Tais reacbes como as citadas por Jauss — simpatia, choro, riso etc. — séo
sugeridas ao leitor/fruidor na obra, por isso, dependem da capacidade do criador de
determina-las. Mas o que de fato garante a apreensdo de tais reacdes e a adogdo de certa
conduta é o processo de identificacdo realizado pelo leitor/fruidor, com as impressdes
sugeridas no texto. E esse processo de identificacdo que corresponde a efetiva
realizacdo da funcdo comunicativa da obra por permitir a reflexdo produtiva do sujeito
estético (ZILBERMAN, 1989, p. 58).

Zilberman afirma que € o que ocorre em relacdo a caracterizacdo do herdi, por
exemplo, isto “porque a arte produz a identificacio entre o espectador e os elementos —
0 tema, os herdis ou ambos — ali apresentados, ela pode agir como transmissora de
normas” (ZILBERMAN, 1989, p. 57).

Para compreender o processo de identificacdo, Jauss busca mapear as categorias
de recepcdo dos diferentes perfis de herdis. Esforco que compreende parcialmente as
possibilidades de identificacdo e a variedade de herdis de diferentes géneros literarios,
mas que da direcionamento para analises. Jauss justifica que o que importa “néo sdo os
varios tipos por meio dos quais o herdi literario foi apresentado, mas os varios niveis de
recepcdo atraves dos quais o espectador, 0 ouvinte ou o leitor, em periodos anteriores ou
ainda hoje, pode se identificar com ele” (JAUSS apud Zilberman, 1989, p. 59-60).

S&o essas reacdes provocadas no leitor/fruidor que caracterizam o processo de
identificacdo com os herois. Jauss trabalha com cinco destas tipificaces de herdi e as

reacOes do publico. S&o elas: a associativa, quando a representacdo do herdi se torna
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uma espécie de jogo, presenca marcante na cena internacional do final dos anos 60;
admirativa, produzida pelo herdi que corporifica um ideal, os herdis classicos da
epopeia; a simpatética, desencadeada pelo herdi quando este se confunde com 0 homem
comum; a catartica, propria da tragedia, é também a mais tipica experiéncia estética; e a
irbnica, se configura como uma recepcdo estética na qual uma identificacdo esperavel é
apresentada ao espectador para depois ser ironizada ou completamente recusada
(ZILBERMAN, 1989, p. 60).

A leitura feita por Zilberman (1989) das categorias da experiéncia estética de
Jauss (aisthesis, poiesis e katharsis) confirma que o cerne da proposta desenvolvida
pelos tedricos da Estética da Recepgdo pauta a condi¢do de interacdo do leitor com o
texto a partir da experiéncia estética. Tal interacdo se constitui em acdo a medida que o
processo interpretativo (identificacdo emocional) do leitor se realiza.

Tanto Jauss quanto Iser oferecem importante contribuicdo para o
desenvolvimento da hermenéutica literaria. Entretanto, uma das principais fragilidades
da teoria estético-recepcional da Escola de Constanca é ndo ter desenvolvido uma
consistente compreensdo desta acdo do leitor suscitada na obra, fazendo com que a
relacdo entre obras e leitores, horizontes de expectativas sociais e dos textos se
convertesse num privilégio ao leitor ideal, uma abstracdo (CARDOSO FILHO, 2007, p.
68). Outra fragilidade apontada por Cardoso Filho é a negligéncia aos aspectos
situacionais envolvidos tanto no momento de efeito da obra como no seu processo de

recepcao.

Jauss teria relegado a dimensdo expressiva da literatura a um processo de
producdo e busca do sentido, de ultrapassagem da expressdo através da
interpretacdo, negligenciando a materialidade e os modos como os sentidos
emergem, uma das mediagdes histdrico-sociais de fundamental importancia,
mas que ndo se constituem objeto de preocupagdo de Jauss (CARDOSO
FILHO, 2007, p. 72)

Conforme Guimardes & Leal (2007), a experiéncia envolve interpretacdo, mas
existe em funcdo de um objeto cuja materialidade e condi¢bes de aparicdo s&o

determinantes. Pois,

a materialidade traz consigo pressuposicdo e inducdo de habilidades,
competéncias especificas que ndo sdo meras agdes psicologicas, mas
conjuntos de préaticas e condutas que se desenvolvem nas interacBes, por
meio de avisos fornecidos pelos objetos expressivos predecessores e pelos
contextos de surgimento (CARDOSO FILHO, 2010, p. 70).
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Isto quer dizer que a contribuicdo metodoldgica da Estética da Recepcdo para o
tratamento das relagcdes entre objetos e sujeitos deve ser combinada a outras teses que
complementem as lacunas deixadas pelos teoricos. Seguindo essa orientacdo, nos
interessa acrescentar a perspectiva iniciada pela Estética da Recepgdo estudos que
fornegam alicerces para a compreensdo da materialidade da experiéncia estética e a
maneira como essa materialidade impulsiona determinadas interacfes entre 0s sujeitos
nos mais diversos objetos estéticos.

Nesse sentido, as considera¢cBes de Hans Ulrich Gumbrecht (2010), também
oriundo da escola de Constanca sdo basilares para nossa pesquisa. Gumbrecht é
contemporaneo da Estética da Recepcdo; ele foi orientando de Hans-Robert Jauss, mas
seus estudos refletem distanciamento da teoria e dos estudos da historicidade da
recepcdo. Gumbrecht se desinteressa pelo viés hermenéutico e passa a pensar nos
aspectos materiais de uma obra e no impacto dessas materialidades nos processos
comunicativos. Gumbrecht se dedica, assim, ao estudo do “campo ndo hermenéutico”,

que seria, nas palavras do autor,

[...] atil para desenvolver novas respostas a pergunta que havia estado no
centro do paradigma das “materialidades de comunicagdo”, ou seja, a questio
(talvez ingénua) de como (se é que de algum modo) a midia e as
materialidades de comunicagdo poderiam ter algum impacto sobre o sentido
que transportavam. Sé essa questdo transcenderia a dimensdo do metafisico,
pois so ela abandonaria a limpida separacdo entre a materialidade e o sentido.
(GUMBRECHT, 2010, p. 37)

O que Gumbretch pretende evidenciar com as materialidades da comunicacao €
uma alternativa epistemoldgica a cultura hermenéutica que predomina nas Ciéncias
Humanas. O autor ndo deseja contrapor a interpretacdo as materialidades, mas chamar
atencdo aos aspectos tangiveis que “aparecem” em uma obra e sdo componentes
importantes para a realizacdo da experiéncia estética. “O aparecimento de certos objetos
de percepcdo desvia a nossa atengdo das rotinas diarias em que estamos envolvidos e, de
fato, por um momento, nos separa delas” (GUMBRECHT, 2010, p. 132).
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Em sua obra Producéo de presenga: o que o sentido ndo consegue produzir
(2010), Gumbrecht se dedica ao desenvolvimento do conceito de producdo® de
presenca, que sdo “todos os tipoS de eventos e processos Nos quais se inicia ou se
intensifica o impacto dos objetos ‘presentes’ sobre corpos humanos” (GUMBRECHT,
2010, p.13). Esse sentido de presente ndo remete, necessariamente, & temporalidade,
mas faz referéncia a espacialidade. Estar presente para Gumbrecht é impactar, se tornar
“presente”. Entretanto, a producéo de presenca somente é sentida por n6s como “efeitos

de presenca”. ISto porque:

numa cultura que € predominantemente uma cultura de sentido, s6 podemos
encontrar esses efeitos. Para nos, os fendmenos de presenca surgem sempre
como "efeitos de presenga” porque estdo necessariamente rodeados de,
embrulhados em, e talvez até mediados por nuvens e almofadas de sentido. E
muito dificil — talvez impossivel — ndo "ler", ndo tentar atribuir sentido
aquele relampago ou aquele brilho ofuscante do Sol da Califérnia
(GUMBRECHT, 2010, p. 135).

Para o autor, qualquer contato humano com as coisas do mundo ** comporta
componente de sentido e componente de presenca, sendo a situacdo de experiéncia
estética especifica, pois, ela nos permitiria viver esses dois componentes na sua tensao,
pois “os objetos da experiéncia estética se caracterizam por uma oscilagdo entre efeitos
de presenca e efeitos de sentido” (GUMBRECHT, 2010, p. 136).

Essa oscilagdo, por sua vez, depende de cada modalidade mediatica (a
materialidade) desses objetos postos a experimentacdo. Pois existem distribuicdes
especificas dos componentes de sentido e dos componentes de presenca, dependendo de

cada modalidade.

Por exemplo, a dimenséo de sentido serd sempre predominante quando lemos
um texto — mas os textos literarios tém também modos de por em agdo a
dimensdo de presenca da tipografia, do ritmo da linguagem e até mesmo do
cheiro do papel. Inversamente, acredito que a dimensdo de presenca
predominara sempre que ouvimos musica — e, a0 mesmo tempo, é verdade
que algumas estruturas musicais sdo capazes de evocar certas conotacoes
semanticas. Mas, por menor que em determinadas circunstancias mediaticas
se possa tornar a participacdo de uma ou da outra dimensdo, penso que a

% A palavra “producdo” ndo estd associada a fabricacdo de artefatos ou de material industrial
(GUMBRECHT, 2010, p. 13).

% Todos os objetos disponiveis “em presenca” s&o chamados por Gumbrecht como “coisas do mundo”.
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experiéncia estética — pelo menos em nossa cultura — sempre nos confrontara
com a tensdo, ou a oscilacdo, entre presenca e sentido (GUMBRECHT, 2010,
p. 138-139).

Conforme as explicagbes do autor, a dimensdo de sentido ou os efeitos de
sentido comportam sempre o ambito interpretativo, ja a dimensdo de presenca ou efeitos
de presenca sdo capazes de nos tocar, mobilizar, agir sobre nos sem envolver,
necessariamente, interpretacdo. O autor ressalta que o sentido nunca fard desaparecer 0s
efeitos de presenca e a presenca das coisas (de um texto, uma voz, uma tela em cores)
ndo reprimira o sentido.

Essa relacdo entre efeitos de sentido e presenca também ndo é de
complementaridade, mas de tensionalidade. E isso que garante, de acordo com o autor,
que o0 objeto da experiéncia estética tenha um componente provocador de instabilidade e
de desassossego (GUMBRECHT, 2010, p. 137). Ainda segundo o autor, essa
tensdo/oscilacdo entre os efeitos de presenca e de sentido se apresenta para nos nas
situacOes de experiéncia estética de modo especifico, o que ele chama de epifania. “Sob
o titulo "epifania™ pretendo comentar trés caracteristicas que moldam a maneira como se
apresenta diante de nds a tensdo entre presenca e sentido” (GUMBRECHT, 2010, p.
140).

A primeira caracteristica é que a epifania € um evento, “nunca sabemos se ou
quando ocorrera uma epifania” (GUMBRECHT, 2010, p. 142). “ndo sabemos que
intensidade tera” (GUMBRECHT, 2010, p. 142) “se desfaz como surge”
(GUMBRECHT, 2010, p. 142). A segunda é que epifania envolve necessariamente um
elemento de violéncia® (seja quando nessa experiéncia estética exista um ato concreto
de violéncia ou quando ha apenas efeito de violéncia). Isto porque a violéncia € para
Gumbrecht um dos componentes da experiéncia estética. Ele explica que

“h& uma diferenca entre rotular um ato de violéncia como "belo" (o que pode
ser um modo de "estetizar" a violéncia) e afirmar que a violéncia é um dos
componentes da experiéncia estética. Nao estou dizendo simplesmente que "a
violéncia é bela" (pode ser bela, mas ndo o € por principio) e excluo qualquer
convergéncia necessaria entre experiéncia estética e normas éticas. Subsumir

% A violéncia para Gumbrecht é a concretizacdo do poder que, por sua vez, é o potencial para ocupar ou
bloguear espacos com corpos.
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certos fendmenos sob a descrigdo “"experiéncia estética" ndo, portanto, em
nenhum juizo ético negativo sobre eles (GUMBRECHT, 2010, p. 144).

Essa segunda caracteristica da epifania é interessante para pensarmos 0s usos do
termo “estetizacdo” como referéncia a algo negativo, quando se fala, por exemplo, em
“estetiza¢do da violéncia” essa expressdo carrega normalmente o sentido de que ha
manipulacdo de sentidos dessa violéncia que implica, necessariamente, problemas
éticos. Quando Gumbrecht diz que a violéncia € um componente da experiéncia estética
e que a epifania envolve violéncia, ele admite a possibilidade de ocorrer experiéncia

estética mesmo em situacdes condenaveis do ponto de vista etico

se insistissemos numa definicdo da estética que excluisse a violéncia, néo
eliminariamos apenas o aparato de guerra, a destruicdo de edificios e 0s
acidentes de trafego, mas também fendmenos como o futebol americano, o
boxe e o ritual da tourada. Permitir a associacdo da experiéncia estética a
violéncia, ao contrario, ajuda a compreender por que certos fendmenos e
eventos se nos revelam téo irresistivelmente fascinantes — embora saibamos
que, pelo menos em alguns desses casos, essa "beleza" segue junto da
destruicdo de vidas (GUMBRECHT, 2010, p. 144-145).

A terceira caracteristica da epifania ¢ que ela ajuda a “recuperar a dimensédo
espacial e a dimensdo corpérea da nossa existéncia;, faz sentido esperar que a
experiéncia estética nos devolva pelo menos a sensacdo de estarmos-no-mundo, no
sentido de fazermos parte de um mundo fisico de coisas” (GUMBRECHT, 2010, p.
146). Para Cardoso Filho, a contribuicdo de Gumbrecht é de fundamental importancia
para dar conta da dimensdo estética dos fendmenos e produtos comunicativos, isto

porque

é no eixo da materialidade do significante que encontramos 0s aspectos
fisico-sensuais, mediaticos, que incidem sobre a experiéncia dos mais
diversos fendmenos (como modulacdo da voz na mdsica ou a exploragdo da
granulacéo na imagem, seja da fotografia ou do cinema). Explorar esse ponto
do campo ndo-hermenéutico implica deixar espaco para o estabelecimento de
relagbes entre a materialidade do significante e a experiéncia estética, por
exemplo, questdo ndo tematizada por Jauss ao subsumir a experiéncia estética
na hermenéutica literaria (CARDOSO FILHO, 2010, p. 85-86).

Cardoso Filho ressalta ainda que

na medida em que a manifestacdo expressiva ndo é mais compreendida como
suporte transmissor de um conteldo a priori (o sentido), mas como uma
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ambiéncia que convoca, estimula e se modifica na relagio com o
“percebedor” (que pode ser modificado na relagéo), ressaltamos duas
caracteristicas: a) a perspectiva nitidamente comunicacional dos processos de
“produgdo da presenca” e b) uma das condigdes de possibilidade de partilha
do sentido calcada na prépria natureza do medium (CARDOSO FILHO,
2007, p. 73).

Tendo em vista essas consideracOes, nossa proposta metodoldgica visa
identificar as possiveis formas de apreender a experiéncia estética de um objeto
estético/manifestacdo expressiva, tendo em vista a producdo de presenca e a
possibilidade de compartilhamento de sentidos que ela apresenta. Pois, em termos
metodologicos seria uma forma de “[...] apreender a experiéncia estética sob o ponto de
vista da Comunicacdo e deduzir, a partir da identificacdo de préticas, as transformacdes
no que concerne a sensibilidade” (CARDOSO, 2011, p. 41).

Como afirma Braga, 0 que importa na perspectiva comunicacional nao é
compreender apenas a experiéncia estética do ponto de vista psicolégico, mas sua
relacdo interacional ou comunicativa, o compartilhamento, que seria o trabalho de
objetivacdo da emocéo sentida (BRAGA, 2010, p. 83). Nesta perspectiva, o conceito de
atitude estética e de comunicagdo presentificante concebidos por Martin Seel (1993) nos
oferecem caminhos metodoldgicos.

Essa atitude estética deve ser entendida como uma disponibilidade do sujeito,
uma competéncia desenvolvida em contato com o objeto estético. De acordo com
Guimarées, a adocdo de uma atitude em relacdo a um objeto nos leva a adotar trés
orientacgdes: volitiva (a ado¢do de uma nova conduta), cognitiva (a adocdo de razbes que
fundamentem essa nova conduta/forma de agir), e afetiva (a ado¢do de uma disposi¢ao
emotiva diante dos fatos a que a atitude se refere) (GUIMARAES, 2006, p. 15).

Para Seel, essa atitude estética € “guiada pelo interesse concedido “a
presentificacdo de contelidos da experiéncia que, no interior de uma dada forma de vida,
tornam perceptiveis a atualidade e a disposi¢@o interna de nossa propria experiéncia”.
(SEEL apud GUIMARAES, 2006, p. 15). E essa atitude que leva o fruidor a
desenvolver uma “compreensdo pragmatico-performativa do objeto que lhe ¢é
apresentado” (GUIMARAES, 2006, p. 15).

A compreensdo pragmatico-performativa acionada na interacdo daqueles que
“percebem e vivem a experiéncia com os mais diversos objetos e/ou fendomenos” pode

ser tomada como manifestacdo concreta da experiéncia estética, como sintoma da
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experiéncia estética (SEEL apud CARDOSO FILHO, 2011, p. 49). Portanto, a
identificacdo de tal compreensdo pragmatico-performativa nos ajudara a explicar
caracteristicas singulares da experiéncia estética suscitada pelo programa Bandeira 2.

A comunicacdo presentificante, por sua vez, é a articulacdo do sentido,
vinculado a uma situacdo e baseada em um conjunto de pressuposic¢des partilhadas, que
permite alargar e corrigir dada pré-compreensdo, ou ainda, introduzir, de maneira
provocadora um ponto de vista desviante (GUIMARAES, 2006, p. 16). Ela designa
tanto o potencial de compartilhamento de sentidos, quando a maneira como esse objeto
estético torna sedutora a realidade e presentifica contelldos a nossa experiéncia, sendo
capaz de encaminhar novos sentidos a ela.

Ressalta-se, no entanto, que a apreensao da materialidade da experiéncia estética
ndo muda muito em relacdo a proposta consolidada pelos tedricos da Estética da
Recepcdo. Como explica Cardoso Filho, “percebe-se, de maneira geral, uma forte
continuidade metodolégica no que concerne ao modo de investigagdo das dimensdes
que compdem a experiéncia do fruidor na relagdo com as manifestagdes expressivas”
(CARDOSO FILHO, 2007, p. 73).

Tal como os estetas da recepgdo recorreram as impressdes presentes nas obras
para inferir as sensacdes e a acdo sugeridas ao leitor/fruidor, da mesma maneira, é na
materialidade da manifestacdo expressiva ou do objeto estético, como temos chamado —
o filme, o programa de televisdo, a musica — que se devem apreender as especificidades
da experiéncia estética.

Como a nossa proposta visa relacionar conceitos tedrico-metodolédgicos da
Estética da Recepcdo as contribuicbes de Gumbretcht e de Martin Seel. Escolhemos
como operadores que irdo orientar as analises que se seguem: as condicdes de
experiéncia e o horizonte de expectativas do Bandeira 2; as categorias inerentes a
experiéncia estética (katharsis); a producdo e/ou efeitos de presenca do Bandeira 2; e,
por Ultimo, a atitude estética que o Bandeira 2 estimula nos espectadores. E a partir da
analise dessas categorias que iremos investigar a experiéncia estética do programa e a

consequente producdo de sentidos.
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4 EXPERIENCIA ESTETICA E PRODUCAO DE SENTIDOS NO BANDEIRA 2

Neste capitulo nos dedicamos a analise do material empirico, correspondente as
6 edicdes do programa Bandeira 2, veiculadas entre 1° de janeiro de 2007 e 31 de
dezembro de 2012. Os programas receberam tratamento metodoldgico especifico, as
imagens foram fotografadas e o audio transcrito para efeitos de analise.

Veja-se, a seguir, a caracterizacdo dos seis programas que serdo submetidos a
andlise. As cenas que se seguem sdo reportagens ou comentarios feitos pelo
apresentador e reporter, que foram transcritas literalmente, respeitando a oralidade e os
erros de fala. A ordem dos dados € a seguinte: niUmero da cena, més e ano de exibicédo
da reportagem, descricdo da locacdo, fala do reporter, e quando houver, fala dos
entrevistados. Além disso, ao final de cada quadro sdo apresentadas fotografias das
cenas, com a legenda e pequena descricao dos frames.

Em seguida, trabalhamos a andlise, a partir dos seguintes operadores: as
condicOes de experiéncia e o horizonte de expectativas do Bandeira 2; as categorias
inerentes a experiéncia estética (katharsis); a producdo e/ou efeitos de presenca do
Bandeira 2; e, por ultimo, a atitude estética que o Bandeira 2 suscita nos espectadores.
E a partir da anélise dessas categorias que iremos investigar as peculiaridades da

experiéncia estética e a producédo de sentidos deste noticioso.

4.1 Cenas

CENA1
SETEMBRO DE 2011
PRISAO DE ACUSADO DE ROUBO

LOCACAO: Delegacia.

DESCRICAO DA CENA: Plano Geral da delegacia. Nota-se que o acusado de roubo
estava em uma sala separada, antes do inicio da reportagem. Ele é conduzido por um
policial até a recepcdo da delegacia assim que comeca a gravagdo. Enquanto o reporter
narra o ocorrido, quatro policiais em posicdo de atengdo assistem a cena e dois deles

participam da reportagem [FOTO 1].
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Repdrter: Olha sé: esse é seu Denilson Souza Castro. Ele assaltou uma senhora dentro
do 6nibus, ali nas proximidades da Alemanha, ali bem na avenida dos Franceses, e de
imediato o pessoal do Esquadrdo Aguia foi acionado e como esse policiamento de moto
é muito rapido, é muito eficiente, ele foi perseguido, e, la nas proximidades do
Caratatiua, ele foi localizado. De acordo com os policiais, ele tentou escapar pulando o
muro. Ainda tinha diversas pessoas perseguindo ele, pois quando gritaram que ele
estava assaltando, quando as pessoas sabem que é assaltante. Olha a faca que ele estava
utilizando; era essa aqui, e esse € o produto do roubo [FOTO 2] que é no caso um
telefone celular que foi o pessoal do Esquadrdo Aguia que empreendeu a perseguigdo. O
sargento Hélio, Sargento Acrisio, o cabo Andrade, o Pinto, o Valmir e também o Bruno
Serra [FOTO 2]. O pessoal foi la e ta fazendo a conducéo dele, t4 fazendo entrega na
delegacia para o pessoal da Policia Civil.

Policial 1: Estdvamos em ronda rotineira, foi quando avistamos uma correria, € nos
encaminhamos para ver o que estava acontecendo. E os populares nos informaram que
havia acontecido um assalto e, logo em seguida, comegcamos a perseguicdo. Ele
adentrou a um local abandonado, a garagem da antiga Roma, pulou varios muros e,
consequentemente, nos tivemos que fazer o mesmo. Encontramos ele num local,
recinto fechado, s6 com uma porta, no meio de varias borrachas. Ele tava escondido,
camuflado mesmo. Ai demos voz de priséo. Foi verificada a faca e o celular junto com o
mesmo [FOTO 3].

Reporter: Tanto a arma gquanto o celular estavam junto com ele?

Policial 1: Exatamente, exatamente.

Repdrter: Obrigada, sargento Acrisio.

Reporter para o outro policial: E, no caso, a situa¢do aconteceu dentro do 6nibus?
Policial 2: Segundo informacGes da propria vitima, ele efetuou assalto a mesma dentro
do 6nibus, ameacando a mesma com uma faca. Ele se deslocou, correndo do onibus,
onde a populagdo percebeu aquilo e tentou agarrar o0 mesmo, tentou capturar. N&o
conseguiram. Ai, passaram para 0 esquadrdo, e perseguimos 0 mesmo, e conseguimos
captuar nesse terreno baldio. Segundo informacdes dos populares, ele ja é conhecido por
esse tipo de roubo, ndo s6 daqui, mas também foi preso na Cidade Operaria com uma
faca, cometendo crime. Foi encaminhado pra c4, e aguardamos o delegado para tomar as
medidas cabiveis [FOTO 4].
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FOTO 1: Plano americano da delegacia. No primeiro frame aparece o detido saindo de uma sala e indo

em dire¢do a recep¢do. No segundo frame os policiais acompanham as filmagens.

FOTO 2: Close up no reporter que mostra, no primeiro frame, a arma do crime e, no segundo, o celular

roubado.



FOTO 4: Primeiro plano do segundo policial que d& énfase ao trabalho da policia

CENA 2

AGOSTO 2007

PRISAO DE QUADRILHA DE ASSALTANTES
LOCAGCAO: Delegacia da Cidade Operaria.
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DESCRICAO DA CENA: Plano geral na delegacia para mostrar a quadrilha de
assaltantes presa. O repdrter inicia a cobertura interrogando os acusados, um a um, e
apresenta os com a ajuda dos policiais [FOTO 5].

Reporter: Olha s@, varios integrantes da quadrilha presa aqui na delegacia do Jardim
Tropical. Esse aqui é o Daniel, que alugou o carro [FOTO 6].

Repdrter: Daniel, qual foi tua participacao?

Acusado: Nao tenho nada com isso, ndo, eu tava de servico o dia todinho.

Reporter: De servico? Onde?

Acusado: Eu trabalho numa lan house, aqui no bairro mesmo.

Reporter: Tu ndo tem nada com essa histdria, entdo?

Acusado: Tenho nada ver com isso nao.

Réporter: Tu ndo sabia que eles iam fazer o bicho com teu carro, ndo?

Acusado: Nao, ndo sabia néo.

Repdrter: Tu alugou teu carro pra eles pra qué?

Acusado: Eu néo aluguei carro pra eles, ndo. Eu dei o carro pra esse daqui deixar essa
menina no hospital sé isso ai.

Reporter: Entdo, tu ndo sabia que eles iam meter assalto?

Acusado: Néo, na hora que eu entreguei, eu voltei pro servigo.

Repdrter para o segundo acusado: Qual tua participacao nisso dai, Raione?

Acusado 2: Nao vou falar ndo, s6, quando o delegado chegar.

Reporter: Hum... tu vai falar como? Tu participou desses assaltos? Tu ja tinha sido
preso alguma vez, rapaz? Olha que ele ta muito zangado, muito cheio de marr. E veja s
como ele ndo deve ser na rua! Se aqui na delegacia ele ta assim cheio de marra, imagina
na rua, furtando e assaltando o carro dos outros e invadindo estabelecimentos!

Reporter para o terceiro acusado: E esse aqui é o Kidiabo.

Acusado 3: N&do vou falar ndo 6. Nada a declarar.

Repdrter: Vocé meteu o assalto ai no carro?

Acusado 3: Nao meti assalto nenhum ndo. SO peguei a garota ai, que tava passando
mal.

Reporter: Tu tava prestando socorro, era isso?
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Acusado 3: Exatamente. Eu ndo tava aprontando, fazendo assalto nenhum, ndo. S6
porque eu tenho dedo queimado, o pessoal do velado ndo pode me ver que fica jogando
coisa pra mim.

Reporter: Tu te sente vitima de perseguicdo, ndo é?

Acusado: E, exatamente.

Repdrter: Nao podem te olhar numa boa, que eles te catam pra viatura? Olha ai, o
kidiabo ta dizendo que ja saiu do inferno faz € tempo, e que ndo t4& mais metendo o
bicho.

Reporter para o quarto acusado: Ela tava doente, é isso?

Acusado 4: Ela tava doente. S¢ ia levar ela pro hospital mesmo.

Repdrter: Ela é tua esposa? Ai. vocés iam prestar socorro pra ela?

Acusado 4: E, ela é minha esposa.

Reporter: Ai a gente fomos no hospital na Cohab. Ai, na hora, que viemo, ai foi
quando os policia abordaram nos pedindo pra nos parar o carro. Ai a gente paramo 0
carro, sem saber o que era. Paramo tranquilo. Ai, eles vieram dizendo que a gente era
suspeito de assalto. Ai tamo ai agora.

Policial: E uma quadrilha pra vocé ver, ja se vem cometendo varios assaltos que se tem
conhecimento. E, agora, através desses dois assaltos, as vitimas os reconheceram, e
assim dando conta, nés pudemos, gracgas a Deus, tirar de circulagdo para a tranquilidade
da sociedade ludovicense [FOTO 7]. Nos atribuiamos a prisdo desses meliantes ao
trabalho incessante da policia militar. Esse trabalho prestimoso, mais uma vez, do
servico de inteligéncia integrado do 6° Batalhdo da Policia Militar e do comando de
policiamento metropolitano [FOTO 8].
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FOTO 5 Plano geral da delegacia, que mostra o local onde se encontram os detidos.

Clique duas vezes para usat a tela inteira ou pressione Ctrl e clic
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FOTO 6 O reporter se dirige ao primeiro acusado, e da inicio a série de perguntas.
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FOTO 8 Enquanto o policial fala, a cAmera se aproxima em close up, e fecha em super close no distintivo

dele.

CENA3

MAIO DE 2012

OPERACAO DE BUSCA NO BAIRRO SACAVEM

LOCACAO: Estrada da Vitoria, Bairro do Sacavém.

DESCRICAO DA CENA: Plano geral da Rua, no local exato que se encontram as
viaturas da policia militar e os policias que trabalham na acdo de busca no Bairro do
Sacavém. O reporter conduz a cobertura narrando os fatos que acontecem diante da
camera, ele ndo faz entrevista. Somente mostra o trabalho que esta sendo realizado pela

policia.
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Repdrter: Olha so, essa é a estrada da Vitoria, aqui no Alto do Sacavém. Houve um
tiroteio ainda a pouco nessa regido. E ai vocé pode ver que sdo inimeras as viaturas da
Policia Militar do Estado do Maranhdo, onde ja ha pelo menos duas pessoas detidas ai
ja no interior da viatura, e os policiais vdo dando busca ali. A parte alta, ali, das casas,
0s policiais estdo fazendo uma incurséo no interior da casa, no interior da residéncia. E
pelo menos ja tem duas pessoas detidas na mala dessa viatura. Tai 0 Major Martins
Neto que estd comandando pessoalmente essa operacdo aqui, ja tem policiais da SEIC.
Ja tem o Major Martins Neto, investigando a situacdo, e o pessoal vai olhando a mala da
viatura.

Policial para o acusado detido: Olha pra ca (mandando o acusado olhar para a
camera), olha pra c4, olha pra ca [FOTO 9].

Reporter: Sdo os policias da SEIC, Superintendéncia Estadual de Investigacao
Criminal, pessoal do servico de inteligéncia e mais, também, o pessoal do 9° Batalhdo
da Policia Militar do Estado do Maranhdo. Ai sdo varios elementos. A policia foi
acionada pra c4, porque estava havendo um tiroteio, uma troca de tiros. E de imediato 0s
policiais vieram até aqui, até o local, e efetuaram a prisdo. Tem dois |&, no interior
daquela viatura. Ja tem muita gente na rua nessa altura do acontecimento e o pessoal
vem verificando, também. O Ribinha ta ali na frente, ta ali com o pessoal da SEIC. Ele
é assaltante e homicida. Ele é homicida, assaltante e tem varios crimes praticados. E ai o
pessoal faz a abordagem; ai vocé pode ver que é uma operacdo conjunta de policiais da
SEIC, policiais de servico de inteligéncia e muitos policiais. A rua esta cheia de viaturas
[FOTO 10]. La vai ele sendo levado para o interior da viatura, o Ribinha. Esse veiculo
(apontando para carro estacionado na rua) ja esta sendo verificado pelos policiais. O
veiculo ja foi utilizado em uma fuga la na Isabel Cafeteira, e 0 Ribinha vai sendo levado
[FOTO 11]. Nessa altura dos acontecimentos, ja sdo seis pessoas presas. As viaturas ja
estdo praticamente lotadas. Tem um aqui, tem 2 la na outra e tem 3 mais ali na frente.
Vocé pode ver que aqui € uma regido acidental. Ali, o pessoal ta checando a
procedéncia do carro; sdo muitos policiais checando a procedéncia desse veiculo. Olha
aqui, mostra aqui embaixo, é 14 que tem um fundo falso, 14 vocé pode ver que é
justamente nessa falsa parede que eles escapam no caso da policia fazer alguma
incursdo [FOTO 12]. Aqui, o major Martins Neto da Policia Militar do Estado do
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Maranh&o. O pessoal vai reunindo tudo que foi apreendido. Seis pessoas foram presas

nessa operacgao, a maioria com passagens, com registro de ocorréncia pela delegacia.

FOTO 9 A porta da viatura é aberta para a camera filmar os detidos. Apds abertura da porta, 0 major
responsével pela operacdo, se dirige até a viatura, aponta o dedo para os detidos e grita para eles olharem

para ele e para a cAmera.

FOTO 10 A cdmera mostra a quantidade de policiais e viaturas envolvidos na operacéo e o repdrter

endossa a eficiéncia e a disposic¢ao dos policiais ainda nas primeiras horas da manha.

FOTO 11 Antes de p6r o acusado Ribinha na viatura, o policial posa para cdmera ao lado dele.
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FOTO 12: Imagens da casa onde foi realizada a busca. A cAmera mostra detalhes do local, enquanto o

reporter enfatiza a dificuldade de acesso.

CENA4

ABRIL DE 2012

HOMICIDA APAIXONADO

LOCACAO: 52 Delegacia do Bairro do Anjo da Guarda, S&o Luis.

DESCRICAO DA CENA: O fugitivo Antdnio Paulo Lopes, Paulinho, foi detido na
casa da companheira pela Policia Militar. A matéria explica que o motivo da fuga foi a
saudade de sua companheira Geiza. Toda narrativa é preparada para 0 momento em que
se revela que a mulher do fugitivo é um travesti, e, a partir disso, € reforcada a questéo
do amor. Usa-se uma mdsica romantica durante toda a reportagem, improvisada em
radio dentro da delegacia e pelo depoimento emocionado do fugitivo, e de um dos

policiais envolvidos na captura [FOTO 13].

Repdrter: Olha sé essa! Estamos na 52 Delegacia, do Bairro do Anjo da Guarda, e esse
ai é senhor Paulo.... ah! O senhor Anténio Paulo Lopes. E o senhor Anténio Paulo
Lopes, o Paulinho, como é conhecido, esta diante de um caso inédito. E esse clima todo
de romantismo é porque o seu Paulinho matou uma pessoa, isso no meio de Dezembro
do ano passado, la em Cariongo, um povoado no municipio de Miranda do Norte. E
depois de preso, em janeiro deste ano, ele empreendeu fuga la da delegacia, em

companhia de mais seis pessoas, seis elementos. Até ai, seria uma fuga normal, pois,
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quem ta preso quer fugir, mas, no caso do seu Paulinho... Nas buscas feitas pela policia,
trés bandidos foram mortos e dois capturados. E seu Paulinho conseguiu fugir, pois
estava com muita pressa e saudade da pessoa que ele gosta muito, da pessoa que ele
ama... Essa pessoa é Geiza. A Geiza estd aqui tatuada. Mostra ai, Paulinho! (manda o
fugitivo mostrar a tatuagem no brago, mesmo algemado) A Geiza é a pessoa com quem
ele tem o caso. E 0 que acontece € que o Paulinho decidiu fugir, pois, ele preso |4 em
Miranda, sO recebia a visita da Geiza de 15 a 15 dias e, as vezes, demorava muito para
ter seus encontros.

Fugitivo/Paulinho: E isso ai mesmo...

Repdrter: Entdo, vocé decidiu fugir porque estava com saudades dela.
Fugitivo/Paulinho: Saudade demais, e eu decidir fugir! Tive a oportunidade, e eu
decidir fugir.

Reporter: E quem foi & que organizou a fuga?

Fugitivo/Paulinho: Fomos nés mesmos, eu e mais 0s cinco que pensamaos Nisso.
Repdrter: A Geiza demorava pra ir 14, ai ficou com saudade. E como foi isso0?
Fugitivo/Paulinho: Ela demorava os quinze dias mesmo e sé via ela no dia da visita
mesmo e depois ela ia embora...

Bateu a saudade e eu decidi ir embora mesmo.

Repdrter: E quando vocé fugiu, vocé veio direto para ca?

Fugitivo/Paulinho: Vim direto aqui pra Sdo Luis encontrar a Geiza, e ja estavamos
morando juntos.

Reporter: Vocé conheceu a Geiza quando?

Fugitivo/Paulinho: 4 de outubro, em um festejo, 1a em Pindoval.

Reporter: Gostou dela?

Fugitivo/Paulinho: Demais!

Reporter: No mesmo dia vocés ficaram juntos?

Fugitivo/Paulinho: Nesse dia fomos ainda pra Miranda. Dai ela me trouxe aqui para
Sédo Luis, e depois voltei pra Miranda.

Reporter: Olha o amor é tdo grande que o Paulinho tem pela Geiza que, pra matar a
saudade, assim que se reencontrou com ela ... Olha as marcas! (o cdmera d& um close no
pescoco do fugitivo, mostrando marcas) Isso foi s6 em uma noite de amor, foi isso?

Fugitivo/Paulinho: Foi s6 em uma noite! (aos risos)



85

Reporter: Repetiria tudo de novo, se tivesse vontade?

Fugitivo/Paulinho: Tudo de novo... (risos) E quem sabe, um dia, eu vou sair dessa.
Reporter: E vai reencontrar seu grande amor! (andando pela delegacia) Aproveitar,
aqui, pra quem ndo ta entendendo direito... As pessoas estdo em casa, pensando que a
Geiza poderia ser uma mulher, como é normal no relacionamento, mas, na verdade, a
Geiza é um travesti. E isso?

Fugitivo/Paulinho: E um travesti, é isso mesmo. E ndo tem nada a ver isso ai, néo.
(fala com certo constrangimento) [FOTO 14]

Repdrter: Fala com a Geiza la... Ela ta te assistindo! Fala que vocé t& preso, mas vai
encontra-la de novo.

Fugitivo/Paulinho: Geiza, pode me esperar aqui... Eu t0 voltando para gente morar
junto. Quem sabe Deus me déa liberdade e me ajuda a sair dessa. (fala olhando para o
reporter) Eu sei que ela td me esperando!

Reporter: E a Geiza vai ficar te esperando?

Fugitivo/Paulinho: Ela me esperou da primeira vez... Eu fugi... Agora ela vai ter que
esperar!

Reporter: Vocé tem certeza que ela vai te esperar?

Fugitivo/Paulinho: Eu fugi depois que ela foi na visita... Era umas trés da madrugada,
ai fui direto pro interior. Dai, vim pra c4, pra Sao Luis, para morar com ela. Estavamos a
cinco meses ja juntos.

Reporter: E as pessoas, que estdo vendo em casa, devem te discriminar dizendo alguma
coisa, e as vezes ¢ dificil para as pessoas aceitarem isso. Mas diga para as pessoas que
vocé é muito feliz com ela (com o rosto aparentando preocupacao).

Fugitivo/Paulinho: Sou feliz demais! Se fosse uma mulher, ndo seria feliz assim. O que
ela fez por mim, eu ndo vou esquecer nunca... 1sso nunca vai sair da minha cabeca, nao,
nem que ela me largue isso ndo sai da minha cabeca, ndo. O que ela fez, nem minha
familia ndo fez... Me tirar de I&! (fala agitado) Me mandaram de novo (para cadeia), mas
eu vou sair...Sair e voltar pra ela de novo.

Reporter: Vocé vai sair e encontrar ela de novo, para ser feliz para sempre?

Fugitivo/Paulinho: Para sempre, até a morte! (fala agitado)
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Reporter: Olha, o negdcio realmente... (fala em dire¢do ao policial) Mexe até com a
sensibilidade das pessoas. Deu para vocé sentir que ele é bem franco. Ele fala com
clareza de que quando ele sair daqui vai buscar e procurar ela.

Policial: Uff... Prefiro ndo falar, porque eu também tenho coracdo e também amo. E
depois de escutar o amor que ele tem pela Geiza dele... (fala com resignacéo e um tanto
de ironia) Eu também tenho minha paix@o e hoje eu fico na minha. Me tira dessa ai
(pedindo para ndo dar entrevista). [FOTO 15]

Reporter: Olha ai, Clemilton... Isso mexeu com o0s sentimentos dele (refere-se ao
policial). E vocé acha que as pessoas, que estdo em casa vdo entender, vao ficar do seu
lado ou n&o véo entender? (agora refere-se ao fugitivo)

Fugitivo/Paulinho: Tenho certeza que algumas pessoas vao entender. Minha familia
entendeu, e quem escolheu fui eu...

Reporter: E sua familia entendeu?

Fugitivo/Paulinho: Meus pais e meus irmdo ndo falaram nada, ndo. J& sou de maior e
guem manda na minha vida é eu. E assim... eu quero viver minha vida com ela.
Reporter: E vocé ndo se importa em ndo ter filhos?

Fugitivo/Paulinho: Ndo me importo néo!

Repdrter: Hoje pode ser adotado, ndo € isso.

Fugitivo/Paulinho: O que ela fez por mim ninguém faria! Ela deixa de comer para dar
pra mim, ela pode ficar com fome; ela me da o comer dela.

Reporter: Agora, cd para n6s (tom mais suave)... Ela é fiel, realmente? Mesmo vocé
estando longe, na cadeia?

Fugitivo/Paulinho: Ela é fiel, ndo me troca por ninguém. E eu também ndo troco ela
por ninguém ndo. Viver até o resto da vida... Quando sair da cadeia, vou voltar tudo de
novo com ela (fala séria).

Reporter: Olha s6 o Paulinho, a prova de amor, ele td& emocionado, os olhos
lacrimejando e, ali do lado do pescoco, a marca do amor. Ele se emociona agora, e
chora (close no choro do fugitivo). Nada mais emocionante do que esse momento de
amor aqui do Bandeira 2. VVocé quer dizer mais um recado ai pra Geiza, agora? [FOTO
16]

Fugitivo/Paulinho: N&o! Vou esperar ela vim me visitar, aqui ou |4, no presidio

mesmo... Esperar pra gente conversar, se ela vai me esperar ou ndo. E se ela me esperar,
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a gente até casa (fala com choro). A gente vai morar é junto. Falei pra ela: a gente vai é
casar mesmo. Se Deus quiser vai dar tudo certo. Eu dou é minha vida por ela... Eu mato
e morro por ela... Se alguém tiver que matar, ela vai ter que me matar primeiro.

A matéria finaliza com a imagem do fugitivo, enxugando as lagrimas, ao som de uma

musica romantica.

FOTO 13: Enquadramento do fugitivo Paulinho antes da entrevista. Durante esse enquadramento, ouve-

se musica romantica na delegacia.
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FOTO 14: O repérter Silvan Alves pergunta para o fugitivo se ele ndo se sente constrangido em falar
sobre seu caso de amor.
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FOTO 15: Como parte da “encenagdo” da reportagem, Silvan Alves pergunta a opinido do policial sobre

o relacionamento do fugitivo.

FOTO 16: No final da reportagem, a cAmera enquadra o fugitivo emocionado.

CENAS

MAIO 2012

HOMICIDIO NO ITAQUI BACANGA

LOCACAO: O corpo de um assaltante é encontrado em um terreno localizado na Vila
Dom Luis, no bairro Itaqui-Bacanga. Segundo moradores, ele estava a varios dias
praticando assaltos na regido. O terreno esta totalmente escuro, apenas iluminado pelo
equipamento da equipe de reportagem.
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Reporter: Olha so essa aqui! E a area da Vila Dom Luis, o local, aqui, no fundo dessa
casa, no fundo dessa residéncia. E um local de dificil acesso, no alto de uma barreira. A
policia da viatura da 12 BPM, o soldado Eli Carlos e o Jardel. Um homem foi executado
e caiu ali, 6, bem no fundo da casa em construcdo [FOTO 18]

E as informacBes € que ele € conhecido como Diego, e, de acordo com as préprias
informagdes colhidas aqui com os policiais da viatura, é que esse Diego é conhecido
aqui na area pela préatica de varios assaltos (toda situacdo descrita pelo repdrter ¢
evidenciada com o equipamento de iluminacao da equipe de reportagem). [FOTO 19]
Ali, pela posicdo que ele caiu, s&o muitas perfuragdes na costa e, segundo informacoes,
ele estaria assaltando nas imediagcbes do Posto Milénio, que fica na avenida dos
Portugueses. E algumas pessoas disseram que ele foi perseguido até essa area que é
muito escura e, por isso, ninguém viu o que teria acontecido. [FOTO 20]

Olha la! Escuro total, em baixo de um pé de mangueira. A informacao é que a viatura ja
havia sido chamada, pois, desde cedo, ele estava praticando assaltos, e quando chegou
aqui, ja achou ele nessa situacdo. E, ai, prevalece a lei do siléncio: as pessoas ndao dao
muita informacdo. Como ele foi morto? Quem o matou? Mas, dizem que ele era um
conhecido assaltante aqui da area. Qual foi a informacdo que chegou para vocés?
(pergunta feita aos policiais que estdo ao lado do repdrter)

Policial Eli Carlos: Como vocé frisou no comeco da reportagem, nds recebemos a
informacdo via CPU e, ai, nos deslocamos até o local, e constatamos a situacdo, e
encontramos o cidaddo em oObito. [FOTO 21]

Repdrter: E ninguém quer dizer nada?

Policial Eli Carlos: A informacdo que tivemos é que ele tinha sido perseguido e tava
homiziado(sic) aqui no mato. Ele é conhecido, aqui, como Alex (se corrige) E Diego
quer dizer e é bastante conhecido de pequenos furtos e assaltos, inclusive até homicidio.
Reporter: Esse aqui é o Jardel. Vocés ja tinham vindo aqui em um momento anterior e
a reclamagéo era com o mesmo Diego?

Policial Jardel: Viemos ao apoio da viatura do Bacanga.

Reporter: Aqui, ninguém sabe dizer o que foi que houve?

Policial Jardel: Muito vago, muito vago, ninguém fala nada, agora é aguardar a pericia
para os procedimentos cabiveis.

Reporter: Obrigado aos soldados da 32 Companhia do 1° Batalhdo da PM.
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(as imagens voltam a ser do corpo no chdo) Ai o Diego caiu sobre um cano de esgoto
com Vérias perfuracdes pela costa dele, e € uma prova que ele estava sendo perseguido

de 14 pra ca. E a informacao que ele € um dos assaltantes da regido [FOTO 22].

imagens
cILpo BAcORT

FOTO 17: Camera enquadra terreno onde se encontra o corpo. Nota-se que 0 camera permanece no topo

do terreno, e 14 permanece fazendo as imagens até o fim da reportagem.

FOTO 18: Close da cAmera no corpo



SOLDADO L. CARLOS
“21.” olicial militar

FOTO 20: Repdrter entrevista o policial para saber o que aconteceu.
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FOTO 21: A ultima imagem da reportagem é outro close no corpo.

CENA6

NOVEMBRO DE 2007

FALA DO APRESENTADOR NO ESTUDIO

LOCACAO: Estudio-base. O apresentador fala enquanto a fotografia do procurado
preenche a tela [FOTO 22].

APRESENTADOR: Adais Cabral de Araujo é acusado de roubo, e esta foragido da
cadeia. Conseguiu fugir, conseguiu escapar. Vocé vai ajudar, com certeza, a coloca-lo
atrés das grades. Se vocé tiver informacdes sob o paradeiro de Adais Cabral dos Santos,
ligue para nossa producdo, que a gente manda catar. Vai mandar pegar ele onde ele
estiver. Ligue 3244- 3011. Este é o telefone, ou entdo vocé pode mandar um e-mail para
bandeira2 @sistemadifusora.com.br. E, nesse caso ai, eu quero dar a garantia ao senhor
e a senhora. VVocé ta trabalhando com gente perigosa, de alta periculosidade, né? Vocé
pode ter certeza, que n6s damos essa garantia para o senhor: a sua identidade vai ser
mantida em sigilo, a sua identidade vai ser preservada. E € por isso que a ajuda da
populacdo da comunidade que tem nos acompanhado e ajudado a colocar muito bandido
de alta periculosidade fora de circulagéo.

APRESENTADOR: O traficante, essa figura nefasta, pode viciar o seu filho, sua
crianga, a troco de uma balinha de merla. Ai, depois, comeca. Quando vocé Vé, ele ja
roubou o seu filho, o trafico ja levou embora aquela pessoa que vocé mais preza. Entéo,

denuncie! Nao se cale com um traficante perto ai da sua casa!
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FOTO 22: A fotografia do acusado e nimero da produgdo do programa para denuncias.

CENA7

DEZEMBRO DE 2011

PRISAO DE ASSALTANTE

LOCACAO: Estudio-base, durante a apresentacio, e delegacia onde o acusado esta
algemado.

APRESENTADOR: Vocé vai ver conosco aqui, no Bandeira 2. Preso o terror da
Divinéia e da Vila Palmeira. Olha, o cara € o maior capeta! VVocé vai ver conosco!
Cheio de tatuagem. Tem tatuagem do rabudo pra tudo em que é lado! A prisdo foi
decretada pelo juiz Paulino da Silva, da Sexta Vara Criminal. Olha, ontem mesmo o
Tiago foi preso pelos policiais. Olha, ele responde, sé 1a no Terceiro Distrito, a cinco
inquéritos por assalto, e tem uma condenacdo de dez anos na 72 Vara Criminal também
por assalto. Ao tomar consciéncia da prisdo do Tiago, os moradores, |14 da Divinéia,
Vila Palmeira e Santa Cruz comemoram soltando foguetes. VVocé vai vé-lo aqui. Ele tem
diabo tatuado de tudo em que é lado! Ele é coisa do rabudo, esse cara ai. Veja na lente
do Bandeira 2.

REPORTER: Esse que vocé ta vendo, ai, é considerado o terror |4 do Bairro da
Divinéia. O nome dele é Tiago Lemos Araujo. Ele tem a prisdo preventiva decretada
[FOTO 23]. Segundo o delegado Robson Ruiz, quando ele td& com a arma na mao,
qguando t& na rua, ele vira bicho, vira bicho solto! Para os proprios policiais, era uma

questdo de honra prender o Tiago. Porque muitas vitimas ja tinham vindo a delegacia
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denunciar. Mas como é uma area de dificil acesso, eles esperaram 0 momento certo para
prender.

Olha 14! Por isso que chamam ele de terror! Olha aqui, o simbolo da morte e, aqui atras,
tem mais o0 anjo da morte. Talvez seja por isso, né? Olha ai, é o rabudo! Aqui é o filho
do rabudo, o rabudinho! Olha ai! [FOTO 24] Por isso, entdo, que o pessoal fica com
medo de vocé, por isso que chamam vocé de terror [FOTO 25].

Por que vocé fez esses diabos ai, Tiago? Num é por isso que o pessoal chama vocé de
terror?

ACUSADO: Se eles dizem que eu sou terror, ndo posso fazer nada!

REPORTER: Olha, entfo, se vocé foi vitima do Tiago, entdo, venha denunciar aqui na
delegacia.

APRESENTADOR: E, olha s6, vocé que viu o Tiago ai. Ele tem um capeta aqui
(aponta para o brago), tem mais um capeta ali, tem outro capeta nas costas, tem o filho

do capeta! T4 amarrado, em nome de Jesus!

FOTO 23: Tiago preso, acusado de assalto.
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FOTO 24: Close up na tatuagem de Tiago

FOTO 25: O rep6rter aponta para outra tatuagem no braco do Tiago

CENAS8

MARGCO DE 2012

FACADA NO OLHO

LOCACAO: A sequéncia toda se passa em frente ao portdo de entrada do Hospital
Publico Socorrdo I, em S0 Luis. As cenas mostram a chegada do ferido junto da sua
acompanhante, foca a narrativa no choque das imagens e na fala do policial que prestou
0 SOCOrTO0.

Repdrter: Uma pessoa com uma faca enfiada no olho! (fala em clima de tensdo com o
close da faca no olho da vitima). Olha 14 a faca enfiada no olho. Isso foi l& na regido do
Barreto, na regido da Aldeia. E o pessoal estdo dando o atendimento, ai, ao cavalheiro
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com a faca enfiada no rosto. A faca esta enfiada no olho... (insiste na sequéncia) Na
regido da Aldeia. E o pessoal da Viatura 0975, da Policia Militar do Estado do
Maranhdo, que prestou socorro... A faca ficou enfiada, mas ninguém sabe em que
circunstancias acabou acontecendo. (a camera se posiciona para os policiais) Sargento
Ferreira e o Sargento Lima, do 9° BPM, e eles de imediato foram prestar socorro. Qual
foi a situac&o, 14, seu sargento?

Sargento Ferreira: Foi quando nos estdvamos fazendo ronda, ali, no Barreto e Vila
Palmeira (fala ofegante). Ai, o pessoal informaram que na Aldeia tinha um elemento
furado... Chegando 14, pensei que ele tava furado no corpo, e estava com essa faca
enterrada no olho (certo tom de susto).

Repdrter: Ninguém sabe o que foi?

Sargento Ferreira: S6 que foi no rumo da Aldeia, mas, provavelmente, envolvimento
com droga. L& é um ponto arriscado, ponto de riso, ponto de trafico.

Repdrter: Entdo, de imediato, a equipe foi prestar socorro para ele?

Sargento Ferreira: 1sso. Mas, outras viaturas ja estdo la, para iniciar as investigacoes,
pra ver se localiza quem fez isso ai.

Reporter: Eles vao tentar fazer levantamento em torno da identidade da vitima,
modulando justamente com o CIOPS, para verificar, justamente, a situacdo e o estado
da vitima. (A camera mostra, rapidamente, a moga que acompanhava a vitima, que
andava pelo espaco rapidamente) Ai estd a moca que acompanhou a vitima, mas nédo
quer falar nada, sai sem falar nada.

Acompanhante: Ele pegou uma facada no olho na confuséo dele, 14, no Barreto.
Repdrter: Como é o0 nome dele?

Acompanhante: E ‘Demord’, assim o pessoal conhece ele. Mas quem esfaqueou, eu
ndo cheguei a olhar (diz a mulher se esquivando da camera).

Repdrter: Ela tA muito nervosa, pois, veio com ele na viatura e prestou socorro pra ele
l4 no Barreto, da Aldeia, que é uma regido de venda de drogas. (imagens reprisadas da
vitima chegando com a faca no olho ao hospital) O sargento Lima esta 14 dentro para
tentar qualificar o homem atendido com uma faca no olho.

A moca que veio com ele td muito nervosa. Veio acompanhando o rapaz... E uma coisa

tipica que parece em filmes de terror, mas, em muitas vezes, acontece em regides la do
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Barreto, na Aldeia. (imagens do off da chegada da vitima com a faca no olho ao
hospital)

FOTO 27: As primeiras imagens do ferido, ainda na viatura.



FOTO 29: O operador de camera fixa o enquadramento em plano médio, para continuar mostrando a

cena chocante.
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FOTO 30: O apresentador tenta, sem sucesso, entrevistar a acompanhante do ferido.

olicial militar

2.! SARGENTO FERREIRA
‘

FOTO 31: Aqui, o apresentador colhe informacdes com o policial.
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FOTO 32: As imagens comecam a Se repetir, enquanto o apresentador repete a descri¢éo de tudo que viu.

4.2 Analises

4.2.1 Condicdes de experiéncia e horizontes de expectativas do Bandeira 2

Para Dewey (1980), a experiéncia somente pode ser realizada em determinadas
situacBes que favorecam a interacdo dos sujeitos com o ambiente. Para este fil6sofo, a
experiéncia ndo ocorre no sujeito ou no objeto, mas na situacao interativa entre sujeito e
objeto estético.

Por isso, explicaremos como ocorre a interacdo do espectador com o programa
Bandeira 2 e o que oferece condi¢Oes para que essa interacdo ocorra esteticamente, a
partir da identificacdo dos elementos que constituem a situacdo de recep¢do do
programa e que possibilitam a realizacdo de uma experiéncia. Esses elementos
compreendem peculiaridades da producdo do programa: horério de exibi¢cdo, formato,
iluminacdo, enquadramentos de camera etc.

Como a dimensdo da experiéncia estética também se deve ao horizonte de
expectativas de determinada obra, seguindo orientacbes da Estética da Recepcéo,
explicaremos como o contexto social em gque o programa foi gerado, e o0 cenario em que
é exibido, atualmente, colaboram para a situacdo de interacdo estética suscitada pelo

programa.
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O formato “peculiar” do Bandeira 2 &, estrategicamente, apto a produzir
experiéncia. Os elementos formais (imagens, som, iluminacdo) e os elementos
contextuais (conteddos e modo de disposicdo de tais conteldos) do programa sdo
pensados para despertar as atencdes do espectador. O modo de producdo das imagens,
por exemplo, convida a audiéncia a desfrutar dos detalhes que a imagem pode oferecer,
haja vista que a camera procura todos os detalhes das locagdes e ndo censura nenhum
conteddo. A edicdo com poucos cortes ajuda a manter essa identidade; além disso, o
pouco tratamento das imagens e a parca iluminacdo das locagdes agucam mais ainda o
olhar do espectador. Vale também ressaltar que o enquadramento de camera mais
utilizado no programa é o close.

Todos esses aspectos fazem do Bandeira 2 um verdadeiro “convite ao olhar”, 0
que é indicado pelos slogans do programa “Bandeira 2, de olho em vocé” ¢ “Ta na fita,

td na lente do seu Bandeira 2.

Close CENA 1



Close CENA 4

Close CENA5

Close CENA 8
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Como o modo de interacdo do espectador com o programa esta associado a
situacdo em que a experiéncia pode ocorrer — na experiéncia ordinaria essa situagdo
reduzida a cena do habito, passa despercebida, mas na experiéncia estética ela chama a
atencdo para os contetdos e aspectos formais do objeto estético — podemos dizer que
espectador do Bandeira 2 é envolvido por outros aspectos peculiares do programa: o
horario excepcional de producdo e exibicdo e sua abrangéncia regional, focada nos
bairros periféricos de Sdo Luis. O espectador a assiste, a meia luz, a briga do vizinho da
noite anterior ao assalto do comércio da esquina, porque as reportagens sdo gravadas a
noite e pela madrugada. Ele fica sabendo dos acontecimentos ainda nas primeiras horas

da manha, durante o desjejum, horario em que o programa €é exibido.

:?ﬁ imagens
t‘ A GILDO %AC

Na CENA 5 a camera é ligada ainda distante do local do ocorrido. A pouca iluminacéo e o
enquadramento evidenciam o dificil acesso e as caracteristicas da locacéo.
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Na CENA 8 as imagens da viatura da policia chegando ao hospital ainda nas primeiras horas da manha
ajudam e criar a situacdo de ‘flagrante’ da reportagem.

Outro elemento que ajuda a constituir essa situacdo de interacdo do espectador
com o programa, esteticamente, € a maneira como sdo dispostos esses elementos
formais e contextuais do Bandeira 2 . A narrativa das reportagens segue uma logica
“dramatica”, ndo linear, que ora oferece momentos de tensdo e ora momentos de
tranquilidade. Como explica Gumbrecht (2010), sdo esses movimentos de
tensdo/oscilacdo que fazem com que o objeto da experiéncia estética tenha componente
de instabilidade e desassossego.

Nesta perspectiva trabalha a producdo do Bandeira 2, ao intercalar reportagens
que chamam a atencdo para o fato mais importante da noticia: um roubo, um
assassinato, um espancamento, um acidente de transito, gera um momento de tensao e
depois, ao longo da narrativa, se vale de descri¢bes e entrevistas que, por vezes, até se
desligam do assunto principal e se voltam a assuntos da vida privada do entrevistado,
relaxando o clima de tensdo proprio do acontecimento. A disposicdo das reportagens na
montagem do programa segue a mesma tendéncia. Antes e depois das reportagens
principais sdo veiculados comentarios do apresentador, merchandising, e outros eventos
esporadicos como festas de confraternizacéo da policia.

Na CENA 2, a reportagem € sobre a prisdo de uma quadrilha de assaltantes.
Com pouca informacdo sobre o caso, a narrativa do repOrter é permeada por perguntas
desferidas a todos os acusados. A situacdo de tensdo, que é a prisdo da quadrilha em
flagrante, € intercalada por assuntos que fogem ao ocorrido. Em um dos momentos, 0

reporter faz brincadeiras com o codinome de um dos acusados e provoca risos nos
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policiais: — E esse aqui é o Kidiabo. Tu te sente vitima de persegui¢do ndo é? N&o
podem te olhar numa boa que eles te catam pra viatura? Olha ai, o kidiabo ta dizendo
que ja saiu do inferno faz é tempo e que ndo ta mais metendo o bicho.

Na CENA 4 esse aspecto € ainda mais evidente. A reportagem é toda encenada e
o fato principal, 0 momento de tensdo, que é a prisdo de um fugitivo da Justica €
deixado de lado para que o repdrter possa contar 0 que tem de mais “interessante” na
situacdo, que € o motivo pelo qual o preso fugiu. Inicialmente, a reportagem conta a
prisdo do fugitivo e, em seguida, o tom da noticia comeca a mudar com a entrada da
masica de fundo com tema romantico, tal como preltdio para 0 momento mais esperado
da reportagem: a revelacdo de que a pessoa com quem o fugitivo mantém
relacionamento amoroso é um travesti.

Reporter: — Olha s6 essa! Estamos na 5% delegacia do bairro do Anjo da
Guarda, e esse ai € senhor Paulo.... Ah! O senhor Anténio Paulo Lopes. E 0 senhor
Antonio Paulo Lopes, o Paulinho, como é conhecido esta diante de um caso inedito. E
esse clima todo de romantismo é porque o seu Paulinho matou uma pessoa, iSSo no
meio de dezembro do ano passado, la em Cariongo, um povoado no municipio de
Miranda do Norte. E depois de preso em janeiro deste ano, ele empreendeu fuga la da
delegacia, em companhia de mais seis pessoas, seis elementos. Até, ai, seria uma fuga
normal, pois quem ta preso quer fugir, mas, no caso do seu Paulinho... Nas buscas
feitas pela policia, trés bandidos foram mortos e dois capturados. E seu Paulinho
conseguiu fugir, pois estava com muita pressa e saudade da pessoa que ele gosta muito,
da pessoa que ele ama... Essa pessoa é Geiza. A Geiza esta aqui, tatuada. Mostra ai,
Paulinho! (manda o fugitivo mostrar a tatuagem no bragco mesmo algemado) A Geiza é
a pessoa com quem ele tem o caso. E o que acontece € que o Paulinho decidiu fugir,
pois, ele preso, la em Miranda, so recebia a visita da Geiza de 15 a 15 dias. E, as vezes,
demorava muito para ter seus encontros. Olha, o amor é tdo grande que o Paulinho tem
pela Geiza que, pra matar a saudade, assim que se reencontrou com ela ... Olha as
marcas! (o camera da um close no pescoc¢o do fugitivo, mostrando marcas) Isso foi s6
em uma noite de amor, foi isso? Fugitivo/Paulinho: (aos risos) Foi s6 em uma noite!
Reporter: Repetiria tudo de novo, se tivesse vontade? Fugitivo/Paulinho: Tudo de
novo... (risos) E quem sabe um dia eu vou sair dessa. Repdrter: E vai reencontrar seu

grande amor! (andando pela delegacia) Aproveitar, aqui, pra quem nao ta entendendo
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direito ... As pessoas estdo em casa pensando que a Geiza poderia ser uma mulher,
como é normal no relacionamento. Mas, na verdade, a Geiza € um travesti, é iss0?
Fugitivo/Paulinho: E um travesti, é isso mesmo. E ndo tem nada a ver isso ai, n&o.
(fala com certo constrangimento).

Outro fator que colabora com a situacéo de interagdo estética com o programa é
o0 contexto social em que foi criado, e que é atualmente veiculado. De maneira geral, o
horizonte de expectativas dos programas policiais corresponde ao momento historico
em que foram criados, pois, como explicamos, tais programas responderam aos
movimentos de lei e ordem e ao endurecimento das politicas criminais e também de
controle social. Desde os primeiros programas do género, o conteido € sempre 0
mesmo: a cobertura do trabalho da policia. Os formatos também sdo muito parecidos. A
figura de um apresentador sempre pronto a denunciar as mazelas da sociedade e 0s
problemas relacionados a seguranca publica. As reportagens e 0 modo de narrar
sensacionalista.

Os poucos cortes e tratamento dados as imagens, as musicas de fundo, entre
outros aspectos comuns nesses noticiosos. A expectativa da audiéncia diante de tais
programas € a de assistir a prisdo dos bandidos, acompanhar o trabalho policial, ser o
primeiro a ver o flagrante, se indignar junto com o apresentador com 0s casos, cobrar
mais seguranca publica e se deixar envolver pelo tom dramético das reportagens.

E importante ressaltar que tais noticiarios, surgidos na década de 90, encontram
ainda espaco de destaque na audiéncia de grandes e pequenas emissoras de televisdo. O
Bandeira 2, por exemplo, permanece no ar h4 21 anos na TV Difusora do Maranhéo
com formato e horério de exibicdo inalterados. As Unicas mudancas do programa, ao
longo desses anos, foram investimentos na producédo, que incluiram a apresentacdo em
estadio, em 2007. Concordamos que esse lugar garantido na audiéncia pode ser
explicado, porque o horizonte de expectativas do Bandeira 2 é o mesmo h& 20 anos
atréds. A relevancia da pauta em torno da seguranca publica ainda é evidente, e 0
programa explora esse aspecto ao mostrar o cotidiano da cidade marcado pela violéncia.
Nesse cotidiano, a violéncia enquadrada no ambito da criminalidade é encarada tal
como cancer da sociedade e a puni¢do dos males dessa doenga— os bandidos — como

medida solucionadora.
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Além disso, programa segue legitimando as politicas criminais desde o seu
surgimento. O Bandeira 2 comeca a ser veiculado em um momento histérico marcado
pela punicédo severa da criminalidade no Maranhdo: a Operacgédo Tigre, comandada pelo
0 governo de Jodo Alberto, considerada uma das maiores promovedoras de massacres
do Estado. O interesse em mostrar 0s criminosos e o aumento da criminalidade, na
época, permanece sendo, agora, agravado pelas condi¢des socioeconémicas do Estado.
Os problemas sociais do Maranhdo, pelas lentes do Bandeira 2, sdo reduzidos ao
problema da seguranca publica, que, por sua vez, ndo sdo resultado da falta de
investimento do Governo do Estado no aparelhamento da policia, de programas sociais
que possam impactar a questdo da violéncia, ou de politicas publicas voltadas para a
area da seguranca. Esse problema ocorre no Bandeira 2, unicamente, em razdo da agéo

dos criminosos.

4.2.2 Planos da experiéncia estética (Katharsis)

Vimos que o Bandeira 2 oferece condigdes para ocorréncia de experiéncias
estéticas e que o horizonte de expectativas do programa colabora para a situagdo de
interacdo estética com a audiéncia. Mas, para que ocorra a experiéncia, como advoga a
Teoria da Estética da Recepc¢do, é necessaria a participacdo ativa dos receptores na
fruicdo dos objetos estéticos. Essa participacdo ativa €, na verdade, resultado dos
processos de identificacdo e interpretacdo que o espectador realiza em contato com tais
objetos. Assim, nos dedicamos agora a compreender quais processos de
identificacdo/interpretacdo sdo provocados nos espectadores do Bandeira 2, a partir
pelos efeitos estéticos suscitados pelo programa. Para tanto, utilizaremos como
categoria tedrico-metodoldgica um dos planos da experiéncia estética: a katharsis.

Conforme explicamos, anteriormente, a katharsis € a categoria da experiéncia
estética que tem finalidade comunicativa, sendo capaz de provocar uma série de
sensacOes no fruidor e promover a identificacdo dele com a trama ou personagem da
estoria. Seria katharsis a identificacdo emocional do espectador com o heroi, por
exemplo, desde que esse processo de identificacdo seja capaz de levar o espectador a
uma disposicdo. Para compreender o processo de identificacdo, Jauss (2002) mapeia

tipificagdes do heroi em “categorias de recepgao”.
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Essas categorias sdo as reagdes provocadas no leitor/fruidor, e ndo as agdes
realizadas pelos herdis nas obras. Sdo essas reacdes que caracterizam 0 processo de
identificacdo. Jauss (2002) trabalha com cinco destas tipificacdes de hero6i, a partir das
reacOes do leitor/fruidor. S&o elas: a associativa, a admirativa, a simpatética, a catartica
e airbnica. Nas cenas descritas antes, os policiais no discurso do reporter, que também
é apresentador do Bandeira 2, tém caracteristicas de herdis, a edi¢cdo do programa e as
entrevistas dadas pelos policiais também enfatizam essa perspectiva.

O ato heroico se apresenta atraves superacdo do conflito em que uma
personagem se sacrifica em beneficio dos demais, por causa de seu senso de
solidariedade, de dever, de humanidade. Para tanto, a personagem heroica é dotada de
qualidades guerreiras, que Ihe permitem superacfes extraordinarias e, no fim, é honrada
por seus atos.

Na CENA 1, delineia-se a perspectiva heroica do policial, por sinal, bastante
bem evidenciada. O repdrter exalta os policiais, nomeando um a um, enquanto a camera
faz imagens deles. O repdrter também destaca a eficiéncia e rapidez do grupo em
constante disposicdo para combater qualquer ameaca a seguranca e ao bem-estar dos
cidadaos, cuja responsabilidade lhe é conferida: — Olha s, esse é seu Denilson Souza
Castro. Ele assaltou uma senhora dentro do 6nibus, ali nas proximidades da Alemanha,
ali bem na Avenida dos franceses e, de imediato, o pessoal do Esquadrdo Aguia foi
acionado. E como esse policiamento de moto é muito rapido, é muito eficiente, ele foi
perseguido. E 1a nas proximidades do Caratatiua, ele foi localizado. Foi o pessoal do
Esquadréo Aguia que empreendeu a perseguicdo. O sargento Hélio, sargento Acrisio, 0
cabo Andrade, o Pinto, o Valmir e também o Bruno Serra.

Ao acrescentar maior empenho do policial, o repérter revaloriza tal condicéo, e
Ihe confere status de heroi, por sua redobrada disposicdo em combater a criminalidade.
Os préprios policiais se sentem estimulados a falar sobre o seu trabalho, como condi¢do
excepcional. Neste trecho, ainda na CENA 1, os policiais contam a detalhes cada
momento da operacdo em que foram enviados: —Encontramos, ele, num local, recinto
fechado, s6 com uma porta, no meio de varias borrachas. Ele tava escondido,
camuflado mesmo. Ai demos voz de priséo. Foi verificada a faca e o celular junto com

0 mesmo (Policial 1).
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—Segundo informagdes da propria vitima, ele efetuou assalto @ mesma dentro do
onibus, ameagando a mesma com uma faca. Ele deslocou, correndo do 6nibus, onde a
populacdo percebeu aquilo e tentou agarrar o mesmo, tentou capturar. N&ao
conseguiram. Ai passaram para o0 Esquadréo, e perseguimos 0 mesmo, e conseguimos
captuar nesse terreno baldio (Policial 2).

O que chama atencdo na CENA 1, é o fato da reportagem parecer muito bem
montada. Isto porque o detido encontrava-se em sala separada, e, somente diante das
cameras, é conduzido até a recepcdo da delegacia. Enquanto esta sendo filmado, os
policiais se encontram posicionados ao seu redor, em pose visivel de sentido, prontos
para darem seus depoimentos na televisdo. Ressalta-se, também, a quantidade de
policiais e 0 ostensivo trabalho efetuado, para o que é considerado pequeno delito, o
furto de celular.

Na CENA 3, o repérter diz mais de uma vez o nome do major responsavel pela
operacdo de busca, enaltece as agéncias policiais que participam do trabalho, descreve a
agilidade e prontiddo dos policiais. Também d& énfase, mais uma vez, ao trabalho
ostensivo e a quantidade de policiais envolvidos na operacdo. Ele diz: — Olha s0: essa é
a estrada da Vitoria, aqui no Alto do Sacavém. Houve um tiroteio ainda ha pouco nessa
regido. E ai vocé pode ver que sdo inimeras as viaturas da Policia Militar do Estado
do Maranhdo, onde j& ha pelo menos duas pessoas detidas. Ai, ja no interior da viatura
e os policiais vao dando busca ali.

— S&0 os policias da SEIC, Superintendéncia Estadual de Investigacédo Criminal,
pessoal do servico de inteligéncia e, mais, também, o pessoal do 9° Batalhdo da Policia
Militar do Estado do Maranhdo. Ai, sdo varios elementos. A policia foi acionada pra
c4, porque estava havendo um tiroteio, uma troca de tiros. E, de imediato, os policiais
vieram até aqui. Até o local, e efetuaram a prisao.

— Ai vocé pode ver que é uma operacdo conjunta de policiais da SEIC, policiais
de servico de inteligéncia e muitos policiais. A rua esta cheia de viaturas.

Na CENA 2 é o proprio policial que se prontifica a elogiar o trabalho da policia
na luta contra a criminalidade e o mal, personificado na figura da quadrilha de
assaltantes, que, segundo ele, j& estava sendo procurada por diversos crimes. D4 “gracas
a Deus” pelo feito ao mesmo tempo em que se refere ao trabalho da policia como

“prestimoso”, a servico do bem da populagdo: — E uma quadrilha, pra vocé ver, ja vem
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cometendo varios assaltos, que se tem conhecimento e, agora, através desses dois
assaltos as vitimas os reconheceram. E assim dando conta, nds pudemos, gragas a
Deus, tirar de circulacdo para a tranquilidade da sociedade ludovicense [FOTO 7].
NoOs atribuiamos a prisdo desses meliantes ao trabalho incessante da Policia Militar.
Esse trabalho prestimoso, mais uma vez, do Servico de Inteligéncia integrado do 6°
Batalhdo da Policia Militar e do Comando de Policiamento Metropolitano. Durante a
fala do sargento, as imagens endossam a figura do policial, com close up e super close
no seu nome bordado na farda e nos distintivos.

O heroico opera, aqui, os efeitos da katharsis. Nela, o grande tema do sacrificio,
‘eles morrem em meu lugar’, se atenua num ‘s3o eles que morrem em meu lugar’
(MORIN, 1984, p. 100). Aqui, é o policial que desbrava os perigos de uma sociedade
violenta, para garantir a seguranca publica e salvaguardar a vida da populacdo, que é
espectadora do programa. O efeito estético do heroico, também, tem forte conotagdo no
discurso de combate a violéncia que o Bandeira 2 sustenta. Nesse discurso, a figura do
policial é exaltada, porque ele é identificado como cidaddo de bem, tal como o
espectador, também, acredita ser. Essa identificacdo do policial é importante na medida
em que se aguca o imaginario de vitimizacdo do espectador. A depuracdo conferida a
acao policial remete o espectador para a ilusdo de que ele ndo ¢ um desses “pares”
mostrados, agentes da violéncia.

Para existir o herdi é preciso que exista, também, o mal, para que se lhe dé
combate. A acdo da personagem (ou fator, motivadora do conflito entre os dois) que
encarna o mal garante a situacdo aterrorizadora e ameacadora que pde os dois em
conflito. No Bandeira 2, esse terror e ameaca sdo os bandidos, caracterizados como a
propria personificagdo do mal e da violéncia. Eles sdo animalescos, selvagens ‘a solta’,
que fazem tudo que ndo presta. Nessa caracterizacdo dos bandidos identifica-se a
perspectiva estética do grotesco.

O grotesco arrasta uma desvalorizagédo do real, um rebaixamento de valores que
pode tanto tornar risivel quanto aterrorizador aquilo que normalmente se classifica
como cruel, vulgar ou grosseiro. O grotesco é expresso nas seguintes modalidades: a
escatologica que é caracterizada por referéncias a dejetos humanas, secrecfes, partes
baixas do corpo; a dimensdo teratologica, que sdo referéncias risiveis a

monstruosidades, aberragdes, deformacdes, bestialismos; a chocante que pode ser tanto
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escatoldgica quanto teratoldgica, e é voltada & provocacao superficial de um choque
perceptivo com inten¢Bes sensacionalistas, essa € a modalidade mais presente na midia;
e por fim a critica que ndo propicia apenas uma privada percep¢do sensorial do
fendmeno, mas seu desvelamento publico e reeducativo do que nele se tenta ocultar, a
critica grotesca é lucida, cruel e risivel (SODRE & PAIVA, 2002, p 68- 70).

Na CENA 7, h&d um rebaixamento da situagdo real, que é a prisdo do assaltante,
para se dar énfase a uma referéncia risivel: a animalidade do preso considerado “o
terror”. A fala do reporter traz a implicita e universal identificacao entre a animalidade
e a divindade negativa do Diabo. Conhecida pela figura de uma besta-fera com chifres
que personifica todo o mal da Humanidade, como pessoa de génio mal e perversa. Essa
é a fala: — Olha! O cara é o maior capeta! Vocé vai ver conosco. Cheio de tatuagem!
Tem tatuagem do rabudo pra tudo em que é lado! (...) Vocé vai vé-lo, aqui. Ele tem
diabo tatuado de tudo que € lado! Ele é coisa do rabudo, esse cara ai! Veja na lente do
Bandeira 2.

Em outra fala, o repdrter identifica, explicitamente, que o preso é passivel de se
tornar um animal: — Esse que vocé ta vendo, ai, é considerado o terror 14 do bairro da
Divineia! O nome dele é Tiago Lemos Araujo. Ele tem a prisdo preventiva decretada.
Segundo o delegado Robson Ruiz, quando ele ta com a arma na mao, quando ta na rua,
ele vira bicho, vira bicho solto!

Os bandidos sdo identificados no Bandeira 2 como a propria encarnacdo do
diabo na terra. A fala do repérter da énfase as tatuagens desenhadas no corpo do preso,
de maneira a mostra-las como espécie de pacto com as forcas do mal. Diz ele: — Olha
la! Por isso que chamam ele de terror! Olha aqui, o simbolo da morte e aqui atras tem
mais 0 anjo da morte. Talvez seja por isso, né? Olha, ai, é o rabudo! Aqui é o filho do
rabudo, o rabudinho! Olha ai! Por isso, entdo, que o pessoal fica com medo de vocé,
por isso que chamam vocé de terror!

Depois da reportagem e ao longo de seu comentério no estudio, o apresentador
invoca Cristo para livra-lo desse terror: — E, olha s6. Vocé que viu o Tiago, ai! Ele tem
um capeta aqui (aponta para o brago), tem mais um capeta ali, tem outro capeta nas
costas, tem o filho do capeta. Ta amarrado, em nome de Jesus!!! A fala do reporter
suscita no espectador um riso tenso, pois ele brinca com a ideia de perigo que o preso

representa.
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Na CENA 6, o apresentador se refere ao acusado procurado pela Justica como
uma figura nefasta, de alta periculosidade: — Adias Cabral de Araujo é acusado de
roubo, e esta foragido da cadeia, conseguiu fugir, conseguiu escapar. Vocé vai ajudar,
com certeza, a colocé-lo atras das grades.

— E nesse caso, ai, eu quero dar a garantia ao senhor e a senhora. Vocé ta
trabalhando com gente perigosa, de alta periculosidade, né? Vocé pode ter certeza, que
nos damos essa garantia para o senhor: a sua identidade vai ser mantida em sigilo, a
sua identidade vai ser preservada.

— E é por isso que a ajuda da populacdo da comunidade que tem nos
acompanhado e ajudado a colocar muito bandido de alta periculosidade fora de
circulagéo. O traficante, essa figura nefasta, pode viciar o seu filho, sua crianga, a
troco de uma balinha de merla.

Assim, Bandeira 2 pde, de um lado, os acusados (bandidos) e de, do outro, 0s
policiais e as vitimas, que, as vezes, sdo vitimas reais do caso apresentado ou, na
maioria das situacGes, o proprio telespectador, vitima em potencial dos criminosos.
Conforme Garland (2008), a midia traz a vitima como uma figura que representa uma
experiéncia comum e coletiva, e ndo uma experiéncia individual e atipica.

A aparicdo da vitima real ou a exaltagdo das potenciais vitimas, o0s
telespectadores, “o senhor” ou “a senhora”, como 0 apresentador do Bandeira 2
costuma se referir, estimula o espectador a se identificar com o lado do bem: da vitima
indefesa e do policial her6i, esta Gltima é uma identificacdo do tipo simpatética,
conforme classificacdo de Jauss. O policial € um homem comum que em nome da
Justica e do bem se dedica em seu trabalho diario a manter a seguranca da populacéo e a
ordem, vez por outra, tem sua vida sacrificada em nome de tais ideais. Os bandidos séo
as figuras nefastas, que fazem tudo que ndo presta, os “diabos na terra”, que precisam

ser punidos.
4.2.3 Producao de presenca
Conforme explica Cardoso Filho (2010), nem sempre 0s processos de

identificacdo e/ou atribuicdo de sentidos séo suficientes para dar conta da tonalidade que

as experiéncias podem adquirir. Por isso, se faz necessario compreender também aquilo
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que o “sentido ndo consegue produzir”. Sem contrapor aos processos de identificagdo/
interpretacdo suscitados pelo Bandeira 2 que vimos anteriormente, nos interessa, agora,
identificar os aspectos materiais que “aparecem na obra”, como resultados dos
processos de producdo de presenca, nos quais se intensifica o impacto dos conteddos
exibidos no programa sobre os espectadores. Como a experiéncia estética é uma
situacdo especifica que nos permite sentir “efeitos de sentido e de presenca”
(GUMBRECTH, 2010, p. 238), cabe identificar que efeitos de presenca sdo esses.

A producdo de presenca do Bandeira 2 se evidencia em todos os elementos
formais do programa que mencionamos: imagem, som, iluminagdo. Pois, todos esses
elementos e a maneira como “aparecem” colaboram para que o programa mobilize o
espectador de alguma maneira, se torne marcante e se faga presente a experiéncia dele.
Quando a pouca iluminacdo aguca o olhar, o tom da voz desperta a atencdo e cria
momentos de tensdo, a musica de fundo funciona como preludio para o acontecimento
que serd exibido, esses elementos geram efeitos de presenca.

Além desses efeitos, que resultam dos elementos formais do programa, nos
interessamos, particularmente, por outros dois modos de producdo de presenca desse
noticioso, sdo eles: a repeticdo de imagens e de informacdes na narrativa do reporter e 0
ao vivo “flagrante” do programa, que seria um ao Vvivo, cujos fatos ndo somente
ocorrem diante da camera, mas que sempre forja espécie de momento flagrante, como
veremos a seguir.

De acordo com Fechine (2008) a televisdo estabelece com os espectadores um
sentido de presenca por meio das temporalidades vividas por eles no momento de
transmissédo direta dos programas. Por meio da transmissao direta, da tomada “ao vivo”,
“o espectador ndo apenas vivencia um determinado acontecimento (toma parte) através
da transmissao direta, mas vive a propria transmissao direta como um acontecimento
(do qual toma parte)” (FECHINE, 2008, p. 83). Ainda de acordo com a autora, “a
transmissao direta é uma modalidade de producdo e recepcao associada a instauracao de
efeitos bem especificos dentro da televisao” (FECHINE, 2008, p. 14). Esses efeitos sdo
0 que ela chama de modos de presenca, que aqui nomeamos de efeitos de presenca.

Para Fechine, a transmissao direta insere o programa e 0s espectadores em uma
mesma temporalidade, essa temporalidade se instaura como lugar comum de interacdes.

E como se a transmiss3o construisse “um espaco cuja existéncia se da unicamente no
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momento em que 0 espectador estabelece com a TV ligada um regime qualquer de
interacdo baseado na co-presenga” (FECHINE, 2008, p. 118).

A transmissdo direta do Bandeira 2 corresponde ao momento de apresentacdo
em estudio. Entretanto, as reportagens sdo gravadas durante a noite e a madrugada e, em
muitos casos, no momento em que se prepara o boletim de ocorréncia na delegacia. Essa
caracteristica da producdo do programa constitui 0 que dizemos ser espécie de “ao vivo
flagrante”. Pois, apesar das reportagens ndo serem transmitidas ao vivo, elas carregam
caracteristicas da transmissdo direta, como a auséncia total de off e a presenca do
reporter em primeiro plano no local do acontecimento. Além disso, as reportagens
mostram quase sempre cenas flagrantes. No Bandeira 2 0s acontecimentos sempre se
desenrolam sob o testemunho do espectador.

Na CENA 1, a reportagem é gravada durante o preparo do boletim de
ocorréncia; na CENA 3, o repdrter acompanha uma operacao de busca da policia ainda
na madrugada, as imagens dao conta de registrar os acusados sendo colocados dentro
das viaturas, os policias revistando carros e todo desenrolar dos acontecimentos. Na
CENA 5, a noticia € sobre o corpo de um individuo que acaba de ser encontrado por
populares e policiais. Na CENA 8, a camera registra 0 momento exato em que um
homem com uma faca enterrada no olho chega ao hospital. Em todas essas cenas, 0
Bandeira 2 registra o flagrante. As reportagens sdo conduzidas tal como o repérter
descreve as situacdes e a apresentacdo em estldio serve para reforcar essa producdo de
presenca das reportagens, que concordamos ser a mais evidente nesse tipo de
programacéo.

Outra producédo de presenca do Bandeira 2 € a repeticdo constante de palavras,
informacdes, e girias do reporter, bem como, a repeticdo das imagens mais marcantes
em alguns casos. Como 0s acontecimentos ocorrem no momento que a reportagem €
feita, o repdrter ndo tem tempo — ou ndo se interessa — em colher informagbes que
garantam a conducdo de toda reportagem com atualidade de dados. Como também néo
existe gravacao de off, o repdrter conduz a matéria se repetindo constantemente. Ele
insiste em “tornar presente” aquilo que ele descreve com mais evidéncia. Na CENA 8, o
reporter repete, pelo menos 5 vezes, em um intervalo de 1 minuto, “a faca enfiada no
olho” do individuo. Ele diz: - Uma pessoa com uma faca enfiada no olho! (fala em

clima de tensé@o com o close da faca no olho da vitima). Olha Ia, a faca enfiada no olho.
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Isso foi 1& na regido do Barreto, na regido da Aldeia. E o pessoal estdo dando o
atendimento, ai, ao cavalheiro com a faca enfiada no rosto. A faca esta enfiada no
olho... (insiste na sequéncia) Na regido da Aldeia. E o pessoal da Viatura 0975, da
Policia Militar do Estado do Maranh&o, que prestou socorro... A faca ficou enfiada,
mas ninguém sabe em que circunstancias acabou acontecendo.

Nessa mesma cena, as imagens mais chocantes sdo repetidas. Isso porque ocorre
tudo muito rapido: o reporter descreve exageradamente a situacdo e, para manter esse
efeito de presenca causado pelo impacto da imagem da faca enfiada no olho, quando
ndo se tem mais imagens que acompanhem a descricdo, elas se repetem mais de uma
vez. Na CENA 3, a repeticdo de imagens e de informacdes na reportagem garantem
intensidade do acontecimento: a operacdo de busca. Diz o repérter: - O Ribinha ta ali
na frente, ta ali com o pessoal da SEIC. Ele € assaltante e homicida. Ele é homicida,
assaltante e tem varios crimes praticados. E, ai, o pessoal faz a abordagem. Ai vocé
pode ver que é uma operacdo conjunta de policiais da SEIC, policiais de Servico de
Inteligéncia e muitos policiais. A rua esta cheia de viaturas. L& vai ele sendo levado
para o interior da viatura, o Ribinha. Esse veiculo (apontando para carro estacionado
na rua) ja esta sendo verificado pelos policiais. O veiculo ja foi utilizado em uma fuga
la na Isabel Cafeteira, e o Ribinha vai sendo levado. Nessa altura dos acontecimentos,
ja sdo seis pessoas presas. As viaturas ja estdo praticamente lotadas. Tem um aqui, tem
2 la na outra e tem 3 mais ali na frente. Vocé pode ver que, aqui, € uma regido
acidental. Ali, o pessoal td checando a procedéncia do carro, sdo muitos policiais
checando a procedéncia desse veiculo.

Repete-se na reportagem o nome e descri¢dao do detido “homicida” e “assaltante”
e o efetivo de policiais na operagao: “pessoal da SEIC”, “policiais da SEIC”, “policiais
de Servigo de Inteligéncia”, “muitos policiais”, “a rua esta cheia de viaturas”, “ali o
pessoal td checando a procedéncia do veiculo”, “sdo muitos policiais checando a
procedéncia desse veiculo”. Enquanto a narrativa segue, ouvem-se as sirenes das
viaturas e a camera passeia pelo interior dos carros, por entre os policiais, garantindo o
registro de cada detalhe.

O que importa mesmo para 0 Bandeira 2 é 0 que se tem para mostrar: presos,
fugitivos, objeto de roubo, arma do crime, corpos ensanguentados, corpo morto etc. Os

efeitos de presenca provocados pelo modo peculiar de produgéo do programas e por
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outros recursos das reportagens condensam o sentido do que esta sendo veiculado, sem
a necessidade de qualquer explicacdo coerente ou informagdo mais precisa dada pelo

reporter.

4.2 .4 Atitude estética

Vimos que é preciso uma situacdo favoravel para realizacdo da experiéncia
estética. Tal experiéncia depende também da participacdo do sujeito, que realiza
processos de identificacdo/interpretacdo com o objeto que lhe é apresentado. Os efeitos
de sentido, que estimulam tais processos interpretativos, por sua vez, estabelecem
relacdo de tensdo/oscilagdo com os efeitos de presenca — proprios da materialidade do
objeto — para que ocorra a experiéncia estética.

Dadas essas consideracdes, ja identificadas no programa Bandeira 2, mais um
exercicio de andlise se faz necessario para delinear as especificidades da experiéncia
estética que pode se realizar na interacdo com o0s noticiarios dessa natureza. Esse
exercicio consiste em entender a dimensdo performatica dessa experiéncia estética, vez
que ela “[...] esta inserida em um contexto especifico de acdo e comunicacdo, em uma
situacdo na qual o sujeito é levado a desenvolver uma compreensdo pragmatico-
perfomativa do objeto que lhe é apresentado” (GUIMARAES, 2006, p. 15).

De acordo com Cardoso Filho (2010), essa performatividade é modulada, entre
outras coisas, pela propria materialidade dos objetos. Por isso, identificaremos o tipo de
compreensdo pragmatico-performativa modulada na interagdo dos telespectadores com
0 Bandeira 2, a partir das caracteristicas midiaticas do prdprio programa.

A caracteristica midiatica do Bandeira 2 que nos ajuda a identificar a
performatividade que a experiéncia estética pode estimular é a sua proposta de
interatividade e interpelacdo dos telespectadores. Diferente de outros tipos de interacao
estabelecido por telejornais ou programas de variedades na televisdo (enquetes,
promocdes etc.) com a audiéncia, os programas policiais estabelecem um modo de
interacdo “delatora” e interpelam diretamente o telespectador, sempre o matigando a
dialogar com a narrativa do programa. O momento dedicado ao contato “real” do
programa Bandeira 2 com os telespectadores ¢ o quadro disque-denuncia, no qual o

apresentador d& detalhes do fugitivo da justica, qualificando-o, e pedindo a colaboragéao
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dos telespectadores para a prisdo do individuo por meio do contato direto por telefone
com a produc¢do do programa ou com instancias da policia e Justica.

Na CENAG, enquanto a imagem do procurado aparece na tela, o repoérter diz:
—Adais Cabral de Araujo é acusado de roubo, e esta foragido da cadeia, conseguiu
fugir, conseguiu escapar. Vocé vai ajudar, com certeza, a coloca-lo atras das grades.
Se vocé tiver informagdes sob o paradeiro de Adais Cabral dos Santos, ligue para
nossa producdo, que a gente manda catar, vai mandar pegar ele, onde ele estiver.
Ligue 3244- 3011. Esse é o telefone, ou entdo vocé pode mandar um e-mail para
bandeira2@sistemadifusora.com.br. E, nesse caso ai, eu quero dar a garantia ao
senhor e a senhora, vocé ta trabalhando com gente perigosa, de alta periculosidade,
né? Vocé pode ter certeza, que nds damos essa garantia para o senhor: a sua
identidade vai ser mantida em sigilo, a sua identidade vai ser preservada. E é por isso
que a ajuda da populacdo da comunidade que tem nos acompanhado e ajudado a
colocar muito bandido de alta periculosidade fora de circulagdo. O traficante, essa
figura nefasta, pode viciar o seu filho, sua crianga, a troco de uma balinha de merla.
Al, depois, comeca. Quando vocé Vvé, ele ja roubou o seu filho, o trafico ja levou embora
aquela pessoa gque vocé mais preza. Entdo, denuncie! Nao se cale com um traficante
perto, ai, da sua casa! Quero que vocé dé uma olhada em mais um procurado. Mais e
mais informacOes estdo chegando para que esses foragidos que estamos mostrando
aqui, para que eles sejam encontrados e retirados de circulacdo. A policia esta
procurando Fernando Messias Morais, 0 Chipa, esse que vocés estdo vendo ai.
Elemento perigoso, acusado de assalto a mao armada, assalto a banco. Ele faz tudo
que ndo presta, tudo que vocé imaginar que nao preste, ele faz. Se vocé tiver alguma
informacdo, ligue pra ca, que eu mando catar ele!

O disque-denuncia € um quadro fixo do programa Bandeira 2. A eficacia da
delacdo garantiu ao repOrter e apresentador, Silvan Alves, no ano de 2011, uma
homenagem especial da Central de disque-denlncia do Estado do Maranhdo por ser o
principal parceiro nas veiculacdes de resultados e iniciativas da Central.

O reporter interpela o telespectador para que ele delate o fugitivo. Em
passagens como “voc€ vai ajudar”, “ligue para nossa produgdo”, “se vocé tiver alguma
informagao” ele propOe dialogo direto com o telespectador. Fala com ele como se

estivesse em uma conversa intima. O reporter explica que, denunciando, o “senhor ¢
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senhora” poderdo ajudar a colocar muito fugitivo de alta periculosidade “atras das
grades”. O reporter garante, ainda, sigilo da identidade do delator; atribui a ele mesmo a
responsabilidade de “catar” e “pegar onde estiver” o bandido, reafirmando o poder da
dendncia na efetivacdo da prisdo. Visando mobilizar o telespectador para que ele
coopere com 0 programa e a policia, o reporter apela até para o sentimento materno. A
telespectadora do programa pode ter o seu filho levado pelo traficante, e, por isso, ela
ndo pode se calar.

O incentivo a pratica da delacao institui padrdes de interacdo peculiares entre o
telespectador e o programa Bandeira 2. Essa interacdo é o que Bruno (2011) chama de
“vigilancia participativa”. A compreensdo pragmatico-performativa desenvolvida na
interacdo estética com o programa Bandeira 2 convoca o corpo a agir, “a ficar
vigilante”, a prestar atencdo e a colaborar. Isso ndo quer dizer que exista relacdo de
causa e efeito, ou que o telespectador do programa va denunciar; o que ocorre € adogédo
de uma disposic¢do para agir, uma atitude estética.

Essa compreensdo pragmaético-performativa é considerada sintoma da
experiéncia estética, pois ela guia nosso comportamento na interacdo com o objeto
estético e, por meio dela, podemos identificar caracteristicas singulares da experiéncia
estetica (CARDOSO FILHO, 2011, p. 50).

O estimulo a préatica da vigilancia participativa no programa Bandeira 2
canaliza os efeitos estéticos sugeridos aos telespectadores para uma finalidade, essa
finalidade é o que o programa quer comunicar a audiéncia, compartilhar com ela. A
producdo de sentidos é no Bandeira 2 também o sentido do que é experimentado em
contato com o programa, € o que resulta concretamente da interacdo estética com ele: as
praticas e comportamentos que se desenvolvem nessa interacdo. Os programas policiais
de maneira geral buscam engajamento dos telespectadores para a causa da seguranca
publica ainda que retoricamente e, por isso, estimulam a préatica da vigilancia. Por meio

dela, reafirmam e legitimam constantemente a maxima “bandido bom ¢ bandido morto”.

Consideracoes finais

Neste ponto cumpre condensar o esforco investigativo empreendido, puxando os

cordéis que o entrelacaram, a fim de extrair algumas consequéncias fundamentais. E
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como entendemos que este exercicio enseja desdobramentos futuros, indicamos, ao
final, algumas possiveis vias de investigacéo.

Estudar um noticiario de televisdo, apreendendo-o sob o foco das experiéncias
estéticas que € capaz de promover, foi, por boas razdes, um exercicio desafiador. A
primeira parte desse desafio consistiu em submeter um objeto que ndo é, normalmente,
sujeito a investigacdes dessa natureza, tanto por sua qualidade extra-artistica, quanto por
estar diretamente assentado na producdo de discursos sobre o real, sem poder
desprender-se dele por completo. A segunda parte do desafio foi explorar o terreno
novo, porém fértil, da Estética da Comunicacdo, assumindo o compromisso de
desenvolver pesquisa interdisciplinar, e promover adaptacGes necessarias para encontrar
metodologia que integre abordagens da Comunicacdo e também da Estética.

O terceiro, e talvez o maior desafio desta investigacao, por sua vez, foi trazer
para o palco principal da pesquisa o fendmeno da experiéncia — com 0S riscos,
consciente assumidos, face a multivariancia de reagdes estéticas quanto de producéo de
sentidos. Pois, assim, nos localizamos na contramdo de boa parte dos estudos da
Comunicacéo, guiados pela tradicdo da andlise do discurso e da linguagem. Voltar os
olhos para a experiéncia como fez Benjamin, Kracauer, Singer e tantos outros, 0s
primeiros a se dedicarem a este exercicio, a partir dos aspectos que a experiéncia revela
foi enriquecedor e, a0 mesmo tempo, instigante.

Ao assentar o ponto final neste esforco intelectual, no entanto, fizemo-lo com a
certeza de ter cumprido os objetivos da pesquisa, e de ndo ter encontrado conclusdes
derradeiras, mas indicadores significativos da natureza peculiar dos noticiarios policiais.
A relacdo que eles estabelecem com as politicas de controle criminais e de controle
social mostram, por exemplo, que o Bandeira 2 é bem mais que um programa feito para
entreter o publico, como algumas pesquisas querem fazer crer; ou que € um programa
sensacionalista que ndo segue critérios de producdo, ndo prima pela qualidade das
reportagens por ser popularesco, destinado a publico menos favorecido, como ja lemos a
respeito.

A sua origem esta ligada ao endurecimento das politicas de controle criminais
implantadas no Brasil e também no Estado do Maranh&o na década de 90, e o Bandeira
2 carrega tracos de identidade que, como vimos, colaboram para a situacéo de interacédo

estética com programa, determinantes para instituir praticas de recepcdo e também
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certos padrdes de experiéncia. O telespectador do Bandeira 2 pode até ndo saber qual a
pauta do dia, mas sabe, exatamente, 0 que vai assistir ao ligar a televisdo: a policia
trabalhando e os criminosos sendo punidos.

A relacdo estabelecida entre os programas policiais e as politicas de controle
social, tem por finalidade a legitimacdo da segunda, o que favorece a permanéncia
desses programas em lugar de destaque na grade das emissoras de televisdo. Mas néo é,
unicamente, a razéo do sucesso desse tipo de programacao.

O cenério socioecondmico do Maranhdo de nossos dias, ndo difere muito do
encontrado h& 20 anos, assim como 0s problemas sociais e 0s crescentes indices de
criminalidade também contribuem para este ambiente favoravel de recepcio. E evidente
o interesse da populacdo pelas questdes relacionadas a seguranca publica, como
confirma levantamento realizado pelo DataFolha, entre 1996 e 2000. Os indices
mostram que a preocupac¢do dos brasileiros com seguranca aumentou, alcancando seu
maior percentual (13%) no més de junho de 2000 (ADORNO, 2003, p. 105).

Hoje, se ndo € a principal, a seguranca publica é uma das mais importantes
demandas dos governos. Entretanto — e prisioneira, ainda, dos resquicios da velha
doutrina da “lei ¢ ordem” — tal prioridade é encarada como simples tarefa de punir com
mais rigor os criminosos. Os programas policiais respondem a tal dindmica atuando,
principalmente, na producgéo de sentidos sobre o crime e a criminalidade, e ajudando a
constituir a experiéncia social em torno da questao.

Além desse contexto situacional, que cada vez mais garante espaco para 0S
programas policiais, o poder de afetacdo de tais narrativas jornalisticas advém dos
vinculos que esse modo de narrar estabelece com o cotidiano das cidades. No Bandeira
2, esses vinculos sdo explicitos. Além de cendrio da narrativa, a cidade é uma espécie de
personagem principal. E na cidade (transformada pela engrenagem narrativa em cidade-
flagrante), surpreendida, na madrugada, pelas lentes do programa, que mora o perigo,
que esconde o0s criminosos e desordeiros, revelados em primeira mao aos
telespectadores logo nas primeiras horas da manha.

O poder de sedugdo dos noticidrios de policia se deve ao diadlogo que eles
estabelecem com as narrativas cotidianas, mas também com seus telespectadores. Como
explica, Breta (2006, p.39) “os relatos ou narrativas que apresentam o cotidiano sdo

vetores do conhecimento comum, participam da estruturacdo do mundo e d&o pistas a
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compreensdo da experiéncia do homem ao produzirem sentidos”. O Bandeira 2
interpela a audiéncia na intimidade do seu dia a dia, enquanto o telespectador prepara o
desjejum e se apronta para mais um dia de trabalho, de lazer etc.

Evidenciamos, com esta pesquisa, que o alcance dos noticiarios policiais se
explica, entdo, de um lado, pelo contexto favoravel de recepcéo e pelo poder de afetacéo
das narrativas préximas ao cotidiano dos telespectadores, mas, principalmente, pelas
especificidades da experiéncia estética que se realiza na interacdo dos telespectadores
com o programa. Como explicamos, essa experiéncia estética é caracterizada pela
tensdo/oscilacdo entre efeitos de presenca e efeitos de sentido.

Os efeitos de sentido dizem respeito aos processos de identificacdo/
interpretacdo realizados pelos sujeitos na interacdo estética. No Bandeira 2, esses
efeitos favorecem a compreensdo, segundo a qual, os policias sdo pessoas do bem,
herdis do povo, capazes de sacrificios para defender e proteger a populacdo dos
bandidos, que sdo as criaturas do mal, prontas para cometer qualquer atrocidade. O
dualismo entre os policiais/bem e os bandidos/mal funciona, na pratica, para justificar
os apelos, muitas vezes velados, por Justica como forma de punicao fisica, vinganca e
castigo.

Jé os efeitos de presenca, especificamente, na televisao, se desdobram em outros
caracteres, igualmente relevantes, pois “a partir dos quais a maioria dos telejornais
legitima-se, hoje, perante sua audiéncia: autenticidade, vigilancia e interacao”
(FECHINE, 2008, p. 4).

O efeito de autenticidade é alcancado porque a transmissdo direta, ou no caso do
Bandeira 2, o “ao vivo flagrante”, demonstra ao telespectador a capacidade da televisdo
mostrar a “realidade”. Ao acompanhar a transmissdo dos acontecimentos, o
telespectador “¢ confrontado com a promessa de que aquilo que ele vé é mais
“yerdadeiro” ou mais auténtico, justamente por ser menos manipulével a posteriori”
(FECHINE, 2008, p. 8).

A sensacao de que a qualquer momento algo imprevisivel pode acontecer diante
dos olhos do espectador amplia a “autenticidade” do que estd sendo mostrado. O
telespectador, por meio dos efeitos de presenca, é testemunha em potencial dos fatos.
No Bandeira 2, esse efeito de autenticidade é ainda acompanhado pelo de vigilancia.
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Isto porque o programa assume, como atribuicdo, o exercicio de vigiar a cidade e os
bandidos, e sempre de prontiddo para mostrar o que ocorre ainda na madrugada.

Como a transmissdo direta constroi um espaco-temporal comum ao telespectador
e ao telejornal, no momento de veiculacdo na televisdo, o efeito de presenca gerado
nessa transmissdo também possibilita diferentes situacdes de interacdo (FECHINE,
2008, p. 8). No Bandeira 2, as duas praticas mais comuns de interagir e interpelar a
audiéncia sdo o modo intimista de como o programa se refere ao telespectador e o
incentivo a delacdo, praticas que ganham maior respaldo em funcdo da transmissao
direta do noticiario e dos efeitos de presenca do programa. A interacdo programa-
telespectador é marcada, quase que inteiramente, por provocacdes tensas, com alto teor
de violéncia. E dificil, para a audiéncia, afastar-se da crueza, do "cheiro de sangue" que
0 programa "exala"; ainda mais, porque os fatos violentos acorreram bem ali, no quintal
da casa dos telespectadores, que é a cidade.

Tanto os efeitos de presenca quanto de sentidos constituem as especificidades da
experiéncia estética realizada na interacdo dos telespectadores com o programa
Bandeira 2. Tendo sofrido e também vivido essa experiéncia, 0s sujeitos ndo saem
imunes dela. “Fazer uma experiéncia é ndo sair inclume de uma situacdo vivida; é ser
afetado e sofrer as marcas. A exposi¢cdo a uma obra ou acontecimento provoca uma
confrontagdo, e aquele que se expde sofre o impacto desse confronto” (FRANCA, 2006,
p.83). Ao ser afetado o sujeito reage ou se predisple a agir, e € dessa maneira que se
constitui a dimensdo performatica da experiéncia estética.

O sujeito “toma” uma atitude que o leva a desenvolver uma compreensao
pragmatico-performativa da experiéncia que sofre e vive. Para os telespectadores do
Bandeira 2 essa compreensdo afeta o corpo no sentido de vigiar, e quem vigia nao
dorme, ndo descansa, estd sempre alerta, sempre pronto para o que poderd acontecer.
Por meio da performatividade da experiéncia, o corpo também é chamado a colaborar
com a policia e a Justica, e a ser mais um dispositivo na dindmica contemporéanea do
controle social do crime.

A midia é, ja se disse, lugar de experiéncia, que fala da experiéncia do mundo,
ao mesmo tempo em que faz parte dessa mesma experiéncia. A midia constréi vinculos
€ nos constituiu a nés mesmos, alimenta “um estar junto”. A producdo midiatica forma

um contexto que condiciona também nossas maneiras de interagir com o mundo, nossa
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percepcdo da realidade. E por este viés da experiéncia socialmente partilhada, que se
estabelecem os elos interativos e nossa sociabilidade.

No caso dos programas policiais, a experiéncia proporcionada por eles visa
instituir uma forma de sociabilidade com base na pratica da vigilancia, mas também da
visibilidade. Somente aquilo que vemos “verdadeiramente” ¢ apreendido como dado do
real, e passivel de ser compartilhado como experiéncia. Quanto mais provas nos forem
mostradas — imagens, testemunhas, flagrantes — maior sera o impacto sobre nés, e mais
intensa sera nossa experiéncia com o que vemos. Para vigiar ¢ preciso estar sempre “de
olho em vocé”, como bem descreve 0 um dos slogans do Bandeira 2.

A prética da vigilancia e indissociavel, assim, do exercicio do olhar, e € com este
fundamento que 0s processos comunicativos/interativos dos programas policiais séo
estabelecidos. Por ali se moldam padrbes de experiéncia e se produz sentidos (ver e
vigiar, vigiar e delatar, delatar e colaborar, colaborar e punir, punir e curar) sobre a
criminalidade e a violéncia que ha nela, da qual somos somente vitimas.

Como dissemos, essas consideragdes sdo indicadores acerca da peculiaridade
dos noticiarios de policia, vistos sob o olhar inquiridor da pesquisa, que toma a
experiéncia, e em especial a experiéncia estética, como ponto de partida.

O inclinar-se sobre o programa Bandeira 2, sondando-o em termos de sua
constituicdo interna e sobre as peculiares experiéncias que é capaz de promover,
também abriu outras veredas investigativas — sempre muito bem-vindas, ainda mais
porque os noticiarios policiais arrastam verdadeira multiddo de telespectadores, e,
portanto, influenciando-os diretamente.

Considerando-se, de inicio, que toda producdo midiatica arrasta — como
dimensdo insita ao fazer comunicacional — potencialidades educativas, é plausivel
indagar: Que dimensao educativa-formativa é essa que se forja através de experiéncias
estéticas com as narrativas dos programas policiais televisivos? Esta-se, a partir de tais
narrativas, construindo que espécie de sujeito, admitindo-se que todo processo de
formacéo/educacao projeta sempre uma imagem de Homem e de Humanidade?

Tomando por base a experiéncia estética com tais narrativas, é possivel destacar-
se outras modalidades de categorias sensiveis, como o0 patético ou o humor, por
exemplo, e como se integrariam a ldgica dos programas policiais que, como vimos,

primam pela producdo dos efeitos de horror, medo, e de exaltagdo do herdi-policial?
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De outra parte, a simbdlica do medo e da prevengdo promovem outras
modalidades de experiéncia? Seriam, tais mecénicas discursivas, com seus competentes
mecanismos estéticos, capazes, por exemplo, de levar a populacdo a armar-se? Ou entéo
levar a populacdo a resolver, com as proprias maos, casos violentos que escandalizaram
a sociedade, como ja se viu, algumas vezes, em linchamentos em praca publica,
depredacéo de delegacias e de veiculos policiais?

Estas sdo algumas possibilidades investigativas que despontaram de nosso
contato estreito com o objeto da pesquisa que empreendemos. Outras janelas,
certamente, existem, importantes para que ajudemos a visualizar e esclarecer dominios

da experiéncia com os programas policiais.
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