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RESUMO

O trabalhador docente, em especial da educacdo basica em escolas publicas, tem
muitos desafios que lhes exigem habilidades fisicas, psicologicas e sociais. Para além
das dificuldades comuns a profissdo, alguns vivenciam a experiéncia do trabalho em
locais considerados violentos — o que também atravessa o fazer laboral. Nesta
pesquisa, buscou-se analisar o sentido do trabalho para professores do ensino médio
de uma escola publica localizada no bairro com maior indice de crimes violentos letais
e intencionais (CVLI) em S&o Luis. Foram realizadas entrevistas com roteiro
semiestruturado e, a partir das falas, foi possivel realizar as discussfes sobre as
percepcdes sobre violéncia de maneira geral e sobre a violéncia comunitéria no bairro,
as influéncias da violéncia na dinamica escolar, o sentido do trabalho para esses
docentes e os elementos de prazer e sofrimento no trabalho docente nesse espaco.
Observou-se que o trabalho docente para as participantes da pesquisa ainda €
constituido de sentido e de maneira geral considerado prazeroso em virtude também
do significado que esse trabalho possui, apesar das dificuldades. H& dindmicas de
prazer e sofrimento, mas o sofrimento presente ndo se sobrepde ao prazer. A violéncia
na comunidade é reconhecida como um fator presente e percebida pelas docentes,
principalmente o trafico de drogas. Os relatos demonstram sentimentos de medo, mas
0 espaco escolar é considerado seguro e agradavel em decorréncia, principalmente,
das relagBes construidas ali, o que facilita o trabalho no espaco.

Palavras-chave: Educacdo Basica. Sentido do trabalho. Trabalho docente.
Psicodinamica do Trabalho. Violéncia escolar.



ABSTRACT

The teaching worker, especially in basic education at public schools, has many
challenges that require physical, psychological and social skills. In addition to the
difficulties common to the profession, some experience working at neighborhood
considered violent, which also influenced the work. In this research, we sought to
analyze the meaning of work for high school teachers from a public school located in
the neighborhood with the highest rate of lethal and intentional violent crimes (CVLI)
in Sdo Luis. Interviews were conducted with a semi-structured script and from the
testimonies, it was possible to carry out discussions about perceptions about violence
in general and about community violence in the neighborhood, the influences of
violence on school dynamics, the meaning of work for these teachers and the elements
of pleasure and suffering in the teaching work in this place. It was observed that the
teaching work for the research participants is still constituted by meaning and, despite
the difficulties, considered pleasurable due also to the meaning that this work has.
There are dynamics of pleasure and suffering, but the present suffering does not
overlap with pleasure. Violence in the community is recognized as a present factor and
perceived by teachers, especially drug trafficking; the narratives show feelings of fear,
but the school space is considered safe and pleasant due mainly to the relationships
built there, which facilitates work in space.

Keywords: Basic education. Direction of work. Teaching work. Psychodynamics of

Work. School violence.
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1 INTRODUCAO

Temos vivenciado momentos muito duros na politica e na economia
brasileiras. Ha tempos, o Brasil se posiciona em lugares “privilegiados” nos rankings
de violéncia internacionais — isso pode ser confirmado por qualquer pessoa que
trabalha, estuda e vive tanto em centros urbanos, como na é&rea rural. O espaco
escolar — teoricamente, um espaco seguro para criancas, adolescentes e os demais
atores deste ambiente— também vem sofrendo as influéncias do aumento da violéncia
e das diversas formas pelas quais ela se expressa. E ndo somente os alunos sofrem
0s danos causados pelo aumento da violéncia, os professores e todo o restante do
corpo escolar também.

A violéncia escolar é um fendbmeno complexo e dinamico e possui diversas
causas, que, corriqueiramente, no senso comum, costumam ser atreladas a
desestrutura familiar ou a motivos que invariavelmente culpabilizam o sujeito
indisciplinado, ou seja, o aluno (crian¢ca ou adolescente). Entretanto, S840 poucos 0s
estudos que relacionam a violéncia escolar com a violéncia urbana e, embora a cada
dia cresca 0 numero de noticias que mostram professores agredidos, furtos,
vandalismo no ambiente escolar, também pouco se fala sobre o quanto a violéncia na
escola e ao redor dela influencia na dinamica do trabalho do professor(a), inclusive,
pouco se fala da propria atuacéo do docente como alguém que pode participar do ciclo
da violéncia, por meio de comportamentos agressivos ou excludentes, mesmo sem se
dar conta disso. H4 ainda uma escassez de estudos que relacionam a violéncia que
acontece fora da escola com a dinamica do processo de ensino e aprendizagem e,
principalmente, com a qualidade do trabalho do professor, visto que este esta na “linha
de frente” da educacao.

Em uma rapida busca em sites jornalisticos do pais com palavras-chave como
“‘educacao”, “violéncia” e “escola”’, € possivel encontrar varias noticias sobre
agressodes a professores e violéncia policial ao redor do ambiente escolar, causando
transtornos e medo no cotidiano do corpo escolar como um todo!. Segundo a

Organizacéao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE), o Brasil tem

1 Exemplos: 73% de diretores de escolas relatam casos de agressdo verbal ou fisica entre alunos
(Gazeta do Povo, 2019: link); Violéncia afasta professores da sala e alavanca o mal-estar social (Gazeta
Online, 2019, link); Estados investem em vigilancia nas escolas e alunos como mediadores para inibir
violéncia (El pais, 2019, link)


https://www.gazetadopovo.com.br/parana/violencia-escolar-parana-2017-professores-diretores-escolas-publicas-privadas/
https://www.gazetaonline.com.br/opiniao/artigos/2019/09/violencia-afasta-professores-da-sala-e-alavanca-o-mal-estar-social-1014199648.html
https://brasil.elpais.com/brasil/2019/06/28/politica/1561744612_999785.html
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um indice de 12,5% de relatos de professores que afirmam ter sofrido agressées
verbais ou intimidacdes de maneira recorrente por parte de alunos — a média dos
outros paises é de 3,4% (VAZ, 2019; BERNARDO, 2019).

Em maio de 2019, o professor Alvaro Chrispino escreveu para o jornal O
Globo o artigo “Até quando a violéncia escolar?”, no qual inicia sua discusséo
relembrando uma manifestacdo popular no Rio de Janeiro em memoria a duas
criancas mortas por bala perdida enquanto estavam na escola. Nesse artigo, o
professor ressalta que a violéncia no entorno da escola é um novo desafio para
profissionais da educacgao e para as politicas publicas: “[...] novo formato de violéncia
€ a que se instala no entorno da escola, tornando-o uma praca de guerra onde acdes
tipicas de guerrilha sao tao corriqueiras quanto desastrosas” (CHRISPINO, 2019).

Segundo o Férum Brasileiro de Seguranca Publica (2019), 54,6% das escolas
brasileiras estao situadas em locais com pouca iluminacdo publica. Ainda segundo o
Forum, no Maranhdo, 31,7% de diretores escolares afirmam ja terem tido em suas
escolas casos de agressao verbal ou fisica de alunos a professores e 59,3%, de
alunos a outros alunos. Os dados mostrados nesse anuario, no entanto, estéo
atrelados sempre a vitimizacdo do professor/diretor diante da violéncia -
desconsiderando o fato de que, em algumas ocasifes, a escola também age
violentamente para com seus alunos — e também néo aprofundam como a violéncia
fora da escola pode estar relacionada a esses numeros.

O jornal El Pais (edicéo Brasil), no primeiro semestre de 2019, realizou uma
consulta a 15 secretarias estaduais sobre dados de violéncia escolar (JUCA, 2019).
O levantamento feito pelo jornal concluiu que grande parte dos estados ndo possui
dados suficientes nem estratégias para coletar e armazenar essas informacdes, o que
inviabiliza a promocdao de politicas publicas e construcao e implementacéo de projetos
voltados para a reducao da violéncia. Esta informacéo, inclusive, é corroborada nesta
pesquisa, em que as consultas prévias em busca de dados mais seguros mostram
gue esses sao dados praticamente inexistentes nas duas secretarias do Maranhé&o
ligadas ao assunto: Secretaria de Seguranca Publica e Secretaria de Educacéo.

Minha vivéncia pessoal desde sempre em instituicbes publicas de ensino,
primeiro como aluna e agora como pesquisadora, me fez ver em muitos momentos
casos de violéncia nas salas de aula, de pais com alunos, de alunos com outros

alunos, de professores e alunos e vice-versa. Alem disso, sempre estive em contato
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com situacdes consideradas “violentas” ou de risco, por viver em bairros de periferia
da cidade. A diade “educacéo e violéncia” sempre foi um assunto que chama minha
atencao, principalmente por compreender e acreditar na educacdo e no ambiente
escolar como uma ferramenta poderosa de transformacéo, ndo apenas dos sujeitos
envolvidos, mas da comunidade.

Durante minhas leituras ao longo da minha formacéao, percebi, no entanto, que
um dos principais agentes para que a tdo sonhada transformacéo por via da educacéo
aconteca sofre bastante e reclama quanto a desvalorizacdo em todos os sentidos;
esta figura, o professor e a professora, me fez ver o quanto o trabalho é um elemento
central das relacbes sociais e perpassa pelas expectativas, necessidades e
subjetividade do trabalhador, logo, ele precisa ser inserido também nesta analise.

Além da minha vivéncia pessoal ja descrita acima, esta pesquisa também foi
fortemente inspirada por falas de docentes ouvidas durante meu trabalho de
conclusdo de curso da graduacdo. Naquela época, ja demonstrava interesse nos
temas “educacéo e violéncia”, e pesquisava sobre as atitudes tomadas por uma escola
em relacdo a casos de violéncia doméstica contra criancas e adolescentes. A escola
onde a pesquisa aconteceu se localizava em um bairro de periferia, e ao longo das
entrevistas a violéncia urbana/comunitaria apareceu como caracteristica do contexto
de trabalho.

A escolha por este tema, que envolve aspectos referentes a violéncia, trabalho
e educacéo, reflete a necessidade de se trabalhar com profissionais da escola
(professores, gestores e técnicos) sobre seus papeis diante de determinadas
situacdes, e também compreender, principalmente, como este trabalhador consegue
se manter produtivo e motivado (ou ndo) diante de situacdes adversas.

Diante destas reflexbes, esta pesquisa teve como objetivo geral analisar o
sentido do trabalho para professores do ensino médio de uma escola publica
localizada no bairro com maior indice de crimes violentos letais e intencionais (CVLI)?
em Sao Luis (MA). E como objetivos especificos:

e Caracterizar os indices de violéncia em Séo Luis do Maranhao, dando destaque

para o bairro alvo da pesquisa empirica;

2 Sigla criada em 2006, pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica (SENASP), 6rgao vinculado ao
Ministério da Justica. O objetivo da SENASP foi criar um indicador estatistico que contabilizava os
crimes de maior relevancia social: o homicidio doloso, lesdo corporal seguida de morte e o roubo
seguido de morte, conhecido como “latrocinio”.
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e Analisar situacdes de sofrimento no ambiente de trabalho que estejam
relacionadas a criminalidade na comunidade;
¢ Identificar as principais motivacdes pessoais para que o trabalhador continue em
sua atividade laboral;
e Analisar a mobilizacdo subjetiva e as estratégias defensivas dos docentes diante
do sofrimento psiquico no trabalho relacionadas a criminalidade na comunidade.
A metodologia utilizada para a discusséo e interpretacédo das informacgdes desta
pesquisa qualitativa tem como base o arcabouco tedrico da Psicodindmica do
Trabalho e do Materialismo Historico-Dialético, e a analise das informacgfes obtidas
foi feita com a Analise de Critica do Discurso proposta por Norman Fairclough.
Os critérios de participacdo desta pesquisa foram:
a) Ser professor da referida instituicéo;
b) Lecionar em turmas de ensino médio;
c) Colaborar espontaneamente.
A escola possui 20 professores, sendo que 2 atuam na gestdo. Aceitaram
participar da pesquisa 6 professoras e 1 gestora. O perfil da amostra pode ser

caracterizado da seguinte maneira:

Quadro 1 - Perfil dos participantes

Participantes: mulheres (ao acaso).

Idade: Seis entre 30 e 40 anos; e uma com 42 anos.

Areas que ensinam: linguagens, humanas e biolégicas.

A maioria possui pés-graduacao lato sensu (apenas uma néo informou).

A maioria (5) estudou a maior parte da vida em instituicdo publica de ensino.

Tempo de atuacdo na escola: 9 meses para a participante que estava ha menos

tempo na escola e 3 anos e 3 meses para a que estava ha mais tempo.

Tempo de atuag&o no ensino medio (incluindo outras escolas): A participante que
tinha menor experiéncia informou 1 ano e 8 meses de atuacdo; a de maior

experiéncia, 15 anos; as demais informaram entre 5 a 8 anos.

Todas informaram participar de formacdes continuadas promovidas pela Secretaria

de Educacéo, e de cursos procurados por iniciativa pessoal.

Fonte: elaborado pela autora
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A presente pesquisa foi realizada em uma escola do ensino médio da rede
estadual, localizada no bairro da Cidade Olimpica, em Séo Luis (MA). Segundo os
dados disponibilizados pela Secretaria de Seguranca Publica do Maranhéo, este
bairro, no periodo de 2017 até o setembro de 2019, € o que apresentou 0 maior
namero de casos de CVLI. A Secretaria de Educacéo do Estado do Maranhao indicou
a escola de acordo com os critérios propostos no projeto apresentado.

A escola faz parte dos Centros de Educacéo Integral, conhecidos também
como Centros Educa Mais, e faz parte de um programa iniciado no Maranhdo. Uma
das caracteristicas desta escola € ser de tempo integral e oferecer disciplinas eletivas
aos alunos no turno vespertino. No Maranh&o, a implementacdo das escolas de
ensino médio em tempo integral teve inicio em 2017. De acordo com a gestdo da

escola:

Existe muito rodizio de professores, devido ao fato que alguns nédo se
identificam com o modelo pedagdgico, a questdo da localizacao da
escola e o fato do bairro ser considerado muito perigoso. Faz com que
constantemente haja mudancas no quadro de docentes (Gestédo
escolar)

Ainda segundo a gestao, desde 2017, os anos letivos iniciam com defasagem
no quadro de docentes. Assim, o Governo do Estado realizou seletivos internos e
formacgbes para os professores interessados em atuar nos Centros Educa Mais, uma
proposta recentemente colocada em pratica. Isso explica o0 tempo de atuacéo
relativamente curto das participantes na escola em questdo, tendo em vista que a
maioria dos professores chegara a escola apés o processo de integralizacao.

Os instrumentos utilizados — de acordo com a Resolu¢do n° 510/2016, do
Conselho Nacional de Satde/Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa
(CNS/CONEP) — dizem respeito:

a) Termo de Consentimento Livre e Esclarecido/TCLE para os
participantes da pesquisa, tendo em vista que todos sdo maiores de
idade (Apéndice A);
b) Questionario para coletar dados pessoais e profissionais (Apéndice B);
c) Roteiro de entrevista semiestruturado (Apéndice C).
Munida de oficio expedido pela Secretaria Académica do Mestrado em

Psicologia, dirigi-me a Secretaria de Seguranca Publica do Maranhdo (SSP-MA) para
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solicitar informacdes acerca do quadro de violéncia na capital (0 que responderia ao
meu primeiro objetivo especifico). A SSP-MA respondeu ao oficio, indicando duas
formas de obter as informacdes necessarias: entrando em contato com o responsavel
pela Comisséo Integrada de Prevencdo e Repressdo Qualificada a Violéncia no
Ambiente Escolar ou com a Unidade de Estatistica e Analise Criminal. A partir desta
informagao, foram adotadas as seguintes fases:

1. Optei por entrar em contato, primeiramente, com 0 responsavel pela
Comisséo Integrada de Prevencdo e Represséo Qualificada a Violéncia no
Ambiente Escolar. Em uma reunido, o entdo tenente-coronel responsavel por
essa comissao informou ndo haver dados seguros para fins de pesquisa,
pois o trabalho realizado pela referida comissao se trata de uma analise de
informacBes a partir de um levantamento de chamados gerados pelo
telefone 190, e ndo de ocorréncias. O tenente explicou que as ocorréncias
(que sdo dados mais concretos) s6 sdo geradas a partir do momento em que
a vitima se dirige a delegacia, enquanto que os chamados ao 190 nédo séo
seguros, ja que muitos ndo sao averiguados, sendo alguns, inclusive, falsos.
A recomendagdo foi para obter informagdes oriundas da Unidade de
Estatistica e Anadlise Criminal da SSP-MA, que inclusive ja havia sido
indicada na primeira resposta ao oficio como um dos possiveis caminhos
para a pesquisa, constando ja a liberacéo para o contato.

2. Em reunido com o gestor da Unidade de Estatistica e Analise Criminal,
expliquei o objetivo da pesquisa, e o gestor orientou que o indicador CVLI
fosse utilizado para definir o bairro, ja que se trata de um indicador oficial,
utilizado nacionalmente e que, portanto, tem os dados constantemente
atualizados e notificados, sendo mais adequado para fins de pesquisa.
Ressalta-se que € com base nesses dados que a prépria SSP-MA define os
bairros que séo considerados mais “violentos”. O gestor também orientou
gue um novo oficio fosse encaminhado solicitando exatamente os dados que
a pesquisa precisava.

3. Um novo oficio foi enviado, dirigido ao gestor da referida unidade, solicitando
uma lista de bairros de S&o Luis, em ordem de maior indice de violéncia,
utilizando o indicador CVLI, durante o periodo de 2017 a 2019.

4. Em resposta a esse segundo oficio, o gestor indicou a Cidade Olimpica como
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0 bairro com maior nimero de CVLI no periodo solicitado: 62 crimes
violentos letais e intencionais.

5. Apo0s a definicdo do bairro, um terceiro oficio foi enviado com cépia do projeto
de pesquisa, desta vez para a Unidade Regional de Educacédo (URE), da
Secretaria de Educacdo do Governo do Estado do Maranhdo, solicitando
uma lista de escolas do ensino médio localizadas no bairro Cidade Olimpica,
e uma carta de autorizacdo para a realizacdo da pesquisa em uma das
escolas indicadas.

6. Apoés a resposta da URE sobre a escola com a autorizacdo, dirigi-me a
escola portando os documentos. Conversei primeiro com um dos
responsaveis pela gestdo escolar. Fui recebida bem gentiimente e notei
disponibilidade da gestdo em colaborar com o andamento da pesquisa. Em
conversa com a gestao, optamos por escolher um dia na semana para que
eu ficasse disponivel (no ambiente escolar, em uma sala reservada) aos
professores que quisessem participar da pesquisa.

7. As primeiras entrevistas foram realizadas presencialmente na escola.
Entretanto, devido a pandemia da COVID-19, a escola foi fechada. Ainda
aguardei por um periodo de 3 meses o provavel retorno ao ambiente escolar.
Em conversa com a coordenacéo da escola, foi-me explicado que devido a
transicdo rapida e obrigatéria para as atividades em home office, os
professores se encontravam bastante ansiosos e angustiados em respeito a
situacao relatada. Assim, esperei ainda mais um més para que pudesse
retomar contato com mais tranquilidade com os professores. Apds esse
tempo, retomei as demais entrevistas na modalidade on-line, em horarios
acordados com cada participante. E importante ressaltar a disposicdo da
coordenacao escolar como mediacao nesta conversa. Como, primeiramente,
o planejado era que eu ficasse a disposicdo dos professores no proprio
ambiente escolar, ndo havia necessidade de eu ter os contatos (telefones,
e-mails) deles. A partir da decisdo de realizar as entrevistas on-line, a
coordenacao escolar se disponibilizou a perguntar para os professores quem
ainda se interessava em patrticipar, autorizando que eu entrasse em contato
via telefone ou WhatsApp.

A proposta desta pesquisa € lancar luz sobre o trabalho do professor diante de
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situacdes adversas, como a violéncia urbana, marcada pela criminalidade e pela
pobreza, principalmente. Neste trabalho, no capitulo “Trabalho e subjetividade” fago
uma introducao tedrica sobre a importancia do trabalho como elemento que constitui
a subjetividade e sobre os demais conceitos com base na Psicodinamica do Trabalho
que sdo importantes de serem avaliados em analises relacionados ao trabalho. No
capitulo “O trabalho docente em uma comunidade considerada violenta”, abordo o
conceito de violéncia e sua tipologia de acordo com a Organizacdo Mundial de Saude,
relacionando-o com o ambiente escolar, enfatizando, principalmente, as diversas
formas como a violéncia aparece nesse ambiente e como o professor sofre as
consequéncias dela em seu trabalho; disserto sobre a violéncia comunitaria como
elemento do bairro onde a escola esta, comentando sobre sua formacao histoérica, e
também faco as relacbes e analises do trabalho do docente neste contexto
socioterritorial. No capitulo “Ser professor hoje € muito mais que ensinar”: a dindmica
prazer e sofrimento no trabalho docente”, fago um levantamento da situacdo do
professor de maneira geral, abordando os principais conceitos relacionados a temética
sob a perspectiva da Psicodinamica do Trabalho, e em seguida abordo as condi¢des
de trabalho desses profissionais.

A discussao tedrica e a apresentacdo de algumas das respostas das
participantes foram realizadas de maneira unificada, e assim € apresentada nesta
dissertacdo. Desta forma, acredita-se que o entendimento dos conceitos, bem como
minhas inferéncias e as relagcbes com a situacdo analisada serdo melhor
compreendidas. Os nomes das participantes foram substituidos por nomes de

consagradas escritoras da literatura nacional.
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2 TRABALHO E SUBJETIVIDADE

A Psicologia fala de seu objeto de estudo — o sujeito — a partir de um lugar de
fala autorizado a dizer verdades sobre construtos psicolégicos que esse sujeito
possui. Na Psicologia, sdo diversos e muito variados os construtos, pois temos varias
psicologias com modos de ver o homem e o mundo diferentes e, as vezes, nédo
complementares. Prado Filho e Martins (2007) chamam esse conjunto de conceitos
de “reino da subjetividade”, e nesse reino todas as instancias sdo objetivadas
conforme o modelo cientifico exige, logo, naturalizando e substancializando cada uma
delas (JACO-VILELA, 2001).

Alguns acontecimentos na historia foram condi¢cdes importantes para o
surgimento do discurso psicolégico e, portanto, da nocdo de subjetividade. Por
exemplo, 0 humanismo renascentista no mundo artistico e na filosofia e a Reforma
protestante e o lluminismo, que colocou 0 homem no centro das analises humanas e
sociais (PRADO FILHO; MARTINS, 2007). Isso reafirma a fala de Jacé-Vilela (2001,
p. 12): “O mundo habitado pelo homem é mais que um mundo natural, € produzido
pelos homens e se torna condigdo de sua existéncia”.

Todas essas mudancas histdricas possibilitaram que na década de 1980
pudesse se falar em subjetividade e singularidade — conceitos pensados, inicialmente,
de maneira interiorizada e, em seguida, de maneira politica, social e histoérica.

E importante compreender a subjetividade como um construto que difere do
gue se entende como “natureza humana”, ja supracitado. Prado Filho e Martins (2007,
p. 17) afirmam:

Subjetividade parece sugerir imediatamente interioridade, mas ndo ha
nada de natural nessa relacdo: percebe-se, arqueologicamente, que
subjetividade e interioridade nem dizem respeito a instancias
psicolégicas inerentes aos seres humanos, nem se referem a campos
equivalentes de experiéncia ou a termos sinébnimos. S&o enunciados
de proveniéncias diversas que sdo posteriormente superpostos pelos
discursos psicolégicos, ndo necessariamente implicando uma relagéo
de reciprocidade, ao contrario, a subjetividade, além de ser da ordem
dos efeitos, é também da ordem da exterioridade — figura da “dobra”
em Deleuze (1988) — produzida em relacdes saber/poder e também
dos sujeitos consigo mesmos, quando estes se colocam como objetos
para um trabalho sobre si.

Enquanto construto psicolégico, a subjetividade também é estudada pela

Psicodinamica do Trabalho (PdT), abordagem tedrica que embasa esta pesquisa.
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Para a PdT, a subjetividade e a identidade dos individuos (e também das classes) sdo
construtos influenciados diretamente pelo trabalho, este sendo compreendido,
portanto, como categoria central, ndo porque ele sempre existiu na historia da
humanidade, mas porque € um elemento mediador entre o0 inconsciente e a
sociedade, € intencional e perpassa pela cultura, sendo uma categoria sociolégica
chave para analises das relacdes humanas (UCHIDA; SZNELWAR; LANCMAN,
2011). E importante indicar que a PdT é recente (tendo seu inicio marcado na década
de 1990, na Franca), e vem se desenvolvendo ao longo desses anos, contribuindo
com reflexdes sobre a relacdo do homem com o trabalho, tratando também sobre a
formacao da subjetividade por meio dessa relacédo. O psiquiatra francés Christophe
Dejours € o principal representante dessa abordagem.

A Psicanalise foi uma das disciplinas em que Christophe Dejours mais se
pautou no momento da construcdo da PdT, junto com a Ergonomia. Historicamente,
antes do termo Psicodinamica do Trabalho, a disciplina era conhecida como
Psicopatologia do Trabalho (DEJOURS, 1940), que pode ser considerada,
atualmente, mais como um ponto de vista do que propriamente um campo do saber,
embora muitos pesquisadores ainda se pautem nos conceitos e construtos
psicoldgicos dela, que surgiu das discussdes entre psiquiatras, psicanalistas e outros
profissionais relacionados a saude mental e as origens das enfermidades de carater
psicolégico.

No inicio, a Psicopatologia do Trabalho foi fortemente influenciada pela
perspectiva sociogénica. Le Guillant, um dos psiquiatras envolvido nessa discussao,
tinha uma visdo mecanicista da relacdo trabalho—adoecimento mental, em que o
sujeito ndo era considerado de forma integral, mas pelo contrario: atribuia as
organizacdes do trabalho as func¢des de determinantes das patologias no sujeito
(DEJOURS, 1994). Dejours, em seus primeiros trabalhos, também tinha uma viséo
semelhante, mas, ap0s adotar a Psicandlise, comeca a pensar 0 sujeito nessa
relagao, percebendo que o trabalhador ndo € um “elemento” passivo nela, mas que
cria estratégias de defesas individuais e coletivas para conseguir continuar
trabalhando.

A transi¢cdo da Psicopatologia do Trabalho para a Psicodinamica do Trabalho
foi uma mudanca que trouxe Varios novos conceitos para serem estudados e utilizados

nas investigacoes e reflexdes acerca da relagédo sujeito e trabalho. Nesse sentido,
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houve uma mudanca nas bases do pensamento e das reflexdes desse campo que
ainda hoje séo discutidas, considerando que o mundo do trabalho continua sofrendo
constantes transformacdes — e sempre sofrera.

Sao objetos de investigacdo da Psicodinamica do Trabalho: as pressfes que
existem no ambiente organizacional sobre os ombros dos trabalhadores; o modelo de
organizagdo e gestdo das dindmicas de trabalho e as condi¢cdes de trabalho; e
quaisquer outros fatores que podem, por vias diversas, influenciar diretamente no
equilibrio psiquico do trabalhador (SOUSA; BUENO; SILVA, 2016).

A PdT vem como uma mudang¢a ndo apenas de “nome” da disciplina, mas como
um modo de ver o homem e o mundo diferente também. Quando Dejours lanca essa
nova proposta, ele insere o sujeito numa relacdo diferente, numa relacdo dialética:
enguanto a Psicopatologia do Trabalho se propunha a investigar o sofrimento psiquico
oriundo do trabalho como resultado do confronto do sujeito com a organizacao do
trabalho, a PdT se detém em investigar aspectos intersubjetivos que as situacdes de
trabalho mobilizam (UCHIDA; SZNELWAR; LANCMAN, 2011).

O trabalho é uma categoria da vida humana que se atualiza gradativamente,
adaptando-se aos paradigmas atuais, como por exemplo, a globalizacdo e ao modo
de producdo capitalista vigentes em nossa sociedade. HA uma diversidade de
opinides acerca da importancia do trabalho na sociedade, e Tolfo (2015) afirma que
ha autores que entendem o trabalho como categoria central que regula as relacées,
enguanto outros dizem que este ndo ocupa o mesmo lugar devido a questdes como 0
desemprego e a fragilizacdo de valores envolvidos nas rela¢des trabalhistas.

Para fins de demarcacdo tedrica, nesta dissertacdo compreenderemos o0
trabalho como categoria social central, pois mesmo sendo uma categoria dindmica —
visto que suas funcdes, consequéncias e significados mudam de acordo com os
paradigmas ao longo da histéria —, o trabalho (ainda quando ausente) regula as
relacdes sociais, pois ele é “[...] o principal fato social, relacionado com a construgéao
da identidade e os processos de socializagao” (SCHWEITZER et al, 2016, p. 104). Em
nivel individual, € preciso compreender que a centralidade do trabalho pode variar
guanto ao seu valor atribuido pelo sujeito: cada um atribui ao trabalho um valor em
sua vida, valor que é influenciado pelas fases vividas e com a relacdo que a atividade
laboral tem com seus momentos (TOLFO; PICCININI, 2007). O valor dado ao trabalho

€ também o que constitui o significado do trabalho, que sera também importante para
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a formagé&o do sentido, compreendido como:

[...] estrutura afetiva formada por trés componentes: o significado, a
orientacdo e a coeréncia. O significado refere-se as representacdes
gue o sujeito tem de sua atividade, assim como o valor que Ihe atribui.
A orientacdo é sua inclinacao para o trabalho, o que ele busca e o que
guia suas acdes. E a coeréncia € a harmonia ou o equilibrio que ele
espera de sua relagcdo com o trabalho. (TOLFO; PICCININI, 2007,
p.39).

Dejours, ao iniciar seus estudos na Psicodinamica do Trabalho, comeca a
pensar o sujeito, percebendo que o trabalhador n&o é apenas um “elemento” passivo
nessa relagdo, pelo contrario: além de se defender de determinacBes externas das
organizacdes, é um ser ativo, que cria suas estratégias de defesa e que também se
movimenta para realizar mudancas no real, tanto de forma individual, quanto de forma
coletiva, transformando seu sofrimento em prazer. Todos esses processos influenciam
na formacéo da identidade e da subjetividade dos sujeitos.

Se iniciamos nossa fala partindo do pressuposto que o trabalho € uma categoria
central nas relacdes sociais, afirmamos que ele é muito importante para a constituicao
da subjetividade de um individuo, pois € possivel também refletir sobre a vida dos
sujeitos, seus desejos, preocupacdes, motivagdes etc., a partir da sua relacdo com o
trabalho. Boa parte do tempo de vida de um adulto é dedicado ao trabalho, e pode-se
dizer que, muitas vezes, o que ele “é” esta relacionado automaticamente ao que “faz’,
portanto, o trabalho é também uma categoria importantissima para a constituicdo da
subjetividade do suijeito.

Ainda na mais tenra infancia, questionamos as criancas sobre o que elas
gostariam de ser quando crescerem, confirmando a importdncia que damos ao
trabalho e o quanto ele é importante para que possamos dizer quem somos € 0 que
fazemos. De acordo com Araujo e Morais (2017, p.1), o trabalho é:

[...] um determinante central na manutencao da saude do trabalhador,
uma vez que se reflete em posicdo socioeconémica, socializacdo de
adultos, desenvolvimento da identidade e autoestima e amplia
possibilidades de conectividade social e participagdo em redes sociais
fora da familia.

A subjetividade € uma construgéo, e ha varios modos de subjetivacdo, mas o

conceito ndo é sinbnimo de interioridade. Segundo Mansano (2018), a subjetividade
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é formada no encontro com os outros, portanto, € também permeada pelos jogos de
poder. E importante considerar que esses processos dindmicos variam em seus
formatos de acordo com o contexto historico, social e econdmico de um determinado
momento.

Como vimos anteriormente, podemos afirmar que a subjetividade € um conceito
resultado de relacdes de poder e saber e se refere a diversos sujeitos, diferentes, nao
a uma ideia de sujeito universal. Isso significa dizer que existem varias formas de
existéncia, e algumas se transformam em mercadorias, produtos, reproducdes que
séo oferecidas e consumidas pelos individuos, tornando-os iguais (PRADO FILHO;
MARTINS, 2007).

Qualquer mudanca social influencia diretamente no que Mansano (2018, p.
112) chamou de “[...] producdo viva e mutante de subjetividades”. No mundo do
trabalho, principalmente o subjugado ao sistema dominante — o capitalismo
monopolista —, ha diversas tentativas de eliminar a subjetividade do homem por meio
do controle do corpo; se ndo eliminada, capturada e colocada a servico das
organizacdes e instituicoes.

Entende-se como captura da subjetividade uma estratégia utilizada pela
estrutura capitalista. Coutinho e Cirino (2019, p. 5), sobre este conceito, afirmam que:

Trata-se de uma estratégia do capitalismo reestruturado para
mascarar os conflitos de classe e anular a possibilidade de
desenvolver uma consciéncia de classe em si e para si, conformando
a classe trabalhadora aos ideais do capital, a ponto de o trabalhador
identificar-se com o capital e ceder ao atual modo de existéncia
capitalista, do fetichismo do consumo.

O que se pode perceber € que os trabalhadores vivem dessa forma sem se
darem conta a que processos estdo submetidos e ainda considerando varias dessas
atitudes como naturais.

Depois da transicdo socioecondmica do feudalismo para o capitalismo, foi
necessaria que uma nova subjetividade fosse instaurada, e que atendesse aos valores
e exigéncias dessa nova forma de dominacdo e que mantivesse o trabalhador
dependente de seu trabalho e, portanto, controlado.

A tecnologia nesse processo potencializa a expansao desse sistema. Nesse
sentido, Mancebo (2007, p. 74) afirma que isso “[...] acelera e aprofunda a subsungao

do trabalho, o que significa perda de autonomia para o trabalhador, na medida em que
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as maquinas passam a ditar, até certo ponto, a estrutura e ritmo do trabalho.” E isso
€ muito conveniente a ldgica capitalista de poder, afinal, “o poder vive dessa falsa
unidade que o jogo das identidades constréi, 0 que remete a moderna politica das
identidades que mantém os individuos presos ao poder” (PRADO; FILHO, 2007, p.17).

A subjetividade é um conceito caro as organizacbes de trabalho, mas pelo
avesso, pois um dos objetivos das organizac¢des € tornar a subjetividade subserviente
aos seus interesses. As estratégias de gestdo sdo sempre pensadas de forma a
impulsionar os lucros, as diretrizes da empresa, da instituicdo, etc. Nesse sentido, é
necessario que os trabalhadores “comprem” os valores e principios das instituicdes a
que estdo vinculados (e cada dia mais precariamente) para que possam continuar
trabalhando e sobrevivendo.

Mansano (2018) compreende que uma das formas de resistir hoje é recusar o
individualismo, promovendo um encontro de novas formas de existéncia, um encontro
de seres singulares. Ao fazer isso, 0 mundo do trabalho e os sistemas organizacionais
sdo mexidos, pois € desta maneira, individualizando, desmontando as tentativas de
formacdo de coletivos etc., que é possivel controlar e capturar a subjetividade dos
trabalhadores, fazendo com que estes figuem dependentes. Individualizar os
trabalhadores impossibilita o contato com o diferente e ndo permite que novas formas
de existir sejam pensadas.

Segundo Lancman e Uchida (2003, p. 79), “a subjetividade dos trabalhadores
é reafirmada pela necessidade de seu controle para que aquilo que foi tracado seja
rigorosamente cumprido”. Ou seja, reconhece-se a subjetividade como um elemento
importante, e que, portanto, deve ser controlado, pois se reforcado pode colocar em
perigo os interesses comerciais e politicos.

Pensando nessas afirmacdes, questionamo-nos: quais os efeitos dessas
transformacdes do mundo do trabalho, que foram ocorrendo ao longo dos anos na
vida de trabalhadores e trabalhadoras? Como o trabalho influencia na subjetividade
dos individuos, considerando que ele serve a interesses de um sistema capitalista?
Neste trabalho, mais especificamente, tentaremos responder a algumas dessas
questdes analisando as vivéncias dos professores que, aléem de ja estarem
submetidos a uma logica capitalista de trabalho, também atuam em um local onde a

violéncia € um fator presente no contexto de trabalho.
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3 O TRABALHO DOCENTE EM UMA COMUNIDADE CONSIDERADA VIOLENTA

A violéncia e suas variadas formas de expressao tém aparecido cada vez mais
em estudos, principalmente porque h& a impresséo geral de que é um problema quase
incontrolavel. Historicamente, compreende-se a violéncia como um fendmeno
inerente a toda sociedade, com expressodes diferentes e sujeitas as determinacdes de
cada época. O conceito de violéncia sofre influéncias dos campos ambiental,
demogréfico, politico, cultural, social, econdmico e outros; logo, ndo basta percebé-la
como naturalmente humana e nem unicamente como decorrente de uma sociedade
injusta e desigual, pois, assim como pode ser resultado de um descontrole individual,
pode também ser instrumento de poder de um sobre o outro, com vistas a submeter
aquele que é mais “fraco”.

Muito embora estejamos acostumados a afirmar que somos uma sociedade
civilizada, vivemos momentos de violéncia e terror oriundos, muitas vezes, da
auséncia do simples dialogo: “O modo como esse fendmeno se expressa atualmente
aponta para a constatacdo da auséncia da palavra, auséncia do didlogo e de uma
visdo critica, seja por parte de quem assiste ou de quem vivencia a violéncia.”
(OLIVEIRA; MARTINS, 2007, p. 90). Esta afirmacéo de Oliveira e Martins (2007) se
materializa na fala de uma das participantes, que relata suas observacdes acerca da
maneira como 0s estudantes da escola pesquisada se comunicam, adicionando

também as atitudes concretas de agressdes que ocorrem fora do espago escolar:

Jé soube de algumas situa¢des proximas a escola, de agresséo dos
alunos fora da escola, brigas, xingamentos... As vezes, para eles,
nao é sequer violéncia, porque é tdo natural. Mas é uma forma de
violéncia, eles ttm uma maneira muito agressiva de se comunicar
(Conceigéo).

Conceituar o fendmeno da violéncia néo é facil devido a complexidade de como
ela é gerada e também de como se perpetua. Segundo Minayo (2006, p.14), as
dificuldades de conceituagao advém “[...] do fato de ela ser um fenbmeno da ordem
do vivido, cujas manifestagcdes provocam ou sdo provocadas por uma forte carga
emocional de quem a comete, de quem a sofre e de quem a presencia.”.

No Dicionario de Conceitos Histéricos, a violéncia é conceituada como “[...]
qualquer relagdo de forga que um individuo imp&e a outro” (SILVA; SILVA, 2009, p.
412); este conceito ndo explicita, no entanto, as relagbes e quais tipos de forca
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atuante. Atualmente, o conceito mais amplo para a violéncia e que esta diretamente

relacionado a saude é da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), que conceitua

violéncia como:

[...] o uso de forca fisica ou poder, em ameaca ou na pratica, contra Si
préprio, outra pessoa ou contra um grupo ou comunidade que resulte
ou possa resultar em sofrimento, morte, dano psicoldgico,
desenvolvimento prejudicado ou privacdo (DAHLBERG; KRUG, 2007,
p. 1165).

A fala de uma das participantes da pesquisa, inclusive, € muito semelhante a

esse conceito apresentado:

Para mim, violéncia é o emprego da forca ou do poder que alguém
exerce para causar algum dano fisico, algum dano moral, psicolégico
ou até mesmo material contra os diversos seres vivos, ndo s as
pessoas, por exemplo, mas para os animais também (Lélia).

A Organizacdo Mundial da Saude classifica violéncia em trés tipos: auto

infligidas, interpessoais e coletivas. Cada uma pode ser definida das seguintes formas:

a.

Violéncia auto-infligida: diz respeito aos danos que uma
pessoa causa a si mesma, como o suicidio, por exemplo.
Violéncia interpessoal: pode ser subclassificada como
intrafamiliar ou comunitaria. A violéncia interpessoal
intrafamiliar é aquela que acontece entre parceiros intimos e
membros da familia, acontecendo principalmente em casa,
mas nao se restringindo a esse espaco; a Violéncia
interpessoal comunitaria ocorre no ambiente social geral,
podendo ser entre conhecidos ou ndo. Minayo (2006, p. 80)
exemplifica com “[...] violéncia juvenil, agressodes fisicas,
estupros, ataques sexuais e, inclusive, a violéncia institucional
gque acontece, por exemplo, em escolas, locais de trabalho,
prisdes e asilos”.

Violéncia coletiva: encaixam-se nesta classificacdo as
violéncias que acontecem num contexto mais amplo,
macrossocial, na politica e na economia, onde ha dominacao

de certos grupos sociais e do Estado. De acordo com Minayo
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(2006, p. 81):

[...] incluem-se os crimes cometidos por grupos organizados, atos
terroristas, crimes de multiddes. No campo politico, a violéncia coletiva
Se expressa nas guerras e nos processos de aniquilamento de
determinados povos e na¢des por outros. A classificacdo de violéncia
coletiva contempla também atagues econdmicos entre grupos e
nacbes, geralmente motivados por intencbes e interesses de
dominacao.

Nesta pesquisa, buscamos investigar as influéncias da violéncia interpessoal
comunitaria no trabalho dos professores e, consequentemente, no sentido que este
trabalho tem para eles.

A OMS penetra as esferas das relagdes e insere o valor da intencionalidade,
neste conceito a palavra poder nédo é sinbnimo de violéncia, antes, insere-se como
um elemento que pode ser utilizado, enfatizando a necessidade de se compreender
as relagdes existentes antes de caracterizar algum ato.

Em relacdo aos conceitos apresentados até aqui, € importante ressaltar que ha
geralmente uma confusdo entre os termos “violéncia”, “crime” e “agressao”, que
muitas vezes sdo tidos como sinénimos, principalmente na midia, mas ndo sao a
mesma coisa e nem estdo diretamente ligados ao ponto de um sé ocorrer com a
presenca do outro.

Minayo (2006, p. 14) afirma que “a violéncia dominante na consciéncia

contemporanea € a ‘criminal’ e ‘delinquencial’”. No entanto, é importante compreender

gue esse formato representa a ideia do senso comum, e vale lembrar que a violéncia
€ mais ampla que a agressao, o que nao significa que a agressao também nao seja
um elemento que deve ser motivo de preocupacdo. As participantes da pesquisa

reforcaram essa compreensao, e as falas abaixo demonstram isto:

A violéncia é, na minha opinido, algo quando o outro te afeta de
alguma forma, seja ela de uma forma verbal ou ndo verbal. Ent&o, seja
uma intolerancia, por exemplo, intolerdncia religiosa, ou um
preconceito de alguma forma; entdo, violéncia seja ela tanto fisica
como nao (Adélia).

Para mim, violéncia é um ato de agressao, e essa agressao, ela pode
ser tanto fisica quanto psicolégica também. A gente sabe que existem
diferentes tipos de violéncia, e eu acredito que essas duas sdo as que
mais se fazem presentes e ambas maltratam, causam sofrimento,
angustia, dor... Violéncia perpassa por esse tipo de sentimento (Ruth).
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Eu considero como violéncia qualquer ato que venha me prejudicar,
ou fisica ou emocionalmente, qualquer ato que venha me trazer
prejuizo ou dano, tanto fisico quanto emocional (Clarice).

Temos o impulso de muitas vezes culpabilizar os sujeitos como “detentores” da
agressividade, como se esta ndo fosse algo catalisado e reforcado pelo social, afinal,
em nosso cotidiano, nossos costumes e cultura idolatram a individualidade e a
competi¢cdo, que geram e incentivam comportamentos agressivos uns contra 0s outros
(OLIVEIRA; MARTINS, 2007).

Martin-Baré (apud OLIVEIRA; MARTINS, 2007) descreve a violéncia como um
fendbmeno que so é possivel de ser compreendido dentro do contexto em que ocorre,
que se apresenta de maneiras multiplas e que persiste porque vive em uma “espiral”

de acontecimentos que a fortalecem.

Martin-Baré (1983/1997) diz que em todo ato de violéncia é necessario
diferenciar quatro fatores constitutivos: a estrutura formal do ato — a
conduta como forma extrinseca, que pode ser instrumental (utilizado
como meio para atingir um objetivo diferente) ou terminal/final
(realizado por si mesmo; ato como fim); a “equacao pessoal’ — atos
explicados somente pelo carater particular da pessoa que o realiza; o
contexto possibilitador — contexto amplo, social, e um contexto
imediato, situacional; o fundo ideol6gico — a violéncia remete a uma
realidade social com interesses de classe, em que surgem valores e
racionalizagbes, levando a sua justificagdo (OLIVEIRA; MARTINS,
2007, p.92).

Uma das entrevistadas relata uma forma de violéncia que traz a tona o campo
da linguagem:

Acho que no momento que vocé constrange de alguma maneira uma
pessoa, que ela ndo tem liberdade de se expressar ou de se sentir a
vontade no ambiente, ela ta sofrendo algum tipo de violéncia, desde
falar alguma coisa que realmente vai ofender até machucar de
verdade (Conceicao).

A “violéncia simbdlica” e a violéncia institucional sdo exemplos de ocorréncias
em que a agresséo fisica nem sempre se encontra presente, mas, ainda assim, séo
expressdes danosas. A violéncia simbdlica como instituida por meio da conivéncia
daqueles que sofrem e também dos que exercem, tendo em vista que geralmente 0s
dois lados ndo estéo conscientes de suas atitudes, o acordo inconsciente da-se entre
estruturas objetivas e mentais e a dominagcdo é uma composi¢cao incorporada a
relacdo (SOUZA, 2012; SANTOS, 2015).
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Uma falha recorrente em lidar com essa temética é que se fala muito de
trabalhar com o combate, com ac¢bes contra a violéncia e seus efeitos, mas pouco se
trabalha na perspectiva da prevencédo, do conhecimento e da compreensdo das
causas. Isso acontece porque nossa principal percepc¢éo da violéncia € quando ela se
mostra por meio da crueldade, enquanto a sua significacdo ainda é um elemento que
geralmente fica em segundo plano.

Socialmente, podemos dizer que a violéncia € um instrumento para alcancar
um fim, isto €, visto como normal ou apenas uma consequéncia indispensavel para
alcancar um status, por isso, ainda que seja de praxe dizer que a violéncia € inerente
a sociedade, estuda-la se faz muito relevante e necessario, considerando seu
aumento nos ultimos tempos e seu uso por meio do poder e de outras formas para se
alcancar um objetivo.

Pensar dessa maneira ajuda a enxergar como a violéncia escolar pode também
estar pautada nesses mesmos valores, reproduzindo-os e/ou sofrendo as
consequéncias deles. Além disso, pensar na violéncia como um elemento dinamico e
cheio de metamorfoses € também indispensavel para compreender o trabalho docente
nos espagos em que a violéncia surge como uma das caracteristicas marcantes do

ambiente.

3.1 A violéncia como elemento social estrutural

Embora a violéncia seja um fenbmeno inerente a sociedade — que, como ja
afirmamos, saber deste fato ndo soluciona o problema —, é possivel perceber que ela
vem aumentando consideravelmente ao longo do tempo e de maneiras mais
expressivas e brutais. Hannah Arendt (1994), filésofa politica contemporanea,
considera um risco compreender o fenbmeno da violéncia sob a perspectiva da
“naturalizagéo”, ou seja, de que ele é inerente ao homem, ponderando que ele é
politico e ndo instintivo.

A globalizacdo também gera violéncia a partir do momento em que a
informagdo e a tecnologia ndo sao distribuidas de maneira igualitaria. Sobre isto,
Minayo (2006) enfatiza que o Brasil teve sua abertura politica acontecendo justamente
no momento de crescimento da globalizacdo. A ma distribuicdo de recursos e

oportunidades alimenta a miséria, que é o berco da violéncia urbana, assolando a
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existéncia de criangas e jovens, prendendo-os ao trafico e a delinquéncia.

Quando a violéncia se estabelece como parte dos tragcos de uma cultura, ela se
torna produtora de si mesma e é reproduzida em todas as instituicdes, desde o nucleo
familiar; e essa reproducéo ocorre porque a violéncia se torna toleravel, mesmo com
0 conhecimento de seus danos, e é suportavel porque se insere em uma ldgica de
sistema.

Ao nos referirmos a sociedade brasileira, podemos tratar a violéncia como
elemento estrutural desde a prépria constituicao do “povo brasileiro”. Somos famosos
por sermos um povo alegre, hospitaleiro, generoso e festivo, mas ndo podemos negar
que também somos um povo que tem uma histéria desde o inicio marcada “[...] pelo
desprezo e pela crueldade contra os indios e 0s negros e pela exploracéo de sua forca
de trabalho e de sua cultura” (MINAYO, 2006, p. 27).

A violéencia pode ser vista sob a perspectiva da relagcédo
“‘dominacgao/exploracao”, e em nossas relagdes isso € estabelecido pelo capitalismo,
patriarcado e racismo. E facil, no contexto brasileiro, perceber por meio das
manchetes de jornais, que os mais submetidos a todo tipo de violéncia sédo as
mulheres, as criangas e 0s pobres, que na maioria das vezes sao negros também,
logo, “[...] a mulher e a crianga sao inferiores ao homem, o pobre inferior ao rico e o
negro inferior ao branco” (OLIVEIRA; MARTINS, 2007, p.91). A maneira como isso se
estrutura estd, como afirma Minayo (2006), ligada a nossa histdria e se apresenta no

cotidiano pela violéncia institucional e estrutural. Segundo a autora:

Uma das formas mais contundentes de violéncia no Brasil, que se
poderia chamar estrutural e ‘estruturante’ pelo seu grau de
enraizamento, sdo o0s niveis elevadissimos de desigualdade que
persistem historicamente e sdo o chdo sobre o qual se assentam
muitas outras expressbes. O Brasil sempre foi marcado por
ambivaléncias e ambiguidades [sic] de um pais escravista e colonizado
em que as relagbes sociais hoje estdo entranhadas num tipo de
apartheid considerado, por muitos autores, como mais iniquo que o dos
Estados Unidos e o da Africa do Sul (MINAYO, 2006, p. 27).

N&o existe uma relacdo direta entre pobreza e violéncia, o pobre néo € violento
por si mesmo; a violéncia, no contexto de miséria, €, muitas vezes, um reflexo do
sentimento de impoténcia que o pobre tem diante do mundo que Ihe € oferecido e pelo
gual ele ndo pode pagar — o0 mesmo mundo que o incentiva a consumir de forma

desmedida. Nao se trata unicamente de privacbes materiais que conduzem uma
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pessoa a desafiar aspectos éticos e morais da sociedade em que vive, na procura,
por exemplo, do narcotrafico. Alienados do sistema, os portadores da violéncia ndo
tém como finalidade promover uma mudanca de cunho social, solucionando a vida
miseravel dos outros (OLIVEIRA; MARTINS, 2007, p. 94).

O delito, nessa perspectiva, € a expressdo mais visivel da violéncia, é um
sintoma da precariedade social e da incompeténcia do Estado em garantir o basico
(muito embora saibamos que a ocorréncia de delitos ndo é exclusividade das camadas

mais pobres da populacéo):

E bem verdade que as expressdes da violéncia que ocorrem hoje no
Brasil sdo muito mais complexas, ndo se limitam a questéo dos crimes
gue ocorrem nas areas pobres das grandes cidades. No entanto, é
sobre as condigdes e as circunstancias da escassez de oportunidades
e perspectivas — principalmente no caso da juventude bombardeada
pelos apelos de consumo e pela falta de reconhecimento e de chances
sociais — que se constroem as taxas de criminalidade e as
consequéncias da violéncia, particularmente, nas regibes
metropolitanas (MINAYO, 2006, p. 36).

Vale ressaltar que as riquezas e oportunidades néo séo distribuidas de maneira
mais igualitaria porque o proprio Estado cria mecanismos para dificultar isso. Vivemos
em um pais onde ha claramente a violéncia estrutural, que, naturalmente, leva a uma
cultura da violéncia, em que isso tudo € banalizado e até mesmo visto com
naturalidade. Estamos descrevendo uma sociedade que esta longe de ser igualitaria,
portanto, vivemos em uma sociedade sexista, adultocéntrica, etnocéntrica e classista,
na qual o poder de dominar e explorar define o carater hierarquico das relacdes sociais

e interpessoais.

3.2 Violéncia escolar

O conceito de violéncia da OMS é bastante amplo, entretanto, como estamos
sempre falando de um fendmeno social, multifacetado e dindmico na histéria e no
espaco, ainda se faz necessario fazer a mesma avaliacdo critica do conceito em uma
situacao especifica: o ambiente escolar. O que €, entdo, considerado como violéncia
escolar?

Devido as muitas facetas da violéncia no meio escolar, tendo causas internas

e externas e se apresentando também nessa dinamica, € uma tarefa relativamente
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dificil definir o conceito de violéncia no meio escolar. No conceito da OMS, podemos
compreendé-la como interpessoal comunitaria, mas se faz necessario também uma
classificagdo mais especifica voltada para esse fenbmeno, pois ha movimentos de
dentro para fora e vice-versa nesse tipo de situacdo que afetam individual e
coletivamente, interferindo na integridade das pessoas. Segundo Priotto e Benetti
(2009, p. 162):

Denomina-se violéncia escolar todos os atos ou acfes de violéncia,
comportamentos agressivos e antissociais, incluindo conflitos
interpessoais, danos ao patrimdnio, atos criminosos, marginalizacoes,
discriminacdes, dentre outros praticados por, e entre, a comunidade
escolar (alunos, professores, funcionarios, familiares e estranhos a
escola) no ambiente escolar.

Ainda de acordo com esses autores, a violéncia escolar pode ser analisada em

trés niveis: na, contra e da escola, podendo ser compreendida como uma

[...] construcdo social que se d4 em meio a interagdes entre sujeitos
no espaco escolar. Enfatizando a probabilidade da violéncia como um
processo social que compreende tanto relacdes externas como
internas, e institucionais, em particular no que tange as relacdes
sociais entre sujeitos diversos (PRIOTTO; BONETI, 2009, p.168).

Cada nivel da violéncia escolar tem um conceito e expressdes diferentes. A
violéncia na escola se manifesta no cotidiano do ambiente escolar e pode ser
praticada por todos os atores da comunidade escolar (de ex-alunos até gestores,
inclusive familiares, pessoas da comunidade ou estranhos); agressdes fisicas,
situacdes envolvendo drogas (licitas e ilicitas) e incivilidades (como ofensas verbais
de qualquer forma) que ocorram dentro da escola, na porta ou na rua em frente a
escola sdo exemplos desse tipo de violéncia. A violéncia contra a escola refere-se
a atos de vandalismo de qualquer grau ao patriménio escolar, em que tanto membros
da escola como da prépria comunidade ao redor podem ser responsaveis. Por altimo,
h& a violéncia da escola, que é qualquer dano que a propria instituicdo causa aos
seus membros: desvalorizacdo dos profissionais e dos alunos, abuso de poder,
preconceitos etc. (PRIOTTO; BONETI, 2009).

E importante ressaltar que a indisciplina ndo pode ser confundida com a
violéncia, como é de costume acontecer. Segundo Priotto e Boneti (2009, p. 170), a

indisciplina “[...] pode ser entendida como uma forma de manifestagdo contra a
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exigéncia ou quebra de regras ao adequar-se a sociedade.” A indisciplina nao
necessariamente rompe o processo educativo, mas pode ser entendida como um sinal
de que algo nesse processo nao esta dando certo, podendo ser solucionado a curto
ou a médio prazo. Assis, Constantino e Avanci (2010) confirmam essa proposicao,
ressaltando a possibilidade de a indisciplina e a agressividade serem passiveis de se

tornarem violéncia:

Ao contrario da violéncia, a agressividade se inscreve dentro do
préprio processo de constituicdo da subjetividade. A transformacéo da
agressividade em violéncia € um processo ao mesmo tempo social e
psicossocial para o qual contribuem as circunstancias de vida, o
ambiente cultural, as formas de relacdes primarias e comunitarias e
também as idiossincrasias dos sujeitos (ASSIS; CONSTANTINO;
AVANCI, 2010, p. 46).

No ambiente escolar, a desigualdade social, que € uma caracteristica marcante
no Brasil, apresenta-se pelo fracasso escolar, que vai desde a reprovacao até a total
saida do aluno do ambiente. A educacéao basica, quando falha, alimenta os maiores
problemas do Brasil: baixa escolaridade, falta de profissionais qualificados e falta de
emprego para essa populacdo mais vulneravel.

Essas proposi¢des se manifestam na fala de uma participante sobre a situagao
de trés alunos envolvidos com o trafico de drogas no bairro. Ao ser perguntada se ja

havia sofrido ou presenciado algum tipo de violéncia na escola, sua resposta foi:

Eu ndo sofri, mas presenciei um caso bem complicado de alguns
alunos ano passado, que houve o pedido de retirada deles, porque era
cada um de facgdes rivais e estava havendo uma perseguigéo entre
eles, e isso foi uma relagédo téo insustentavel que todos foram retirados
da escola. Houve o pedido do Conselho Tutelar para outras escolas,
mas eles ndo conseguiram vaga, e acabou que eles ficaram sem
estudar. Foram trés alunos e dois deles eram irmaos, inclusive um
deles tinha sofrido um acidente, tinha levado um tiro na cabeca, quase
faleceu e depois acabou se envolvendo nisso, ai os pais foram
alertados, o Conselho Tutelar veio aqui e foi pedido que eles néo
continuassem frequentando — até para nao por em risco 0S
funcionarios e até os demais alunos, porque estava havendo,
inclusive, a entrada de outras pessoas na escola por causa dessa
situacéo (Conceicéo).

A fala dessa entrevistada corrobora o entendimento de que a violéncia pode
também ocorrer de maneira estrutural, quando o Estado age violentamente contra o

cidaddo ou ndo se organiza o suficiente para resolver as problematicas. A violéncia



32

estrutural é:

[...] caracterizada pela incapacidade do primeiro [0 Estado] em realizar
a justica social para os adultos em geral, e as criangas e adolescentes
gue sao destituidos, implicita ou explicitamente, do acesso a escola, a
salde e a assisténcia social. Um Estado que deixa parte significativa
da populacdo em situacdo de desemprego, caréncia, abandono e
inmeras outras iniquidades é um Estado violentador, agente da
opressdo e facilitador das realizacbes da classe dominante
(OLIVEIRA; MARTINS, 2007, p.92).

Na situacao relatada, vemos a preocupacdo do corpo escolar em relacdo aos
alunos envolvidos, aos demais alunos da escola e também aos préprios funcionarios.
No entanto, um servico estatal de assisténcia, como o Conselho Tutelar, ndo trabalha
sozinho: se os demais servicos integrados a ele ndo estiverem disponiveis e
preparados para lidar de maneira conjunta com a situacdo apresentada, certamente o
trabalho ndo acontecerd, e mais adolescentes como estes sofrerdo o peso da
desisténcia da escola e do Estado sobre suas situagdes, sendo deixados a mercé de
suas proprias experiéncias, sem assisténcia. Deixar adolescentes numa situacao
como essa € ver a violéncia estrutural atuando desde o inicio da vida de um sujeito.

A escola publica brasileira € marcada, portanto, pelos processos de exclusao
gue se dao em diversos formatos de como o processo educativo ocorre, que pode nao
alcancar as pessoas com deficiéncias e ainda gerar a evasao escolar, por exemplo.
Essa é uma grande preocupacao diante do Decreto 10.502/2020 que altera a Politica
Nacional de Educacdo Especial (PNEE) (BRASIL, 2020). A evasao pode ser
compreendida como uma violéncia da escola, pois ela é produzida pelo sistema
escolar em consonancia a questfes politicas e socioecondmicas. As constantes
repeténcias de alunos e o abandono da vida escolar séo reflexos e produtos da
desigualdade na escola em concordancia com uma desigualdade que vem anterior a
esta, relacionada a economia, direitos, cultura e politica (PRIOTTO; BONETI, 2009).

A escolarizacdo ndo acompanhou o processo de inclusdo de pessoas com
status e necessidades diferentes, e isso fica perceptivel, por exemplo, quando

analisamos o indice de Desenvolvimento Humano (IDH)3: no Brasil, embora tenhamos

3 O IDH é medido pela educacéo + Produto Interno Bruto (PIB) + salde (principalmente longevidade).
Trata-se de uma medida importante concebida pela ONU para avaliar a qualidade de vida e o
desenvolvimento econdmico de uma populacao.
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grande aumento de numero nas matriculas, tivemos uma alteragédo no IDH baixissima
(AGENCIA BRASIL, 2018). De fato, embora atualmente seja possivel afirmar que a
escola publica é universal (sendo obrigatéria a matricula de criancas e adolescentes),
nao se pode dizer o mesmo no que diz respeito a sua democratizacao.

A escola tem aparecido como um espago no qual a violéncia vem a cada dia
mais se expressando de formas diferenciadas e interferindo na maneira como o
processo de ensino-aprendizagem acontece. Escolas localizadas em regides
conhecidas pela violéncia urbana existem em um contexto em que ha clima de medo
e dificuldades na gestdo de um ambiente escolar onde o respeito e a harmonia sejam
premissas béasicas (RUOTTI, 2010).

No contexto escolar, a violéncia pode ser uma reacdo dos alunos frente a essas
diferencas de tratamento e oportunidades reais, e de como a comunidade enxerga a
escola no seu espago ou como os profissionais lidam com o seu trabalho, por exemplo
(RUOTTI, 2010). Priotto e Boneti (2009) afirmam que a maneira como se percebe a
violéncia escolar varia em escolas publicas e particulares, embora a violéncia que é
possivel ocorrer tanto na escola publica como na privada possa ser muito semelhante,
a percepcao dos professores é diferente quanto ao papel da escola nesse quadro e a
sua propria funcao profissional para lidar com o publico que atende.

Existem muitos fatores que podem ser considerados causas da violéncia
escolar, sendo a estrutura familiar um dos mais citados pelos professores, referindo-
se a desestruturacéo, falta de limites e referéncias. Além disso, o ambiente em que a
escola se encontra também é muitas vezes citado como principal responsavel pela
violéncia que a assola: trafico, excluséo social, pobreza, tempo livre demais e falta de
perspectivas (PRIOTTO; BONETI, 2009).

A violéncia externa a escola influencia diretamente as acdes educativas, pois
traz inseguranca e incerteza tanto aos alunos quanto aos demais atores. O aumento
da criminalidade nos grandes centros urbanos é outro elemento que nos impulsiona a
compreender a violéncia e sua relacdo com a escola. A criminalidade afeta
diretamente os mais jovens, que apesar de estarem submetidos as regras do espaco
escolar e a autoridade do professor, também sofrem influéncias de outros grupos
autoritarios como fac¢des criminosas do bairro (RUOTTI, 2010).

Na pesquisa que realizamos, ao perguntarmos sobre o bairro em que a escola

esta localizada, obtivemos varias informacdes que nos mostram como a percepcao
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do local para os professores é importante e variada. A seguir, falamos um pouco sobre

a historia do bairro e elencamos algumas falas que o descrevem.

3.2.1 O contexto socioterritorial da escola

A histéria do bairro Cidade Olimpica é bastante complexa. De acordo com
Soares (2008), seu surgimento é ocasionado pela busca por moradia devido ao
aumento consideravel da populacdo em Sao Luis. Dessa busca, surgem as
ocupacdes irregulares que vulgarmente chamamos de “invasdes”. A area que hoje
compreende o bairro Cidade Olimpica era uma grande area improdutiva, com mais de
1.400 hectares, pertencente a uma grande familia de Séo Luis. A ocupacao de parte
dessa area foi iniciada no ano de 1996. Na época, estavam ocorrendo as olimpiadas
de Atlanta, o que inspirou o0 nome “Cidade Olimpica”.

A histéria € marcada por intensas disputas judiciais, que geraram mais de uma
reintegracdo de posse com presenca de acles policiais violentas, bem como de
jaguncos vigilantes a mando dos antigos proprietarios. Em contraposicéo a violenta
repressao aos ocupantes, havia também bastante organizacédo popular com apoio de
movimentos sociais e partidos politicos que foram importantissimos para a causa
(SOARES, 2008):

No dia 4 de novembro de 1996 foi realizado no centro de S&o Luis a
Marcha pela Reforma Urbana e Moradia, e no dia 25 de fevereiro de
1997 foi declarado o Dia nacional de Luta pela Moradia, ato publico
realizado na Praca Deodoro seguindo de passeata até a Solecit
(Secretaria de Solidariedade, Trabalho e Cidadania). Outras
manifestacdes e atos publicos foram realizados durante todo o
processo de negociacdo meados do ano de 1996 e inicio de 1997.
Nesse contexto ndo era mais possivel que as autoridades ficassem
alheias. O desaparecimento de um garoto de 14 anos em dezembro
de 1996 agravou ainda mais a situacdo, havia fortes desconfiancas
dos vigilantes (jaguncos) dos proprietarios da empresa ja que o corpo
foi encontrado pela policia na propriedade em conflito. No dia 29 de
dezembro de 1996, a &rea foi novamente ocupada, com 2.5000
pessoas e houve a expulsédo dos jaguncos (SOARES, 2008, p. 34).

Durante as disputas, foi o assassinato de um jovem chamado Jailson, de 14
anos, por, segundo os moradores, jaguncos que vigiavam a propriedade, um dos
principais motivos pela insisténcia da populacdo em permanecer no local. O que

poderia ter desestimulado, alimentou o movimento social. Atualmente, h4 uma
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avenida com o nome Jailson Viana, em homenagem ao adolescente (SOARES, 2008).

O “fim das disputas” se deu pela insisténcia popular, que n&o deixou alternativa
ao Governo do Estado do MA, sendo este praticamente forcado a comprar parte da
propriedade para em seguida repassar aos ocupantes que ja estavam no local, de
acordo com os seguintes critérios: “[...] ndo possuisse residéncia préopria, ser maior de
21 anos ou emancipado, e um ultimo critério: que a renda ndo ultrapassasse trés
salarios minimos” (SOARES, 2008, p.39). Importante enfatizar que o Governo do
Estado do MA divulgou a noticia como um programa habitacional, ignorando todo o
tempo e lutas das pessoas como fator sine qua non para esse “programa habitacional”
— que nao existiria se ndo fosse a persisténcia dos ocupantes.

Atualmente, o bairro da Cidade Olimpica é considerado a segunda maior
ocupacdo urbana da América Latina (GOVERNO DO ESTADO DO MARANHAO,
2017). Infelizmente, no entanto, o bairro também é conhecido por ser um dos mais
“violentos” e “perigosos” em S&o Luis, ocupando o primeiro lugar no periodo de 2017
a 2019 entre os bairros com maior numero de CVLI, de acordo com os dados
entregues pela Unidade Estatistica de Analise Criminal da Secretaria de Seguranca
Publica do Estado (Anexo B).

Quando as entrevistadas foram perguntadas sobre como descreveriam o
bairro, as respostas séo diversas, mas varias citam o trafico de drogas como elemento

presente, ainda que ndo afete tdo diretamente a percepcéo do bairro como um todo:

[..] E um bairro bem dinamico, populoso e que tem uma grande
quantidade de pessoas muito boas, mas infelizmente, em
contrapartida, também encontramos pessoas que infelizmente... a
guestao da criminalidade, que € muito agravante. Eu acredito que a
escola de tempo integral tA aqui exatamente pra que posso tentar, €
uma tentativa para esses alunos, que eles ndo figuem muito ociosos
no préprio bairro; que, infelizmente, a violéncia é algo muito marcante
ainda no bairro (Adélia).

Eu nao posso falar como um todo porque eu s6é conhec¢o aquele trecho
ali da escola, os comércios proOximos que vez ou outra a gente sai para
comprar alguma coisa, mas eu sei que é um bairro grande, bem
grande, um bairro popular com muito comércio. O que gera renda na
Cidade Olimpica € o comércio... mas, enfim, é isso. Eu consigo circular
por l& dentro do trajeto que eu preciso fazer, nunca fui parada, nunca
fui barrada e agora nao sei se isso é uma categoria de violéncia, mas
eu acredito que o que existe ali ndo conhec¢o assim de fato, mas pelo
gue eu ouco os alunos dizerem, tém alguns lugares distantes ali das
redondezas da escola que sdo muito perigosos mesmo, que eles
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precisam chegar em casa mais cedo, 7 horas, porque depois ndo
podem entrar que a policia também néo vai la, € porque onde tem um
trafico e tudo, sdo as areas mais distantes de onde é a escola. Entao,
acredito que o bairro deve gerar uma violéncia social, ndo sei se isso
€ uma categoria de violéncia, mas existem muitos problemas sociais
— isso, é claro, porque € um bairro da periferia, entdo acho que tem
esses problemas assim (Ruth).

Bom, o bairro da Cidade Olimpica € um bairro de alta vulnerabilidade
social, familias de baixa renda, e esta tomado pela violéncia, pelo
trafico de drogas. Infelizmente é onde as faccBes dominam, entdo é
um bairro suscetivel, perigoso, que termina influenciando no nosso
trabalho em fungdo de estarmos em um lugar onde muitas vezes
acontecem situacdes que a gente tem medo de estar nesse lugar. Ja
aconteceram situagfes em que tivemos que liberar os alunos porque
ndo sabiamos se a escola seria invadida ou ndo. Entdo, € um bairro
de grande vulnerabilidade, onde precisa ser feito algo importante la
(Lélia).

Inicialmente, antes de eu vir pra ca, eu tinha uma ideia um pouco mais
aterrorizante do bairro — eu ndo sei se por eu morar proximo, meu
bairro é nas proximidades, eu ja vivenciei um pouco mais dessa
inquietagcdo que as pessoas acabam se assustando um pouco mais,
mas o meu dia a dia aqui eu acho até tranquilo, apesar de que em
conversas com alguns alunos eu presencio uma situagdo um pouco
mais agressiva, principalmente sobre a questdo das facgbes que é
muito predominante aqui na escola; as pessoas tém que ficar sempre
atentas... Mas visualmente eu ndo percebo tanto essa agressao, essa
violéncia como é descrita para quem esta inserido no bairro da Cidade
Olimpica (Conceigéo).

De acordo com Abramovay (2005), os aspectos relacionados a infraestrutura,
perfil dos moradores e tipo de comércio interferem na forma como um bairro é visto.
Nas falas das entrevistadas, percebemos que, apesar da presenca do trafico, o bairro
também tem seus aspectos positivos reconhecidos e elencados pelas professoras. O
fato de passarem o dia inteiro na escola permite uma vivéncia uma pouco mais
préxima com o contexto socioterritorial e, consequentemente, com 0s alunos, o que

também gera percepcdes sobre eles:

Esse bairro é “multi” né, tem multiculturas; eu até comparo ele com
outros bairros até mais proximo da minha casa, que é no Séo
Bernardo. Entdo, como todo bairro, tem as pessoas mas e as pessoas
boas, tem as coisas que séo boas para serem reproduzidas e as que
nao sdo. No geral, falando no que eu convivo com os meus alunos
aqui, tem das mais diversas culturas falando dos préprios alunos
mesmo; tem aluno empreendedor, tem aluno que gosta da cultura
pop/funk, tém alunos que ajudam nas préprias igrejas, tém muitos
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alunos evangélicos que ajudam no projeto de suas igrejas. Entdo, esse
bairro € muito bom de se conviver no tocante ao que eles ja produzem
(Clarice).

Quando eu cheguei 14, os proprios alunos me fizeram um
guestionamento muito interessante e que eu nao sabia até ir trabalhar:
os préprios alunos dizem que é uma das maiores periferias da América
Latina, e eu nao sabia, e os meninos falam disso, assim, até com certo
orgulho, que eu acho algo assim positivo; eles tém o reconhecimento
do lugar em que eles vivem (Ruth).

Quando questionadas se ja presenciaram alguma cena violenta no bairro, as
respostas sdo quase que iguais entre “sim” e “n&o”, sendo este segundo com
ressalvas: ndo presenciaram, mas sabem que ja aconteceu, como exemplificam as
falas das professoras Fernanda e Conceicdo. Cabe ressaltar que em alguns relatos
de ndo terem presenciado nada, ha certa regra implicita geral de que € necessério ter
cuidado no bairro, como apontam as falas das docentes, em especial das professoras
Ruth e Adélia:

No bairro da Cidade Olimpica exercendo a funcéo de professora aqui
na escola, ja pude presenciar algumas formas de violéncia. Uma vez
houve uma ameaca de invasdo a escola, quando o cidaddo passava
a arma pelo portéo, e também tive trés alunos assassinados. Entao, €
algo horrivel de presenciar, de conviver (Lélia).

Eu ndo presenciei fisicamente, eu tive conhecimento de situa¢des aqui
ao redor da escola que envolveram tiroteios, mortes de pessoas e
perseguicdes de alunos (Clarice).

Eu nunca presenciei, mas ja fiquei sabendo de algumas situacdes. Por
exemplo, teve um dia que nds chegamos na escola e ficamos sabendo
gque teve tiroteio nas redondezas durante o final de semana; teve
também uma situacdo na escola antes de eu comecar a trabalhar 14,
eles ameagcaram entrar na escola e comecaram a amedrontar as
pessoas de dentro passando armas nos portdes. Entdo, eu realmente
nunca presenciei, mas fiquei sabendo desses dois fatos, fora também
alguns alunos que ja faleceram e que faziam parte da escola, dois
alunos que faziam parte da escola e que morreram em decorréncia da
violéncia, trafico de drogas e essas coisas (Fernanda).

A escola fica dentro do bairro, a escola ndo fica na Avenida Principal,
fica dentro do bairro, entéo, o 6nibus para no ponto e vocé desce, tem
gue andar um pouquinho para chegar a escola; eventualmente, eu vou
de carona que t& com mais ou menos uns 6 meses que eu tenho ido
de carona todo dia, mas as vezes eu vou de 6nibus sem problema
nenhum e as professoras até ficam meio preocupada: “menina, mas
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tu vem de 6nibus? tu ndo tem medo?”, porque elas tém um esquema
de articular as caronas para chegar até la, com frequéncia pega o
Onibus para ir e voltar e nunca presenciei nenhum tipo de violéncia ao
redor. E claro, no caso eu t6 falando por mim, fica um pouco essa hora
né, tomo cuidado e tudo, mas nunca fui assaltada, nunca também
presenciei nenhum tipo de agresséo dentro desse tempo de dois anos
em que eu trabalho 14 (Ruth).

Eu me lembro que em 2017 nés tivemos uma quadrilha, e eles foram
convidados para se apresentar em uma escola |4 na Cidade Operéria,
e quando eles terminaram de dancar e falaram que eles eram daqui,
eles ficaram morrendo de medo, correram logo para o 6nibus e
pediram para o professor vir logo embora com eles, porque eles dizem
gue quem é da Cidade Olimpica nao pode ir na Cidade Operéria e
dizer que sao daqui. Essas questBes que para mim e pra vocé estao
muito distantes da nossa realidade... quando eu cheguei para
trabalhar aqui essa realidade foi um choque, é um choque. Se tu me
perguntar se eu estou acostumada, eu ndo estou acostumada; s6 que
hoje eu tenho um outro olhar na situacao e ja consigo conversar, falar
com eles de outra forma. Senti que em 2017 foi um dos anos mais
complicados, porque nés tivemos dois alunos assassinados, a escola
correu risco de invasdo. Entdo, em 2017, quando eu sai daqui e a
diretora me chamou perguntando se eu queria voltar para ca, eu
pensei duas vezes e quase disse que nao, que nao iria voltar. Em
junho, as vésperas de terminar o primeiro semestre, foi assassinado
um que morava bem aqui, quase em frente, ai nés nem fizemos festa
de S&o Jodo, porque nao tinha o que celebrar; e quando gente pensa
gue estamos superando, la outro aluno é assassinado. Entdo, eu como
professora, nunca tinha perdido dois alunos em 1 ano; ndo foi um
acidente, eles foram assassinados (Cecilia).

Estas falas corroboram as consideracoes feitas por Abramovay (2005) ao tratar

sobre a violéncia para além dos muros da escola:

A escola, enquanto instituicdo imersa nesse ambiente, ndo esta imune
ao imaginario do medo e da inseguranca tanto no que diz respeito a
vulnerabilidade imaginaria — isto €, ligada a uma sensacdo de
inseguranca e a ameagas a que a escola estaria sujeita — e a
vulnerabilidade real, consequiéncia [sic] da violéncia que marca certas
areas urbanas, da precariedade das instalacbes dos prédios
escolares, da falta de pessoal e da deficiéncia dos mecanismos de

vigilancia e controle de escolas (ABRAMOVAY, 2005, p. 277).

A violéncia escolar ndo se resume aos bairros periféricos, mas as escolas
inseridas nestes ambientes, muitas vezes, tém a violéncia intensificada devido a falta
de estrutura e de condi¢cdes de trabalho adequadas. E importante ressaltar que
qguando falamos de violéncia no contexto brasileiro, precisamos lembrar que os mais

atingidos séo justamente os que estao nas periferias: os pobres e, mais precisamente,
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0S jovens pobres.

Para Minayo (2006), a delinquéncia é a forma mais hegemdnica de violéncia
no Brasil, e a autora enfatiza que esse tipo de violéncia encontra nas fraquezas do
Estado (ou chega até a comanda-lo) a forca para existir, principalmente por meio do
trafico, e este, por sua vez, € um dos mais maléficos, pois inclui pobres e jovens nos

seus negocios, que:

[...] se engajam nesses projetos e entram nos conflitos, no front dos
combates como uma opcdo de mercado de trabalho, visando ao
status, ao acesso a bens econémicos e ao consumo. O ato subjetivo
de entrada no mundo do crime é secundado e contextualizado por uma
situacdo de extremas desigualdades, de falta de oportunidade para o
protagonismo, como cidad&o, e de total descrenga nas possibilidades
de acesso ao consumo, a cultura e ao reconhecimento social. Por isso,
0 mercado da violéncia passa a se configurar como uma escolha
viavel, numa conjuntura de crescente desemprego e exclusao social,
cultural e moral (MINAYO, 2006, p. 32).

Muitas escolas de periferia, na tentativa de conter a violéncia, langcam mao de
muros altos, arames farpados e chegam a solicitar a presenca da policia por meio da
ronda escolar; inclusive, em maio deste ano (2020), em S&o Luis, na gestdo do
governador Flavio Dino, foi inaugurada a sede do 1° Batalhdo Escolar da Policia
Militar, com o objetivo de institucionalizar um trabalho que j& vinha sendo executado
pela Policia Militar, por meio do Grupo Especial de Apoio as Escolas (GEAPE), com a
Ronda Escolar (GOVERNO, 2019). O trabalho da ronda escolar, no entanto, ainda
tem um carater repressivo.

Segundo Oliveira e Martins (2007), essas medidas sdo ineficazes a partir do
momento em que descaracterizam a escola como um espaco educativo e a coloca
apenas como um espaco disciplinador; assim, a escola passa a ser vista como uma
representante do Estado, o que configura um risco, pois ela ndo terd como suprir as
demandas que o Estado ndo se prop0e a suprir. Simbolicamente, a escola passa a
ser um espacgo na comunidade que esta se defendendo dela mesma.

A ronda escolar é citada por mais de uma participante ao longo das entrevistas.
Fica perceptivel que a ronda € vista como um instrumento estatal, diretamente ligado
a policia e, portanto, responsavel por resolver os conflitos relacionados a alunos e

faccOes ao redor do bairro, como a seguinte fala expressa:
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Eu n&o posso ir direto ligar para policia e dizer “0, ta acontecendo
iss0”; eu tenho que ir primeiro no gestor ou coordenador para que ele
assuma e acione a Ronda Escolar, policia, acione quem de fato vai
resolver, porque eu ndo vou me meter em uma situacdo que eu ndo
sei nem o que €. [...] Eu ja vi que em outras escolas a ronda ja vai e
faz palestra; aqui no inicio do ano ndo comegou com isso, ja vieram
dar palestra com o Ministério da Saude sobre a dengue, mas com a
Ronda Escolar ainda nédo; para eles virem e falarem, para ndo terem
o receio de ligar para policia (Clarice).

O imaginario do medo faz com os sujeitos busquem estratégias de estarem
juntos e de se protegerem (por exemplo, 0s jovens com as gangues), mas também

favorece o mecanismo estatal a atuar também de maneira violenta e grotesca quando:

[...] permite ao Estado medidas cada vez mais autoritarias, leis cada
vez mais punitivas, legitimadas por demandas sociais de protecdes
reais e imaginarias, principalmente de alguns setores da sociedade,
em especial, a classe média. Além disso, justifica atitudes como a
legalizacdo do porte de armas, a criacdo de empresas de seguranca
e 0 apoio a privatizagdo da policia. Cria, ainda, uma industria de
seguranca — grades, seguros, alarmes — que, ha maior parte das
vezes, fornece mais protecdo simbdlica que real. Por fim, legitima
discursos oficiais de politicos, da midia, de chefes religiosos, de
“personalidades” diversas, sobre o aumento da violéncia e da
criminalidade como resultado de uma sociedade em decadéncia
moral. Familias desfeitas, liberacdo das mulheres, liberdade sexual,
crise da ética do trabalho, crise da fé religiosa, crise moral sdo algumas
causas citadas desse aumento (TEIXEIRA; PORTO, 1998, p. 56).

As estatisticas mostram um aumento da violéncia nos centros urbanos,
afetando principalmente jovens rapazes, que sédo cooptados pela criminalidade e
morrem mais cedo (RISTUM, 2004). De acordo com o Atlas da Violéncia 2020 (IPEA,
2020), embora o numero de homicidios tenha diminuido em quase todos os estados
(Maranh&o encontra-se na 182 posicao), este é ainda a principal causa de mortalidade
de jovens (pessoas entre 15 a 29 anos). Ainda segundo essa pesquisa, em 2018,
30.873 jovens foram assassinados, o equivalente a 53,3% do total de homicidios do
pais até entdo. Estes dados mostram que embora tenha havido uma reducéo geral, a
taxa de homicidios de jovens ainda continua alta: eles continuam morrendo,
principalmente jovens rapazes e negros, tendo em vista que o risco de ser vitima de
homicidio & 74% maior para rapazes negros. Estamos vivendo um momento de
dizimacédo da juventude e é importante enfatizar esse recorte, pois esta pesquisa foi

realizada em um bairro considerado periférico, onde, em geral, a maioria das pessoas
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negras da populacao residem, e com um publico que atende essencialmente jovens.
O professor, nesse contexto, também cria suas representacdes sociais acerca
da clientela que atende e constréi suas autorregras, estabelecendo limites a sua
atuacao e as suas relacdes com a comunidade, que, dependendo sob qual ponto de
vista é feito, altera a percep¢do sobre como deve realizar seu trabalho, positiva ou
negativamente (RUOTTI, 2010). A fala da professora Fernanda exemplifica isto:

Entdo, no comeco eu encarava os alunos de uma forma diferente: logo
gue eu cheguei, eu achava que todo mundo, alias, todo mundo néo,
mas a maioria, fazia parte do trafico de drogas, de gangues e essas
coisas. Mas logo eu percebi que ndo era assim, depois de poucos
meses eu percebi que ndo era assim (Fernanda).

Abramovay (2005) reforca que ha praticamente um “carimbo imediato” para
classificar moradores de favelas e ocupacdes (também vulgarmente chamadas de
‘invasdes”) como “perigosos”. O que nos leva a pensar que a percepg¢ao sobre a
escola nesses espacos pode também sofrer influéncias disso, podendo ser positiva
ou negativa. Perguntamos as entrevistadas se elas achavam que a escola sofria
influéncia da violéncia externa, e as respostas variam entre “sim” e “ndo”, mas de
maneira geral percebe-se que ha certa “amenizacédo” do que acontece dentro do

espaco escolar:

Sofre. Mas acredito que pela administracdo da escola e pela prépria
consciéncia de muitos alunos a escola néo sofre tanta influéncia como
muitas pessoas poderiam esperar que pelo bairro ser considerado um
dos mais perigosos de Séo Luis, entdo ela é pouca (Adélia).

Sim, com certeza, porque a gente ndo tem como separar 0 que
acontece dentro da escola com o que ta la fora, embora eu nunca
tenha visto um caso de violéncia extrema, mas 0s alunos inclusive
relatam para gente o que eles presenciam fora da escola e tem, sim,
influéncia do que acontece na comunidade na rotina da escola (Ruth).

Os relatos mostram que a violéncia externa é um fator presente, e de maneira
geral compreende-se que a escola sofre, sim, influéncia da violéncia externa,
principalmente pela presenca do trafico de drogas e de fac¢des. No entanto, também
houve relatos de que a escola € um espac¢o seguro dentro do bairro, portanto, um
espaco que ndo sofre influéncia da violéncia externa. E importante ressaltar que é

uma opinido que nao é coerente, pois se a escola é considerada segura, é porque ela



42

precisa se proteger do que esta além de seus muros. As entrevistadas também
relataram algumas situacfes em que os proprios membros das fac¢des acabaram
atuando, levando a crer que, em alguns momentos, existe certa relacdo entre a escola

e a organizacao fora dela:

N&o, a gente até conversa bastante sobre isso aqui, porque € como
se a escola tivesse certa bolhinha. Inclusive, as proprias faccdes meio
gue protegem a escola: se ha algum tipo de violéncia como houve no
caso daqueles alunos, os donos da boca mesmo tomaram a frente,
disseram que néo era para haver nenhum tipo de situagéo; entéo, eles
meio que protegem. A escola ainda é um campo neutro, digamos
assim, é um lugar protegido, eles ainda tém esse certo respeito
(Conceicgéao).

A gente tem o estereétipo da Cidade Olimpica aqui em Sao Luis.
Entdo, eu fiqguei com um pouco de medo, e vou te confessar que eu
ainda tenho medo. Eu ndo tenho medo dentro da escola porque eu
percebi que dentro da escola os alunos tém uma consideragcdo muito
grande por nos professores, eles nos respeitam muito... Eu ndo tenho
mais medo dentro da escola, eu tenho medo fora da escola; entédo, se
eu tiver que ficar |14 até depois do horario e essas coisas, eu tenho um
pouco de medo, porque depois do horario aparecem muitas pessoas
diferentes la na escola, pra jogar bola, pessoas da comunidade e ai a
gente vé homens com tornozeleiras eletrbnicas, a gente vé muito com
esse tipo de aparelho. Entéo, a gente sente que as gangues... esse
mundo gira em torno da escola, mas dentro da escola hoje existe uma
limitacdo, parece que ali dentro € um outro mundo (Fernanda).

Esse “disciplina®” era uma pessoa de fora da escola que tinha contato
com alunos da escola veio e procurou a gestdo da escola, porque
alguns alunos viram os outros tentando invadir a escola e informaram.
Entéo, la entre eles, se é fac¢do ou ndo, eu ndo sei, mas entre eles
mesmo resolveram e procuraram, depois que a ronda escolar foi
informada e vieram na escola, entéo, eles resolveram sondar (Clarice).

De acordo com Abramovay, as faccdes, ou gangues, séo definidas como:

[...] grupos mais ou menos estruturados com uma rede de relacdes
bastante eficiente e cédigos préprios. Seus membros sdo solidarios
entre si a partir de uma identidade comum e, muitas vezes, sdo
considerados uma verdadeira “familia” (ABRAMOVAY, 2005, p.283).

Segundo a pesquisa feita pelo grupo de pesquisa da autora no Distrito Federal,

4 “Disciplina”: um membro da fac¢do que é responsavel por vigiar e disciplinar outros membros da
organizacgdo que estdo desobedecendo as regras estabelecidas pela propria.
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€ comum nas escolas de bairros periféricos existirem grupos de alunos que pertencem

a gangues ou facc¢des. Algumas professoras comentaram sobre isto:

As vezes, vocé acha que s6 porque aluno tem “comportamento x” €
aluno de faccdo, mas as vezes nao é. Existem alunos aqui que vocé
diz que nao é, mas infelizmente eles séo. Eu ja sofri ameacas verbais
de alunos, seja por causa de uma nota. E recentemente eu tive uma
colega de trabalho que uma aluna chegou pra ela e disse que ela ndo
era de facgdo, mas o namorado dela era e ele podia resolver a
situacdo. A gente sofre ameacas diretas e indiretamente aqui na
escola (Adélia).

Vieira (2019) colheu véarios relatos de professores na capital maranhense que
se mostraram preocupados com a violéncia e que afirmam ja terem sido intimidados
por alunos e pais de alunos. A violéncia como algo constante no ambiente escolar tem
sido elencada como um dos fatores de afastamento e causas de desilusdes e cansaco
com a profissdo. Teixeira e Porto, jA em 1998, apontavam em seus artigos que 0s
professores de ensino fundamental e médio ja sentiam as consequéncias da violéncia
sobre seus trabalhos, principalmente da violéncia que vinha do exterior para o interior.
Segunda as autoras, existem varios fatores externos que contribuem para a violéncia

escolar:

[...] as condigbes socioecondmicas [sic], 0s niveis cada vez mais
absurdos de miséria e pobreza de uma camada da populagéo que se
elevam aceleradamente, a disseminag¢do do uso de drogas entre 0s
adolescentes, a psicologizacdo da educacdo e a permissividade que
ela gerou, 0 descompasso entre a escola e a tecnologia cada vez mais
sofisticada deste final de século, a falta de equipamentos de esporte e
lazer, na maior parte das cidades e dos bairros, destinados as criancas
e aos adolescentes (TEIXEIRA; PORTO, 1998, p. 53).

A violéncia, nesse sentido, é muitas vezes a consequéncia da propria forma de
como a sociedade se organiza excluindo e rejeitando pessoas que sao diferentes do
esperado: o louco, o homossexual, o0 negro, o pobre... De acordo com Teixeira e Porto
(1998), essa forma de se organizar gera também o “imaginario do medo”. O medo é
algo natural, faz parte do ser humano sentir medo, mas 0s objetos para os quais &
dirigida essa sensacao nao, pois sdo determinados socialmente.

As respostas obtidas nas entrevistas nos levam a concluir, em relacéo ao bairro
e a escola, que ha, sim, uma influéncia da violéncia externa na rotina da propria

escola, ou seja, uma violéncia contra a escola e as vezes na escola também, e que
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mesmo que a escola seja considerada agradavel e segura para algumas, ainda se faz
necessario tomar certas medidas preventivas (esquema de caronas, sair na hora
certa, por exemplo), em virtude do que acontece do lado de fora dela — mesmo que
alguns relatos terem sido sobre invasdes e presenca de estranhos no ambiente de
trabalho dessas professoras.

Algumas poucas respostas também trouxeram a tona a violéncia na escola,
mas especificamente a que ocorre entre 0os proprios alunos. Vale ressaltar que as
poucas falas que citaram essa violéncia sempre indicaram que foi resolvida, sugerindo

que ndo é algo frequente no espacgo escolar — ou que ndo é percebido muitas vezes:

No comeco deste ano, teve uma vez que eu presenciei uma briga entre
alunos; foram duas meninas que tiveram atrito e foram as vias de fato
mesmo, se pegar legal |4 no péatio da escola. Mas foi a Unica vez que
eu presenciei esse tipo de violéncia fisica, e foram duas meninas.
Agora, a violéncia psicoldgica, se eu ja presenciei alguma de aluno
com aluno com relacdo a escutar chamar o outro de uma forma
depreciativa, jA presenciei algumas meninas chorando porque o
colega disse que ela era gorda, era feia, ja beirando a pratica do
bullying, assim mesmo essa violéncia psicolégica pelo menos eu
percebi algumas poucas vezes (Ruth).

A partir dessas inferéncias e considerando que a violéncia externa é um
elemento que circunda o ambiente laboral e que demanda das educadoras novas
formas de trabalhar e de lidar com isso, perguntamo-nos: como é feito o trabalho neste

espaco e que sentido ele tem para essas professoras?
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4 “SER PROFESSOR HOJE E MUITO MAIS QUE ENSINAR”: A DINAMICA
PRAZER/SOFRIMENTO NO TRABALHO DOCENTE

N&o ha consenso entre os autores acerca do uso dos termos sentido e
significado. Etimologicamente, os dois possuem, praticamente, a mesma defini¢ao.
Entretanto, para fins de pesquisas e considerando que diferenciar esses termos auxilia
na analise das relacfes do sujeito com o trabalho, preferimos compreender os dois
como conceitos distintos, complementares e interdependentes (SCHWEITZER et al.,
2016).

Na década de 1950, iniciaram-se os estudos sobre sentidos e significado do
trabalho (TOLFO, 2015). Estes dois conceitos perpassam as esferas da retribuicédo
financeira, do reconhecimento das atividades do sujeito, das condi¢Bes de trabalho,
da saude gerada ou suprimida pelo trabalho, etc., ou seja, todas as dimensdes do
trabalho e todas as areas que séao influenciadas por ele resultam em um sentido e um
significado.

Nos anos 1980, o grupo Meaning of Work International Research Team - MOW
(1987), até hoje bastante referenciado nos estudos sobre o assunto, realizou diversas
pesquisas e conceituou sentido como uma construgcdo formada dinamicamente pelo
individual, o grupo e o social. O sentido, segundo o MOW, esta relacionado com a
utilidade da tarefa, a autorrealizacéo e os sentimentos que permeiam a satisfacdo do
individuo com o trabalho que realiza. Segundo o grupo, esse conceito pode ser
agrupado em trés dimensdes principais: “[...] as crengas sobre o trabalho, a
centralidade do trabalho na vida do sujeito e a valorizagéo dos resultados do trabalho
ou reconhecimento” (BRUN; MONTEIRO, 2010, p. 3).

O sentido é, portanto, um construto psicoldgico pessoal, que retne o significado
e as relacbes do sujeito com os outros e com o ambiente, e que constréi aquilo que
permite continuar trabalhando, apesar dos pesares, mesmo que ndo haja mais tanto
desejo como no inicio, por exemplo. Dependendo do sentido atribuido e do valor do
trabalho para o sujeito, a sua produtividade em termos quantitativos e qualitativos
pode ser até maior.

No ambito pessoal, cada individuo atribui um valor diferente ao trabalho. Nesse
sentido, Tolfo (2015, p. 617) afirma: “[...] a centralidade do trabalho é importante para

compreender qual o significado atribuido ao trabalho por aqueles que trabalham”. Esta
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mesma autora assevera que podemos pensar o trabalho sob trés perspectivas ou
dimensdes: negativa, central e positiva. A primeira pensa o trabalho a partir da nogao
de obrigacéo, esforco; a segunda traz os conceitos de necessidade, instrumento para
a sobrevivéncia; e a terceira pensa o trabalho a partir do sentido que ele oferece para
a vida do sujeito que trabalha. E sob esta perspectiva que pensaremos o trabalho
docente nesta pesquisa: para que o individuo continue trabalhando, é importante que
ele encontre um sentido, que a PdT entende como uma construcdo formada
dinamicamente pelo individual, o grupo e o social, relacionado com a utilidade da
tarefa, a autorrealizacdo e os sentimentos que permeiam a satisfacdo do individuo
com o trabalho que realiza (BRUN; MONTEIRO, 2010).

Quando as participantes foram questionadas sobre suas motivacfes para
continuarem trabalhando, varias respostas versam sobre o sentimento e a

responsabilidade de se verem como agentes transformadoras:

Eu amo dar aula, eu amo o feedback positivo, principalmente positivo,
porque o positivo a gente se sente valorizada, mas o negativo vocé
leva como uma avaliacdo para melhorias; entdo, de uma forma geral,
0 que me motiva a continuar trabalhando € a realizagéo pessoal. Eu
sou bacharel e licenciada em Ciéncias Bioldgicas, por exemplo, muita
gente me pergunta por que eu continuo trabalhando na licenciatura se
eu sou bacharel, mas é que realmente € uma realizacdo pessoal, eu
amo dar aula mesmo, eu ndo me vejo fazendo outra coisa (Adélia).

O que me faz continuar trabalhando s&o as pessoas, 0s alunos que
acredito que eles podem mudar de vida através do projeto de vida.
Entdo, tem alunos que eu conheci ano passado e que hoje estdo bem,
ja conseguiram realizar o seu projeto de vida; outros estdo na
faculdade e eles voltam e falam... Eu recebi uma cartinha dizendo:
“professora, que bom, as suas palavras e atitudes me ajudaram no
meu processo que continuemos amigos” (Clarice).

E uma questao até de sobrevivéncia, a quest&o salarial a gente precisa
trabalhar para sobreviver, isso é fato, mas eu gosto do que eu fago. A
gente tem muitos desafios; acho que todos os profissionais tém seus
desafios, mas o professor tem uma demanda muito grande que
transpassa a questdo de contetido da area de formacéo dele. e entao,
eu acredito muito que quando eu estou em sala de aula, eu posso, de
alguma maneira, contribuir para transformar; n&o diria nem que eu sou
capaz de transformar, mas o momento do didlogo, o momento da troca
de experiéncias com os alunos, isso faz com que eu possa gerar, de
alguma maneira, uma transformacéo na realidade deles (Ruth).

As falas acima corroboram as observacdes de Tolfo e Piccinini (2007) a
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respeito do sentido do trabalho, quando afirmam que esse conceito, especialmente, é
muito importante, pois influencia diretamente nas formas como o trabalho ser&
realizado e na produtividade do individuo. Ainda segundo as autoras, “[...] uma vida
desprovida de sentido no trabalho € incompativel com uma vida cheia de sentido fora
do trabalho” (TOLFO; PICCININI, 2007, p. 40).

Bendassolli e Godim (2014) também afirmam que a corrente de estudiosos
sobre o tema define, em sua maioria, o sentido como algo relacionado ao ato de
transformar o trabalho em algo significativo, em termos de qualidade, para o proprio
sujeito. Outro ponto também elencado sao as proprias rela¢des construidas nesta
escola, especificamente:

Bom, o que faz eu continuar trabalhando ali naquela escola é
realmente o ambiente escolar; eu gosto muito daquela escola, gosto
dos meus diretores, sdo pessoas que procuram dar o maximo de apoio
para gente, ndo s6 material, mas também amizade mesmo, eles
tratam a gente com amizade, respeito sempre, € uma direcdo bem
democréatica eu acho. E os meus alunos, gosto muito dos meus alunos,
gosto muito de trabalhar com eles; as vezes, eles tiram a gente do
sério, mas adolescente gosta de uma “molecagenzinha” — uma
brincadeirinha na hora errada sempre vai ter em qualquer escola, mas
eles sdo uns alunos muito bons, sdo pessoas boas de coragao; alguns,
infelizmente, ndo tém um amparo muito bom em casa, ndo tém uma
situagcdo muito boa em casa, mas ainda assim, la na escola, eles
procuram dar o melhor de si (Fernanda).

Apesar do bairro, eu gosto muito da clientela que n6s recebemos aqui.
Os alunos motivam, ndo sao todos, ndo vou dizer que é uma coisa
100%, porém, tém aqueles alunos que tu vé mudar de expectativas,
ha mudancas. Eu tenho aluno aqui que passou na UEMA e me
mandou um audio dizendo: “Tia, eu nunca pensei que estaria em uma
universidade na minha vida, para mim era um sonho muito longe”. E
entdo, acompanhar essa transformacdo na vida deles, ter essa
possibilidade de mostrar para eles que a vida ndo é s6 a Cidade
Olimpica, que ela ndo esta resumida a S&o Luis ou ao bairro, tem um
outro olhar, tem um mundo |a fora te esperando, eu acho que isso
motiva a gente, essa transformacdo na vida deles motiva muito a
gente. Um ex-aluno também passou em Ciéncias Sociais ha UFMA,
entdo, isso motiva muito a gente a querer continuar e também tem a
guestao que todo professor educador tem um pouco do idealismo, da
paixdo pela educacao, eu acho que isso motiva bastante, estar aqui.
Eu gosto dos meus alunos, gosto muito dos meninos daqui, apesar
deles, em alguns momentos, terem algumas atitudes que nos
consideramos erradas, que nés julgamos pelos nossos valores, mas
os alunos daqui sdo adolescentes buscando o sentido para vida e, as
vezes, quando eles chegam aqui nessa escola eles ndo tém. Muitos
me dizem: “Tia, quando eu cheguei aqui eu ndo sonhava, eu ndo sabia
0 que era sonhar, eu ndo sabia o que era ter um plano de agéo para
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minha vida, e essa escola me ensinou isso”. E entdo, isso nos deixa
feliz, saber que tu proporcionou para alguém esse novo olhar para
vida, entéo, isso deixa a gente muito satisfeito (Cecilia).

Em relacdo ao significado do trabalho, Bendassolli e Godim (2014, p. 132)
resumem como um: “[...] construto dindmico, elaborado na relagao do individuo com
0 contexto, e influenciado por diversos niveis de fendmenos psicossociais”. Logo, o
significado é um construto psicolégico que é formado a partir das relacdes pessoais e
do ambiente e que reverberam na relacé&o do proprio sujeito com o seu trabalho, € um
conceito formado coletivamente, diferente do sentido, que, como ja afirmado, € um
construto psicoldgico pessoal.

Alguns autores acabam por resumir basicamente sentido e significado como: o
sentido sendo particular, enquanto que o significado € econémico e social (TOLFO,
2015; SPINELLI-DE-SA; LEMOS, 2018). No entanto, é importante enfatizar que essa
dicotomia simplista ndo responde a tudo, visto que, muitas vezes, o pessoal é
atravessado pelo econémico e o social. De qualquer forma, é possivel afirmar que o
trabalho permite ao sujeito integrar significados e sentidos construidos ao longo da
sua trajetoria de relacdes pessoais e com o0 ambiente.

Entender esses dois conceitos € de extrema importancia, principalmente
quando falamos de salde e qualidade de vida do trabalhador. Acontece, muitas vezes,
de os sujeitos serem seduzidos pelo significado que uma atividade laboral possui,
mas, na vivéncia pessoal, viver uma situacdo de desencanto, condic6es de trabalho
desiguais e desajustadas em relacéo a responsabilidade e eficiéncia exigidas — o que
transforma o sentido atribuido pelo préprio individuo a sua atividade e que pode
desembocar em sofrimento, a ponto de chegar a perda do sentido, que causa
adoecimento e obriga o trabalhador a se afastar de suas funcdes. As participantes
desta pesquisa ndo demonstraram desencanto pela profissdo: apesar de citarem as
dificuldades, observou-se que estas sdo contornadas e suprimidas pelos outros
fatores positivos elencados que sobrepuseram, como as relacbes pessoais no
ambiente de trabalho.

Foi possivel observar que a caracteristica de ser uma escola integral favorece
uma percepgao positiva sobre o ambiente do trabalho, pois o fato de os professores e
professoras passarem o dia inteiro juntos beneficia o fortalecimento das relacdes de
maneira positiva, de acordo com os relatos — 0 que agrega mais sentido ao trabalho

realizado. Podemos afirmar que esta aproximacao, constru¢ao de amizades entre 0s
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professores e professoras da escola, constitui por si uma estratégia de defesa coletiva,
de acordo com Dejours (2006, p. 103:

As estratégias coletivas de defesa contribuem de maneira decisiva
para a coesao do coletivo de trabalho, pois trabalhar € ndo apenas ter
uma atividade, mas também viver: viver a experiéncia da pressao,
viver em comum, enfrentar a resisténcia do real, construir o sentido do
trabalho, da situacéo e do sofrimento.

Algumas participantes elencaram que a modalidade integral de ensino no

comeco nao foi bem aceita por elas, sendo, inclusive, causa para desejos de
desisténcia de atuarem como professoras no local. Com o tempo, no entanto, o prazer
oriundo do trabalho na escola em tempo integral se sobrepds ao sofrimento que ele

poderia/pode trazer. As falas abaixo demonstram isso:

[...] Eu gosto também do fato de a gente ter mais contato com os
alunos. Foi uma experiéncia totalmente diferente para mim, porque eu
s6 trabalhei em escola regular; na escola regular vocé chega, da sua
aula e vai embora, vocé tem pouco contato com as pessoas que ali
trabalham, vocé tem pouco contato com o0s alunos, ndo cria um
vinculo, e na escola integral a gente cria um vinculo com aquele
ambiente, é a nossa segunda casa, € nossa segunda familia: os
alunos e os professores que |4 trabalham. A gente passa as vezes
mais tempo com eles do que com a nossa familia, entdo foi uma
experiéncia totalmente diferente que eu gostei, eu gosto muito do que
eu faco, gosto muito de trabalhar com educacéo, de trabalhar em sala
de aula, de dar aula, eu gosto muito. Todos os ambientes de trabalho
tém problemas, 0 meu também tem, ainda assim é um ambiente muito
bom; ndo é um ambiente perfeito, mas € um ambiente muito bom de
trabalhar. Meus colegas de trabalho sdo pessoas 6timas, 0s outros
professores que trabalham comigo sdo pessoas muito parceiras,
companheiras, ajudam a gente; a gente se ajuda muito, né, e os alunos
sdo bem compreensivos na maioria das vezes. (Clarice, grifo nosso)

Com relacédo a escola, no comeco foi muito dificil pra mim, porque eu
moro em um bairro bem distante de Ia, ai eu ja achei essa questédo da
distancia, ndo complicada, mas algo que pesava muito, e o fato de ser
integral, o dia todo. Eu nunca tinha trabalhado numa escola integral,
entdo, foi minha primeira experiéncia: ficar o dia todo, almocar, fazer
as trés refeigdes. E entdo, os trés primeiros meses eu pensei que ndo
fosse conseguir ficar, porque a minha rotina era outra, eu trabalhava
em dois lugares diferentes, pegava transporte, entdo, tinha toda uma
dindmica diferente. Entdo, ter que ficar presa, o dia todo em uma
escola, para mim foi complicado no comego, mas ai depois de um
tempo eu acabei me acostumando, acabei me familiarizando com os
alunos, estreitando as rela¢fes, gostando mesmo de trabalhar ali
com aquele publico. E entdo, isso me motiva de alguma maneira,
os alunos séo afetuosos; tem um ou outro que n&o se encaixam ali
e tudo, mas a gente acaba criando lagcos mesmo, e eu acredito que a
gente faz o melhor que pode para tentar fazer um trabalho que seja
significativo para gente também e mais ainda pros alunos, entéo isso
me motiva sim a estar trabalhando ali na escola (Fernanda, grifo
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Nosso).

Na fala acima, também foram observados alguns elementos que em
determinados momentos foram motivo de sofrimento. Em relacdo ao sofrimento e,
conseqguentemente, ao prazer, a PdT compreende que todo trabalho possui prazer e
sofrimento. Dejours (2004e, p. 138) considera o trabalho como isento de neutralidade,
pois é sempre “[...] um gerador de saude ou, ao contrario, um constrangimento
patogénico.” O prazer é pensado em movimento dialético com o sofrimento, que pode
ser patogénico ou criativo (este ultimo torna-se um fator mobilizador). De acordo com
Freitas e Facas (2012, p. 9):

A vivéncia de sofrimento decorrente desse confronto com o real pode
ser criativa ou patogénica, a depender do destino que o trabalhador
pode dar a ela. Quando o sujeito pode engajar o seu saber-fazer,
utilizar sua inventividade para dar conta do hiato entre prescricdo-real
e ser reconhecido por isso, tem-se o0 sofrimento criativo.

Para transformar o sofrimento em prazer, os individuos criam estratégias de
defesa que podem ser individuais e coletivas e que dependem bastante da
mobilizacdo subjetiva. As dificuldades de locomocao, as caracteristicas do bairro e da
“clientela”, a rotina que é modificada, o tempo reduzido com a propria familia em
decorréncia do tempo que se passa no ambiente de trabalho, foram fatores elencados
pelas participantes como dificuldades, mas dificuldades superadas por meio do
fortalecimento do coletivo.

O sofrimento ndo é de todo negativo, pois, a partir dele, o sujeito busca modos
de evita-lo, lidando de diferentes formas com o desconforto e se mobilizando em
direcdo ao néo sofrer, mesmo com as falhas e as desilusdes diante do trabalho real,
gque muitas vezes € completamente diferente do imaginado (MERLO; MENDES,
2009). A fala da participante Carolina demonstra esta quebra entre o real e 0

prescrito/esperado:

[...] Chega ser até assustador, porque quando tu tA em uma faculdade
de licenciatura, por mais que tu tenha teoria, mesmo que tu estude,
eles nunca vao te dar o que € uma sala de aula com 40 alunos,
principalmente no ensino meédio, o que é tu estar com 40 adolescentes,
gue ndo é adulto nem crianca, que esta em um processo de transicéo
(Cecilia).
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O sofrimento pode ser criativo ou patogénico. Este segundo ocorre se o
trabalho n&o proporciona, minimamente, a garantia de sobrevivéncia e a construgcao
da subjetividade e a identidade, quando ndo ha mais possibilidades de encontrar o
prazer no trabalho, todos os recursos defensivos do trabalhador foram explorados e
esgotaram-se e o individuo, por fim, adoece (FREITAS; FACAS, 2013). Vale ressaltar
que o sofrimento nem sempre é aparente, sendo muitas vezes acessado ou percebido
apenas no discurso, ou identificado como medo ou tédio. No caso das situacdes
apresentada pelas professoras, o sofrimento de uma mudanca drastica de rotina, por
exemplo, poderia desestabilizar o trabalhador, mas se configurou como um elemento
transformador das percepc¢des sobre o ambiente de trabalho, o bairro, os alunos e os
colegas de profissao.

Para lidar com o sofrimento existem outros elementos que também podem
surgir na relagdo sujeito-trabalho, como a inteligéncia préatica (outrora também
chamada de inteligéncia astuciosa), que diz respeito as formas, técnicas e métodos
que o trabalhador encontra para realizar sua atividade; essas técnicas ndo estao
prescritas oficialmente, e com elas o trabalhador consegue realizar sua atividade e

ainda encontrar prazer. Segundo Mendes (2007, p. 52):

Pressupfe a ideia de astlucia e é mobilizada diante de situagbes
imprevistas, esté ligada aos recursos intelectuais e ao conhecimento
da tarefa por parte dos trabalhadores. Tem como objetivo poupar o
uso da forca, privilegiando a habilidade, caracterizando-se pela
inovacdo diante da atividade prescrita pela organizacdo do trabalho
[...] Assim, a inteligéncia pratica é um recurso utilizado pelos
trabalhadores, ndo s6 para minimizar o sofrimento, mas para
transforma-lo em prazer.

De maneira geral, o sofrimento promove estratégias defensivas individuais e
coletivas. E importante enfatizar que os termos prazer e sofrimento sdo sempre Vvistos
numa perspectiva singular, entretanto, ndo ha como negar que € possivel que, varios
sujeitos, vivenciando singularmente o sofrimento no trabalho, possam se unir e agir

contra o conflito, como uma forma de estratégia defensiva coletiva® — a Gnica diferenca

5 As estratégias defensivas coletivas sao importantes, mas também podem prejudicar quando se
tornam, na verdade, ideologias defensivas, mascarando o sofrimento e tornando-se promessa de
felicidade e fim em si mesma no trabalho. Os procedimentos defensivos, tanto individuais quanto
coletivos, podem ser utilizados em prol da produtividade, Dejours (1994) enfatiza que esse fenbmeno
€ bastante corriqueiro e que pode resultar em alienagéo, quando tanto o sofrimento quanto as defesas
estdo em seu nivel mais alto.
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entre as estratégias coletivas e as individuais é que estas Ultimas existem
independente de um consenso externo ao sujeito. A partir das entrevistas, € possivel
considerar que o fato de essas educadoras passarem muito tempo juntas pode
contribuir para um clima colaborativo. Ndo apenas a relacdo com os alunos desta
escola é descrita como elemento que da sentido, mas também a relagdo com o0s
colegas de trabalho e a gestéo.

No entanto, outros fatores compareceram nas falas das participantes indicando
sofrimento, principalmente relacionados a multiplicidade de papeis e auséncia da

participacdo da familia na educacédo dos jovens:

Nossa, professor tem muito mais do que produzir contetdo, a gente
vivencia muitas situagfes. Vocé compartilha a vida com os alunos: as
vezes, a gente € mae, é pai, a gente € tudo aqui na escola, porque o
professor € assim: a vezes, o aluno te procura, as vezes ele ndo tem
aquela relacdo para chegar e conversar com 0S pais sobre
determinada coisa, mas eles chegam para o professor que ele se
identifica; ele vai la e conversa, ele compartilha a vida dele. Entéo, ser
professor hoje € muito mais que ensinar: € educar mesmo para vida,
€ até um cliché formar cidadédos, mas néo deixa de ser cidad&os para
a vida também, principalmente ensinar (Conceigéo).

[...] Teve uma méae que chegou la na escola e disse que ndo sabia
mais o que fazer, que era para gente resolver o problema dela — que,
no caso, era o filho dela. Entdo, como € que uma mae te entrega o
filho dela e diz que é para gente resolver o problema? E complicado,
como é que ela, como mae nao resolve, ndo consegue fazer com que
o filho dela entenda a importancia, a necessidade de estudar, de ndo
se envolver com as gangues, a violéncia e tal? Como é que ela nédo
consegue isso e quer que a gente faca? Isso € um fato recorrente, o
professor hoje ndo tem s6 o papel de ensinar, ele tem que tomar conta
do aluno em todos os ambitos; eles chegam e conversam com a gente,
por isso eu disse que a gente tem o papel de psicélogo também,
porque eles se abrem com a gente, falam das angustias, contam o0s
segredos; se ele se sente confortadvel com aquela pessoa ele conta
todos os segredos, e, as vezes, a gente ndo sabe o que fazer, porque
nés ndo fomos preparados para aquilo. Entdo, 0 menino chega para
mim e diz que quer se matar, e eu ndo sei 0 que fazer; outro chega
para mim e diz que consome drogas, e eu ndo sei o que fazer. Entdo,
eu conto ou ndo conto? Eu digo para a direcdo? Chamo um
profissional, e 0 menino fica com raiva de mim? Ent&o, as vezes, a
gente ndo sabe como agir, ndo sabe o que dizer, por isso que estou te
falando que a necessidade de um profissional da aula de Psicologia,
Servigo Social € muito gritante, a necessidade desses profissionais
dentro da escola. Porque nés, enquanto professores, ndo fomos
preparados para isso, por mais que a gente tenha formacdes e tudo,
nés também temos nossos proprios problemas e, as vezes, a gente
nao sabe lidar com 0s nossos, imagina o de terceiros. E eu tenho,
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inclusive, medo, as vezes, de piorar a situacdo do aluno, entdo, eu
procuro escutar e ndo dar minha opinido; tenho medo de dar minha
opinido e piorar a situacdo do aluno, inclusive, esse papel também
acontece quando a gente ta escutando os pais: as vezes, nas reuniées
de pais, eles chegam para desabafar e desabafam em cima da gente
todos os problemas, e é dificil vocé lidar com o problema dos outros,
vocé absorver todos esses problemas, é complicado. Entdo, as vezes,
a gente ndo sabe o que fazer (Fernanda).

A profissdo de professor hoje em dia, principalmente em escola
publica, é um grande desafio, pois nés temos que atuar ndo somente
como professores, mas terminamos também assumindo o papel que
deveria ser de diversos outros profissionais, e como toda profissédo ela
gera, sim, grandes desafios, mas no final, se vocé consegue tocar a
vida de um dos seus alunos, se vocé consegue ver o0s alunos tomando
atitudes, sendo protagonistas, mudando a sua realidade, isso ja valeu
a pena, a escolha da nossa profissédo (Lélia).

Atualmente, espera-se de um educador que seja criativo, capaz de lidar com
todas as faixas etérias, que possa responder a todos 0s questionamentos, seja
proativo, responsavel e tenha capacidades polivalentes. As falas acima corroboram

que:

Conforme Esteve (1995), a familia perde a centralidade do processo
de educacdo dos filhos, sendo ela transferida para a escola.
Consequentemente, o professor necessita absorver essa deficiéncia e
encara como sua a responsabilidade por formag&o moral, social, apoio
psicologico e intelectualidade do aluno, representando assim mais
responsabilidades e cobrangas em dissonancia a competéncia
profissional para ser realizada (PEREIRA, 2018, p.95).

Essa multiplicidade de papéis também tem uma relacdo direta com a

intensificacdo do trabalho. De acordo com Oliveira (2004, p. 1132):

O professor, diante das variadas funcfes que a escola publica
assume, tem de responder a exigéncias que estdo além de sua
formacdo. Muitas vezes esses profissionais s&do obrigados a
desempenhar funcdes de agente publico, assistente social,
enfermeiro, psicélogo, entre outras.

As reformas educacionais dao origem a muitas mudangas na forma como o
sistema educacional se organiza e isso esta também aliado a exigéncias de
produtividade e eficacia, que muitas vezes € confundida com o mero aumento de

vagas nas escolas. Nesse sentido, qualitativamente, a educacao cai e o trabalho do
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professor € intensificado (GIANNINI et al, 2012).

O conceito de intensificagéo do trabalho ndo é simples e nem Unico. Segundo
Pina e Stotz (2014), intensificacdo do trabalho pressupde o aumento da intensidade
do trabalho e ao “como” este trabalho se torna mais intenso para o profissional: muitas
vezes de forma penosa, com mais exploracdo, maior necessidade de dispender
energia para realizar a atividade, quase como trabalhar mais no mesmo tempo
disponivel ou menos tempo ainda. Ha também uma necessidade de constante
“atualizagao” e requalificagao do fazer docente, que é resultado de uma ampliagao da
funcdo do professor na escola.

No ambito das pesquisas sobre trabalho, o reconhecimento também é um
conceito discutido e muito importante. Entendido como um processo simbdlico de
julgamento qualitativo sobre o fazer do outro, esse processo tem relacdo direta com a
dindmica do prazer e do sofrimento no trabalho: a auséncia do reconhecimento pode
desembocar em sofrimento e adoecimento (BENDASSOLLI, 2012; FLEURY;
MACEDO, 2012).

Segundo Ribeiro e colaboradores (2016), as condicbes de trabalho e a
desvalorizacdo do trabalho docente s&o os principais fatores que ocasionam
sofrimento nessa profissdo. A baixa remuneracdo que a profissdo docente tem no
Brasil € uma amostra do quanto o reconhecimento nessa atividade é precario. O
reconhecimento € extremamente importante para qualquer trabalhador, € um
elemento que alivia as tensdes provenientes das relagdes de prazer e sofrimento e
permite ao sujeito elaborar sentidos e ndo adoecer; ele “[...] ameniza as vivéncias de
sofrimento do trabalhador, ao mesmo tempo em que propicia o sentimento de
pertencimento e reveste de sentido o seu trabalho” (NOGUEIRA; BRASIL, 2013, p.
94). O reconhecimento esta para além da remuneracdo, como bem pontua uma

participante:

[...] Entdo, a profissdo de professor hoje ndo € tdo valorizada n&o so
no sentido financeiro, mas no sentido social, como por exemplo: ontem
eu tentei fazer uma compra onde nés tinhamos desconto para comprar
livros, e ndo temos mais. Entao, eu tenho 4 filhos em idade escolar, os
beneficios que eu poderia ter no exercicio da minha profissdo néo
tenho mais, direitos que eu tinha garantidos, ndo tenho mais, entéo,
nesse sentido sim, ela [a profissdo] ainda deixa a desejar, é algo que
ainda precisa melhorar muito, esse reconhecimento profissional, ndo
somente financeiro, mas também no individuo, o professor, que ele
merece mais. Inclusive os professores que tém mestrado e doutorado,
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gue estdo fazendo mestrado e doutorado... Os professores do tempo
integral ndo poderdo fazer mestrado e doutorado, porque a carga
horéria ndo permite. Ou vocé faz a distancia ou s6 nas suas férias; a
gente fica impedido de crescer. Sorte para quem ja tem, sorte néo,
porque foi trabalho, foi planejamento. Entédo, a gente fica impedido de
crescer nesse sentido, de como € que tu vais proporcionar para o teu
aluno uma melhoria, um contetdo, uma aprendizagem se vocé ndo
pode crescer no conhecimento também? (Clarice).

Bom, parece cliché o que eu vou dizer e ¢ mesmo, mas é o que ja vem
sendo reproduzido ha décadas, ha anos né, que a profissdo de
professor é super importante para a formacao do individuo, mas que
ndo é valorizada. As vezes, ndo ¢ valorizada dentro da sala de aula
pelos alunos, geralmente ndo se tem a valorizagdo financeira,
professor trabalha fora da escola, ainda trabalha em casa e é isso
(Ruth).

A valorizacdo do trabalho do outro pode comparecer em sua realidade por
outras vias, incluindo a garantia de seus direitos. Essas ultimas falas reforcam a
importancia do reconhecimento da profissdo docente como uma necessidade social.
O néo reconhecimento justo da profissdo mexe com toda uma estrutura social: ndo
reconhecer o professor é praticamente ndo reconhecer a importancia da educacéo.
Desmantelar os direitos de professores e professoras € mostrar a eles que seu
trabalho é apenas mais um trabalho.

Diante dessas questfes, perguntamo-nos: Quais sdo os efeitos na vida do
professor quando as minimas condicbes de trabalho ndo sdo oferecidas, mesmo
guando reformas educacionais séo feitas todos os anos?

Falar da saude do professor é também se referir as condicfes de trabalho nas
quais ele esta inserido, pois 0s aspectos estruturais e fisicos que circundam essa
profissdo mobilizam todas as for¢as de um sujeito, tanto fisicas, quanto cognitivas e/ou
afetivas e também sdo responsaveis pelo desgaste e adoecimento, mental e fisico do
trabalhador docente. Este, em questdes estruturais, muitas vezes é submetido a
realizar suas atividades em salas quentes, ambientes violentos, com mais alunos do
gue o adequado, entre outras circunstancias desfavoraveis. Além disso, a forma como
o trabalho é organizado também entra nesse espectro.

A Organizacédo Internacional do Trabalho (OIT), atualmente, considera a

profissdo docente uma das mais estressantes e, portanto, de risco:

Nos relatérios subsequentes [sic] sobre o trabalho de professores,
divulgados pela OIT em 1981, 1984 e 1991, sdo explicitados
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resultados de levantamentos, realizados em diferentes paises, que
indicam o desgaste dos profissionais, a propensdo a exposicao
continua a situacdo de stress, a partir de algumas variaveis como:
volume e intensidade do trabalho docente; situacdes impostas para a
carreira, tais como avaliagbes de desempenho e concursos para
cargos de progressao funcional ou de salarios; embates da carreira
docente como classe profissional; modificacbes no status social da
profissdo decorrentes de perdas salariais e de significado social da
profissdo; modificacBes nas exigéncias de jornada de trabalho e de
indicadores de competéncia decorrentes de modificagdes no trabalho
do professor como consequéncias [sic] de novas situagdes sociais (
tais como aumento de numero de alunos em classe, perda de
autonomia no trabalho e desgaste da relacao professor aluno), assim
como indicacdo de quadro de doencas profissionais a que estdo mais
propensos os professores (VILELLA, 2006, p.20).

Silva (2006) afirma que a categoria docente € uma das mais acometidas pela
Sindrome de Burnout, que pode ser definida como o adoecimento mental (que
reverbera no fisico) acometido pelo profundo confronto entre o que o profissional pode
fazer e aquilo que lhe é permitido fazer. E um processo gradativo e faz com que, aos
poucos, o individuo va perdendo o sentido no (e do) seu trabalho. Um sujeito que ndo
vé sentido em seu trabalho adoece; quando ndo h4 mais possibilidade de transformar
0 seu ambiente ou de modificar as formas de realizar o trabalho, perde-se o sentido
de realiza-lo.

O sofrimento psiquico pode comparecer na vida do professor por meio da
fadiga, raiva, sentimento de impoténcia e inseguranca. Professores estdo se
afastando da sala de aula por motivos de doencas, ou simplesmente mudando de
profissdo. De acordo com Galinari e colaboradores (2020), estudos apontam alta
prevaléncia de depresséo e sintomas depressivos nos professores, principalmente em
mulheres, que, por sinal, constituem o perfil desta pesquisa. Ainda de acordo com

essa revisao:

Os disturbios depressivos estiveram relacionados a mais da metade
dos afastamentos do trabalho, por transtornos mentais, entre o0s
professores, com tendéncia crescente na quantidade de afastamentos
anuais, decorrentes de transtornos mentais (GALINARI et al, 2020, p.
7).

Carlotto e colaboradores (2019) apontam que professores, entre outras
diversas categorias profissionais, sdo 0s que mais apresentam prevaléncia de

Transtornos Mentais e do Comportamento relacionados ao Trabalho (TMCRT). Esse
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estudo também versa sobre as consequéncias do afastamento em virtude de
adoecimento, e os agravantes ao trabalhador quando a doenga tem carater

psicolégico/psicossomatico:

[...] Em &mbito individual, o afastamento do trabalho seja ele de carater
temporario e/ou definitivo, independente do motivo, ocasiona um
impacto negativo na vida do trabalhador. Porém, na ocorréncia de
afastamentos devido a manifestagbes psicopatoldégicas dos
transtornos mentais e comportamentais, nao raras vezes, vem
acompanhado de preconceito e a estigmatizacdo. Soma-se a esta
guestao a presenca limitagdes para a execucado de atividades da vida
diaria, reducdo das potencialidades no contexto de trabalho e
prejuizos da convivéncia familiar e social (CARLOTTO et al, 2019,
p.28).

A fala de uma das participantes demonstra conhecimento sobre essa realidade

e reitera o sofrimento psiquico:

[...] Os dados mostram que o professor esta la em cima em doencas
psicolégicas; é um olhar para profissdo, um olhar para si
constantemente, é delimitar responsabilidade. Eu vejo que alguns
colegas, as vezes, querem abracar o mundo, e eu sempre digo pra
eles que a gente também é um ser humano e temos que delimitar “até

” i

onde eu posso ir”, “até onde é o meu papel’, que “daqui pra ca ndo é
mais”, e eu tenho que trabalhar a minha cabega para aceitar isso.
Entdo, porque nés temos tantos professores doentes por ai? Conheco
alguns colegas que choram com situagdes de alunos, infelizmente,
sim. Eu amo meus alunos, quero o melhor para eles, mas nao consigo
chegar a esse patamar (Cecilia).

Cabe enfatizar que a saude e a qualidade de vida do trabalhador ndo estao
relacionadas a auséncia total de sofrimento. Sousa, Bueno e Silva (2016) enfatizam
gue a saude do trabalhador esta relacionada a capacidade do sujeito de conseguir
continuar trabalhando e as possibilidades do sujeito de alterar sua realidade. O
trabalho permite que o individuo adicione valores a sua propria vida, e é nesse
processo que entra o prazer. Se isso néo for possivel ao trabalhador de alguma forma,
mesmo que aparentemente pequena, entdo, trabalhar ndo constitui uma atividade
dignificante.

A profissdo docente ja possui algumas caracteristicas intrinsecas que somadas
a habitos pessoais ou as condicbes de trabalho, por exemplo, favorecem o
adoecimento. Uma profissdo marcada pelo uso da voz, por exemplo, aliada ao habito

de falar muito ou muito alto, pode resultar em problemas no aparelho fonador, mas
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somente esses fatores nao sao suficientes, pois aqui inserimos algumas questdes da

ordem do ambiente e que estdo de acordo com o aumento da jornada de trabalho:

[...] O trabalho em ambiente ruidoso, com temperatura elevada ou em
contato com substancias quimicas irritativas demanda maior esforco
para concentracdo de atencdo e, portanto, quanto maior a jornada,
maior o desgaste. A intensificacdo de esforcos como forma de lidar
com a sobrecarga no trabalho pode ser de ordem fisica, cognitiva ou
afetiva (GIANNINI et al; 2012, p. 2115).

Além dos desgastes fisicos (como problemas com a voz, por exemplo), também
sao evidenciados os indices altos de transtornos mentais comuns. Nesta categoria, 0
sofrimento psiquico € uma das principais causas de incapacidade (CAMADA,
ARAUJO; PORTO, 2016). O apoio social (familia, amigos, colegas de trabalho) é
muito importante para que o professor ndo adoeca. E claro que, o apoio social ndo
vai, por si so, impedir o adoecimento, mas a presenca deste elemento diminui a
probabilidade do adoecimento: quanto maior for a qualidade do apoio social (mais
importante que a quantidade), maior a chance de um nivel de saude mental
equilibrado ser estabelecido e da redugdo do sofrimento psiquico (CAMADA;
ARAUJO; PORTO, 2016).

O estresse, para o professor, esta muito relacionado as altas expectativas que
se tem tanto do publico/clientela para com o profissional, como do individuo consigo
mesmo. O professor exige de si mesmo tanto quanto pais e gestores exigem dele. No
cotidiano, entretanto, as dificuldades que vao surgindo, muitas vezes, minam a
expectativa desse profissional. Essa dissonancia se da pela diferenca entre o que é
prescrito e imaginado e o que é real. Trabalho real, ou trabalho efetivo, é o que de fato
acontece no cotidiano, quando o trabalhador coloca em prética seus conhecimentos,
sua expertise, da forma como consegue, e também de como acha melhor e mais facil
realizar seu trabalho — muitas vezes, desobedecendo aquilo que é o prescrito, ou seja,
0 que é orientado por protocolos, teorias e normas institucionais; trabalho real e
trabalho prescrito sdo conceitos ergonémicos.

Lidar com o trabalho real é, as vezes, doloroso para os profissionais que
acabam por ndo se sentirem capazes de realizar suas atividades. Além disso, 0
contexto atual do mundo trabalho, que preza cada vez mais a individualidade no
cotidiano real, torna precario os lagos no trabalho, por nédo possibilitar que o coletivo

se mobilize.



59

O trabalho docente, embora seja um dos mais importantes, por conta de sua
func@o social de formador essencial de cidaddos e profissionais, € um trabalho
marcado por exigéncias de produtividade, eficiéncia e proatividade, mesmo em
contextos que ndo propiciam a autonomia e a total potencialidade dos professores. A
participante Adélia traz esse componente, enfatizando os desafios que existem para

o fazer docente num mundo marcado pelas tecnologias digitais:

E desafio total, € todo tempo tentando se reinventar. O professor na
linguagem tecnoldgica que nds temos hoje, no munda das inovacoes,
ou ele também se inova ou ele ndo vai conseguir atingir essa galera
gue esta ai; professor tem que estar sempre atualizado. A profissdo
de professor, eu te diria que € — eu ndo gosto de usar a palavra
“essencial” ou “importante” —, eu te digo que professor € desafiador,
ser professor na geracdo tecnoldgica nessa proposta de mundo
globalizado que nés temos hoje, capitalista, é desafiador total: ou tu te
reinventa constantemente, ou tu vai ficar doente. Os dados mostram
que o professor estéa la em cima em doencas psicolégicas. E um olhar

7

para profissdo, um olhar para si constantemente, é delimitar
responsabilidade (Cecilia);

Héa saude enquanto ainda h& possibilidade de criacdo e alteracdo do ambiente,
das condi¢cBes e da organizacao do trabalho. A doenca surge como um sinal de que
essas possibilidades estédo se esvaindo ou de que o individuo esta sendo tdo agredido
e oprimido, fisica e mentalmente, que ndo estd conseguindo agir (BARROS et al,
2007). Toda situacdo em gue ha baixo controle do trabalho ou das condi¢cdes que o
contornam pode produzir algum efeito na saude, advindo de perda de habilidade e
desinteresse.

Abordar a saude do trabalhador docente € enfatizar as condi¢des de trabalho a
gue ele é submetido e exigir dos 6rgaos responsaveis um maior investimento na
classe, tanto no que diz respeito a remuneracao, quanto na melhoria da estrutura e
organizacéo do trabalho, para que ele possa realizar suas atividades de maneira mais
adequada, conseguindo lidar com mais tranquilidade com os desafios do cotidiano.

Quando o trabalhador consegue contornar as situagdes que podem fazer mal
a sua saude, assim como quando a instituicdo em que ele trabalha também facilita
esse processo, € possivel notar um movimento que favorece o equilibrio em relacao
aos cuidados com a saude, como € possivel observar abaixo:

BN

[..] Em relacdo a escola, foi muito fundamental a questdo da
proximidade com a minha casa, porque essa € a primeira vez que eu
trabalho na rede publica e no ensino médio; eu so trabalhei no ensino
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fundamental e em escolas privadas, muito longe de casa. Era muito
complicado eu acordar de madrugada e s6 chegar a noite em casa,
agora € sO meia hora para voltar pra casa e € muito tranquilo para
mim. Qualidade de vida, qualidade do sono e como eu ja morava em
um bairro que tem certa semelhanca, eu ndo sinto tanto essa pressao
gue eles falam com a violéncia; pra mim é bem tranquilo (Conceicéo).

A expressao “mal-estar docente” vem sendo utilizada na literatura para falar
sobre a saude do professor. Essa expressao apareceu pela primeira vez em 1999, em
pesquisas de Esteves (1999), que afirmou ser um fendmeno social generalizado no
mundo ocidental e que aglomera a no¢ao de desvalorizagdo, exigéncias constantes,
violéncia e outros tantos elementos que fazem o profissional repensar a escolha por
sua profissao e que podem fazé-lo, também, perder o sentido da profissdo. De acordo

com Vilela (2006, p. 22), o uso desta expressao

[...] procura né&o isolar as situacdes vividas pelos professores em um
gquadro de doencas ou de crise profissional, mas enfatiza os aspectos
relacionais e produzidos na instituicio escolar devido ao
enfrentamento real dos docentes das questdes sociais e pedagdgicas,
do seu tempo, que fazem novas exigéncias a educagdo aos
professores e agravam as suas condi¢cfes de trabalho.

Nesta escola, algumas participantes indicaram problemas de saulde que
exigiram afastamento ou reducéo de jornada de trabalho. A partir dos relatos, nao é
possivel afirmar que os fatos ocorreram em decorréncia do trabalho nesta escola

especificamente, mas versam sobre situacdes que sdo comuns a professores:

De forma geral, eu jA me afastei, eu néo tinha identificado ainda que
era ansiedade. Entdo, eu sofria muita pressdo, porque eu trabalhava
em uma rede privada e essa rede privada tinha uma cobranga; ndo
gue a publica ndo tenha, porque tem, mas depende de como o
profissional é tratado, entdo, ele acaba sofrendo algumas influéncias.
Aqui na escola néo, eu faco acompanhamento psicolégico, mas em
um horéario que ndo interfere em nada; ndo chegou ao ponto de me
afastar ainda ndo, eu espero que ndo. Eu faco acompanhamento
psicologico mais para controlar minha ansiedade, voltar a dirigir; mas
em relacdo aqui a escola, ndo (Adélia).

Quando eu trabalhava em escola particular, teve uns momentos que
eu ficava varias semanas rouca, sem voz as vezes até, mas fora isso,
nao [nunca se afastou]. E desde que eu estou atuando aqui nessa
escola, nunca houve nenhuma necessidade (Conceicéo).

[...] Eu estava com um estresse mental muito grande, entdo acabei
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pedindo para um dia ou outro eu sair mais cedo — ndo por um periodo
longo de tempo, porque coincidiu de estarmos no final do periodo e a
gente estava trabalhando meio turno. Mas esse estresse mental me
deixou até 4 dias sem dormir, porque sobrecarregou demais [...] Eu
guase saio, eu passei o0s 15 dias, e que bom que passei esses 15 dias
fora, porque eu ia pedir o afastamento (Clarice).

J4, jA me afastei durante uma semana e meia por um problema na
coluna; eu tive um problema na coluna e néo estava conseguindo
caminhar. Aguentei I4 na escola até quando eu pude, mas quando eu
vi que ndo dava mais, tive que ficar de repouso em casa, fora isso,
uma gripe aqui e outra ali, mas € muito dificil eu me ausentar
(Fernanda).

Duas participantes relataram afastamento por licenga-maternidade; uma delas
ainda acrescentou a falta que o trabalho fez durante esse periodo de afastamento:

[...] Nunca precisei me afastar por questao de saude, me afastei mais
pela licenca-maternidade mesmo, e ja estava quase ficando doida
querendo voltar (Cecilia).

Nesta fala, podemos observar que o trabalho, assim como pode oferecer riscos
a saude, também pode ser um mobilizador de saude, justamente por dar e agregar
sentido a vida. O que foi possivel observar por meio dos relatos € que o trabalho
docente nesta escola, apesar de todas as dificuldades advindas da violéncia ao redor,
da distancia entre a casa, do tempo que se passa mais na escola do que com a familia,
nao chega a ser adoecedor, por diversos motivos: a escola € compreendida como um
espaco seguro; as relacdes que existem dentro da escola com colegas, alunos e
gestdo sdo, em sua maioria, saudaveis e colaborativas; ha um forte sentimento de
responsabilizacao pelo futuro dos alunos, o que confere sentido ao fazer laboral; a
gestdo é colaborativa e considerada agradavel pelas participantes. Os problemas de
saude pelos quais as professoras passaram séo problemas amplos, comuns a classe,

mas nao necessariamente ligados ao ambiente da escola em que estéo.

4.1 O que vocé acha que pode ser feito para reduzir a violéncia aqui na escola e

ao redor dela?

Este topico tem como titulo uma das perguntas feitas as entrevistadas. As

respostas sao praticamente unanimes: investimento em politicas publicas. E nao
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apenas as politicas publicas de investimento na educacao basica, mas foram citadas

a necessidade de investimento em diversos setores, como o lazer e assisténcia social,

por exemplo:

Um investimento de politicas publicas direcionadas a proépria
populacéo aqui do bairro. A gente sabe que pessoas ociosas ficam a
mercé; eu acredito que investir em esportes aqui no bairro (Adélia).

Primeiro, a politica publica da educacdo bésica. Nas escolas
fundamentais de agora ndo h& um investimento, a maioria das escolas
daqui passam pelo menos um dia sem aula. Entdo, essa seria a
primeira coisa que eu acho que em qualquer lugar mudaria alguma
coisa; entdo; é realmente investir em educacéo fundamental mesmo,
desde 4 de criancinha no maternal, nas primeiras séries, € que vai ser
realmente a solugéo, porque ndo adianta bater tanto aqui no ensino
médio, que ja esta tudo muito enraizado; um ou outro que vai ter uma
mudanga, mas a maioria ja é a vivéncia deles mesmo. Entdo, mudar
uma personalidade ja formada... € muito mais complicado vocé
ensinar outro pensamento (Conceigao).

Eu acho que para reduzir a violéncia ao redor da escola é uma série
de fatores; é questdo de investimento em politicas publicas que
possam oferecer oportunidades para pessoas que estdo em situagéo
de risco, de criminalidade; investimento em projetos educativos,
projetos mesmo nao formais que sejam fora da escola, sabe? Projetos
em associac¢des. Acho que é uma questédo até de politica social, acho
gue o investimento na educacgdo, investimento nas pessoas, no
potencial que elas tém (Ruth).

Também foram citadas a importancia da relacdo entre escola e a prépria

comunidade, incluindo, obviamente, a familia e a necessidade de insercéo de outros

profissionais no ambiente escolar:

Dentro da escola, a questao que eu vejo é trabalharmos dentro desses
meninos 0s sonhos deles, os objetivos, mostrar a eles que eles séo
capazes de mudar a realidade na qual eles estao inseridos (Lélia).

Acho que tem vérias coisas que poderiam ser feitas. Primeiro, envolver
a comunidade na escola, que € uma coisa que a gente ja vem tentando
fazer: quanto mais a comunidade estiver fazendo parte da escola,
mais ela vé aquele lugar como um fator integrante, ela vai valorizar
mais aquele local, vai preservar aquele local e ela vai querer estar ali
0 tempo todo — o que diminui muito a ociosidade dos alunos e faz com
gue eles conscientizem a familia deles. Segundo, eu acredito que falta
nas escolas brasileiras um amparo psicolégico, sabe? Ter um
psicopedagogo presente na escola, presente mesmo, hem que seja
duas vezes por semana que ele esteja ali para ajudar os diretores a
mediar os conflitos, que eles estejam ali também para ajudar os alunos
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a compreenderem melhor as dificuldades que eles passam em casa.
Entdo, ter um profissional dentro da escola que ajude a todos nés,
professores, diretoria e alunos, a mediar melhor os conflitos, porque
eu acho que o profissional vai entender melhor e vai conseguir nos
ajudar melhor, vai conseguir nos trazer um conforto maior na
mediacdo desses conflitos. Entdo, eu acho que deveria ter, sim, um
psicologo, psicopedagogo e uma assistente social dentro da escola
(Fernanda).

A escola é de tempo integral e trabalha com projetos relacionados ao que
chamam de “construcdo do projeto de vida” do aluno. Os professores desta escola
sdo envolvidos nesse processo, e as docentes entrevistadas, de maneira geral, se
sentem responsaveis por essa mudanca de visdo de mundo dos alunos e de
construcéo desse projeto de vida. No entanto, os relatos demonstram que, apesar de
haver essa responsabilizacdo pessoal, as docentes estdo conscientes de que ha
fatores externos a escola que fogem de suas maos e que sdo extremamente
necessarios para que haja reducdo da violéncia na comunidade. Essa consciéncia
certamente se torna um fator positivo (mesmo que seja uma consciéncia sobre algo
negativo: a auséncia do Estado cumprindo seu papel) no que diz respeito a como
enxergam seus trabalhos e a noc¢éo clara dos limites de sua atuacao profissional, e

essa percepcao pode ajudar no ndo adoecimento das docentes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A violéncia urbana, principalmente nos bairros periféricos, € um elemento que
esta presente no contexto de trabalho de muitos professores, em especial os da rede
publica de ensino. Nesse sentido, é importante realizar pesquisas que procurem
analisar como esse fato social influencia no trabalho realizado por profissionais
docentes (embora saibamos que todo o corpo escolar esta envolvido no processo
educativo).

Nesta pesquisa, foi necessario entender como esse elemento é notificado e
analisado estatisticamente. Observou-se que existem iniciativas na esfera da
seguranca publica estatal com o objetivo de investigar e controlar situacdes
relacionadas a violéncia escolar e a delitos em torno dela. No entanto, notou-se
também que essas iniciativas ainda sdo de carater repressivo, e que existem poucas
informacgdes concretas sobre os dados trabalhados.

Atualmente, os dados mais concretos existentes quando falamos de violéncia
urbana nos setores publicos no Maranhdo € o indicador CVLI, que registra casos de
homicidio doloso, lesdo corporal seguida de morte e o roubo seguido de morte,
conhecido como latrocinio. O bairro da Cidade Olimpica é o primeiro colocado na lista
de bairros da regido metropolitana em nameros de CVLI, sendo escolhido para local
de nossa pesquisa. Como esses dados afetam o trabalho e o sentido que ele tem para
docentes de uma escola localizada nessa regido? Esta € a pergunta que norteou o
processo de pesquisa.

Os relatos colhidos apontaram diversas situacfes de sofrimento no trabalho:
pela modalidade da escola de ser integral, docentes ficam muito tempo longe da
familia; adaptacdo ao bairro e ao formato da escola; receios na locomogédo casa-
ambiente de trabalho; perda de alunos (assassinados ou afastados da escola);
sensacdo de impoténcia diante de circunstancias violentas. As situacdes de
sofrimento no trabalho relacionadas diretamente a criminalidade na comunidade se
referem principalmente a sensacdo constante de medo e de vigilancia, sendo esta
ultima, as vezes, considerada positiva, por “manter na linha” os alunos de dentro da
escola que fazem parte de alguma faccgéo criminosa.

As docentes entrevistadas reconhecem a violéncia no bairro e o estigma que

existe por conta disso, reconhecem também que a clientela (como denominam)
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atendida, em geral, é positivamente afetuosa e esforcada nos estudos, mas que ha
sempre um cuidado em relacdo aos relacionamentos com alunos, por ndo saberem
exatamente quais sd0 0s que pertencem ou que tém relagcbes com faccbes ou
membros dela, embora saibam que eles existem e estdo na escola. As docentes
relatam algumas estratégias dos professores para lidarem com as situacoes relatadas:
esquema de caronas durante a locomocéo casa-bairro e evitar falar sobre as fac¢oes
dentro da escola.

Um dado muito relevante e que compareceu em varias das entrevistas foram
as relagdes sociais dentro do ambiente escolar: as entrevistadas demonstraram que,
em geral, ha uma boa relacdo alunos-professores, professores-professores,
professores-gestao. Consideramos esse elemento importantissimo para manutencao
da saude mental e também para a construcdo de um trabalho com sentido.

As motivagdes pessoais relatadas dizem respeito principalmente a consciéncia
da importancia social da fungcéo do professor, muito relacionada ao significado que
essa profissdo tem para a sociedade, como aquele que é capaz de modificar vidas e
gue, mesmo diante das frustracdes e limitacdes, sente-se valorizado a cada aluno que
o elogia e que diz que mudou ou que conquistou algo por um incentivo do professor.

Julga-se necessério enfatizar a fala de uma das entrevistadas, que destaca a
necessidade de outros profissionais no ambiente escolar de maneira mais préxima,
em especial, psicologos e assistentes sociais. A presenca desses profissionais como
apoio aos docentes e atuando ativamente no sentido de estreitar as relagbes com a
comunidade pode ser extremamente positiva, € que deve continuar sendo exigida,
tendo em vista a promulgacao, em dezembro de 2019, da Lei 13.935/2019, que dispbe
sobre a prestacdo de servicos de Psicologia e de Servigo Social nas redes publicas
de educacéo basica®.

Enquanto ciéncia, a Psicologia deve se colocar a disposicdo da categoria
docente, continuando a pesquisar sobre o assunto, para favorecer a tomada de
decisBes com base em argumentos cientificos, e também com o objetivo de atender
esses profissionais sempre levando em consideragcdo 0s contextos em que estao

inseridos.

6 A promulgacédo da lei também determina que os sistemas de ensino dispordo de 1 (um) ano, a partir
da data de publicagdo para tomar as providéncias necessarias ao cumprimento de suas disposigdes.
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE)

(Elaborado de acordo com a Resolucdo n® 510/2016— CNS/CONEP e o Codigo de Etica
Profissional do Psicélogo, nov./2014)

Vocé esta sendo convidado a participar, como voluntario, da pesquisa “Os sentidos do
trabalho para professores do ensino médio em uma escola em bairro com alto indice de
criminalidade”, que tem como principal objetivo analisar o sentido do trabalho para professores
do ensino médio de uma escola publica localizada em um bairro com altos indices de
criminalidade. Para participar da pesquisa é necessario ser professor desta escola, ensinar em
turmas de ensino médio e participar de modo espontaneo. N&o poderdo participar da pesquisa
profissionais de outras escolas, profissionais que ndo ensinam em turmas do meédio e
profissionais aposentados ou afastados, e participar por coercao.

A pesquisa consistira em duas etapas: a primeira refere-se ao preenchimento de
questionario socioprofissional e a segunda a realizacao de entrevista. Na segunda fase, o roteiro
sera disponibilizado no momento da entrevista, cuja duracdo pode ser de 15 minutos até 1h. As
entrevistas acontecerdo em horério e dia previamente definidos com o participante em local
cedido pela instituicdo em que a pesquisa sera realizada. E garantido o sigilo de qualquer
informagao que possibilite sua identificagdo e os resultados finais seréo apresentados na forma
de trabalho de concluséo de curso, artigos cientificos e apresentacdes em eventos académicos.
Ressalta-se que vocé ndo serd identificado em nenhuma publicacdo que possa resultar deste
estudo.

Destaca-se ainda que a pesquisa apresenta risco minimo, entretanto, caso voceé se sinta
desconfortavel ou incomodado, por qualquer motivo, podera interromper a sua participacdo na
pesquisa a qualquer momento, sem qualquer prejuizo ou penalidade. Caso seja necessario, com
vistas a amenizar ou eliminar possiveis desconfortos, a pesquisadora pode oferecer o roteiro da
entrevista impresso para conhecimento do contetdo e responder a perguntas sobre a pesquisa.
O beneficio que esse trabalho poderéa trazer para vocé néo € direto e imediato, mas os resultados
podem contribuir para a prevencdo de violéncia doméstica de criancas e adolescentes e na
formacdo de educadores para esta questdo. Pela participacdo ndo serd fornecido nenhum
beneficio monetéario.

Para maiores esclarecimentos sobre a pesquisa, vocé podera entrar em contato com a
pesquisadora responsavel pelos e-mails denise.bessa.leda@gmail.com e
steffidecastrolima@gmail.com e pelo telefone celular: 981542474. Em caso de duvidas quanto
a questdes éticas em relagdo a pesquisa, vocé podera entrar em contato com Comité de Etica
UFMA, localizado na Avenida dos Portugueses s/n, Campus Universitario do Bacanga, Prédio
do CEB Velho PPPG, Bloco C Sala 07, Sdo Luis-MA, ou pelo telefone 3272-8708.

Se vocé nao tiver interesse ou disponibilidade para participar da pesquisa nao sofrera
nenhuma punicdo. Caso voceé esteja de acordo com os critérios necessarios e deseja colaborar
com a pesquisa, devera assinar as duas vias deste documento. Uma delas ficara com vocé e a
outra sera da pesquisadora responsavel.

Data [ 1201 _

Assinatura do participante



APENDICE B - Questionario socioprofissional

ATENCAO: O Codigo de Etica do Psicologo e a Resolugéo 510/2016 do Conselho Nacional de
Saude garantem a seguranca e o sigilo de todas as informagfes pessoais dos participantes, a
saber:

“IV - a garantia de manutencéo do sigilo e da privacidade dos participantes da pesquisa seja pessoa
ou grupo de pessoas, durante todas as fases da pesquisa, exceto quando houver sua manifestacéo
explicita em sentido contrario, mesmo apoés o término da pesquisa; (Resolucdo 510/20162, Artigo
17).

“b) Garantira o carater voluntario da participagdo dos envolvidos, mediante consentimento livre e
esclarecido, salvo nas situagBes previstas em legislacdo especifica e respeitando os principios
deste Cadigo; ¢) Garantird 0 anonimato das pessoas, grupos ou organizagfes, salvo interesse
manifesto destes; d) Garantir4 0 acesso das pessoas, grupos ou organizacdes aos resultados das
pesquisas ou estudos, apos seu encerramento, sempre que assim o desejarem.” (Art. 16 do Codigo

de Etica do Psicélogo).

1) Dados Pessoais
a) ldade: anos

b) Sexo: Feminino () Masculino ( ) Outro ( )
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c) Bairro em que reside:

2) Dados Profissionais
a) Escolaridade:
Ensino Médio ( ) Qual?

Graduacgéao ( ) Qual?

P6s-Graduacao () Qual?

b) Estudou a maior parte da vida em instituicao:
() Pdblica ( )Privada ( ) Comunitaria

c) Tempo de atuacdo nesta escola: (anos
meses)
d) Tempo de atuacao no Ensino Médio: (anos e meses)

e) Turno em que trabalha:

e

f) Participa ou participou de curso de formacdo continuada ou capacitacdo? Quais?




9.
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APENDICE C - Roteiro de entrevista

O que vocé considera como violéncia?

Neste bairro, vocé ja presenciou, viveu ou tem conhecimento de alguma
situacao violenta ao redor da escolar?

Como vocé descreve este bairro?

Nesta escola, vocé ja sofreu/presenciou algum tipo de violéncia?

Ha dificuldades em tomar atitude (s) em relacdo aos casos citados? Caso
existam, quais séo?

O que faz vocé continuar trabalhando? Quais sdo suas motivagdes para
continuar trabalhando nesta escola?

Como vocé se sente/se sentiu ao viver ou presenciar uma situacdo que vocé
considerou violenta?

O que vocé acha que pode ser feito para reduzir a violéncia na escola e ao
redor dela?

Vocé acha que esta escola sofre influéncia da violéncia externa?

10. Como vocé vé a profissao de professor hoje em dia?

11. Ja se afastou do trabalho por questdes de saude? Se sim, quais?



ANEXO A - Oficio de solicitacdo de informacgdes estatisticas
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ANEXO B - Oficio-resposta da Secretaria de Seguranca Publica

] AT OO T MRS
OEO *iuscesmsoy Lfal el W g
e ShIMKE -

BRE remmmmnara 1 ey me——

ESTADO DO MARANHAD
SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA
UMIDADE DE ESTATISTICA E ANALISE CRIMINAL DA S5P/MA

Oficio n® 282019 — UEACISSPMA

S3o Luis, 19 de setembro de 2010,
& Sua Senhona o Senhor

Profa. Dra. Soura Ramos Cueiroz Pessoa
Cioordenadora oo Mestrado em Psicologia da UFMA

Azzunio: Resposta de Soficitagao de Estatistica.

Senhora Coordenadora,
Cmfl:rrmad" de Voss=a Senhoria, constante no Oficio n®
072012 — PPGEPSI, mdechljmesﬂﬁhmmmsdemtl

{Crimes Videntos Lens Intencionais) por bairo do municipio de S3o Luis. Segue
via enderego elefrdnico (e-mail), o referido Oficio resposta e os dados confiorme
solickados.

Respestosamente,

G:I-SE
hhn-::laHIEEEIE
Gestor da Unidade de Estatistica e Analise Criminal S5PMA

Ayarica 508 Franosiel, an", Oulsine da Cne - CEP 85036-253 - Bl Lkl
Teabetare I3 32 14-Z0EA (96 901329730/ e-rail bl o porrdll hotrvesl com ¢ hilmanogfinoimal com
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ESTADO DO MARANHAD
SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA
UNIDADE DE ESTATISTICA E ANALISE CRIMINAL DA SSPMA

=gz

PO CRIME [Warios itens)
MUMICIPID_FATO S8 Lui
Contagem de AND Rishdcs de Coduna

Todal
Aohulos de Linha M7 2018 Fih L) Geral
Cidade Olimpic 23 3 o 52
Corosdinho 14 5 E 3
Fatima 13 E 4 13
Liberdmd= 13 E z 23
Centro-512 13 g 1 1z
Vils Palmairs 5 7 5 i3
Prdrinfas 10 a4 4 18
vile Emiorakel 7 7 3 17
Estiva g a4 . 13
Cidade Opararia g 3 3 14
vile Jamaine 3 3 .l 13
Conjunio S3o Raimundo g 3 z 13
Jo®o Faulo 3 3 1 13
vils ConceirBo-Alto do cailbau 4 4 4 12
Kizracana 3 a4 4 12
Iardim 5o Crisbovao 3 g 1 12
Camboa 5 g 1 12
vila Conceirao~Corosdinho ] a4 ] 11
Forguilha 3 a4 4 11
Vils Cascaael 4 3 1 10
il 3 1 4 10
Thairi 3 F 3 10
&njio da Guands 7 ] ]
Vils 580 Sebastito-Cornadinho 4 4 1 g
Iapers 7 ] E]
Hionte Casteio 3 3 z B
Sanks Carm z i 5 E
Apsdiroba 3 ] z 7
vils dos Frades 3 3 1 7
S0 Francisoo z a4 1 7
Coroado 3 4 7
Inhauma 4 i z 7
Residencal Rissira 5 2 7
vicent= Fialho 3 ] 7
Rietiro ratal 1 El 7

Ayarica dos Francssdes, e, Oubeire da Crux - CEP 850035-25% - Bl Lukuilia
Tisbedira' (2] 321E-3050 (98 901326720 | -l ewbathl ool ot oo | hilmanogiioimal o
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ANEXO C - Autorizacdo da unidade regional de educacgéo para realizagdo da

pesquisa na escola definida

TN o~ ——
MARANHAGO
==

Socratoria de Educas s

ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE EDUCACAO
SECRETARIA ADJUNTA DE ENSINO
UNIDADE REGIONAL DE EDUCACAO DE SAO LUIS

AUTORIZAGAO

A URE Sio Luis autoriza a mestranda STEFFI GREYCE DE CASTRO LIMA,
do curso de PSICOLOGIA da UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO, a
realizar coleta de dados no CENTRO EDUCA MAIS JOANA BATISTA DOS
SANTOS SILVA.,

A pesquisa intitulada: OS SENTIDOS DO TRABALHO PARA PROFESSORES
DO ENSINO MEDIO EM UMA ESCOLA EM BAIRRO COM ALTO INDICE DE
CRIMINALIDADE, tem como propdsito analisar o sentido do trabalho para
professores do Ensino Médio de escola publica localizada em bairro com indices
elevadoes de crimes violentos.

A coleta de dados consistird na aplicagdo de um questionario e realizagao de
entrevistas com os professores,

O desenvolvimente da pesquisa nao comprometera o andamento das
atividades pedagégicas e néo ird gerar nenhum custo para a institui¢ao de ensino.

Certo de contar com vossa colaboragéo, agradecemos.

Atenciosamente,

et Rids e

Gestora da URE S3o Luis

UNIDADE REGIONAL DE EDUCACAO DE SA0 Luis
Rua do Cema, S/N, Bakrro Vila Palmelrs, $30 Luis/MA - CEP 65000-000
Contatos: (98) 3214-1625
ureSeducacas. ma gov br




