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LADEIRA, Carolina Barbosa Gomes.REGISTRO DE MARCA COMO
PATRIMONIO DA EMPRESA: E-book interativo “aprendendo a registrar marca de
forma simples e pratica para gestores de pequenos negécios”. 2022. 82.Trabalho de
Conclusdo de Curso (Mestrado em Propriedade Intelectual e Transferéncia de
Federal do Maranhéo, 2022).

RESUMO

O Registro da Marca protege os interesses das empresas e constitui um dos mais
valiosos patriménios, podendo gerar grandes lucros. Apesar disso, ainda ha muitos
gestores de pequenos negocios, principalmente entre Microempreendedor Individual
- MEI, Microempresa- ME, que n&o solicitam o registro de marca por varios fatores,
como desconhecimento da importancia da protecdo da marca, dificuldades na
utilizagdo do site do INPI, e a falta de conhecimento de como solicitar o registro.
Assim, surgem 0s seguintes questionamentos: como apoiar 0S pequenos negocios
na protecdo da sua marca? E como realizar a protegcdo em um momento em que as
dificuldades financeiras estdo ainda maiores? Visando este mercado e tentando
resolver este gargalo no registro da marca referente aos pequenos negoécios e
também as startups, buscando uma forma vidvel e sem risco relacionada a
pandemia, este trabalho tem como objetivo geral elaborar um e-book interativo:
“aprendendo a Registrar Marca de forma simples e pratica para gestores de
pequenos negoécios”, propondo uma nova contextualizacdo eletrénica que inclui
videos, audios, links e fotos, possibilitando que os préprios gestores possam solicitar
0 registro das suas marcas sem o auxilio de terceiro, 0 que torna este registro muito
mais econdmico para as empresas, além de proporcionar seguranca juridica e
valorizacdo da marca no mercado. A metodologia para o desenvolvimento do
produto buscou a pesquisa descritiva e, como técnica de pesquisa, a pesquisa
bibliografica. Os resultados alcancados foram a construcdo do e-book com a
finalizacdo do texto e do material complementar, e o teste do produto por meio da
aplicacdo de um questionario aos gestores de pequenos negocios. Por fim, conclui-
se que foi produzido um e-book interativo para auxiliar os gestores de pequenos
negocios quanto ao processo de registro de marca no INPI.

Palavras-Chave: Marca; Registro de marca; Pequenos negdcios.



LADEIRA, Carolina Barbosa Gomes. BRAND REGISTRATION AS A COMPANY
HERITAGE: Interactive E-book “learning to register a trademark in a simple and
practical way for small business managers”. 2022. 82.Completion of course work
(Master’s in Intellectual Property and Technology Transfer for Innovation) — Center

for Applied Social Sciences. Federal University of Maranh&o, 2022.

ABSTRACT

The Trademark Registration protects the interests of companies and constitutes one
of the most valuable assets, and can generate great profits. Despite this, there are
still many small business managers, especially among Individual Microentrepreneurs,
Microenterprises, who do not apply for trademark registration due to several factors,
such as lack of knowledge of the importance of trademark protection, difficulties in
using the INPI website, and lack of knowledge of how to apply for registration. Thus,
the following questions arise: how to support small businesses in protecting their
brand? And how to carry out protection at a time when financial difficulties are even
greater? Aiming at this market and trying to solve this bottleneck in the registration of
the brand referring to small businesses and also to startups, looking for a viable and
risk-free way related to the pandemic, this work has the general objective of
elaborating an interactive e-book: "learning to Register Brand in a simple and
practical way for small business managers”, proposing a new electronic
contextualization that includes videos, audios, links and photos, allowing managers
themselves to request the registration of their brands without the help of a third party,
which makes this registration much more economical for companies, in addition to
providing legal certainty and brand appreciation in the market. The methodology for
product development sought descriptive research and, as a research technique,
bibliographic research. The results achieved were the construction of the e-book with
the completion of the text and supplementary material, and the product testing
through the application of a questionnaire to small business managers. Finally, it is
concluded that an interactive e-book was produced to assist small br
managers regarding the trademark registration process at INPI.

Keywords: Brand; Trademark registration; Small business.
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1 APRESENTACAO

A marca é um sinal que identifica uma empresa ou outra organizagao, ela nao
€ apenas um simples sinal, deve demonstrar todo o diferencial e posicionamento do
negocio. O registro proporciona boa reputacdo para marca, se forem produtos ou
servicos de qualidade; influencia na captagdo de recursos financeiros com o0s
bancos; elimina a possibilidade de confusdo com outras marcas, traz seguranca
juridica, entre outros beneficios (CANTUARIA, 2019).

Apesar de todas essas vantagens, em uma pesquisa realizada pelo Sebrae
com Microempreendedor Individual - MEI, Microempresa - ME e Empresa de
Pequeno Porte — EPP no Brasil, apenas 1 (um) em cada 3 (trés) empresarios (34%),
das 4.002 entrevistas realizadas, ja buscou informacdo sobre o registro da sua
marca (SEBRAE, 2018a).

Nos ultimos anos, houve crescimento da abertura de empresas entre os ME,
MEI, inclusive entre Startups. Durante os anos de 2019, 2020 e 2021, os numeros
de microempresas abertas foram 587.379, 589.706 e 699.714, respectivamente e
entre microempreendedores individuais foram 2.403.981, 2.593.096 e 3.105.497,
respectivamente (BRASIL, 2022a).

Comparando a quantidade de registros de marcas de empresas do mesmo
porte, nos anos de 2019, 2020 e 2021, os quantitativos para microempresa foram
63.699, 73.620, e 92.211 pedidos de registros, na devida ordem, e entre
microempreendedores individuais foram 20.573, 28.256, e 38.773 pedidos de
registros, respectivamente (BRASIL, 2022b). Percebe-se uma grande desigualdade
entre 0 numero de empresas abertas e 0 numero de pedidos de registros de marcas
por ano entre esses empreendedores, principalmente entre  0s
microempreendedores individuais.

Em relacdo a empresas inovadoras como as Startups, no Brasil, estas ja
somam 22.246 empresas, sendo Sao Paulo, Minas Gerais, Rio Grande do Sul e Rio
de Janeiro os estados que mais possuem Startups (CARRILO, 2020). Assim como
as demais empresas, seus numeros sado cada vez maiores e, por isso, também é
relevante uma orientacdo para protecdo da sua marca.

Estes ultimos anos foram marcados pela Pandemia de Covid-19, neste

periodo houve crescimento das diversas plataformas virtuais e, entre elas, o
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consumo de livros digitais cresceu consideravelmente nas mais variadas classes
sociais, 0 que tornou esse mercado ainda mais vantajoso.

Visando esse mercado e como resolver as dificuldades que os pequenos
empresarios tém em entender que sua marca é um patriménio e, por isso, deve ser
protegida por meio do registro da marca no INPI, produziu-se um material didatico e
instrucional para fora do PROFNIT na forma de novas midias como um e-book
interativo, a fim de proporcionar aos gestores de pequenos negdcios conceitos sobre
a importancia de ter sua marca registrada no INPI, e de como eles préprios podem
fazer esse registro, ndo necessitando do auxilio de escritérios especializados de alto
custo, que cobrariam valores elevados pela prestacao servigco e, com a obtencéo do
registro, a marca adquire seguranca juridica e valorizacdo, além de proporcionar

mais credibilidade para o conjunto da empresa.
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2 INTRODUCAO

A propriedade intelectual € uma das &reas do Direito em que a criagdo pode
tornar-se um ativo econémico. Ela € o meio pelo qual pessoas fisicas e juridicas
obtém seguranca para conseguirem retorno daquilo que foi aplicado em Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovagcdo (P, D & 1), estimulando cada vez mais o
desenvolvimento de inovacdes (NERES, 2019).

A marca é um sinal distintivo cujas fun¢@es principais sao identificar a origem
e distinguir produtos ou servigos de outros idénticos, semelhantes ou afins de origem
diversa” (BRASIL, 2022c, p. 17). Segundo a Lei de Propriedade Industrial, todos os
sinais distintivos visualmente perceptiveis, que nao sejam proibidos pela lei, podem
ser registrados como marca (BRASIL, 1996).

A marca € a estratégia de gestdo essencial que possibilita grande alcance e
agregacao de valor aos produtos e/ou servigcos dos negoécios. Com 0 aumento da
competitividade, as empresas devem buscar cada vez mais aprimorar a sua gestao
para o seu desenvolvimento. Com uma gestdo eficaz, os consumidores percebem o
valor positivo de uma marca e identificam-se, assim, propiciam mais espaco para a
empresa, por meio do fortalecimento desse ativo intangivel (SILVA et al., 2019).

Esse ativo pode trazer diversos beneficios como proporcionar posicionamento
no mercado, podendo gerar bons lucros para o negocio (NASCIMENTO, 2016). Uma
marca bem posicionada é fundamental para a captacao de recursos em instituicoes
de crédito, por exemplo, que ja estdo conscientes quanto ao valor deste ativo (SILVA
et al., 2019).

O registro de marca € a protecdo garantida as pessoas fisicas ou juridicas
sobre determinado nome ou elemento figurativo e, de acordo com a legislacdo de
propriedade industrial, outorga ao titular do registro o direito exclusivo de impedir
terceiros de comercializarem produtos ou prestarem servicos com marca igual ou
semelhante, que possa trazer confusdo entre os consumidores (NASCIMENTO,
2016).

O investimento no registro da marca valoriza o negdécio pois traz seguranca
juridica em relacéo a propriedade e ao uso exclusivo da marca (CANTUARIA, 2019).
Apesar das vantagens proporcionadas por este ativo, muitas pequenas empresas

ainda nao realizaram o registro.
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Uma pesquisa elaborada pelo Sebrae com MEI, ME e EPP, para conhecer a
taxa de registro de marca e as principais dificuldades no decorrer do processo,
trouxe que, entre 4002 entrevistas realizadas, apenas 1 (uma) em cada 3 (trés)
empresas ja buscou informagao sobre o registro de marca, sendo que o porte “MEI”
e o setor do comércio apresentaram a menor busca por informacdes referentes ao
registro de marca (SEBRAE, 2018a).

Além disso, o numero de pedidos de registro de marcas e o quantitativo de
pequenos negoécios que surgem principalmente entre MElI e ME, séo
desproporcionais, ha mais negdécios que se registram marcas. Ademais, as Startups
também estdo em crescimento, o que também demanda suporte referente a mesma
tematica. Diante destas consideracdes, surge 0 seguinte questionamento, como
apoiar 0s pequenos negocios na protecao de sua marca?

Com a Pandemia de Covid-19, o uso de novas tecnologias foi primordial para
vencer os desafios impostos, como o distanciamento das pessoas e o controle do
que tocamos ou dividimos com os outros. E notério que, nestes dltimos anos, a
busca por livros digitais deu um salto gigantesco. Assim como 0s livros impressos,
os livros digitais ou e-book sdo propriedades intelectuais protegidos por direitos
autorais e podem ser disponibilizados comercialmente ou de forma gratuita, e como
podem ser usados por meios digitais ndo oferecem riscos relacionados a pandemia,
além de ser um ganho para o meio ambiente.

A pandemia trouxe também a preocupacdo de muitos empreendedores em
proteger suas marcas, mas como realizar esta protegdo em um momento em que as
dificuldades financeiras estdo ainda maiores? Pensando em uma melhor estratégia
para solucionar as questdes acima, este trabalho tem como proposta elaborar um e-
book interativo:“Aprendendo a Registrar Marca de forma simples e pratica para
gestores de pequenos negocios”, propondo uma contextualizacdo eletrénica, que
inclui videos, audios, links e fotos. O que proporcionara ao proprio gestor solicitar o

registro da sua marca no INPI.
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3 JUSTIFICATIVA

Este topico traz informacdes sobre a lacuna que sera preenchida pelo TCC,
aderéncia do trabalho ao PROFNIT, impacto proporcionado pelo produto,
aplicabilidade da producdo técnica, o grau de inovacdo do produto e o grau de
complexidade.

3.1 LACUNA A SER PREENCHIDA PELO TCC

O material didatico que estd sendo produzido é de grande importancia para
gue haja mais estimulo ao registro da propriedade industrial em estudo. Ha
necessidade de um suporte como o e-book interativo, que sera gratuito voltado aos
microempreendedores individuais, microempresarios, e Startups, visto que muitos
dos gestores ainda néo registram a marca do seu negaocio.

Em uma pesquisa realizada pelo Sebrae com pequenas empresas de todo o
Brasil, demonstrou-se que alguns dos motivos para o ndo registro da marca, de um
total de 4002 gestores entrevistados, foram: 52% “nunca precisou registrar’, 37%
“nunca pensou sobre isso”, 25% “nao sabia que precisava registrar’, 24% “nao sabe
como fazer’, 14% “custos requeridos pelo INPl sdo altos”, 13% “custos das
empresas especializadas”, 2% “falta de informacao”, 2% “o site do INPI & de dificil
entendimento”, entre outras justificativas (SEBRAE, 2018a).

Percebe-se que ha diversas justificativas para o ndo registro da marca pelos
pequenos negoécios, entretanto, a importancia da marca de uma empresa
impossibilita abrir espago para o nao registro, pois, 0s prejuizos financeiros por ndo
poder utilizar uma marca, que € sua, porque outra pessoa fisica ou juridica
conseguiu registra-la primeiro, pode chegar a ter grandes proporc¢des.

Em decorréncia das dificuldades trazidas pelo ndo registro da marca pelos
gestores, a construcdo deste produto torna-se viavel, além de existir uma grande
demanda entre 0os pequenos negdécios em relacdo a marca e 0 registro, como
observado nas estatisticas disponibilizadas pelo INPI, somadas aos quantitativos de
aberturas de microempreendedor individual e microempresa. Percebe-se uma
grande diferenca entre os niumeros da abertura de negécio e a busca por registro de
marca entre os anos de 2014 e 2021 (FIGURA 1).
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FIGURA 1 — Grafico Abertura de MEI e ME x pedido e concesséo de marcas
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados fornecidos pelo INPI e pelo painel de empresas do
Ministério da Economia (2022).

Em relacéo as Startups, de 2015 até 2019, o quantitativo de Startups no Brasil
mais que triplicou, passando de 4.151 para 12.727 (um salto de 207%). Isso
demonstra que também ha demanda de registro de marcas por este tipo de empresa
(CARRILO, 2020).

Para a elaboracdo do material, h4d a necessidade de capital humano
reduzido, apenas os autores, o design, o bibliotecario e o revisor de texto; e recursos
financeiros, que também s&do necessarios para o0 pagamento dos profissionais
citados.

Apesar deste produto ser voltado para 0s pequenos negoécios, nao
impossibilita a utilizagcdo por outras instituicbes e empresas, visto que ha sempre

demanda por registro de marca na sociedade.

3.2 ADERENCIA AO PROFNIT

O e-book interativo “Aprendendo a Registrar Marca de forma simples e prética
para gestores de pequenos negocios” esta diretamente relacionado ao tema de
propriedade intelectual do PROFNIT.
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3.3 IMPACTO

O e-book interativo “Aprendendo a registrar a marca de forma simples e
pratica para gestores de pequenos negdécios” possui alto impacto, pois contribuird
para elevar o registro de marca no INPI, principalmente entre gestores de pequenos
negocios. O publico-alvo sdo pequenos empresarios, microempreendedores
individuais e microempresa, incluindo Startups.

Este material possui um demandante, um microempresario do ramo de
limpeza de piscinas, seu negocio possui uma marca ainda nao registrada,
necessitando de orientagées quanto ao processo de registro.

O foco de aplicacdo do e-book consiste em qualificar gestores de pequenos
negocios quanto ao registro de suas marcas sem auxilio de empresas
especializadas, reduzindo assim o0s custos na solicitagcado do registro por meio de um
material interativo, além de trazer garantias juridicas e valorizacdo da marca com a

obtencao do registro.

3.4 APLICABILIDADE

O e-book “Aprendendo a registrar a marca de forma simples e pratica para
gestores de pequenos negocios” tera alta aplicabilidade devido sua facilidade de
acesso e linguagem acessivel, uma vez que sera disponibilizado de forma gratuita
na internet. Sua distribuicdo sera auxiliada pela Universidade Federal do Maranhao
e pelo PROFNIT, permitindo livre acesso pelo publico. O e-book tem abrangéncia
elevada pois possui como publico-alvo gestores de pequenos negdécios, tais como
microempresarios, microempreendedores individuais, gestores de Startups,
podendo ser replicado nas demais empresas e até mesmo alcancar o publico em

geral.

3.5 INOVACAO

O e-book “Aprendendo a registrar a marca de forma simples e pratica para
gestores de pequenos negoécios” € uma producao de médio teor inovador, uma vez
gue o material possui uma tematica ja existente, que é a Marca, no entanto, o
aspecto inovador do e-book interativo consiste em uma nova experiéncia de leitura
com videos, audios, link, fotos, criando uma nova textualizagéo eletrénica, a qual

permitirA que 0s pequenos empresarios sejam capazes de aprender sobre o tipo e
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a importancia da marca e como realizar o registro da sua marca sem a
necessidade de auxilio de terceiros, diminuindo o custo, o que tornaria o registro
muito vantajoso para estas empresas. Além disso, a proposta do e-book interativo
sobre marca e registro de marca para gestores de pequenos negoécios visa
principalmente o publico microempreendedores individuais e microempresarios,

incluindo as Startups, publico este ainda ndo contemplado com este tipo de produto.

3.6 COMPLEXIDADE
O produto possui média complexibilidade uma vez que depende de
conhecimento prévio sobre o tema Marca e o seu registro no INPI, estudo sobre o

publico-alvo e sobre como elaborar um e-book interativo.
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4 OBJETIVOS
Serdo descritos, a seguir, 0 objetivo geral e os objetivos especificos deste

trabalho.

4.1 OBJETIVO GERAL
Elaborar um e-book interativo:“Aprendendo a Registrar Marca de forma
simples e pratica para gestores de pequenos negdécios”, propondo uma nova

contextualizacao eletrénica que inclui videos, audios,links e fotos.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Redigir o texto do e-book interativo: “Aprendendo a Registrar Marca deforma
simples e pratica para gestores de pequenos negdcios” com conteudos
sobre a marca como patrimonio da empresa e sobre 0 registro da marca no
INPI;

b) Produzir o material complementar do e-book interativo, como videos e
audios, com direcionamento & marca e ao processo de registro de marca no
INPI, para serem incluidos no e-book;

c) Testar o e-book interativo por meio da sua disponibilizacdo ao publico-alvo.
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5 REFERENCIAL TEORICO
Para este referencial teérico buscou-se autores que discutiram as tematicas a
seguir: propriedade intelectual; a marca e o registro; a marca como patriménio da

empresa; pequenos negocios no Brasil; startups; e e-book.

5.1 PROPRIEDADE INTELECTUAL

O primeiro acordo internacional sobre propriedade intelectual foi criado com a
Convencédo da Unido de Paris, que teve inicio em 1880 e aprovou a legislacdo em
1883, tendo 14 paises como signatério, inclusive o Brasil. A legislagdo inicial foi
revisada por mais sete vezes, sendo a Ultima a responsavel pelo inicio da
Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI) (CADORE; BELLE, 2019).

A OMPI surgiu quando as convengbes de Paris e Berna formaram um
escritorio administrativo e, se uniram em 1893, dando origem ao Escritorio
Internacional para a Protecdo da Propriedade Intelectual - BIRPI que, durante a
convencdo de Estocolmo, para revisar os termos das convencdes citadas,
transformou-se em OMPI, passando a ser supervisionada por todos (SILVA, 2018).

A OMPI tem como objetivo promover a protecdo da propriedade intelectual
internacionalmente (CADORE; BELLE, 2019) e a missdo de liderar o
desenvolvimento de um sistema de Pl equilibrado e eficaz, que proporcione
inovacdo e criatividade para todos (WORLD INTELLECTUAL PROPERTY
ORGANIZATION, 2022).

Na década de 90, o acordo sobre aspectos comerciais, relativo aos direitos de
propriedade intelectual ou acordo TRIPS, constituiu o anexo do acordo de
Marraqueche, que instituiu a Organizacdo Mundial do Comércio — OMC, ndao
estando sujeito a adesédo separada da OMC, vinculando-se ao acordo a partir da
adesdo a OMC. Este acordo entrou em vigor em janeiro de 1995 com o objetivo
imediato de estabelecer principios basicos e padrdes internacionais minimos, de
adotar compulsoriamente a protecdo da propriedade intelectual pelos estados
membros (SILVA, 2018).

O acordo TRIPS estabeleceu diretrizes para serem aplicadas pelos estados-
membros em suas legislacbes para promover a inovacdo tecnoldgica, a
transferéncia e a difusdo de tecnologia, a geracdo de vantagens mdtuas para

produtores e usuarios do conhecimento tecnoldgico, para promover o bem-estar
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social e econémico e um equilibrio entre direitos e obrigacdes. Neste acordo ha sete
formas de protecdo da propriedade intelectual: direitos autorais e relacionados,
indicacbes geogréficas, marcas, desenho industrial, topografia de circuitos
integrados, patentes e segredo industrial (SILVA, 2018).

No Brasil, a legislacdo da propriedade industrial surgiu com a lei 9.279, de 14
de maio de 1996, regulando direitos e obrigacdes relativos a esta propriedade,
tratando de patente, desenho industrial, marcas, indicagbes geograficas, entre
outras teméticas da area (BRASIL, 1996).

A propriedade intelectual tem importancia crescente na protecdo de ativos
(uma forma de riqueza para a sociedade) que sao estratégicos para a empresa, para
o controle da produgéo social e o desenvolvimento do pais. A relagédo entre a
propriedade intelectual e a inovacdo € uma das justificativas da existéncia da
protecdo as criagbes humanas. Dentro deste contexto, ha a necessidade de haver
um equilibrio entre a protecdo dos ativos e 0 incentivo a inovagdo, entre 0s
interesses privados e o bem-estar social (BUAINAIN; SOUZA, 2018).

A referida propriedade beneficia a sociedade e assegura que sejam atendidas
as necessidades do criador e do usuario. Enquanto o criador possui direitos sobre a
utilizacdo da sua obra por um determinado periodo, a sociedade também se
beneficia através do enriguecimento da biblioteca de conhecimento publico,
manutencao da concorréncia leal, estimulo ao surgimento de produtos e servicos de
gualidade, e com o apoio a inovacgao e a criacao (BUAINAIN; SOUZA, 2018).

A propriedade intelectual € a introducéo dos estudos das marcas e as demais
tematicas, e também para a compreensdo da importancia de sua existéncia na
empresa, das possibilidades de exploracdo, assim como sua protecao para que haja

um equilibrio no ambiente empresarial (SOUZA, 2015).

5.2 AMARCA E O REGISTRO
Segundo a Constituicdo da Republica Federal do Brasil vigente, artigo 5°,
inciso XXIX:

[...] alei assegurara aos autores de inventos industriais privilégio temporario
para sua utilizacdo, bem como protecdo as criagdes industriais, a
propriedade das marcas, aos nomes de empresas e a outros signos
distintivos, tendo em vista o interesse social e o desenvolvimento
tecnolégico e econémico do Pais. (BRASIL, 1988).
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O ativo intangivel “marca” pertence aos sinais distintivos da atividade
empresarial de produtos e servicos ofertados aos clientes com a finalidade de
diferenciacdo de seus concorrentes (FERNANDES, 2020). Ela é uma propriedade
intelectual que identifica e distingue produtos ou servicos de concorrentes,
permitindo ao consumidor escolher aqueles que mais o agradam de maneira
otimizada e sem incorrer em erros ou confusdes (PERALTA et al., 2019). Além de
ser um ativo valioso para as empresas, tanto pelo critério patrimonial como pela
importancia estratégica de atuacdo no mercado (BUAINAIN; SOUZA, 2018).

Esse ativo intangivel:

[...] é aidentidade de um negdcio, ela o consolida no mercado, tornando-se
uma eficiente ferramenta estratégica de publicidade, trazendo a
credibilidade do cliente. Dentre as suas funcdes estdo: incentivar o
consumo, valorizar a atividade do empreendedor e atenuar 0 empenho de
busca do consumidor, visto que ele conseguira identificar o produto sem ter
gue testa-lo todas as vezes para certificar-se de que € bom. O preco do
produto ou servico também podera ter um diferencial, sendo maior ou
menor em funcdo da popularidade da marca(NERES, 2019, p. 22).

No Brasil, hd uma subutilizacdo desse ativo pelas empresas, quando
comparados os anos de 1996 e 2017. No primeiro ano foram 69.903 pedidos de
registro, no segundo foram 186.478 pedidos, demonstrando pouco crescimento no
namero de pedidos de registro de marca no decorrer deste periodo. Entre as
peguenas empresas, 0 registro de marca ainda é pouco disseminado, uma vez que
muitas delas n&o se preocupam com o0s aspectos formais de protecdo de uma marca
(BUAINAIN; SOUZA, 2018).

A temética das marcas vem sendo mais discutida pelas empresas por motivos
como: surgimento de problema por nado registrar e por melhores resultados ao
negaocio ao efetuar o registro. O nao registro da marca esta ligado a perda do nome
ou a possibilidade de pagar royalties por ndo ter a propriedade do nome; por outro
lado, quando se obtém o registro, o negdcio podera expandir com mais confianca no
mercado (CADORE; BELLE, 2019).

Para a Buainain e Souza (2018), a busca pela protecdo da marca ampliou no
periodo recente devido ao acirramento da concorréncia nos segmentos de comércio
varejista e atacadista, nos setores de servigco financeiro e nao financeiro e na
industria, para diferenciarem e protegerem suas marcas por ofertarem produtos e

servicos semelhantes. Além disso, 0 acirramento se deu também em decorréncia do
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aumento dos processos de reestruturacdo, devido as aquisi¢des, ao surgimento de
novos concorrentes, elevacdo do alcance geografico, e parcerias estratégicas,
estimulando o posicionamento das marcas.

A marca e seu registro tém grande importancia pois a marca é a identidade de
uma empresa e o registro é a seguranca de propriedade da marca. Ela possui valor
econdmico agregado que define o seu elemento figurativo e/ou nominativo como
ferramenta estratégica da empresa; ja o0 registro € a ferramenta estratégica no
desenvolvimento do negécio (NASCIMENTO; MARQUES, 2021).

O registro da marca é o meio de adquirir exclusividade sobre o nome ou figura
de um produto ou servico e de proibir a utilizagdo n&do autorizada do sinal por
terceiros. A legislacdo que se refere ao seu registro é a Lei de Propriedade
Industrial, lei n°® 9279/96, sendo de responsabilidade do Instituto Nacional de
Propriedade Industrial (INPI) a sua concessao, podendo solicitar o registro pessoas
fisicas, empresas ou qualquer organizacao (PEREIRA, 2018).

Assim, para a protecdo das marcas, deve-se seguir os procedimentos do
INPI, realizando a busca de anterioridade das marcas, para identificar um registro
igual ou semelhante; separar a documentacao necessaria, com atencéo aos valores
para pagamento das taxas estipuladas; e realizar acompanhamento do pedido de
registro na Revista de Propriedade Industrial (RPI), que é publicada toda semana as
tercas-feiras, exceto em feriados, quando é transferido para o proximo dia util
(MELLO; ALEXANDRE, 2017).

Antes da solicitacdo é essencial a analise dos aspectos normativos vigentes
para que reduza a possibilidade do registro ndo ser aceito pelo INPI e,
consequentemente, evita-se a perda de recursos e de tempo com a solicitacdo
inadequada. Qualquer sinal visualmente perceptivel pode ser registrado como
marca, como figuras, emblemas, simbolos, letras, entre outros sinais, desde que néo
estejam enquadrados nas restricdes do art. 124 da LPI (SILVA et al., 2019).

A pesquisa na base de dados do INPI é uma etapa indispensavel para
verificar se existe pedido de registro ou registro igual ou semelhante que possa
causar confusdo no consumidor, visto que ndo é permitido a concesséo de registro
de marcas que ja foram registradas (SILVA et al., 2019).

As solicitagcfes de registro podem ser realizadas por quaisquer pessoas fisica

ou juridica, de direito publico ou privado, que busquem utilizar ou licenciar uma
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marca e exerca uma atividade efetivamente e licitamente. O registro de marca de
certificacdo podera ser solicitado por pessoa juridica sem interesse comercial ou
industrial direto no produto ou servigco atestado, e o de marca coletiva, o requerente
devera ser pessoa juridica representativa da coletividade (BRASIL 2013).

Para o processo de solicitacdo do registro de marca deve-se conhecer duas
classificagcbes: a classificagdo de Nice, a marca é classificada de acordo com a
especificacdo de produtos ou servigos que a abarcam; e a classificacéo de Viena em
gue séo classificados os elementos figurativos da marca (SILVA et al., 2019).

Os pedidos de registro de marca sao realizados exclusivamente pela internet,
por meio do sistema e-marcas. De forma mais detalhada, as etapas para solicitacao
do registro séo: realizar o cadastro no site do INPI; gerar a guia de recolhimento da
unido de acordo com o servico solicitado e paga-la antes do envio do formulario do
pedido do registro; acessar o sistema e-marcas com o login e senha do cadastrado e
efetuar o pedido; posteriormente é realizado o exame formal para a continuidade do
processo de registro; em seguida o pedido é publicado na Revista de Propriedade
Industrial (RPI) para que terceiros possam se opor; na sequéncia tem-se o0 exame de
mérito; por fim, chega-se a concessao, em que deve ser efetuado o pagamento para

expedicao do certificado e protecdo do primeiro decénio (BRASIL, 2022c).

5.3 MARCA COMO PATRIMONIO DA EMPRESA

Aprofundar os estudos sobre o incentivo a protecdo dos direitos patrimoniais
das empresas e o0 estabelecimento de seguranca no mercado para a realizacdo das
atividades econdmicas, de forma segura, € de grande relevancia tanto para as
empresas quanto para os clientes (SOUZA, 2015).

Os ativos intangiveis sédo fatores criticos do sucesso, como a imagem da
marca, carteira de cliente, know-how, entre outros. Em um ambiente cada vez mais
competitivo, em que a diferenciacdo apresenta grande importancia, os ativos
intangiveis sdo cada vez mais relevantes pois é por meio deles que as empresas
conseguem vantagens competitivas Unicas, atribuindo mais valor a empresa, como
por meio da marca (PALMEIRA, 2016).

Este ativo intangivel pode ser um nome atribuido a um produto, a uma
empresa, por exemplo, que ndo deve ser vista apenas como um nome, mas como

um patriménio (MALLMMANN, 2016). As marcas registradas garantem ao titular um
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valor em decorréncia do seu reconhecimento no mercado, da divulgacédo cada vez
mais crescente, qualidade, exclusividade, originalidade entre outros aspectos que
proporcionam valor comercial e maior capacidade de gerar lucros para o negdécio
(NASCIMENTO; MARQUES, 2021).

A administracdo do patrimbénio intangivel € indispensavel para as
organizagdes. As marcas sao bens incorporados ao patriménio das organizacoes e
podem ser vendidas, licenciadas e formulados contratos de diversas naturezas,
como de franquia. Para isso, é fundamental o registro da marca para que ela
pertenca legalmente aos ativos do negdcio. Quanto mais existam marcas registradas
incorporadas ao patriménio, mais valioso ele serd, podendo superar o valor do
patrimonio fisico, como ocorre com empresas multinacionais e com organizagoes
gue possuem visdo de futuro e solicitam o registro da sua marca com prioridade
(SOUZA, 2015).

5.4 PEQUENOS NEGOCIOS NO BRASIL

A pandemia de Covid -19 trouxe grandes dificuldades para o desenvolvimento
das atividades econdmicas, houve transformacdo com a quarentena e o isolamento
social, impossibilitando o acesso de consumidores aos estabelecimentos, afetando
também a capacidade de producdo dos negocios. Em decorréncia disso ocorreu
uma transformacédo digital forcada, por meio da combinacdo de diferentes
tecnologias, o que contribuiu para a sobrevivéncia do negocio e o abastecimento da
sociedade durante a pandemia (GUIMARAES JUNIOR et al., 2020).

As empresas menores enfrentaram muitos desafios, tais como interrupcao da
operacao, diminuicdo da demanda, custos de operacao e dificuldade de acesso a
créditos (GUIMARAES JUNIOR et al., 2020).

Adentrando aos pequenos negocios, estes sao formados por MEI, ME e EPP,
e podem ser classificados pelo faturamento bruto anual e pelo namero de
empregados (SEBRAE, 2018b). Quanto ao faturamento bruto, a ME apresenta
receita bruta anual de até R$ 360 mil; e a EPP apresenta receita bruta anual de R$
360 mil a R$ 4,8 milhdes (BRASIL, 2006). De acordo com a lei complementar
128/2008, o MEI é aquele que possui receita bruta anual de até R$ 81 mil (BRASIL,
2008).
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Quanto ao numero de empregados, o Microempreendedor Individual pode ter
apenas um empregado (SEBRAE, 2019a). No comércio e servi¢o, a ME pode ter até
9 empregados e a EPP de 10 a 49 empregados. Na industria, a ME pode conter até
19 empregados e a EPP de 20 a 99 empregados (SEBRAE, 2017).

Os pequenos negdcios, entre micro e pequenas empresas, correspondem a
99% do total de empresas do Brasil, sendo 51% dessas empresas do Sudeste, 18%
do Sul, 18% no Nordeste, 9% no Centro-oeste, e 5% no Norte do Brasil, totalizando
15,4 milhdes de empresas em dezembro de 2019, com concentragdo maior no setor
do comércio (SEBRAE, 2019b).

De janeiro a junho de 2021, 2 milhdes de negdcios iniciaram as atividades
entre MEI, ME e EPP, sendo 1,6 milhdes somente de MEI. Neste mesmo periodo,
73% do total de vagas de emprego foram criadas apenas pelas MPEs (SEBRAE,
2021).

Em relacéo a taxa de mortalidade dos pequenos negocios, o MEI apresentou
a maior taxa em até cinco anos, cerca de 29%. Apdés os cinco anos, a ME
apresentou taxa de mortalidade de 21,6% e a EPP de 17%. A alta taxa de
mortalidade do MEI estéa relacionada a facilidade de abrir e fechar o negocio quando
comparado as demais empresas. Outro fator que leva a esta alta taxa € a dificuldade
de obter crédito para o capital de giro e outras necessidades da rotina empresarial.
(SEBRAE, 2021).

Ademais, os setores com as maiores taxas de mortalidade s&o comeércio
(30,2%), industria da transformacéao (27,3%), e servicos (26,6%). JA as menores
taxas sdo da industria extrativa (14,3%) e da agropecuaria (18%) (SEBRAE, 2021).

A valorizacdo dos ativos de qualquer negécio ndo é direcionada apenas aos
bens materiais, mas ha outros fatores que as empresas se preocupam para adquirir
mais qualidade e confianca, que € a propriedade intelectual. A protecdo da
propriedade intelectual € uma forma buscada para fortalecimento da imagem e traz
diferencial competitivo para a empresa, o que nado é diferente para 0os pequenos
negocios, posto que a gestdo da empresa nao inclui somente ter o produto a
comercializar ou 0 servico a executar, mas outros parametros que trazem beneficios,

como a protecéo do ativo intangivel marca (CANTUARIA, 2019).

E importante estar sempre inovando para diferenciar sua empresa dos
concorrentes. A obtencdo de um registro de Propriedade Intelectual (PI)
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garante a sua empresa o direito de usar o ativo, comercializa-lo e impedir a
utilizagdo indevida por terceiros. Os direitos obtidos por meio da
Propriedade Intelectual séo importantes, pois podem proporcionar retorno
econdmico para quem investe esfor¢co e trabalho no desenvolvimento de
criacbes intelectuais. Ao proteger os direitos de Propriedade Intelectual
estimulam-se as atividades desse género e o desenvolvimento de empresas
dedicadas a exploracdo dessas criacdes. Todo empreendedor deveria
considerar incluir seus ativos de Pl em seu planejamento estratégico.
(SEBRAE, [2022)).

5.5 STARTUPS

O nome Startup nasceu nos Estados Unidos ha algumas décadas e, no Brasil,
surgiu entre 1996 e 2001. Para alguns empreendedores, toda empresa no estagio
inicial pode ser considerada uma Startup, mas para outros € um modelo de negdcio
repetivel e escalavel, que atua em condi¢cdes de incerteza. As Startups originam-se
de um modelo de negocio agil, enxuto, apto a gerar valor para os clientes,
solucionando um problema real, além de oferecer uma solucao escalavel utilizando
principalmente a tecnologia (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE STARTUPS, 2022a).

As caracteristicas das Startups sdo inovacao (apresenta um produto ou
servico novo), escalabilidade (pode alcancar rapidamente um grande numero de
usuarios a baixo custo), repetibilidade (deve ser possivel replicar a experiéncia de
consumo de forma simples, sem crescimento de recursos humanos ou financeiros),
flexibilidade e rapidez (deve ser capaz de atender e se adaptar rapidamente as
demandas do mercado) (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE STARTUPS, 2017).

Em 2021 foi instituido o marco legal da Startup e do empreendedorismo
inovador, a lei complementar n° 182, elas podem ser organiza¢cdes empresariais ou
societarias nascentes ou com operacfes recentes, com inovacdo em modelo de
negocio ou em seus produtos ou servigos (BRASIL, 2021).

Para o seu fomento, o negécio pode estar enquadrado como empresario
individual, empresa individual de responsabilidade limitada, sociedade empresaria,
sociedade cooperativa e sociedade simples, deve ter receita bruta de até R$
16.000.000,00 no ano calendario anterior, ter até 10 anos de inscricdo no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), e devem atender pelo menos um dos
requisitos a seguir: declaracdo no ato constitutivo que utiliza modelo de negécio
inovador e enquadramento no regime inova simples (BRASIL, 2021).

O inova simples é um regime especial diferenciado para formalizacdo dos

negocios que se autodeclarem como empresas de inovacdo, com o objetivo de
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incentivar a sua criagdo, formalizacdo, e desenvolvimento de nego6cios que
proporcionem avanco tecnolégico (BRASIL, 2022d).

O INPI recentemente regulamentou o procedimento de comunicagdo das
empresas simples de inovagao, tanto para o registro de marca como para concessao
de patentes. O exame de pedido de marcas e de patentes terdo prioridade na
andlise (BRASIL, 2022d).

As Startups ja somam 13.871 negécios no Brasil, sendo Séo Paulo (4.054),
Minas Gerais (1.256) e Rio Grande do sul (981) os estados com maiores numeros
no pais, estando distribuidas em varios mercados de atuacdo, sendo a educacdo
(9,15%), as financas (6,14%), a saude e o bem-estar (5,75%) as areas de maiores
destaques (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE STARTUPS, 2022b).

Nos ultimos anos, esses negocios tiveram um crescimento continuo, tendo
triplicado no Brasil entre 2015 e 2019. Em 2020, com a pandemia, a atratividade por
este modelo de negdcio cresceu mais ainda em decorréncia do uso de tecnologia e
da oferta de produtos e servicos inovadores, além de estimulo com a queda da taxa
Selic que incentivou a diversificacdo da carteira de ativos dos investidores, com isso
as Startups brasileiras receberam aporte de R$ 16 bilhdes (PINTO, 2021).

Assim como as demais empresas, este modelo de negdcio também necessita
de protecdo de sua propriedade intelectual que seja inteligente e eficaz, capaz de
proteger os servicos, 0s produtos e as pessoas envolvidas no processo. Assim,
medidas adequadas quanto a protecdo da propriedade intelectual auxiliam na
captacdo de recursos, visto que demonstram organizacdo e a existéncia de
importantes ativos, como marca ou softwares registrados, com potencial de
valorizacdo (SCHONS, 2021).

Os principais motivos de registrar a marca de uma Startup como prioridade
sdo: garantir ao titular o direito de uso exclusivo no territério nacional dentro do ramo
de atividade econémica do pedido; a marca registrada é um diferencial competitivo
pois o registro é considerado o patriménio da empresa, trazendo mais valor para o
negocio; e a marca registrada pode ser utilizada como fonte de criacdo de receita,

por meio do licenciamento, por exemplo (SCHONS, 2021).
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5.6 E-BOOK

O e-book corresponde a um material, em formato digital, semelhante a um
livro, que pode ser lido por equipamentos eletrénicos, tais como computador, celular,
leitores de livros digitais, tablets, entre outros, sendo o formato digital mais comum o
PDF (E-BOOK, 2022).

O avanco da tecnologia transformou as relagdes de bens de consumo. Esses
avancos possibilitaram a aquisicdo de bens e servicos sem que o consumidor saisse
de casa, visto que as plataformas virtuais trouxeram diversas facilidades para a
compra de produtos (MONTEIRO, 2019).

As novas tecnologias revolucionaram os padrBes culturais da sociedade
mundial, alterando cadeias produtivas, estabelecendo novos padrées de
consumo e impactando na economia como um todo. No que tange a
economia do livro, seu impacto tem resultado em modificacdes no mercado
como a insercdo do e-commerce de livros, a criagdo do e-book e de editoras
colaborativas. Assim, novos modelos de negd6cio surgem para que editoras
e livrarias possam se manter no mercado pos tecnologia, diante do
significativo fechamento de livrarias “fisicas” (CUNHA; POZZER, 2020, p.
47).

A pandemia de Covid-19 pode ter acelerado uma tendéncia de consumo de
livro digitais, que estava estagnada, devido a mudancas de habitos da populacéo,
decorrente do distanciamento social, do fechamento de livrarias, bibliotecas,

aumentando, assim, a demanda por estes livros digitais (ENDO, 2021).
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6 METODOLOGIA
Para melhor entendimento, a metodologia est4 dividida em etapas

metodoldgicas, descricdo detalhada de cada etapa e a matriz de validacao.

6.1 LISTA DAS ETAPAS METODOLOGICAS
Para o desenvolvimento do e-book interativo “Aprendendo a Registrar Marca

de forma simples e pratica para gestores de pequenos negocios”, as seguintes
etapas metodoldgicas foram seguidas:

e realizacao de estudos sobre marcas e o seu registro no Brasil

e construcao do texto do e-book interativo,

e elaboracéo do roteiro de gravacéo dos videos e audios;

e execucao da gravacao dos videos e audios;

e edicao dos videos e audios;

e elaboracéo e aplicacédo do questionario de teste do produto

6.2 DESCRICAO DETALHADA DE CADA ETAPA METODOLOGICA

A primeira etapa da construcdo do material didatico foi a realizacdo de
estudos sobre marcas e seu registro no Brasil em artigos, dissertacdes, livros, outros
e-books, cursos e, principalmente todo o material disponibilizado pelo INPI.

No decorrer da pesquisa bibliografica o texto do e-book foi elaborado com
uma linguagem facil e com a descricdo de todos os pontos fundamentais para o
processo de registro de marca, além de incluir links para sites externos para melhor
compreensao da tematica abordada. O e-book é composto por dois modulos:
Médulo | — Marcas e Modulo Il — Pedido de Registro de Marca. O moédulo | contém
informacdes introdutérias para embasar o modulo 1l. O mdédulo Il trata sobre o
pedido de registro de marca no INPI.

De forma mais detalhada, os moddulos apresentam o0 seguinte roteiro.
MODULO | — MARCAS: a importancia da marca; quais os sinais podem ser marcas;
requisitos para o registro de marca; quais os tipos de marcas; classificacdo de Nice
e classificacdo de Viena. Mddulo Il - PEDIDO DE REGISTRO DE MARCA: efetuar o
cadastro no sistema do INPI; busca de anterioridade da marca; emitir e pagar a
GRU; solicitar o registro de marca no sistema e-marcas do INPI; acompanhamento

do pedido de registro de marca; etapas posteriores ao pedido de registro de marca,;
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concessdo do registro de marca; renovacdo do registro de marca; extingdo do
registro de marca; valores; peticées e recursos.

Um roteiro de elaboracdo de videos e audios foi elaborado: videos, gravados
com auxilio de um celular; e audios, as gravacbes de audio também foram feitas
com o auxilio do gravador do celular’. Os videos e as gravagdes de audios incluidos
no material sdo curtos e elaborados com uma linguagem de facil aprendizado.

A etapa da execucdo das gravacdes foi realizada conforme planejamento
contido no roteiro. Ademais, a edicdo dos videos e audios foi realizada por um
profissional da &rea de design.

O desenvolvimento deste produto buscou a pesquisa descritiva e, como
técnica de pesquisa, a pesquisa bibliografica. Este tipo de pesquisa € importante
pois traz “diferentes correntes tedricas e pontos de vista de autores para ampliar e
sedimentar a posicao que o pesquisador adotara na investigacao” (ZANELLA, 2013,
p. 49).

O teste do e-book foi realizado a partir da abordagem qualitativa e foi
direcionada aos gestores de pequenos negocios, tais como microempreendedor
individual, microempresa e startups. Um questionario contendo 10 (dez) questbes
(APENDICE C) foi elaborado no formulario do Google e disponibilizado junto com o

e-book.

6.3 MATRIZ DE VALIDACAO

A matriz de validacéo foi estruturada a partir dos objetivos especificos:
redigir o texto do e-book interativo, produzir o material complementar do e-book, e
testar o e-book interativo por meio da sua disponibilizacdo ao publico-alvo;
dametodologia: realizar estudos sobre o registro de marca no Brasil, construir o texto
do e-book, elaborar o roteiro de gravacdo dos videos e audios, editar os videos e
audios, elaborar e aplicar o questionario para testar o e-book; e aos produtos
desenvolvidos: e-book interativo, o artigo, o modelos de negdcio (CANVAS), a matriz
SWOT, e o texto dissertativo (Figura 2).



FIGURA 2 — Matriz de validagao

OBIETIVOS
ESPECIFICOS

Elaborar o texto do e-
boaok interativo

Produzir o material
complementar do e-
book

Testar o] e-book
interativo por meio da
sua  disponibilizaggo
ao publico-alvo

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

METODOLOGIA

Realizacdo de estudos
sobre o registro de
marca no Brasil

Construcdo do texto
do e-book

Elaboragao do roteiro
de gravacdo dos
videos e audios

Edigdo dos videos e
dudios

Elaboracdo e aplicagdo
do questionario para

testar o e-book

PRODUTOS

Matriz SWOT

Texto Dissertativo
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7 RESULTADOS

O produto final do TCC € um material didatico para fora do PROFNIT, um e-
book interativo para empreendedores de pequenos negocios, gratuito, direcionado
para microempreendedores individuais e microempresarios, e também voltado para
startups.

O resultado alcancado com a validacdo do e-book foi a construgdo de um
material, destinado a capacitar gestores de pequenos negécios quanto aos
procedimentos do registro de marca, para que estes gestores realizem de forma
independente a solicitacdo e o acompanhamento do pedido de registro de marca, ou
seja, sem a necessidade de contratar terceiros capacitados, o que seria mais uma
dependéncia e mais custo para empresa.

Partindo do alcance desse resultado, outros resultados poderdo ser
alcancados como a melhoraria dos indicadores de registro de marca para este
publico, elevara o valor da marca e possibilitara maior valorizagdo do negocio com a
seguranca juridica proporcionada pela obtencédo do registro.

O e-book interativo foi elaborado, e como resultados alcancados quanto ao
primeiro objetivo especifico, que se refere a elaboracdo do texto do e-book interativo
tem-se que todo o texto foi elaborado e diagramado, conforme demonstrado da

figura 3 até a figura 11.



a) Capa

FIGURA 3 — Capa do e-book

e——wswewa o ey e ey
o, B & B R §EE v S R S ER W

APRENDENDO A
REGISTRAR MARCA
DE FORMA SIMPLES

E PRATICA PARA
GESTORES DE
PEQUENOS NEGOCIOS

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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b) Aprendendo a utilizar o e-book

FIGURA 4 — Instruc¢des do e-book

X

VAMOS

APRENDER A
UTILIZAR ESTE

E-BOOK?

X

»*

*

u ))) Audio - clique para ouir.
o Video - clique para assistir.

W

‘ .-. F " N
P Link - clique para acessar.
A

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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c) Apresentacao

FIGURA 5 — Apresenta¢éo do e-book

- apResentacio |

Qld! Se vocd deseja registrar a marca do seu negocio de forma in-
dependente, zam a necessidode de pogar profissionals pora ausili-
d-lo quanto d termdtica abordodao, vocé escolheu o material certo.

Este material & um e-book interative, destinado a ensinar de forma
asimples e pratico o processo de reglatro de marca para gestores de
pequencs negocios, principalmente para o2 microempreendedores
individuaiz e para as microempresas, incluindo stortups. Nos Glti-
s ancs houve crescimento entre esses negocios no Brasil, entre-
tanto este crescimento ndo fol ocompanhade proporclonalments
oo quantitative de deposito de marcas.

Com essa desiguoldade, percebeu-se a necessidode de conbribuir
oo a expansdo do registro de marca dentro dessos empresas por
melo de wn material que ensine o procedimento de s= registrar
uma marca, sem a necessidode de pogor profissicnals para dar
entrada & acompanhar o pedido de registro até a etopa finol de
concessdo da marca.

Este e-book contém dols madulos: Mddulo | — Marcas, & Madulo Il
— Pedido de registro de marca. Codao médulo possul videos, dudios,
& lnks paora sites externos que proporcionam um aprendizodo foci-
litader & dindmico.

Os videos e as grovagoes de dudios sio curtos e elaborados com
uma linguagem de facil aprendizado. O texio também contém umao
linguogem simples e direta, & os links proporcionam malor com-
preensdo da pratca do processo de registro de marca no Instituto

Macional de Propriedade Industrial (INPH).
L)

Fonte: Elaborado pela autora (2022).



d) Suméario

FIGURA 6 — Sumaério do e-book

VAMOS APRENDER A UTILIZAR
ESTE E-BOOK?

&

APRESENTACAO
1. MODULO | - MARCAS

e o

A importncia da manca

Quials os sinals podem ser marcas

SUMARIO

Requisitos para o registro de morca

Quials o= tipos de marcas

Clossificogdo de Nice
Clossificogdo de Weno

TF 2o m

2. MODULO Il - PEDIDO DE REGISTRO
DE MARCA

Efetuar o codastro no slstema do INPL ..
Busca de anterloridode da marca

Emnitir & pagar a GRU
Realizor o pedido de reglstro de manca
no sistema E-marcas do INF
Acompoanhamento do pedido de
registre de marca

Eropas posteriores ao padido de
reqistro de marca
Concessdo do registro de marca

Remowogdo do registro de marea
Extincto do regisiro de marca
Valores

Peticoes
Recursos

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

N

BB

EEEE&ERE 9 B

37



e) Mddulo | — Marcas

FIGURA 7 — M6dulo | — Marcas

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

38



f) A importancia da Marca

FIGURA 8 — Texto do e-book sobre a importancia da marca

A importancia da Marca 1))

Com o mundo codo vez mais globalizado, devido ao
acesso ds tecnologias de comunicacdo, o concorréncio
omou-s& malor @ maie forte, necessitondo coda wez
mals de diferenciogio e guolidode. Nesse contesto,
o que proporciona a identificacdo de urma empresa e,
através deste reconhecimeanto, Ugd-la a conceitos gue a
representem, & a existéncia de uma marca.

Arnarca & urn “sinal utilizoedo pora que 2 reconheca umio
colsa, para distingui-la de ocutra [-] mome, simbolo ouw
gimal especial de um comerciante ou de um fabricanta®,
“troco distintivo [.]° (MARCA, 2021). A marca dentifica
urma empresa e ndo & apenas um simples sinal, dewve
demonstrar todo o diferenciol do negdcio, além de
gar um patrimonic do empresa. Codo umao opresento
guos coracterisbcos, podendo ser de produto, servico,
colethva, de certificagdo, nominotiva, figurativa, mista ouw
tridimenszional (BRASIL, 2022a).

A morca atribul identidode oos negdcios, estimula o
consumidor a eacolhé-los, troz beneficios, tale como
posiclonaments e imagem, podendo  progorcionar
grondes lucros (MASCIMENTO, 2014). E um bem imaterial
que pode chegar a ter valer superior a todo o patrimanio
fizico da empresa. A importdncia da marca fol crescendo
cam a industriolzogds & o oumento dos atividodes
de comércio, e atualmente & essencial em gualguer
atividade, principalmente comn a ampliagdo do comércio
eletrénlco (ORCGANIZACAD MUNDIAL DA PROPRIEDADE
INTELECTUAL, 2020).

Fonte: Elaborado pela autora (2022).



g) Mddulo Il — Pedido de registro de marca

FIGURA 9 — Médulo Il — Pedido de Registro de Marca

PEDIDO DE
REGISTRO
DE MARCA

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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h) Efetuar o cadastro no sistema do INPI

FIGURA 10 — Texto do e-book sobre como fazer o cadastro no INPI

Efetuar o cadastro no
sistema do INPI

O que é? Esta éa primeira etopa para que a pessoafisicaou
Juridicaconsigasolicitaroregistrodemarcaonaplataformado
INPLEummeloobrigatérioparaidentificagaodasinformagdes
dos requerentes do registro de marca (BRASIL, 2022a).

. Como fazer? Acessar o “site do INPI", ir em " Marcos”,
Ay *Sistema E-marcas®, “cadastro no E-INPI, cliente pessoo
0% fisica ou jridica domicilioda no pais que ndo possua
S procurador, e "Cadaostre-se”.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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i) Busca de Anterioridade da Marca

FIGURA 11 — Texto do e-book sobre a busca de anterioridade da marca

25

Busca de Anterioridade
da Marca

O que é? Antes de solicitar o registro do marco, deve ser
reclizoda uma pesquisa na base de dodos do INPL, para que
sua marca ndo seja igual ou semethante @ marca ja registradao
namesma closse pretendida. Atentotiva de registro demoarca,
que possa confundir o pablico com marca ja registrada, ndo
serd acaita pora regstro pelo INPL

o8 Como fazer a pesquisa basica? Aceszsar o "site do INPI",
- : Ir em “Marcas®, “Busca®, *Marcos”, e "Pesquisa Basica”
0&" (Figura 14).

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Quanto ao segundo objetivo especifico, que se refere a produgdo do material
complementar: os videos e os audios foram produzidos e editados, conforme
demonstrado da figura 7 a figura 11; os links foram acrescentados ao texto,
conforme figura 10.

Em relag&o ao terceiro objetivo especifico, sobre a disponibilizacdo do link do
e-book para teste do produto, o questionério foi elaborado e disponibilizado ao
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publico-alvo (APENDICE C). 17 (dezessete) gestores responderam as 10perguntas,
entre fechadas e abertas. As respostas foram descritas a seqguir.

Sobre a primeira pergunta “O e-book interativo € um material composto por
textos, figuras, videos, audios e links que tornam o aprendizado mais dinamico.
Vocé tem interesse no aprendizado por meio de e-book interativo?”. Todos 0s
respondentes demonstraram interesse no aprendizado por meio do e-book
interativo.

Em relacdo a segunda pergunta “Vocé ja conhecia o processo de registro de
marca do Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI), que € uma autarquia
gue concede a propriedade das marcas no Brasil?” 47,1% nao tém conhecimento
sobre o processo de registro de marca no INPI.

Na sequéncia, sobre o grau de satisfacdo com o e-book e a relevancia do
conhecimento do produto para o negoécio, no geral os gestores sentiram-se
satisfeitos e responderam que o0s conhecimentos adquiridos tém grande
importancia para a empresa.

No questionamento “Vocé ja teve acesso a algum material semelhante
sobre a tematica abordada?”, 88,2% dos gestores responderam que nao
encontraram material semelhante sobre o processo de registro de marca, e os que
tiveram a experiéncia com material semelhante responderam que este produto
pode ser uma melhor opcéo para esclarecer as davidas.

Todos responderam que pretendem utilizar o e-book como direcionamento
para o registro de marca e a maioria recomendaria, entretanto, em relacdo as
dificuldades encontradas, veio a dudvida sobre o enquadramento dos nomes
comerciais dos estabelecimentos. Esta duvida foi esclarecida no e-book.

Por fim, os gestores sugeriram quanto a estética do e-book, justificar o
texto. Outra sugestdo foi divulgar o material pois servirA de ajuda a novos
empreendedores.

Abaixo é apresentado um resumo dos resultados por objetivo (QUADRO 1):



QUADRO 1 - Resultados por objetivo

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Objetivol

O texto completo foi elaborado e diagramado

Objetivo 2

O material complementar foi produzido e
acrescentado ao produto:

e Os videos foram produzidos e editados;

e Os audios foram gravados e editados;

e As fotos foram acrescentadas ao texto;

e Os links foram acrescentados ao texto.

Objetivo 3

O questionario para testar o e-book foi
construido e aplicado.
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8 DISCUSSAO

Nos anos recentes, iniciou-se a pandemia de Covid-19, que obrigou
mudancas na sociedade. Assim, havia um novo cenario no mundo, que trouxe
transformacdo no mercado empresarial, exigindo novas formas de trabalhar, de
consumir, de atuar e manter-se firme em tempos de crise (ALMEIDA; CERETTA,
FROEMMING, 2020).

Nesse periodo da pandemia de Covid-19, as dificuldades financeiras se
tornaram maiores, pois o0 setor produtivo e a economia retroagiram, gerando reflexos
nas vendas e no faturamento das empresas (REZENDE; MARCELINO; MIYAJI,
2020). A inovacdo digital veio como uma alternativa & crise provocada pela
pandemia, tendo em vista que os clientes demonstraram a preferéncia pelo consumo
hibrido, ou seja, consumo além das lojas fisicas, por meio de sites, redes sociais e
aplicativos para uma maior presenca online dos negocios (ALMEIDA; CERETTA;
FROEMMING, 2020).

Com o aumento de consumo de produtos digitais e, percebendo essa
tendéncia, surgiu a ideia da producédo de um e-book interativo sobre a tematica das
marcas e 0 Seu registro, somada ao crescimento da demanda por solicitacbes e
registros de marcas. Em 2020 e 2021 os pedidos de registros de marca cresceram
guando comparados aos anos anteriores, obtendo nesses ultimos anos 275.584 e
363.392 pedidos de registro de marca, respectivamente (BRASIL, 2022b).

A demanda demonstra que ha espaco para o investimento em incentivo a
esta propriedade industrial, visto que as porcentagens de pedidos de registro de
marca e marcas registradas sdo bem inferiores a criacdo dos pequenos negdcios,
guando comparam-se os dados de pedidos e concesséao de registro do INPI com o
guantitativo de ME e MEI. Sobre as microempresas, de 2019 até 2021, foram
abertas 587.379, 589.706 e 699.714, respectivamente, e quanto aos
microempreendedores individuais, no mesmo periodo, 0s registros identificados
foram 2.403.981, 2.593.096 e 3.105.497 empresas, na devida ordem (BRASIL,
2022a).

Como observado, essas aberturas de negdécios ndo foram acompanhadas
proporcionalmente as solicitacdes de registro de marca, que entre todos os pedidos
dos respectivos anos, nado ultrapassaram 300.000 em 2019 e 2020, e néo
ultrapassaram 400.000 em 2021.



46

Além disso, ha uma necessidade de orientacdo quanto ao registro de marca.
De acordo com a pesquisa realizada pelo Sebrae sobre o registro de marca entre os
pequenos negocios no Brasil, ndo estd claro para a maioria das empresas as
vantagens de se realizar o registro e, no que se refere as motivacdes para 0 ndo
registro de marca entre MEls e ME, as respostas mais obtidas foram: “nunca
precisou”, “nunca pensou sobre isso”, “ndo sabia que precisava registrar”’, “ndo sabe
como fazer”, “custos do INPl e das empresas especializadas” foram as mais
relevantes, principalmente entre MEIs (SEBRAE, 2018a).

Ainda sobre esta pesquisa, a auséncia de informacdes claras e acessiveis
sobre o processo de registro de marca contribuiu para o distanciamento dos
negocios dessa tematica (SEBRAE, 2018a). Conclui-se que muitos gestores ainda
nao veem o registro de marca como uma iniciativa importante para o negocio.

A partir destas informacgfes, entende-se que o material didatico que foi
elaborado, com uma boa divulgacéo ao publico-alvo, com a construcao de parcerias,
por exemplo, com o Sebrae, para que o produto chegue ao destino final, € bastante
viavel para alertar as pessoas fisicas e juridicas quanto a importancia do registro e,
assim, incentivar a solicitacdo da protecdo da marca entre esses negocios
(SEBRAE, 2018a).

Nos ultimos anos, diversas iniciativas e instituicdes criadas favoreceram o
desenvolvimento de Startups. Em 2015 surgiu uma iniciativa em Sao Paulo, que
realizou uma transformacédo no ecossistema de Startups, e hoje é conhecida como o
maior hub de inovacdo da América Latina. Em 2018 os parques tecnoldgicos, que
conectam governo, academia e mercado, conquistaram espaco com o0 propoésito de
formacdo empreendedora (CARRILO, 2020).

Toda essa expansdo do mercado de Startups, ao longo desses anos, torna
indispensavel uma preocupacdo quanto a protecdo da propriedade intelectual, que
permite que a startup esteja protegida e tenha um diferencial competitivo,
proporcionando mais oportunidade de negdcio (INOVATIVA BRASIL, 2017). Em
decorréncia disso, pensou-se também em oferecer suporte quanto ao registro de
marca para estes negocios.

Em relagdo ao produto, na busca de anterioridade sobre e-books da mesma
tematica, foram identificados cartilhas e e-books, entretanto, o material didatico que

estd sendo produzido tem uma proposta diferente dos ja encontrados por ser mais
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pratico, com mais detalhes, uma vez que explica sobre a marca e ensina como fazer
0 registro, e por ser interativo.

Realizando uma comparacao entre os materiais encontrados e o material que
foi produzido neste trabalho, percebe-se que os materiais encontrados na busca de
anterioridade sdo materiais com pouca informacdo, além de conter apenas texto e
figuras, enquanto que este produto € bem mais completo, com explicacdes praticas
sobre o0 processo de registro de marca, além de conter complementos como videos,
audios, e links de acesso as etapas do processo de registro de marca.

O registro de marca é a seguranca obtida para que haja a constante
exposicdo da marca no mercado. O material produzido sera& mais um meio de
oportunizar o registro de marca, principalmente para as empresas que ainda nao
possuem condic¢des financeiras para priorizar a protecdo da sua marca e contratar
terceiros. Alem de acompanhar a evolucéao digital da sociedade, que foi obrigada a
adaptar-se no decorrer da pandemia, por ser um material de facil acesso, por meio

do computador ou do celular.
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9 IMPACTOS

O e-book possui alto impacto, pois € um material interativo que proporciona
independéncia e mais rapido entendimento sobre as etapas do processo de registro
de marca aos gestores de pequenos negocios, porque apresenta todo o conteudo
necessario ao registro desta propriedade industrial em um material de facil
aprendizado.

Esse produto sera gratuito e disponibilizado pela UFMA e o PROFNIT,
podendo trazer impactos positivos sobre a marca e o registro de marca entre 0s
pequenos negocios, inclusive entre startups: possibilitarA aos gestores
conhecimento por meio de um material mais didatico sobre a tematica, sem a
necessidade de pagar profissionais especializados para realizar a solicitacdo e o
acompanhamento do pedido de registro de marca; 0o acesso a este material
estimulara os empreendedores a protegerem e valorizarem mais um ativo da sua
empresa; elevara o conhecimento dos gestores sobre esta propriedade industrial,
promovendo mais competitividade para essas empresas; além de ser mais um
incentivo a elevacéo do registro de marca entre esses negocios, visto que sera um
material de facil acesso, linguagem simples, tendo potencial para tanto.

A marca € um patrimbnio e deve ser valorizada, sendo mais um ponto que
este material estimularda, visto que a medida que as empresas registram suas
marcas, elas trazem valor para o proprio sinal registrado e para conjunto da
empresa, proporcionando, assim, mais credibiidade aos seus clientes,

potencializando o valor da marca e fortalecendo o negaécio.
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10 ENTREGAVEIS DE ACORDO COM OS PRODUTOS DO TCC

a) Matriz de SWOT do material didatico — APENDICE A;

b) O modelo de negécio CANVAS— APENDICE B;

C) O Artigo “Mapeamento do registro de marca no Brasil e os efeitos causados
pela pandemia da COVID-19” que foi enviado para a revista da micro e pequena
empresa, classificagdo B2 quadriénio 2013-2016, na area de avaliagdo
Administracédo Publica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo;

d) Texto Dissertativo;

e) Produto técnico-tecnolégico: Link do material didatico para fora do PROFNIT;
f) Comprovante de registro no érgao nacional competente.

0) Declaracdo do Demandante de que foi finalizado e entregue.
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11 CONCLUSAO

A marca proporciona sensagfes do que a empresa representa para 0S seus
clientes. Ela é um ativo intangivel que faz parte do patriménio da empresa, pode
alcancar elevado valor ao longo do tempo com um trabalho de marketing efetivo e,
por isso, deve ser valorizada logo no inicio da atividade empresarial, comegando
pela solicitacéo do registro de marca.

Para apoiar os gestores de pequenos negocios nessa trajetéria, como MEI,
ME e startups, foi produzido um e-book interativo, que auxiliara, por meio de uma
linguagem simples, de forma prética e segura, além de uma nova contextualizagdo
eletrdnica sobre o processo de registro de marca, com a incluséo de videos, audios,
links e fotos.

Primeiramente, a construcdo do e-book interativo teve inicio com a
elaboracdo do texto que faz parte do material sobre a tematica abordada.
Posteriormente todo o material complementar foi criado e acrescentado ao e-book,
como videos e audios, além do acréscimo dos links e fotos. Por fim, o material foi
testado por meio de um questionario disponibilizado juntamente com e-book, antes
da sua finalizacdo, ao publico-alvo.

No teste do e-book, os gestores demonstraram interesse sobre o material
produzido, sentiram-se satisfeitos e atribuiram relevancia aos conhecimentos
adquiridos, ou seja, o e-book tem potencial para levar conhecimento ao publico-
alvo sobre o processo de registro de marca no INPI.

No decorrer do estudo da tematica, além do material didatico, elaborou-se
também: um artigo com o titulo “Mapeamento do registro de marca no Brasil e 0
efeito causado pela pandemia de Covid-19”, a matriz de SWOT e a ferramenta
Canvas.

Ao longo do texto dissertativo, demonstrou-se que dentre os motivos descritos
gue dificultam o registro de marca por esse publico estdo: o desconhecimento de
como realizar o registro, o custo elevado de empresas especializadas, a falta de
informacéo, entre outros. Ndo esta claro para muitos pequenos negoécios as
vantagens que o registro de marca proporciona, sendo relevante um trabalho de
divulgacédo das vantagens de ter uma marca registrada e do proprio produto para
trazer melhores resultados a finalidade do e-book, que € contribuir com o

crescimento do registro de marca entre 0s pequenos negoécios.



o1

Espera-se que este material didatico e instrucional e os demais produtos
construidos sejam fundamentais para o entendimento sobre a importancia da marca,
e para contribuir com a melhoria dos indicadores de solicitacdo de pedidos de
registro de marca e marcas registradas, proporcionando seguranca juridica e

maiores ganhos a estes negocios.
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12 PESPECTIVAS FUTURAS

A ideia de desenvolver o e-book é relevante pois auxiliard, sem nenhum custo
e de forma interativa, o publico-alvo, no ganho de conhecimento para colocar em
pratica a solicitacdo de registro das marcas das suas empresas. Como perspectiva
futura para a mesma teméatica, podera ser construido um aplicativo, disponibilizado
pela agéncia de inovacdo da universidade de origem do discente e pelo PROFNIT,
com a mesma finalidade, de ensinar como se solicitar e acompanhar o registro de
marca, também de forma interativa e tecnolégica. Ademais, em relacdo as outras
tematicas da propriedade intelectual, como patentes, desenho industrial, programa
de computador, podem ser elaborados e-books interativos para cada uma delas, ou

mesmo um e-book interativo genérico para todas as tematicas.
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APENDICE A — Matriz SWOT (FOFA)
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FORGAS: _ FRAQUEZAS:

1. Mate”?' digital gratuito, - . . 1. O material a ser disponibilizado tem concorrentes;

2 A'e_que dg_elaboragao possu conhecimentos 2. Os microempresarios, principalmente 0s
teorlco}seprancqs stobreatematlca abordada, microempreendedores individuais tém dificuldades em

3. Conteludolln'tgratwp, . " S identificar sua empresa por meio de um sinal distintivo;

4 Matelrlal_dldatlco direcionado, praElco e confiavel, 3. Pouco conhecimento dos microempreendedores individuais e

5. Possibilitar alcance e agregagdo de valor aos microempresarios em entender gue sua marca & um
produtos e/ou servigos dos negdcios; patriménio:

6. Fortalecimento do negdcio através do valor ’
positivo da marca;

7. O préprio empresario sabera realizar o registro de
sua marca ndo necessitando do auxiio de
escritérios especializados de alto custo;

8. Usode novas tecnologias;

9. Alto consumo de livros digitais.

OPORTUNIDADES: AMEAGAS:

1. Interessados no produto poderdo consulta-lo sem 1. N#o sensibilizar o poblico-alva quanto & importancia do
custo, registro de marca;

2. Awuxiliara o piblico-alvo de maneira rapida, facil e 2. Poucos profissionais capacitados no mercado que possam
interativa quanto ao registro de marca, auxiliar na construcéo e atualizagdo do produto;

3. Propor uma nova contextualizagéo eletronica que 3. Ha oufros materiais gratuitos e pagos disponivel sobre
incluir videos, audios, links e fotos; registro de marca.

4. Elaborar conteldos sobre a marca como
patrimdnio da empresa e sobre o registro da
marcano INPI.




APENDICE B — Modelo de negocio CANVAS
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Parcerias Chave:

1. Profissionais
especializados na
tematica abordada

2. SEBRAE para
realizar um link entre
o produto e o
publico-alvo

Atividades Chave:

1. Desenvolvimento do e-
book interativo.

Recursos Chave:

1. Recursos humanos:
pesquisadores; designer,
biblictecario e revisor

2. Recursos materiais:
equipamentos para
auxiliar no
desenvolvimento do
produto, exemplo:

computadores, microfone,

programas especificos,
etc.

Propostas de Valor:

Oportunizar aos
pequenos empresarios
um material interativo e
gratuito para auxiliar no
registro da marca do seu
negocio, de forma
independente, ou seja,
sem necessitar de auxilio
de profissionais
especializados, trazendo
mais valor a marca.

Relacionamento:

1. Link para avaliacio
do produto;
2. E-mail.

Canais:

1. Internet;
2. Sites;
3. Rede social.

Segmentos de Clientes:

1. Pessoa fisica ou
pessoa juridica
(microempreendedor
individual,
microempresa ou
Startup) que
busgquem registrar a
marcado seu
negocio de forma
independente.

Estrutura de Custos:

1. Construgio do e-book — R$ xx
2. Equipamentos e servigo de internet — R$ xx

Fontes de Receita:

1. MNéo se aplica, sera disponibilizado gratuitamente.
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APENDICE C - Questionario para avaliacéo do e-book

(RO 13 i do 2ok Insrative: Borerciends @ reger maece de ks sples s prifics pans pesorss. e peGEEnoE regc.

Avaliacdo do E-book Interativo:
aprendendo a registrar marca de forma
simples e pratica para gestores de
pequenos negocios.

Olé! Tude bem com vool? Espeso que esteja bern =) Eu sou aluna do Mestrado em
Propriedade Intelectual & Transferénoia die Tecnologia para Inovagdo - PROFMIT /UFA

e, para o produta final do cursa, elaborel junto com a ark jora & & coark dora 0B
book interativa: aprenderdo a registrar manca de forma simples e prética para gesiores:
de pequencs negddas.

Voot poderia nos ajudar acessandolo e-book e, ap6s & leiturs, dar sua opinific para
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APENDICE E - Artigo

MAPEAMENTO DO REGISTRO DE MARCAS NO BRASIL E OS EFEITOS
CAUSADOS PELA PANDEMIA DE COVID-19.

RESUMO

O processo de registro de marca no Brasil é realizado pelo Instituto Nacional de
Propriedade Industrial (INPI). Muitos empresarios ndo registram as suas marcas,
muitas das vezes por ndo conhecerem como 0 processo funciona. A pandemia de
covid-19 trouxe novas oportunidades de negdécios, o que pode ter influenciado no
pedido de registro da marca pelas empresas. Com o objetivo de realizar um
mapeamento do registro de marcas no Brasil e os efeitos causados pela pandemia
de covid-19, foi realizado um levantamento das informagdes contidas no site do
INPI, na area “estatistica e estudos econdmicos”, nas secdes “estatistica” e
“‘relatérios” ao longo de 2014 a 2021. Os resultados mostraram que o numero de
pedido de registro de marca no INPI cresceu ao longo dos anos de 2014 a 2021,
sendo impulsionado durante a pandemia. Conclui-se que o pedido de registro de
marca e sua concessao no Brasil esta em crescimento e que a pandemia de covid-
19 nao afetou o pedido de registro de marca dos residentes, porém afetou dos néao
residentes. Entretanto, ainda ha muitos pedidos ndo concedidos, o0 que pode ser
reflexo da falta de informac&o e acompanhamento do processo de pedido de registro
de marca.

Palavras-chave: Brasil. Marcas. Registro de Marcas.

MAPPING OF TRADEMARK REGISTRATION IN BRAZIL AND THE EFFECTS
CAUSED BY THE COVID-19 PANDEMIC.

ABSTRACT

The trademark registration process in Brazil is carried out by the National Institute of
Industrial Property (INPI). Many entrepreneurs do not register their trademarks, often
because they do not know how the process works. The Covid-19 Pandemic brought
new business opportunities, which may have influenced the companies' trademark
application. In order to map the registration of trademarks in Brazil and the effects
caused by the Covid-19 Pandemic, a survey was carried out of the information
contained on the INPI website, in the area “statistics and economic studies”, in the
“statistics” sections. and “reports” from 2014 to 2021. The results showed that the
number of trademark applications at the INPI grew over the years 2014 to 2021,
boosted during the Pandemic. It is concluded that the application for trademark
registration and its concession in Brazil is growing and that the Covid-19 Pandemic
did not affect the trademark registration application of residents, but affected non-
residents. However, there are still many applications not granted, which may reflect
the lack of information and monitoring of the trademark application process.

Keywords: Brazil. Brands. Trademark Registration.
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1 INTRODUCAO

A pandemia de covid-19 afetou ndo s6 a saude, mas também a economia
dos diversos paises no mundo inteiro. No entanto, possibilitou o surgimento de
novas tecnologias em diferentes areas em tempo recorde, como no caso das
vacinas. Mercados j& existentes se aprimoraram no ambito digital e novas
possibilidades de negdcios e empresas foram sendo desenvolvidas, havendo a
necessidade de proteger suas marcas para este novo mercado que se apresenta.

A marca € uma propriedade intelectual, especificamente uma propriedade
industrial, responsavel pela identificacdo do negdcio e apresenta um indispenséavel
papel para demonstrar a procedéncia de produtos, além de ser relevante nas
relacdes entre as empresas e os consumidores (MEDEIROS FILHO; RUSSO, 2016).
Segundo o art. 122 da Lei de Propriedade Industrial — LPI, as marcas “sao os sinais
distintivos visualmente perceptiveis, ndo compreendidos nas proibicbes legais.”
(BRASIL, 1996).

Atualmente, para a protecéo e obtencao de exclusividade da marca, deve
ser providenciado o registro no Instituto Nacional de Propriedade Industrial — INPI,
antes que outra pessoa fisica ou juridica a registre em classe igual, tornando
impossivel o registro de marca igual ou semelhante na mesma classe. O registro da
marca concede o direito exclusivo de uso, de autorizar a utilizacao por terceiro ou a
venda da marca, podendo renova-lo a cada 10 anos. (BRASIL, 2022a)

A marca individualiza o negdécio, pode adquirir um valor econémico bem
superior ao valor da empresa e €é indispensavel para o desenvolvimento econémico
de um pais (ORGANIZACAO MUNDIAL DA PROPRIEDADE INTELECTUAL, 2020).

Com a concessdo do registro, o titular adquire direitos de ceder seu
registro ou pedido de registro de marca, licenciar o uso da marca, zelar pela sua
integridade material e reputacdo; e deveres como realizar a renovacéo do registro a
cada 10 anos, utilizar a marca em até 5 anos posterior a concessao, impossibilidade
de impedir que a marca seja citada em publicacdo que n&do contenha conotagao
comercial, entre outros deveres (PEREIRA; CONCEICAO, 2018).Neste artigo sera
realizado um mapeamento do registro de marcas no Brasil e os efeitos causados
pela Pandemia de covid-19.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

“A propriedade intelectual refere-se a criacdes da mente, desde obras de
arte a invencdes, programas de computador, a marcas registradas e outros sinais
comerciais” (WORLD INTELLECTUAL PROPERTY ORGANIZATION, 2020, p. 1).
Em relacdo a marca, € um sinal capaz de distinguir os produtos ou servicos de uma
empresa, quando comparados a outras empresas (WORLD INTELLECTUAL
PROPERTY ORGANIZATION, 2020).

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI é um érgédo que foi
criado por meio da lei 5.648/1970, segundo o art. 2:

Art. 2° O INPI tem por finalidade principal executar, no ambito nacional, as
normas que regulam a propriedade industrial, tendo em vista a sua fungéo
social, econdmica, juridica e técnica, bem como pronunciar-se quanto a
conveniéncia de assinatura, ratificacdo e dendncia de convencdes, tratados,
convénios e acordos sobre propriedade industrial. (BRASIL, 1970)

Esse 6rgao é responsavel pela prestacdo de servico de registro de ativo
de propriedade intelectual, como desenhos industriais, topografia de circuito
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integrado, marcas, indicacdes geogréficas, programas de computador, concessfes
de patentes, averbacfes de contratos de franquia e de transferéncia de tecnologia
(BRASIL, 2021a). Entdo, somente o INPI pode, no Brasil, conferir o direito de
propriedade dos referidos ativos.

Em relacdo as marcas, pode-se inferir que esse ativo é a estratégia de
gestao essencial que possibilita grande alcance e agregacéo de valor aos produtos
elou servicos dos negdécios. Com o aumento da competitividade, as empresas
devem buscar cada vez mais aprimorar a sua gestao para o seu desenvolvimento.
Com uma gestéo eficaz, os consumidores percebem o valor positivo da sua marca,
identificam-se, e proporcionam fortalecimento para o negdcio, por isso € tédo
importante a criag&o, o registro da marca e sua utilizagdo no mercado da forma mais
correta possivel (SILVA et al., 2019).

De acordo com Silva et al. (2019), o registro de marca € realizado pelo
Instituto Nacional de Propriedade Industrial, por meio de uma plataforma eletronica.
Antes da realizacdo do registro é importante um estudo do manual de marcas para
gue nao haja erros durante o depasito.

O procedimento para o registro inicia-se com a busca da anterioridade da
marca para identificar marcas iguais ou semelhantes que ja tenham o registro, para
gue nao ocorram conflitos com a marca a ser registrada. Posterior ao seu depdésito,
ha o exame formal, na qual s&o verificadas formalidades do pedido, como a
confirmagdo do pagamento e outras informagbes sobre o preenchimento do
formulério. Assim, ha a publicacdo do pedido na Revista de Propriedade Industrial
(RPI) e abre-se o prazo de 60 dias para que terceiros apresentem 0pOSiCao
(PEREIRA; CONCEICAO, 2018).

Com ou sem oposicao de terceiros, o pedido segue para o exame de
mérito e, nesta etapa, pode haver exigéncias a serem sanadas em 60 dias. Com o
indeferimento do pedido, o titular pode apresentar recurso em até 60 dias. Com o
deferimento, o titular devera realizar o pagamento para obtencédo do certificado de
registro (PEREIRA; CONCEICAO, 2018).

Para o adequado depdsito de marcas, € importante entender sobre a sua
classificacdo. Quanto a natureza, elas podem ser: de produto ou servico, para
diferenciar produtos ou servicos de outros iguais ou semelhantes, entretanto de
origem diversas; coletiva, para identificar e diferenciar produtos ou servicos
provenientes de membros de pessoa juridica representativa da coletividade; de
certificacdo, para atestar a conformidade de produtos ou servicos a determinadas
normas; e de posicdo, que utiliza um sinal em uma posicdo distintiva. Quanto a
apresentacdo, podem ser: nominativa, composta por palavras do alfabeto romano;
figurativa, formada por desenhos, imagens ou outras formas figurativas; mista,
combina elementos nominativos e figurativos; e tridimensional, quando possui forma
plastica distintiva (BRASIL, 2022a).

Para estimular o uso da propriedade intelectual pelos pequenos negdcios,
o INPI realizou um acordo de cooperacdo com o Sebrae, em 30 de abril de 2020,
para capacitacdo em Pl de 2000 pesquisadores empreendedores selecionados pelo
Sebrae, com o0 objetivo de demonstrar a importancia dos ativos de Pl e
consequentemente alavancar os negécios e gerar emprego e renda (BRASIL,
2021a).
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3 METODOLOGIA

O trabalho ancora-se na pesquisa quantitativa, descritiva e documental de
seus resultados, visto que realiza uma analise descrevendo informacbes e
caracteristicas quantitativas sobre determinada situacao.

Este artigo revisou as informagdes sobre registro de marcas no Brasil
contidas no site do INPI, na area “estatistica e estudos econébmicos” nas secodes
“‘estatistica” e “relatorios” de 2014 a 2021. Na secdo estatistica, na opcao
“estatisticas preliminares”, foram utilizadas as planilhas dos dados acumulados dos
anos de 2014 a 2021, além das planilhas de depdsitos e principais decisées do ano
de 2014 a 2021; na mesma segao, ja na opgao “tabela completa dos indicadores de
propriedade industrial”, buscou-se registro de marca nas planilhas de 2020. Na
secao ‘relatorios” buscou-se em “outros relatérios” o ranking dos depositantes
residentes e nao residentes de 2014 e 2021, além do “Boletim Mensal de
Propriedade Industrial de janeiro de 2020” para complementar os demais dados.

De forma mais especifica, realizou-se o diagndstico dos pedidos de
registros de marca e da concessao de registro de marcas ou marcas registradas e
os efeitos causados pela pandemia de covid- 19, levando-se em consideracao as
decisdes ao longo do processo de registro de marca como: se o pedido de registro
da marca foi considerado inexistente, indeferido ou até arquivado. Realizou-se o
diagnostico do pedido de registro de marca quanto ao tipo, de pessoas fisicas e
juridicas residentes e nao residentes; e ainda o diagnostico do pedido de registro de
marca entre os residentes por regido brasileira e quanto ao tipo de empresa e da
natureza da marca.

4 ANALISES DOS RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Mapeamentos dos pedidos de registro de marca e da concessao ou néo de
registro de marca no INPI e os efeitos causados pela pandemia de covid- 19

O mapeamento mostrou que a cada ano houve crescimento dos nimeros
de pedidos de registro de marca no Brasil. Em 2014 foram 157.016 pedidos de
registro de marcas, 2018 apresentou 204.419 pedidos de registro, e em 2021 foram
363.392 pedidos (Figura 1).

Este aumento de pedidos de registro de marca ocorreu apesar da crise
provocada pela pandemia da covid-19, que trouxe diversas barreiras a economia e
consequentemente aos pequenos negocios. Em 2020 existiu um crescimento de
19% no pedido de registro de marca no INPI, totalizando 275 mil pedidos, sendo 126
mil apenas de pequenos negécios (AGENCIA SEBRAE DE NOTICIA, 2021).

O crescimento mais expressivo ocorreu recentemente nos anos de 2020 e
2021, com um aumento de 87.808 pedidos de registro de marcas em 2021
comparando a 2020, resultando em um crescimento de 31,86 % (Figura 1).
Justamente os anos da pandemia de covid-19, o que colabora para a evidéncia de
surgimento de novas empresas e mercados durante a pandemia.

Apesar do constante aumento do numero de pedidos de registro de
marcas, isto ndo foi observado com o quantitativo das decisdes sobre registro da
marca pelo INPIl. As decisdes sobre o pedido de registro de marca incluem a
concessao do registro da marca e as decisdes em que o pedido seja considerado
inexistente, ou o pedido seja indeferido e até arquivado. Houve um aumento do
namero de decisdes acerca da marca de 2014 a 2018, ficando estavel de 2018 a
2019, aumentando novamente de 2020 a 2021, mas n&o retornando aos nameros do
periodo pré-pandemia (Figura 1).
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Ao comparar todas as decisdes com relacdo aos pedidos de registro de
marca ao longo de 2014 a 2021, observamos que a decisdo pela concessédo do
registro de marca acompanha exatamente as demais decisdes realizadas pelo INPI,
resultando no maior nimero de decisdes acerca do pedido de registro de marca.

De 2014 a 2018 ocorreu crescimento da concessao de registro de marca,
sendo 85.810 marcas concedidas em 2014 e 191.813 em 2018, representando um
aumento de 123,53 %. No entanto, no ano de 2019 houve um pequeno aumento na
guantidade de marcas concedidas ou registradas quando comparado a 2018.
Seguida de uma queda brusca nas concessdes de marcas em 2020, exatamente no
primeiro ano em que ocorreu no Brasil e no mundo a pandemia de covid—- 19, e uma
pequena recuperacdo nestas concessdes em 2021, mas que ndo chegam aos
valores de pré-pandemia (2019) (Figura 1).

Figura 1-Ndmero de pedidos de registro de marcas, nimero total de decisdes e nimero de
concessao de registro de marcas pelo INPI
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Fonte: Elaborado pelas autoras com os dados obtidos no site do INPI (2022)

Observa-se que nos anos mais intensos da pandemia de covid-19 (2020 e
2021) houve um aumento pela procura por protecdo da marca no Brasil, isso pode
ser explicado também porque muitas empresas e nhegocios mudaram suas
atividades ou novas empresas surgiram nesse periodo, principalmente empresas
ligadas ao e-commerce, que ja apresentavam uma trajetéria de crescimento no
Brasil e no mundo, e ampliou sua importancia no decorrer da pandemia,
possibilitando acesso a mercados e a novos clientes (REZENDE; MARCELINO;
MIYAJI, 2020).

Podemos observar na Figura 5, que o numero de pedidos de registro de
marca, de pessoas fisicas e juridicas residentes no Brasil, aumentou no periodo de
2014 a 2021. E ainda na Figura 8, em que o numero de pedidos de registro de
marcas no INPI aumentou também entre as empresas nos anos de 2019, 2020 e
2021. No entanto, ndo foi observado, no mesmo periodo, um aumento da concessao
dessas marcas, com excecdo do ano de 2021, em que as concessdes voltaram a
crescer (Figura 1).

A Figura 2 mostra o numero total de pedido de registro de marcas no
INPI, o numero total de decisdes realizadas, e o numero de pedidos que tiveram
suas decisdes como pedido inexistentes no periodo de 2014 a 2021.

O pedido é considerado inexistente pelos seguintes motivos: falta de
pagamento da retribuicdo, pagamento da retribuicdo em data posterior ao envio do
formulério eletrénico, por ndo responder a exigéncia formal no prazo legal, e devido
a auséncia de respostas a exigéncia de pagamento (BRASIL, 2022a). No decorrer
do periodo, o0 ano de 2015 foi marcado pelo menor nimero de pedidos considerados
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inexistentes e o0 ano de 2021 obteve a maior quantidade de pedidos inexistentes. E
importante observar que exatamente nos anos de 2020 a 2021, anos estes da
Pandemia de Covid -19, houve um aumento do numero de pedidos de registro de
marca (Figura 1), houve também um aumento no niumero de pedidos considerados
inexistentes, ou seja, existe o interesse em proteger a marca, mas talvez ndo ha o
conhecimento necessario de como fazer esta protecédo ou ainda esta situacdo pode
estar relacionada a caréncia de conhecimento sobre o acompanhamento do
processo (Figura 2).

Figura 2- Nimero de pedidos de registro de marcas, nimero total de decisGes e nimero de pedidos
considerados inexistentes
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Fonte: Elaborado pelas autoras com base nos dados fornecidos pelo INPI (2022)

Para Nascimento e Marques (2021), o principal entrave na concessao das
marcas pelo INPI pode estar relacionado ao acompanhamento e falta de
conhecimento de todo o processo até a concessao, uma vez que ha muito pedidos
solicitados, entretanto com muitos pedidos indeferidos. O indeferimento ocorre
guando o pedido de registro de marca € recusado por infringéncia de lei em todas as
classes reivindicadas (BRASIL, 2022a). Em 2014 foram 27.399 indeferimentos, o
minimo do periodo, tendo o pico em 2018, com 105.379 indeferimentos (Figura 3).

Figura 3- NUmero de pedidos de registro de marcas, nimero total de decisdes e nimero de deciséo
de indeferimento
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Fonte: Elaborado pelas autoras com base nos dados fornecidos pelo INPI (2022)

Ja os arquivamentos, de acordo com a planilha das principais decisdes do
INPI quanto ao pedido de registro de marca, sao detalhados em pedido de registro
gue ndo tenha procuragdo, pelo ndo cumprimento de exigéncia de mérito, pela
auséncia de pagamento da concessdo, por falta de documentos de marca de
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certificacéo, por falta de documentos de marca coletiva, e de oficio de pedido de
registro de marca (BRASIL, 2022a).

Notou-se que o ano de 2019 foi o ano com mais arquivamentos,
totalizando 84.464 pedidos arquivados, e 2021 foi 0 ano com menos arquivamento
da pesquisa, com o total de 29.287 arquivamentos (Figura 4). Ademais a maior parte
dos arquivamentos, ao longo do periodo 2018 a 2021, ocorreu pela auséncia de
pagamento da concesséo do registro de marca, que pode ter sido ocasionado por
desconhecimento dessa etapa de pagamento, pela desisténcia de dar continuidade
ao registro de uma marca, ou pelo esquecimento e consequente perda de prazo, por
exemplo.

Figura 4- Numero de pedidos de registro de marcas, nimero total de decis6es e nimero de decisao
de arquivamento
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Fonte: Elaborado pelas autoras com base nos dados fornecidos pelo INPI (2022)

E importante observar que os anos ligados a pandemia de covid-19
foram os anos de menor arquivamento das marcas. Como observado na Figura 4:
de 2019 a 2021 houve crescimento do numero de pedidos de registro de marca; de
2019 a 2020 houve decréscimo nas decisfes sobre marcas, voltando a crescer de
2020 a 2021, por fim, ao mesmo tempo que houve reducdo das decisdes, de 2019 a
2020, houve reducédo da decisdo de arquivamento, assim como com O crescimento
das decisfdes sobre marcas, de 2020 a 2021, houve uma menor reducdo da decisédo
de arquivamento. Entdo essa reducdo dos arquivamentos estd associada a trajetéria
das decisbes ao longo desse periodo.

4.2 Mapeamento dos pedidos de registro de marca entre pessoas fisicas e
juridicas residentes e nao residentes:

O pedido de registro de marca no INPI pode ser detalhado por tipo de
pessoa fisica e juridica residentes e néo residentes no Brasil.

Entre os residentes, que pediram o registro da marca, pode-se constatar
gue houve maior procura ao longo dos anos, tanto de pessoa fisica, como de pessoa
juridica. Em 2014, 19.249 pessoas fisicas e 108.676 pessoas juridicas solicitaram o
registro das suas marcas no INPI. No Ranking dos pedidos de registro de marca de
pessoa juridica, em 2014, estdo Globosat Programadora LTDA, Hipermarcas S.A e
Arteris S.A (BRASIL, 2014a). Ja em 2021, 96.774 pessoas fisicas e 249.972
pessoas juridicas solicitaram o registro de marca no INPI (Figura 5).
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Figura 5- Pedido de registro de marca no INPI de pessoa fisica e juridica residentes no Brasil.
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Fonte: Elaborado pelas autoras com base nos dados fornecidos pelo INPI (2022)

Importante ressaltar que mesmo nos anos relacionados a pandemia de
covid-19 (2020 e 2021) houve um aumento tanto de pessoas fisicas e juridicas
residente no Brasil, que pediram o registro da marca.

Ja entre os nao residentes, que solicitaram o registro de marca no INPI,
houve uma reducdo na quantidade de pessoas fisicas e juridicas que realizaram
pedidos entre 2014 e 2021, com excecao do ano de 2018, onde a quantidade de
pessoas fisicas que solicitaram o registro foi maior que dos demais anos, e 0S anos
de 2016 e 2018 para as pessoas juridicas. No ano de 2014 foram 677 pedidos de
registro de marca de pessoa fisica e 28.414 pedidos de registro da marca de pessoa
juridica, com maiores pedidos provenientes dos Estados Unidos, Alemanha e
Franca, respectivamente (BRASIL, 2014b). Em 2021 foram 683 pedidos de registro
da marca de pessoa fisica, representando um pequeno aumento de 0,88%.
Enquanto que apenas 15.963 pedidos de registro da marca foram feitos por pessoa
juridica, representando uma diminuicao de cerca de 65,46 % no numero de pedidos
comparados a 2014, sendo os maiores pedidos realizados pelos Estados Unidos,
China e Alemanha, respectivamente (BRASIL, 2021b) (Figura 6).

Figura 6- Pedido de registro de marca no INPI de pessoa fisica e juridica ndo residentes no Brasil.
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Fonte: Elaborado pelas autoras com base nos dados fornecidos pelo INPI (2022)

Entre os néo residentes, justamente nos anos da pandemia de covid-19,
em 2020, houve uma diminuicdo de 16,41% nos numeros de pedidos de registro da
marca no INPI de pessoas fisica ndo residentes, no entanto, em 2021 houve uma
recuperacéo destes pedidos, chegando a ter 4,75% a mais quando comparados aos
valores pré-pandemia. JA para os pedidos de registro de marcas de pessoas
juridicas nao residentes, houve uma queda consideravel, em 2020 os nameros de
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pedidos representaram apenas 55,42% dos valores obtidos em 2019. Seguida de
uma pequena recuperacdo em 2021, pois o numero de pedidos de pessoas juridicas
nao residentes representou apenas 62,02% dos valores obtidos em 2019. Estes
resultados demonstram a falta de investimentos destas empresas no Brasil e a grave
crise econbmica causada pela pandemia no mundo (Figura 6). Esta reducdo néo foi
observada no mesmo periodo entre os residentes, que solicitaram o registro de
marca no INPI, conforme mostrado na Figura 5.

4.3 Mapeamento do pedido de registro de marca no INPI entre os residentes
por regidao brasileira, quanto ao tipo de empresas e da natureza da marca

Analisando os pedidos de registro de marca no INPI entre os residentes
por regido brasileira, de 2014 a 2021, observa-se que houve um aumento do pedido
de registro de marcas em todas as regides brasileiras. Sendo que a regido Sudeste
foi a que realizou o maior nimero de pedidos e a regido Norte a que solicitou o
menor nimero. Enquanto que em 2014 foram 76.556 pedidos de registro de marca
no Sudeste, no Norte foram somente 2.206 pedidos de registro. Em 2021 foram
199.831 pedidos do Sudeste e 10.738 pedidos do Norte Brasileiro (Figura 7)

Apesar da pandemia de covid-19 nos anos de 2020 a 2021, foi observado
o crescimento de pedidos de registro de marca em todas as regides, ou seja, 0S
pedidos de registro de marca ndo foram prejudicados e sim impulsionados nesse
periodo. O que pode representar a busca de novas possibilidades de negocios dos
empresarios brasileiros durante a pandemia. Observou-se também que o
crescimento por ano no periodo da pandemia foi maior que nos anos anteriores do
estudo em todas as regides (Figura 7).

Figura 7- Pedidos de registro de marca no INPI realizados em cada regido Brasileira pelos residentes
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Fonte: Elaborado pelas autoras com base nos dados fornecidos pelo INPI (2022)

Dentre as pessoas juridicas residentes,que solicitaram a protecao das
suas marcas no INPI, estdo microempreendedor individual, microempresa, empresa
de pequeno porte e pessoa juridica (Figura 8). Em 2014, o quantitativo foi: 9.007
pedidos de registro de marca de microempreendedor individual, 40.566 pedidos de
microempresa, 13.341 pedidos de empresa de pequeno porte, e 39.986 pedidos de
registro de marca resultantes de pessoa juridica. Em 2021 o quantitativo foi: 41.618
pedidos de registro de marca de microempreendedor individual, 99.542 pedidos de
microempresa, 32.499 pedidos de empresa de pequeno porte, e 68.197 pedidos de
registro de marca de pessoa juridica. Dentre os anos de 2014 a 2021 houve o
crescimento de pedido de registro de marca dessas pessoas juridicas no Brasil,
como observado na Figura 8.
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Como incentivo para o registro de marca para pessoa fisica,
microempresa, empresa de pequeno porte, microempreendedor individual, entre
outras pessoas, ha a resolucdo do INPI 74/2011, que proporciona descontos em
partes dos servicos oferecidos por este instituto.

Realizando uma comparagdo entre a abertura de microempresa e
empresas de pequeno porte no Brasil, e o pedido de registro de marca no INPI
contatou-se que em 2014 foram abertas 492.577 microempresas e 61.730 empresas
de pequeno porte (BRASIL, [2022b])., enquanto que, somente 40.566
microempresas e 13.341 de empresas de pequeno porte solicitaram o registro de
marca no INPI (BRASIL, 2014). Em 2021, 696.956 microempresas e 121.817
empresas de pequeno porte foram abertas (BRASIL, [2022b])., em contrapartida
99.542 microempresas e 32.499 empresas de pequeno porte realizaram o pedido de
registro da sua marca (Figura 8) (BRASIL, 2021b). Percebe-se que a criagcdo formal
de microempresa € bem mais ampla que o pedido de registro da sua marca. Para as
empresas de pequeno porte percebe-se que os pedidos de registro deste ativo
intangivel sédo mais frequentes quando se compara a criagdo de empresas por ano e
o pedido de registro de marca do mesmo ano para diferentes portes de empresas.

Figura 8- Pedido de registro de marca de residentes quanto ao tipo de empresa
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Fonte: Elaborado pelas autoras com base nos dados fornecidos pelo INPI (2022)

Para Silva e Silva (2020), no ano de 2020 ocorreram 0s primeiros sinais
de reducéo de atividade econdmica, e posteriormente foi marcado pelo aumento da
recessdo econbmica provocada pela pandemia de covid-19, apesar disso as
empresas elencadas na Figura 8 apresentaram um crescimento de pedidos de
registro de marca também nos anos correspondentes a pandemia de covid- 19,
principalmente em 2021.

Em relacdo a natureza das marcas, entre os residentes, ha marca de
produto e/ou servico, marca coletiva e marca de certificacdo. Importante observar
gue anterior a 2019, os pedidos de registro de marcas de produto e servicos eram
feitos e quantificados de formas separadas e, a partir de 2019, esses pedidos de
registro de marcas de produto e servicos sdo realizados juntos. No entanto alguns
pedidos ainda foram feitos s6 como servigcos e s6 como produtos até 2021, como
observados na Figura 9, em que houve uma reducéo destes pedidos. Atualmente as
marcas de produto e/ou servi¢cos correspondem a maioria dos pedidos de registro de
marcas. Em 2021, o nimero de marcas de produto e/ou servi¢os, que pediram seus
registros foi de 346.086 pedidos, seguido de 217 marcas coletivas e 387 pedidos de
registro de marcas de certificacdo (Figura 9).
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Figura 9- Pedidos de registro de marcas quanto a natureza das marcas
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Em pequenos negdécios, as marcas de produtos e/ou servicos somaram
24.877 pedidos em 2019, 126.122 pedidos em 2020, e 173.497 em 2021. Isto
representa quase a metade de todos os pedidos por ano dentre pessoas fisicas e
juridicas residentes e nao residentes, sendo significativa a porcentagem de
peqguenos negaocios no total geral de pedidos. As marcas coletivas e de certificacdo
dos pequenos negocios apresentaram pedidos bem mais timidos. Durante os anos
de 2014 a 2021, quanto as marcas coletivas, os menores pedidos foram em 2020
(497 pedidos) e 2021 (217 pedidos); jA quanto as marcas de certificacdo, 0s
menores pedidos foram em 2014 (237 pedidos) e 2020 (328 pedidos), como
representado na Figura 9.

A marca € um bem intangivel que atribui identidade as empresas. Assim,
a partir deste panorama percebe-se que o registro de marca no Brasil esta em
crescimento, entretanto, estimulos sdo necessarios para que pessoas fisicas que
possuam atividade econdémica e todas a pessoas juridicas busquem registrar suas
marcas ao iniciarem suas atividades. A marca estimula o consumidor a escolhé-las,
traz beneficios, tais como posicionamento e imagem, podendo proporcionar grandes
lucros para os negocios (NASCIMENTO; GOMES; MATTOS, 2016). O registro
garante a protecdo da marca, por isso € tdo importante registra-la.

5 CONCLUSOES

O numero de pedido de registro de marca no INPI vem crescendo ao
longo dos anos de 2014 a 2021, sendo impulsionado durante a pandemia de covid-
19, possivelmente pelo surgimento de novas empresa e negocios, principalmente
entre os residentes.

Dentre as decisdes sobre o pedido de registro de marca a de concessao
da marca é a mais obtida, no entanto, ainda ha um nuamero muito grande de
arquivamentos, pedidos indeferidos e pedidos inexistentes, o que demostra a falta
de conhecimentos sobre os tramites do pedido de registro de marcas;

A pandemia de covid-19 ndo afetou os pedidos de registro de marcas dos
residentes, no entanto afetou consideravelmente o pedido dos nao residentes, o que
reflete a crise mundial provocada pela pandemia.

Entre os residentes houve crescimento de pedido de registro de marca
entre pessoa fisica, microempresa, microempreendedor individual, empresa de
pegueno porte e pessoa juridica.

O numero de pedido de registro de marca nas regides brasileiras nao foi
afetado pela Pandemia de Covid-19, sendo as regides Sudeste e Sul as que mais
registram marcas.
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Os registros de marcas quanto a natureza das marcas, as marcas de
servico superaram as marcas de produto até 2019. A partir de 2019, com alteracéo
no pedido de registro, elas passaram a ser marcas de produto e/ou servico, tendo
pedidos bem maiores que as demais marcas. E importante ressaltar que aos
pequenos negocios pertencem quase metade de pedidos de marcas de produtos
e/ou servigos quando comparados as demais pessoas.
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ANEXO A- Comprovante de envio do pedido de registro de direitos autorais
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ANEXO B - Declara¢cao do demandante

DECLARACAD

Deciaro, para os devidos fins, que 0 e-Book interstivo: sprendendo 8 registrar marca de forma
simples & pritica para gestores de pequencs negocios fol finsizado e entregue 3 empresa LCP
DE BRITO — ME, CNP) 13,078 026/0001.-80.

S50 Luis, 08 de agosto de 2022

f
JANE CRELE Frpsi oy pr e

LUIZ CARLOS PIMENTA DE BRITO
€10 da tmpresa
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