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RESUMO

O crescimento acelerado das populagdes nas cidades e o notdvel aumento na producdo de
residuos solidos, ocasionado pela evolucdo das necessidades basicas dos individuos, concorrem
para o agravamento das questdes ambientais, como a degrada¢do de recursos naturais e
consequentemente de fatores que comprometem a satde. Desta forma, a pesquisa objetivou
verificar o conhecimento de colaboradores de bares e restaurantes da avenida Litoranea de Sao
Luis sobre coleta seletiva. Trata-se de uma pesquisa descritiva, exploratoria e com abordagem
quali-quantitativa, realizada em 36 estabelecimentos, onde foi aplicado um formulério com 11
perguntas abordando dados socioecondmicos, nivel de conhecimento sobre coleta seletiva de
residuos sélidos e praticas de politicas publicas adotadas nos estabelecimentos. As entrevistas
foram realizadas no periodo compreendido entre margo e maio de 2021, com uma amostra
probabilistica de 165 colaboradores. Os dados foram categorizados e inseridos no programa
estatistico STATA 14.0 e aplicado o teste do Qui-quadrado (%) de associacio entre a variavel
Conhecimento sobre a coleta seletiva, com as demais variaveis (sexo, idade, escolaridade,
meios de comunicagdo e dias de trabalho). A partir das respostas obtidas percebeu-se que o
conhecimento dos entrevistados com relacdo aos questionamentos realizados independe do
género e escolaridade, notando-se uma relevancia na faixa etaria e no nivel de renda. No que se
refere a coleta seletiva dentro do ambiente laboral, observou-se que os extratos populacionais
tém conhecimentos dos pontos de coleta ¢ as contaminagdes geradas pelo lixo, assim como o
que ocasiona a contaminagdo do ambiente. Os respondentes mostraram conhecimentos das
doencas adquiridas pela falta de conscientizagdo no manuseio do processo de recolhimento
deste material, ressaltando quais agdes educativas podem ser adotadas no processo de
reutilizac¢do de residuos e a forma mais eficiente de divulgacao.

Palavras-chave: Percepcdo. Conhecimento. Residuos Solidos. Satude. Restaurante.



ABSTRACT

The rapid growth of populations in cities and the remarkable increase in the production of solid
waste, caused by the evolution of the basic needs of individuals, contribute to the worsening of
environmental issues, such as the degradation of natural resources and consequently of factors
that compromise health. In this way, the research aimed to verify the knowledge of employees
of bars and restaurants on Avenida Litoranea de Sdo Luis about selective collection. This is a
descriptive, exploratory research with a quali-quantitative approach, carried out in 36
establishments, where a form with 11 questions was applied, addressing socioeconomic data,
level of knowledge about selective solid waste collection and public policy practices adopted
in establishments. . The interviews were carried out between March and May 2021, with a
probabilistic sample of 165 employees. The data were categorized and entered into the
statistical program STATA 14.0 and the chi-square test (y2) of association between the variable
Knowledge about selective collection and the other variables (gender, age, education, means of
communication and days of work) was applied. job). From the answers obtained, it was noticed
that the knowledge of the interviewees in relation to the questions made is independent of
gender and education, noting a relevance in the age group and income level. With regard to
selective collection within the work environment, it was observed that the population extracts
are aware of the collection points and the contamination generated by the garbage, as well as
what causes the contamination of the environment. Respondents showed knowledge of diseases
acquired by lack of awareness in handling the process of collecting this material, highlighting
which educational actions can be adopted in the process of reuse of waste and the most efficient
way of dissemination.

Keywords: Environment. Contamination. Solid Waste. Health. Restaurant.
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1 INTRODUCAO

A evolugdo do ser humano e de suas necessidades basicas, do aumento
populacional, do éxodo rural e do crescimento descontrolado do consumo de diversos produtos
no Brasil nas ultimas décadas, t€ém agravado a degradacdo ambiental. Para atender as
necessidades da populacdo, houve um aumento significativo na producdo de produtos (papel e
plastico) gerando maior utilizagio e desgaste dos recursos naturais (SCOMACAO;
METRI, 2013).

A vida urbana agrava-se quando se depara com o crescimento acelerado das cidades
e das populagdes o que, invariavelmente, conduz a um aumento da produgao de lixo, causando
graves consequéncias ambientais, caso nao forem devidamente planejadas pela gestao publica.
Isso se justifica pela incapacidade de antecipar-se com eficiéncia as profundas transformagdes
fisicas, econdmicas, ambientais e sociais a que se v€ exposto o nucleo urbano, com o fluxo
desordenado de pessoas em busca de condigdes mais confortaveis de vida (GOUVEIA, 2012).

A preocupagdo com os problemas ambientais tem aumentado nos Gltimos anos, a
resolugdo dessas problematicas tem se tornado cada vez mais urgente, principalmente nas
ultimas décadas, seja pelas mudancas provocadas pela acdo do homem na natureza ou pela
resposta que a natureza emite a essas agdes (HAUBRICHT; FIORINI, 2014; SANTOS;
FERREIRA; NUNES, 2020).

Ressalta-se, por necessario, que em agosto de 2010, foi promulgada a Lei 12.305/10
referente a Politica Nacional de Residuos Sélidos. No artigo 54 desta Lei ha afirmagao de que
a disposi¢do final ambientalmente adequada dos rejeitos, devera ser implantada em até 4
(quatro) anos apos a data de sua publicagdo, implicando que todos os municipios brasileiros
deverdo adequar-se a disposi¢ao dos residuos solidos urbanos, eliminando assim, os lixdes a
céu aberto (BRASIL, 2010).

Portanto, adquirir, criar e até recriar bons habitos para a preservagcdo e manutencao
do meio ambiente, deve ser uma constante pratica individual e coletiva, visando proporcionar
ao individuo o senso critico, através da concretizagao de suas atitudes. Pois tudo que se joga
no lixo pode e deve ser reutilizado, a reutiliza¢do caracteriza o primeiro passo dessa mudanga,
que deve ser construida comegando pelo proprio individuo e se estendendo para o ambiente
social.

A “Avenida Litoranea” esta situada em uma area que possibilita ndo somente o
lazer e a contemplacdo dos usuarios, mas, sobretudo, surge como valvula de escape parae o
conturbado transito de Sao Luis, principalmente nos horarios de maior fluxo de veiculos. O

local ainda preserva ampla faixa do “tecido verde” e dunas, nas encostas de morros,
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visualizando-se algumas residéncias no lado direito sentido Ponta do Farol — Olho d’Agua.
Entre a Avenida e a praia, salienta-se a significativa quantidade de intervengdes feitas mediante
as transformacgdes na tipologia original das barracas ¢ mudangas na paisagem urbana.

Em 1995, a Prefeitura Municipal de Sao Luis implantou o primeiro projeto de
barracas padronizadas na Avenida Litoranea, oportunizando maior conforto aos usuarios
daquele espaco ao longo das praias do Calhau, Caolho e S@o Marcos. Entretanto, supde-se que
essa acdo pode ter ocasionado o aumento da produgdo de residuos sélidos na area estudada.

Diante do exposto o trabalho propde analisar o nivel de conhecimento da populagao
com relacdo a pratica de descarte e reutilizagdo de residuos so6lidos e coleta seletiva em
ambientes comerciais do municipio de Sao Luis, Maranhdo, contribuindo, desta forma, com
informagdes relevantes para proposicao de politicas publicas voltadas para a melhoria da saude

das populacdes usuarias desses ambientes.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 A Producao de Residuos Solidos
Nos primérdios da humanidade, com o modo de vida némade, os humanos, além

de viverem dispersamente, utilizavam da caga e coleta dos bens que vinham da natureza. Os
residuos gerados por eles ndo causavam grande impacto ao meio ambiente, uma vez que se
decompunham facilmente por serem naturais, além de que seu descarte era desconcentrado,
assim como a presenca humana (EL-DEIR, 2014).

A quantidade de residuos produzida por uma populagdo depende de uma série de
fatores, como renda, época do ano, modo de vida, movimento da populacdo nos periodos de
férias e fins de semana e novos métodos de acondicionamento de mercadorias, com a tendéncia
mais recente de utilizacdo de embalagens nao retornaveis (MOURA; SOUZA; SILVA, 2011).

O contexto ambiental mudou, e os individuos hoje conhecem os danos causados ao
meio ambiente pela forma como consomem qualitativa e quantitativamente, bem como sobre
0s novos processos de coleta/sele¢do e tratamentos dos varios tipos de residuos produzidos pela
sociedade (PENNA; SILVA, 2013).

O crescimento urbano populacional, invariavelmente, vem acompanhado pelo
aumento da producdo de residuos sélidos, pela inevitavel caréncia de locais adequados para a
disposi¢ao final dos mesmos.

Cada individuo percebe o ambiente, reage e responde a este de forma diferenciada
e individual. As respostas ou manifestacdes dai decorrentes sdo resultado das percepgdes
(individuais e coletivas), dos processos cognitivos, julgamentos e expectativas de cada
individuo (VILLAR et al., 2008).

Torna-se evidente que situagdes problematicas advindas da mé destinagdo dos
residuos solidos impactam o meio urbano e rural, com reflexos na satide publica e meio
ambiente. Por outro lado, reconhece-se que os problemas sdo maximizados em grandes centros
urbanos onde ha pessoas morando em lixdes, estando sujeitas a todos os tipos de contaminagao
(MORALIS, 2013).

Os lixoes devem ser distantes dos centros urbanos, isso porque os residuos estao
associados a deteriora¢do da paisagem urbana, liberacdo de maus odores provenientes de sua
decomposicdo, além de atentar as condicdes bdsicas de componentes ambientais, como a
reducdo de chances de contaminacao do solo, ar e aguas superficiais e subterrineas
(MARQUES, 2011). Existe uma crescente preocupacgdo de estudos relacionados as analises
ambientais, particularmente no que se refere as intervengdes da sociedade na natureza

(SANTOS et al., 2017).
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Os estudos organizacionais delineiam a necessidade de adequagdo aos novos
padrdes e regras legislativas, que representa o principal estimulo a pratica do método reverso,
esses estudos conferem ao fabricante a responsabilidade pelo produto durante todo o ciclo de
vida, até a reinser¢do ou descarte final (GUARNIERI et al., 2015).

Nestas circunstancias, o estudo da percep¢ao ambiental ¢ de suma importancia para
a melhor compreensao das relacdes que os seres humanos estabelecem com os locais nos quais
habitam, ou seja, suas expectativas, satisfacdes e insatisfacdes, julgamentos e condutas
(SANTOS et al, 2017).

Diversas corporacdes (Prefeituras, Companhia Vale Rio Doce) tém se esfor¢ado
para implementar politicas sociais e ambientais em suas cadeias de suprimentos. Nesse mesmo
sentido explicita-se a grande demanda por mao-de-obra exigida pela logistica reversa, a qual é
definida pelo tipo de produto e pela razdo do retorno. Portanto, o desafio do processo reverso
de produtos esta em fazé-lo sem demandar ou exigir compensacao financeira do consumidor
(VIVALDINI, 2012).

Quanto ao gerenciamento dos residuos solidos, sabe-se que a disposicao de residuos
solidos de forma inadequada produz sérios danos ao ambiente. Os recursos naturais que mais
sofrem efeitos negativos como receptaculo final sdo os solos e as 4guas (subterrdneas e
superficiais) (OLIVA JUNIOR; FREIRE, 2013).

Um dos grandes problemas ambientais em discussao ultimamente € a ineficiéncia
do servico de saneamento basico, devido surgimento de diversas anomalias oriundas da
auséncia desses servicos (FONTES,2017).

Até alguns anos atrds, os residuos eram determinados como algo que nao
apresentavam utilidades, tampouco eram lucrativos. Porém, este pensamento mudou. Hoje, a
maioria desses objetos pode ter outras utilidades seja de maneira direta, como por exemplo, “as
aparas de embalagens laminadas descartadas pelas industrias e utilizadas para confec¢do de
placas e compensados; seja indireta, tal como combustivel para geracdo de energia que ¢ usada
em diversos processos” (FARIA, 2015).

A Organiza¢do Mundial da Satde (OMS) (2015) alerta que ha no mundo cerca 2
bilhdes de pessoas que ndo detém condigdes adequadas de saneamento basico, ocasionando
diversas doengas de veiculagdo hidrica. Segundo dados da Agéncia Nacional de Aguas (ANA,
2017), em Sao Luis, apenas 48,09% da populacao ¢ atendida com a rede de esgoto, no que diz
respeito ao tratamento desses residuos os dados sao mais alarmantes ainda, uma vez que apenas

3,78% do esgoto coletado recebe tratamento.
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2.2 Lei e Diretrizes que regulamentam os Residuos Solidos
Como principio da Politica Nacional de Residuos Soélidos, tem-se que, na gestdo e

gerenciamento de residuos sélidos, € necessario observar o seguinte processo de preferéncia:
ndo geragdo, reducdo, reutilizagdo, reciclagem, tratamento dos residuos solidos ¢ disposi¢ado
final ambientalmente apropriada para os rejeitos (MAIA NETO, 2011).

A nova norma, contudo, ndo ¢ utilizada para os rejeitos radioativos, normatizados
pela Lei n® 10.308/01 (MAIA NETO, 2011).

A lei de n°® 12.305 relata que:

Uma ordem de prioridades na gestdo de residuos sodlidos, qual seja ndo
geracdo, reducdo da geracdo, coleta seletiva, reutilizacdo, reciclagem, além do
tratamento ¢ disposi¢do ambientalmente adequada de todos os subprodutos e

produtos finais do sistema econoémico (BRASIL, 2010).

Por outro lado, a referida lei sistematizou os principios, objetivos e instrumentos,
bem como as diretrizes referentes a gestdo integrada e ao gerenciamento de residuos solidos,
caracterizando os riscos, as responsabilidades dos produtores e do poder publico e os
dispositivos financeiros adequados (MAIA NETO, 2011).

Neste sentido Orsati(2006) comenta que:

“A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas(1989), através da NBR-10004, define
residuos sélidos como os residuos no estado sélido e semisdlido que resultam de
atividades da comunidade de origem industrial, doméstica, de servigos de satde,
comercial, agricola, de servigos ¢ de varri¢do, além de lodos provenientes de sistemas
de tratamento de agua, lodos gerados em equipamentos ¢ instalagdes de controle de
poluicéo e determinados liquidos cujas particularidades tornem inviavel seu lancamento
na rede publica de esgotos ou corpo d’agua, ou exijam para isso solugdes técnicas e
economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel” (ORSATI, 20006).

A Politica Nacional de Residuos Solidos altera significativamente toda a
sistemdtica dos servicos até entdo executados, com o objetivo de superar muitas defici€ncias
apuradas: cidades que ainda sofrem com lixdes, auséncia de programas formais de coleta
seletiva, dificuldade na implementagdo de acdes em dire¢do a mudanga de comportamento
social e auséncia de planejamento publico (SILVA- FILHO, 2012).

A Politica Nacional de Residuos Solidos constitui um icone disciplinar pleno e
completo no ambito dos residuos solidos. Este diploma legal é compativel com diferentes leis,
formando o arcabouco juridico que atuard no comportamento dos geradores envolvidos no

periodo de vida dos insumos existentes nas atividades economicas (MACHADO, 2013).
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As diretrizes que regulam as dificuldades ambientais visam o gerenciamento da
poluigdo e a subjetivacdo do direito do meio ambiente como um direito fundamental do ser
humano. Possuem a faculdade de gerar resultados universais, transfronteiri¢os e infinitos em
fungao do tempo (LEITE; AYALA, 2011).

Logo, os problemas ambientais ndo se suprimem, mas hoje, existem
simultaneamente, possibilitando uma interferéncia significativa na qualidade de vida das
futuras geragdes, demonstrando que as medidas realizadas atualmente mantém um pequeno elo
com o futuro e que se hoje, a humanidade persistir em utilizar o meio ambiente sem o0 emprego
de medidas rigorosas, podera comprometer os interesses ambientais das geragdes ulteriores
(LEITE; AYALA, 2011).

A partir da Politica Nacional dos Residuos Sélidos residuo (lixo) ¢ todo bem,
material ou substancia descartada, resultante de atividades humanas em sociedade e se constitui
de uma das grandes causas da polui¢do ambiental, também ocasionada pelo Turismo, visto
provocar sensiveis alteracdes na composi¢ao do solo, uma vez que quase nunca ¢ selecionado
para fins de reciclagem, inclusive (BRASIL, 2012).

Nesse contexto, em atendimento a Politica Nacional de Residuos Soélidos,
estabelecida pela Lei n° 12.305 de 2010, o presente Plano Nacional de Residuos Solidos lanca
diretrizes, estratégias e metas que, de forma geral, integram e demandam agdes de educacao
ambiental e de comunicagdo social, que sejam capazes de mobilizar e envolver toda a sociedade
brasileira, incluindo as esferas governamentais, as instituicdes ndo governamentais € os
segmentos produtivos (BRASIL, 2010).

Para avaliar a gestdo atual de residuos s6lidos € necessario observar o “Panorama
dos Residuos Soélidos no Brasil”, um documento baseado nas respostas dos municipios de
carater auto declaratorio para o Sistema Nacional de Informagdes de Residuos Solidos (SNIS-
RS). Desse modo, estimou-se a geragdo 78,4 de milhdes de toneladas de residuos em 2017 e
identificou-se como a disposi¢ao final dos residuos esta sendo feita nos municipios brasileiros.
Sabe-se que 59,1% dos Residuos Soélidos Urbanos foram dispostos em aterros sanitarios e
40,9% despejado em locais inadequados (ABRELPE, 2018).

Os problemas ambientais, que assolam a sociedade contemporanea, sao resultantes
de um modelo de desenvolvimento econdmico, optado pelas “civilizagdes™ ditas modernas e
fundado no discurso do progresso. Outra questao, segundo os autores, esta associada a ideia da
complexidade da natureza. Assim, os problemas ambientais que tém ocorrido no planeta nao
devem ser analisados sem as ligagdes ¢ nexos existentes entre a fisiologia da propria natureza

e as praticas humanas (OLIVA JUNIOR; FREIRE, 2013).
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No Brasil a coleta seletiva ainda ocorre de forma incipiente. S@o poucos o0s
municipios que desenvolvem politicas proprias e eficientes sobre a seletividade do lixo. Dos
5.565 municipios existentes no Pais, aproximadamente 56,8% apontam para iniciativas de
coleta seletiva (ABRELPE /PANORAMA DOS RESIDUOS SOLIDOS NO BRASIL, 2011).

As Diretrizes, Estratégias e Metas foram desdobradas em Programas e Acgoes.
Menciona-se ainda que, durante o ano de 2011, ocorreu o processo de elaboragdo do PPA (2012
—2015), que contou com a colaboragdo dos diversos orgdos do governo federal que atuam na
area de residuos solidos de forma a contemplar no PPA/2012-2015 as propostas e metas
acordadas no plano.

2.3 Politicas Publicas desenvolvidas na sociedade, enfatizando a reducio da producao de
Residuos Sélidos

O Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA) é composto pelas instituigdes
e entidades da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios ¢ pelas Fundagdes
constituidas pelo Poder Publico, encarregadas pela seguranga e desenvolvimento da condigdo
ambiental no Brasil. Sua meta ¢ determinar um conjunto planejado e descentralizado de
atividades para a gestdo ambiental no Pais, agregando e combinando principios e normas
proprias que se complementam nos trés niveis de governo
(BRASIL, 2015).

A pratica da Educacao Ambiental serve para fortalecer as primicias do saneamento
e assim identificar pontos de melhoria pelos moradores. Aplicar politicas que demonstrem a
importancia da Educagdo Ambiental, na comunidade, possibilita a criacdo de nova mentalidade
com relagdo aos problemas enfrentados (NASCIMENTO et al., 2016).

O inconveniente dos residuos solidos estd mais determinado ¢ mais complicado,
pois ele representa o grau de evolugdo em que se encontra a sociedade. Esse assunto ficou mais
dificil atualmente, haja vista que ¢ complicado atacar e resolver em face: do desequilibrio
populacional; do maior acimulo urbano localizado; do incalculavel tipo de a¢des atuais com a
equivalente procura de materiais; dos descartes de residuos e dos consumos exagerados da
populacdo. “Em meio a esse desfile de fatores, ¢ preciso encontrar dois personagens que estao
por tras desse problema: a insensibilidade da populagdo e o despreparo do Poder Publico”
(MILARE, 2011).

Desta forma, a protecdo do meio ambiente resulta da realizacdo das obrigacdes que
cada individuo, bem como a coletividade tem com ela. O dano causado por um individuo ao

bem coletivo causara efeito a si ¢ as futuras geracdes. E nesse sentido que o progresso ou a
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devastagcdo ambiental favorece ou prejudica toda a populacdo. Com efeito, o meio ambiente &
um bem de natureza social e transindividual (CAFFERATA, 2010).

Enfatiza-se que a multiplicidade das regras constitucionais dispde de eficacia
absoluta e de finalidade imediata, mesmo aquelas com caracteristicas socias ideologicas. O
constituinte quis alcancar procedimentos proprios ao rapido acontecimento, haja vista que tais
regras encontram-se compostas de todas as facilidades relevantes para a sua efetivagdo
(MILARE, 2011).

Nos municipios brasileiros a coleta, a varri¢do de ruas e destinagdo final do lixo
produzido ¢ de responsabilidade das prefeituras, que chegam a investir algo em torno de 15%
do or¢amento anual nestas atividades. Somando-se a esse percentual a folha de pagamento de
funciondrios, que em média compromete 50% das receitas, pouco tem sobrado para
investimentos prioritarios, como educa¢ao, seguranga e saude, por exemplo (IBGE, 2010).

A coleta seletiva, deve ser feita mediante separacdo prévia dos residuos, nos
proprios locais onde eles sdo gerados, de acordo com a sua composicao, se sao secos, umidos,
de saude, industrial, a implementagdo da coleta seletiva € essencial para atingir a disposigao
final ambientalmente adequada. Um aspecto da lei que ¢ interessante ¢ o apoio a inclusdo dos
catadores de materiais reciclaveis, que prioriza a participacdo de associagdes de trabalhadores
(BRASIL, 2010).

A Prefeitura Municipal de Sao Luis criou um sistema de disque-entulho, em que
empresas sdo cadastradas na Secretaria Municipal de Habitacdo Terras e Urbanismo
(SEMTHURB). Atualmente existem operando em Sao Luis as empresas: Lokcenter e
Transentulho (BRASIL, 2006).

No municipio de Sao Luis existe uma unidade de recebimento de pequenos volumes
(URPV), nas quais os residuos chegam em pequenas quantidades (menores que 2m?), sao
separados e destinados aos seus locais adequados: os classificados como entulho sdo

direcionados para a usina de reciclagem de entulho e os orgénicos para o aterro da Ribeira.

2.4 Impactos de residuos so6lidos na saiide humana
A preocupagao mundial com o descarte do lixo, tem produzido estudos relacionados

aos impactos ambientais provocados pelo manuseio e disposi¢ao final inadequados, bem como
pelos riscos a saude humana. Diferentes formas de disposi¢do de residuos solidos oferecem
riscos importantes, especialmente sua disposi¢cdo no solo, em lixdes ou aterros, por exemplo,
constitui uma importante fonte de exposi¢do humana a varias substancias toxicas, como
compostos  organicos  volateis,  pesticidas,  solventes e  metais  pesados

(GOUVEIA, 2012).
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A decomposi¢ao da matéria organica presente no lixo resulta na formagao de um liquido
de cor escura, o chorume, que pode contaminar o solo e as aguas superficiais ou subterraneas
pela contaminagdo do lengol freatico. Pode ocorrer também a formagdo de gases toxicos,
asfixiantes e explosivos que se acumulam no subsolo ou sdo lancados na atmosfera
(RODRIGUES, 2015).

A tematica dos residuos solidos ultimamente tem sido muito comentada, pois foi
percebido a gravidade dos impactos que eles podem causar ao meio ambiente. Com o
crescimento populacional e o aumento do padrao de consumo, surgiu a grande importancia de
repensar as praticas da sociedade relacionada ao ambiente social, ecologico e ambiental,
ressaltando a importancia de boas praticas na coleta de residuos so6lidos, onde este processo
gerard um acréscimo no equilibrio ecologico e fatores positivos a saude humana
(RODRIGUES, 2015).

H4 ainda os riscos a saude para os profissionais mais diretamente envolvidos no
manejo dos residuos, como ¢ o caso do pessoal operacional do setor, o qual, em sua maioria,
ndo conta com medidas minimas de prevencdo e seguranga ocupacional. Por exemplo, mesmo
a compostagem sendo uma destinacdo ambientalmente mais correta do que a disposi¢ao no
solo, ela pode gerar impactos a satide dos trabalhadores desse setor, como alteragdes na fungado
pulmonar e contaminagao bacteriologica do sistema respiratorio
(ATHANASIOU et al., 2010).

A situacdo se torna mais critica para individuos que trabalham e vivem da recuperagao
de materiais do lixo, especialmente os catadores de materiais reciclaveis, os quais realizam seu
trabalho em condi¢des muito insalubres, geralmente sem equipamentos de protecao, resultando
em alta probabilidade de adquirir doengas (ATHANASIOU et al., 2010).

Estudos tém indicado que areas proximas a aterros apresentam niveis elevados de
compostos organicos € metais pesados, e que populacdes residentes nas proximidades desses
locais apresentam concentragdes expressivas desses compostos no sangue. Assim, esses
depositos de residuos solidos constituem-se em potenciais fontes de exposicao para populagdes,
tendo sido relatado riscos aumentados para diversos tipos de cancer, anomalias congénitas,
baixo peso ao nascer, abortos € mortes neonatais nas populagdes expostas e vizinhas a esses
locais (SISSINO; MOREIRA, 1996; SANTOS-FILHO et al., 2003, DUMMER, 2003;
PALMER et al., 2005, ELLIOT et al., 2009).

Neste quadro, torna-se extremamente importante que se delineiem politicas publicas
que articulem aspectos sociais (saude, seguranga do trabalho, autogestio, cidadania, inclusao),

econdmicos (geracao de renda, redugdo de custos, mercado) e técnico-ambientais (qualidade e
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eficiéncia), como forma de enfrentar os desafios e eliminar os riscos a satde e o ambiente

(MOREIRA, 1996).

3 OBJETIVOS
3.1 Objetivo Geral

Realizar um estudo acerca da percep¢ao dos colaboradores de bares e restaurantes da

avenida Litoranea de Sdo Luis, sobre a coleta seletiva de residuos solidos.

3.2 Objetivos Especificos

v" Caracterizar o perfil social demografico da populagio estudada;

v Analisar se os colaboradores conhecem sobre residuos sélidos e suas praticas de
reciclagem;

v" Associar o conhecimento sobre coleta seletiva com os fatores sociais, demografico e

de aspectos relacionados aos residuos solidos.
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4 METODOLOGIA
4.1 Local de estudo

Figura 1- Avenida Litoranea em Sao Luis, Maranhao.
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Fonte: Google Earth, 2022

Trata-se de uma pesquisa descritiva, exploratoria, com abordagem quali-
quantitativa. Os dados foram coletados em bares e restaurantes da avenida Litoranea da Ilha de
Sao Luis, Maranhao, Brasil, sendo essa avenida um cartdo postal da regido costeira do estado,
e o principal local de lazer da capital maranhense. Na avenida Litoranea tém 56
estabelecimentos registrados na Secretaria Municipal de Urbanismo e Habitagao de Sao Luis,
porém, apenas 36 estavam em funcionamento durante a realizagdo da pesquisa.

Cada estabelecimento analisado conta com cerca de treze funcionarios, distribuidos
nos setores de cozinha (preparo de refeigdes e limpeza de utensilios), atendimento ao publico

(garcons e cobrancga), ¢ administrativo (geréncia e proprietario).

4.2 Popula¢io e Amostra

A populagdo em estudo foi composta por colaboradores atendentes, gargons,
cozinheiros (as) e auxiliares de servigos gerais, que totalizou 495 colaboradores. Nesse sentido,
a presente pesquisa teve uma amostra probabilistica de 165 colaboradores, obtidos a partir do
calculo de determina¢do do tamanho de amostra para populacao finita (Zar, 2010), e um erro

maximo toleravel de 6,3%. A seguinte expressao foi utilizada:
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1

Nng = oz n= m, onde:
n, = tamanho inicial da amostra
n = tamanho final da amostra
e = erro maximo toleravel
N = tamanho da populacao

Foram incluidos na amostra, colaboradores acima de 18 anos, que aceitaram
participar da pesquisa assinando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e
como critério de ndo inclusdo colaboradores que ndo se sentiram apto por algum motivo para

responder ao formulério.
4.3 Instrumento e coleta de dados

Os dados foram coletados entre margo ¢ maio de 2021. A pesquisa foi desenvolvida
abordando o colaborador de maneira individual, e através de uma conversa prévia com
informacdes sobre o assunto em questdo e qual o seu intuito. Posteriormente, aplicou-se um
formulério contendo 11 perguntas abertas e fechadas, que incluiram desde a faixa etdria até os
meios de comunicac¢do mais utilizados pelos entrevistados, assim como as condi¢des sanitarias
dos ambientes e a percepcao dos colaboradores acerca do meio ambiente, qualidade, satde e
responsabilidade ambiental. Procurou-se identificar se estes compreendiam o que seria coleta
seletiva, quais meios de comunicagdo buscavam informagdes sobre o processo de coleta
seletiva, como eles faziam o processo de descarte dos residuos durante suas atividades laborais,
quais os residuos determinantes no momento do atendimento ao cliente, assim como se eles
conheciam o significado de reciclar, reutilizar e reaproveitar.

Buscou-se os ambientes com maiores nimeros de colaboradores, atentando para o
horario de trabalho dos mesmos, sendo respeitado o horario de entrada e saida do
estabelecimento, func¢do, dias de servigos prestados e tempo de colaboracao para responder o

formuldrio com o pesquisador (a).

4.4 Analise de dados

Os dados foram categorizados em planilha organizada no programa Microsoft Excel®
2010 e posteriormente inserida no programa estatistica STATA 14.0, sendo realizada analise
descritiva, onde os dados foram apresentados na forma de frequéncia absoluta e frequéncia

relativa. Realizou-se a associagdo da variavel Conhecimento sobre coleta seletiva com as
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variaveis em estudo (social e demografico, e aspectos sobre residuo s6lido), utilizando o teste

Qui-quadrado (¥?) com o nivel de significAncia de 5%.

4.5 Aspectos éticos
Como garantia dos principios éticos no desenvolvimento de atividade com seres

humanos, foram respeitadas as Diretrizes e Normas da Resolucao n® 466/12 que assegura a ética
do individuo e da coletividade e para tanto o presente foi submetido ao Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) por meio da Plataforma Brasil, tendo como parecer n® 4.526.992 da

Universidade Federal do Maranhdo que emitiu a autorizagdo para realizacdo da mesma.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados encontrados estdo baseados na aplicacdo de um formulario
direcionado aos colaboradores (proprietarios ¢ funcionarios), contendo um levantamento de
dados a respeito do perfil socioeconomico dos colaboradores (atendentes, cozinheiros, gargons,
auxiliares de servigos gerais) nos bares e restaurantes da Avenida Litoranea, sobre as praticas
adotadas em relacdo ao descarte de residuos solidos no local de trabalho,

Na tabela 1 abaixo estdo quantificadas as variaveis sexo, idade, escolaridade e os
meios de comunica¢ao mais utilizados pelos entrevistados, ressaltando o fator da informagao e

conhecimento relacionados a estes critérios.

Tabela 1- Descri¢dao da populagdo entrevistada quanto aos aspectos sociais € demograficos e

associacdo com o conhecimento sobre coleta seletiva.

Variaveis N° % Associacao das variaveis com
conhecimento sobre coleta seletiva
(x%)

Sexo 0,007
Masculino 71 43,03

Feminino 94 56,97

Idade 0,037
18 a 20 05 3,03

20 a 30 62 37,58

30a55 98 59,39

Escolaridade 0,266
Ensino Fundamental 10 6,06

Ensino Médio 96 58,18

Ensino Superior 59 35,76

Meios de comunicacao*

TV 109 66,06 0,445
Radio 157 95,15 0,486
Internet 142 86,06 0,461
Dias de trabalho 0,202
1 vez por semana 03 1,82

2 vezes por semana 99 60,00

3 vezes por semana 23 13,94

Diariamente 40 24,24

°=valor absoluto; %: percentagem; *questionamento que pode ter varias respostas.
Fonte: Autores (2021).

Os resultados evidenciam que 94 (56.97%) dos colaboradores entrevistados sao

mulheres sendo elas distribuidas nos servicos de cozinha, atendimento e garconetes.
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Entretanto a pesquisa revela que mesmo com conhecimento e um indice elevado do
sexo feminino, a pratica ainda € insatisfatoria, dando continuidade ao descarte inadequado e por
consequéncia, um incremento da polui¢do. Com relagdo a idade dos entrevistados observou-se
que 98 (59,39%) dos colaboradores encontram-se na faixa etaria compreendida dos 30 a 55
anos.

A faixa etdria dos frequentadores nas praias de Sdo Marcos e Calhau possui
distribuicao normal, com média ¢ moda na faixa de 31-40 anos, semelhante a faixa etaria
encontrada por Santos et al. (2003) na praia do Cassino no Rio Grande do Sul; quanto aos
comerciantes, a faixa etaria prevalecente ¢ a faixa maior igual a 41 anos. Os autores em sua
pesquisa enfatizaram também a diversidade de participantes (comerciantes, frequentadores e
colaboradores) e reforcaram a questdo da idade dos entrevistados, segundo os pesquisadores
quanto maior a idade mais conhecimento detém e repassa melhor as informagdes abordadas na
pesquisa.

Convém ressaltar que a variavel escolaridade se destaca com 96 pessoas,
correspondendo a (58.18%) da populagdo entrevistada, ja tendo concluido ou estdo na fase final
do Ensino Médio. Na luta pela diminuicdo dos impactos causados ao meio ambiente, os
estabelecimentos comerciais, como bares e restaurantes, tém papel fundamental, uma vez que
estes estabelecimentos sdo potenciais geradores de residuos solidos (SANTOS, 2012).

O comentario acima descreve a percepcao ambiental como um gama de sentidos,
envolvendo descobertas provenientes de uma relagdio homem e natureza. E através dessa
percepgao a pesquisa ressalta que o sexo feminino detém um nivel mais elevado de percepgao,
mesmo com o grau de escolaridade baixo, ressaltando que a faixa etaria e o tempo de labuta,
favorecem essa percepgao.

No que se refere ao quesito, meios de comunicagdo, o Radio com 157 ouvintes
(95,15%), representou o meio de comunica¢do mais utilizado pelos entrevistados para obter
informagao relacionada ao grau de conhecimento sobre a Reutilizacdo dos Residuos Solidos
consumidos no local de trabalho, estes relataram que ao pegar o transporte coletivo para ir para
o local de servigo ficam sempre atentos as noticias que sao repassadas através do radio, quando
este estar ligado no coletivo publico, desta forma o trajeto entre a casa e o trabalho aproveitam
para escutar as noticias.

Dentro do cenario da pesquisa, embora o radio seja o meio de comunicagdo mais
difundido, estatisticamente ndo houve diferencas significativas em relacdo a Televisdo e
Internet (p > 0,05), os respondentes justificaram a preferéncia pelo radio, devido a praticidade

do recurso nos Onibus e transportes alternativos por aplicativo, além do que o repasse de
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informagoes ¢ trabalhado 24 (vinte e quatro) horas, sendo assim muito pratico apenas escutar
esporadicamente o assunto do dia.

Observa-se que na associacao do X? as variaveis sexo ¢ idade mostraram diferengas
significativas (p < 0,05), com as pessoas do sexo feminino declarando uma busca maior de
informagdes.

Sequencialmente, a Tabela 2 descreve tipos de classificacdo dos residuos mais
consumidos no local, assim como as formas de acondicionamento, a percentagem positiva e
negativa com relagdo ao conhecimento das contaminagdes geradas pelo lixo, projeto de coleta
seletiva do municipio, logistica reversa, o significado e importancia de reciclar, reaproveitar e
reutilizar ¢ os dias de labuta, analisando se estes fatores t€ém influéncia com relagao ao foco
principal da pesquisa.

Tabela 2- Descri¢dao do nivel de conhecimentos sobre aspectos de residuos sélidos da
populacdo entrevistada e associacdo com o conhecimento sobre coleta seletiva.

Variaveis N° % Associacio das variaveis com
conhecimento sobre coleta
seletiva (x?)

Residuos 0,733
Organicos 156 98,72

Nao organicos 09 1,28

Tipos de residuos*

Papel 160 96,97 0,146
Aluminio 149 90,97 0,014
Plastico 141 85,45 0,764
Vidro 56 33,94 0,445
Acondicionamentos dos residuos* 0,022
Sacos plasticos 156 92,31

Coletores 09 33,33

Contéineres 165 98,48

Conhece as contaminagées geradas pelo lixo 0,000
Sim 157 95,15

Nao 08 4,85

Conhece projeto de coleta seletiva do municipio 0,348
Sim 98 59,89

Nao 67 40,61

Sabe o que é reciclar, reutilizar e reaproveitar 0,733
Sim 163 98,79

Nao 02 1,21

A empresa trabalha logistica reversa 0,871
Sim 51 30,91

Nao 114 69,09

Ne=valor absoluto; %: percentagem; *questionamento que pode ter varias respostas.
Fonte: Autores (2021).
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Os resultados obtidos mostram com relacdo ao nivel de conhecimento dos
entrevistados sobre o consumo de residuos solidos, apenas 1,28% destacaram como sendo nio
organico, enquanto 98,72% afirmaram ser organico.

Segundo Ribeiro ef al. (2011), os residuos s6lidos carecem de uma atengao especial,
devido a sua utilidade para o meio ambiente, ¢ a reciclagem dos residuos organicos ¢
fundamental, pois garante o reaproveitamento dos produtos descartados para fins econdmicos
e saudaveis.

Portanto, observou-se que dentro da pesquisa os resultados apontados com relagao
a coleta dos residuos nao organicos ainda sao minimos diante da sua importancia dentro da
realizacdo de coleta e separacdo adequada, nota-se também que o autor Santos acima cita que
seta deficiéncia ndo € recente, assim como persiste dificultando desta forma a implantagao de
politicas publicas adequadas tanto no tratamento como conscientizagdo da populagdo estudada.

A questdo da produgdo de residuos estd associada a quantidade de refei¢des
distribuidas, entretanto durante a pesquisa observou-se que embora tenha a questdo do
quantitativo relacionado a produgdo, também existe outros tipos de residuos citados pela ordem
da distribuicdo como o papel, aluminio, plastico e vidro, onde a predominancia das respostas
esteve associada ao item papel, com 96,97% dos entrevistados, ndo apresentando diferenca
significativa (p > 0,05) em relagdo aos outros tipos.

Dentre as opgdes apresentadas sobre o questionamento, onde sdo acondicionados
os residuos, a resposta arespesta que prevaleceu foi o item Contéineres com 98,48%, seguido
por sacos plasticos e coletores.

De acordo com Moura (1993), a exposi¢ao de residuos solidos e acondicionamento
inapropriado geram condigdes para instalagio de uma grande variedade de organismos
patogénicos, e ainda, convém ressaltar que o mal cheiro atrai muitos insetos € animais
que contribuem na enfermidades. propagacdo de muitas enfermidades.

Resultados similares foram encontrados nos estudos de Bruno e Santos (2011), nos
quais os itens de plastico foram os mais abundantes nas regides litorAneas. Diante dessa
realidade, o lixo marinho ainda ¢ um dos principais problemas para o ambiente de modo geral,
isso por causa, principalmente, da falta de programas de gerenciamento costeiro e tratamento
do lixo (MOURA et al., 2011, BRUNO; SANTOS, 2012).

Portanto, observou tanto na pesquisa recente, quanto anterior o quesito plastico e
papel, tem uma acentuada utilizagdo assim como um niimero bem levado na atitude de descarte,
dando um sentido mais na geragdo desses residuos de forma a trabalhar mais nos locais

pesquisados, agdes que permitam a reducdo deste e até mesmo o uso mais consciente.
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Tais resultados mostram que todas as praias possuem um numero amostral bem
abundante de itens constituidos de plasticos, afetando todo o ambiente marinho. Esses
problemas sdo decorrentes de uma falta de educacdo ambiental (SILVA et al., 2016). Tendo
isso como base, ¢ dificil reduzir ou minimizar os impactos gerados por esse tipo de poluicao
nas zonas costeiras, principalmente, devido a grande faixa de areia, a frequéncia dos banhistas
e a sua longa extensao (ARAUJO, 2003; OIGMAN-PSZCZOL; CREED, 2007).

A questdo da producdo de residuos esta associada a quantidade de refei¢des
distribuidas, entretanto durante a pesquisa observou-se que embora tenha a questdo do
quantitativo relacionado a producao, também existe outros tipos de residuos citados pela ordem
da distribuicdo como o papel, aluminio, plastico e vidro, onde a predominancia das respostas
esteve associada ao item papel, com 96,97% dos entrevistados, ndo apresentando diferenca
significativa (p > 0,05) em relacdo aos outros tipos.

Abordou-se também quantos dias por semana o colaborador presta servigo no local
¢ um total de 99 (60%) pessoas responderam, majoritariamente, que duas vezes por semana. No
que se refere aos conhecimentos de contaminagdes geradas pelo lixo ao serem questionados, os
mesmos relataram que 95,15% tém conhecimentos das doengas e contaminagdes que o lixo
provoca no ambiente e com a satide humana.

Neste sentido entende-se que o descarte de residuos provoca um impacto
desconcentrado no meio ambiente, onde este processo provoca poluicdo ao solo e
consequentemente doencas advindas desta, onde o aciimulo destes em local inadequado,
ocasiona diversas patologias ao individuo.

Na luta pela diminui¢do dos impactos causados ao meio ambiente, o0s
estabelecimentos comerciais, como bares e restaurantes, tém papel fundamental, uma vez que
estes estabelecimentos sdo potenciais geradores de residuos solidos (SANTOS, 2012).

O comentario acima descreve a percepcdo ambiental como um gama de sentidos,
envolvendo descobertas provenientes de uma relacdo homem e natureza. E através dessa
percepgao a pesquisa ressalta que o sexo feminino detém um nivel mais elevado de percepgao,
mesmo com o grau de escolaridade baixo, ressaltando que a faixa etaria e o tempo de labuta,
favorecem essa percepgao.

Concernente ao projeto de coleta seletiva no municipio, 59,89% afirmaram que
conhecem ou j& ouviram falar sobre o assunto. Por outro lado, quando foi perguntado sobre o
significado de reciclar, reutilizar e reaproveitar, uma maioria expressiva (98.79%) afirmou ter
conhecimento sobre o contexto, enquanto 69.09% disseram que a empresa apesar de ter

conhecimento do assunto, ndo investe em logistica reversa.
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No comentario acima, ressalta-se a importincia de se trabalhar em comunidade os
programas da PNRS, pelo fato da interpreta¢do individual do homem com relacdo a sua
responsabilidade e conscientizagdo no desenvolvimento sustentavel e visdo dos benéficos e
maleficios diante de sua colaboragdo com o meio.

Durante a presente pesquisa, observou-se que 69,09% dos entrevistados relataram
que os estabelecimentos ndo participam de programas de logistica reversa. Afirmaram também
que tém conhecimentos sobre os ecopontos e a importancia desses locais na consolidacdo de
uma politica de conscientizagdo, porém nao fazem uso destes de forma individual pela questao
da burocracia, deixando a desejar no quesito do desenvolvimento sustentavel.

Igualmente, nessa mesma tematica, Marés (2017) aborda a relacdo entre o
capitalismo e o consumismo, uma vez que o primeiro abastece o segundo, sendo necessario
para esse abastecimento a consequente geracdo do lixo, posto que as mercadorias e os bens,
quando comprados, vem condicionados em materiais que serdo descartados e ndo muito tempo
levara para que o bem adquirido seja também.

A consciéncia humana ainda deve ser trabalhada de forma agressiva para se fazer
compreender que o processo de industrializagdo, acréscimo de consumo de produtos de dificil
processo de reciclagem ¢ um maleficio ndo somente ao meio ambiente, mas compromete a
saude do homem de forma geral, estando associada a uma complexidade de atitudes negativas
realizadas pelo proprio homem.

A afirmativa do autor, refor¢a os resultados obtidos na pesquisa, o uso de produtos
que dificil decomposi¢@o ¢ uma questdo a ser trabalhada, pois as empresas nao possuem atos
que demonstrem essa preocupacdo. Descrevem em seus relatos que os produtos reciclaveis
possuem o preco elevado, dificultando o acesso na aquisi¢do, o que prejudica no custo e renda
da mesma, desta forma os mesmos buscam por solugdes mais acessiveis financeiramente.

Nesse quadro, nota-se que os problemas ambientais que assolam a sociedade sdao
resultantes do desenvolvimento econdmico, associado a geracdo de residuos de forma
exacerbada, provocando um desequilibrio ao ambiente e o surgimento de diversas patologias
na saide humana.

Para Besen et al. (2010), a gestdo e o descarte inadequado dos residuos so6lidos
causam impactos socioambientais, tais como degradacdo do solo, comprometimento dos corpos
d’agua e mananciais, e contribui para a intensificagdo de enchentes e para a polui¢ao do ar,
além de promover a prolifera¢do de vetores de importancia sanitaria nas areas urbanas.

O cenario atual na produgdo do lixo, ¢ trabalhado no sentido de produgdo e

distribui¢do permitindo o aceleramento da degradagdo do meio ambiente, aumentando os riscos
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a saude. Desta forma, a quantidade de residuos gerados ¢ determinante pelas condi¢des
socioeducativas, assim como pelo fator cultural do Estado.

A coleta seletiva ¢ uma ferramenta que trabalha a conscientizagdo humana, onde
seus reflexos gera uma perspectiva de melhoria na preservacdo do meio ambiente ¢ uma
execug¢do diante da responsabilidade humana no descarte destes residuos, o entendimento pelo
fator responsabilidade inclui um conhecimento com relagdo as agdes executadas pelo individuo,
descrevendo ag¢des inadequadas e desfavoréveis as politicas a serem aplicadas.

A auséncia da coleta de residuos tanto pelo servigo publico quanto no sistema
privado € um fato que propicia o impacto ao meio ambiente, pois a exposi¢do dos mesmos,
acarreta na proliferacdo de vetores de doengas e poluicao do solo.

Todo esse aparato refor¢a a gestdo da coleta seletiva como instrumento para
trabalhar a logistica reversa, entretanto no local no presente estudo, este processo ainda ndo ¢
totalmente satisfatorio, ou seja, a coleta ndo abrange todos os residuos, o resultado apresenta
que 59,89% conhecem o processo de coleta, porém apenas 30,89% sdo adeptos a politica de
logistica reversa, dificultando a implementagdo da politica de trabalhar residuos.

De acordo com os entrevistados, o local da pesquisa ndo possui um sistema
especifico de coleta, facilitando a proliferacdo das doencas e dificultando selecdo dos materiais
a serem feitos pelos colaboradores durante a realizagao de suas tarefas.

De acordo com Menezes et al. (2013) o sucesso de um programa de coleta seletiva
visando a reciclagem, depende do envolvimento dos usudrios através de um bom programa de
comunicacdo e educacdo ambiental, uma boa logistica de coleta ¢ um bom sistema de
escoamento dos materiais.

Com base na afirmativa do autor, observou-se entre os entrevistados da pesquisa
que 95,15% possuem conhecimentos sobre as contaminagdes geradas pela falta de coleta
adequadas e os mesmos ressalvam em seus comentarios a dificuldade de trabalhar esta sele¢ao
durante as tarefas, pelo fato do recolhimento destes materiais pelo setor publico, ainda serem
aleatorios (misturados) e a empresa nao dispor de uma outra alternativa.

A coleta seletiva deve ser planejada considerando esses trés elos, sendo que o
planejamento deve ser feito “de tras para frente” primeiro definindo a destinacao a ser dada aos
materiais, depois escolhendo a logistica a ser adotada para a coleta, s6 entdo, elaborando o

programa de educacdo ambiental, que deve ser constante, € ndo apenas uma campanha.
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6 CONCLUSAO

A presente pesquisa propOs conhecer o perfil e o nivel de conhecimento dos
colaboradores (funcionarios/gestores) dos bares e restaurantes da avenida Litoranea em Sao
Luis/Maranhao, enfatizando as questdes de coleta seletiva e acdes ambientais desenvolvidas no
espaco explorado.

A partir dos dados analisados, infere-se que as pessoas abordadas mostraram
conhecimento sobre a tematica investigada, muito embora ainda se ressentem de um
planejamento interno que possibilite uma maior prote¢do através de um programa de gestdo
ambiental que atendam a demanda dos frequentadores e usudrios dos estabelecimentos, e ao
mesmo tempo gere uma imagem positiva do empreendimento, mobilizando os frequentadores,
funcionarios e a populagao em geral.

Ressalta-se, por necessario, as condi¢des insalubres das pessoas que trabalham nos
empreendimentos investigados e que representam um polo gerador de residuos solidos,
geralmente sem equipamentos de protegdo, resultando em risco a saude para os profissionais
mais diretamente envolvidos no manejo dos residuos e na alta probabilidade de adquirir

doengas.
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APENDICE A- Questionario

Questionario aplicado aos colaboradores dos bares e restaurantes da avenida litoranea
do municipio de Sao Luis, Maranhao.

QUESTIONARIO
01. Qual o sexo
() Masculino ( )Feminino
02. Qual sua faixa etaria>
03. Nivel de Escolaridade
() Ensino Fundamental incompleto () Ensino Fundamental completo
() Ensino Médio incompleto () Ensino Médio completo
() Ensino Superior incompleto ( )Ensino Superior completo

04. Vocé sabe o que € coleta seletiva?
() Sim ( ) Nao

05. Onde sio acondicionados os residuos?
() sacos plasticos () Coletores () Contéineres

06. Quais os tipos de residuos siio gerados no ambiente laboral?
( )Papel () Plastico

() Metal ( )Orgéanico

(' )Nao organico

06 Quantas vezes acontece a coleta de lixo no local onde vocé trabalha

( ) Uma vez por sema (' ) Duas vezes por semana
() Trés vezes por semana () Diariamente
() Diariamente () Nenhuma

07- Vocé sabe sobre as contaminacdes geradas pelo lixo?
() Sim ( ) Nao

08 - Vocé conhece algum projeto de coleta seletiva e/ou reciclador em seu municipio?
() Sim ( ) Nao

09 - Vocé sabe o significado de reciclar, reutilizar e reaproveitar?
() sim () nao

10 - A empresa onde trabalha, contribui ou participa de alguns programa de reciclagem
ou logistica reversa?
()sim ( )nao

11 — Qual meio de comunicagdo utiliza para obter conhecimento sobre o assunto (reutilizagao
de residuos solidos)

( TV ( )Radio

() Internet () acdes educativas ,outdoor, palestras

() Outros. Quais?
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APENDICE B- Fotos
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ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Gostariamos de convidar o (a) senhor (a) a

participar como voluntario (a) da pesquisa sobre Reutilizacdo de Residuos Solidos em Ambientes
Comerciais da Ilha de Sao Luis do Maranhio, Brasil. A Pesquisa tem como objetivo investigar a
pratica da Reutilizag@o dos Residuos Solidos em Ambientes Comerciais da Ilha de Sdo Luis, estado do
Maranhio, Brasil, através da caracterizagdo do perfil socioecondomico e demografico dos extratos
populacionais, identificando o nivel de conhecimento da populagdo sobre a tematica, contribuindo com
proposta de politicas publicas educativas

A Pesquisa se destina a ser realizada com pessoas com idade minima de 18 anos, sendo
estas, colaboradores interno ¢ consumidores. Assim, caso o (a) senhor (a) aceite participar desta
pesquisa, serdo feitas as seguintes atividades com vocé:

e Perguntas sobre sua situacdo socioecondmica (escolaridade, sexo, idade);

e Perguntas que visam identificar o nivel de conhecimento que vocé possui sobre a tematica
proposta;

e Perguntas sobre seus habitos e praticas de higiene/coleta de lixo;

e Perguntas sobre a pratica de participagdo em agdes educativas voltadas a tematica (pratica de
reutilizagdo de residuos so6lidos);

e Perguntas sobre o nivel de conhecimento com relagéo aos riscos de saude na auséncia da pratica
voltada para a Reutilizagdo de Residuos Solidos;

e Perguntas sobre quais meios de comunicagao utiliza para obter informacdes sobre o assunto em
questdo;

Esta pesquisa tem como risco a sensagdo de incomodo relacionada as perguntas que serdao
feitas. Contudo, caso queira, o (a) senhor (a) pode deixar de responder as questdes, bem como as
responde em outro momento, se achar necessario, apds um breve conhecimento sobre o assunto se achar
melhor contribuir desta foram. Tenha ciéncia que todas as informagdes passadas nao serdo identificadas
resguardando-o de qualquer situacdo desconfortavel causada pelo dado de sua opinido.

Para participar deste estudo o (a) senhor (a) ndo tera custo, nem receberd qualquer
vantagem financeira. E que o fato de ndo participar ndo trard qualquer penalidade, assim como tera
acesso a qualquer informacdo sobre a pesquisa, caso deseje, estando os resultados da mesma for—- -
disposicdo quando finalizada. Saiba que a Pesquisa oferece total sigilo e confidencialidade 13
informacdes coletadas e o (a) senhor (a) ndo sera identificado (a) em nenhuma publica¢do produiua
com dados deste estudo.

Se o (a) senhor (a) sofrer qualquer insulto, agravo ou consequéncia negativa resultante da
sua participacao nesta pesquisa, ou se acreditar que ndo tenha sido tratado razoavelmente, podera entrar

em contato com os pesquisadores responsaveis por esta pesquisa (listados abaixo) em horario comercial,
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no periodo de 8 h as 12 h e de 14 h as 18 h. Entretanto, a Universidade Federal do Maranhdo — UFMA,
ndo prever nenhuma forma de compensagio financeira por possiveis agravos.

Caso tenha duvidas em relagdo aos procedimentos éticos de pesquisas realizadas com seres
humanos, vocé podera entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa do Hospital Universitario
da Universidade Federal do Maranhdao (HUUFMA), para o qual este Estudo foi enviado para fins de
analise ética. Os Comités de Etica em Pesquisa sdo colegiados interdisciplinares e independentes, de
relevancia putblica, de carater consultivo, deliberativo e educativo, criados para garantir a prote¢do dos
participantes da pesquisa em sua integridade ¢ dignidade e para contribuir no desenvolvimento da
pesquisa dentro de padrdes éticos. O Comité de Etica em Pesquisa do Hospital Universitario da
Universidade Federal do Maranhdo (HUUFMA) fica localizado na Rua Bardo de Itapary, n® 227, quarto
andar, Centro, Sdo Luis, Maranhdo, CEP 65.020-070 e tem o seguinte contato telefonico: (98) 2109
1250.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma
sera arquivada pelos pesquisadores € a outra serd fornecida ao senhor (a). Os dados coletados no Estudo
ficardo arquivados com os pesquisadores por um periodo de cinco anos. Decorrido este tempo, os
documentos serdo devidamente avaliados e terdo, em seguida, sua destinacdo final, de acordo com a
legislagdo vigente. Os pesquisadores tratardo a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo,
atendendo a legislagdo brasileira (Resolugdo n° 466/12 do Conselho Nacional de Saude), utilizando as
informacdes somente para os fins académicos e cientificos. A sua aceitagdo em participar desta pesquisa
implicara na sua rubrica em todas as paginas e na sua assinatura na tltima pagina deste termo.

Declaro que concordo em participar da pesquisa e que me foi dada a

oportunidade de ler e esclarecer as minhas duavidas.

Sao Luis, de de 2020.

Assinatura do Participante Assinatura do (a) Pesquisador (a)

Identifica¢ao dos Pesquisadores Responsaveis:

Ellen Fernanda Monteiro Antonio Carlos Leal de Castro, Wellyson da Cunha Araujo 2/3
Copes, Administradora ¢ Engenheiro Agronomo e Firmo, Farmacéutico e Professc
Mestranda do Programa de Pos-  Professor Doutor do Programa Doutora do Programa de Pos-
Graduagdo em Saude e de Po6s-Graduagdo em Saude e Graduagdo em Saude e

Ambiente da Universidade Ambiente da Universidade Ambiente da Universidade

Federal do Maranhao Federal do Maranhao Federal do Maranhao
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CEP: 65025-560
Fone: (99) 98111-7025

E-mail:
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Endereco: Praca Madre Deus
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Deus - Sao Luis — Maranhao.
CEP: 65025-560

Fone: (98) 9993-4644

E-mail: alecufma@yahoo.com
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