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RESUMO

Este estudo discutiu as implicacGes na subjetividade de usuarios do Programa de Protecdo a
Vitimas e Testemunhas Ameacadas advindas da alteracdo do nome. Inicialmente se apresenta
0 contexto historico e social que originou o Programa de Protecdo as Testemunhas destacando
as particularidades dessa experiéncia brasileira que a diferencia dos programas de outros
paises, constituindo-se a partir de impasses e contradicdes enquanto politica de direitos
humanos. Atinente a fundamentagédo tedrica, buscou-se, na revisdo bibliografica, subsidios
sobre os contextos da politica de protecdo, dos direitos humanos, da violéncia e da
impunidade, a partir do levantamento de pesquisas produzidas sobre 0 PROVITA, bem como
se privilegiou informacg6es contidas em documentos que norteiam o Programa. Com relagéo a
metodologia utilizada, priorizou-se evidenciar os relatos de experiéncias registrados em diario
de campo da autora deste trabalho e nas pesquisas de outros estudiosos que expressam as
inquietagBes e sofrimentos dos sujeitos inseridos no Programa. Considerando-se também a
teoria que norteia o documento do Programa que orienta a pratica do psicélogo nesta politica,
buscou-se os fundamentos tedrico-metodologicos da Psicologia Socio-Histdrica a partir das
categorias: subjetividade e identidade. Destaca-se o didlogo com o conceito de sujeito e nome
préprio referenciados na Psicandlise a partir de Jacques Lacan, tendo em vista, que esta Gltima
categoria enfatiza sobremaneira a importancia do que estd para além do nome civil.
Concluimos que o Programa se destaca quanto ao seu objetivo de preservar a integridade
fisica das pessoas protegidas e, na perspectiva da reinsercdo social. Contudo, os meios de
promocdo da cidadania e autonomia desses sujeitos ainda necessitam de muitas iniciativas,
dentre elas, o dialogo e compromisso entre as demais politicas sociais para garantia de uma
vivéncia mais refrataria aos impedimentos e dificuldades inerentes a essa politica. Nesse
sentido, ressalta-se a necessidade da politica de protecdo viabilizar acdes que busquem
concretizar tal realidade, e reforga-se a importancia do Programa de dirigir especial atencédo
para a dimensdo da subjetividade de suas testemunhas, valorizando-se ainda mais enquanto

politica que protege vidas.

Palavras- chaves: Politica de protecdo. Subjetividade. Nome proprio.



ABSTRACT

This study aimed to discuss the subjective implications arising from the change of name users
of the Program to Protect Victims and Threatened Witnesses. Initially presents the historical
and social context that led to the Protection Program for Witnesses highlighting the
particularities of this Brazilian experience that differentiates the program from other
countries, constituting from impasses and contradictions as human rights policy. Regards the
theoretical basis, it sought the literature review, subsidies on environment protection policy,
human rights, violence and impunity, from the survey produced research on PROVITA even
as information in documents guide the program were privileged. Regarding the methodology
used, prioritized reports highlight the experiences recorded in a field diary the author of this
work, and research of other scholars who express the concerns and suffering of subjects
inserted in the program. It is also considering the theories that guide the Program document
that guides the practice of the psychologist in this policy, we sought theoretical and
methodological foundations of Socio-Historical Psychology, which conceives this study, the
notion of the subject, from the categories: subjectivity and identity. It is noteworthy that it
was necessary to use a dialogue with the concept of the subject and name as understanding of
psychoanalysis, given that the latter category greatly emphasizes the importance of what is
beyond the civil name as Jacques Lacan. We conclude that the program stands out as its
objective to preserve the physical integrity of protected persons and the perspective of social
reintegration. However, the means of promoting citizenship and autonomy of these
individuals still need many initiatives, among them, dialogue and compromise between the
other social policies to guarantee a more refractory to experience hudles and difficulties
inherent in that policy. Thus, while we do not see the viability of this reality, then it reinforces
the importance of the program to direct special attention to the size of the subjectivity of his

witnesses, valuing it even more as a policy that protects lives.

Keywords: Protection policy. Subjectivity. Own name.
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INTRODUCAO

O exercicio de pensar sobre a pratica profissional é, na maior parte das vezes,
provocado por uma questao que, de tdo incobmoda, impulsiona para um trabalho: o trabalho de
reflexd@o e de rever concepcoes.

Porém, ainda que tal exercicio seja feito no &mbito da pratica profissional com o
apoio de colegas e colaboradores, algo insiste e a necessidade de se debrugar sobre o pensar se
torna imperativa. E nesse sentido que o avanco no exame mais aprofundado sobre um tema se
torna solitario.

Ao lancar um olhar sobre minha trajetéria profissional pude identificar que
determinados trabalhos que realizei me direcionaram a buscar o ambiente académico para
refletir sobre questdes advindas das experiéncias vivenciadas no exercicio deles. Praticas
essas frutos da escolha de cursar Psicologia, que fiz tdo logo sai do Ensino Cientifico, aos 17
anos, e que se encontram em movimento, no sentido de que o fazer geralmente vem
acompanhado do pensar sobre esse fazer. E o desejo de fazer pesquisa na interface entre essas
duas dimensdes, torna-se a motivacdo que vem sustentando o trabalho desenvolvido no curso
de mestrado.

Recordo-me que no ano de 2003, quando circularam as primeiras noticias de uma
possivel pds-graduacdo em nivel de especializacdo que seria realizada pelo Departamento de
Psicologia da Universidade Federal do Maranhdao (UFMA), interessei-me €, no inicio do ano
de 2004, foram abertas as inscri¢des para o Curso de Especializacdo em Psicologia Social em
carater lato sensu, no qual me inscrevi e avancei cursando disciplinas que muito estimularam
a busca por conhecer mais sobre a subjetividade. Ao elegé-la como objeto de estudo, tornei-a
mais abordavel na escrita.

Hoje percebo que a interlocucéo realizada em sala de aula com o acolhimento das
questBes da préatica profissional e que gerou discussdes balizadas por diferentes olhares
forneceu importantes subsidios que retroalimentaram o trabalho institucional desenvolvido
por uma equipe multidisciplinar, naquele momento, junto a criancas e adolescentes com
vivéncia de rua e suas familias, no a@mbito da politica publica da assisténcia social. Essa
experiéncia enriquecedora teve seu apice com a escrita da monografia como trabalho final e
requisito para conclusdo do curso na qual foi possivel encaminhar teoricamente uma questao
referente a subjetividade. Assim foi possivel escrever sobre “Meninos de rua: sujeitos de

desejo - uma contribui¢do da Psicanalise ao trabalho social”. (RODRIGUES, 2005)



13

Concluo que essa experiéncia com a escrita foi um significativo passo que dei e
que certamente contribuiu para organizar as questdes referentes ao objetivo com qual me
detenho no presente trabalho. No curso de especializacdo percebi que a constituicdo da
subjetividade, como categoria tedrica, € um processo determinado por fatores psiquicos,
sociais e historicos, e que reconhecer essa condi¢do se torna essencial para o desenvolvimento
de uma atitude reflexiva sobre a mesma.

Para além dessa consideracdo, destaca-se a teoria do sujeito em Psicanalise por
sua relevante presenca nas praticas institucionais desenvolvidas durante esses anos. Essa
constatacdo me fez reconhecer na pesquisa o0 lugar central e o meio fundamental para
edificacdo do trabalho académico, e este, por sua vez, como um caminho impar na construcao
tedrica de uma problematizacao.

Apdbs 7 (sete) anos no trabalho institucional na politica publica da assisténcia
social, e mais 4 (quatro) na funcdo de psicologa, na politica da infancia e adolescéncia,
submeti-me a processo seletivo para trabalhar em organizagédo da sociedade civil voltada para
defesa dos direitos humanos, a Sociedade Maranhense de Direitos Humanos- SMDH.

O trabalho na referida organizacdo objetivava o acompanhamento multidisciplinar
a vitimas e testemunhas ameacadas, que se caracteriza como um direito garantido em Lei?,
visando protecdo a integridade fisica e mental de quem se dispdem a contribuir com seu
testemunho para esclarecimento de violagdes. Entretanto, estar sob protecdo também
compreende vivenciar uma série de restricdes, como por exemplo, ndo poder se identificar a
partir do seu proprio nome, tendo na maioria dos casos a alteracdo informal deste, para
garantir uma vida com seguranga, mas que por outro lado, geram situagfes adversas para o

sujeito, conforme lembra Monteiro (1999, p.35):

O Programa exige do protegido a inibi¢do ou sublimagdo de muitos de seus instintos
para o cumprimento das normas de seguranca. A vitima/testemunha ndo deve revelar
sua histéria e identidade, ndo telefonar e nem se corresponder sem o consentimento
da equipe técnica, bem como ndo sair do local de seguranga sem autorizagao.

E nessa perspectiva que a presente pesquisa busca discutir impactos que tais

restricoes podem gerar na vida desses sujeitos, justificando assim o interesse em escrever

IA Lei n° 9.807, de 13 de julho de 1999, estabelece normas para organizagdo e a manutencdo de programas
especiais de prote¢do a vitimas e testemunhas ameacadas, institui 0 Programa Federal de Assisténcia a Vitimas e
Testemunhas Ameacadas - PROVITA, e dispde sobre a prote¢do de acusados ou condenados que tenham
voluntariamente prestado efetiva colaboracdo & investigagdo policial e ao processo criminal. (LEGISLACAO
FEDERAL, 2009).
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sobre as implicagdes na subjetividade de usuarios do Programa de Protecdo a Vitimas e
Testemunhas Ameagadas — PROVITA advindas da alteragdo do nome.

A experiéncia com esse trabalho foi muito enriquecedora e permitiu um olhar
mais atencioso as questes subjetivas apresentadas pelas testemunhas, pois a finalidade do
Programa é a protecdo a vida humana, considerando a integridade fisica e mental, entretanto o
contraditorio dessa experiéncia com a protecdo, é que 0 aspecto psiquico € afetado. Ndo mais
pela ameaca de morte da qual o sujeito espera ver-se livre uma vez inserido no Programa, mas
por alguns condicionantes que caracterizam a experiéncia de protecdo a sua vida.

Dentre esses condicionantes estdo as medidas protetivas previstas legalmente,
como a “preservagdo da imagem, identidade e dados pessoais” (BRASIL, 1999) conforme o
Art. 7° capitulo 1V da Lei 9.807/99, que na construcdo cotidiana da vivéncia dentro do
Programa implica em situacdes como alteracdo informal do nome da pessoa, evitar expor sua
imagem em veiculos de comunicacdo, limitacdo no acesso ao atendimento nas politicas
publicas ocasionado pelo ndo uso dos documentos de identificagdo?, evitar informar seus
dados pessoais para formalizacdo de cadastros, dentre outras situacdes.

Diante desse contexto, percebi a necessidade de retornar ao ambiente académico
como forma de desenvolver a préatica da pesquisa articulada a essa questdo do PROVITA.

Nessa breve reflexdo sobre minha trajetéria profissional busco indicar o eixo
central em torno do qual constitui meu interesse pela pesquisa cientifica assim como
contextualizar o presente estudo. Ele surgiu da inquietacdo nos momentos de
acompanhamento ao publico atendido pelo Programa, enquanto integrante da equipe técnica.
Observei a incidéncia de situacdes presentes em varias pessoas usuarias dessa politica publica
que ndo caracterizavam especificamente problemas individuais, mas possiveis efeitos da
forma como essa politica desenvolve a protecéo.

O nome da pessoa concentra tudo isso que é perdido quando a testemunha é
inserida no Programa. Essas situacdes presentes em varios casos constituiam-se de questdes
emblematicas que requerem um maior aprofundamento na perspectiva da avaliacdo dessa
politica.

No decorrer da escuta desses sujeitos, foi importante registrar as angustias
expressadas através das falas e dos constantes adoecimentos. Esse conteudo foi registrado em
um didrio da autora deste trabalho que possibilitou subsidios importantes que deram

fundamentos empiricos das vivéncias desses sujeitos. Para além das descri¢fes das falas de

2 RG- Registro Geral; cartdo SUS.
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“Jodo™® e “Maria”, expressa-se a discussdo sobre a complexidade que envolve vidas dentro da
politica de protecdo. Nesse contexto, faz- se algumas questdes: que vida é essa que esta sendo
protegida? Uma protecdo que priva a pessoa de expressar a sua histéria? Uma protecao a vida
que ndo pode se valer do proprio nome?

Importante destacar que ndo se trata de uma problematica do individuo,
expressando uma fragilidade deste em lidar com a situacdo, mas do funcionamento de uma
politica publica que pode trazer adoecimentos. O que se torna individual é como cada um lida
com essa situacao.

O foco desse trabalho é discutir os efeitos dessas situacBes vivenciadas pelas
testemunhas dentro do Programa, a partir do que se estd denominando de implicacdes na
subjetividade advindas da alteracdo do nome. A partir de alguns apontamentos sobre queixas
relativas a saude desses sujeitos percebeu-se que muitos destes eram afetados pela questdo do
ndo uso do nome, apontando, dessa forma, para efeitos das restricdes desse Programa que
falam do funcionamento dessa politica em alguns sujeitos, mais precisamente quando estes ou

essas pessoas se interrogavam a partir do seu nome e de sua identidade sobre quem eram:

Sou José ou Manoel? Tinha um trabalho que gostava muito, meu proprio dinheiro,
casa. Ja ndo sei mais quem sou. As pessoas ndo sabem quem eu sou porque elas so
conhecem o0 Manoel. Eu mesmo ndo sei mais quem eu sou. N&o posso fazer compras
usando meu CPF, ndo posso ter CTPS assinada. Me sinto um filme negativo. S6 que
eu sai da mira das pessoas que queriam me matar e que me acusavam injustamente,
mas o resto, perdi tudo, familia, minha mae, meus irmaos... até o cuidado com a
salde é uma dificuldade...ndo posso mostrar meu cartdo do SUS. Como é que a
pessoa pode existir assim? 4 (RELATO DE EXPERIENCIA 01)

Afirma Monteiro (1999) que o ingresso da testemunha no Programa devera
representar um lugar seguro para exercer a sua cidadania, desenvolver nova identidade e
projeto de vida. Entretanto, ao ser inserido no Programa, esse sujeito sai da situacdo de
ameaca gerada pelo fato testemunhado e passa a ser submetido as determina¢fes do Programa
que envolvem a alteragdo informal do nome, acompanhada por outras situacdes de
impedimento a uma vivéncia semelhante ao fato testemunhado. Situagdes estas previstas na
Lei n®9.807/99, e informalmente comunicadas da seguinte forma: evitar contato com amigos,
colegas e pessoas conhecidas dos diversos espacos em que participava. Esse sujeito deve ficar

afastado de seus relacionamentos; ndo se expor em espagos publicos; ndo se deixar filmar;

3 Convém informar que os nomes citados no decorrer desta elaboragéo, sdo todos ficticios.
4 Proveniente dos relatos de experiéncia da autora ndo serdo expostos na integra, e sim apresentados em recortes
de falas que estdo relacionadas ao objetivo deste trabalho.
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ndo dar entrevistas; ndo se submeter a concursos publicos e outros certames que irdo exigir
que ele se identifique, dentre outras restrigdes.

A partir da escuta dessas pessoas, foi possivel perceber o quanto se debatiam com
inimeras questdes, insatisfacdes, sofrimentos e adoecimentos oriundos das situagdes
restritivas vividas por elas, o que induzia esses sujeitos a entrar num processo de
somatizacio®, prejudicando ainda mais sua satde fisica e mental.

Foi constatado que outros estudos ja evidenciavam essa problematica sobre o
Programa de Protecdo a Vitimas e Testemunhas Ameacadas, sem, contudo, enfatizar a
questdo da alteragdo informal do nome e seu impacto na subjetividade, o que gerou
dificuldades em encontrar literatura especializada sobre tal particularidade. Assim, fez-se um
levantamento das referéncias teoricas ja elaboradas e publicadas por meios escritos e
eletronicos, constituido prioritariamente de livros e artigos cientificos ja existentes, dentre
elas, monografias, teses e dissertacdes de onde partiram recortes de diferentes campos de
saber, apresentando cada uma das pesquisas e suas especificacdes em ordem cronoldgica

crescente, conforme o quadro a seguir:

Quadro I — Levantamento das pesquisas sobre 0o PROVITA até 2015.

PESQUISADOR TITULO AREA DE ESTUDO ANO | INSTITUICAO
MONTEIRO, Protegdo a Vitimas e Testemunhas da | DIREITO 2002 Universidade
Valdénia Brito Violéncia, LElI n° 9.807/99: Um Federal de
estudo de caso (mestrado) Pernambuco-
UFPE
SILVA, Marcia | Sistema de Protecdo a Pessoas | POLITICA SOCIAL 2004 Universidade
Cristina Ourives Ameacadas de Morte em Mato Federal de Mato
Grosso: Uma analise dos Programas Grosso-UFMT
de Protecdo (mestrado)
VALADAO, Aspectos Psicolégicos Implicados no | PSICOLOGIA 2005 Pontificia
Geny Rodrigues Processo de Protecdo a Vitimas e Universidade
Testemunhas de Violéncia-PROVITA Catolica de Sio
(mestrado) Paulo- PUCSP
ALMEIDA, Aspectos Legais do Programa de | DIREITO 2006 Universidade de
Debora Talita | Protecdo a Vitimas e Testemunhas Brasilia- UnB
Pereira de Ameacadas (monografia
especializagao)
SANTA, Elaine | Programa de Protecdo a Vitimas e | SERVICO SOCIAL 2006 Pontificia
Christina Testemunhas Ameagadas-PROVITA: Universidade
Um estudo sobre o Servigo Social Catolica de Sio
(mestrado) Paulo- PUCSP
VARGAS, Marcia | Vida entre “parénteses”. A construgio | CIENCIAS SOCIAIS 2008 Universidade do
Andréa das ldentidades e Reconhecimento Vale do Rio dos
Social das Testemunhas Protegidas do Sinos-
Estado do Rio Grande do Sul-
PROTEGE (mestrado) UNISINOS

> Refere-se a uma ou varias queixas fisicas, que uma investigacdo adequada néo revele existéncia de patologia
ou mecanismo patofisioldgico que expliquem a intensidade da queixa fisica.
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CLEMENTE, As nuvens turvas do Neoliberalismo e | SERVICO SOCIAL 2008 | Universidade
Flavia Silva seus impactos nos horizontes do Federal de
PROVITA (mestrado) Pernambuco-
UFPE
MENDES, Educacdo em Direitos Humanos no | DIREITOS HUMANOS | 2009 | Universidade de
Adriana Oliveira Programa de Protecdo as Criancas e Brasilia-UnB
Adolescentes Ameagados de Morte no
Distrito  Federal (PPCAAM-DF)
(monografia espec.)
LUZ, Iraides | Contribuicdes do PROVITA na | DIREITOS HUMANOS | 2009 | Universidade de
Campos da Articulagdo da Rede de Servigos Brasilia-UnB
Publicos: Uma Andlise a partir de
intervencdes
interdisciplinar.(monografia espec.)
GIDARO, As Medidas Especiais de Protecdo a | DIREITO 2010 | Universidade de
Wagner Roby Vitima,  Testemunhas e Réus S50 Paulo-USP
Colaboradores como Mecanismo de
efetividade do Processo Penal.
(mestrado)
LEAO, Jacqueline | Testemunhas de crime - a vitima do | SOCIOLOGIA 2011 Universidade
Nobre Farias acaso: Paradoxos do Programa de Federal de
Protecéio a Testemunhas Ameagadas. Alagoas- UFAL
(mestrado)
PARTICHELLLI, Sambas de Marias e Socorros: | PSICOLOGIA 2012 | Universidade
Patricia Perteli Conversas entre a vida que pede Federal do
passagem e 0 Programa de Protecdo a Espirito  Santo-
Vitimas e Testemunhas Ameagadas- UFES
PROVITA. (mestrado)
ROSATO, Cassia | Subjetividades Ameagadas: Mudanca | PSICOLOGIA 2013 | Faculdade do
Maria de Nome de Testemunhas Protegidas Vale do Ipojuca
(mestrado)
GALDINO, Protecdo pela Metade: Um estudo | SERVICO SOCIAL 2013 | Universidade de
Danielle de Souza | sobre as Necessidades Humanas no Brasilia-UnB
Programa Federal de Assisténcia a
Vitimas e Testemunhas Ameagadas.
(mestrado)
JAKOB, André | A Relagdo entre Estado e Sociedade | SOCIOLOGIA 2014 Universidade de
Codo Civil no Programa de Protecdo a Brasilia-UnB

Testemunhas de Pernambuco: Analise
da Estrutura de Governanga atraves
dos Conselhos Intersetoriais.
(mestrado)

Fonte: Web, 2015.

A partir dessa revisdo de pesquisas anteriores, pretendeu-se, primeiramente,

delimitar e clarificar a especificidade do objetivo do presente trabalho, estabelecendo assim

um ponto de partida para essa elaboracdo, por meio da aproximacdo aquelas que se

assemelhavam pelo objeto de estudo. Dessa forma, mais precisamente, considerando também

0 que objetivava cada pesquisa citada nessa revisdo, verificou-se que dentre elas, 7 (sete) se

destacaram pela proximidade com a finalidade deste trabalho, todavia foi possivel demarcar a

especificidade deste estudo, identificando as diferencas existentes, conforme o quadro a

sequir:
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Quadro Il — Levantamento das pesquisas sobre 0 PROVITA, 2015.

PESQUISA

AUTOR(A)/ANO

OBJETIVO

Protegdo a Vitimas e
Testemunhas da Violéncia, LEI n°
9.807/99: Um estudo de caso
(mestrado)

Monteiro (2002)

Verificar percepgdes e comportamentos dos usuarios do
Programa.

do acaso: Paradoxos do Programa
de Protecdo a Testemunhas
Ameacadas. (mestrado)

Aspectos Psicoldgicos Implicados Valadao (2005) Estudar aspectos psicoldgicos das vitimas e testemunhas e 0s

no Processo de Protecdo a desafios que enfrentam para desenvolverem uma nova

Vitimas e Testemunhas de estrutura pessoal referenciada em valores de seu novo

Violéncia-PROVITA (mestrado) ambiente, evidenciando as contradi¢bes existentes no
processo de protecdo do Programa para diminuir o mal-estar
fisico e psicoldgico das vitimas e testemunhas, o sofrimento
e a violagdo traumatica.

Vida entre “parénteses”. A Vargas (2008) Analisar as narrativas e construcdes discursivas dos Usuarios

construgdo das Identidades e do PROVITA/RS para avaliar a pratica desenvolvida pelo

Reconhecimento  Social  das Programa a partir das perspectivas dos seus usuarios quando

Testemunhas Protegidas do eles constroem e reconstroem as suas identidades e

Estado do Rio Grande do Sul- memoarias.

PROTEGE (mestrado)

Testemunhas de crime- a vitima Ledo (2011) Estudar o ingresso no PROVITA e a consequente

invisibilidade da testemunha ameacada fomentam a
violéncia em muitos sentidos: no sentido da subjetividade,
quando a faz negar-se enquanto sujeito e a circunscreve a
um papel de objeto.

Sambas de Marias e Socorros:
Conversas entre a vida que pede
passagem e o0 Programa de

Partichelli (2012)

Analisar as préaticas que constituem o que esse programa
compreende enquanto protecdo a testemunha ameacada e 0s
efeitos que tais praticas. produzem quando se encontram

Protecgéo a Vitimas e com a vida singular dos sujeitos protegidos.

Testemunhas Ameacadas-

PROVITA. (mestrado)

Subjetividades Ameacadas: Rosato (2013) Pesquisar os casos de mudanca de identidade realizados no
Mudanga de Nome de Brasil no ambito do Programa de Prote¢do a Vitimas e
Testemunhas Protegidas Testemunhas Ameacadas, que teve como objetivo conhecer
(mestrado) melhor a mudanca de identidade como uma medida de

protecéo.

Protecdo pela Metade: Um estudo
sobre as Necessidades Humanas

no Programa  Federal de
Assisténcia a  Vitimas e
Testemunhas Ameagadas
.(mestrado)

Galdino (2013)

Conhecer quais necessidades humanas o Programa Federal
busca atender em um contexto de restricdo da liberdade e da
autonomia dos protegidos.

Fonte: Web, 2015.

Considerando esse percurso bem como a importancia de se delimitar o campo de

abordagem desta presente pesquisa, deparou-se com outra questdo de fundamental seriedade

no que diz respeito ao sigilo que envolve esse contexto da protecdo e a ética que torna

delicada a abordagem a esse tema. Para tanto, foi necessario extremo zelo na escolha da

metodologia utilizada para operacionalizar este estudo. Optou-se pela pesquisa bibliogréafica,

visando proporcionar maior aprofundamento da problematica, evidenciando as aproximagoes

das percepgdes quanto ao aspecto da subjetividade e o respeito ao anonimato que envolve a

implementacdo desse Programa. N&o sendo possivel, portanto, fazer a pesquisa de campo,

caracterizar esses sujeitos e tampouco ter acesso a nenhum dado mais especifico sobre eles.
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Atinente & fundamentagdo tedrica, buscou-se também na revisdo bibliogréfica,
subsidios sobre o contexto da politica de protecdo, de direitos humanos, violéncia e
impunidade, a partir do levantamento de pesquisas produzidas sobre 0 PROVITA, bem como

se privilegiou informacdes contidas nos seguintes documentos que norteiam o Programa:

a) Lei n® 9807 de 13 de julho de 1999, que estabelece as normas para organizacéo
e manutencdo de programas especiais de protecdo a vitimas e testemunhas
ameacadas (BRASIL, 1999).

b) Folder informativo sobre 0 PROVITA.

c) Decreto n® 3.518 de 20 de junho de 2000, que regulamenta o Programa de
Assisténcia a Vitimas e Testemunhas Ameacadas (BRASIL, 2000).

d) Manual Geral de Procedimentos do Sistema Nacional de Protecdo a Vitimas e
Testemunhas Ameacadas que orienta os Programas de Protecdo em todo territorio
nacional.

e) Guia de Permutas do Sistema Nacional de Direitos Humanos.

f) Relatorio Anual da Coordenacdo — Geral de Protecdo a Testemunhas (2011).

g) Textos publicados pelo Gabinete de Assessoria Juridica as Organizagdes
Populares sobre o Programa de Protecéao, no periodo de 1997 a 2001.

Ainda com relacdo a referéncia da metodologia utilizada, priorizou-se evidenciar
os relatos de experiéncias registrados no diario de campo da autora desse trabalho, que
expressavam as inquietacdes e sofrimentos dos sujeitos inseridos no Programa. Buscou-se
subsidios descritivos dos fundamentos tedrico-metodoldgicos da Psicologia Socio-histérica,
gue concebe a nocédo de sujeito a partir das categorias: subjetividade e identidade. Esta ultima,
compreendida a partir dos estudos de um tedrico dessa abordagem, Antonio Carlos Ciampa.
Ressalta-se que foi necessario um didlogo com os conceitos de sujeito e nome préprio, para a
Psicanalise, tendo em vista, que esta Ultima categoria enfatiza sobremaneira a importancia do
que esta para aléem do nome civil, conforme Jacques Lacan. Fez-se essas leituras a luz das
teorias Socio-Histérica e da Psicanalise, teorias estas, que constam no documento - A
Psicologia em Programa de Protecéo (2010) - que apresenta a nogéo de sujeito como forma de
orientar o trabalho do psicélogo nesta politica

A utilizacdo do diario de campo foi necesséria tendo em vista as questdes éticas
levantadas no campo da subjetividade, de onde o processo da pesquisa emergiu e pode ser

escutado. Ao buscar articular teoricamente a mesma no ambito académico, considerando a
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questdo ética envolvida, recorreu-se ao Paragrafo Unico da Resolugdo n° 510/2016 quando
este menciona que nao serdo registradas nem avaliadas pelo sistema CEP/CONEP “pesquisa
que objetiva o aprofundamento tedrico de situacbes que emergem espontanea e
contingencialmente na préatica profissional, desde que ndo revelem dados que possam
identificar os sujeitos” (2016, p. 7), conforme o item VII desta mesma Resolucéo.

Mesmo apoiando-se na legislacdo vigente para o desenvolvimento de pesquisas na
area das Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais, essa dificuldade interposta no caminho
metodoldgico permaneceu quando se referia ao questionamento sobre a técnica utilizada para
apresentar esses recortes de falas. Com a finalidade de serem articulados com a teoria, visam
unicamente a contribuir com a discussao da problematica investigada nessa pesquisa.

Esse impasse representou uma dificuldade metodologica para qual foi necessario
buscar no relato de experiéncia 0 meio de trazer no texto da pesquisa recortes dessas
falas/relatos pertinentes a varios sujeitos. Falas estas que perpassavam e eram comuns aos
mesmos, nao sendo assim passivel de identificacdo, e encontrou-se nas palavras de Bogdan &
Biklen (1994) uma aproximacao entre o relato de experiéncia e o que ele chamou de Diario de
campo ou Notas de campo. Segundo esses autores, “trata-se do relato escrito daquilo que o
investigador ouve, v€, experiéncia e pensa no decurso da coleta de dados” (p. 45). Entretanto
cabe ressaltar que essa pesquisa ndo envolveu coleta de dados, mas esses dados sdo frutos da
inquietacdo da pesquisadora que os acolheu e sistematizou-os a fim de apresenta-los nos
relatorios de acompanhamento onde se percebeu que eram tratados e permaneciam como
informac@es acerca desses sujeitos, sem, contudo, gerar avaliacbes sobre as situacdes. Houve
assim, o interesse em pensar a partir de aportes tedricos que a ajudassem a aprofundar essa
questdo da prética.

Visando-se alicercar a especificidade do que se denomina de implicacBes na
subjetividade, adverte-se que ndo se pretendeu adentrar em todos 0s aspectos que podem
envolver implicagdes na subjetividade e na identidade, mas visou-se dar énfase a uma
discussdo a partir das contradi¢cbes dessa alteracdo informal do nome, na perspectiva de
questiona-la enquanto perda subjetiva.

Assim, delineou-se o seguinte objetivo geral: discutir as implicagbes na
subjetividade de testemunhas do PROVITA advindas da alteragdo informal do nome,
acompanhado dos seguintes objetivos especificos: Apresentar as nogdes de subjetividade e
identidade a partir de estudiosos da Psicologia Socio-Histérica visando situar essas categorias

nesse trabalho, e discutir o que é o nome considerando a no¢cdo de nome proprio para a teoria
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psicanalitica a partir de Jacques Lacan, buscando fundamentar a discussdo sobre as
implicacdes na subjetividade a partir da alteragdo do nome.

O trabalho é desenvolvido em capitulos. O primeiro capitulo apresenta o contexto
histérico e social que originou o Programa de Protecdo as Testemunhas destacando as
particularidades dessa experiéncia brasileira que a diferencia dos programas de outros paises,
constituindo-se a partir de impasses e contradi¢cdes enquanto politica de direitos humanos.

Considerando-se que o presente estudo, ao interrogar sobre as implicacdes na
subjetividade, também mostrou preocupacdo semelhante as de outros pesquisadores, aborda-
se no segundo capitulo, os conceitos de subjetividade e identidade situados a partir do
referencial da Psicologia Sécio-Histérica. O terceiro capitulo primeiramente apresenta 0s
relatos das outras pesquisas concernentes a questdo da subjetividade, para dialogar com 0s
relatos/falas oriundos da experiéncia da autora do presente estudo, e discutidos a luz da Teoria
Sécio- Historica e da Psicandlise. Em seguida, um didlogo com a Psicanélise sobre a alteracéo
do nome e as implicacGes para o sujeito, problematizado a partir da no¢do de nome proprio
para Jacques Lacan, psicanalista e leitor de Sigmund Freud, destaca a especificidade deste
estudo.

Os adoecimentos psiquicos e fisicos expostos nas falas sdo apresentados aqui para
discutir sobre essas implica¢des na subjetividade, ou seja, para problematizar a existéncia de
efeitos oriundos das restricdes impostas pelo Programa e que falam do funcionamento dessa
Politica em alguns corpos.

Este estudo também demandou se recorrer a diferentes campos de saberes, tais
como: Direito Civil, Politica Publica e Direitos Humanos, devido a complexidade do contexto

que envolve o sujeito no que se refere ao objeto de estudo dessa pesquisa.
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1 PROGRAMA DE PROTECAO A VITIMAS E TESTEMUNHAS AMEACADAS
(PROVITA): PROPOSTA DE COMBATE A IMPUNIDADE

Apresenta-se neste capitulo o contexto historico e social que originou o Programa
de Protecdo a Testemunhas no Brasil, com o foco na forma particular de protecdo desse
Programa e que o diferencia das experiéncias de protecdo de outros paises. Recorreu-se aos
documentos oficiais do Programa, aos textos divulgados em revistas de direitos humanos, aos
artigos e trabalhos cientificos que tiveram como objeto de estudo essa politica, atravessada
por impasses e contradi¢Ges, que motivaram preocupagdo com essas pessoas no que se refere

aos processos de subjetividade e identidade.

1.1 Contexto de surgimento do Programa de Protecdo em solo brasileiro: aspectos

histéricos e sociais

Durante longo tempo a interface dos temas seguranca publica e direitos humanos
permaneceu inexistente e, mesmo com o avanco da democracia, entidades e 0s movimentos
sociais mostravam dificuldade em pautar a discussdo sobre as politicas de seguranca publica
no Brasil.

Essa dificuldade revelava muito da memoria dos inimeros embates com o0s
aparatos do regime ditatorial e repressor. Portanto, é recente 0 movimento capitaneado pela
sociedade civil de colocar em debate a seguranca publica com especialistas dessa area, seus
gestores, pesquisadores e policiais.

Foi na transposi¢do dessa dificuldade que o PROVITA surgiu como resposta a um
contexto marcado por profundas violagdes aos direitos humanos®, tendo no periodo da
ditadura militar (1964-1985), conhecido como “anos de chumbo”, o apice dessas violagdes.
Isso se traduziu em 20 anos de um Estado que oficialmente transgrediu direitos, mostrou-se
autoritario e violento ao praticar tortura como método de investigacdo, provocou mortes de

ativistas politicos e desapareceu com os opositores ao regime (QUEIROZ, 2012).

6 Direitos Humanos dizem respeito ao conjunto das condi¢des de vida, inclusive e especialmente, a criacdo de
condicBes para que sejam evitadas as violagOes e a vida das pessoas seja promovida a0 maximo, sem admitir
retrocessos. Ainda segundo Carbonari (2010, p.4), direitos humanos € um conceito polissémico, controverso e
estruturante. E polissémico porque por mais que tenha gerado acordos e consensos (como na Conferéncia de
Viena) isto ndo Ihe da um sentido Gnico. E controverso, pois abre espago a discussdo e ao debate, em geral,
polémicos. E estruturante, pois diz respeito as questdes de fundo que tocam a vida de todos e de cada um.
Direitos Humanos dizem respeito ao conjunto das condi¢Ges de vida, inclusive e especialmente, a criacdo de
condigBes para que sejam evitadas as violacOes e a vida das pessoas seja promovida ao maximo, sem admitir
retrocessos.
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O periodo seguinte, entre o fim da ditadura militar nos anos 70 e a publicacdo da
Constituicdo Federal de 1988, foi caracterizado pela trajetéria de lutas dos diversos
movimentos sociais, dando inicio ao processo de redemocratizacéo, que demarcou no campo
dos direitos civis e politicos’ o retorno das liberdades sociais: imprensa, manifestacoes
politicas, expressdes artisticas e culturais, e de opinido. Assim como contribuiu também para
0 movimento de ampliacdo e universalizacdo de direitos sociais em outras areas, como
educacdo, salde e assisténcia social.

Embora tenham ocorrido alguns avancos, essa abertura democréatica segundo
Queiroz (2012, p. 45) “[...] infelizmente foi negociada, foi gradual, foi tolerante, ainda que
mobilizagdes populares tenham impulsionado esse afrouxamento”.

Na continuidade dessa luta por um estado democratico no qual os cidadaos fossem
de fato os titulares de seus direitos, 0s movimentos sociais, profissionais das diversas areas e a
sociedade civil demonstravam descontentamento e cobravam do Governo um compromisso
firme e permanente com o0s direitos humanos. Na perspectiva de reivindicar o
desenvolvimento de uma politica pablica voltada para a promocéo e protecdo desses direitos,
como lembra Carbonari (2006), o Estado tem responsabilidade de forma concreta no
compromisso com a implementacdo de politicas publicas de direitos humanos e dos direitos
humanos em todas as politicas publicas.

Nesse contexto, entidades da sociedade civil junto com a participagdo popular
manifestam criticas e sugestdes em conferéncias?, legitimando esses espacos de discussdo no
processo de elaboracdo de um programa que nasceria na realidade brasileira. Nesse sentido,
afirma Ledo (2011, p. 71): “[...] o surgimento ¢ o crescimento dos movimentos sociais foram
decisivos para a formagao de politicas publicas no ambito estatal”.

Atinente ao campo dos direitos humanos, o primeiro passo foi a criacdo da

Secretaria Nacional de Direitos Humanos °, ampliando significativamente as acdes e

"Direitos civis e politicos, em termos gerais, poderiamos dizer que sdo aqueles direitos relativos as garantias e
liberdades fundamentais. Os direitos civis sdo entre outros: o direito ao reconhecimento e igualdade perante a lei;
dos prisioneiros; a um julgamento justo; de ir e vir; a liberdade de opinido, pensamento e religido. Os direitos
politicos, entre outros, sdo: o direito a liberdade de reunido; liberdade de associacdo; a participacdo na vida
politica. Muitos consideram que estes sdo os direitos individuais por exceléncia e que constituem garantais
absolutas contra o Estado (CARBONARI, 2010, p.2).

8 As conferéncias de Direitos Humanos conhecidas pela participacdo popular sdo espagos importantes na
proposicao, avaliacdo e monitoramento de politicas publicas.

9 A Secretaria Nacional de Direitos Humanos (SNDH) foi criada na estrutura regimental do Ministério da
Justica- MJ, no ano de 1996 em substituicdo a Secretaria dos Direitos da Cidadania (SDC) a quem cabia
formular, normatizar e coordenar- em todo o Brasil - a politica de defesa dos direitos da crianca e do adolescente
e defender os direitos das pessoas portadoras de deficiéncia. A SNDH foi criada e ampliou as competéncias da
SDC passando a se responsabilizar também por: coordenar, gerenciar e acompanhar a execu¢do do programa
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competéncias que antes ja estavam em desenvolvimento pela Secretaria dos Direitos da
Cidadania. Coube a SNDH o compromisso de elaborar e executar o 1° Programa Nacional de
Direitos Humanos (PNDH) 1°.

O objetivo do Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH), elaborado pelo
Ministério da Justica em conjunto com diversas organizacOes da sociedade civil, &,
identificar os principais obstaculos a promocéo e protecdo dos direitos humanos no
Brasil, eleger prioridades e apresentar propostas concretas de carater administrativo,
legislativo, e politico-cultural que busquem equacionar 0s mais graves problemas
que hoje impossibilitam ou dificultam a sua plena realizacdo. O PNDH é resultante
de um longo e muitas vezes penoso processo de democratizacdo da Sociedade e do
Estado brasileiro. (GREGORI, 1996, p. 3).

No capitulo do PNDH sobre a protecdo do direito a vida foi tratada a questdo
sobre a impunidade no Brasil, intitulada “Luta contra a Impunidade”. No texto desse
documento uma das metas consiste em “apoiar a criagdo nos Estados de programas de
protecdo a vitimas e testemunhas que se encontram em situacdo de perigo e grave ameaca
devido a colaboracdo com a justica por meio de declara¢fes prestadas em investigacdo ou
processo criminal” (PNDH-I, 1996, p. 1).

A criacdo desse Programa se associava a realidade brasileira, cujos indices de
violéncia e criminalidade cresciam significativamente, demandando ac¢des por parte da justica,
do legislativo e do executivo no seu enfrentamento. Segundo Ledo (2011, p.70) ainda
referente a esse contexto, “[...] a seguranga passou a ocupar ndo s6 o centro das preocupacdes
estaduais como a penetrar as esferas municipais e federais, tornando-se uma das principais
problemadticas nacionais”.

Né&o raros foram os fatos presentes no contexto nacional que impulsionaram a
construcdo de um modelo de protecdo voltado para pessoas que testemunhavam crimes
praticados por agentes da seguranca publica e que ndo denunciavam por se sentirem em
condicdo de vulnerabilidade e expostas a riscos e ameacas.

Dentre esses fatos, duas tragédias ocorridas no ano de 1993 na cidade do Rio de
Janeiro representam essa situacdo de demanda por protecdo. As chacinas da Candeléria e de
Vigario Geral. No primeiro acontecimento oito jovens moradores de rua foram assassinados
por policiais militares, que sO puderam ir a julgamento porque uma das testemunhas

colaborou com as investigagfes policiais, estando sob protecdo. No segundo, grupos de

Nacional de Direitos Humanos, promover a cooperacdo com os Organismos Internacionais e coordenar a escolha
e entrega do Prémio Nacional de Direitos Humanos.

10 Foi uma recomendagcdo da Conferéncia Mundial de Direitos Humanos, realizada em Viena em 1993,
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exterminio invadiram a favela de Vigario Geral e foram responsaveis pela execucéo de 21
moradores, também houve colaboracdo de testemunha para que o processo fosse aberto e os
acusados respondessem pelo crime cometido.

Esses dois casos emblematicos tiveram em comum a participacdo de agentes de
seguranga publica (policiais militares do estado RJ) e, como vitimas, pessoas oriundas de
segmentos vulneraveis da sociedade, 0 que provocou uma comogao e repercussdo em todo
territério nacional e fora do Brasil. O que gerou pressdes internas e externas, que deram
visibilidade para as altas taxas de homicidios ocorridos no pais, enfatizando ainda mais o
carater violador do Estado Brasileiro, que institui uma politica de protegdo para amenizar as
violagOes causadas por agentes da politica de seguranca publica, conforme Almeida (2001,
p.12):

[...] Esse Programa presta assisténcia a pessoas (e as suas familias) expostas a graves
ameacgas, posto que tem conhecimento de crimes envolvendo agentes do préprio
Estado ou seus parceiros (é preciso lembrar...) e nessa condigdo, prestardo
testemunho contra os criminosos. Tudo indica que o Estado teria reduzido
credibilidade de se responsabilizar por prover a integridade fisica dessas pessoas,
posto que agentes das corporagdes policiais sdo os principais autores de execugdes
sumarias e violadores de direitos humanos, com a conivéncia de instituicdes e
autoridades governamentais.

Verificava-se assim, o crescimento dessas formas de violéncia que aumentava a
criminalidade associada a impunidade, que naquele momento incidia gravemente na realidade
brasileira e (ainda ocorre), caracterizando-se ndo como algo isolado, mas relacionado a fatores

ligados a conjuntura histérico-social do pais como adverte Almeida (2001, p.8):

A violéncia no Brasil s6 pode ser entendida como processo, como produto de
relagbes histéricas. As condicBes particulares vividas pelo pais ndo sé tornam
possivel a emergéncia de determinadas formas de violéncia e criminalidade, mas
também condicionam a homeacdo e a visibilidade de algumas de suas modalidades.
As nossas condicdes histéricas marcadas por um legado de relagdes hierarquizadas,
autoritarias, arbitrérias, capazes de subsumir o publico ao privado encobrem outras
formas de criminalidade que envolvem o poder politico e financeiro do pais”

Essas formas de relagbes fortemente enraizadas no cotidiano da sociedade
brasileira e que ainda hoje perpassam pelos diferentes niveis socioecondmicos, tornam ainda
mais perceptivel o crescente nimero de situacGes orientadas pelo arbitrio, injustica e
impunidade, que ndo desapareceram e estdo longe de serem erradicadas, mesmo com
mobilizagdo por parte da sociedade civil e do Estado que uniram forgas na elaboragdo do

Programa Nacional de Direitos Humanos. Dessa forma, atendendo as diretrizes estabelecidas
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no PNDH/1996%!, foi criado o Programa de Apoio e Protecdo a Testemunhas, Vitimas e
Familiares de Vitimas Ameacadas (PROVITA??).

Ainda, lembra a Almeida (2001, p.15): “[...] o PROVITA sem duvida, representa
uma das grandes experiéncias que o Brasil tem de formulacdo de politicas publicas, em que a
sociedade civil e o Estado estdo juntos, sem ser na esfera de Conselho”. Segundo Monteiro
(2002), a criacdo de um programa de protecdo a testemunhas se constituiu uma das formas de
diminuir a impunidade, considerando a alta taxa de criminalidade presente na sociedade
brasileira e frente a varios testemunhos que expressavam o0 medo de denunciar as
arbitrariedades, em especial aquelas cometidas por agentes do Estado.

Situagdes de ameacas de morte, chantagens e coagdo eram frequentes formas de
induzir ao siléncio aqueles que testemunhariam ou eram vitimas de acusados que se valiam do
poder politico e/ou econdmico.

Essa situacdo explica inimeros crimes que ndo foram investigados ou nem
chegavam ao conhecimento das autoridades responsaveis por apurad-los, aumentando
consideravelmente a impunidade no Pais. Esse projeto de protecdo a testemunha que se
transformou em politica pablica, lembra Rosato (2005), foi criado pela ONG Gabinete de
Assessoria Juridica Popular - GAJOP 2 que na auséncia de um modelo de experiéncia
brasileira, buscou informac6es em programas protecao de outros paises.

1.2 As experiéncias de protecdo de outros paises e a construcdo do modelo brasileiro

Um dos primeiros paises a ter protecdo a testemunha em sua legislacdo foram os
Estados Unidos da América que, desde 1971, através do Witness Security Program®4, oferece

11 Cabe esclarecer que as diretrizes nacionais que orientaram a atuacdo do poder pUblico no ambito dos Direitos
Humanos foram desenvolvidas a partir de 1996, ano de lancamento do primeiro Programa Nacional de Direitos
Humanos- PNDH I. Apds 10 (dez) anos, o Programa foi revisado e atualizado em 2002, e incorporou em suas
metas os direitos econdmicos, sociais e culturais, resultando na publicagdo da sua segunda versdo, o PNDH II. A
sua terceira versdo e mais atual (PNDH 1l1), de 2009, enfatiza o carater transversal, interministerial de suas
diretrizes, de seus objetivos estratégicos e de suas agdes programaticas, visando preservar a universalidade,
indivisibilidade e interdependéncia dos direitos, conforme o que preconiza o texto do PNDH- 3.

12 No 4mbito do Programa Nacional de Direitos Humanos-111, o PROVITA situa-se no Eixo IV: Seguranca
Pulblica, Acesso a Justica e Combate a Violéncia, na Diretriz 15: Garantia dos direitos das vitimas de crimes e de
protecdo das pessoas ameagadas.

13 O Gabinete de Assessoria Juridica as Organizagdes Populares (GAJOP) é uma organizacdo ndo
governamental, sem fins lucrativos, criada em 1981, no Recife, Pernambuco, Brasil. Com trajetdria histdrica na
defesa dos direitos humanos, em especial a questdo do solo urbano, e posteriormente dirigiu suas agdes e
projetos institucionais para a defesa do direito a justica e a seguranga. Tem como missao institucional contribuir
para a democratizacdo e o fortalecimento da Sociedade e do Estado na perspectiva da vivéncia da cidadania
plena.” Disponivel em : http://www.gajop.org.br/qguemSomos.php .

14 Segundo o site oficial (U.S. Marshals Service) desde sua criagdo em 1971, mais de 7.500 testemunhas e mais
de 9.500 familiares de testemunhas foram protegidos pelo Programa.
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a todos os protegidos nova identidade, moradia, custeio de despesas basicas, cuidados
meédicos, formacao profissional e assisténcia para inserir-se no mercado de trabalho.

Essa experiéncia aliada a de outros paises europeus, como Italia e Inglaterra,
inspirou 0 programa pioneiro gestado em Pernambuco segundo Rodrigues (2000), e
posteriormente contribuiu com o legislativo brasileiro na elaboragéo da Lei de Protecdo a
Vitimas, Testemunhas e Réus Colaboradores™®.

O Programa Especial de Protecdo Italiano, assim como o americano, possibilitou a
protecdo aliada a reintegracdo social da testemunha, aspecto incorporado pela experiéncia
brasileira, que a exemplo da inglesa, adotou também a parceria entre Estado e sociedade civil
organizada em sua execugao.

O programa brasileiro, entretanto, difere dos programas estrangeiros, por nédo
utilizar escolta na protecdo por meio de agentes de seguranca publica, e operacionaliza-la
somente por meio do sigilo das informacGes sobre as testemunhas. Esse aspecto do sigilo das
informagGes se encontra previsto na Legislacdo Federal 1® e se refere a uma das regras que é
apresentada ao usuario no ato de seu ingresso no Programa e, ao aceita-la, este devera ser co-
responsavel pela sua protecdo, uma vez que seu siléncio sobre si mesmo garantira a protecdo a
sua vida.

Neste trabalho se questiona sobre a relacdo dessa medida com a situacdo de
vitimizacdo, considerando que este sujeito devera manter sob sigilo seu nome, sua historia e
outros dados pessoais que o identificam, cumprindo assim um critério de inclusdo que
implicara em sua invisibilidade, perda de referenciais e da identidade, conforme Almeida
(2001, p.27):

Trata-se de seres singulares que deixam para tras suas historias de vida — de relagdes
familiares, afetivas, de desafetos, de acomodacdes e resisténcias - que abandonam
projetos e, ao fazé-lo abrem méo de identidades construidas ao longo de suas
trajetdrias de vida. Passam a contrair novas relages e assumem novas identidades
sdo identidades clandestinas em tempo de normalidade democratica.

15 A Lei n° 9.807, de 13 de julho de 1999, estabelece normas para organizagdo e a manutencdo de programas
especiais de prote¢do a vitimas e testemunhas ameacadas, institui 0 Programa Federal de Assisténcia a Vitimas e
Testemunhas Ameacadas e disp8e sobre a prote¢do de acusados ou condenados que tenham voluntariamente
prestado efetiva colaborago & investigagdo policial e ao processo criminal. (LEGISLACAO FEDERAL, 2009).
16 Art. 7°, item 1V- Os programas compreendem, dentre outras medidas, aplicaveis isolada ou cumulativamente
em beneficio da pessoa protegida, segundo a gravidade e as circunstancias de cada caso, a preservagdo da
identidade, imagem e dados pessoais.
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Situacgéo esta que aponta outra face da condicdo de protegido. Pois, se de um lado
esse sujeito conta como usuario dessa politica da qual se beneficia, por outro, nessa condicéo
de vitima e/ou testemunha, sofre efeitos, e um deles aparece pela via da vitimizacdo que
trazemos neste presente trabalho para discutir e analisa-la enquanto possivel implicacdo na
subjetividade.

Assim, questiona-se se o fato do usuario se orientar por regras e medidas
restritivas impostas pelo Programa, enquanto meio de se co-responsabilizar por sua protecao,
nio faz com que de alguma forma, enquanto vitima'’ e/ou testemunha'®, ele venha a
desenvolver essa condicéo de vitimizagao®®.

O esclarecimento das condicOes de vitima e testemunha e sua distingdo do termo
vitimizacao, possibilita evitar uma relacdo de causa e efeito como se a vitimizacdo decorresse
somente do fato desses sujeitos estarem nessas condicdes. O objetivo é enfatizar a correlacdo
da vitimizacdo a forma como esse sujeito se mostrara, ou seja, por meio de suas queixas sobre
as situacOes que vivencia na protecdo, como a impossibilidade de realizar um trabalho com
seus direitos trabalhistas assegurados, ou sua condicdo de invisibilidade perante as pessoas
gue ndo conhecem sua historia.

A insercédo desse sujeito no Programa envolve também o exame mais aprofundado
sobre sua historia para saber se 0 mesmo possui antecedentes criminais, bem como a
existéncia de mandado de priséo, pois essa condicdo ja o elimina ou ndo de ser inserido na
protecdo. Trata-se de um aspecto decorrente do modelo canadense e que foi incorporado pela

experiéncia brasileira.

7 Para fins de compreenséo e de apoio a analise prevista com esse estudo, apresenta-se a definicdo de vitima e
testemunha, buscando esclarecer a questdo da vitimiza¢do. Considerando os diversos conceitos, tipologias e
aspectos que envolvem esses termos, sobretudo no campo do Direito, 0 conceito de vitima corresponde ao
sujeito passivo do crime, ou seja, entendem-se por “vitimas”, as pessoas que, individual ou coletivamente,
tenham sofrido um prejuizo, nomeadamente um atentado a sua integridade fisica ou mental, um sofrimento de
ordem moral, uma perda material, ou um grave atentado aos seus direitos fundamentais, como consequéncia de
atos ou de omissOes violadores das leis penais em vigor num Estado membro, incluindo as que proibem o abuso
de poder. Deve ser ouvido, sempre que possivel, durante o processo, a fim de colaborar com a apuracéo da
verdade real, valendo a oportunidade, inclusive, para indicar provas e mencionar quem presuma ser o autor do
delito. Lourenco (2011, P.78).

18 A testemunha se torna relevante quando se trata de provar crimes contra o crime organizado, de acordo com
Lourengo (2011, p.78). E a pessoa que declara, sob o compromisso de dizer a verdade, ter tomado conhecimento
de algum fato relevante ao processo, narrando-0 a autoridade competente. Toda pessoa pode ser testemunha.
Existe uma relacdo simbidtica entre a vitima e a testemunha. No contexto do Programa de Protecdo, a vitima, por
consequéncia, acaba se tornando uma testemunha do ato delituoso, sendo convocada para oitiva na fase do
inquérito ou no processo criminal. Por sua vez, a testemunha, apesar de nem sempre ser uma vitima direta do
crime que denuncia, acaba se tornando, em virtude de seu testemunho, quando passa a sofrer ameagas dos
criminosos, além de uma série de situagdes vitimizadoras, inclusive provocadas pela propria condicdo de
testemunha protegida. Nesse caso, o Programa de Protecdo atende pessoas que sdo, simultaneamente, vitimas e
testemunhas.

19 Vitimizagdo, segundo Luciano Mariz Maia, em seu artigo “Vitimologia e Direitos Humanos” (2010), diz
respeito a relagfes humanas, que podem ser compreendidas como relac6es de poder.
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Segundo ainda o funcionamento da experiéncia canadense, faz-se necessario, para
garantir a protecdo que ndo utiliza policia, avaliar quais meios s&o fontes de ameagas, como:
condicdo financeira, ligacdes com organizagcdes criminosas, registros de anteriores atos de
violéncia ou acesso facil aos meios (celulares) de obter informacdes, entre outras questdes.
Medidas estas incorporadas pelo PROVITA.

Desta forma, verifica-se que a politica publica de protecdo desenvolvida no Brasil
se aproxima nesses aspectos do modelo canadense ao considera-los em sua execucao, assim
como da experiéncia inglesa que realiza protecdo por meio da parceria entre o Estado e
sociedade civil.

A partir da incorporagdo de caracteristicas dessas experiéncias estrangeiras, e de
outras oriundas das especificidades da realidade institucional do pais, o0 modelo brasileiro se
consolidou a partir das seguintes caracteristicas, conforme a Lei n° 9.807 de 13 de julho de
1999:

a) Parceria entre Estado e Sociedade Civil;

b) Uso de convénios governo federal e estadual;

c) Construcdo de uma Rede solidaria de protec¢éo;

d) Defesa e Promocdo de Direitos Humanos, por meio da protecdo a vida e
reinsercéo social;

e) Combate a impunidade;

f) Protecdo por meio do sigilo;

g) Adesdo voluntéria do protegido;

h) Descentralizacdo — execucéo pela Uniéo e Estados;

i) Autoridade maxima: Conselho Deliberativo?;

j) Orgéos nacionais de coordenacdo: SDH?!, Colégio de Presidentes dos
Conselhos Deliberativos do PROVITA?, FNEG? (BRASIL, 1999)

Sobre as condigdes necessarias para inclusdo no Programa, este prevé requisitos
como: a pessoa deverd estar em situacdo de ameaca e risco de morte decorrente da

colaboracéo prestada a procedimento criminal em que figure como vitima/testemunha; deve

2 E o 6rgdo colegiado, com fungdo de direcdo e de deliberacdo sobre a politica de protegdo. Nos estados é
composto paritariamente por representantes da Sociedade Civil e do Poder Publico.

21 Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica.

22 Constituido por presidentes dos conselhos deliberativos dos programas estaduais de protecéo.

23 N4o se encontra literalmente dessa forma na lei.
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estar em gozo de sua liberdade e cuja personalidade e conduta sejam compativeis®* com as
restricdes de comportamento exigidas pelo programa, ao qual deseja voluntariamente aderir.

Requisitos para a inclusdo da testemunha, segundo a Lei n°® 9807, 13 de julho de
1999.

a) Situacéo de risco (exposicdo a grave ameaga Ou C0acao);

b) Colaboragdo com a justica;

c) Personalidade e conduta compativeis com restri¢des impostas pelo Programa;

d) Inexisténcia de limitacdo a liberdade (pena privativa de liberdade efetiva, ou
priséo cautelar);

e) Anuéncia do interessado®® (BRASIL, 1999).

O modo de funcionamento do Programa de Protecdo brasileiro se mostra
semelhante aos das demais politicas vigentes no Brasil no que tange a promog¢&o, mas também
guanto a violagdo de direitos, quando, por exemplo, a politica de saude garante atendimento a
populacdo em hospitais publicos, mas ndo viabiliza as condi¢des necessarias para esse
atendimento aos protegidos por tal Programa. Essa similaridade com o dificil modo de
funcionar das demais politicas encontra ainda outro aspecto agravante, como bem lembra
Monteiro (2001, p.16):

[...] como pensar uma proposta de politica pablica com o Estado que tem uma
quantidade de agentes estatais violadores de direitos humanos, isto é, a ambivaléncia
da imagem do papel do Estado na relacdo direitos humanos-impunidade — violéncia.
Por um lado, havia o reconhecimento da inevitabilidade e indispensabilidade da
participagdo do Estado num Programa desse porte. Por outro, a sua presenca
apontava tensdes, uma vez que este ‘Estado’, concebido na sua complexidade de
organizages, também produz violéncias. As andlises sobre violéncia neste pais ndo
se realizam sem incluir o Estado como um dos agentes desencadeadores [...].

Nessa perspectiva da complexa participacdo do Estado na execucdo dessa politica
publica outro aspecto parece relevante. Este se refere ao modelo brasileiro de parceria Estado
e Sociedade Civil que se expandiu para mais 17 capitais brasileiras, com exce¢do do Rio

Grande do Sul, que é o Unico programa brasileiro de protecdo executado pelo Estado, por

24 Art. 2° §2° Estéo excluidos da protecdo os individuos cuja personalidade ou conduta seja incompativel com as
restricBes de comportamento exigidas pelo Programa [...]. Lei n°® 9807 de 13 de julho de 1999.
25 N4o se encontra literalmente desta forma na lei.
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meio de convénio celebrado com a Unido, e sobre esse modelo em parceria adotado na

execucao dessa Politica, buscou-se refletir a partir da anélise de Ledo (2011, p.81):

Existem criticas aos Movimentos Sociais relativas a sua participacdo em acdes do
Estado com relacdo a funcionalidade deste para manutencdo de um sistema
excludente e discriminatério. Quanto ao modelo participativo de cogestdo, as criticas
estdo relacionadas a transferéncia de responsabilidade do Estado para a sociedade
civil organizada e ao utilitarismo da implementacdo de préaticas participativas com o
objetivo de viabilizar de forma barata, politicas e servi¢os publicos sociais.

Nesse contexto, o Estado, ao comprometer-se com demandas oriundas da protecao
e sem legitimar os meios de sua realizagdo (como, por exemplo, 0 acesso seguro a bens e
servicos das demais politicas publicas por parte das testemunhas e seus familiares), vem
tensionando significativamente essa relacdo de parceria, que, embora complexa, deve se

sustentar em favor dos sujeitos, conforme diz Matos ( 2001, p.6):

O desafio cotidiano de construir uma politica pablica, refletida em uma significativa
parceria entre a sociedade civil e o poder publico, é imenso. Especialmente porque se
trata de uma politica publica nos direitos humanos de seus beneficiérios. A relevancia
da protecdo da prova ndo se dissocia da assisténcia social aqueles que se encontram
sob ameacas, para que esse importante programa ndo se transforme em um “depdsito”
de pessoas. Entendemos ser o objeto de nossa acdo uma necessidade social relevante.

Tal situacdo consiste em mais um aspecto complicador sobre o qual as testemunhas
se referem constantemente, pois sdo orientadas a buscar atendimento em érgdos e instituicdes
das politicas de salde, educacao e assisténcia social. Entretanto, para que qualquer pessoa seja
atendida, é necessario que se identifique, apresentando seus documentos oficiais, fato que faz a
testemunha declinar de seguir adiante com o atendimento, diante do risco de ser localizada.

Essa realidade muito presente no cotidiano das testemunhas promove um mal-estar
na vida do usuario, contribuindo para agravar ainda mais as questfes sobre sua existéncia que,
de tdo escondida, comeca a se mostrar por outras vias, como 0s sentimentos de irritacdo, de
ansiedade e as dores que ndo cessam com medicamentos.

Sobre o recurso financeiro que mantém os Programas, os tramites relativos a estes
estdo previstos e formalizados de acordo com a Lei 9.807/99 em seu Art. 1, § 1°: “A Unido, os
Estados e o Distrito Federal poderéo celebrar convénios, acordos, ajustes ou termos de parceria
entre si ou com entidades ndo-governamentais objetivando a realizagdo dos Programas”
(BRASIL, 1999). Na prética, concretizar essa parceria requer a assinatura de um Convénio de
Cooperacdo Técnica e Prestacdo de Servicos, envolvendo as seguintes instancias: Secretaria de

Direitos Humanos da Presidéncia da Republica que firma convénio com a Secretaria Estadual
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de Direitos Humanos, que por sua vez estabelece convénio de parceria com entidade néo-
estatal, e esta Ultima assume a execucdo das acdes de protecao junto aos USUArios.

Tal fato, segundo Clemente (2008) favorece a compreensao de que convénios com
entidades publicas ndo-governamentais para execucdes das atribuicdes do Estado sdo de fato
uma realidade. Todavia, hd o aspecto complicador que reside na seguinte ocorréncia,
comentada por Clemente (2008, p.65), “[...] na medida em que o recurso destinado ao
Programa demora a ser depositado para entidade executora, as acdes do Programa sofrem
descontinuidade”. Como, por exemplo, o repasse de recurso financeiro as testemunhas para
manutencdo das mesmas no Programa, assim como para outras atividades que s&o realizadas na

protecdo. Sobre essa situagéo, a autora (2008, p.65) ainda destaca o seguinte:

[...] os desafios cotidianos da operacionaliza¢cdo do PROVITA surgem, tendo como
elemento de maior relevancia a falta de apoio integral do Estado nesta mesma
execucado, pois na medida em que o Estado ndo cumpre com suas obrigagdes nesta
relagdo dita de “parceria”, o peso da responsabilidade sob a sociedade se amplia.

Nesse contexto, pode-se inferir que o usuario dessa politica sofre duplamente com
a falta de garantia de direitos. Uma, quando se ausentam a seguranca publica e a justica, e a
outra, quando o sistema de protecao falha.

Dessa forma, a politica de protecdo de modo mais especifico, demonstra em sua
esséncia, graves e complexas situacGes que, apresentadas nesta pesquisa, servirdo para

acentuar as contradi¢fes da politica e contextualizar a questao central deste trabalho.

1.3 PROVITA: impasses e contradi¢des no caminhar da protecao

Antes da promulgacédo da lei n® 9.807, de 13 de julho de 1999, marco legal que
instituiu a rede nacional de protecdo a vitimas e testemunhas ameacadas, 0 modelo PROVITA
ja era executado no estado de Pernambuco pelo GAJOP - Gabinete de Assessoria Juridica as
OrganizacGes Populares.

Essa organizacdo ja realizava uma experiéncia de protecdo as testemunhas no
enfrentamento a impunidade no estado de Pernambuco que sofria com altos indices de
criminalidade, ndo muito diferentes da realidade que em nivel nacional se mostrava
demasiadamente marcada pela violéncia praticada por policiais, grupos de exterminios e

outros agentes publicos, conforme descreve Almeida (2001, p. 8-9):
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Nas formas de violéncia contemporanea, ha alta incidéncia de crimes praticados por
policiais militares, como resultantes de acBes isoladas ou como integrantes dos
referidos grupos de exterminio, o que constitui grave violacdo dos direitos humanos.
De acordo com Pinheiro, “...a Policia Militar tem se dedicado as execuc¢des sumarias
nas areas urbanas e nas regides de conflito rural; nas grandes metrépoles, policiais
militares sdo os principais agentes causadores da morte...” (199:210) [...] assim, a
violéncia expressa relacdes de forcas que envolvem individuos, que ndo sdo seres
abstratos, mas se inserem desigualmente em relacfes sociais fundamentais.

Movidos pela preocupagdo com a situacdo analoga presente nas demais unidades
federativas, 0 GAJOP juntamente com o Ministério da Justica-MJ-PE, passaram a executar
um projeto com o objetivo de sensibilizar os outros Estados para importancia da implantacéo
do PROVITA. Essa se daria partir do modelo criado em Pernambuco, da alternativa de
protecdo iniciada por essa renomada organizacdo ndo governamental.

Em 1998, os Estados do Rio de Janeiro, Bahia e Espirito Santo, aderiram a
implantacdo dessa estratégia de protecdo em seus territorios, vindo a se expandir

posteriormente para outros Estados do pais, funcionando?® a partir das seguintes instancias:

a) Instituicdo Executora, instituicdo que estabelece o convénio com a Secretaria de
Direitos Humanos da Presidéncia da Republica para formalizacdo do programa.
Geralmente é uma secretaria de Estado;

b) Entidade Gestora refere- se as organiza¢Ges ndo governamentais responsaveis
pela gestdo do programa, cujo atendimento aos usuarios depende da acdo da
Equipe Técnica Interdisciplinar e pela Rede Solidaria de Protecéo;

c) Equipe Técnica, composta por um coordenador (a), e trés profissionais das
seguintes areas: assisténcia social, psicologia e direito. As equipes passam por um
processo de capacitacdo permanente.

d) Rede Solidaria de Protecdo, formada por cidaddos, profissionais, associacdes
civis e demais organizacGes que se dispdem a colaborar com o processo de
reinsercdo social e adaptacdo dos usuarios do programa;

e) Conselho Deliberativo do PROVITA, formado por representantes de
instituicdes do Estado e organizagdes da sociedade civil, é responsavel pelo
ingresso, excluséo e outras deliberagdes fundamentais do Programa (BRASIL,
1999).

26 O funcionamento e operacionalizagio do programa de protecio estdo previstos na Lei n° 9.807/99, que estabelece normas
para a organizacdo dos programas estaduais de protecdo a vitimas e testemunhas ameacadas e criou o Programa Federal de
Assisténcia a Vitimas e Testemunhas, instituindo-se definitivamente como uma politica publica. A forma descrita aqui ndo
esta na forma literal da lei.
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Com relacdo as testemunhas, seus perfis sdo abordados neste estudo a partir do
contexto da experiéncia pioneira de protecdo no estado pernambucano. Esta ensejou a agao
por parte do GAJOP, que a partir do contexto de impunidade e preocupacdo com as
testemunhas, prop6e 0 PROVITA como apoio.

Segundo Monteiro (2002), durante os 06 (seis) primeiros anos?’ ingressaram no
PROVITA/PE 147 pessoas, das quais 53 eram vitimas e testemunhas, e 94 familiares. A sua
maioria foi encaminhada ao Programa pelo Ministério Publico - MP ou Delegacia de Policia
em razéo do conhecimento de ameacas sofridas.

As demais informagGes que compdem parte do perfil desses usuarios do Programa
e que interessam a esse estudo seréo apresentados a seguir, a partir dos dados da pesquisa de
Monteiro (2002).

Tabela I- Quanto a Faixa Etaria das Vitimas/Testemunhas do PROVITA

FAIXA ETARIA NUMERO PORCENTAGEM
0-17 3 10%
18-35 16 53%
36-46 8 27%
46-70 3 10%
TOTAL 30 100%

Fonte: GAJOP apud Monteiro (2002)

Tabela I1- Quanto ao Sexo das Vitimas/Testemunhas do PROVITA

SEXO FREQUENCIA PORCENTAGEM
Homem 17 57%
Mulher 13 43%
Total 30 100%

Fonte: GAJOP apud Monteiro (2002)

Tabela I11- Quanto aos Crimes Denunciados pelas Vitimas/Testemunhas

do PROVITA
INFRACOES FREQUENCIA PORCENTAGEM
Estupro 01 44%
Extorsdo 02 08%
Formacao 01 4,4%
Homicidio 15 58%
Latrocinio 01 4,4%

27 Esses dados equivalem ao periodo de 1996 a 2002.
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Sequestro 01 4,4%
Tortura 01 4,4%
Tréfico de Drogas 03 12%

Total 26 100%

Fonte: GAJOP apud Monteiro (2002)

Tabela V- Quanto ao Perfil dos Acusados

PARTICIPACAO OCORRENCIA POR| PORCENTAGEM
NUMERO DE CASOS

Agente de  Seguranca 05 4.8

Privada

Agente Estatal 15 14.3%
Cidaddo Comum 24 22.9%

Crime Organizado 59 56%

Grupo de Exterminio 02 2%

Total 105 100.00

Fonte: GAJOP apud Monteiro (2002)

Esses dados concernem ao lugar das vitimas e testemunhas no contexto do inicio
dessa experiéncia de protecdo, ou seja, pessoas na sua maioria jovens, com predominancia do
sexo masculino; o crime de homicidio aparece como 0 mais denunciado e um quantitativo
grande de familiares, indicando um grau de ameaca que ultrapassa a testemunha.

Esses familiares, ao serem inseridos na protecdo, também sdo submetidos as
mesmas regras de seguranca, portanto se tornam seres invisiveis para a sociedade. E, dentro
do Programa, sdo visiveis somente para as autoridades e equipe técnica responsavel pelo
acompanhamento psicossocial e juridico a testemunha.

No decorrer da realizacdo do Programa, que inicialmente s recebia testemunhas
de homicidios ou tentativas de homicidio, algumas mudancas em sua configuracdo ocorreram
ao longo de sua execucdo, afirma Monteiro (2002): a possibilidade de outros tipos de crimes
serem acolhidos pelo Programa; a ampliacdo do ingresso na protecdo, que passou a aceitar
pessoas com envolvimento criminoso; a possibilidade legal de mudanca de identidade e os
beneficios do perdao judicial ou reducdo da pena para os réus colaboradores.

Essas alteracdes em seu desenho inicial trouxeram como consequéncia a mudanga
no perfil dos usuarios inseridos no PROVITA e, considerando que o foco desta dissertacéo é a
discussédo sobre as implicacGes na subjetividade, daremos aqui visibilidade a essas pessoas, no
sentido de ressaltar quem eram essas testemunhas que s6 aparecem em numeros. O que

denunciavam? Idade? Na sua maioria, sdo mais homens ou mulheres?
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Essas questdes séo pertinentes visto que somente a partir delas que podemos ter
acesso as testemunhas, pois ao serem inseridas no Programa tornam-se invisiveis, sem rostos,
nem voz, e suas identidades tornam-se subsumidas na normatizacdo que orienta suas vidas
dentro da protecdo. E nesse ponto que a questio sobre a subjetividade se coloca, pois a
alteracdo?® do seu nome civil corresponde a uma das medidas de protecdo que visa a
preservacédo da identidade.

Pergunta-se entdo, como deve ser a experiéncia de escutar ser chamado pelo nome
que ndo é aquele que lhe é familiar e com o qual se identifica desde seu nascimento? Essa
experiéncia tem repercussdes na vida desses sujeitos, pois além de se apresentarem por outro
nome, devem sustentar também essa identidade perante os outros. E, como essa situagao se
coloca no cotidiano da convivéncia familiar, quando o filho ou companheiro (a) se dirige a
testemunha pelo nome original na presenca de estranhos que o conhecem pelo nome que
sofreu alteragdo?

Mostra-se séria e contraditdria essa problematica, visto que tais sujeitos que sdo
considerados a razdo maior do Programa existir, na sua maioria, sdo vitimas da violacéo
praticada pelo préprio Estado e da reacdo dele, que se materializa por meio dessa politica.

Essa importante estratégia de prote¢do, mostra como uma politica com uma missdo
fundamental, porque se propde a garantia da vida dessas pessoas, apresenta contradi¢ces que
interferem na manutencao da salde psiquica e fisica delas quando se encontram “protegidas”,
causando muitas vezes sentimentos tdo devastadores quanto o fato que a colocou em situacao
de risco.

Valadao (2005), ao ressaltar a diversidade de “vitimizadores”, adverte também
sobre os sentimentos decorrentes da situacdo de violagdo, destacando a partir de autores como
Benevides (1999) e Almeida (1999) que escreveram sobre 0 PROVITA, o0s sentimentos mais
comuns manifestados pela vitima, tais como: tristeza, abandono, medo, baixa autoestima,
fragilidade, wvulnerabilidade, ameaca, injustica, humilhacdo, impoténcia, inseguranca e
estresse.

O desejo de aderir voluntariamente se revela como outro aspecto de contradicéo,
quando a realidade mostra que a inser¢do na protecdo torna-se muitas vezes a Unica saida para

evitar a morte da testemunha e de familiares, como afirma Almeida (2001, p.12):

28 A alteragdo citada neste estudo refere-se ao momento em que o usuario é inserido no Programa e uma das
situacdes pactuadas ¢ a de alteragdo informal de seu nome em funcéo da protecéo.
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[...]. Ao ingressarem no Programa que nao é propriamente uma escolha, mas uma
tentativa desesperada de autoprotecdo -, testemunhas e/ou vitimas comprometem-se a
observar rigidas normas de seguranca: ndo podem revelar suas identidades nem
fragmentos de suas histérias mesmo nas esferas da intimidade, a sua comunicacao
com o0 mundo externo é estritamente condicionada por sua capacidade de fazer uso
seletivo da meméria e da linguagem.

Diante de toda essa série de repercussdes impostas pela protecdo, questiona-se
sobre essa adesdo voluntaria, na medida em que, para salvaguardar sua vida, a testemunha
escolhe aderir, porque as regras condicionadas a sua vivéncia podem lhe parecer possiveis de
serem seguidas. Entretanto é neste ponto que se destaca a problematizacdo deste estudo
relacionada a questao da subjetividade. Como o sujeito podera se expressar em meio a tantas
restricdes do Programa? Sobre esse aspecto da subjetividade no campo das politicas publicas,

é importante resgatar com Gongalves (2010, p.20) quando comenta que:

Ao introduzir essa nogdo, da dimensdo subjetiva de fendmenos sociais, avancamos
mais um passo, ao indicar que a subjetividade que deve ser considerada nesse campo
das politicas publicas deve, evidentemente, referir-se ao individuo. Mas, deve
também, considerar o coletivo, o grupo, as relacGes, o espa¢o social, enfim, tambem
eles compostos e constituidos por subjetividades.

Subjetividades estas que comparecem na relacdo com 0 USUArio e na proposicao
das politicas, visto que estas sdo elaboradas por homens e mulheres que também tem suas
historias de vida. Mas, o foco dessa dissertacdo é o usuario do Programa, que na sua relacdo
contratual, devera manifestar-se por vontade propria com relacdo a sua inser¢do, assim como

mostrar conduta compativel, conforme determina a Lei Federal n® 9.807/99, em seu Art. 2°:

[...]82° - Estdo excluidos da protecdo os individuos cuja personalidade ou conduta
seja incompativel com as restricbes de comportamento exigidas pelo programa, 0s
condenados que estejam cumprindo pena e os indiciados ou acusados sob priséo
cautelar em qualquer de suas modalidades. [...]

8 3° - O ingresso no programa, as restricbes de seguranca e demais medidas por ele
adotadas terdo sempre a anuéncia da pessoa protegida, ou de seu representante

legall...].

Cumprir com esses critérios de anuéncia as muitas restrigdes, assim como manter
uma conduta compativel com as limitacGes de comportamentos exigidas pelo Programa, visto
que, acredita-se ndo haver personalidade que se adeque a todas essas situagcdes, mesmo que
geralmente seja facultado a testemunha escolher se quer ou ndo ser inserida, suscita a questao:

0 que ela decidira diante de uma situacdo de grave ameaca?
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Mesmo tendo em vista a relevancia dessa politica publica, deve-se realcar o
cardter impactante dessas restricbes, enquanto determinacBes que possibilitam ou ndo a
insercdo da pessoa no Programa. Essa contradicdo é enfatizada por Ledo (2011), como um
paradoxo com relacdo a invisibilidade desse usuario, considerando que, na contraméo do
movimento que torna outros sujeitos porta vozes das violéncias que sofrem, no caso da
testemunha do PROVITA, é a invisibilidade que Ihe garante permanecer vivo.

Segundo Ledo (2011) esse é um dos aspectos complicadores do Programa, e que
incide diretamente na dimensdo subjetiva dos usuarios, com serios riscos de causar um
apagamento dessa subjetividade na medida em que ela ndo poderd se manifestar. Essa
subjetividade é tolhida em nome do atendimento as regras e normas impostas pelo Programa,
para que este cumpra seu objetivo de proteger com eficiéncia e eficacia, deixando em segundo
plano essa questdo de importancia impar para a manutencdo da saude fisica e psiquica desses

sujeitos, pois conforme analise de Ledo (2011, p. 129):

O ingresso no PROVITA e a consequente invisibilidade da testemunha ameacada
fomentam a violéncia em muitos sentidos: (1) no sentido da subjetividade, quando a
faz negar-se enquanto sujeito e a circunscreve a um papel — o de objeto: a
testemunha de um crime, um sujeito sem rosto, instrumentalizada reificada pela
racionalidade burocratica do Programa. [...] a testemunha ¢é “coisificada” ¢ sua

subjetividade desconsiderada.

Nessa perspectiva, a adaptacdo a vivéncia balizada pelas normas e regras do
Programa podera consistir num doloroso processo de desubjetivacdo desse usuario e de seus
familiares, uma vez que também deverdo se submeter as orientacoes.

Torna-se indubitavel que a invisibilidade e o sigilo sobre 0 nome poderdo causar
efeitos dilacerantes na vida desses sujeitos, no entanto outras exigéncias ?° feitas pelo
Programa, e que acompanham a questdo do nome, implicam substancialmente na negacao da
identidade.

A alteracdo do nome problematizada neste estudo ganhou evidéncia a partir de
guestionamentos desses sujeitos sobre 0 seu nome, e que revelam a importancia dessas outras
situacBes em que ele é obrigado a deixar para tras, ou seja, a sua historia de vida, conforme o

recorte abaixo:

29 Retirada do local de origem, o afastamento dos amigos e familiares, o abandono do trabalho, do seu local de
lazer e de praticas religiosas, o afastamento de um cotidiano recheado de situag@es significativas e que davam
sentido a vida desses sujeitos.
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O que meu nome representa? Depois que passei por tudo isso, hoje vejo que mais
nada, né? Para mim tanto faz agora me chamar Jodo ou José, a minha histéria
ninguém sabe mesmo, e eu na verdade nem me lembro mais das coisas que Vivi,
estou me esquecendo ...acho que faz parte de estar vivendo assim né? Como se ndo
fosse ninguém, porque uma pessoa sé existe quando ela tem histdrias para contar. Se
ela ndo tem, ela ndo é ninguém (RELATO DE EXPERIENCIA 02).

Dessa forma, a questéo trazida sobre o nome torna-se ainda mais forte quando, na
mesma propor¢do que se pretende analisd-la a partir do conceito lacaniano de “nome préprio”
buscando-se mostrar o que pode se dizer sobre 0 nome (que ndo se trata meramente de uma
questdo de formalidade ou cumprimento de uma legislacdo), pretende-se articula-la a
subjetividade e a identidade. Ou seja, por que a alteragdo do nome promove um impacto
nessas subjetividades ameacadas? O que significa alguém receber um nome e por ele ser
chamado, reconhecido durante sua vida e, de um momento para 0 outro, ndo ser mais
nomeado como antes? Portanto, ao se falar da relevancia dos conceitos de subjetividade e
identidade nesse trabalho, lembra-se que a questdo ndo é restrita somente a alteracdo do nome,
e sim atrelada a outras exigéncias como o abandono do trabalho, o distanciamento dos
amigos, vizinhos, da cidade de origem.

Compreende-se que para tratar sobre subjetividade se faz necessario que
abordemos aqui outras situagfes impostas aos protegidos e que, aliadas ao nome, ganham
ainda um significado maior.

Antes de apresenta-las aqui, torna-se importante relatar que anteriormente ao lidar
com todas essas situacdes de restrigdes que lhes sdo impostas o usuario, ainda na condicao de
requerente® ou pleiteante a insercdo no Programa, ja traz as marcas da dor e do sofrimento
diante da violéncia que testemunhou ou que foi vitima. Ao chegar diante de uma autoridade
juridica e aceitar colaborar fazendo a dendncia para que 0 processo seja aberto e siga em
frente até a penalizacdo e responsabilizacdo dos acusados ele ndo imagina quais as
consequéncias do aceite desse tramite. Ele terd dimensdo do que todo esse percurso
significard na vida dele a partir do momento em que lhe é ofertada a inclusdo no Programa
devido a situacdo de grave ameaca e coagdo em que se encontra.

H& casos em que ndo é concedido oportunidade a pessoa para que ela possa se
despedir de seus familiares, ou buscar seus pertences, ou mesmo se desligar do trabalho.
Dependendo do grau da ameaca, ela devera ser retirada imediatamente do lugar de risco, e

contraditoriamente é colocada em outro lugar onde estara correndo sérios riscos de uma

30 A pessoa antes de ser inserida no Programa é comumente chamada de requerente ou pleiteante a usuaria dessa
politica publica.
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“morte” subjetiva, lenta, acompanhada de adoecimentos, inquietagdes, sentimento de
aniquilamento, de impoténcia e tristeza. As condigdes que envolvem esse momento sdo

descritas por Ledo (2001, p.157), da seguinte forma:

Nesse contexto, a testemunha é trasladada para local seguro, circunstancia em que
ha uma interface com a forca policial, na maioria das vezes, esse € um momento de
extrema ansiedade, regido pelo temor, visto que esse traslado é praticado por
policiais que, sem capacitacdo para lidar com essa realidade, muitas vezes tratam a
testemunha como um criminoso encarcerado. Existe ainda o fato jA& mencionado de
que essa ‘protegdo’ do traslado pode ser praticada por policiais envolvidos com 0
crime, que submetem a testemunha a mais ameaca e risco [...]

Esse procedimento de sair do lugar de origem, muitas vezes dessa forma abrupta,
inicia a experiéncia de desenraizamento que Ledo (2011) associa a perda da identidade, visto
gue se tratam de deslocamentos geograficos, sociais e psiquicos da testemunha — mudanca de
cidade, de status e, de papel social e de situacdo emocional, causando o sentimento de
desenraizamento.

Segundo Duarte (2009, p.58), “[...] € no espago, na superficie territorial
(relacionada a uma territorialidade especifica) que sera enraizada a identidade do individuo —
um direito humano fundamental e que esta sendo esquecido”.

O enraizamento esta relacionado a participacdo ativa e comprometida com o meio
afetivo e integra a sua histéria de vida. Portanto, pensar o processo de desenraizamento a

partir dessa perspectiva se torna mais cruel ainda conforme adverte Weil (2001, p.43):

O enraizamento é talvez a necessidade mais importante e mais desconhecida da alma
humana. Um ser humano tem uma raiz por sua participacdo real, ativa e natural na
existéncia de uma coletividade que conserva vivos certos tesouros do passado e
certos pressentimentos do futuro. Participagdo natural, ou seja, ocasionada
automaticamente pelo lugar, nascimento, profissdo, meio. Cada ser humano precisa
ter multiplas raizes. Precisa receber a quase totalidade de sua vida moral, intelectual,
espiritual, por intermédio dos meios dos quais faz parte naturalmente.

O mais contraditério é que recai sobre o sujeito que € vitima, todo um peso, uma
punicdo da qual faz parte se desenraizar de sua historia. Ndo mais poder voltar ao seu lugar de
origem, enquanto o acusado permanece em liberdade devido a situacdo de impunidade que
ainda permanece alarmante com relagdo aos casos atendidos pelo programa de protecdo. O
que pode fazer emergir ainda nesse sujeito, um sentimento de ser injusticado, pois ndo raro ele
consulta em meio eletrénico sua situacdo judicial e qual sua surpresa ao se dar conta de que 0s

envolvidos com o crime e denunciados por ele, estdo em liberdade, e alguns até foram
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promovidos a fun¢Bes de maior grau hierarquico, dentro da propria instituicdo ou migram
para outras, mas continuam empregados.

Nesse contexto da protecdo, a testemunha vivencia uma situacdo que podera afetar
consideravelmente sua dignidade, sua disposicao para colaborar, sua crenca, seu sentimento
de esperanca e justica, levando-a a lidar com a sensacao de vitima por ter visto ou sofrido
alguma violéncia, causando uma situacdo de ameaca de morte; e, por ter que ficar “presa” as
determinac6es do Programa.

Sdo os efeitos subjetivos dessa contingéncia que interessam ser investigados e
discutidos nesse estudo. Tais efeitos se apresentam sob a forma de sentimentos de angustia,
dores (cefaléias) avassaladoras, depressbes e outros tipos de adoecimentos 0s quais 0S
usuarios fazem com que cheguem da forma mais gritante ao Programa, na tentativa de serem
escutados. Nao somente como um sintoma que busca alivio na medicalizacdo, mas que este
seja uma adverténcia, talvez sinalizando que o pior ainda esta por vir.

Essas situagOes se apresentam de forma constante no cotidiano do Programa, e
varios pesquisadores ja se debrucaram sobre elas a partir de diferentes angulos, mas com um
objetivo em comum: o olhar para essas subjetividades e identidades marcadas pela tragédia e
pelo siléncio.

Este estudo também, ao se interessar pelos efeitos nessas subjetividades, buscou
definir essa categoria, assim como delimitar também o conceito de identidade a partir do

referencial tedrico da Psicologia Socio-Historica.



42

2 SUBJETIVIDADE E IDENTIDADE A PARTIR DA PSICOLOGIA SOCIO-
HISTORICA

E notavel a importancia do PROVITA para a protecio de vidas ameacadas,
conforme Ledo (2011, p. 78): “a edificagdo dessa politica nasceu do esforco de homens e
mulheres que acreditaram ser possivel proteger testemunhas, no Brasil, e da luta pela garantia
do direito a vida e a justica”. Mas, por um lado, essa protegdo a vida dos usuarios ! cumpre
sua funcgdo, por outro, a dimensdo da invisibilidade exigird da vitima vivenciar uma rotina
orientada por regras e normas rigidas, que implicardo em perdas: de suas referéncias (seu
local de origem, sua histéria, seus familiares, amigos, colegas de profisséo, das possibilidades
de um trabalho formal e objetos pessoais) e também implicardo no sigilo dessas referéncias,
culminando com o siléncio sobre seu nome e sua identidade.

A essa medida protetiva da alteragdo do nome acrescentam-se outras exigéncias®
feitas pelo Programa e que resultam igualmente na negacdo da identidade do “sujeito
protegido”. A testemunha devera renunciar ndo s6 ao seu proprio nome, mas a toda sua
historia de vida e expectativas®® que, se ndo estiverem de acordo com as regras da protecao,
ndo serdo viabilizadas, o que remete a pensar que se destituir enquanto sujeito equivale ao
preco que se deve pagar para ser protegido pelo Estado.

Segundo Benevides (2002), as testemunhas inseridas no Programa séo pessoas
gue nunca sentiram ou viveram a protecdo do Estado; ao contrario, a maioria das denuncias €
feita contra seus agentes. O sentimento de desamparo € constante e mostra uma cruel
realidade, que ¢ a ineficiéncia do Estado em seu dever de proteger o cidaddo, causando-lhe
ainda medo e incertezas quanto a preservacdo de sua vida. Sobre essa situacdo, Ledo adverte
(2011, p.146):

A testemunha ameacada incluida no PROVITA é um instrumento de producdo de
provas para o Estado. Embora “coisificado”, esse sujeito continua a ter uma
subjetividade e essa subjetividade fala. Esse sujeito transformado em objeto
expressa seu sentimento através de um sintoma: a barganha. E segundo Monteiro
(2002) “é comum barganharem tudo, e ao nao conseguirem o que desejam, exploram
sua condigdo de vitima como estratégia para que o Programa supra suas perdas”.

31 No sentido de usuarios(as) de uma politica plblica. Logo, vitimas e testemunhas e seus familiares sdo também
chamados de usudrios e submetem-se as mesmas regras e normas de seguranga.

32 Separacdo do sujeito das suas redes de relacionamento, saida do local de moradia, omissdo da sua histéria de
vida nos seus novos relacionamentos e outras previstas na lei 9.807/99, mais precisamente no Art. 7°.

33 Prestar concurso publico, abrir formalmente seu préprio empreendimento, comprar um imével, um automovel.
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E relevante destacar esse importante aspecto (como as testemunhas lidam com
situagcBes de perdas) apontado por Ledo (2011), pois se pretende retoma-lo no capitulo
seguinte, considerando que o mesmo articula-se com o objetivo geral dessa dissertacdo, que
interroga como as situaces de alteracdo informal do nome e outras restri¢cbes feitas pelo
PROVITA em troca da protecdo do Estado, poderdo implicar em impactos na subjetividade.

E nesse sentido que se pretendeu investigar os efeitos na subjetividade a partir do
préprio sujeito, do que ele fala ou se refere sobre essa experiéncia. Nao ha outro modo, pois
segundo Rosato (2013), é somente apds 0 ingresso na protecdo que se torna possivel
reconhecer os efeitos no sujeito, que estardo relacionados ao modo como cada pessoa lida
com esse tipo de adversidade, ndo cabendo analises prévias sobre os impactos e sobre como
um usuario ird assimilar esse novo jeito de viver.

Cabe ressaltar que a aplicacdo da medida de mudanca de nome formalizada
judicialmente, como estratégia excepcional aplicada em determinados casos em fun¢édo de sua
complexidade, devido a ameaca extrema a vida da testemunha, é, sem davida, fundamental
para protecdo a vida. Contudo, quando se refere a alteracdo informal do nome civil, esclarece-
se gue se trata de uma mudanca do nome na dimenséo da fala, o qual (home) sera informado
oralmente pela testemunha as pessoas com quem se relacionaréd a partir do momento de sua
entrada no Programa. Nos relacionamentos posteriores a sua insercéo, ja devera se apresentar
por seu outro nome.

Essa situacdo da alteracdo do nome, segundo Rosato (2013, p.271) se justifica
porque “[...] € necessario haver uma total falta de conexao entre os dados da vida passada e a
atual identidade que a pessoa assumird”, corroborando com a possibilidade da ocorréncia de
impactos dessa situacdo na vida do usuario.

Assim, usuario e vitima, dois lados da mesma moeda, se articulam num doloroso
processo de vitimizacdo®*, que nesse estudo € problematizado como um processo de
dessubjetivacdo em que a testemunha ou vitima “some”, e ficam as queixas referentes as
perdas e a invisibilidade. Estas sdo escutadas enquanto sintomas, ou seja, pelo meio através do
qual essas testemunhas podem se tornar visiveis, isto €, fazendo sintomas, conforme Ledo

(2011) mencionou sobre a barganha, e como pontua Rosato (2013, p.274):

3 Vitimizagdo, segundo Maia (2011), diz respeito a relagdes humanas, que podem ser compreendidas como
relacBes de poder. E nessa perspectiva que a invisibilidade pedida pelo programa visando proteger, também
poderé vitimizar.
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Nesse sentido, entrar no programa de protecdo necessariamente implica no
desencadeamento de uma crise e/ou um conflito (individual e familiar), tendo em
vista que as pessoas ndo querem deixar seus locais, mas acabam aceitando ingressar
no programa, como condicdo de garantia de vida. Benevides (1999) entende a crise
como uma experiéncia que desestabiliza as fronteiras habituais da vida de cada um,
existindo momentos em que tal crise pode ser avassaladora. Trata-se, portanto, de
uma situacdo limitrofe em que o territério existencial de uma pessoa protegida é
forcado a novos movimentos. Nesse sentido, “acima de tudo, ¢ sua identidade,
aquela que ele cré inabalavel, que esta colocada em cheque” (p.69).

Diante do exposto, ratifica-se a alteracdo do nome enquanto aspecto relevante e
argumento central dessa dissertacdo, que visa questionar como 0s Programas voltados para
defesa dos direitos humanos no Brasil, mesmo os que sdo previstos em lei, ndo estdo

conseguindo “enxergar’” os sujeitos que sdo seus principais usuarios, conforme Ledo (2011, p.

130):

[...] a operacionalizagdo do Programa de Prote¢do as Testemunhas obedece as regras
da racionalidade burocrética e, por conseguinte, é desumanizada - a testemunha é
“coisificada” e sua subjetividade desconsiderada. Os integrantes do PROVITA
obedecem a um protocolo rigido de regras que sdo mantidas a risca e em detrimento
do sujeito que esta por tras do testemunho.

Esse sujeito que estd sendo convocado a deixar para tras sua historia devera ficar
“escondido”, ndo podera expor sua identidade e sua historia (a0 menos, ndo enquanto pessoa
fisica) assim como devera manter sigilo sobre sua subjetividade, essa que vem recheada de
varios elementos (amigos, os moveis herdados dos avos, os “Tupperware”, a vizinhan¢a do
local onde morava, os animais de estimacio, e outros.)*® conforme descreve Almeida (2001,

p.12) sobre as pessoas protegidas:

[...] seres singulares que deixam para trds suas historias de vida - de relacdes
familiares, afetivas, de desafetos, de acomodacdes e resisténcias - que abandonam
projetos e, ao fazé-lo, abrem méo de identidades construidas ao longo de suas
trajetdrias de vida. Passam a contrair novas relagfes e assumem novas identidades
clandestinas em tempo de normalidade democratica.

Essa constituicdo pela via das relacGes sociais que estabelece, por meio dos
objetos, das experiéncias e situacdes que o constitui devera ser negada e/ou omitida, podendo
apenas mencionar sobre si dados ficticios ou que sejam proximos de sua realidade, mas que

nédo revelem sua verdadeira identidade, conforme lembra Rosato (2013, p.274):

35 Comentarios realizados por usuarios (as) do Programa.
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O cotidiano das pessoas protegidas implica em histdrias de vida que precisam ser
ocultadas, na medida em que ndo podem revelar fatos e/ou fragmentos que as
coloqguem em situacdo de inseguranca. Lidar com isso exige uma condicdo
psicoldgica que sustente essa adversidade. Obviamente que entrar no programa de
protecdo significa uma completa mudanca de referenciais, desde o espaco fisico até
os lacos sociais e familiares antes estabelecidos.

A subjetividade ndo revelada nédo significa que deixara de existir, ou que sera
facilmente ocultada ou deixada de lado, porque ela esta presente através de uma rede de
relacdes e significados constituidos ao longo da vida, e que dao sentido a existéncia.

E especificamente nesse contexto, que a importancia da alteracio do nome se
destaca, porque a subjetividade € tudo isso que o nome carrega, e da mesma forma, a
identidade é nomeada, mas ela ndo é definida somente pelo nome. E neste ponto que se
depara com a necessidade de buscar nos conceitos tedricos de subjetividade e identidade,
subsidios que possam contribuir para compreensdo da questdo sobre 0 nome e 0 que esta para
além dele.

2.1 Subjetividade na Teoria Socio-Historica

Buscou-se abordar a concepcdo de subjetividade nesta dissertagdo a partir da
teoria socio-historica, enquanto esta propfe a superacdo de uma visdo dicotbmica do
fendmeno psicoldgico. A afirmacdo das contradicdes presentes no interior desse fenémeno,
necessarias para sua compreensao, e a crenca de que este reflete a condicdo social, econémica
e cultural em que vivem os homens estdo contempladas na compreensdo corroborada por
Bock (2009) que se refere a todo fendmeno psicoldgico como fruto de um processo histérico e
ndo natural, que expressa a forma como cada individuo vivencia suas experiéncias no meio
social. Para um entendimento mais preciso a respeito dessa abordagem, a autora descreve o

seguinte:

A Psicologia Soécio-Histdérica [...] fundamenta-se no marxismo e adota o
materialismo dialético como filosofia, teoria e método. Nesse sentido, concebe o
homem como ativo, social e historico; a sociedade, como produgdo historica dos
homens que, através do trabalho, produzem sua vida material; a realidade material,
como fundada em contradi¢cBes que se expressam nas ideias; e a historia, como o
movimento contraditdrio constante do fazer humano [...]. (BOCK, 2009, p. 16).

A subjetividade é, portanto, fruto da relagcdo do sujeito com o0 meio ambiente, com
a cultura, com o outro, pois é na perspectiva das relacdes concretas que o sujeito se constitui.

Essa visdo de um funcionamento humano néo inato, mas oriundo da interagdo entre homem e
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sociedade tem seu fundamento na abordagem historico-cultural de Lev Semenovich Vigotski
(1896-1934), em sua concepcao sobre fendmeno psicoldgico. Esse funcionamento deve ser
entendido historicamente pela compreensdo das relacdes sociais entre os sujeitos, sob o pilar
de que as mudancas na sociedade produzem mudancas no ser humano, e que este também
interfere na sociedade em que vive, afirmando assim a constituicdo socio-historica deste.
Como lembra Mancebo (2012, p.54): “[...] tem-se como referéncia essa historicidade das
experiéncias humanas, assim como as ideias produzidas pelo homem como expressao dessas
vivéncias, situando-o em sua histéria a partir das categorias trabalho e relacdes sociais,
materializadas no ‘capitalismo organizado’”.

Esse movimento dialético produz contextos diferentes formados por diferentes
individuos, que emergem e participam num processo construtivo da realidade social.
Devendo, portanto, tal reflexdo, ser considerada no cotidiano das instituices atraves das
préaticas de atendimento realizadas nos servicos das politicas sociais, conforme Gongalves
(2010, p.20):

As condicdes histdricas de nossa sociedade implicam subjetividades diferentes,
considerando-se que compreendemos sua constituicdo como decorrente de processos
multideterminados, complexos e carregados de historicidade. Visfes universais,
naturalizadas e padronizadas sobre os individuos e sua subjetividade ndo retratam os
fenbmenos de realidade com os quais se lida no campo das politicas publicas. Nesse
sentido, ndo podemos ter como referéncia a suposi¢cdo de que determinadas
diretrizes politicas, de acdo e intervencdo sejam vélidas e aplicaveis a todos o0s
individuos.

Corroborando essa visao, Mancebo (2012, p.12) afirma que “[...] a subjetividade ¢
apreendida como um complexo e plurideterminado sistema, afetado pelo préprio curso da
sociedade e das pessoas que a constituem dentro do continuo movimento das completas redes
de relacdes que caracterizam o desenvolvimento social”.

Nessa perspectiva, a Psicologia Sécio-Histdrica daria visibilidade acerca dos
processos humanos e da sociedade, que segundo Mancebo (2010) tem sido subestimados,
tanto em sua construgdo tedrica quanto no desenvolvimento de praticas e politicas sociais.

Sobre esses processos humanos mencionados pela autora, verifica-se que 0s
usuarios do Programa de Protecdo, em sua maioria, geralmente provém de uma realidade de
desigualdades e violagdes. Ao mesmo tempo em que Se mostra como consequéncia dessa
realidade, também se constitui a partir dela, o que requer considerar a dimensao subjetiva
presente nos fendmenos sociais desse campo. Nessa perspectiva, Gongalves (2010, p.20)

comenta:
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Ao introduzir essa nogdo, da dimensdo subjetiva de fendmenos sociais, avancamos
mais um passo, ao indicar que a subjetividade que deve ser considerada nesse campo
das politicas publicas deve, evidentemente, referir-se ao individuo. Mas, deve
também, considerar o coletivo, o grupo, as relagdes, o espaco social, enfim, também
eles compostos e constituidos por subjetividades.

Conforme lembra Vasconcelos (2016), as politicas publicas sdo elaboradas e
executadas por homens e mulheres, que também tem suas historias de vida.

Uma vez inserido nessa politica de direitos humanos, de acordo com 0 PNDH-3
(BRASIL, 2010), esse sujeito € considerado em suas dimensdes socio-historico-cultural.

Nesse sentido, busca-se compreender um pouco mais sobre o usuario do Programa
a partir da perspectiva trazida por Lane (2000) que, baseada em seu estudo sobre a linguagem,
considera os aspectos ideoldgicos como fortes construtores de significados. A linguagem é
mediadora do processo de consciéncia do lugar social ocupado pelo sujeito que esta suscetivel
as determinacdes histéricas por ele vivenciadas. Concomitantemente, este sujeito é
protagonista da sua histdria, é produtor de sentidos, ocupando posicao ativa, mesmo que de
maneira contraditdria.

A noc¢éo dindmica do psiquismo como dimensdo em constante processo, pautado
no cotidiano desse sujeito, atraveés de suas acOes e relagdes envolvendo todas as suas
vivéncias, contribui para a compreensio de como o sujeito vai lidar com as contradicdes®® que
séo vivenciadas por ele no interior do Programa.

O usuério consta como testemunha em acdo judicial ao mesmo tempo em que sua
imagem, sua identidade, € mantida em sigilo, submetendo-se a uma transitoriedade entre o
publico e o privado.

Nessa condicdo de ter os aspectos de sua vida orientados pelas restricbes de uma
politica publica, o usuario podera se mostrar apatico, sem iniciativa; questionador sobre as
regras que deverdo balizar sua conduta dentro do Programa, ou numa posi¢do de néo
cumprimento das normas.

Entende-se a partir desta realidade concreta que a busca por superar a
compreensdo do homem como mera abstragéo, é fato, e as condi¢des objetivas as quais esta
submetido sdo determinantes do seu vir-a-ser e contribuem para o desenvolvimento da
subjetividade.

E nesse contexto de inGimeras contradicBes e sob a incidéncia delas que se

encontra o publico atendido por este Programa, envolvido em uma ideologia de seguranga e

3 Abordadas no 1° capitulo dessa dissertagao.
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protecdo em que, no cotidiano, o sujeito se vé tolhido das mais varias formas de expressao.
Dentre elas, a da sua propria identidade. Conceito este que abordar-se-&4 no ponto seguinte.

2.2 ldentidade

Para auxiliar a discussdo sobre as implicacdes na subjetividade a partir da
alteracdo de nome, buscou-se o conceito de identidade em Ciampa (2012), estudioso da
temaética da identidade social.

Tarefa dificil € pensar sobre quem somos. Se pudéssemos nos ater aos
documentos de identificacdo, talvez fosse mais facil porque neles a identificacdo se da através
do nome, 0 nome dos pais que indica como a historia comecou. Isso aponta para uma filiacéo.
Um sujeito é filiado ao outro, e no processo natural da vida, essa filiacdo pode seguir ou nao,
mas seja la aonde ela foi interrompida, a marca disso que foi dado ao outro, ficou. O nome €
uma comprovacao disso.

O significado do nome, a escolha dele feita por pessoas de importancia expressiva
(mae, pai, avds) que imprimiram nele votos e expectativas sobre a existéncia, até mesmo
anterior ao nascimento, indica que geralmente 0 nome tem uma origem, um contexto de onde
surgiu.

A escolha do nome por outra pessoa mostra que nenhuma identidade constitui-se
de maneira independente. Geralmente a nomeacdo se deu a partir de relacbes afetivas que
acabam por influencia-la, quando, por exemplo, ele é dado em homenagem a um familiar, em
reveréncia a uma pessoa querida ou famosa, ou ainda para cumprir uma promessa feita a um
santo. Tudo isso indica que a histéria do outro ja comeca se constituir desde antes do
nascimento.

Nascer significa se iniciar num mundo historicamente constituido e 0 modo pelo
qual a pessoa se insere nele se tornara um dos indicativos que revela um pouco de sua
identidade. Além do presente, os acontecimentos e fatos passados na vida de um sujeito,
também o constituem. A historia pregressa, toda producdo humana ja existente é responsavel
pela construcdo do mundo em que se vive somada a experiéncias individuais que também
constituem o sujeito enquanto ser singular.

O conhecimento da identidade implica em compreender sua complexidade. Ela se
mostra como uma totalidade em movimento, permeada de contradi¢des e que esta sempre em

processo e ndo estatica. Acreditar que a identidade podera estar restrita, somente a um nome
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ou a um adjetivo, € considera-la reduzida e insuficiente. Nessa perspectiva Ciampa (2012,

p.64) ressalta que:

[...] minha identidade é constituida pelos diversos grupos de que faco parte, esta
constatacdo pode nos levar a um erro, qual seja o de pensar que 0s substantivos com

9

os quais nos descrevemos (“sou brasileiro”, “sou homem” etc.) expressam ou
indicam uma substancia (“brasilidade”, “masculinidade” etc.) que nos tornaria um
sujeito imutavel, idéntico a si mesmo, manifestacdo daquela substancia.

Quando somos representados pelo que fazemos, essa representacdo é uma
informacao imediata, como o produto de um percurso ainda em construgdo. “José constroi,
por isso ¢ engenheiro”, mas s6 “¢ engenheiro, na medida em que constréi”. Ele realiza uma
acao sobre o mundo, capaz de transformar a realidade, e nesse processo também se
transforma.

Ciampa (2005) propdem a compreensdo da identidade humana, baseada nos
pressupostos do materialismo historico-dialético, afirmando que a identidade é metamorfose,
representada na expressdo morte-e-vida, que tende a emancipacdo. Assim, 0 autor apresenta
novas possibilidades de compreender o tema sob o prisma psicossocial.

Conforme Lima e Ciampa (2012) constituem pré-requisitos para o estudo sobre
identidade na perspectiva psicossocial, as seguintes condi¢des:

1) A constituicdo do sujeito se da a partir e por meio de suas interacdes com 0s
outros, mediadas pela linguagem; 2) a identidade humana enquanto metamorfose se constitui
como um processo constante se dando ao longo da socializacdo; 3) a individuagao, processo
este que que se da por meio da socializacdo, associa-se ao crescimento da autonomia pessoal;
e 4) a concretizacao da identidade de um individuo, como expressdo de autonomia, implica no
reconhecimento deste por seus pares.

Os estudos de Ciampa (2005) mostram a identidade enquanto categoria da
Psicologia Social e destaca que o0 homem € o seu agir € o0 seu pensar. Por isso, torna-se
possivel pensar ‘quem sou’ e quem se deseja ser, corroborando assim para o entendimento de
uma identidade que é processo e estd em permanente movimento.

A identidade é compreendida como construcdo social que se mostra na dialética
objetividade e subjetividade. E também metamorfose. E a articulacio entre igualdade e
diferenga. Trata-se de uma questéo social e politica. A identidade esta contida nesses pares de
opostos, pressupondo que uma dimens&o esta contida na outra.

Ao mesmo tempo em que constitui igualdades, a identidade evidencia diferencas,

por meio de um movimento dialético, em que se é individuo, mas também se faz parte de
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grupos, o que aponta para a dimensdo social e politica da identidade. Todo ser é constituido
na relagdo com os outros e, nessa perspectiva, a identidade enquanto fendmeno social
expressa as transformacGes sociais, politicas e econémicas. Como 0 sujeito, ndo se
reconhecendo por meio do outro, podera sustentar uma situacdo de admitir outro nome? De
viver sem as suas referéncias?

Essas indagacOes surgem a partir da contribuicdo referente aos conceitos de
subjetividade e de identidade que se privilegiou neste capitulo, oferecendo assim um apoio a
discussao sobre as implicacfes na subjetividade.

Pensar a subjetividade dessas testemunhas a partir das contribuicdes de tedricos
precursores da Psicologia Socio-Histdrica e 0s que estudam e escrevem sobre subjetividade e
identidade, torna importante a tarefa de pensar e analisar 0s impactos provenientes dessa
condicdo nessas subjetividades. Deve-se considera-las referidas a uma série de elementos
importantes para todo e qualquer sujeito, independentemente de estar ou ndo em situacéo de
protecdo, pois como adverte Vigotsky (1896-1934) ela é fruto da relacdo do sujeito com o
meio ambiente, com a cultura, com o outro, pois é na perspectiva das relagdes concretas que o
sujeito se constitui.

Assim, questiona-se como essas subjetividades poderdo subsistir com tantas
restricbes provenientes das regras e normas as quais 0S USUArios se submetem ao serem
inseridos no Programa?

Nas palavras de Mancebo (2012), a subjetividade é apreendida como um sistema
complexo e plurideterminado, que sofre impactos do meio social e das pessoas que a
constituem dentro de um movimento continuo das completas redes de relagcdes que pdem a
vida em movimento. Como pensar essas redes de relagfes no contexto de uma pessoa que se
encontra sob determinac@es restritivas quanto a buscar relacionar-se com outros?

A partir do que considera Ciampa (2012) sobre um dos fundamentos para o estudo
da identidade na perspectiva psicossocial, que se refere a concretizacdo da identidade de um
individuo como expressdao de autonomia (implicando no reconhecimento deste por seus
pares), questiona-se sobre esse reconhecimento, no contexto da protecdo, quando ele ndo é
possivel de ser vivenciado.

A visdo de sujeito considerada na pratica cotidiana do Programa de Protecdo € a
que o concebe oriundo de uma realidade de desigualdades e violagcfes de toda ordem, e que 0
constitui em sua dimensdo subjetiva. Ao mesmo tempo em que esta sob os efeitos dessa
realidade, ele também exerce uma influéncia sobre a mesma, o que requer considerar tal

dimensdo presente nos fendmenos sociais no campo da Psicologia.
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Os conceitos de subjetividade e identidade sob a perspectiva da Psicologia Socio-
Historica estdo alinhados com a concepgdo de sujeito que orienta a pratica do psicélogo no
Programa.

De acordo com esta, primeiramente o sujeito € referenciado sob a 6tica socio-
historico-cultural, reafirmando a visdo de sujeito que é considerada na pratica com a
protecdo; o segundo aspecto evidencia 0 sujeito para além de sua intimidade,
caracterizando-o, como também um sujeito no espago publico, em que a sua singularidade e
coletividade se colocam de forma dialética; num terceiro aspecto, este sujeito é percebido
em um contexto de novas configuracGes familiares, em que é verificado a presenca de
questes como: declinio da funcdo paterna, nucleos monoparentais/matriarcais,
adolescentes desacompanhados, e outros; um quarto aspecto refere-se as especificidades do
publico atendido no Programa, que podem envolver situacfes de dependéncia quimica,
envolvimento com a criminalidade, e outros, e por Gltimo, as posi¢des subjetivas do usuario
que assume as faces de vitima, testemunha e cidad&o, dentre outros.

Aproximando-se da visdo de sujeito para teoria sécio-histérica, pode-se
perceber esse sujeito com seu psiquismo considerado em constante processo, pautado no
seu cotidiano, atraves de suas acles e relacdes abrangendo todas as suas vivéncias. Nessa
trajetoria, ele assume diversas posi¢Ges subjetivas, dentre elas, a de vitima e/ou testemunha
com a qual é inserido no PROVITA devido a situacdo de ameaca. E a equipe técnica, ao
lidar com as diversas formas de expressdo desses sujeitos, em especial frente a
impossibilidade de falar sobre si, acolhe-as em sua dimensdo fenomenoldgica, isto €, o fato
em si (o acontecimento como tal), ocorréncias tais como: desobedecer regras da protecédo
expondo sua identidade, quando mostra-se envolvido com ilicitude, ou mesmo uma crise
emocional. Estas situacGes sdo tratadas como demandas que necessitam de imediata
intervencdo com objetivo de encaminhéa-las, de modo que o sujeito permaneca na protecao,
repactuando seu compromisso com a mesma ou, a depender do caso, seja desligado do
Programa.

A fim de dar continuidade a essa importante discussdo sobre as implicacdes na
subjetividade, apresentar-se-4 relatos de outros estudos que mostram como essas implicaces

se déo a partir da alteracdo informal do nome acompanhado de outras situacdes restritivas.
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3 IMPLICACOES NA SUBJETIVIDADE: EVIDENCIANDO A ALTERACAO
INFORMAL DO NOME NO CONTEXTO DO PROVITA

Discutir sobre as implicagcdes na subjetividade no contexto do PROVITA requer
elencar algumas consideracGes sobre as nuances de situagdes vividas pelos usuarios, bem
como o cotidiano do prdprio Programa.

A particularidade do Programa brasileiro se refere a ndo utilizacdo de escolta para
garantir a protecdo dos usuarios, porque sdo eles 0s maiores responsaveis por esta quando se
comprometem a manter o sigilo sobre sua origem, nome, historia de vida, identidade e outros
aspectos que possam identifica-los.

O comportar-se com discricdo, evitando grandes aglomeracbes de pessoas,
cameras de televisao, ou simplesmente, ao se apresentar a um desconhecido, ndo mencionar
seu nome verdadeiro e ndo dar informagfes pessoais que possam identifica-lo facilmente
estdo entre as medidas de protecdo que as testemunhas devem incorporar a sua rotina.

Ledo (2011) evidenciou “os antagonismos, paradoxos e dilemas” do Programa
relacionando-0s a0 modo que este operacionaliza a protecdo. O Programa busca a eficiéncia
no seu modo de funcionar, sem considerar a importancia da dimensdo subjetiva dessas
pessoas, que ao lidarem com perdas e mudancas, sofrem os efeitos dessas contingéncias.

Entretanto esse modo particular de viver, baseado em muitas restricbes e com
pouca margem para desenvolver uma convivéncia proxima da que viviam antes de serem
inseridos no PROVITA, contribui para que o usuario dessa Politica viva a seu modo,
revelando uma forma singular de manter-se nesse contexto da protecéo.

A forma radical que o Programa tem de realizar protegdo, o usuério “responde”
com radicalidade, por meio de quebra das regras, de comportamentos de risco como uso
abusivo de substancias psicoativas, envolvimento com situacdes ilicitas e adoecimento fisico
e mental. Estas sdo algumas das formas que o sujeito “encontra” de tornar-se visivel, e podem
variar a depender da singularidade de cada um. O Programa ao se deparar com essas
“estratégias de sobrevivéncia”, as quais a vida clama com tanta veeméncia, considera-as em
sua dimensdo de fendmeno, isto é, avalia tais acontecimentos enquanto transgressao.

Nessa perspectiva, ele geralmente intervém junto a pessoa, buscando retira-la do
mal-estar, do sofrimento e do adoecimento, o que sem duvida mostra-se imperativo.
Entretanto, essa prote¢do revela um limite na medida em que essas “estratégias” irdo esbarrar
no sentimento de impoténcia desses sujeitos frente a complexidade estrutural dessa politica, a

quase inteiramente racional operacionalizacdo metodoldgica das acbes, bem como no
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distanciamento entre a concepcdo tedrica®’ de sujeito na qual o Programa se apoia € 0
gerenciamento dos diversos recursos (humanos, financeiros, logisticos).

E dessa forma, em meio a sérios entraves, que comumente a equipe técnica
desenvolve a protecdo, indicando que em detrimento do direito a vida, hd uma dificuldade em
escutar o sujeito®® que se mostra através de sintomas®®.

O trabalho realizado junto aos usuarios tornou possivel a identificacdo desses
sintomas que particularizam cada um dos sujeitos e que, a0 mesmo tempo, atravessam todos,
que se revelam como “saida” para lidar com o fato de ndo poderem falar sobre eles mesmos,
sobre a situacdo que gerou a ameaga e que provocou sua insercao na politica de protecao.

O que faz com que um sujeito, ao ser chamado por outro nome, escute esse nome
e isso Ihe cause incdmodo? Ou quando ele escuta no contato telefénico com um familiar que
esta distante, este o chamar pelo nome carinhoso com o qual era conhecido entre 0s seus e em
sua cidade natal, e essa experiéncia Ihe parecer tdo forte a ponto dele falar sobre o que isso
significa e se emocionar?

Sdo experiéncias como estas, além do proprio fato de ter sido separado de suas
referéncias (cidade, familiares, amigos, colegas de trabalho, pessoas da comunidade onde
morava, e outros), aliado as préprias caracteristicas de funcionamento do Programa, que
podem propiciar o que alguns chamam de mal-estar. Viver a experiéncia de “apagamento”
dessa subjetividade, como ao ndo poder responder quando tiver seu nome evocado, causa
embaracos ao sujeito, que, ao serem vividos de forma intensa, continua e sem possibilidade de
elaboracdes por meio da fala, podera entdo Ihe suscitar adoecimentos.

Tais experiéncias sdo fartamente relatadas por quem vive e muitas foram

evidenciadas em outras pesquisas, conforme o item a seguir.

37 A visdo de sujeito na perspectiva da Psicologia Sécio-Historica é a concepcdo adotada pelo Programa
conforme o documento. (DIREITOS HUMANOS NO BRASIL, 2010)

38 O conceito de sujeito vem sendo usado como sinénimo de pessoa, individuo ou para designar o usuério do
Programa no decorrer dos capitulos anteriores.

3 0 encaminhamento da discussdo em curso neste estudo, chegou ao conceito de sintoma, o qual sera
referenciado pela teoria psicanalitica. Em Lacan (1953, pp.237-322), o sintoma é a palavra dirigida ao outro,
enigma em busca de seu deciframento, hierdglifo a procura de um sujeito suposto saber ouvi-lo e dar-lhe uma
interpretacgdo, [...] ele fala mesmo aqueles que ndo sabem ou que ndo querem ouvi-lo, ele ndo diz tudo [...] signo
de um significante recalcado, ao mesmo tempo que significante (de um significado, o trauma) que representa o
sujeito para outro significante, o sintoma diz respeito essencialmente, nesse primeiro tempo do ensino de Lacan,
ao campo do Simbdlico, e mesmo que Lacan tenha dito que o sintoma era um signo, ele o diferencia
radicalmente do sintoma médico.
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3.1 Aproximagcdes de relatos de experiéncias considerando a subjetividade e identidade

Tendo em vista as pesquisas que ja discorreram sobre subjetividade e identidade
no contexto do Programa de Protecdo, far-se-a4 aproximacdes de relatos de experiéncias para
melhor caracterizar as implicagdes na subjetividade.

Considerando o empenho desses estudiosos ao se debrugarem sobre a investigacéo
em torno de diferentes questdes que concernem a dimensdo subjetiva dos usuarios dessa
politica de protecdo, tais produgdes interessam a este estudo na medida em que se pode
construir o dialogo entre elas tomando como referéncia o que cada uma enfatizou em torno da
subjetividade, constituindo assim, subsidios que, articulados aos relatos de experiéncia da
autora deste trabalho, permitem discutir a partir dos conceitos de subjetividade e identidade na
perspectiva de tedricos da Psicologia Socio-Historica.

Inicia-se com o que diz Monteiro (2002), ao se interessar em pesquisar sobre a
subjetividade no Programa, a partir das percepcbes e comportamentos das testemunhas
guando sdo submetidas aos procedimentos do PROVITA.

Segundo essa autora, 0s sentimentos vividos por esses sujeitos variam entre o
medo, a insatisfacdo, a incerteza, o desamparo, a ansiedade e o arrependimento, que se

expressam por meio dos seguintes depoimentos, de acordo com Monteiro (2002, p.88):

Foi dificil ter que romper com as minhas raizes, ver tantas facilidades para ter
contatos com a familia e ndo poder. A troca do nome nagquele momento marcou-me
profundamente. Eu estava entrando para a prisdo domiciliar por conta propria. Senti
uma forte necessidade de ter contato com a minha familia e saber das noticias locais
a respeito do caso que eu estava denunciando.

Houve momentos que, embora tarde da noite, ndo hesitei em telefonar Para o
plantdo, eu precisava de um ombro para chorar, estava abalado emocionalmente, ndo
estava conseguindo digerir bem a situacdo. Confesso que quebrei uma regra crucial
para a minha seguranca, que foi a da comunicacéo, isto no préprio local de pouso.
Fui comunicado verbalmente, que seria punido por causa da infracdo cometida e que
se Eu cometesse mais uma infracdo seria expulso do programa. Na visita seguinte,
cobrei da equipe o termo de adverténcia por escrito, pois era necessario que ela
ficasse documentada, no caso de tomar alguma decisdo futura; nunca recebi essa
adverténcia por escrito, foi ai que descobri que o maior responsavel pela minha
seguranga era eu mesmo.

Os relatos acima apresentados por Monteiro (2002) corroboram com o
questionamento da autora desta dissertacdo a partir do desenvolvimento de uma pratica com
estes sujeitos, quando interroga sobre as implicagbes na subjetividade a partir dessa

experiéncia de alteracdo do nome que, junto com outras situagdes, como o0 rompimento com
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seus referenciais, produzem os sentimentos identificados por Monteiro (2002) em sua
pesquisa.

O desenvolvimento da identidade numa perspectiva psicossocial como expressao
de autonomia implica no reconhecimento da identidade do sujeito por seus pares, sendo
também algo continuo, isto é, que estd sempre em movimento, como lembra Ciampa (2012).
E corroborando com essa questdo, recorre-se ao que diz Mancebo (2012), sobre a
subjetividade enquanto um sistema marcado pela complexidade e plurideterminagédo, que
sofre impactos do meio social e das pessoas que constituem as redes de relacdes que pde a
vida em movimento, para pensar 0 contexto do usuario que se encontra sob determinacGes
restritivas, dentre elas a vigilancia, que deve sempre lhe guiar ao se relacionar com outros.

Valad&o (2005) aborda algo semelhante em sua pesquisa sobre o mal-estar fisico e
psicolégico das vitimas e testemunhas (o sofrimento e a violagdo traumatica,) oriundo do
desafio que esses sujeitos enfrentam para desenvolverem uma nova estrutura pessoal
referenciada em valores de seu novo ambiente. “O contexto de grande sofrimento, em que a
esperan¢a ndo tem mais espaco, como o vivenciado por C., o individuo pode questionar se
realmente € valido viver em uma sociedade sem qualidade de vida. Uma sociedade que ndo o
protege, mas sim oferece uma vida de constantes ameacas, horror e destruicio.” (VALADAO,
2005, p.104).

Vargas (2008), por sua vez, preocupou-se com a analise das narrativas e
construcdes discursivas dos usuarios do Programa quando eles constroem e reconstroem as
suas identidades e memorias e, dentre os relatos trazidos em sua pesquisa, destaca-se 0
fragmento abaixo que parece aludir ao questionamento em torno dos impactos na

subjetividade, ressaltado por essa autora (2008, p.80):

Hoje sou uma pessoa fechada. Antes de entrar no Programa, era uma pessoa que se
dava com todo mundo, era uma pessoa alegre. Todos 0s meus amigos me
procuravam em busca de conselhos para os seus problemas. Era a psicologa da
turma. Eu queria que me vissem como antes do Programa. Naquela época. eu
gostava de mim. Agora me sinto mal, vivo nervosa, entro em panico, quando
comego a pensar muito sobre o que pode acontecer ou ndo. Sou uma pessoa séria e
cheia de problemas, mais infeliz do que feliz. (Lagrimas)

Acredita-se que, a nogdo dindmica do psiquismo como dimensdo em constante
desenvolvimento, ja& mencionada, auxilie para se pensar a subjetividade afetada pelas
contradi¢Ges presentes nessa politica, conforme a abordagem sobre o contexto do Programa
de Protecdo, feita por Ledo (2011), na qual ela questiona sobre os motivos pelos quais uma
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politica pablica instituida para proteger testemunhas de crime em situagdo de ameaca, termina
por vitimiza-la, como lembra Ledo (2011, p.165) a seguir:

A testemunha passa a viver [...] uma forma de aprisionamento que restringe o espaco
social e afetivo do sujeito. A inseguranca, 0 medo, a descrenca na justica, entre
outros sentimentos, a sensacdo de desenraizamento, a perda da liberdade de ir e vir,
o exilio, a sensagdo de abandono e o impedimento da sua voz sdo recorrentes de
fatores de revitimizagdo para as testemunhas admitidas no Programa, abalando a
subjetividade desse sujeito, anulando e destituindo-o de sua condi¢cdo humana.

Em suas analises, Partichelli( 2012, p.180), ao ressaltar as préaticas protetivas do
Programa, pode destacar os efeitos que tais praticas produzem quando se encontram com a
vida singular das testemunhas. Isso revela que, a0 mesmo tempo em que esses sujeitos sdo
afetados pelas préaticas que visam protegé-los, também se constituem a partir dessa realidade,
como lembra Gongalves (2010). Desse modo, implica considerar a dimenséo subjetiva

inerente aos fendbmenos sociais do campo da subjetividade.

[...] Houve testemunhas que ndo se adaptaram a quebra de vinculos e pediram para
sair, outras usudrias de drogas ndo aceitaram tratamento e colocavam-se em risco
facilmente, quebrando normas de seguranca e foram excluidas. E algumas apenas
passaram pelo Programa, pois ndo possuiam disponibilidade e estrutura suficiente
para repensar 0 passado e situar-se no momento atual, tendo o Programa como
beneficio pelo delato e ndo como um direito seu.

Pesquisas abordaram contetdos semelhantes, como a de Rosato (2013), que
também recorreu a uma analise sobre 0s possiveis impactos na subjetividade de testemunhas
guando submetidas ao processo formal de mudanca de nome.

A autora, em seu trabalho Subjetividades ameagadas: mudanca de nome de
testemunhas protegidas (2013), relatou sobre a mudanca formal do nome de testemunhas
ameacadas engquanto medida protetiva, e suas vantagens em nome de maior seguranca e de
acesso protegido a bens e servigos disponibilizados pelas politica publicas. Entretanto, essa
medida quando aplicada, torna evidente o prejuizo em relacdo as informacgdes da vida
pregressa da pessoa nos niveis educacional, profissional, além de beneficios e questdes
previdenciarias que ndo podem ser transferidas ocasionando a perda das mesmas. Segundo
Rosato (2013) em sua pesquisa, houve apenas um caso em que o0 préprio usuario solicitou a
mudanga de nome.

Corroborando com Rosato, ressalta-se que a identidade do sujeito € um ponto
fundamental na protecdo. Todavia, frente a necessidade de inser¢do no Programa, a identidade
do sujeito torna-se ameagada, podendo estar temporariamente “apagada”. Como descreve

Rosato (2013, p. 274):
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[..] entrar para o Programa de Protecdo significa uma completa mudanga de
referenciais, desde o espago fisico até os lagos sociais e familiares antes
estabelecidos. Desse modo fica evidente o quanto a questdo identitaria € ponto
basilar na protecdo, na medida em que se trata de um dos principais eixos
constitutivos do sujeito e de sua subjetividade. S&o identidades ameacadas que
passam a correr riscos de morte e, precisam, portanto, ser temporariamente
“apagadas”.

Considerando as contribuicdes desses estudiosos que se somam com os relatos de
experiéncia desta pesquisa, evidencia-se 0 quanto essas situaces de alteracdo do nome se
mostram impactantes na vida desses sujeitos. Expressdes que se referem a esses impactos sdo
identificadas em inimeros registros enquanto sentimentos decorrentes dessa alteragdo. Assim,
discorre-se sobre alguns registros que evidenciam varios desses sentimentos, a exemplo o

sentimento de estranheza, descrito no registro do Relato de Experiéncia 02:

Quando me chamam por L. tenho a impressdo que nao sou eu. Dai nem respondo.
Isso é complicado porque eu passo por mal educado, coisa que ndo sou. Até isso me
causa uma confusdo, uma estranheza porque como irei explicar para as pessoas 0
que sou ou que ndo sou, se eu ndo posso falar meu verdadeiro eu. E muito
angustiante a pessoa se ver assim (RELATO DE EXPERIENCIA 02).

Sobre o sentimento de estranheza, buscou-se nas palavras de Freud (1919/2006,
p.275) no seu trabalho The Uncanny, O Estranho, quando esse autor ressalta que o estranho

porta 0 que é mais familiar na prdpria pessoa.

[...] podemos reunir todas aquelas propriedades de pessoas, coisas, impressdes
sensorias, experiéncias e situagdes que despertam em nds o sentimento de estranheza
[...] Direi, de imediato que ambos os rumos conduzem ao mesmo resultado: o
estranho é aquela categoria do assustador que remete ao que é conhecido, de velho, e
ha muito familiar.

Ao escutar um nome gue ndo € o seu, o usuario recebe aquela informagdo como
algo alheio a ele, entretanto ndo se trata de qualquer palavra, mas de um nome que, embora
ndo seja o que ele responde desde seu nascimento, mas uma marca ja comparece quando este
nome é evocado. Talvez uma marca que acione as outras marcas primeiras que lhe foram
possiveis em sua constituicdo enquanto sujeito. Pode-se pensar nesse nome como algo com o
gual ndo tem uma intimidade, embora também ndo lhe seja algo completamente
desconhecido.

A discussdo dessa questdo é do mais alto interesse neste estudo. Pois, como o

usuério podera receber outra nomeacgédo vinda de outras pessoas que ndo sdo do seu meio
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familiar, e se “comprometer” com essa nova identidade, como exige o Programa, sem que isso
Ihe afete?

Além desse relato, outros se referem a essa dimensdo subjetiva, provocando
implicacdes diversas, relacionadas intrinsicamente com o contexto historico-social-cultural
dos sujeitos protegidos, e que remetem a uma questdo proveniente do fato dessa politica de
protecdo e sua concepcdo de sujeito se propuserem como embasadas pelos principios da
Teoria Sécio-Historica. O impasse se torna nitido porque, se de fato fossem os parametros
tedricos dessa teoria os alicerces de sua operacionalizacdo, talvez essas implicacdes nédo se
dessem de uma forma tdo contundente na vida dos usuarios.

Logo, acredita-se que o limite desse Programa sinalizado neste estudo nem se
relaciona com o fato dele (o Programa) se propor a compreender esses sujeitos a partir da
visdo Socio- Histdrica, porque, se de fato esta visdo prevalecesse no funcionamento da pratica
cotidiana junto a essas pessoas, suas formas de expressarem o mal-estar, que chamou-se de
sintoma, seria compreendida a partir de suas determinagdes historicas-sociais. E,
provavelmente esse olhar auxiliaria a atitude de compreensdo desses sujeitos, colaborando
assim, para equilibrar o rigor presente na operacionalizacdo das a¢6es que visam a protecdo da
vida a qualquer custo.

Nesse sentido, verifica-se que o problema vai além do fato das condicGes
historico-sociais determinantes desse sujeito ndo comparecerem na condu¢do da préatica do
Programa e se estende ao complexo funcionamento desse modo de protecdo que, em
detrimento das regras que o torna “eficiente”, dificulta olhar para esses sujeitos considerando-
0S em sua subjetividade, o que poderia comprometer menos sua identidade.

Para contribuir com a discussdo pretendida neste estudo, buscou-se outra viséo
apoiada dessa vez na Psicanalise. Diante da percepcdo de que a Psicologia esta clara quando
se evidencia no embasamento tedrico dessa politica e que os profissionais que realizam a
protecdo compreendem a partir da dimensdo de fendmeno os atos praticados pelos usuarios
diante das situacGes de cerceamento da subjetividade, a Psicanalise é apresentada aqui neste
estudo para auxiliar na discussdo do que comparece “por tras” do fendmeno que toma corpo e
que se mostra nas falas desses sujeitos. Nota-se que mesmo quando Ihe sdo dadas condigdes
de uma vivéncia sem tantas restri¢des, ainda assim ele (o usuario) faz sintomas. Por que? O
sujeito se manifesta pela via do sintoma. Considerando que esse usuario ndo pode mostrar sua
face, ndo pode se identificar, falar sobre sua historia, entdo como esse sujeito ira se mostrar?

E fazendo sintomas, geralmente por meio do adoecimento muito relacionado por

alguns usuérios ao conflito gerado entre ficar protegido ou pelo posicionar-se contra as
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determinacGes do Programa, vivendo a experiéncia de ndo poder se valer do préprio nome e
das demais situacBes restritivas citadas anteriormente nesse estudo, € que esse sujeito

encontrara uma forma de “existir”’, conforme aponta o Relato de Experiéncia 02:

A minha vida se acabou ali onde eu deixei para tras meus sonhos, o trabalho
gue tanto lutei para ter, as coisas compradas e que foram perdidas...nem sei
gue fim levou, mas sei que custou 0 meu suor e quem vai nos dar de volta isso?
Se nem um emprego formal eu posso fazer aqui nessa cidade porque ndo posso
assinar carteira e tenho que tirar outro documento de identidade porque o
antigo ja esta vencido “°. Eu me sinto igual ele, com prazo de validade vencido...
esse sentimento que ao invés de me fazer ir mais em busca de condicBes, me trouxe
foi doenga que sinceramente ndo sei se teria caso ndo tivesse aqui, vivendo dessa
forma estressado, insatisfeito com tudo... e quando sair do Programa, quem vai me
dar de volta as minhas coisas, a minha satde? (RELATO DE EXPERIENCIA 02).

Entende-se que abrir mdo de um sonho deva ser uma experiéncia que de inicio,
poderd suscitar sentimentos desfavoraveis no sujeito, apontando para outra questdo que se
interpde nessa situacdo, e que se refere a responsabilidade desse sujeito quanto aos seus atos.
Como desresponsabiliza-lo da escolha de aceitar entrar para 0 Programa? Ainda considerando
o fato de que muitas vezes essa lhe é a Unica alternativa, no entanto, alguns decidem por ndo
aderir. Outros entram e no decorrer da vivéncia na protecao, escolhem ndo permanecer mais
sob essa condicdo.

E nesse sentido que considerar cada sujeito na sua singularidade torna-se essencial
para a pratica com a protecdo de testemunhas, pois embora configure um grupo, percebe-se
que cada sujeito ali se encontra num determinado ponto de sua trajetéria. O que podera ser
possivel para um, podera ser sentido como prejudicial para o outro.

Aponta-se assim, a necessidade da escuta da fala desse sujeito como ponto de
partida para a construcdo de intervencdo junto ao mesmo. E importante que aquilo que vem
sinalizado como sintoma possa ser acolhido e encaminhado de forma a possibilitar que esse
sujeito possa ser escutado.

E possivel, a partir da teoria psicanalitica, construir uma discussdo sobre a
condicdo do sujeito enquanto ser de linguagem, constituido através do significante*! e do

Outro*?, dois conceitos primordiais na teoria lacaniana e imprescindiveis para articulagdo

40 Grifo nosso.

41 Lacan (1973/2008) buscara esse conceito na Linguistica, campo criado por Ferdinad de Saussure, no qual o
significante é a representagdo psiquica do som tal como nossos sentidos o percebem, ao passo que o significado é
0 conceito a que ele corresponde. No entanto, Lacan afirma a supremacia do significante sobre o significado. O
significante é aquele que “representa o sujeito para outro significante” (e ndo o significado, por exemplo).

42 Esse Outro é a linguagem. Pode-se dizer que, quando a mée ou o pai se dirigem a crianca com palavras,
concebidas como significantes — no conceito formulado por Lacan —, mesmo que esta crianca ainda esteja
somente no desejo, na fala desses pais, a funcdo da fala é a de colocar o sujeito em relagdo com o Outro. Essa
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tedrica sobre a nocdo do nome préprio. O conceito de sujeito elaborado por Jacques Lacan
possibilita falar sobre esse usuario que se expressa através de sintomas e que demanda uma
escuta por parte do Programa para além deles.

Ressalta-se que ndo se trata de compreender essa questdo da demanda que nao é
atendida pela equipe técnica como um descaso para com esse sujeito, mas de entendé-la
enquanto dificuldade que se apresenta na relagdo entre técnico e usuario.

Entdo, com Lacan e sua formulacdo do conceito de sujeito, constata-se que o
nome ndo é qualquer componente, o que possibilitara aproxima-lo enquanto nome civil a

noc&o de nome proprio, para este psicanalista . E disso que sera tratado no proximo topico.

3.2 Um dialogo com a psicanalise sobre a alteracédo informal do nome e as implicacfes

para o sujeito

Recorreu-se a teoria psicanalitica para falar sobre o conceito de nome proprio
enquanto fundamento tedrico para se pensar sobre o nome civil enquanto este passa por
alteracdes em sua dimensdo oral ao ser evocado no dia a dia da vivéncia do usuario no
PROVITA.

3.2.1 Conceito de nome préprio referenciado em Jacques Lacan

Dentre as varias medidas de protecdo, a lei brasileira determina que, em casos
excepcionais e de acordo com as caracteristicas e gravidade da ameaca, podera ser pedida a
alteracdo do nome da testemunha ao juiz competente. No entanto, a alteracdo do nome civil na
carteira de identidade e outros documentos, ainda configura-se como um recurso pouco
utilizado, considerando-se que, no periodo de dez anos, menos de dez casos foram concluidos,
como lembra Rosato (2013). Contudo, no cotidiano do Programa, no momento de ingresso e
acolhimento do usudrio, essa alteracdo informal, essa “pequena” modificagdo em nome da
protecdo, torna-se realidade, quando essa pessoa passa a ser chamada por outro nome.

Acredita-se que, conviver com a mudanga do nome civil ao trazé-lo no documento

de identidade podera suscitar uma expressiva experiéncia de estranhamento. Assim como a

nogdo de Outro, é concebida como um espago aberto de significantes que o sujeito encontra desde seu ingresso
no mundo. Trata-se de uma realidade discursiva (Kaufmann, 1996, p. 385), a qual Lacan se refere enquanto lugar
gue ndo se aguenta, onde ha uma falha, um furo, uma perda (Lacan, 1973/2008, p. 34). O Outro é essa rede de
significantes em que a crianga estara imersa. Lacan formalizard o Outro como o outro absoluto, pertencente ao
simbolico e ao qual o paciente deve conseguir chegar, indo mais além da relagcdo imaginaria (Kaufmann, 1996,
386).
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situacdo de se apresentar com outro nome ou ser chamado por um nome que ndo o costumeiro
pode ter graves consequéncias para o sujeito. Considerando o efeito sonoro da mudanca de
nome, conforme Vasconcelos (2016), esse podera ser tdo complexo de lidar quanto o efeito da

escrita nos documentos, conforme abaixo, o Relato de Experiéncia 03:

E esquisito ouvir as pessoas me chamarem de Maria, quando eu me chamo Joana, e
mais esquisito ainda é pactuar com essa situagdo porque quando ougo 0 outro nome
que ndo é o meu, é como se eu ficasse buscando quem € essa pessoa que eles estdo
chamando, e isso me confunde porque a Joana tem uma historia , ela existe, é de
verdade e aonde vai parar tudo isso? (RELATO DE EXPERIENCIA 03).

Neste trabalho, destaca-se o efeito sonoro do nome quando é alterado, e quando
ndo pode ser evidenciado, visando-se a partir do conceito de nome proprio, discutir as
implicacdes dessa situacdo para o sujeito.

Embora se ressalte neste estudo o efeito sonoro, nota-se também que Lacan
confere importancia a escrita. Aqui se distingue a escrita (substantivo) da escrita conforme
Lacan (1973/2008) a concebe, ou seja, para enfatizar que, para além da fala, é toda a estrutura
da linguagem no inconsciente que a experiéncia psicanalitica descobre nessa instancia,
evidenciando que h& defasagem entre o que se escuta e 0 que se diz. Essa afirmativa
pressupde considerar que a escrita esta referida aqui ao que se diz, mas que nao é possivel

uma fala que diga o todo sobre o que se quer dizer, como lembra Kaufmann (1996, p. 156):

Se tanto a lingua do sonho como o dialeto do sintoma evocam a Freud uma escrita, é
porque ela encontra-se implicada na andlise das repeticBes , das falhas e das
transposi¢fes que constituem a trama da atividade psiquica inconsciente [...]
contudo a prdépria escrita é também lugar de sintoma: prova disso sdo os lapsus
calami, deformagdes ou omissdes de palavras e de nomes, esquecimentos de
assinaturas, erros de calculo, etc.

Lacan (1964/2008) encontra, antes de mais nada, a escritura na propria fala.
Descobre o0 gramma (letra, escritura) na fonia. Ainda em seu trabalho “A instancia da letra no
inconsciente ou a razdo desde Freud” (1957), ele desenvolve que 0 escutado é apreensivel e
estruturavel pela abordagem linguistica, que visa a um sistema, um saber articulado presente
no que se escuta quando se fala, em oposi¢do ao principio de um saber ndo totalizante, na
teoria psicanalitica.

Atinente a esse aspecto, € fundamental ressaltar que néo é pelo efeito da escrita
(substantivo) no papel que o nome préprio vai ser “inscrito” nesse sujeito, ele revela uma

operacdo que se da em nivel inconsciente. O registro do nome civil em uma certiddo de
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nascimento certamente tem um significado importante, visto que situa o lugar e o tempo de
origem de uma vida, e 0 nome préprio vai indicar que ha outra operagdo de “surgimento”,
desse sujeito que se da em nivel inconsciente.

Considerando essa condicdo, primeiramente se buscou compreender esse nome
civil em sua dimensdo socio-juridica. No que ele consiste? Por que ele é um aspecto
significativo conforme mostra a fala do usuério do Programa?

Assim, recorreu-se ao campo do Direito Civil para investigar a nocdo de nome
para essa disciplina, no que se refere ao nome como o primeiro atributo que se ganha ao
nascer. Dar um nome a uma pessoa € lhe possibilitar acesso a uma identidade.

Segundo Gagliano (2012, p.160) “[...] o nome da pessoa ¢ o sinal exterior mais
visivel de sua individualidade, sendo atraves dele que a identificamos em seu ambito familiar
e no meio social”.

Reafirma-se que o nome civil ndo sera perdido pelo usuario do Programa,
conforme Vasconcelos (2016), inclusive reiterando que s&o raros os casos de alteracdo formal
do nome. O que podera ter uma significativa incidéncia sobre ele sera esse incobmodo ou mal-
estar que vem pela evocacdo do nome que sofreu alteracdo, e com relacdo ao que se tenta
neste estudo conhecer mais 0 que se passa nessa operacao, utilizando-se para isso a noc¢do de
nome proprio.

Na condi¢do de cidaddo, o sujeito é reconhecido pelo nome, na medida em que no
ambito social ele devera se valer dele em seus documentos de identificacdo, para poder ter
acesso a bens e servigos.

Entretanto a hipdtese da nocdo de sujeito na Psicanalise se baseia na teoria
freudiana, pois ainda que nela ndo esteja presente uma definicdo formal, essa nocdo é baseada
no que estd posto nas entrelinhas dos textos de Freud. Ele ja rastreava seu fundamento ainda
que partindo do cogito cartesiano (um sujeito marcado pela unidade, razdo, indivisibilidade)
que acarreta uma supremacia do eu*®. A relagéo do sujeito com o nome préprio ja aparece em
seu trabalho de 1912, de acordo com Stitou (2013, p. 28):

[...]Jtrabalhos com o nome proprio em “estado de graga” requer um suporte tedrico
que inclue o sujeito. Tal apontamento Freud salienta em 1912, no texto Totem e
Tabu quando afirma: a pratica psicanalitica se depara com frequentes confirmacées
disto (o lugar privilegiado que o nome préprio ocupa na vida das pessoas) nas
provas que encontra da importancia aos nomes nas atividades mentais.

4 Instdncia que provém da percepcdo e apresenta como caracteristica fundamental, ser consciente. Estaria
relacionado a sede da experiéncia subjetiva.
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E posteriormente com Lacan que esse termo sujeito ganha estatuto de conceito
central em sua teoria. Ele concebe o conceito de sujeito pelo viés do simbdlico, caracterizado
pela linguagem, conforme o autor (1973), alienado no significante.

A nocao de sujeito se da a partir da castracdo, enquanto ato simbélico, cujo agente
é real, o pai. Esse pai proibe a mae, de ser tomada como objeto do filho, posto que ela é dele
(pai) (LACAN 1957-58/1999). Conforme Lacan (1957-58/1999, p. 178): “E nesse plano que
se estabelece, pelo menos numa certa etapa, tanto no menino quanto na menina, aquela
rivalidade com o pai que, por si mesma, gera uma agressao”.

E nesse ponto que se instaura o sujeito do inconsciente, ou sujeito da linguagem,
sujeito barrado, marcado por uma divisdo. O que Lacan chama de sujeito € isso que se mostra
por meio da barra, pela divisdo que funda o inconsciente, que mostra o individuo e a razéo
ndo mais como centro. (LACAN, 1973/2008).

O sujeito “se mostra”, no encadeamento da cadeia significante, conforme Lacan
(1970/1992, p. 11):

[...] 0 que se passa em virtude da relagdo fundamental, aquela que defini como sendo
a de um significante com um outro significante. Donde resulta a emergéncia disso
que chamamos sujeito- em virtude do significante que, no caso, funciona como
representando esse sujeito junto a um outro significante.

Lacan (1964/2008), a partir da experiéncia com as formacdes do inconsciente
(sonhos, lapsos, chistes, atos falhos), e da teoria linguistica de Ferdinand de Saussurre
(1957/1998), propde que a linguagem seria constituida de significantes (atributo, predicado) e
ndo de signos (compostos de duas dimensBes: o significante e o significado), unidos
arbitrariamente.
O significante seria a parte material do signo linguistico, equivaleria ao som da
palavra. O significado seria o conceito, o sentido, ndo havendo uma rela¢do fixa entre o
significante e o significado. Ex.: a manga (o signo é arbitrario, porque a manga pode ser
qualquer coisa: “a manga da camisa...” ou “a manga estava doce...”. Vai depender da relacéo).
Lacan articula a nocdo de sujeito a de significante. O sujeito entdo seria aquilo
que um significante representa para outro significante. E um lugar vazio a priori, ndo possui
uma substancia. Logo, segundo Lacan (1964/2008), ndo se é aquilo que se acredita ser, e a
possibilidade de ser diferente de quem se €, ndo depende de nds, mas sim, do Outro.
Para Lacan (1964/2008), € no lugar do Outro, que se desenrola a cadeia

significante que nos determina, ou € onde se encontram os significantes que nos representam
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para outros significantes. Desse modo, 0s desejos, projetos, amores, ou tudo que decorre de
um sujeito, estaria na dependéncia do discurso do Outro. E nesse campo que o sujeito se
constitui, conforme Lacan (1964/2008, p.129): “O Outro, latente ou ndo, estd, desde antes,
presente na revelacdo subjetiva. Ele ja estd 14, quando algo comecou a se livrar do
inconsciente. [...] O Outro, o grande Outro (A) ja esta 14, em toda abertura por mais fugidia
que ela seja, do inconsciente”.

Toda essa complexidade pertinente ao entendimento desse importante conceito
lacaniano indica que a compreensdo do nome pela legislacdo é valida para esse estudo
enquanto contribuicdo para entendermos o que ele significa no campo socio- juridico, mas
mostra-se insuficiente para pensar sobre o porqué o nome, quando € alterado considerando o
contexto da protecdo, causa efeitos no sujeito. Essa “perda” do nome civil, ndo ¢ qualquer
evento na vida de um sujeito, € uma questdo que expde uma complexidade conforme os
relatos apresentados nesse estudo, e buscou-se na Psicandlise um auxilio para se aproximar
disso que se da em nivel subjetivo, e do qual o usuario se queixa, ainda que pelo sintoma.

Indubitavelmente essa experiéncia é percebida como grave violéncia que abrange
a dimensdo subjetiva, porque o nome civil ndo se caracteriza pelo aspecto juridico e formal,
ou seja, ndo se configura como recurso apenas para assegurar direitos ao sujeito, segundo
Vasconcelos (2016). Ele ira se circunscrever tanto na escrita, quanto se destacar por seu efeito
na escuta, ou seja, quando o nome da pessoa € evocado.

E a esse efeito sonoro do nome que o usuario do Programa se refere como
estranho quando escuta um nome que ndo € o seu, o qual escutou durante toda sua vida e que
remonta a sua histdria.

Nessa perspectiva, 0 nome préprio estaria como esse principio que marca para o
sujeito todas as outras marcas que virdo a fazer parte de sua histéria. O nome proprio
possibilitard que o sujeito associe a ele palavras e atributos que sao referidas a qualquer coisa,
e tome-os (palavras ou atributos) como referéncia.

Pensar esse nome a partir de um ato de nomeacao, e como esse ato de nomear
constitui esse trago psiquico®, porque é ai que Lacan vai encontrar o significante primordial,

porque sera a partir dessa significacdo primeira que o sujeito vai construir a sua.

4 Jacques Lacan (1962) elabora no seu Semindario 1X- A Identificagdo, sobre o funcionamento do nome préprio
como marca, como trago undrio. Destaca o problema da identidade e as consequéncias para pensar a linguagem e
a dimens&o subjetiva.
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Pode-se pensar no efeito de estranhamento quando o0s sujeitos usuarios da politica
sdo nomeados e escutam um nome que ndo O seu, pois estdo em tal ordem da nomeacgéo na
qual antes mesmo de se contar, ele ja era contado.

Dessa forma, considera-se que uma restricdo nesse nivel podera desorienta-lo,
porque ele j& estava imerso no simbolico, e 0 modo dele chamar a identidade dele de volta e
tornar-se visivel, sera fazendo sintoma.

Atinente a este aspecto, esse efeito sonoro se constitui também enquanto efeito de
discurso® porque traz uma consequéncia social, 0 que se leva a considerar a nogio de
constituicdo do sujeito para além da relacdo com seu semelhante, quando um sujeito se dirige
ao outro. A nocdo de discurso torna-se importante porque é no discurso que o sujeito existe,
que ele se coloca no mundo, lembra Lacan (1970/1992).

Assim, também se recorreu a nocdo de constituicdo do sujeito para Jacques
Lacan, no que ela podera contribuir para o entendimento do conceito - nome proprio,
conforme o entendimento desse autor (1955-56/2010, p.211): “Desde a Carta 46, por
exemplo, Freud nos diz que ele comecgou a ver surgir em sua experiéncia, e a poder construir
as etapas do desenvolvimento do sujeito, assim como a por isso em relacdo com a existéncia
do inconsciente € seus mecanismos”.

Lacan (1957-58/1999), ao retomar o complexo de Edipo no Seminario V, o
apresenta estruturado em trés tempos. Essa divisdo proposta aponta para o aspecto de que os
tempos edipicos ndo sdo sucessdes cronoldgicas, mas sucessdes logicas, o que significa que
0s tempos ndo sdo ocorréncias determinadas geneticamente, mas sim, subjetivamente. Ele
apresenta a no¢do de sujeito enquanto ser de linguagem, constituido através do significante e
do reconhecimento do Outro. Para Lacan (1964/2008, p. 200) “O Outro ¢ o lugar em que se
situa a cadeia do significante que comanda tudo que vai poder presentificar-se do sujeito, é 0
campo desse vivo onde o sujeito tem que aparecer’.

No primeiro tempo, conforme Lacan (1957-58/1999), a crianca estrutura 0 seu
desejo a partir do desejo do Outro. O Outro é a ordem simbdlica, que inicialmente encontra-se
encarnado na figura da mae, ja que esta é a prépria linguagem. Segundo Kaufmann(1996,
p.386).

45 Lacan (1970/1992, p.376.) a partir do seu aforismo “0 Inconsciente estd estruturado como uma linguagem e é
na analise que se ordena em discurso” apresenta esse conceito. No desenvolvimento de sua teorizagdo, Lacan ao
postular a eficacia do que chama de simbolico, como sendo a relacédo de uma palavra com outra, dar-se conta da
insuficiéncia desse ponto, e ao enfatizar o que isto implica em relagdo ao sujeito, Lacan concebe entdo os
discursos como o meio pelo qual o sujeito relaciona-se com os outros. Como ele proprio fala: “ o discurso ¢ um
lago social”. Esse conceito de discurso criado por Lacan envolve uma elaboragdo bem mais complexa, entretanto
neste estudo adotaremos a compreensao acima.
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[...] Lacan vai formalizar o Outro como Outro absoluto, pertencente ao simbélico e
ao qual o paciente deve conseguir chegar , indo mais-além da relagdo imaginaria a
a’: de fato, em D une question pré-liminaire, uma outra proposi¢do tedrica, a da
metafora paterna, lhe confere seu peso: se a mae deseja o pai, € porque ele possui 0
que lhe falta, o falo; esse movimento faz do desejo da mae um significante e o falo
sera o significado desse significante. O significante do Nome-do-Pai vai ser o
significante-mestre cujo significado é o desejo da mae. A linguagem se fundara,
portanto, nessa inscri¢do inicial e iniciadora; ela é uma producdo de que o sujeito
serd ndo o agente, mas o efeito: “o Nome-do-Pai é o significante que no Outro,
enquanto lugar do significante , € o significante do Outro enquanto lugar de lei”.

E ela que encarna o Outro para que essa crianca se constitua sujeito de desejo. O
conceito de sujeito desejante, na teoria lacaniana, diz respeito ao sujeito que sofrerd
incidéncias da mae enquanto ser de desejo, que também se constitui pela falta e que devera
aponta-la para a crianca. E que, ao barra-la, indica o caminho para que este sujeito se
constitua sujeito desejante.

Desta forma, observa-se que essa base alicercada na vida infantil consistira em
importante elemento que permitird o acesso desse sujeito ao home, visto que antes mesmo de
nascer, ele ja foi nomeado, indicando que o sujeito se constitui, subjetivamente a partir da
atribuicdo de um nome proprio, que ndo corresponde ao nome civil, e sim a uma teia de
expectativas, desejos, e significagfes inscritas nessa crianga pelos pais, conforme Lacan
(1957/1998, p.498): “[...] também o sujeito, se pode parecer servo da linguagem, o ¢ ainda
mais de um discurso em cujo movimento universal seu lugar ja estd inscrito em seu
nascimento, nem que seja sob a forma de seu nome proprio”.

Dissez (2001, p.4) psicanalista contemporaneo a Jacques Lacan, em seus estudos

sobre a funcdo do nome proprio, acrescenta:

[...] entre os determinantes do sujeito, 0s termos que o representam, 0 nome proprio
tem uma funcdo especifica... 0 nome prdprio ocupa um lugar privilegiado. [...] a
primeira vista, ele aparece incontestavelmente como um determinante do sujeito,
mas ndo da mesma ordem que os outros significantes. A hip6tese formulada por
Lacan [...] € a de que o sujeito, enquanto sujeito da fala, tem uma estrutura
homologa a da garrafa de Klein“. O nome préprio tem, portanto, um lugar
especifico em relacdo a outros significantes que representam o sujeito, ele ocupa
uma fungdo que o torna ao mesmo tempo indispensavel & sua constituicao e exterior
ao seu conjunto. E esse lugar, de intima exterioridade que pode permitir explicar o
fendmeno essencial e relembrado vérias vezes por Lacan que, se 0 nome proprio
parece ser o representante mais intimo do sujeito ele é ao mesmo tempo aquilo que
se desloca, que viaja, aquilo que o sujeito lega mais facilmente.

4 Um conceito da matematica. Trata-se de uma superficie fechada sem margens e ndo orientavel, isto €, uma
superficie em que ndo é possivel definir um “interior’ e um ‘exterior”. Lacan se utiliza desse objeto da
matematica, para falar sobre o dentro e o fora, pois a garrafa de Klein ndo separa interior e exterior. Ele
apresenta a garrafa de Klein, na licdo de 16 de dezembro de 1964 do seminario Problemas cruciais da
Psicandlise, para explicar a funcéo do sentido e do significado na formac&o do significante na fala ( Lacan, 1964-
65, p.1818).
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Ter acesso ao nome proprio trata-se de uma operagdo subjetiva indispensavel a
estruturacdo do sujeito, que implicard o reconhecimento do Outro, conforme Vasconcelos
(2016, p.5).

E através dessa inscrigio no mundo da linguagem que “ganha-se” um outro lugar
subjetivo no mundo e podemos nos constituir em nossa singularidade, como sujeitos
de desejo. Falamos em nome préprio, agimos e nos constituimos a partir desse nome
proprio. Essa violagdo ndo se circunscreve numa questdo formal e politica, mas
numa negacdo desse nome que esta carregado de sentidos e significados para o
préprio sujeito, colocando em cheque os desdobramentos de sua existéncia.

Esse nome formal ndo é perdido pelo usuario do Programa porque ele vai té-lo
sempre gque seja possivel apresenta-lo. O que ele perderd vem sinalizado por seu incomodo
quando o sujeito traz suas questdes sobre a restricdo de ndo ser chamado por seu nome, dele
sofrer alteracdo ou ainda, quando o usuario ndo puder se valer dele, como, por exemplo, para
inserir-se num trabalho formal, e segundo Stitou ( 2013, p.28) “ [...] essa alteragdo do nome ,
como uma mudanca de status que confronta o sujeito, as vezes de maneira violenta, com o

que ele possui de mais intimo.”

Falar um nome ndo é sé isso, ndo é tdo simples assim [...] e cadé a histéria da
pessoa, quando chamarem o nome falso? Se perguntarem de onde é Jodo, eu falo o
qué? E quando eu tiver vontade de falar das minhas coisas? N&o vou poder?[...]
agora ndo posso trabalhar de carteira assinada usando meu verdadeiro nome.
(RELATO DE EXPERIENCIA 04).

A complexidade dessa problematica envolve o entendimento de que essas
situacbes ndo sdo propriamente a causa do sofrimento, mas elas apontam para algo que ja é
constituinte desse sujeito, que ja esta la e que é suscitado a partir da situacdo restritiva. Nao é
a situacdo em si, mas também ndo é sem ela, porque é quando o sujeito se dirige aos outros,
que ele podera se dar conta dessa situacdo. Ou entdo, quando ele ndo é considerado, no

sentido de ser reconhecido ali enquanto sujeito.
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CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia de escrever esse trabalho possibilitou perceber que, ao partir de
uma problematizacdo inserida dentro de um amplo contexto, como o de uma politica, foi
possivel se deparar com multiplos aspectos que emergiram no decorrer desse estudo e pela
proficua relagdo com o objetivo deste, suscitaram as reflexdes apresentadas nestas
considerac0es.

Tendo em vista a implementacao da politica de protecao, verificou-se um contexto
marcado pela insuficiéncia de acBes preventivas e de enfrentamento a violéncia e a
criminalidade por parte do segmento de seguranca publica, assim como a escassez de
celeridade no andamento de processos que tramitam na justica, contribuindo para tornar fragil
0 combate a impunidade por meio da protecdo as testemunhas, objetivo maior da Politica de
Protecéo, alvo deste estudo.

Contudo, percebe-se que a dificuldade mais inerente a essa politica consiste,
sobretudo, em sua permanéncia e manutencdo, visto que seu orgdo principal, a Secretaria de
Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (uma secretaria com status de ministério do
Poder Executivo do Brasil, criada em abril 1997) passou a integrar desde outubro de 2015 o
Ministério das Mulheres, da Igualdade Racial e dos Direitos Humanos, ficando o Programa de
Protecdo a Vitimas e Testemunhas sob responsabilidade do Ministério da Justica. Essas
mudancas tendem a fragilizar ainda mais as a¢6es desenvolvidas, cabendo inclusive a reflexdo
sobre a importancia de se lutar pela permanéncia de uma politica de direitos humanos, para
que ela ndo se transforme em uma politica de seguranca.

Tal receio ndo é sem motivos, uma vez que a Coordenacdo Geral de Protecdo a
Testemunhas (CGPT), 6rgdo responsavel pela gestdo da politica de protecdo, encontra-se
prejudicado em acBes como aprimoramento da administracdo dos recursos federais,
aperfeicoamento do monitoramento da politica e, sobretudo, quanto ao estabelecimento de
metodologia para articulacdo de politicas publicas. Esta Gltima se constitui acéo
imprescindivel para garantir o acesso dos usuarios aos seus direitos e beneficios sem correrem
risco de serem encontrados.

Essa situacdo se mostra ainda mais temerosa considerando que durante todos
esses anos de funcionamento dessa politica ndo se constatou tamanho retrocesso, e isso torna
ainda mais dificil o caminho da construcdo da Politica de Direitos Humanos num pais com
altissimos indices de violéncia e criminalidade, onde se destaca paradoxalmente, a violéncia

institucional, revelada pelo nimero de violages cometidas por agentes publicos de seguranca.
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Ainda em nivel estrutural, identifica-se a necessidade de garantir a sua
continuidade considerando a atual situacéo do pais, assolado por graves violagfes aos direitos
humanos. Almeja-se também que os Estados que executam o PROVITA em seus territorios
possam tornd-la de fato uma politica puablica operacionalizada com o méaximo de
compromisso e fidelidade aos seus principios norteadores e as diretrizes presentes no Plano
Nacional de Direitos Humanos (PNDH I11).

Tais mudancas, no desenho dessa politica, promovem impactos significativos no
funcionamento desta, fato este que ira refletir diretamente na pratica cotidiana da protecéo,
contribuindo fortemente para aumentar as contradi¢cfes que a permeiam (que j& ndo sdo
poucas).

A tendéncia a institucionalizacdo das vitimas se constitui como um dos impactos
que se da pelas préprias condi¢cbes que o Programa oferece como o fato de ndo possuir
dotacdo orcamentaria pertinente a das demais politicas publicas para desenvolvimento de suas
acOes. Outro fato desolador que se apresenta nesse cenério é o fechamento de Programas em
algumas unidades federativas, como Alagoas e Rio Grande do Norte, estados com indices
alarmantes de violéncia e criminalidade. Com essa situacdo, a transferéncia das testemunhas
para Programas de outros estados é a alternativa encontrada, o que provavelmente podera
significar uma situacdo de revitimizagéo, fator esse preocupante no contexto da protecéo, e
mais especificamente na esfera da subjetividade dos usuérios dessa politica.

Diante de avancgos e recuos presentes no caminhar do Programa, verifica-se um
cenario de instabilidades e incertezas, a partir do qual se acredita que mesmo contando com
dificuldades em sua operacionalizacdo, sua continuidade se mantém necessaria nao s6 para
atender o compromisso estabelecido com os ordenamentos juridicos internacionais de direitos
humanos, mas, sobretudo com o proprio cidaddo, que na emergéncia para sair do risco de
morte ndo encontra outra alternativa, sendo entrar para a protecdo oferecida pelo Estado.
Entretanto constata-se a urgéncia de rever esses e outros aspectos concernentes ao
funcionamento dessa politica, uma vez que o fato dela ter sido circunscrita nos parametros de
Programa se constitui também como um dos seus principais percal¢os, com incidéncia direta
no desenvolvimento de agBes junto aos usuarios, 0 que pode tornar ainda mais grave o
acirramento das contradicdes, e a condicao de vitimizacdo em que se encontram.

E, ndo obstante, em meio a dificuldades e incoeréncias, muitos desafios se
colocam para essa politica, em particular, a garantia da preservagdo do direito a vida, sem
ferir outros direitos, como o direito ao nome, situacdo essa que motivou o interesse em buscar

pesquisar essa tematica.
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Assim, constatou-se que, a partir da mudanga do nome, da perda de referéncias,
do desenraizamento cultural e social, conforme relatos supracitados, ha uma tendéncia a
dessubjetivacdo apontada pelos usuérios através dos excessivos e crescentes sintomas e
queixas. A destituicdo pela qual o sujeito é submetido dificulta a possibilidade de uma
ressignificacdo do seu lugar de vitima, fato este apontado pelo nimero elevado e crescente de
sintomas que ocupam a vida dos usuérios e suas familias a partir do ingresso e permanéncia
no Programa. O que esta quantidade de sintomas aponta? Por que estes sujeitos sdo assolados
por tanto sofrimento? Que preco é esse que 0s usuarios estdo pagando em nome da defesa da
propria vida e de servir como testemunha de diversos males sociais?

Essas questbes nos levam a pensar que a excessiva producdo de sintomas e
gueixas, com as quais a equipe técnica na maioria das vezes se emaranha de imediato para
atendé-los como demanda do usuario, remetem mais a um alerta de que, ali no lugar do
sintoma e da queixa, hd um sujeito que luta por se mostrar, sinalizando com seu extremo
sofrimento a impossibilidade de ressignificacdo diante de tanta perda e adversidade. Tudo de
mais basico que sustenta simbolicamente um sujeito, (seu nome, sua familia, sua historia, suas
crencas) foi perdido. Resta fazer sintoma? Como, e de que lugar pode-se escutar tal demanda?
Que isto seja escutado por todos os que trabalham com estas pessoas, como um pedido de
socorro de um sujeito que esta por um fio (da navalha — por que ndo dizer assim?) ao ponto de
sucumbir com tantas perdas simbdlicas.

A discussdo construida nessa dissertacao ratificou que essa politica de protecao,
como uma importante acdo de realizacdo de direitos humanos, embora fundada com objetivo
maior de promover o combate a impunidade, constitui-se permeada de antagonismos que
enfraquecem sua condi¢do em busca da superacdo enfatizada por estudiosos do assunto.

Apresenta-se extremamente contraditdrio o fato de ter dentre os seus fundamentos
tedricos a visdo de sujeito enquanto constituido a partir de sua historicidade e de suas
determinacGes socio-culturais, quando as préprias condi¢des de funcionamento dessa politica
ndo garantem que esse relevante olhar para o sujeito compareca no fazer cotidiano junto a
eles.

Torna-se um desafio constante para o profissional que trabalha com o usuario
acompanha-lo na condicdo de protecdo, comprometido com as ac¢bes proprias da funcdo de
técnico do programa, sem perder de vista o sujeito respeitando a sua vivéncia, 0 seu tempo, 0
seu ser. Tal pratica tdo necessaria e que requer postura ética afinada com as peculiaridades do

sistema de protecdo, atitudes de respeito e responsabilidade no trabalho junto a esse sujeito.
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Nesse sentido, ainda considerando o nivel institucional, em especial 0s
trabalhadores dessa politica, torna-se imprescindivel a proposta da realizacdo de supervisdes
para as equipes técnicas responsaveis por lidar diretamente com os profissionais, que por sua
vez desenvolvem uma pratica com os usuarios. E, também, além disso, as interven¢des junto a
sociedade civil, 6rgdos e instituicGes governamentais.

No que concerne a situacdo do sujeito atendido por essa politica, tomando como
base tais circunstancias, concluiu-se que ha um nivel de vulnerabilidade e impoténcia deste
perante sua prépria vida, tendo em vista que se torna imperativo o abandono — nem sempre
voluntario — de seus referenciais, para ingressar em algo que, por mais que seja explicado
pelas autoridades que viabilizam a sua insercdo e pela equipe técnica que o acolhe, se torna
uma situacdo que se apresenta como algo totalmente desconhecido: esse sujeito fica
submetido as determinacGes do Programa, que devera indicar para qual lugar ele ird e em
quais condicdes dar-se-a sua vivéncia de usuario da politica de protecéo.

Portanto, sem a menor governabilidade sobre sua vida e suas expectativas, este
sujeito apresenta dificuldades em construir outro modo de viver paradoxalmente repleto de
impedimentos a sua liberdade e exercicio da cidadania. Verifica-se assim uma ruptura que
demandaré acdes que possam oportunizar a esses sujeitos a possibilidade de resgatarem seus
sonhos e projetos, 0s quais se tornaram inconsistentes com a insercdo nessa estratégia de
protecao.

Concluimos que o Programa se destaca quanto ao seu objetivo de preservar a
integridade fisica das pessoas protegidas e na perspectiva da reinsercdo social. Contudo, 0s
meios de promogdo da cidadania e autonomia desses sujeitos ainda necessitam de muitas
iniciativas, dentre elas, o didlogo e compromisso entre as demais politicas sociais para
garantia de uma vivéncia mais refrataria aos impedimentos e dificuldades inerentes a essa
politica.

Nesse sentido, ressalta-se a necessidade da politica de protecdo viabilizar acdes
que busquem concretizar tal realidade, e refor¢a-se a importancia do Programa de dirigir
especial atencdo para a dimensao da subjetividade de suas testemunhas, valorizando-se ainda

mais enquanto politica que protege vidas.
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ANEXO A

NN
o

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS
MESTRADO EM PSICOLOGIA

TERMO DE AUTORIZACAO

Venho solicitar autorizagéo para citar na condigdo de organizacao da sociedade civil, a
SOCIEDADE MARANHENSE DE DIREITOS HUMANOS- SMDH, responsavel por
operacionalizar o Programa de Protecdo as Vitimas e Testemunhas Ameacadas- PROVITA,
na dissertacdo do Mestrado em Psicologia da UFMA desenvolvido pela pesquisadora Cinthia
Maria Urbano Rodrigues, sob orientacdo da professora Dra. Denise Bessa Léda. Ressalta-se
qgue a SMDH seréa citada enquanto espaco no qual a pesquisadora desenvolveu uma pratica.
N&o sera relacionada enquanto entidade gestora do Programa de Protecdo. A pesquisa discute
efeitos que comparecem no corpo e psiquicamente decorrentes de mudancas durante a
situacdo de protecdo e tem como objetivo analisar implicagcbes na subjetividade de
testemunhas ameacadas a partir da alteracdo do nome. A metodologia utilizada é a pesquisa
bibliogréfica, portanto, ndo serdo utilizados dados diretos da instituicdo ou pesquisa de campo
a exemplo das analises de documentos, observacao, estudo de caso ou entrevistas. No entanto,
a experiéncia da pesquisadora que trabalhou como psicéloga no Programa durante 5 anos €
referida como forma de problematizar o trabalho dissertativo. Desta forma, a teoria é
articulada com algumas questdes que compareciam no desenvolvimento da pratica com o
trabalho de acompanhamento para protecdo e reinsercao social das testemunhas e podem ser
apresentadas a partir da experiéncia da pesquisadora. Poderdo ser utilizados recortes de falas
comuns aos sujeitos, ndo passiveis de identifica-los, visando especificamente articular teoria
e prética, sem nenhuma caracterizacao dos sujeitos , pois sdo falas que atravessam a maioria
gue estdo nessa situacdo de protecdo. Vale ressaltar que a dissertacdo podera também ser
publicada em revistas cientificas. Acreditamos que este trabalho e outras producgdes
académicas podem contribuir para o desenvolvimento das préaticas realizadas nesta importante
politica publica que se destaca por sua relevante funcdo para a vida de pessoas vitimas e
testemunhas ameacadas. Colocamo-nos a disposi¢do para maiores informacoes.

Cinthia Maria Urbano Rodrigues -aluna do Mestrado em Psicologia da UFMA — 98169-4549.
Dra. Denise Bessa Leda — Orientadora e professora do Mestrado de Psicologia da UFMA.
99972-7932.

Eu, autorizo referenciar a instituicdo SMDH para fins exclusivamente académicos,
como explicitados acima.

Assinatura do responsavel pela SMDH:
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ANEXO B

SOLICITACAO DE DISPENSA DO
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Eu, CINTHIA MARIA URBANO RODRIGUES, portadora do CPF n°® 41629531391,
Pesquisadora responsavel pelo projeto “IMPLICACOES NA SUBJETIVIDADE DE
USUARIOS DO PROVITA ADVINDAS DA ALTERACAO DO NOME ” sob a
orientagio da PROF2 DR DENISE BESSA LEDA, solicito perante este Comité de Etica em
Pesquisa a dispensa da utilizacgdo do TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO - TCLE para utilizacdo de recortes de falas que foram obtidas
anteriormente, evidenciando o carater retrospectivo desta, necessario pela impossibilidade de
realizar uma pesquisa atual, devido ao sigilo que atravessa cotidianamente o trabalho de
protecdo as testemunhas ameacadas , que pela caracteristica da atividade desenvolvida , hd um
tratamento diferenciado as informacdes que limita a divulgacdo de dados. As testemunhas se
encontram inseridas no Programa de Protecdo, o que ndo permite o acesso a elas pelas
préprias caracteristicas do Programa que orienta como estratégia de protecdo, a invisibilidade
dessas pessoas, logo elas ndo poderdo se identificar como quem sdo (utilizar seus nomes
verdadeiros), sob pena de serem reconhecidas e voltarem a situacdo de grave ameaga, €
dependendo do grau de risco e da avaliacdo da sua responsabilidade quanto a sua seguranca,
até poderdo ser desligadas do Programa sob alegacdo de ndo cumprimento das regras de
manutencdo da protecdo. Logo, ndo sera possivel a realizacdo de entrevistas ou qualquer outro
meio de coleta pessoal de dados, por haver risco de quebra de sigilo quanto a condi¢do de
protecéo.

Dessa forma, em atendimento ao aspecto sigilo e confidencialidade, adotaremos como
procedimento para proteger a privacidade dessas pessoas, a ndo citacdo de falas que possam
revelar dados pessoais, como nome, idade, género, profissdo, cidade de origem, cidade em
que reside.

A atitude de vigilancia ética torna-se extremamente necessaria quanto ao objeto de estudo
dessa pesquisa, devido as caracteristicas de vulnerabilidade e invisibilidade concernentes a
estes usuarios do Programa de Protecdo, logo, sera empregado rigor no momento de citagédo
de falas, observando que estas serdo trazidas em forma de recortes e ndo relatos na integra, e
serdo mencionados especificamente com a finalidade de articular teoria e pratica como forma

de dar corpo a discusséo proposta nesse estudo.
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Considerando a normatividade referente as pesquisas académicas, recorreu-se a Resolucédo
que orienta 0 campo de pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais, para buscar fundamentacéo
guanto as questdes éticas.

Atinente as determinacdes da Resolucdo N° 510, de 07 de Abril de 2016, que versa sobre as
especificidades éticas das pesquisas nas Ciéncias Humanas e Sociais, buscou-se o Art. 1°
item V11 para fundamentar a referida solicitagéo.

Paragrafo Unico. N&o serdo registradas nem avaliadas pelo sistema CEP/CONEP:
VIl - pesquisa que objetiva o aprofundamento tedrico de situagBes que emergem
espontanea e contingencialmente na pratica profissional, desde que nao revelem
dados que possam identificar o sujeito;

Com base no Art. 14 da Secéo | - Da obtencdo do Consentimento e do Assentimento,
justificou-se que:

Quando for invidvel a realizacdo do processo de Consentimento Livre e
Esclarecido, a dispensa desse processo deve ser justificadamente solicitada pelo
pesquisador responsavel ao Sistema CEP/CONEP para apreciacao.

Apoiou- se também no Art. 16 da Secdo Il - Do Registro do Consentimento e do
Assentimento

8§ 10 Os casos em que seja invidvel o Registro de Consentimento ou do Assentimento
Livre e Esclarecido ou em que este registro signifique riscos substanciais a
privacidade e confidencialidade dos dados do participante ou aos vinculos de
confianga entre pesquisador e pesquisado, a dispensa deve ser justificada pelo
pesquisador responsavel ao sistema CEP/CONEP;

8 20 A dispensa do registro de consentimento ou de assentimento ndo isenta o
pesquisador do processo de consentimento ou de assentimento, salvo nos casos
previstos nesta Resolucéo;

8 30 A dispensa do Registro do Consentimento deverd ser avaliada e aprovada pelo
sistema CEP/CONEP;

Por altimo, encontrou- se no Art. 20 do Capitulo IV — Dos Riscos, o seguinte:

Art. 20. O pesquisador devera adotar todas as medidas cabiveis para proteger o
participante quando crianga, adolescente, ou qualquer pessoa cuja autonomia
esteja reduzida ou que esteja sujeita a relagdo de autoridade ou dependéncia que
caracterize situacdo de limitacdo da autonomia , reconhecendo sua situagédo
peculiar de vulnerabilidade, independentemente do nivel de risco da pesquisa.

Quanto aos procedimentos técnicos, recorreu-se a pesquisa bibliografica, visto que o
presente estudo desenvolve-se com base em referéncias teoricas ja elaboradas e publicadas

por meios escritos e eletrénicos, constituido prioritariamente de livros e artigos cientificos.
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Nesse sentido buscou-se a pesquisa bibliografica sobre as seguintes conceituag@es: programa
de protegdo as vitimas e testemunhas ameacadas, politica de direitos humanos, violéncia e

impunidade. Privilegiou-se como referéncias as informacdes contidas nas seguintes fontes:

a) Lei n° 9807 de 13 de julho de 1999, que estabelece as normas para organizacao e
manutencdo de programas especiais de protecdo a vitimas e testemunhas ameacadas.
b) Folders informativos sobre o PROVITA .

c) Decreto n® 3.518 de 20 de junho de 2000, que regulamenta o Programa de
Assisténcia a Vitimas e Testemunhas Ameacadas.

d) Manual Geral de Procedimentos do Sistema Nacional de Protecdo a Vitimas e
Testemunhas Ameacadas que orienta os Programas de Protecdo em todo territdrio
nacional.

e) Guia de Permutas do Sistema Nacional de Direitos Humanos.

f) Relatdrio Anual da Coordenacdo — Geral de Protecdo a Testemunhas (2011).

g) Textos publicados pelo Gabinete de Assessoria Juridica as Organizaces Populares
sobre o Programa de Protecéo, no periodo de 1997 a 2001.

h) Artigos, Monografias e Dissertagdes sobre o Programa de Protecéo.

Por fim, acreditamos que este trabalho e outras produc6es académicas poderdao contribuir com
a discussao sobre as questdes pertinentes aos sujeitos usuarios dessa politica publica, visando
tanto o melhoramento dos servicos quanto o desenvolvimento das préaticas realizadas junto a

estes.
Nestes termos, me comprometo a cumprir todas as diretrizes e normas reguladoras descritas

na Resolucdo CNS n° 510/16 e suas complementares.

Sao Luis, / /

Assinatura do Pesquisador Responsavel pelo Projeto



