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RESUMO

O presente estudo se prop6s analisar a politica de acessibilidade e inclusao para os
estudantes com deficiéncia inseridos no ensino superior publico, tendo como
referéncia empirica a Diretoria de Acessibilidade da Universidade Federal do
Maranhdo (UFMA), entendido como espaco de implementacédo das acbes desta
politica que busca garantir permanéncia desses estudantes, visto que a educacao é
um dos direitos fundamentais de todas as pessoas. Objetivou-se analisar a concepc¢ao
e desenho dos principios que fundamentam as politicas institucionais de
acessibilidade e inclusdo na UFMA. Trata-se de uma pesquisa bibliogréfica e
documental, com analise quanti-qualitativa, na abordagem critica e dialética. Os
procedimentos de coleta e andlise dos dados foram descritivos e analiticos. Os
resultados da pesquisa revelam que ha uma construcéo de politicas de acessibilidade
e inclusdo na UFMA, a partir das diretrizes estipuladas pelo Ministério da Educacéo e
Cultura (MEC), por meio do Programa de Apoio a Planos de Reestruturagéo das
Universidades Federais (REUNI) e do Programa de Acessibilidade na Educacéo
Superior (INCLUIR). O REUNI favoreceu indiretamente o processo de inclusdo dos
discentes com deficiéncia, através da expansdo do numero de vagas nas IFES. O
Programa Incluir tem como principal objetivo promover a elaboracdo de politicas
institucionais para as pessoas com deficiéncia e propde a criagcdo de Nucleos de
Acessibilidade para elaborar tais politicas. Na UFMA, as principais iniciativas e acdes
destinadas a inclusdo da pessoa com deficiéncia sdo derivadas da Diretoria de
Acessibilidade (antes denominada Nucleo de Acessibilidade). Os resultados também
apontaram uma falta de articulacdo entre os setores e a Diretoria, 0 que deriva em
acOes isoladas e pontuais, ocasionando perda de tempo por parte da DACES. Porém,
0 processo de inclusdo da pessoa com deficiéncia ha UFMA é uma realidade que
representa um avanco nas politicas institucionais de acessibilidade e incluséo, embora
com bastantes percursos contraditorios, que expressam 0 movimento antagonico da
sociedade capitalista, que impdem desafios a serem superados pela Universidade e

pelos 6rgaos que a compdem.

Palavras-chaves: educacao superior; nucleo de acessibilidade; politicas institucionais;

inclusao.



RESUMEN

La presente investigacion se propuso analizar la politica de accesibilidad e inclusion
para los estudiantes con deficiencia en las universidades estatales, teniendo como
referencia empirica la Direccion de Accesibilidad de la Universidade Federal do
Maranhdo, concebido como espacio de implementacion de las acciones de esta
politica que, busca garantizar la permanencia de estos estudiantes, teniendo em
cuenta que la educacion es uno de los derechos fundamentales de todas las personas.
Tuvo como objetivo analizar el origen y la estructura de los principios que fundamentan
las politicas institucionales de accesibilidad e inclusion de UFMA. Es una investigacion
bibliografica y documental, con un analisis cuanti-cualitativo, con metodologia critico
y dialéctica. Los procedimientos de colecta y andlisis de datos fueron descriptivos y
analiticos. Los resultados revelan la elaboracién de politicas de accesibilidad e
inclusion en UFMA, a partir de las directrices establecidas por el Ministerio de
Educacién y Cultura (MEC), por medio del Programa de Apoyo a Planes de
Reestructuracion de las Universidades Federales (REUNI) y del Programa de
Accesibilidad en la Educacion Superior (INCLUIR). REUNI favorece, indirectamente,
al proceso de inclusion de los alumnos con deficiencia, a través del aumento vacantes
en las universidades estatales. El programa INCLUIR tiene como objetivo principal
promover la elaboracion de politicas institucionales para las personas con deficiencia
y propone la creacién de Nucleos de Accesibilidad para engendrar dichas politicas.
Las principales iniciativas y acciones de UFMA dirigidas a la inclusién de personas
con deficiencia son provenientes de la Direccion de Accesibilidad (antes denominado
Nucleo de Accesibilidad). Los resultados también resaltan la falta de articulacién entre
los sectores de la universidad y la Direccion, lo gue ocasiona acciones particulares y
puntuales, ademas de la pérdida de tiempo de la DACES. Sin embargo, el proceso de
inclusion de las personas con deficiencia en UFMA es una realidad que representa un
avance en las politicas de accesibilidad e inclusion, aunque con bastantes
contradicciones, que expresan el movimiento antagonico de la sociedad capitalista,

gue impone desafios para ser superados por la universidad y sus sectores.

Palabras clave: educacion superior; nicleo de accesibilidad; politicas institucionales;

inclusion.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho € uma dissertagdo de mestrado e apresenta 0s
resultados do processo de investigacao realizado no contexto do Programa de Pés-
Graduacao em Politicas Publicas da Universidade Federal do Maranhao. Trata-se de
uma avaliagdo politica da Politica de acessibilidade e inclusdo para os estudantes com
deficiéncia inseridos no ensino superior publico, tal como formulada pela Universidade
Federal do Maranhdo (UFMA) e entendido como espaco onde as acdes formuladas
serdo implementadas e que busca garantir a inclusdo e permanéncia dos estudantes,
pois a educacao é um dos direitos fundamentais de todas as pessoas.

O interesse pelo tema da pesquisa tem origem a partir da minha atuacéo
como coordenadora e tradutora no Nudcleo de Traducao Audiovisual (NTAV), funcao
exercida nos anos de 2016 a 2019. Nesse Nucleo, atuei nas areas de traducéo
audiovisual de espanhol-portugués e inglés-portugués, com os trabalhos de
legendagem, dublagem, narragdo e audiodescricdo. No decorrer deste periodo de
atuacao, tive a oportunidade de trabalhar com duas bolsistas, uma cega do curso de
Letras/Espanhol e uma surda do curso de Letras/Libras, ambas da UFMA.

Durante minha atuagdo no Nducleo, tive uma postura bastante critica e
reflexiva diante das dificuldades enfrentadas pelas duas alunas com deficiéncia que
estavam no setor sob a minha superviséo, pelos colegas de trabalho do NTAV e pelos
colegas dos outros setores da emissora no processo de inclusdo dentro da instituicao
— TVUFMA, o que despertou, ainda mais, o0 meu desejo de entender como as politicas
de inclusdo aconteciam no espag¢o académico.

Ao longo desses quatro anos trabalhando para a TVUFMA, percebi as
dificuldades institucionais da universidade em implementar a politica de acessibilidade
e inclusdo na emissora universitaria, atendendo aos pressupostos e documentos
oriundos dessa politica.

Todos estes fatos me motivaram a buscar apreender a politica publica de
acessibilidade da UFMA enquanto objeto de investigacdo a partir de uma perspectiva
de totalidade inserida em um conjunto de determinacdes sécio-histéricas e permeada
por contradi¢cdes.

Junto a minha vivéncia pessoal e profissional, encontram-se também os
dados do ultimo Censo Demografico, realizado em 2010 pelo Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica (IBGE), os quais também ajudam a justificar a necessidade de
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uma avaliacao, pois, de acordo com dados desse Censo (2010), 23,9% da populagéo
total do pais apresentam algum tipo de deficiéncia, isto &, 45,6 milhdes de pessoas, e
o Nordeste concentra o maior porcentual, 26,6% (IBGE, 2011).

Ademais, temos também que, no Brasil, 0 acesso a educacéo inclusiva,
sobretudo no ensino superior, € um processo recente e ndo tem se mostrado facil para
0os demandantes. Para isto, promover uma educacéao inclusiva implica compreender
as especificidades e as particularidades de cada individuo e, assim, ofertar um ensino
que as atenda, com base em uma cultura de respeito as diversidades.

Cumpre dizer que, conforme o modelo social, pessoas com deficiéncia séo
aguelas que tém impedimento de natureza fisica, sensorial e intelectual, que, em
interacdo com as barreiras atitudinais e ambientais, poderdo ter obstruida sua
participacdo em condicdes de igualdade com as demais pessoas. Assim, a deficiéncia
nao se constitui necessariamente doenca ou condicdo de invalidez, e as politicas
sociais, destinadas a esse grupo populacional, ndo se restringem as acdes de carater
clinico e assistencial. No entanto, cabe dizer que essa concepc¢do, acerca do que seja
deficiéncia, ndo é pacifica, existem polémicas que a confrontam, inclusive.

O fato é que, a partir de meados do século XX, emerge, em nivel mundial,
a defesa da concepcdo de uma sociedade inclusiva. No decorrer desse periodo
histdrico, reforca-se a critica as praticas de categorizacao e segregacao de estudantes
encaminhados para ambientes ditos especiais, que direcionam, também, ao
guestionamento dos modelos homogeneizadores de ensino/aprendizagem, geradores
de exclusdo nos espacos educacionais. E no bojo desse movimento que se situa a
discusséo dessa nova concepcao acerca das deficiéncias e do direito das pessoas
com deficiéncia, em particular, o direito a educacéo sem segregacao.

Com o objetivo de enfrentar e encarar esses desafios e desenvolver
projetos capazes de superar 0s processos historicos separatistas e de excluséo, a
Conferéncia Mundial de Educacao para Todos, Jomtien/1990, voltou seus olhos para
0s paises com altos indices de criancas, adolescentes e jovens sem escolarizacao,
cujo objetivo foi viabilizar e promover transformacdes nos sistemas de ensino (em
todos 0s seus niveis) para garantir o acesso e a permanéncia de todos no campo da
educacéo.

No contexto do movimento politico para o alcance dos Planos e Metas de
educacao para todos, a Conferéncia Mundial de Necessidades Educativas Especiais:
Acesso e Qualidade, realizada pela UNESCO em 1994, propbe aprofundar a
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discussdo, questionando o fato de a educacdo ndo ser acessivel a todos os
estudantes.

Com base na reflexdo sobre as praticas educacionais que resultam na
desigualdade social de diversos grupos, o documento Declaragdo de Salamanca e
Linha de Acéo sobre Necessidades Educativas Especiais proclama que as escolas
comuns representam o meio mais eficaz para combater as atitudes discriminatorias,

ressaltando que:

O principio fundamental desta Linha de Acédo é de que as escolas devem
acolher todas as criancas, independentemente de suas condigfes fisicas,
intelectuais, sociais, emocionais, linguisticas ou outras. Devem acolher
criancas com deficiéncia e criangas bem-dotadas; criangas que vivem nas
ruas e que trabalham; criancas de populagfes distantes ou ndmades;
criancas de minorias linguisticas, étnicos ou culturais e criancas de outros
grupos e zonas desfavorecidos ou marginalizados. (BRASIL, 1997, p. 17 e 18
apud BRASIL, [2014], p. 3).

Nessa perspectiva, conduz-se o debate a respeito dos rumos da educacao
especial, tornando-se indispensavel a formulacdo de politicas de formacéo docente,
financiamento e gestdo, necessarias para a transformacao da estrutura educacional
com o intuito de garantir as condi¢cdes de acesso, participacdo e aprendizagem de
todos os estudantes, compreendendo as instituicdes de ensino como um espaco que
deve reconhecer, abracar e valorizar as diferencas.

Na historia da educacdo especial no ensino superior, varios fatores
dificultaram a consolidacdo da educacé&o na perspectiva inclusiva. Para autores
como Mittler (2003), Fonseca-Janes e Omote (2013), a educacao inclusiva consiste

em um processo dinamico, que envolve uma reestruturacdo educacional.

[...] Esse conceito de inclusdo envolve um repensar radical da politica e da
pratica e reflete um jeito de pensar fundamentalmente diferente sobre as
origens da aprendizagem e as dificuldades de comportamento. Em termos
formais, estamos falando sobre uma mudancga da ideia de ‘defeito’ para um
‘modelo social’. [...] (MITTLER, 2003, p. 25).

A educacao especial faz parte da educacéo inclusiva. Sob esse viés, é
fundamental compreender estas mudancas no sistema educativo, a partir das
contribuicbes da Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educacéao Inclusiva — PNEE/PEI (2008). Em relacé&o a educacao inclusiva no ensino
superior, os desafios parecem ser maiores, pois, em tal contexto, de um modo geral,
predomina um carater elitista, excludente e de meritocracia daqueles que nao se
encaixam no padréo socialmente valorizado. Cabe ressaltar que essa exclusédo néo
se restringe apenas ao espaco universitario, mas envolve desde a educacao infantil.

Inclusive, a ultima etapa de ensino, a universitaria, é considerada mais complexa e
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desafiadora, ja que poucos sao os pesquisadores que tém abordado a tematica.

Acredita-se que, devido a caréncia de reflexdes, estudos, pesquisas e
demais producgdes académicas, é dificil formular politicas publicas que contemplem
acdes que consolidem e contribuam para o desenvolvimento de uma educacao
inclusiva no ensino superior. Convém destacar que a escassez de dados também
pode representar um importante indicador ou sinalizador da inexisténcia ou
fragilidade no tocante a experiéncias concretas de inclusdo educacional no ensino
superior do pais.

Ressalta-se que, apesar de se reconhecer a inclusdo como um processo
gue deve envolver varios segmentos sociais como pessoas nhegras, indigenas, com
deficiéncia e com condi¢des socioecondmicas desfavoraveis, este trabalho pretende
enfocar questdes pertinentes & educacao inclusiva no ensino superior, limitando-se
ao contexto da realidade da pessoa com deficiéncia. Para tal, ha investigacdes sobre
as politicas de inclusdo social destinadas a elas, principalmente, as politicas
educacionais inclusivas na Universidade Federal do Maranhdo.

A presente pesquisa aponta para a necessidade de reconhecer a
educacao como um dos direitos fundamentais de todas as pessoas, compreendendo,
portanto, que sdo necessarias também politicas institucionais que garantam o
acesso e a permanéncia da pessoa com deficiéncia no ensino superior, mais
especificamente na UFMA.

Por haver uma necessidade de delimitacdo da pesquisa, optou-se por
uma amostra que possibilitasse um estudo sobre a realidade local, em S&o Luis-MA.
Desse modo, o trabalho tem como foco as politicas, os projetos e 0os programas
educacionais determinados pelo Governo Federal, elaborados pelo Ministério da
Educacdo (MEC), bem como os surgidos e desenvolvidos no interior da prépria
UFMA.

Compreende-se a UFMA como uma instituicdo publica federal que cumpre
a funcéo de ensino, pesquisa e extensao com 0 compromisso social e a execucao
de politicas educacionais inclusivas que possam garantir educacdo como direito de
todas as pessoas, reconhecendo as diferencas e as necessidades educativas
especificas de cada um(a) como direito.

Neste trabalho, buscaram-se respostas para alguns questionamentos
surgidos e relacionados a realidade local. Destacam-se, entre eles: Qual € a base

sécio-histérica da politica de acessibilidade e inclusdo? Quais principios
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fundamentam a necessidade dessa politica? Qual é a proposta ou a resposta
concreta que se estrutura com politica de acessibilidade e inclusdo na UFMA? A
partir de que concepc¢des séo analisadas e compreendidas as situagdes as quais a
politica de acessibilidade e incluséo pretende modificar?

Na perspectiva de buscar as respostas para as questdes formuladas,
definiu-se, como objetivo geral para a pesquisa, avaliar a politica de acessibilidade e
inclusdo da UFMA, mediante a analise critica da sua concepc¢édo e desenho, a fim de
desvendar os valores e principios que a fundamentam, os critérios e o0s
procedimentos que tem adotado no curso de sua acéo desde a sua formulacédo, no
intuito de verificar o seu potencial para garantir o acesso e a permanéncia dos(as)
alunos(as) com deficiéncia no ensino superior.

Como objetivos especificos, tem-se: situar o processo de formulacdo da
politica de acessibilidade da UFMA no contexto do Plano Nacional de Educacéo
Inclusiva no Ensino Superior, vendo os determinantes estruturais e conjunturais que
influenciaram na sua formulagédo bem como os sujeitos envolvidos que participaram
deste processo; analisar o referencial ético-politico que fundamenta a politica de
acessibilidade da UFMA, com destaque para as concepc¢des dos principais entraves
e competéncias que a Diretoria de Acessibilidade vem passando em prol da inclusédo
na universidade, considerando a existéncia ou ndo de uma politica institucional de
acessibilidade para os alunos com deficiéncia; avaliar a coeréncia interna dos seus
elementos constitutivos e sua consisténcia face a realidade que pretende modificar.

Desse modo, a pesquisa se voltou para a analise da politica de
acessibilidade e inclusdo no ensino superior, tendo como referéncia empirica o Nucleo
de Acessibilidade da Universidade Federal do Maranh&o (hoje denominado Diretoria
de Acessibilidade), dado que o direito a educac¢éo é um direito humano, mas que, em
uma sociedade de classes, tal direito nem sempre € assegurado. Adotou-se como
método o Materialismo Histérico de Karl Marx para uma maior compreensao e
apreensdo dos determinantes e contradicbes presentes nas relacdes sociais
capitalistas para entender os aspectos politicos, econdmicos e sociais da questao,
objeto de estudo enquanto totalidade socio-histérica.

Compreende-se que esse referencial escolhido é capaz de se transformar
em instrumento de luta e de construcdo de uma nova realidade. Concebendo-se,
ainda, que ndo existem duas teorias que expliquem igualmente o mesmo fato e que
“[...] a ciéncia se faz mediante rupturas.” (FRIGOTTO, 1991, p. 86).
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Por sua vez, Kosik (2002, p. 60) também afirma que “[...] a totalidade sem
contradicdes é vazia e inerte, (e que) as contradi¢des fora da totalidade séo formais e
arbitrarias”. Nesse sentido, a pesquisa, fundamentou-se nos pressupostos teorico-
metodoldgicos do materialismo historico-dialético, por entendermos que a realidade
nao € dada, ela é construida, fruto da acéo e relacdo do homem com os outros homens
e com o mundo, em um movimento dialético e continuo, sendo assim mutavel, flexivel
e dinamica. Portanto, uma avaliagdo pode contribuir na medida em que aponta
resultados, mas, também pode se constituir uma acéo transformadora, pois ajuda a
desvendar a realidade social, podendo tornar-se em um instrumento de reivindicacdes
de direitos.

Afirmamos que ndo é possivel analisar e avaliar politicas publicas sem
considerar o papel e a agdo do Estado em seu desenvolvimento. Do mesmo modo,
na analise e avaliacdo de politicas publicas, é indispensavel a participacdo dos
cidaddos, enquanto sujeitos de acéo, nos processos de tomada de deciséo, ja que as
politicas publicas contribuem para a construcao da democracia. Sob essa perspectiva,
a presente pesquisa avaliativa situa-se no campo das Ciéncias Sociais Aplicada,
representando uma construcao social de aproximacéo da realidade, uma vez que “[...]
lida com sujeitos e conteddo em movimento, em constante mutacdo e revisao.”
(SILVA, 2013, p.17).

A partir dessa compreensdo de politicas publicas, conduzimos esta
pesquisa com uma abordagem qualitativa, orientada mediante a especificidade da
analise de politicas publicas, em um plano mais geral, e de politicas sociais, de forma
particular, levando em consideracdo que a politica de acessibilidade e inclusdo no
ensino superior se insere no ambito das politicas sociais e educacionais.

Situar a politica de acessibilidade e incluséo no contexto da relagédo Estado-
sociedade requer inseri-la no campo das politicas publicas, entendidas como “[...] o
conjunto das decisfes e acoes relativas a alocacdo imperativa de valores [...].” (RUA,
2014, p. 17). Portanto, a politica publica envolve mais do que uma decisao e requer
diversas ac¢0es escolhidas, estrategicamente, para implementar as decisdes tomadas.

De acordo com Figueiredo e Figueiredo (1986, p. 108), a avaliagao politica
da politica, “[...] na medida em que envolve avaliagdo de principios politicos, cuja
relevancia € dada por sua conexao com alguma concepcéo de bem-estar humano”,
também “deve voltar-se para a questdo da compatibilidade interna entre esses

principios e da consisténcia deles com 0s mecanismos institucionais previstos.”
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(FIGUEIREDO, 1986, p. 109), como foi elaborado nessa dissertacao.

Da mesma forma, baseamo-nos em Arretche (2013) quando desenhamos
as trés dimensodes sobre as quais nos debrucamos, uma vez que a autora, a partir de
Figueiredo e Figueiredo (1986), indica que esta modalidade de pesquisa avaliativa
pode ressaltar tanto o carater politico do processo decisorio, que implicou na adogao
de uma dada politica, quanto os valores e 0s critérios presentes.

Logo, um aspecto que concentra a aten¢cdo da nossa pesquisa € o quadro
referencial tedrico-politico que legitima a politica. Desse modo, foi que a andlise
buscou compreender a concepcao de acessibilidade e inclusdo no ensino superior
gue sustenta as acfes da politica de acessibilidade na UFMA. Sob a otica da
acessibilidade e da inclusdo no ensino superior, segundo a qual entende-se que a
universidade € um espaco social no qual as diferencas estédo presentes, também este
lugar deve empreender acdes objetivas que visem dirimir os siléncios e as auséncias
destinadas ao alunado com deficiéncia nesse nivel de ensino. Para Ramalho e Nufies
(2009), a universidade publica brasileira atravessa um processo de democratizacao
do acesso, contudo, ndo sdo comuns acdes formativas que potencializam acodes
educativas menos segregadoras e preconceituosas e mais inclusivas.

Sendo assim, o ponto de partida do questionamento tem a ver com a
insercdo de fatores subjetivos como elementos determinantes das situacdes de
acessibilidade e inclusdo. Nao necessariamente implica uma compreensdo mais
complexa e apresenta o risco de desconsiderar o carater estrutural das causas para
focar a atencdo nas caracteristicas individuais das pessoas a quem a politica esta
sendo destinada. Se a acessibilidade e a inclusdo continuam a ser entendidas como
fenbmeno social, isto €, como fendbmeno que se coloca por cima de simples escolhas
pessoais, faz-se mais que necessaria a consideragao de que se encontra determinada
pelas dinAmicas sociais intrinsecas a um sistema de producéo e reproducédo social e
econdmica, nas suas particularidades histéricas e geogréficas.

O referencial ético-politico e principios de justica social busca identificar
como e em que medida eles colaboram ou ndo para a garantia do direito a educacéo.
Além do referencial ético-politico e principios de justica social que fundamentam a
politica de acessibilidade e inclusdo, a andlise partiu do entendimento da
necessidade de como e em que medida eles colaboram ou ndo para a garantia do
direito a educacao, mais especificamente, com as particularidades concretas que

adquire essa politica e seu engajamento nas acdes realizadas pela Diretoria de
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Acessibilidade da UFMA.

Para um quadro de compreensdo mais aprofundada, entende-se que é
necessario colocar também o olhar sobre seu desenho concreto e dos componentes
desse desenho, que séo factiveis de interrogacdes, de duvidas, de reflexdo. Assim,
por exemplo, foi imprescindivel refletir sobre os critérios e os procedimentos para
garantir o acesso e a permanéncia dos(as) alunos(as) com deficiéncia no ensino
superior e a relacdo entre a Diretoria de Acessibilidade da UFMA com os principios
e diretrizes da propria Politica de Acessibilidade e Inclusdo dada pelo governo
federal.

Face ao exposto, fica evidente que esta dissertacdo se prop6s avaliar a
politica da politica de acessibilidade e inclusdo da UFMA que, no marco conceitual
aqui exposto, implica a construcdo de conhecimento baseado em evidéncias
empiricas, com base na utilizacao de técnicas e metodologias de pesquisa social e,
também, de coleta de depoimentos/entrevista, cuja finalidade, neste caso, € a
emissdo de um juizo, fundamentado em critérios previamente estabelecidos.

A emissao deste julgamento valorativo implicou levar em consideragao
além de uma dimensao metodoldgica, uma dimensdo também politica e critica. De
acordo com Silva (2001, p. 48), uma avaliacao politica “[...] ndo € um ato neutro nem
exterior as relacbes de poder.”. Neste sentido, a avaliagcdo aqui proposta pretende
abarcar trés dimensdes especificas. Em primeiro lugar, o contexto sdcio-histérico no
qual emerge e se desenvolve a politica de acessibilidade e inclusdo da UFMA, que
desde uma perspectiva dialética materialista implica compreender essa totalidade
concreta da qual faz parte.

Sempre orientada pelos pressupostos tedéricos-metodoldgicos,
analisamos o referencial ético-politico, no qual o programa se fundamenta de forma
explicita, mas também implicitamente. Desse modo, procurou elucidar as ideias
substantivas sobre o social e o diagndstico da realidade, em que se quer intervir a
partir desse referencial. Da mesma forma, procedeu-se em relacédo a engenharia da
politica de acessibilidade e inclusdo da UFMA, sua estruturagéo concreta em funcao
da concepcdo da qual se parte e da incidéncia que se prop8e na realidade. A
importancia de compreender a coeréncia entre a concep¢ao da qual se parte e as
acOes que se estabelecem concretamente, para desvendar as tensbes e
contradi¢gdes internas que a formam.

Das técnicas e procedimentos de pesquisa, entende-se que a
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consisténcia metodoldgica ndo descansa simplesmente em definicdes tedricas, e sim
na interrogacdo constante sobre a praxis, sobre as técnicas e procedimentos
utilizados para compreender e analisar os limites de sua eficacia aplicados a
realidade concreta que se quer estudar, e, principalmente, dando importancia aos
elementos que a compdem.

Segundo Fonseca (2002), toda pesquisa cientifica precisa de pesquisa
bibliogréfica, a qual permite distinguir, analisar e construir um novo conhecimento ou
uma nova perspectiva sobre o que ja& foi analisado por outros anteriormente.
Portanto, a pesquisa bibliografica neste estudo possibilitou o levantamento de
producdes previamente definidas, com a finalidade de descobrir e analisar pesquisas
anteriores e atuais, na apreensao de informacg0fes relevantes da tematica proposta.

Para o levantamento bibliografico desta dissertacdo, foram utilizadas
diversas publicacGes impressas e eletrbnicas. Tais materiais correspondem a uma
literatura interdisciplinar, que envolve as areas da educacéo, psicologia e sociologia,
a fim de se estudar as categorias como a educacao, deficiéncias, cidadania, Estado,
sociedade inclusiva, exclusdo/inclusdo social, politicas publicas e direitos
constitucionais.

Entende-se que a pesquisa bibliografica ndo é uma mera repeticao do que
ja foi dito ou escrito sobre determinado assunto, mas que propicia o exame de um
tema sob novo enfoque ou abordagem (MARCONI, 2007). Em relacdo as
publicacdes impressas, elas compreendem livros, capitulos de livros, revistas,
dissertacles, teses, artigos e anais de eventos cientificos. Entre as publicacbes
eletrbnicas, foram sustentadas por sites oficiais que registram as Politicas,
Resolucdes, Medidas, Acordos, Projetos, Programas e Ac¢des de instituicdes como o
Ministério da Educacao (MEC) e a Universidade Federal do Maranhao (UFMA), entre
outros que se fizeram necessarios no decorrer da pesquisa, para a identificacdo da
legislagéo dos direitos das pessoas com deficiéncia no ensino superior.

De acordo com Morales (2003), a analise documental € um método
cientifico de indagacéo, coleta, organizacao e analise de dados e informacao de um
determinado tema, a partir de fontes documentais. Além disso, este procedimento
permite compreender estas informacoes, plasmadas em distintos formatos, sejam
elas escritas, orais ou de outra ordem, cuja analise envolve o conteudo interno, o
contexto e as condi¢cbes nas quais teve lugar sua producéo.

Nesta perspectiva, além do levantamento bibliografico, a presente
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pesquisa € documental por requerer, também, a localizac&o/identificacdo de
documentacdo nacional e local, do Ministério de Educacédo e Cultura e da UFMA,
que registra as politicas educacionais destinadas para a pessoa com deficiéncia no
ensino superior. Conforme ja citado, essa documentacao foi solicitada e localizada
junto a acervo impresso e eletrbnico e corresponde a uma diversidade de
informacdes presentes em relatérios, tais como fotos, planos de metas, relatoérios,
portarias e outros materiais que puderam contribuir com a pesquisa.

Adicionalmente, a investigacao facilitou a observacdo das lacunas e
contradicbes existentes no assunto, com destagues nas principais producdes
cientificas relacionadas as politicas publicas de acessibilidade no ensino superior,
assim como de textos relacionados ao contexto de politicas publicas de
acessibilidade e inclusédo na UFMA.

De acordo com Gonsalves (2001, p. 680), cabe “...] ao pesquisador
corrigir desequilibrios, esforcar-se para ampliar o conjunto de materiais disponiveis
para dar conta de um entendimento amplo sobre o seu problema [...]". Nesse sentido,
também se optou pela pesquisa quantitativa e qualitativa, pois, apesar de se priorizar
a andlise qualitativa, alguns dados estatisticos foram, necessariamente,
quantificados. Tratando de pontuar, com muita clareza todas as informacfes
levantadas, na perspectiva quantitativa, foram utilizadas percentuais, graficos e
tabelas, que registraram dados referentes as politicas e estratégias de inclusdo; em
relacdo a analise qualitativa, os dados foram analisados, considerando-se a
relevancia das mesmas politicas e estratégias, as metas alcancadas e as
dificuldades encontradas.

Esta pesquisa foi delimitada para a Cidade Universitaria Dom Delgado,
campus Sao Luis, e com a apuracao de dados no periodo de 2009 até 2019. A
escolha dos locais avaliados nesta pesquisa foi delimitada/ determinada pelos
setores da UFMA que participaram na criacdo do Nucleo de Acessibilidade (2009),
assim como o grau de envolvimento desses setores com 0S académicos com
deficiéncia no periodo de 2009 até 2019. A delimitacdo da analise em 10 anos deve-
se em funcgédo da criagdo dos nucleos de acessibilidades nas IFES — 6rgéo articulador
na elaboracéo das politicas institucionais de acessibilidade nas instituicdes publicas
federais. No tocante ao locus, acredita-se que o Campus S&o Luis explicitou uma
realidade geral em termos de diretrizes, que se estendem aos demais campi

presentes no Maranhao.
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Na tentativa de identificar as politicas institucionais no campo da
acessibilidade e inclusdo para a pessoa com deficiéncia na UFMA, foram
consideradas, inclusive, as possiveis contribuicbes e consequéncias da adesédo ao
Programa REUNI, a Lei de Cotas para a pessoa com deficiéncia e, ainda, o programa
INCLUIR. Desse modo, a pesquisa selecionou alguns setores e servicos
considerados estratégicos e oportunos para esta analise. Tais setores e servicos sdo
concernentes a elaboragcdo e a gestdo de acgles, projetos, programas e politicas
institucionais educativas nesta universidade como: Reitoria, Pré-Reitoria de Ensino
(PROEN), Diretoria de Acessibilidade (DACES), Superintendéncia de Infraestrutura
(SINFRA), Diretoria Integrada de Bibliotecas? (DIB), Restaurante Universitario (RU),
Diretoria de Eventos e Concursos® (NEC), Divisdo de Qualidade de Vida (DQV),
Centro de Ciéncias Humanas (CCH), Ciéncias Sociais (CCSO), Centro de Ciéncias
Exatas e Tecnoldgicas (CCET) e Centro de Ciéncias Biologicas e da Saude (CCBS).

Os setores selecionados foram identificados e visitados, no ano/periodo
2019.2. O intuito era conversar com as pessoas responsaveis por cada espaco a fim
de se ter acesso as informacgfes e as documentacdes necessarias para a pesquisa.
Optou-se por iniciar a pesquisa documental pela Reitoria, no entanto, foi informado
gue a documentacao especifica sobre as politicas de inclusédo para as pessoas com
deficiéncia seria encontrada na Pro-Reitoria de Ensino, jA que a DACES, 6rgao
fomentador dessas iniciativas, estava ligado a ela.

Em seguida, recorreu-se a Pré-Reitoria de Ensino, cuja disponibilidade de
documentacdo foi feita através de recursos eletronicos, mais especificamente no
endereco eletrénico da UFMA, dando destaque as documentacdes (relatérios, planos
de meta, resolucdes etc.) referentes ao programa REUNI, a Politica de Cotas e ao
programa INCLUIR (todas essas informacdes e dados serdo apresentados nesta
dissertacdo). Assim, houve um encaminhamento para a Diretoria de Acessibilidade
(DACES), pois nos indicaram que o objetivo principal dessa diretoria € construir
condicOes de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia na Universidade.

Quanto a estrutura organizacional e textual do trabalho, apresenta-se esta

Antes denominada Prefeitura do Campus (PRECAM).

Vinculada a Pré-reitora de Ensino (PROEN) da Universidade Federal do Maranh&o, instituida pela
Resolugdo n° 223 — CONSAD, de 19 de novembro de 2019. Antes denominada Nucleo Integrado
de Bibliotecas (NIB), criado no dia 2 de fevereiro de 2004 pela Resolugéo n° 73/2004 do CONSUN.

Antes denominada Nucleo de Eventos e Concursos (NEC).
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introducéo, que visa destacar a justificativa da escolha do objeto; as questdes que
sustentam a pesquisa; 0s objetivos e a sua metodologia e mais trés capitulos, que
foram construidos sempre ancorados no referencial teérico adotado, pelas pesquisas
bibliografica e documental e pelos depoimentos colhidos em entrevistas com algumas
pessoas da Diretoria de Acessibilidade da UFMA.

No segundo capitulo, denominado “Questées Politicas e Sociais da
Educacéao Inclusiva na Sociedade Capitalista: construindo reflexdes sobre o objeto da
investigagdo”, analisa-se 0 processo de inclusao das pessoas com deficiéncia no
ensino superior, sendo esta contextualizada como condicdo estrutural das sociedades
capitalistas, especificando tal processo na sociedade capitalista brasileira. Delimita-se
a Constituicdo Federal de 1988 como marco regulatério em relagdo a legislacédo
brasileira; as politicas de inclusédo sao apresentadas e refletidas, contextualizando-se
as politicas afirmativas dos governos Lula e Dilma numa perspectiva do
neoliberalismo. Ainda, sdo destacadas as politicas educacionais nacionais de incluséo
para a pessoa com deficiéncia no ensino superior, enfocando-se na Politica Nacional
de Educagéo Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva (PNEE/PEI).

No terceiro capitulo, intitulado “Politicas de Acessibilidade e Inclusdo na
Universidade Federal do Maranhdo”, € abordada a educacao inclusiva no ensino
superior, focando-se em questdes relevantes a realidade da pessoa com deficiéncia
tanto do ensino superior quanto da educacéao inclusiva. Também ressalta as diretrizes
do Ministério de Educacéao e Cultura (MEC) e suas orientacfes para as universidades
federais do Brasil. Apresenta-se a UFMA no seu contexto institucional, historico e
estrutural, na sua constituicdo enquanto instituicdo de ensino superior enfatizando a
Lei de Cotas, o programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo das Universidades
Federais (REUNI) e o programa de Acessibilidade na Educagao Superior (INCLUIR).
Além disso, apresenta-se a Diretoria de Acessibilidade no seu contexto institucional,
histérico e estrutural, na sua constituicAo enquanto setor responsavel pela
acessibilidade da pessoa com deficiéncia na UFMA.

O quarto e ultimo capitulo intitulado “NUACE - UFMA: diretrizes e
estruturacdo da Politica Institucional de Acessibilidade na Universidade Federal do
Maranhé&o”, apresenta-se e analisa-se as a¢oes, as iniciativas, as politicas, os projetos
e 0s programas sobre a inclusdo da pessoa com deficiéncia na UFMA, setor por setor,
incluindo as unidades académicas, enfatizando-se os critérios e as diretrizes que

formularam essas politicas de acessibilidade. Ainda, sdo considerados os desafios e
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0S avancos na estruturacéo das politicas de acessibilidade e inclusdo na UFMA.

Encerra-se o trabalho com a apresentacdo de algumas consideracfes
conclusivas. Evidentemente, elas ndo esgotam a magnitude da temética e tampouco
as possibilidades de sua andlise, mas apontam as reflexdes que a minha apreenséo
enquanto pesquisadora foi capaz de alcancar a partir da literatura consultada e dos
dados coletados e analisados aqui expostos enquanto a analise dos resultados
obtidos pela pesquisa.

Com esta pesquisa, espera-se contribuir com uma melhor compreenséo
sobre a educacdo como um direito de todas as pessoas. Que esta contribuicdo seja
prioritaria para as pessoas com deficiéncia e para toda a comunidade académica, para
que seja possivel identificar a pessoa com deficiéncia como alguém com direitos e
capacidade de se qualificar em qualquer nivel de ensino (basico e superior), desde
gue atendidas suas necessidades especificas.

Espera-se, também, contribuir com as pessoas com deficiéncia que ja se
encontram matriculadas e inseridas no ensino superior. Dessa forma, mediante o
reconhecimento dos seus direitos, expressos nas politicas pesquisadas, tais cidadados
possam reclamar e usufruir desses direitos, a fim de que construam e concluam sua
vida académica de forma inclusiva, com condi¢cdes favoraveis, sem obstaculos e
barreiras que dificultam esse processo.

Também ha o desejo de que a presente pesquisa possa contribuir com a
Universidade Federal do Maranh&o para que ela aumente e qualifique cada vez mais
suas politicas educacionais e acdes relacionadas e coerentes com 0s seus principios
de educacdo qualificada, inovacao e incluséo social. Nao so isso, mas, principalmente,
que elabore uma legislacdo interna articulada com todos os 6rgédos da instituicao,
todos os profissionais da educacgéo e a comunidade académica em geral.



27

2 QUESTOES POLITICAS E SOCIAIS DA EDUCACAO INCLUSIVA NA
SOCIEDADE CAPITALISTA: construindo reflexbes sobre o objeto da
investigacao

Nesta secdo, iremos tratar da educacao inclusiva no contexto do ensino
superior (universitario), buscando demarcar a acessibilidade como um dos “nés” que
se apresentam para a efetivacdo do processo de inclusdo, pois, é evidente que a
necessidade de inclusdo ndo se expressa apenas no ensino superior, na verdade, ela
se mostra enquanto questdo para a sociedade como um todo em decorréncia do
carater excludente do padrdao de sociabilidade estruturado historicamente e que se
manifesta em relacéo as pessoas com deficiéncia de modo geral, mas guardadas as
especificidades e propor¢cdes. Pode-se dizer que também se apresenta no tocante
aos negros, as mulheres, a populacdo LGBT, aos indigenas, aos pobres etc., enfim,
em relagao a todos(as) as pessoas que “fogem” ao padrao instituido.

No ambito desse trabalho, estamos focando sobre a politica de
acessibilidade e inclusao das diversas deficiéncias no ensino superior na Universidade
Federal do Maranhao, analisando como ela foi formulada para garantir a insercéo
desse publico nessa instituicdo de ensino.

E perceptivel que, no Brasil, 0 acesso a educagéo inclusiva, principalmente,
Nno ensino superior € um processo recente e ndo tem se mostrado facil para os
demandantes.

De fato, pode-se dizer que as pessoas com deficiéncia, historicamente, em
todo o mundo, tiveram muitas dificuldades de acesso a educacédo em todos 0s niveis,
uma vez que nos primordios a escola se ancorou bastante numa perspectiva liberal
classica de educacao, voltada para criangas e jovens compreendidas como “normais”,
aptas ao trabalho quando adultas. Os segmentos de pessoas com deficiéncia eram
vistos como “inaptos” ou improdutivos para o trabalho, portanto, ndo deveriam ser alvo
de investimentos do Estado, ficando sob os cuidados e responsabilidades das
entidades assistenciais filantropicas, em geral, ligadas a Igreja.

Desse modo, de acordo com Barros (2019, p.158), “[...] embora a educagao
seja uma das areas tidas como basicas, ela também vai ser oferecida de modo restrito,
para poucos”.

Essa situacdo de certo descaso ou descuido com as pessoas com

deficiéncia também se expressou na politica educacional brasileira tanto que, até hoje,
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apesar de termos leis como a Politica Nacional de Educacao Especial na perspectiva
da educacdo inclusiva — PNEE/PEI, instituida pelo governo federal, ainda temos
muitas limitagdes, inclusive no que se refere a politica de acessibilidade instituida nas
Instituicbes Federais de Educacéo Superior (IFES). No ambito da UFMA, isso nao se
mostra diferente.

Como se sabe, nenhuma politica publica emerge sem que diferentes
sujeitos se movimentem dando visibilidade a causa objeto da interveng&o publica — no
Brasil, ndo poderia ser de outro modo. Depois de muitas idas e vindas no processo de
formulacdo e implementacdo da Politica Nacional de Educacdo Especial na
perspectiva da educacéo inclusiva — PNEE/PEI, podemos dizer que come¢amos a
perceber algum avango no ensino superior publico. Os dados do Censo da Educacéo
Superior mostram que, entre 2008 e 2018, o niumero de ingressos nos cursos de
graduacéo presencial tem aumentado de 10,6% para 16,9%, isso apenas ha rede
publica. Acredita-se que esse aumento se deve as politicas inclusivas que foram
criadas através do estabelecimento de cotas que fomentaram o ingresso das pessoas
com deficiéncia, de baixa renda, afrodescendentes, indigenas, entre outros.

Apesar desses pequenos avangos que os dados oficiais evidenciam, é
possivel afirmar que ha muitas dificuldades nesse campo e vislumbram-se retrocessos
em face do avanco do ideério ultra neoliberal de cariz conservador, tanto do ponto de
vista econdmico quanto ideopolitico que vém ganhando governos e adeptos em varios
paises, inclusive no Brasil.

Este contexto tem sido denominado de neoliberal ou ultraneoliberal devido
a crescente expansao e incorporacdo dos principios e valores do Liberalismo, em
todos os ambitos da vida social, com forte privilegiamento do individualismo, do
acirramento da concorréncia, das virtudes e do poder do mercado. Tal quadro é visto
como o maior e melhor alocador e distribuidor dos recursos publicos, o que tem
resultado, “[...] numa forte regressao de direitos e destruigdo do legado das conquistas
historicas dos trabalhadores, em nome da defesa quase religiosa do mercado e do
capital [...].” IAMAMOTO, 2009, p.17).

De acordo com Pereira (2006, p. 2), o periodo que seguiu 1970 “[...] foi
marcado por uma profunda crise, que perdura até os dias atuais, possibilitando a
retomada desse ideario como parte da reacdo burguesa a crise de acumulacao
capitalista [...]". Tem-se visto que uma das alternativas de busca de saida da crise tem

sido o crescente avango sobre os recursos do fundo publico pela burguesia,
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sobretudo, a fracao rentista.

Ademais, em paises de capitalismo tardio, como o Brasil, a sua insercao
nesta nova ordem mundial passa pela adesdo as imposi¢cbes dos organismos
multilaterais como: FMI, Banco Mundial etc. Expressas no que se convencionou
chamar de “Consenso de Washington”. Tais determinacdes se voltam para implantar
medidas contrarreformistas no intuito de ajustar o pais aos interesses internacionais,
em especial, aqueles de valorizagao financeira.

O resultado disso tem se expressado em perdas de direitos e maior
empobrecimento da classe trabalhadora através de inlmeros retrocessos no campo
do trabalho e nas legislacdes que o regulamenta, como também nos desmontes das
politicas sociais que tém sido ofertados de forma precarizadas, assistencialistas e
filantrépicas.

No que se refere ao atendimento e 0 acesso as pessoas com deficiéncia
no ambito das instituicdes educacionais, o contexto também néo segue fluxo diferente.

Nesse cenério de ascensdo do conservadorismo, ha inimeros retrocessos,
como por exemplo, a revisdo (e possivel) eliminacdo da Lei de Cotas no ensino
superior, 0 crescimento da visdo que se ancora na perspectiva capacitista, que
privilegia os aspectos médicos e bioldgicos das deficiéncias em detrimento de uma
perspectiva social. Por esse prisma capacitista, as pessoas com deficiéncia devem
ser tratadas e medicalizadas. Além disso, o refor¢co das ideias neoliberais também vai
favorecer o viés individualizante e, nesse caso, as deficiéncias serdo entendidas como
um problema ou questdo pessoal e familiar, cabendo aos deficientes a
responsabilidade de encaminhar e resolver a sua situacao, ou seja, hdo cabe ao poder
publico investir recursos e nem desenhar acfes publicas voltadas para estes
segmentos.

Sob a influéncia das medidas neoliberais, as politicas sociais tornaram-se
também produtos do mercado. Cidadaos passaram a ser consumidores dos direitos
sociais quando servicos essenciais, garantidos por lei (como saude e educacgéao),
passaram a ser privatizados. O Estado adere a logica neoliberal de sustentacéo do
capitalismo, provocando um enxugamento de suas fun¢gdes nas areas sociais, fato
que leva ao processo de precarizacao das politicas publicas e sociais.

Nessa logica, ha a importancia de compreender a dindmica da ideologia da
inclusdo na sociedade capitalista em geral e na brasileira em particular. A luta pelos

direitos sociais de inUmeros segmentos excluidos, de acordo com Mézsaros (1989),
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tem sido bastante afetada pela dinamica de producéo destrutiva dos nossos direitos,
da precarizacdo das politicas sociais e, principalmente, da anulacdo de politicas de
educacao inclusiva.

Lima e Pereira (2009, p. 34) reforgcam esse pressuposto e acrescentam que
0 processo de expansao do ensino superior no Brasil “ganha nova racionalidade
através de dois mecanismos basicos: a explosao do setor privado e a privatizacao
interna das instituicbes de ensino superior (IES) publicas”. Nessa perspectiva, o
ensino superior, entre os anos 1995 até 2002, passa por uma reconfiguracdo. De

acordo com as autoras:

O projeto neoliberal para a universidade brasileira é claro e articula trés
nucleos bésicos: (i) em relagéo ao projeto politico-pedagdgico, operacionaliza
a reducao das universidades publicas a ‘escolbes de terceiro grau’ através da
destituicdo da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao,
especialmente para as areas de humanas e ciéncias sociais aplicadas; (ii) em
relacdo ao financiamento da politica de educac¢éo superior ocorre o estimulo
a privatizagdo interna das instituicdes publicas e o0 aumento, tanto da isencao
fiscal para os empresérios da educacdo superior, como do nimero de IES
privadas e; (iii) em relacdo ao trabalho docente, evidencia-se um
aprofundamento da precarizagdo das condi¢c6es salariais e de trabalho,
estimulado pela logica produtivista e da competicdo pelas verbas dos 6rgdos
de fomento.”. (LIMA; PEREIRA, 2009, p. 36).

Cabe ressaltar que nos governos do PT (Lula e Dilma), a Universidade
Publica sofreu uma expansao sem precedentes, em um movimento contraditorio, no
qual criaram-se algumas condicdes para que as universidades federais se
expandissem do ponto de vista fisico, académico e pedagdgico e, portanto,
promovessem 0 aumento de vagas nos cursos de graduacdo, incrementassem a
oferta de cursos noturnos, a promoc¢éo de inovacdes pedagdgicas e o combate a
evasdo. Tal processo contribuiu para diminuir as desigualdades sociais no pais,
particularmente no acesso ao ensino superior. No entanto, importa ressaltar que os
investimentos se realizaram no bojo do Projeto REUNI* (Programa de Apoio a Planos
de Reestruturacdo e Expansédo das Universidades Federais), estratégia que impunha
mudancas significativas para as instituicdes de ensino superior, particularmente, as
federais.

Cabe ainda dizer que a Politica Nacional de Educacédo Especial na
Perspectiva da Educacéo Inclusiva (PNEE-PEI/2008) encontra suporte tedrico em um

paradigma de educacao que se referencia na perspectiva de direitos humanos. Nesse

4 Sobre 0o REUNI trataremos dele com mais detalhes em outra parte desse trabalho.
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sentido, reafirma a indissociabilidade entre os principios de igualdade e diferenca e
na busca de equidade efetiva dos sujeitos demandantes da politica.

Contudo, o estudo sobre as politicas institucionais de acessibilidade e
inclusdo na educacgdo brasileira ndo pode ser analisado desconsiderando 0s
aspectos historicos, politicos, culturais, econémicos e sociais que a envolvem, pois
entende-se que se faz necessario situd-la no campo das determinacbes mais
amplas que conformam a sociedade capitalista.

Além disso, compreendemos também que se justifica como importante
delinear também o que estamos entendendo por politica social, bem como a
concepcao de Estado que sustenta esse trabalho, ancorado na perspectiva dialética
marxiana, consequentemente, ndo linear, porém, marcado por correlacbes de
forcas e projetos de classe com direcdo societaria distinta e antagénica.

Neste sentido, cumpre colocar que, no ambito deste trabalho, as politicas
sociais nao sao vistas ou entendidas como mecanismos de reproducao ideoldgicos
ou de controle do Estado sobre a classe trabalhadora, como defendem alguns
tedricos. Entendemos que tal perspectiva reduz a compreensao acerca das politicas
sociais, ao mesmo tempo em que também limita a analise que se possa desenvolver
sobre o0s sujeitos sociais demandantes e usuarios das acdes destas politicas,
inclusive, os seus protagonismos politicos.

Na nossa compreensdo, as politicas publicas em geral e as politicas
sociais em particular expressam lutas coletivas em torno de interesses socialmente
organizados na disputa pela alocacao e distribuicdo dos recursos do fundo publico.
Evidente que ndo desconsideramos o carater contraditorio e desigual dessa luta
social e tampouco dos interesses sociais, considerando que estamos tratando de
relacbes sociais estruturadas no contexto de uma sociedade de classes
antagodnicas, portanto, desiguais. Ao mesmo tempo, também temos claro que estas
politicas assumem configuracdes diferenciadas a depender de um conjunto de
determinantes internos e externos a cada realidade, ou paises, o que impde nao
desconsiderar a natureza do capitalismo, especificamente, na periferia do mundo
capitalista, como € o caso da grande maioria dos paises da América Latina e, dentre
deles, o Brasil, conforme apresenta Behring e Boschetti (2011).

Entende-se também que as politicas sociais ndo se constituem como
solucéo para as desigualdades inerentes a propria légica que organiza a sociedade

capitalista geradora de assimetrias, ainda que possam vir a reduzir e enfrentar as
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situacdes de maiores iniquidades. Portanto, fica evidente que as politicas sociais
nao sdo concebidas em um cenario ideal, homogéneo e destituidas de conflitos de
classe, ou seja, sado concebidas e envoltas em relacdes complexas e contraditorias
entre o Estado e a sociedade civil.

Nesse sentido, as autoras Behring e Boschetti (2011) chamam a atencéo
para algumas analises de cunho mais politicistas que acabam superdimensionando
a atuacao dos sujeitos politicos, como se as politicas sociais se resumissem a
vontade politica destes ou a mediacdo de conflitos e busca de legitimacdo e
consensos, subdimensionando as determinacdes econdmicas, numa Visado
dicotbmica destas politicas sociais.

Demarcarmos, portanto, que na nossa percepcao as politicas publicas
sdo acles perpassadas por interesses e expectativas diversas e condicionadas pelo
contexto social, politico e econdmico. Elas buscam dar respostas mais ou menos
institucionalizadas a situacdes consideradas problematicas através de programas,
projetos e servigos.

Desse modo, é que estamos buscando situar a politica de inclusédo no
contexto da relacdo Estado-sociedade. Isso requer inseri-la no rol de politicas
publicas, entendendo-as enquanto “[...] conjunto das decisdes e acodes relativas a
alocacdo imperativa de valores.” (RUA, 2014, p. 1), e, nesse sentido, "[...] uma
politica publica geralmente envolve mais do que uma decisdo e requer diversas
acdes estrategicamente selecionadas para implementar as decisbes tomadas.”.
(RUA, 2014, p. 1).

Nos itens a seguir, problematizaremos um pouco mais acerca dessa
politica, inclusive, situando-a na discussdo das politicas publicas e sociais, 0 seu

processo de formulacado, a sua engenharia e 0s seus principios norteadores.
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2.1 Construcdo e desenvolvimento da politica de inclusdo da pessoa com

deficiéncia no ambito educativo

Entendemos que se mostra fundamental compreender o que seria uma
sociedade inclusiva, haja vista que as sociedades capitalistas sdo por natureza
excludentes em razdo do seu préprio fundamento, a divisdo em classes antagbnicas,
inclusive. Ademais, essa compreensdo se mostra importante para a apreensao do
papel do Estado frente a politica de educacgéao publica de cariz inclusivo, a fim de que
possamos avaliar criticamente os principios que Ihe sustentam, a sua viabilidade e o
contexto em que ela foi formulada.

Reiteramos que nenhuma politica publica emerge sem que diferentes
sujeitos se movimentem dando visibilidade a causa objeto da intervencao publica e,
no Brasil, ndo poderia ser de outro modo. Sendo assim, a educacao inclusiva também
se expressa como questao publica através de “[...] lutas sociais empreendidas pelas
minorias e seus representantes, na busca da conquista do exercicio de seu direito ao
acesso imediato a educacéo continua e constante dentro de um espaco comum da
vida em sociedade.”. (ARANHA, 2000, p. 4-5).

No ambito do conhecimento cientifico, estudos realizados pelo filésofo John
Locke® e pelo alquimista Paracelso® contribuiram significativamente para o
aperfeicoamento da medicina e da producdo do conhecimento sobre fisiologia,
bioquimica e patologia como ferramentas para compreender o ser humano,
evidentemente, dentro desse bojo se encontrava a pessoa com deficiéncia.

A nivel social, os avancos tecnoldgicos e cientificos, também, provocaram
mudancas na forma de tratar as pessoas com deficiéncia. Pode-se mencionar o
desenvolvimento de métodos de comunicacdo para pessoas surdas (Lingua de
Sinais), a evolucdo do método cirdrgico para amputacdo (que posteriormente
contribuiu para a producédo das proéteses), a invencéo da cadeira de rodas e a criagao
do codigo de escrita Braille. Na construcdo de uma politica inclusiva, a sociedade,
apoiada nos avancos tecnoldgicos e cientificos, abracou o tratamento pautado na

atribuicdo de carater institucional direcionada as pessoas com deficiéncia.

5 Locke definiu o recém-nascido e o idiota como “tabula rasa” (o comportamento como produto do
ambiente, que possibilita as experiéncias) e via a deficiéncia como a caréncia de experiéncias.
Defende que o ensino deveria suprir essa caréncia (RODRIGUES; MARANHE, 2008, p. 10).
Paracelso, no seu livro “Sobre as doengas que privam o homem da razao”, foi o primeiro a considerar
a deficiéncia mental um problema médico (RODRIGUES; MARANHE, 2008, p. 9).
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Importa salientar que, historicamente, o0 acesso das pessoas com
deficiéncia a educacdo e a outros direitos ocorreu com promoc¢ao de formas de
exclusdo ou segregacao social. De acordo com Aranha (2005), esse periodo e as
medidas adotadas foram cruciais e perversas, pois as pessoas com deficiéncia eram
retiradas do convivio de suas casas, comunidades de origem, e eram inseridas em
instituicbes ditas “de apoio”, mas que acabavam segregando e distanciando das
familias, sob a logica de que elas estavam sendo levadas para serem educadas,
todavia, eram postas em escolas especiais separadas da sociedade.

No Brasil, foram criadas instituicbes para absorver as demandas de
tratamento das pessoas com deficiéncia, tais como, o Hospicio de Dom Pedro I,
fundado em 30 de novembro de 1852. Mais tarde, fundaram-se o Instituto dos Meninos
Cegos (1854) e, dois anos depois, o Instituto dos Surdos-Mudos com a finalidade de
proporcionar as pessoas surdas um servico mais humanitario do que até entéo tinha

sido dado.

[...] o surgimento das primeiras instituicbes escolares especializadas
corresponde ao ideal liberal de extensdo das oportunidades educacionais
para todos [...] respondeu também ao processo de exclusdo do meio social
daqueles que podiam interferir na ordem necessaria ao desenvolvimento da
nova forma de organizacéo social. (SILVERA BUENA, 1993, p. 64 apud
CARAVALHO; ROCHA; SILVA, 2006, p. 30).

Infelizmente, as a¢bes do Estado, em favor das pessoas com deficiéncia,
alcancam apenas uma minoria (capitais e cidades mais populosas). Ainda é possivel
constatar que grande parte desse segmento populacional, em diversas das regibes
do Brasil, norte e nordeste, principalmente, continua sem qualquer assisténcia médica,
tampouco, educacional.

O acesso as instituicbes ditas inclusivas, sejam publicas ou privadas,
ocorreu de maneira excludente, ja que eram destinadas exclusivamente para pessoas
oriundas da nobreza ou da emergente classe burguesa. Nesse sentido e como uma
maneira de corrigir erros do passado, o governo fixou a expansao de institutos
especializados no atendimento de pessoas cegas e surdas para outras cidades
carentes de qualquer recurso humano, técnico e financeiro necessarios ao cuidado
dessas pessoas. Esforcos para amenizar os espacos de segregacado na sociedade
brasileira tiveram implicacdes bem positivas, refletidas até nos dias de hoje.

Assim mesmo, a sociedade civil notou a importancia de se criar instituicbes
vinculadas ao atendimento de outros tipos de deficiéncia, como as deficiéncias fisicas,

ocasionadas por poliomielite e hanseniase e deficiéncias intelectuais. Percebe-se,
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mais uma vez, que existe uma atribuicdo de carater institucional em relacdo a
construcdo de uma politica inclusiva. Nesse sentido, cada instituicdo passou a reger
a relagcéo entre as pessoas com deficiéncia e a sociedade brasileira. Aranha (2003, p.
16) menciona que essas alteragdes foram refletidas na seguinte perspectiva: “[...] a
mudanca de valores e de acdo passou a se manifestar pela quase-segregacao,
representada pela mudanca de natureza das instituicdes ja existentes ou pela criagao
de novas entidades, agora de prestagao de servigo.”.

N&o se constitui propésito deste trabalho discorrer muito longamente sobre
esse processo de luta e organizacao das pessoas com deficiéncia e de enfrentamento
e resisténcia as varias formas propostas de atendimento a eles, as quais hem sempre
atendiam as suas necessidades. Na verdade, estamos aqui fazendo algumas
pontuacdes necessarias para a demarcacao do objeto e sua fundamentacao.

Dito isso, vamos evidenciar que, no decorrer do tempo, percebeu-se que
cada uma das deficiéncias possuia demandas especificas e houve a necessidade de
descentralizar o movimento como estratégia de fortalecimento das reivindicacfes de
cada grupo. Desse modo, as pessoas com deficiéncia passaram a organizar-se por

tipo de deficiéncia’. Entendiam que:

N&o se tratava apenas de demandar, por exemplo, a rampa, a guia rebaixada
ou o reconhecimento da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como uma lingua
oficial, mas, principalmente, de elaborar os conceitos que embasariam o
discurso sobre esses direitos. (LANNA JUNIOR, 2010, p. 45).

Definitivamente, o Movimento das Pessoas com Deficiéncia possibilitou
mudancas de paradigma quanto ao tratamento oferecido a estes sujeitos. Sendo
assim, a discussdo foi trazida para a cena publica e fez com que a sociedade
repensasse e passasse a definir acdes com vistas a atender as necessidades das
pessoas com deficiéncia agora ndo mais isoladamente, de forma a Ihes garantir o
exercicio pleno da cidadania, direito de ir e vir, educacao, saude e moradia.

Segundo Aranha (2005, p. 16), a sociedade passa a “[...] introduzir a
pessoa com necessidades especiais na sociedade, procurando ajuda-la a adquirir as
condicOes e os padrdes da vida cotidiana, no nivel mais proximo possivel do [instituido
como] normal.”.

Urge dizer que a educacédo inclusiva, no Brasil, teve mais atencao e

visibilidade a partir da Declaracdo Mundial sobre Educacéo para Todos, outorgada em

7 Nos proximos capitulos, observaremos como isso ajudou no ingresso, permanéncia e egresso dos
alunos com deficiéncia no ensino superior.
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1990 e da Declaragédo de Salamanca, de 1994 (DECLARACAO..., 1998) que, [...]
demanda que os Estados assegurem que a educacdo de pessoas com deficiéncia
seja parte integrante do sistema educacional.”, o que ja era assegurado na
Constituicdo Federal (BRASIL, [2016]), artigo 206, inciso |, que acentua que deve
haver “[...] igualdade de condi¢des de acesso e permanéncia na escola.”.

A Declaracdo Mundial da Educacdo para Todos, de 1990
(DECLARACAO..., 1998b), certifica a educacdo como um direito para todos (mulher,
crianga, idoso, homossexuais, negros, indigenas, e, inclusive, pessoas com
deficiéncia), cuja histéria atesta sua exclusdo dos espacos de oferta do ensino formal.
Esse documento dispde de parametros para a avaliagdo dos avancos realizados em
prol dos processos educativos mais eficientes para a satisfagcdo das necessidades
bésicas de ensino/aprendizagem, sendo um suporte na superacdo de qualquer
obstaculo enfrentado pelas minorias.

J& a Declaracdo de Salamanca (1994) (DECLARACAO..., 1998) reafirma
o direito a educacéo, proclamado na Declaracdo Universal de Direitos Humanos: uma
educacao inclusiva pautada na formulacdo de acdes educativas que observem as
necessidades das pessoas com deficiéncia para assim desenvolver um sistema
educativo mais inclusivo. Além disso, tal declaracdo relembra a necessidade de
oferecer condicfes favoraveis de ensino/aprendizagem para todos os cidaddos que
permaneceram excluidos dos sistemas de ensino, refor¢a a importancia dos aspectos
sociais (minimizar préaticas discriminatérias e excludentes), aspectos econdmicos
(potencializar investimentos em programas coerentes e capacitar aos professores),
aspectos politicos (promover a articulacdo de projetos vinculados a oferta da
educacao inclusiva) e, ndo menos importante, os aspectos arquitetbnicos (evitar
barreiras ambientais no apoio das necessidades basicas) (DECLARACAO..., 1998).

Nesse sentido, vamos evidenciar que em 1994 a Politica Nacional de
Educacao Especial (PNEE) pautava-se na perspectiva da inclusao social com o intuito
de integrar/normalizar a educagdo. A meta principal desta politica era garantir o
atendimento educacional ao aluno com deficiéncia sendo ampliado este servico,
progressivamente, até finais do ano 2000. Assim, a PNEE preconizava o ingresso dos
alunos na escola comum, a preparagao para o mercado de trabalho e a promocéao de

acOes articuladas entre saude, educacao, acéo social e trabalho (BRASIL, 1994).
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Desse modo, no processo de construcdo da politica, foi definido que o
alunado da educacao especial compreendia os portadores de: altas habilidades
(superdotados); condutas tipicas; deficiéncia (mental, visual, auditiva, fisica, multipla).

Alunos portadores de altas habilidades referiam-se aos de notavel
desempenho e elevada potencialidade em qualquer dos seguintes aspectos isolados
ou combinados: capacidade intelectual geral; aptiddo académica especifica,
pensamento criativo ou produtivo; capacidade de lideranca; talento especial para
artes; capacidade psicomotora (BRASIL, 1994). Mesmo com suas limita¢des, sempre
ficou evidente que tivessem as mesmas oportunidades sociais, educacionais e
profissionais a que outras pessoas tém acesso, ou Seja, previa a este publico as
mesmas condi¢des das pessoas ditas “normais”.

Além disso, o cumprimento das metas propostas pela PNEE exigia do
Estado a elaboracédo de diretrizes que fomentassem a formacéao de recursos humanos
e o incremento de estudos e pesquisas ha area da Educacéo Especial, por meio de
parcerias com instituicdes de Ensino Superior.

Dois anos depois, o Ministério da Educacgéo e Cultura elaborou o Aviso
Circular n° 277/MEC/GM/1996 (BRASIL, 1996), dirigido aos reitores das Instituicdes
de Ensino Superior (IES) com esclarecimentos ao atendimento dos candidatos com
deficiéncia que almejassem acessar 0 ensino superior. A circular pretendia atender o
elevado numero de solicitacbes das pessoas com deficiéncia e seus representantes
quanto as condi¢des de acesso a educacao de nivel superior. Esse documento orienta
gue as IES promovam condi¢cBes de ingresso e permanéncia do aluno com deficiéncia
em alguns cursos do ensino superior, desenvolvendo acdes, tais como, a flexibilizacédo
dos servicos de infraestrutura e a capacitacao de recursos humanos (BRASIL, 1996).

Segundo Padilha (2016), a PNEE e o Aviso Circular acabaram sendo um
mero protocolo de boas inten¢des, pois ndo foram acdes transformadoras, pelo menos
NAo como se esperava, visto que o aluno com deficiéncia ficou isolado na sala de aula
(em se tratando do ensino basico) e, no ensino superior, o(a) aluno(a) com deficiéncia
sequer teve alcance.

Todavia, cabe destacar que um marco importante nessa luta da politica de

incluséo foi a aprovagao da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional —
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LDBEN? (BRASIL, 1996a) e com ela as acdes direcionadas para a implementacéo da
Politica Nacional da Educacédo Especial na Perspectiva da Integracao.

Nessa perspectiva, no dia 20 de dezembro de 1996, aconteceu a
aprovacao da LDBEN de n° 9.394, considerada marco legal para a formulagdo de
politicas publicas educacionais focadas no ensino/aprendizagem das pessoas com
deficiéncia. A normativa indica condicGes apropriadas para esses estudantes, nao
apenas no processo de inser¢cdo ao estabelecimento educativo, mas também na
permanéncia e no egresso dos alunos com deficiéncia nessas instituicdes na medida

em que define que:

Os sistemas de ensino assegurardo aos educandos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacao:
| - curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizagao
especificos, para atender as suas necessidades;

Il - terminalidade especifica para aqueles que ndo puderem atingir o nivel
exigido para a conclusdo do ensino fundamental, em virtude de suas
deficiéncias, e aceleracao para concluir em menor tempo o programa escolar
para os superdotados;

Il - professores com especializagdo adequada em nivel médio ou superior,
para atendimento especializado, bem como professores do ensino regular
capacitados para a integracdo desses educandos nas classes comuns;

IV - educagéo especial para o trabalho, visando a sua efetiva integracdo na
vida em sociedade, inclusive condicbes adequadas para 0S que nao
revelarem capacidade de insercdo no trabalho competitivo, mediante
articulacdo com os 6rgdos oficiais afins, bem como para aqueles que
apresentam uma habilidade superior nas areas artistica, intelectual ou
psicomotora;

V - acesso igualitario aos beneficios dos programas sociais suplementares
disponiveis para o respectivo nivel do ensino regular. (BRASIL, 1996a, art.
59).

Os autores Reis e Ross (2008, p. 2) destacam que a Legislacdo Nacional,
que regulariza esse novo tipo de educacgédo, parte do pressuposto de caracteriza-la
como a “[...] ampliagdo do acesso a educacado aos grupos historicamente excluidos
em funcao de sua classe, etnia, género, idade, deficiéncia, etc.”. Realgam também a
necessidade de adaptacao dos espacos e as préprias instituicbes de ensino escutem
as demandas dessas pessoas.

No entanto, cabe ressaltar que ndo bastam normativas para que ocorra a
efetivacdo de uma politica pablica. No caso da politica nacional de educacgéo inclusiva,

além de recursos e todas as demais adequacdes politico-institucionais, faz-se

8 A Leide Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDBEN) ¢ a legislagdo que define e regulamenta
o0 sistema educacional brasileiro, seja ele publico ou privado. A legislacéo foi criada com base nos
principios presentes na Constituicao Federal, que reafirma o direito a educacéo desde a educacao
bésica até o ensino superior.
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necessario o combate a quaisquer praticas de exclusdo social. Para que isso
aconteca, sdo fundamentais as mudancas ideoldgicas e organizacionais (FERREIRA,
2012), assim como as mudancgas atitudinais e as quebras de todas as formas de
preconceitos ainda tao presentes na sociedade brasileira. Tais posturas atrasam ou
até mesmo impedem as mudancas que se mostram necessarias para que ocorra a
efetiva incluséo.

No item a seguir, debateremos o processo de inclusdo das pessoas com

deficiéncia no ambito da educacao superior.
2.2 Incluséao da pessoa com deficiéncia no Ensino Superior

Compreende-se que educacdao inclusiva expressa um processo no qual a
sociedade, num determinado momento historico, em decorréncia do movimento de
sujeitos sociais, se repensa e se reorganiza. Para tal, o sentido € buscar a incluséo,
em seu sistema educativo, de pessoas com deficiéncia, as mais diversas que sejam,
a fim de que, simultaneamente, se preparem para assumir seus lugares nesta
sociedade.

Portanto, podemos declarar que a educacao inclusiva expde um movimento
bilateral, no qual as pessoas com deficiéncia, suas familias e os demais envolvidos
na causa manifestam, para o restante da sociedade, a necessidade de eliminar
quaisquer barreiras que nao garantam oportunidades para todos. Pois, como nos
lembra Araujo (1996, p. 44),

[...] aigualdade deve ser a regra mestra de aplicagéo das garantias sociais
da educacado, saude, alimentacdo, trabalho, moradia, transporte, lazer,
seguranca, previdéncia social, protecdo a maternidade e a infancia,
assisténcia aos desamparados.

A inclusdo da pessoa com deficiéncia no ensino Superior comecga a dar
resultados no dia 20 de dezembro 1999, com o Decreto n° 3.298 (BRASIL, 1999) que
estabelece regulamentacdes na Lei n® 7.853/89°, outorgando ao poder publico o

dever de garantir as pessoas com deficiéncia o acesso aos direitos previstos na

9 Debater sobre politica implica falar do Estado e ndo podemos deixar de mencionar as acdes do
governo atuante na efervescéncia desta politica de incluséo, por isso, destaca-se que a construcao
e a implementacdo da grande maioria de acdes e politicas afirmativas aconteceram nos governos
de Lula da Silva (2003 — 2011). Alias, a Politica Nacional de Educacao Especial, na Perspectiva da
Educacao Inclusiva, consolida-se neste periodo, dado que o governo Lula ja incorporava claramente
a politica de educacdo inclusiva, ndo numa perspectiva de direito universal a educagcdo, mas
amparada numa politica cujo discurso de inclusdo social se alinhava as politicas neoliberais de
focalizacéo.
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Constituicdo. Além do mais, o decreto apresenta avancos em direcdo ao direito a
educacdo da pessoa com deficiéncia em todos os niveis de educacéo, incluindo, o

nivel superior. Neste sentido, a deliberacéo é clara e explica ao dizer que:

As instituicBes de ensino superior deverdo oferecer adaptagcfes de provas e
0S apoios necessarios, previamente solicitados pelo aluno portador de
deficiéncia, inclusive tempo adicional para realizacdo das provas, conforme
as caracteristicas da deficiéncia.

1° As disposicdes deste artigo aplicam-se, também, ao sistema geral do
processo seletivo para ingresso em cursos universitarios de instituicbes de
ensino superior.

2° O Ministério da Educacdo, no ambito da sua competéncia, expedira
instrucdes para que os programas de educacao superior incluam nos seus
curriculos conteldos, itens ou disciplinas relacionadas a pessoa portadora de
deficiéncia. (BRASIL, 1999, art. 27).

Além disso, apés dois anos, aprovaram-se duas legislacdes que favorecem
a inclusdo legitima das pessoas com deficiéncia auditiva e visual nas instituicdes de
ensino superior: a Lei n® 10.436/2002 (BRASIL, 2002) que admite a Lingua Brasileira
de Sinais (LIBRAS), viabilizando a socializagdo, a comunicacao e a livre expressao
das pessoas surdas no Brasil. A regulamentacéo da grafia Braile, por via da Portaria
MEC n° 2678/2002 (BRASIL, 2006), admite o projeto da grafia Braile para Lingua
Portuguesa e ordena o seu uso em todo territorio nacional. Nessa légica, a educacgéao
dos alunos com deficiéncia passou a ser outorgada nas salas de aula do ensino
regular, tendo como suporte o atendimento educacional especializado, de carater
complementar ou suplementar, realizado fora do horéario do ensino regular.

Conforme ja apontado acima, em 2005, ampliou-se a insercédo da LIBRAS,
mediante o Decreto n° 5.626, garantindo condi¢cfes favoraveis para a participagcao das
pessoas com deficiéncia nas Instituicbes Federais de Ensino Superior. Ademais,
determina a reviséo dos curriculos de formacéo profissional, regulamentando a oferta

da disciplina LIBRAS nos cursos de graduacao. Desse modo:

A Libras deve ser inserida como disciplina curricular obrigatéria nos cursos
de formacao de professores para o exercicio do magistério, em nivel médio e
superior, e nos cursos de Fonoaudiologia, de instituicbes de ensino, publicas
e privadas, do sistema federal de ensino e dos sistemas de ensino dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

§2°-A Libras constituir-se-4 em disciplina curricular optativa nos demais
cursos de educacao superior e na educacéo profissional, a partir de um ano
da publicacdo deste Decreto. (BRASIL, 2005, art. 3°).

Continuando na demarcacéo do processo de construcao da perspectiva da
educacéo inclusiva no nivel superior, a Lei N° 12.319, de 1° de setembro de 2010
(BRASIL, 2010), dispbe sobre a atuacdo dos profissionais da area de Traducédo e
Interpretacdo em Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), nos processos seletivos para

0os cursos de graduagcdo e concursos publicos, assim como, para apoiar a
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acessibilidade da pessoa surda a qualquer forma de comunicacdo®. O objetivo
principal dessas legislacdes é mediar a comunicacao entre a pessoa surda e/ou cega
com a sociedade. Dessa maneira, ndo resta duvida o quao se mostram importantes
tais medidas que vao ajudar a facilitar o processo de inclusdo das pessoas com
deficiéncia visual, por exemplo.

Nota-se, portanto, que o processo de construcao da educacéo inclusiva no
ensino superior é desafiador, pois implica aceitar e valorizar a diversidade humana,

através do reconhecimento das diferencas de cada pessoa.

Na sociedade inclusiva ninguém é bonzinho. Ao contrario. Somos apenas —
e isto é o suficiente — cidaddos responséveis pela qualidade de vida do nosso
semelhante, por mais diferente que ele seja ou nos pareca ser. Incluséo é,
primordialmente, uma questéo de ética. (WERNECK, 1997, p. 21).

O processo de inclusédo/integragdo no ensino superior questiona nao
apenas as politicas e a organizacdo da educacdo em sua totalidade, mas também o
préprio conceito de integracdo. Para Mantoan (2003), é necessario que se redefinam
os planos da educacdo, voltando-a para a cidadania global, plena, livre de
preconceitos e que reconheca e valorize as diferencas. Ou seja, para que a inclusao
ocorra, de fato, as instituicbes de ensino superior devem atender as pessoas com
deficiéncia sem discrimina-las, sem trabalhar os contetidos a parte com alguns alunos,
sem estabelecer regras especificas para o planejamento, para o ensino/aprendizagem
dos alunos, para as avaliacdes (curriculos, atividades, avaliacdo de conhecimentos
para alunos com deficiéncia).

A educacéo inclusiva no ensino superior vem se configurando como uma
politica para a insercéo de segmentos que outrora eram segregados e impossibilitados
de adentrar o ambiente de ensino desse nivel.

Essa temética tem se destacado nos ultimos anos gracas ao esforco dos
movimentos sociais, 0s quais viabilizaram o acesso, a permanéncia e a inser¢cao no
mercado de trabalho mediante a criagdo de documentos, leis e resolugbes que

regularizem o processo de educacéo inclusiva principalmente nas IFES.

Todos os alunos, independentemente de suas dificuldades e incapacidades
reais ou circunstanciais, fisicas ou intelectuais, sociais, tém a mesma
necessidade de serem aceitos, compreendidos e respeitados em seus
diferentes estilos e maneiras de aprender, quanto ao tempo, interesse e
possibilidades de ampliar e de aprofundar conhecimentos, em qualquer nivel
escolar (MANTOAN, 2003, p. 83).

10 po mesmo modo, o Projeto de Lei do Senado N° 50/2017, aprovado, recentemente, em 22 de
setembro de 2021 (PL n°® 3.267/2021), determina a regulamentacéo e o exercicio da profissdo de
transcritor e revisor de Braille nas IFES (BRASIL, 2021).
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Esse modelo de educacdo reconhece as diferencas existentes entre os
sujeitos e possibilita de forma democratica a insercdo dos que sdo chamados de
“diferentes”, garantindo a eles o direito ao ensino superior com qualidade. Outro
elemento importante que deve ser destacado no que tange a educacao inclusiva é a
acessibilidade, dado que uma sociedade acessivel deve garantir as pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida viver de forma independente, tornando-se
capaz de exercer seus direitos de cidadania e participacdo da mesma forma que
outros ditos “normais” (BRASIL, 2015).

Sob esse viés, comporta dizer que se entende por Acessibilidade

Possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com seguranca e
autonomia, de espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos, edificacdes,
transportes, informacdo e comunicacdo, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como de outros servigos e instalagées abertos ao publico,
de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como ha
rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida (BRASIL, 2015,
art. 3°).

E evidente que, quando um ambiente se torna mais acessivel, seu uso néo
sera especifico, pois este podera ser ocupado por todos, fomentando a inclusao
social. Mediante essa iniciativa, no dia 19 de dezembro de 2000, surge a Lei n® 10.098
(BRASIL, 2000), a Lei da Acessibilidade, que estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promocdo da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida. A lei em evidéncia introduz parametros para as intervencdes
necessarias no que concerne ao acesso desses cidaddos aos mais diferentes lugares

e/ou estabelecimentos. A Lei dispde o seguinte:

| - acessibilidade: possibilidade e condigdo de alcance para utilizagdo, com
seguranca e autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos,
edificacdes, transportes, informacdo e comunicacéo, inclusive seus sistemas
e tecnologias, bem como de outros servigos e instalagdes abertos ao publico,
de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na
rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Il - barreiras: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que
limite ou impeca a participacdo social da pessoa, bem como o gozo, a fruigcdo
e 0 exercicio de seus direitos & acessibilidade, & liberdade de movimento e
de expressdo, a comunicagdo, ao acesso a informacgéo, a compreensao, a
circulagdo com segurancga, entre outros, classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espagos publicos e
privados abertos ao publico ou de uso coletivo;

b) barreiras arquitetdnicas: as existentes nos edificios publicos e privados;

c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de
transportes;

d) barreiras nas comunicacg@es e na informacao: qualquer entrave, obstaculo,
atitude ou comportamento que dificulte ou impossibilite a expresséo ou o
recebimento de mensagens e de informac¢des por intermédio de sistemas de
comunicacao e de tecnologia da informacédo. (BRASIL, 2000, Art. 3°).
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A norma teve uma importante repercussao na educagdo com perspectiva
inclusiva no ensino superior, pois exige, de fato, a reinterpretacdo sobre o que se
entende por educacao inclusiva, adotando medidas para garantir as pessoas com
deficiéncia boas condicbes de permanéncia dentro dos cursos de graduagdo. Em
funcao disso, o Ministério da Educacao e Cultura, no dia 7 novembro de 2003, atravées
da Portaria n° 3.284 (BRASIL, 2003), estabeleceu alguns requisitos de acessibilidade
para instruir os processos de autorizagdo e de reconhecimento de cursos e de
credenciamento de instituiges de ensino superior.

Consequentemente, a Secretaria de Educacdo Superior em parceria com
a Secretaria de Educacdo Especial determinou a observancia de critérios para
que,desta forma, as instituicdes de ensino superior pudessem, efetivamente, vir a ser

reconhecidas como inclusivas. Os critérios a serem observados sao:

| - com respeito a alunos portadores de deficiéncia fisica: a) eliminacéo de
barreiras arquitetdnicas para circulagdo do estudante, permitindo acesso aos
espagos de uso coletivo; b) reserva de vagas em estacionamentos nas
proximidades das unidades de servico; c) construgcdo de rampas com
corrimdos ou colocacédo de elevadores, facilitando a circulacdo de cadeira de
rodas; d) adaptacdo de portas e banheiros com espacgo suficiente para
permitir o acesso de cadeira de rodas; e) colocacdo de barras de apoio nas
paredes dos banheiros; f) instalagdo de lavabos, bebedouros e telefones
publicos em altura acessivel aos usuarios de cadeira de rodas;

Il - no que concerne a alunos portadores de deficiéncia visual, compromisso
formal da instituicdo, no caso de vir a ser solicitada e até que o aluno conclua
0 curso: a) de manter sala de apoio equipada como maquina de datilografia
braile, impressora braile acoplada ao computador, sistema de sintese de voz,
gravador e fotocopiadora que amplie textos, software de ampliacéo de tela,
equipamento para ampliacdo de textos para atendimento a aluno com visao
subnormal, lupas, réguas de leitura, scanner acoplado ao computador; b) de
adotar um plano de aquisicao gradual de acervo bibliografico em braile e de
fitas sonoras para uso didatico;

Il - quanto a alunos portadores de deficiéncia auditiva, compromisso formal
da instituicdo, no caso de vir a ser solicitada e até que o aluno conclua o
curso: a) de propiciar, sempre que necessario, intérprete de lingua de
sinais/lingua portuguesa, especialmente quando da realizagéo e revisao de
provas, complementando a avaliacdo expressa em texto escrito ou quando
este ndo tenha expressado o real conhecimento do aluno; b) de adotar
flexibilidade na correcdo das provas escritas, valorizando o contetdo
semantico; c) de estimular o aprendizado da lingua portuguesa,
principalmente na modalidade escrita, para o uso de vocabulario pertinente
as matérias do curso em que o estudante estiver matriculado; d) de
proporcionar aos professores acesso a literatura e informacdes sobre a
especificidade linguistica do portador de deficiéncia auditiva. (BRASIL, 2003,
art. 29).

Destacamos ainda, entre outras acbes desenvolvidas para melhorar a
politica de inclusdo educacional, a criagao, em 2005, pelo MEC, do Programa Sala de
Recursos Multifuncionais. O programa tinha o objetivo de apoiar os sistemas de

ensino na implantacdo de salas de recursos multifuncionais, com materiais
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pedagogicos e de acessibilidade para a realizacdo do Atendimento Educacional
Especializado (AEE) dos alunos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacéo.

Cabe ressaltar que, entre os documentos internacionais!!, que tiveram
grande relevancia na educacéo inclusiva no Brasil, destaca-se a Convencao da ONU,
realizada em Nova York, no ano de 2007, da qual o Brasil faz parte como signatario.
Ela trata sobre os direitos das pessoas com deficiéncia e dedica o artigo 24 para
debater sobre a educagdo na sua totalidade, reconhecendo os direitos dessas
pessoas sem discriminacdo e com igualdade de oportunidades. Foi aprovada no Brasil

pelo Decreto n° 6.949, em 2009, com o estabelecimento de que:

[...] para concretizar o direito das pessoas com deficiéncia a educacao sem
discriminacdo alicercado na igualdade de oportunidades, o Estado deve
garantir um sistema educacional inclusivo em todos os niveis de ensino e o
aprendizado ao longo de toda vida. (BRASIL, 2009).

A partir disso, 0 Estado passa a enxergar e a pensar em medidas que
objetivem incluir as pessoas com deficiéncia em diferentes espacos (as instituicdes
de educacdo superior com alguns desses). Portanto, em busca de resultados
satisfatorios durante o percurso do processo de inclusdo e permanéncia dos alunos
com deficiéncia, em todos os niveis da esfera educativa — da educacéo infantil até o
ensino superior —, em 5 de junho de 2007, o Governo Federal elaborou a Politica
Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusival?, nas suas
siglas PNEE/PEI, cujo objetivo primordial foi:

Assegurar a inclusédo escolar de alunos com deficiéncia, transtornos globais
do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo, orientando o0s
sistemas de ensino para garantir: acesso ao ensino regular, com participacao,
aprendizagem e continuidade nos niveis mais elevados do ensino;
transversalidade da modalidade de educac¢do especial desde a educacao
infantil até a educacdo superior; oferta do atendimento educacional
especializado; formacdo de professores para o atendimento educacional
especializado e demais profissionais da educacdo para a incluséo;
participagdo da familia e da comunidade; acessibilidade arquitetdnica, nos
transportes, nos mobiliarios, nas comunicagdes e informacéo; e articulacéo

A “Declaragao Mundial de Educagao para Todos”, aprovada pela Conferéncia Mundial sobre
Educacao para Todos, na Tailandia, em 1990, dedica seu artigo 3° a universalizacao da educacao
e a promocao da equidade. A Declaracdo de Salamanca, junho de 1994, teve o intuito de discutir a
oferta da educacéo para pessoas com necessidades educacionais especiais na rede comum de
ensino. Destaca-se também A Convencédo Interamericana para a Eliminacdo de Todas as Formas
de Discriminacdo contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia, em maio de 1999, em Guatemala
(DECLARACAO..., 1998b).

A Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva foi prorrogada, no

dia 09 de outubro de 2007, pela Portaria n°® 948. Cabe destacar que, a PNEE/PEI s6 entra em vigor
apenas no ano de 2008.

12
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intersetorial na implementacdo das politicas publicas. (BRASIL, 2007, cap.
IV, p.14).

A Politica Nacional da Educacdo Especial na Perspectiva da Educacéo
Inclusiva foi apresentada em seis itens: |I. Apresentacdo; Il. Marcos Historicos e
Normativos; Ill. Diagnéstico da Educacéo Especial; IV. Objetivo da Politica Nacional
da Educacao Especial na Perspectiva da Educagéo Inclusiva; V. Alunos Atendidos
pela Educacao Especial; VI. Diretrizes da Politica Nacional de Educacao Especial na
Perspectiva da Educacao Inclusiva; VIl. Referéncias Bibliograficas (BRASIL, 2008).

Diante disso, fica evidente que a PNEE/PEI contribui para a ressignificacao
do Atendimento Educacional Especializado outorgado as pessoas com deficiéncia, na
medida em que contempla em sua proposta aspectos referentes a questdes
essenciais para a educacéao inclusiva em todos os seus niveis. Nesse sentido, a seguir

esté identificado o que expressa o seu texto:

Na educacao superior, a educacao especial se efetiva por meio de a¢des que
promovam o acesso, a permanéncia e a participacado dos alunos. Estas acdes
envolvem o planejamento e organizacdo de recursos e servigos para a
promogédo da acessibilidade arquitetdnica, nas comunicagdes, nos sistemas
de informacdo, nos materiais didaticos e pedagogicos, que devem ser
disponibilizados nos processos seletivos e no desenvolvimento de todas as
atividades que envolvam o ensino, a pesquisa e a extensao. (BRASIL, 2008,
p. 17).

Diante da logica do capital, da politica neoliberal e da insuficiéncia de
programas e acfes para a inclusdo dos alunos com deficiéncia, a PNEE/PEI surge
como um instrumento para diminuir e/ou eliminar a exclusdo académica destas
pessoas, uma vez que a educacdo basica ndo foi a Unica beneficiada, o ensino
superior também foi contemplado. Evidente que nao s&do desconhecidas as
contradicbes presentes na sua formulacdo, haja vista o contexto socio-historico e
politico no qual foi concebida. Sobre isso, Alcantara (2011, p. 232) diz que esta politica
“[...] foi constituida seguindo todas as letras do alfabeto neoliberal, visando transformar
a Educacdo em um mecanismo que viabilizasse a consolidagcdo do mercado e do
capital.”. Ou seja, enfatiza-se que essa politica ndo é isenta de contradi¢cdes e
tampouco de criticas, embora a existéncia delas n&o elimine os avancos e as
contribuicdes para a luta e a inclusdo das pessoas com deficiéncia.

Logo, a PNEE/PEI legitima a constru¢cdo de uma educacgéao baseada nos
preceitos constitucionais de igualdade que pondera as necessidades educacionais
dos alunos com deficiéncia. Desse modo, o Governo Federal reitera seu compromisso
com a educacao inclusiva, preconizando ajustes nas instituicbes de ensino superior

na promocao de acessibilidade arquitetdnica nos prédios, na construcao de salas com
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recursos assistivos e na capacitacdo de docentes, recursos que respondam as
necessidades especificas dos alunos com deficiéncia (BRASIL, 2008).

Em sintese, essa nova politica preconiza a oferta e 0 acesso ao ensino
regular, promove a participagdo da familia junto com a comunidade e a acessibilidade
e diz garantir a formacédo adequada dos professores para Atendimento Educacional
Especializado (AEE) (BRASIL, 2008). Contudo, nesta ocasido, a AEE traz recursos,
especificamente pedagogicos, com a finalidade de eliminar as barreiras que impedem
a participacdo dos alunos com deficiéncia, servindo como um suplemento a
escolarizacdo. Do mesmo modo, visa a autonomia e a independéncia dos alunos com
deficiéncia na escola e fora dela.

Em relagdo ao ensino superior, tal politica foi um determinante, dado que,
a partir dela, houve mencao do atendimento de pessoas com deficiéncia nesse nivel

de ensino, com as seguintes deliberacgdes:

Na educagdo superior, a transversalidade da educacgéo especial se efetiva
por meio de a¢des que promovam 0 acesso, a permanéncia e a participagao
dos alunos. Estas acdes envolvem o planejamento e a organizacdo de
recursos e servigos para a promocdo da acessibilidade arquitetbnica, nas
comunicag¢des, nos sistemas de informag&o, nos materiais didaticos e
pedagdgicos, que devem ser disponibilizados nos processos seletivos e no
desenvolvimento de todas as atividades que envolvem o ensino, a pesquisa
e a extensdo. (BRASIL, 2008, cap. VI).

O ensino superior foi contemplado em diversos aspectos através dessa
politica, todavia, cabe dizer que muitas das acbes e os Programas de Apoio a
Educacdo Especial (PROESP)3; de Acessibilidade nas Instituicbes Federais de
Ensino Superior'# (Incluir) criado em 2005; o Decreto n° 7.611/2011 (BRASIL, 2011),
que se refere ao atendimento educacional especializado®; o Plano Viver sem
Limites?®, constituido pelo Decreto n° 7.612 (BRASIL, 2011a), de 17 de novembro de
2011, aconteceram no bojo do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacéo e

expansdo das Universidades — REUNIY (BRASIL, 2007). A vista disso, conforme ja

13 Apoia e incentiva a pesquisa em educacdo especial, no que se refere a estudos e cursos na area
da educacdo especial, relacionados a formacdo dos docentes em todos os niveis de ensino
(ROSSETTO, 2009).

14 Estabelece a inclusdo das pessoas com deficiéncia & educacdo superior através da Politica de
Acessibilidade Institucional nas IFES (BRASIL, 2013, inc. I).

15 Garante condi¢cbes de continuidade de estudos aos alunos com deficiéncia, visa promover a
estruturacdo dos nucleos de acessibilidade nas IFES e propde eliminar as barreiras fisicas,
comunicacionais e de informacao dos estudantes com deficiéncia.” (BRASIL, 2011, art. 5).

16 Articula politicas, programas e a¢8es no exercicio pleno e equitativo dos direitos das pessoas com
deficiéncia. Na educacéo, assegura sistema educacional inclusivo, desde equipamentos publicos
acessiveis até meios de transportes adequados para as pessoas com deficiéncia (BRASIL, 2011).

17 cria condicdes para a ampliacdo do acesso e permanéncia na educacdo superior, no nivel de
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apontado, parte das contradi¢cdes presentes neles tém a ver com o contexto politico
no qual foram formulados.

No que se refere a educacao inclusiva no ensino superior e com foco na
avaliagdo proposta nesta dissertagdo, o Programa de Acessibilidade na Educagéo
Superior (Incluir) — uma iniciativa da Secretaria de Educacéo Superior e da Secretaria
de Educacao Especial — como ja citado anteriormente, propde garantir o0 acesso pleno
das pessoas com deficiéncia as IFES. O seu objetivo principal é incentiva-las na
criagdo e na consolidacdo de nucleos de acessibilidade, os quais respondem pela
organizacdo de ac¢les institucionais com o propésito de eliminar barreiras
comportamentais, pedagogicas, arquitetdbnicas e comunicacionais.

Depois de muitas idas e vindas, no processo de formulagéao e execucao da
Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva
(PNEE/PEI), nas IFES, pode-se dizer que se comeca a perceber alguns avan¢os no
ensino publico superior.

Uma evidéncia que pode ser destacada é que, desde 2007, o Programa
INCLUIR lanca editais com a finalidade de apoiar projetos de criagdo ou
reestruturacdo dos Nucleos de Acessibilidade nas IFES. Esses nucleos melhoram o
acesso das pessoas com deficiéncia a todos os espacos, ambientes, acdes e
processos desenvolvidos na instituicdo, com vistas a integrar e articular as demais
atividades para a inclusdo educacional e social dessas pessoas.

No item a seguir, tratamos mais detidamente sobre a Politica de Incluséo
desenvolvida pela Universidade Federal do Maranhdo que tem o Nucleo de
Acessibilidade'® (NUACE) como o setor responsavel na instituicdo pelo processo de
implementacdo das acdes direcionadas as pessoas com deficiéncia que ingressam
nesta IFES.

graduacdo, para o melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos existentes nas
IFES.” (BRASIL, 2007, art. 1).

18 O Nucleo de Acessibilidade (NUACE), érgdo vinculado a Pré-Reitoria de Ensino da UFMA, foi
instituido por meio da Resolu¢do n° 121, de 17 de dezembro de 2009, e passou a funcionar
efetivamente em 2010. Nao obstante, de acordo com a Resolucdo que lhe deu origem, o NUACE,
a partir de novembro de 2019, passou a se chamar Diretoria de Acessibilidade — DACES.
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3 POLITICAS INSTITUCIONAIS DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO NA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO (UFMA)

A construcdo e a garantia de politicas publicas educacionais para as
pessoas com deficiéncia visam responder ao significativo e crescente numero
populacional dessas pessoas no Brasil, 0 que pode ser observado ao se comparar 0s
dados dos ultimos censos demograficos (2000 e 2010) realizados pelo Instituto

Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), como o seguinte quadro mostra:

Quadro 1 — Quadro comparativo da populacéo total no Brasil e a populacao brasileira

com deficiéncia

~ POPULACAO
%’Eﬁlgg POPLKI'E)AgQgSTILOTAL BRASILEIRA COM PERCENTUAL
DEFICIENCIA
2000 169.799.170 24,6 milhdes 14,5%
2010 190.732.694 45,6 milhdes 23,91%

Fonte: Adaptado de IBGE (2011).

Os dados acima revelam um numero alto e crescente de pessoas com
deficiéncia no Brasil, uma cifra suficientemente significativa e relevante para que haja
politicas publicas de saude, trabalho, transporte, habitacao, educacéo etc., destinadas
a este segmento social, que defendam e atendam suas necessidades especificas,
compreendidas como direitos sociais, retratados no processo da incluséo social.

Apesar de esses dados ja sinalizarem um namero expressivo e existirem
grandes avancos na legislacdo, Souza (2007, p. 164) aponta os limites em relagédo a
efetivacdo da inclusdo e a mudanca de atitudes da populacao brasileira diante desta

problematica de modo geral:

Deparamo-nos, no entanto, com esta contradi¢cdo: por um lado, as leis s&o
modernas, atualizadas de acordo com 0s mais importantes valores para a
convivéncia humana. Por outro, a realidade ainda é muito cruel [...]. A maioria
destas pessoas nado frequenta a escola. Quanto as que frequentam, sao
inimeras as dificuldades com que se deparam cotidianamente. Porém, o fato
mais grave € que, de todas as barreiras enfrentadas, as mais importantes
ainda tém sido as barreiras atitudinais. Temos, entdo, pela frente um longo
desafio: a construcdo de uma nova mentalidade!

Parafraseando Moreira (2016), podemos afirmar que é vivenciada uma
sociedade caracterizada pela desigualdade social, onde a exploracdo da forca de
trabalho e a valorizagdo das competéncias estdo atreladas aos interesses econdmicos
condicdes aprofundadas pela submissédo do pais aos preceitos neoliberais. Nessas

condi¢cbes, sdo muitos os desafios que se colocam para que a educacao seja de
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qualidade e que haja a promocéo da igualdade. De acordo com o autor, essas
condi¢Bes ficam mais no plano tedrico-formal.

Tais dificuldades se apresentam de diferentes formatos e sao
reconhecidas, inclusive por 6rgaos oficiais como o MEC quando coloca no seu portal
na sessao “Acessibilidade Brasil” que os dados apresentados, no Censo de 2010 e
Censo de 2000 realizado pelo IBGE, ndo expressam com fidelidade as informacdes
sobre as pessoas com deficiéncia no Brasil. Tanto quantitativa quanto
qualitativamente, os dados levantados, segundo o MEC, ndo correspondem a
realidade.

Para o MEC, a populacéo brasileira com deficiéncia € superior ao que
apontam os dados oficiais. Em funcdo disso, defende a realizagdo de um censo
especifico que favoreca o conhecimento de dados reais da populacdo com deficiéncia
no pais a fim de que o processo de inclusdo social, com politicas publicas
educacionais inclusivas, seja elaborado e efetivado. Informagdes, como esta
divulgada pelo MEC, indicam que a populacdo com deficiéncia ainda esta longe de
ser conhecida e atendida nas suas necessidades e nos seus direitos.

Reitera-se que a importancia de se construir a educacao superior inclusiva
significa criar uma nova educacdo para todas as pessoas; contribuindo para o
combate ao processo de exclusdo dos quais esses sujeitos sao vitimas. Além disso,
possibilita-se o rompimento de estigmas como 0 da incapacidade dessas pessoas.
Por isso, essas politicas ndo podem estar desvinculadas da construcdo de novos
paradigmas e concepc¢des, que despertem inimeras possibilidades de mudancas
tanto de pensamento como de atitudes frente ao complexo e desafiador processo de
inclusdo das denominadas minorias sociais.

E nesse cenario e com esses desafios que se pensa a educagio inclusiva
integrada a educacdo regular. A educacdo inclusiva constitui uma categoria
pertencente a uma maior que € a educacao. Portanto, construir a educacao inclusiva
significa trabalhar, inovar e ousar construir uma nova educacdo para todas as
pessoas; uma educacgao que se movimente dinamicamente de acordo com a realidade
e as necessidades que sao construidas e identificadas no processo cultural e histérico.

Nesse sentido, a educacado € pensada enquanto movimento, contrariando
concepgoes estaticas. Ela se constroi dinamicamente e, assim, nesse processo de
(re)construcao, ha a possibilidade de mudancas de pensamento e de atitude frente as

praticas excludentes no setor educacional. Por isso, é fundamental compreender a
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universidade como uma instituicdo social responsavel pela geracdo e difusdo do
saber, que possibilita a formulacéo e efetivacédo de politicas institucionais de inclusao
na educacéao superior que, em proporcdes devidas, trabalha em prol de uma educacgéo
na perspectiva inclusiva.

A partir dessa reflexdo, pode-se afirmar que a politica institucional de
acessibilidade nas IFES se constréi ativamente e, assim, nesse processo de
(re)construcao, € que se considera necessario fazer a avaliacdo dessas politicas de
acessibilidade institucionais que foram elaboradas nas IFES, na UFMA em particular,
como consequéncia da urgéncia da luta social dos segmentos de pessoas com
deficiéncia com vistas a inclui-las no ensino superior e a0 mesmo tempo combater as
praticas de exclusédo no campo educacional, mormente na educacéo de nivel superior.

Os dados do Censo da Educacgéo Superior mostram que, entre 2008 e
2018, o numero de ingressos nos cursos de graduacao presencial tem aumentado de
10,6% para 16,9%, apenas na rede publica. Acredita-se que esse aumento se deve
as politicas inclusivas que foram criadas através do estabelecimento de cotas e da
adeséao das universidades ao REUNI, o que fomentou o ingresso das pessoas com
deficiéncia, de baixa renda, afrodescendentes, indigenas, entre outros.

Em consequéncia, 0 movimento de inclusdo da pessoa com deficiéncia no
ensino superior tem sido evidente e até mesmo ancorado e fortalecido pela quantidade
de producdes académicas nesta area. A titulo pessoal, pode-se inferir que as
producbes académicas instigaram debates e impulsionaram a elevacdo do nimero de
pessoas com deficiéncia no processo de inclusdo no ensino superior. Todavia, essas
nao acompanharam, proporcionalmente, as demandas dos movimentos sociais da
pessoa com deficiéncia na educagéo superior.

De acordo com as informagOes pesquisadas nas acdes e programas
publicados no Portal do MEC, nas resolucdes, nos planos e nos relatérios divulgados
no site da UFMA, nos préprios dados do IBGE e materiais pesquisados de produc¢des
académicas strictu sensu, ou seja, a nivel de mestrado e doutorado, de autores como:
Ferreira (2007), Reis (2008), Alcantara (2011), Ferreira (2012), Moreira (2016), Pereira
(2017), Barros (2019) entre outros pesquisadores considerados nesta andlise, 0s
dados apontam a relevancia das instituicdes de ensino superior de carater publico
para o processo de inclusédo no Maranhao. Atualmente, s6 a Universidade Federal do
Maranh&do, mais especificamente na Cidade Universitaria Dom Delgado - S&o Luis,
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registrou o universo de 511%° discentes atendidos — desde 2010.2 até 2020.2 — com
algum tipo de deficiéncia vinculados as Unidades Académicas do Centro de Ciéncias
Sociais (CCSO), Centro Ciéncias Humanas (CCH), Centro de Ciéncias Biolbgicas e
da Saude (CCBS) e Centro de Ciéncias Exatas e da Tecnologia (CCET):

Grafico 1 — Mapeamento dos discentes com deficiéncia atendidos pela DACES na

Cidade Universitaria Dom Delgado - Sao Luis

Discentes com geficiéncia na UFMA
- SAO LUIS

ECCH mCCET mCCBS ' CCSo

Fonte: Adaptado de Relatdrio de Atividades de 2018 — 2019 e da Diretoria de Acessibilidade (DACES)
(UNIVERSIDADE..., 2019; 2020).

Além dos estudantes com deficiéncia que ingressam por meio do vestibular,
a DACES elabora um registro geral de estudantes com deficiéncia que ingressam na
universidade pela modalidade cota e que ainda estao cursando a graduacgéao. A seguir,
a imagem mostra o quadro geral por tipo de deficiéncia atendidas diretamente pela

Diretoria de Acessibilidade durante o ano de 2018.

19 pados coletados em 2022, baseado no Relatério de Atividades de 2018 — 2019 e das informacdes e
da péagina da Diretoria de Acessibilidade (UNIVERSIDADE..., 2019; 2020). Cabe ressaltar que se
encontra em processo de mapeamento dos discentes com deficiéncia matriculados nos campi do
continente, a saber, Campus de Bacabal, Campus de Codd, Campus de Grajau, Campus de
Chapadinha, Campus de Balsas, Campus de Imperatriz, Campus de Pinheiro e Campus de Sao
Bernardo.
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Imagem 1 — Quantitativo de discentes com deficiéncia acolhidos em 2018 pelo DACES

TIPOS CCH | CCET | CCBS | CCSO | TOTAL
DEFICIENCIA AUDITIVA 04 01 02 07
DEFICIENCIA FiSICA 03 09 09 15 36
DEFICIENCIA INTELECTUAL
DEFICIENCIA VISUAL:
- CEGO 02 02

- BAIXA VISAO 01 01 01 03

- MONOCULAR | 03 09 06 16 34
NEUROLOGICO/PSIQUIATRICO 02 02
TEA
MULTIPLA DEFICIENCIA 01 01 02
TOTAL 06 26 17 37 86

Fonte: NUACE

Fonte: Relatério de Gestao da UFMA 2018 (UNIVERSIDADE..., 2019).

Na imagem seguinte, apresentam-se 0s estudantes que ingressaram no
ano de 2018, nos dois semestres letivos, por meio de cotas. A Diretoria de
Acessibilidade organizou este registro geral com o intuito de garantir o acesso, a
permanéncia e a conclusdo do curso pelo académico com deficiéncia na

Universidade, por meio de servicos técnicos e de profissionais especializados.

Imagem 2 — Quantitativo de discentes com deficiéncia em 2018 — modalidade Cotas

TIPOS CCH | CCET | ccBs | ccso | TOTAL
FICIENCIA FiSICA 24 33 28 65 150
EICIENCIA AUDITIVA 01 06 05 04 16
IDEZ 01 02 01 04
FICIENCIA INTELECTUAL 01 03 01 0 06
FICIENCIA VISUAL: 19 21 23 28 91

- CEGO 06 =i 01 08 15

- BAIXA VISAQ 07 04 09 12 32

- MONOCULAR 06 17 13 08 44
JROLOGICO/PSIQUIATRICO wene 04 P o 04
Y p— 01 — 01 02
LTIPLA DEFICIENCIA 01 — — — 01
raL 46 69 59 100 274

+ NUACE

Fonte: Relatério de Gestdo da UFMA 2018 (UNIVERSIDADE..., 2019).

Nos dados fornecidos pela Diretoria de Acessibilidade e pela fala da
coordenadora e dos técnicos administrativos, percebe-se que eles desenvolvem um

trabalho arduo, ja que os discentes que entraram por cotas ndo séo vinculados
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automaticamente a Diretoria, 0o que torna ainda mais complicado saber as
necessidades de cada aluno segundo a sua deficiéncia. Por conseguinte, os técnicos
da DACES tém que falar diretamente com as Unidades Académicas de cada curso
para que seja feito o mapeamento dos alunos com deficiéncia na UFMA.

Em definitivo, o grafico e as imagens acima apresentados revelam a
evolucdo de matriculas dos discentes com deficiéncia na Universidade Federal do
Maranh&o, o que demonstra a relevancia da formulagcéo de propostas concretas na
base das politicas institucionais de acessibilidade e inclusdo que a UFMA propde para
modificar a realidade que estes estudantes enfrentam no sistema capitalista,
excludente e separatista no qual vivemos.

Cabe ressaltar que esse crescimento no numero de ingressantes com
deficiéncia na universidade deriva das mudancas ocorridas na forma de distribuicdo
das vagas para atender as prerrogativas da Lei n® 12.711, de 29 de agosto de 2012
(BRASIL, 2012) e o Sistema de Selecédo Unificada (SISU).

De acordo com o Edital da PROEN n° 009/2019 (BRASIL, 2019b), o atual
sistema de acesso ao ensino superior na UFMA para pessoas com deficiéncia nos

cursos de graduacéao ofertados é definido da seguinte forma:

L9: Candidatos com deficiéncia que tenham renda familiar bruta per capita
igual ou inferior a 1,5 salario-minimo e que tenham cursado integralmente o
ensino médio em escolas publicas (Lei n® 12.711/2012).

L11: Candidatos com deficiéncia autodeclarados pretos ou pardos, que
tenham renda familiar bruta per capita igual ou inferior a 1,5 salario-minimo e
gue tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas (Lei
n® 12.711/2012).

L13: Candidatos com deficiéncia que, independentemente da renda (art. 14,
Il, Portaria Normativa n° 18/2012), tenham cursado integralmente o ensino
médio em escolas publicas (Lei n°® 12.711/2012).

L15: Candidatos com deficiéncia autodeclarados pretos ou pardos que,
independentemente da renda (art. 14, Il, Portaria Normativa n° 18/2012),
tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas (Lei n°
12.711/2012).

O Edital PROEN n° 009/2019 (BRASIL, 2019b), que regulamenta o
ingresso nos cursos presenciais de Graduagao da UFMA no primeiro semestre letivo
de 2019, colocou a disposicdo 118 vagas distribuidas nas categorias
supramencionadas. No referido periodo letivo, a universidade registrou que 53
pessoas com deficiéncia adentraram na instituicAo para cursar as seguintes

graduacdes ofertadas no Campus Sé&o Luis:
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Quadro 2 — Mapeamento dos cursos de graduacdo que receberam alunos com

deficiéncia em 2019.1

CCSO CCET CCBS CCH
Administracdo Interdisciplinar em Ciéncias Odontologia Letras Portugués-
. . e Tecnologia Inglés
Biblioteconomia Enfermagem
L , Engenharia elétrica . Psicologia
Comunicacéo Social — Educacao
Jornalismo Engenharia Quimica Fisica Teatro
Comunicacéo Social — Ciéncias da Computacao Ciéncias Letras Portugués-
Radioe TV . Bioldgicas Espanhol
Quimica
Comunicacédo Social — ) Medicina Artes Visuais
Design
Relagbes Publicas - A .
. Nutricéo Ciéncias Sociais
Fisica
Ciéncias Contabeis .
Farmacia

Ciéncias Econbmicas
Direito
Hotelaria
Turismo

Pedagogia

Fonte: Adaptado de Diretoria de Acessibilidade (2019).

Percebe-se que existe uma grande demanda de atendimento de pessoas
com deficiéncia na UFMA, que buscam se qualificar profissionalmente para
posteriormente serem inseridas no mercado de trabalho. Pode-se dizer que o ingresso
desses sujeitos no ensino superior reafirma a fungéo social da universidade enquanto
instituicdo capaz de formar cidaddos a partir da oferta de ensino associado a
pesquisa/extensdo com enfoque na formulagcao de solugdes para questdes de ordem
social, econdmica e politica presentes na sociedade brasileira.

Porém, ha de se considerar que o direito ao ensino superior das pessoas
com deficiéncia esta para além das vagas reservadas nos processos seletivos, ja que
ele se concretiza no acesso a sala de aula, as bibliotecas, ao restaurante universitario,
aos espacgos de lazer, a utilizagdo dos materiais didaticos especializados e a

capacitacao dos professores.
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Nesse viés, 0 seguinte topico abordara detalhamentos sobre o Programa
de Apoio a Planos de Reestruturacéo das Universidades Federais (REUNI) bem como
as politicas relevantes relacionadas a construcdo de politicas educacionais inclusivas

para as pessoas com deficiéncia na Universidade Federal do Maranhao.
3.1 REUNI e as politicas de expansédo na UFMA

Conforme sugere o titulo, esta secao discorrera sobre como se originou o
processo de formulacdo e construgdo das politicas institucionais de incluséo e
acessibilidade na UFMA através do Programa de Apoio a Planos de Reestruturagédo
das Universidades Federais (REUNI), especificamente as politicas destinadas as
pessoas com deficiéncia.

Inicialmente, contextualiza-se a Universidade Federal do Maranhdo com
um breve levantamento histérico para demarcar o nosso locus de pesquisa. A UFMAZ2°
tem sua origem na antiga Faculdade de Filosofia de Sdo Luis do Maranhao, fundada
em 1953. Atualmente, a instituicdo oferece diversos cursos de graduacdo, os quais
estdo distribuidos em seis Centros de Ensino: Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia
(CCET), Centro de Ciéncias Biologicas e da Saude (CCBS), Centro de Ciéncias
Sociais (CCSO), Centro de Ciéncias Humanas (CCH), Centro de Ciéncias Sociais,
Saude e Tecnologia (CCSST) e Centro de Ciéncias Agrarias e Ambientais (CCAA).
(UNIVERSIDADE..., [20-]).

E relevante destacar a miss&o da Universidade Federal do Maranh&o para
poder analisar e compreender os principios que fundamentam a necessidade da

formulacédo desta politica institucional inclusiva. A missdo da UFMA consiste em:

Gerar, ampliar, difundir e preservar ideias e conhecimentos nos diversos
campos do saber, propor solu¢des visando ao desenvolvimento intelectual,
humano e sociocultural, bem como a melhoria de qualidade de vida do ser
humano em geral e situar-se como centro dinamico de desenvolvimento local,
regional e nacional, atuando mediante processos integrados de ensino,
pesquisa e extensao, no aproveitamento das potencialidades humanas e da
regido e na formacdo cidada e profissional, baseada em principios
humanisticos, criticos, reflexivos, investigativos, éticos e socialmente
responséaveis. (UNIVERSIDADE..., [2011], p. 12).

De acordo com a missdo institucional da universidade, parece

absolutamente plausivel e congruente assegurar que a instituicdo possa elaborar e

20 Fundada pela SOMACS em 18/01/1958 e reconhecida como Universidade livre pela Unido em
22/06/1961, através do Decreto n.° 50.832, denominou-se Universidade do Maranhao, congregando
a Faculdade de Filosofia, a Escola de Enfermagem 'S&o Francisco de Assis' (1948), a Escola de
Servico Social (1953) e a Faculdade de Ciéncias Médicas (1958) (UNIVERSIDADE..., [20-]).
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aplicar politicas educacionais inclusivas para pessoas com deficiéncia, contribuindo
com o desenvolvimento das potencialidades desses individuos, consequentemente,
garantindo os seus direitos como pessoas civis. Do mesmo modo, reconhecem-se 0s
desafios relacionados ao ensino superior inclusivo e acessivel. Além do mais, dentro
da sua missao, admite a necessidade de mudanca, de dinamicidade, que possam
sugerir solucdes para o enfrentamento e até superacao das dificuldades.

Observa-se, mais uma vez, o quanto sdo complexas e desafiadoras a
formulacgéo e a estruturacdo de uma educacao superior publica com qualidade. Sob a
mesma oOptica, ha empecilhos para se analisar, criteriosamente, as politicas
institucionais inclusivas propostas nesta universidade, lembrando sempre que as
legislacbes, as acdes afirmativas, as resolucdes etc., por si s6 ndo sao suficientes.

E necessario que a base, onde sejam ancoradas estas politicas
institucionais na UFMA, realmente modifique a realidade atual das pessoas com
deficiéncia dentro e fora da sala de aula. Nessa perspectiva, um acontecimento
importante, que marcou o processo de expansao ndo apenas da UFMA, como de
todas as IFES no Brasil, foi a adesdao ao Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacao das Universidades Federais (REUNI).

Ainda que se tenha claro que o Programa nado foi direcionado
especificamente para a inclusdo das pessoas com deficiéncias no ensino superior,
sabemos que ele contribuiu com o aporte de recursos que favoreceram significativas
transformacdes na estrutura organizacional no que tange a reestruturacdo, expansao
e inclusdo social no contexto universitario. Por esse motivo, optou-se por tratar um
pouco mais dele aqui neste trabalho, uma vez que consideramos que pode fornecer
elementos que enriguecam a analise do objeto do nosso trabalho.

O Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo das Universidades
Federais (REUNI) foi instituido pelo Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007, (BRASIL,
2007), o qual apresentou-se com a proposta de expansao do ensino superior e com a
ampliacéo do acesso e da permanéncia na educacao na referida etapa académica.

O REUNI tinha como objetivo principal dobrar o numero de alunos nos
cursos de graduacgéo durante os dez anos seguintes a sua implantacdo. Desse modo,
contando a partir de 2008, o programa previa o ingresso de 680 mil alunos a mais nos
cursos de graduacdo. O seu plano de acgéo tinha como meta a reestruturacao das
universidades a fim de que essas se tornassem acessiveis a partir da construcéo e da

readequacéo da infraestrutura para que correspondesse aos padroes da ABNT NBR
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9050 (2004, p. 1) que “[...] estabelece critérios e parametros técnicos a serem
observados quando do projeto, construcéo, instalacdo e adaptacdo de edificacdes,
mobiliario, espagos e equipamentos urbanos as condi¢cdes de acessibilidade.”.

Para atingir dito objetivo, todas as IFES deveriam aderir ao programa e
apresentar ao MEC planos de reestruturacéo de acordo com as diretrizes do programa
REUNI. Embora o REUNI ndo fosse um programa direcionado especificamente para
a inclusdo da pessoa com deficiéncia, trouxe profundas mudancas a educacgédo publica
superior, dado que afiancava medidas que previam a ampliagcdo do acesso e da
permanéncia dos estudantes no ensino superior, 0 combate a evasao de alunos, a
atualizacdo de metodologias de ensino e aprendizagem, a ampliacédo de politicas de
incluséo e assisténcia estudantil (BRASIL, 2007).

Os documentos pesquisados registram que a UFMA aderiu ao Reuni no dia
30 de novembro de 2007 com a aprovacdo da Resolucdo n°® 104 pelo Conselho
Universitario (CONSUN). A aprovacdo se deu através de votacdo?’ um tanto
tumultuada em face do reduzido debate interno e de segmentos contrarios as
diretrizes contidas na proposta do REUNI (UNIVERSIDADE..., 2007).

N&o se pode deixar de ressaltar que a adesdo da UFMA ao Reuni teve
muita resisténcia por parte dos docentes e dos discentes da universidade. Isso se deu
em razdo de que esse Programa acentuou 0s mecanismos de contrarreforma
impostos pelos organismos multilaterais e que ja estavam em andamento nas IFES,
mecanismos estes que buscam submeter cada vez mais a educacgdo brasileira as
exigéncias do mercado, inclusive, retirando o seu carater de politica estatal publica.
Ademais, ele também intensificou as estratégias de adequacdes na arquitetura
académica, mudancas e adequacdes nos cursos existentes a este sistema e ao
mundo do trabalho. Em sintese, aprofundou os processos de precarizacao do trabalho
docente e da propria formacdo académica ofertada pelas IFES, na medida em que
aumentou a relagcdo professor-aluno, a carga horaria ministrada por cada docente,
dentre outras tantas inovac0es que passaram a ser adotadas.

Nas palavras de Carvalho (2016, p. 84),

[...] O Reuni parecia congregar pretensdes expansionistas com atencao a
permanéncia estudantil, por outro, a concepc¢éo de qualidade educacional era
indutora de uma reforma institucional e de cursos, pautada na adequacéo das
IES as demandas do capitalismo contemporéaneo, incluindo formacéao
superior requerida pelo mercado.

21 0O resultado da votacao foi 42 votos a favor, 02 contra e 12 abstencdes.
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Em definitiva, o Reuni pregava um discurso contraditorio, pois, embora
pregasse a defesa da democratizacdo do acesso, a0 mesmo tempo impunha as
Instituicdes de Ensino Superior alteragdes na arquitetura académica dos cursos
existentes indicando a celeridade do processo de formacdo em algumas areas, ou

seja, poderia sedimentar alguns cursos e conduzir a estratificacdo de alguns outros.

[...] O Reuni induzia as universidades ao redesenho institucional com
adequacdo a objetivos externos e alinhados as diretrizes da reforma da
educacdo superior proposta por organismos internacionais. Entre as
diretrizes, a principal énfase era atribuida ao redesenho curricular dos cursos,
bem como a criacdo de propostas de flexibilizacdo e diversificacdo das
modalidades de graduacd@o. Sobre isso, este programa dava atencdo a
diferenciacdo dos padrdes formativos como mecanismo para elevacdo de
vagas em educacdo superior (CARVALHO, 2016, p. 85).

Ribeiro (2011) destaca as transformagdes ocorridas na estrutura
organizacional da UFMA, sobretudo, na elevacéo no nimero de campi??. Os relatérios
demonstram que, em virtude da adesdo ao REUNI, a Universidade Federal do
Maranh&o se expandiu para 0os municipios de Sao Bernardo, Grajau e Balsas.

E relevante ressaltar que os pressupostos deste programa defendem a
ampliacdo do namero de vagas na graduacao, a permanéncia na educacao superior
e, além do mais, o discurso em prol da inclusdo social. E nesse mote da Incluséo
Social que se verifica a abertura da oportunidade para o atendimento as necessidades
especificas da pessoas com deficiéncia no ensino superior, jA que a proposta do
referido programa contraditoriamente aponta para a possibilidade de mudancas de
paradigmas favoraveis no que tange a uma educacao superior democratica, com

qualidade, com inclusdo social e acessivel para todos.

Os desafios do novo século exigem uma urgente, profunda e ampla
reestruturacdo da educacao superior que signifique, no contexto democréatico
atual, um pacto entre governo, instituicdes de ensino e sociedade, visando a
elevacao dos niveis de acesso e permanéncia, e do padrdo de qualidade.
(BRASIL, 2007, p. 9).

Entre alguns dos critérios e principios do REUNI, destacam-se a

reestruturacao e a expansao das universidades, uma maior oferta de numero de vagas

22 Os Relatérios de Avaliacéo Institucional da UFMA dos anos de 2012, 2013 e 2014 mostram que a
instituicdo contava, em julho de 2000, com apenas com quatro campus: Sao Luis, que possui quatro
Centros — Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude - CCBS, Centro de Ciéncias Exatas e
Tecnoldgicas - CCET, Centro de Ciéncias Humanas - CCH e Centro de Ciéncias Sociais — CCSO;
Bacabal e Pinheiro de acordo com a Resolugdo n° 08/1981 - CONSUN, de 07 de outubro de 1981,
e Codo, através da criacdo do campus em 24 de setembro de 1987, conforme Resolu¢éo n® 16/1987
- CONSUN.
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e 0 empenho pelo combate a evasdo do sistema académico e a capacitacdo dos

docentes. Esses principios aparecem em objetivos como:

Criar condi¢cbes para a ampliagdo do acesso e permanéncia na educacao
superior, no nivel de graduacéo, para o aumento da qualidade dos cursos e
pelo melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos
existentes nas universidades federais, respeitadas as caracteristicas
particulares de cada instituicdo e estimulada a diversidade do sistema de
ensino superior. (BRASIL, 2007, p.10).

E importante registar o compromisso assumido pela UFMA na adesdo ao

REUNI, em relacédo as metas de abertura de novas vagas e cursos:

[...] Uma das principais metas definidas pelo programa foi a oferta de 1.580
novas vagas ao longo desses cinco anos, nas diversas modalidades, assim
distribuidas: 920 vagas em novos cursos noturnos de graduacéo; 180 vagas
em novos cursos diurnos de graduacdo; 130 novas vagas em cursos
existentes noturnos de graduacgéo; e 350 novas vagas em cursos existentes
diurnos de graduacgdo. Em 2011, ainda faltando um ano para o término do
prazo estabelecido, a UFMA atingiu o quantitativo de 1.921 novas vagas,
superando assim a meta prevista da abertura de 1.580 novas vagas até 2012.
(RIBEIRO, 2011, p. 31):

Nesse sentido, a UFMA, além da criacdo de novos campi, também investiu
na constituicdo e oferta de novos cursos, entre eles: Administracdo, Agronomia,
Ciéncias Humanas, Ciéncias Naturais, Engenharia de Alimentos, Engenharia
Quimica, Informética, Licenciatura de Linguagens e Cddigos, Musica, Oceanografia,
Teatro e Zootecnia. Esse aumento no nimero de campi e da oferta de novos cursos
proporcionou a criacdo de novas vagas no intervalo de tempo entre 2008 até 2012.

De acordo com Ribeiro (2011, p. 31), de fato, existiu um consideravel
aumento no numero de vagas, porém, “[...] ndo adianta abrir campus e nao ter
recursos humanos e ndo ter estrutura devida, ndo adianta, o ensino vai ter a mesma
qualidade que ja era, ou pior.”. Em definitivo, o processo de expansédo na UFMA, como
em todas as IFES, apresentou diversos desafios a serem enfrentados, entre eles
condicBes estruturais adequadas e recursos humanos suficientes. Uma situacao
bastante complexa, que evidencia o percurso das lutas histéricas dos segmentos que
lutam pela democratizacdo da educacdo superior e o esforco dos grupos e
movimentos desses individuos.

Conforme vem sendo demonstrado, 0 aumento de vagas na universidade
por si s6 nao constitui motivo para comemoracgao. Tal processo requer olhar mais
critico, mais analitico, visto que existem obstaculos preocupantes e que podem
comprometer o desenvolvimento dos sujeitos envolvidos. Em funcdo disso, Ribeiro
(2011, p. 32) defende a importancia de analisar sob que condi¢cdes sdo oferecidas

essas vagas.
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O aumento do numero de alunos deve estar diretamente associado a

ampliagdo de investimentos. E indispensavel a disponibilidade de
infraestrutura adequada e a contratagdo de servidores em namero suficiente
para atender as demandas criadas.

Contudo, por um lado, est4 a parte financeira, pois sabe-se que o repasse
de recursos para a expansdo da IFES esta atrelado as incertezas da execucéao
orcamentaria do governo. (RIBEIRO, 2011). E, por outro, esta a insatisfacdo com as
obras inacabadas no processo de reestruturagcdo e adequacao dos ambientes da
UFMA.

Na UFMA ja é possivel visualizar alguns sinais decorrentes do descompasso
entre o plano idealizado e o plano até entao concretizado. Convive-se em um
grande ‘canteiro de obras’, entre reformas e construgbes, na sua maioria, com
prazo de entrega expirado. (RIBEIRO, 2011, p. 32).

Além disso, € importante ndo esquecer todos 0S mecanismos
contrarreformistas que foram introduzidos no ambito da instituicdo UFMA ap6s o
REUNI, processo que so tendeu a se intensificar, encaminhando cada vez mais para
a descaracterizacdo da natureza publica desta instituicdo e das suas funcbes
precipuas. Enfim, as pontuacbBes feitas aqui, acerca do Programa REUNI, se
mostraram necessarias porque, como ja frisamos no corpo deste trabalho, foi, no bojo
desse Programa, que as acdes voltadas para a inclusdo e Acessibilidade se iniciaram
na UFMA.

Nesse sentido, para analisar mais detalhadamente as condicdes em que
aconteceram e se fundamentam as politicas de incluséo e acessibilidade na UFMA,
achamos pertinente conhecer o percurso realizado pela universidade para a incluséo

das pessoas com deficiéncia, destacando-se assim a politica de cotas.
3.2 As cotas como politica de inclusdo da pessoa com deficiéncia na UFMA

Hoje, as relagBes entre os individuos estdo configuradas num projeto
hegemonico de sociabilidade e mundializacdo do capital, no qual a informacéo, as
tecnologias, o conhecimento e o mercado financeiro estdo desenhados para a
exclusdo social dos paises periféricos. Nessa nova era, as relacbes sociais,
econdmicas e de producao sao frageis, fugazes e maleaveis, por isso, a importancia
da democratizacao do acesso a educacao para haver um dominio claro dos os direitos
perante o Estado e o sistema.

Nesse contexto, a analise das politicas da educagéo inclusiva no ambito da
politica de educacéo superior € desafiadora, tantas e tdo complexas como séao as

dimensdes nela implicadas. Trata-se de um universo decorrente de um processo de
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luta social e que comporta diversas acoes, inclusive, algumas medidas de cunho
assistencialista com vistas a reparar os danos historicamente existentes.

Podemos dizer que € no cerne de um conjunto de determinantes se situa a
lei de cotas das pessoas com deficiéncia, nas universidades federais — Lei n°
13.409/2016 (BRASIL, 2016), de 28 de dezembro de 2016, a qual proporcionou uma
maior participacdo dessas pessoas, no Ensino Superior, considerando que essas
sempre foram excluidas, segregadas ou, ainda pior, subestimadas em suas
capacidades e aptiddes em virtude de suas deficiéncias.

Nesse sentido, vale considerar que as politicas de inclusao educativas aqui
analisadas foram criadas, como ja dissemos, no contexto de crise do capital no intuito
de minorar as expressdes de exclusdo social dos segmentos das pessoas com
deficiéncia. Desse modo, tais politicas foram estruturadas de acordo com as
orientacdes dos organismos multilaterais internacionais, os quais tém recomendado
mudancas no sistema educativo em todos os niveis, em particular nos paises da
periferia capitalista como € o caso do Brasil. Portanto, encerram contradi¢des, pois de
um lado respondem as demandas de varios sujeitos sociais que reivindicaram
politicas publicas para atendimento as pessoas com deficiéncia, inclusive,
verbalizando novo paradigma para orientar esse atendimento e de outro também
acolhe as premissas impostas nas recomendacfes dos organismos multilaterais
internacionais.

Na visdo de Baumel e Castro (2002), as cotas??, para os alunos com
deficiéncia, fazem parte de uma quantidade de vagas destinadas a proporcionar mais
igualdade de oportunidades, daqueles que apresentam limitacdes fisicas, mentais e
sensoriais. No Brasil, as cotas no ensino superior tiveram inicio em 2004, na
Universidade de Brasilia (UNB), que foi a primeira universidade a adotar o sistema de

cotas raciais.?*

23 Em 2012, foi sancionada a Lei Federal n° 12.711, conhecida como “Lei de Cotas”, uma medida que
torna obrigatério as universidades, institutos e centros federais reservarem uma porcentagem de
suas vagas para pretos, pardos e indigenas e metade de suas vagas para alunos de escola publica
(SILVA, 2021).

24 Ha 15 anos, a UNB tornou-se a primeira Universidade Federal a adotar cotas raciais em seus
processos seletivos de ingresso na graduacdo. Aprovado no Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo (Cepe) no dia 6 de junho de 2003, o Plano de Metas para Integracdo Social, Etnica e
Racial estabelecia que 20% das vagas do vestibular seriam destinadas a candidatos negros, além
de prever a disponibilizacéo de vagas para indigenas de acordo com demanda especifica. A medida
entrou em vigéncia no ano seguinte (VELOSO, 2018).
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Dessa forma, retomando especificamente a tematica da Educacéo Superior
Inclusiva, acredita-se que é fundamental elaborar, viabilizar e contemplar politicas
educacionais para todas as pessoas. Para isso, as normativas, regulamentacdes e
leis, como a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia ou Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia, Lei n° 13.146, aprovada em 6 de julho de 2015 (BRASIL,
2015), contribuiram com diversas mudancas ao ordenamento juridico brasileiro, tanto
nas leis ordinarias quanto nas complementares.

Seguindo tais orientacdes e documentos normativos que induzem a
necessidade de democratizar o ensino superior no Brasil, € que a Universidade
Federal do Maranhdo também passa a verbalizar o discurso do compromisso politico
e social através do incremento da oferta de vagas para todos 0s cursos no ensino
superior.

Nesse sentido, pode-se dizer que houve um reconhecimento quanto a
necessidade de intensificar um entrosamento maior, entre as pessoas com deficiéncia
e a UFMA — enquanto instituicdo social que deve ter responsabilidade publica com
todos os sujeitos sociais, além de contribuir com a construcao de uma sociedade mais
igualitaria.

Com o intuito de dar conta da sua perspectiva de inclusdo com justica
social, € que a UFMA vai elaborar politicas educacionais com cariz de inclusivas.
Nesse viés, visa a diminuicdo das desigualdades de acesso a educacao de segmentos
sociais excluidos, sejam eles estudantes de escolas publicas, pessoas com
deficiéncia, negros e indios, ou seja, inicia o processo de criac¢ao e institucionalizacao
das cotas.

A UFMA legitima o sistema de cotas para o preenchimento das vagas dos
cursos de graduacdo no dia 31 de outubro de 2006, conforme a Resolugdo do
CONSEPE n° 499/2006 (UNIVERSIDADE..., 2006), estabelecendo que o numero de
vagas do Processo Seletivo-Vestibular de 2007 deve ser distribuido no percentual de
50% para categoria Universal e 50% para categoria Cotas, possibilitando o acesso de
estudantes negros e de escolas publicas, além de disponibilizar duas vagas extras

para a categoria especial. Assim consta:

§ 1° As vagas destinadas no Processo Seletivo Vestibular para a categoria
cotas no ingresso em 2007 serdo assim distribuidas por curso:

I- 25% (vinte e cinco por cento) para candidatos que fizerem a opcéo de
concorrer nessa categoria e se autodeclararem negros ou pardos, possiveis
de sofrerem discriminacao;
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II- 25% (vinte e cinco por cento) para candidatos que fizerem a opcao de
concorrer nessa categoria e comprovarem ter cursado ou estar concluindo os
trés anos de Ensino Médio em escola publica (federal, estadual e/ou
municipal).

§ 2° As vagas restantes, correspondentes a 50% (cinquenta por cento), do
Processo Seletivo Vestibular serdo destinadas aos candidatos que fizerem
opcdo em concorrer na categoria Universal.

§ 3° Na categoria Cotas, serédo ofertadas duas vagas adicionais por curso,
conforme o Anexo lll, que desaparecem com o ndo preenchimento, sendo:

| - Uma para candidatos que fizerem op¢@o em concorrer nessa categoria e
comprovarem por laudo médico serem portadores de deficiéncias fisicas,
visuais, auditivas, mentais e multiplas;

Il - Uma para candidatos que fizerem opcdo em concorrer nessa categoria e

se autodeclararem indios. (UNIVERSIDADE..., 2006, art. 2°).

De acordo com as informacfes levantadas em documentos através da
pesquisa bibliogréfica, evidencia-se que a Universidade Federal do Maranhdo comeca
fazendo mudancas no sistema de ingresso a partir de uma série de discussdes
debates e reflexdes promovidas pelo Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros (NEAB)2®
desde 2004, apoés a realizacéo do Il Congresso Nacional de Pesquisadores Negros e
Negras (COPENE). O objetivo principal era a criagdo de um programa que abarcasse
as necessidades e especificidades maranhenses, tentando amenizar as
desigualdades na educacéo superior no estado.

Foi assim que, em 2006, no ambito de um evento denominado: “Acbes
Afirmativas para além das cotas: seminario para implantacdo de a¢fes afirmativas na

= ”

Universidade Federal do Maranhao”. O seminario foi articulado pelo NEAB e contou
com a participacdo de diversos estudantes, docentes de todas as areas, movimentos
sociais e representantes da administracdo superior da UFMA. Na oportunidade,
lancou a proposta de um programa de acgfes afirmativas com cotas percentuais para
acesso e permanéncia de estudantes negros.

De acordo com Silva, Maciel, Rodrigues (2012) e Carvalho (2016), os
participantes do referido evento refletiram e debateram sobre a proposta da instituicéo,
com relacdo a implantacéo do sistema de cotas, e indicaram que ela (UFMA) nao se

limitasse apenas ao estabelecimento de um percentual de cotas para permitir o

25 Com mais de 35 anos de fundacao, o Nicleo de Estudos Afro-Brasileiros (NEAB) da UFMA tem
como objetivo discutir os desafios e as possibilidades da Histdria e Cultura Africana e Afro-Brasileira
por meio da realizacdo de praticas, debates e discussdes educativas em uma perspectiva
emancipatéria. Tais reflexdes implicam no questionamento das estruturas historicamente
constituidas que (re)produzem diferentes formas de discriminacdo e de desigualdade; na
problematizacao acerca dos processos de subordinacao, hierarquizacéo e desigualdades geradoras
da exclusé@o que afetam, particularmente, a populacdo negra; na denlncia do constante processo
de desumanizacdo, da negacdo dos direitos e das violéncias fisica e simbdlica que atingem
cotidianamente os/as negros/as em nossa sociedade.
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acesso dos segmentos que seriam beneficiados, mas que considerasse a criacdo de
um programa de acao afirmativa amplo voltado para assegurar a permanéncia dos
estudantes cotistas.

Nesse sentido, apontavam a necessidade de desenvolvimento de
procedimentos e acdes direcionadas para a melhoria, por exemplo, do sistema de
transporte, as condicbes de alimentacdo e a ampliacdo de programas de bolsas
outorgadas pela universidade, dentre outras.

Desse modo, os documentos registram que a proposta inicial do programa
de acbes afirmativas estabelecia a previsdo de 50% das vagas oferecidas no
vestibular tradicional para cotas, das quais a distribuicdo se efetivaria da seguinte
forma: 25% das vagas reservadas para as cotas seriam destinados para estudantes
autodeclarados negros (preto/pardo) e os outros 25%, para estudantes de escolas
publicas. Também foi sugerido que 5% das vagas dos cursos de graduacao fossem
destinadas as pessoas com deficiéncia (fisica, visual, mental, auditiva ou multipla), e
5% fossem para candidatos(as) indigenas.

No entanto, os documentos analisados mostram que as recomendacdes
sugeridas pelo Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros ndo foram aprovadas na sua
totalidade, uma vez que, durante o processo de debates, a administracdo da UFMA
apresentou a proposta de reserva de vagas especificas, sendo uma para estudantes
indigenas e outra para pessoas com deficiéncia, em cada curso da instituicdo que a
instituicdo oferece (SILVA; MACIEL; RODRIGUES, 2012).

Continuando com ac¢des para inserir as pessoas com deficiéncia no ensino
superior, no ano letivo 2017.1, as universidades federais passaram a reservar um
percentual maior de suas vagas para estes alunos. Isso se deu a partir da Lei n°
13.409, de 28 de dezembro de 2016, que altera a Lei n° 12.711 e inclui as pessoas

com deficiéncia no sistema de cotas.

Em cada instituicdo federal de ensino superior, as vagas de que trata o art.
1o desta Lei seréo preenchidas, por curso e turno, por autodeclarados pretos,
pardos e indigenas e por pessoas com deficiéncia, nos termos da
legislagdo, em proporgcdo ao total de vagas no minimo igual a proporgao
respectiva de pretos, pardos, indigenas e pessoas com deficiéncia na
populacdo da unidade da Federacdo onde estad instalada a instituicao,
segundo o ultimo censo da Fundacédo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE (BRASIL, 2016, art. 3).

Diante do exposto, € possivel inferir que o processo de implantacdo da
politica de inclusédo no ensino superior, na Universidade Federal do Maranh&o, néo foi

téo pacifico e de certo modo com uma perspectiva de inclusdo bem limitada, haja vista
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a definicdo das vagas para pessoas com deficiéncias. De fato, como os estudos
existentes acerca dessa tematica demonstram, o processo de inclusdo das pessoas
com deficiencia, assim dos demais segmentos que sofrem exclusbes e
discriminagfes, ndo é simples. Nao bastam leis ou normativas, visto que, na verdade,
esse € um processo que requer uma nova cultura, uma nova forma de pensar, de agir
e, sobretudo, de construir a vida social sem as hierarquizacdes e regramentos com
base em padrdes fenotipicos.

No espaco da universidade também, ndo é diferente. Tal ambiente é uma
organizacdo social que expressa as marcas da sociedade em que esta inserida, dai
as suas acdes nao serem geridas e nem se efetivam de modo aleatério ou
despretensiosamente.

Ao reconhecermos os desafios presentes no ensino superior, no tocante a
inclusdo das pessoas com deficiéncia, admitimos também que se faz necessaria a
implantacdo de mudancas e/ou modificacbes e que estas possam propor solucdes
para o enfrentamento e até superacdo de tais dificuldades a fim de reparar as dividas
histéricas com estes sujeitos. Nessa logica, Durham (2005, p. 235) faz uma
contextualizacdo historica e defende a necessidade de inovacBes na politica
educacional do sistema publico do ensino superior, para que sejam “[...] solucionados
problemas estruturais que entravam seu funcionamento e sua expansao.”.

Em vista disso, vamos evidenciar que as primeiras a¢c0oes de inclusao de
aluno(a) com deficiéncia na UFMA expressavam concepg¢des que previam uma baixa
perspectiva de inclusdo, pois foram desenhadas tomando como base o paradigma da
integracdo. Essa perspectiva deixava sob a responsabilidade do(a) aluno(a) a procura
de meios para se adequar ao sistema educativo tradicional. Desse modo, verifica-se
gue a integracao social dos(as) discentes na UFMA ocorreu:

Pela insercdo pura e simples daquelas pessoas com deficiéncia que
conseguiram ou conseguem, por méritos pessoais e profissionais proprios,
utilizar os espacos fisicos e sociais, bem como seus programas e servicos,
sem nenhuma modificagao por parte da sociedade, ou seja, da escola comum
etc. (SASSAKI, 1999, p 34).

A Universidade Federal do Maranh&o, ao aderir ao programa (REUNI), se
comprometeu a melhorar as dimensbes dos recursos fisicos e humanos da
universidade, conforme determina:

I- reducdo das taxas de evasdo, ocupacdo de vagas ociosas e aumento de
vagas de ingresso, especialmente no periodo noturno;

II- ampliacdo da mobilidade estudantil, com a implantagcdo de regimes
curriculares e sistemas de titulos que possibilitem a construcao de itinerarios
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formativos, mediante o aproveitamento de créditos e a circulacdo de
estudantes entre instituicbes, cursos e programas de educacao superior;

lll- revisdo da estrutura académica, com reorganizacdo dos cursos de
graduacdo e atualizacdo de metodologias de ensino-aprendizagem,
buscando a constante elevacéo da qualidade;

IV- diversificacdo das modalidades de graduacdo, preferencialmente néo
voltadas a profissionalizacéo precoce e especializada;

V- ampliacdo de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil; e

VI- articulacao da graduacdo com a pés-graduacao e da educacédo superior

com a educacéo basica. (BRASIL, 2007, art. 2°).

Neste sentido, a UFMA assumiu o compromisso de firmar estratégias para
cumprir as seis dimensdes articuladas que séo: elevacdo da oferta de educacao
superior publica; reestruturacdo académico-curricular; renovacdo pedagogica da
educacao superior; suporte da pés-graduacao ao desenvolvimento e aperfeicoamento
qualitativo dos cursos de graduacao; compromisso social da instituicdo e mobilidade
intra e inter institucional (UNIVERSIDADE..., 2007). Tudo isso pensado em garantir a
ampliacdo do acesso e da permanéncia no ensino superior.

Além disso, a UFMA tinha que considerar aspectos como: a dimensao do
compromisso social que se concretiza através de acgfes vinculadas a Politica de
Inclusdo, Programas de Assisténcia Estudantil e Politicas de Extensdo Universitaria.
E inegavel que as metas tracadas pelo REUNI-UFMA contribuiram fortemente para o
fortalecimento das politicas de ac¢des afirmativas e de inclusdo social na UFMA
iniciadas desde 2007, assegurando as cotas para afrodescendentes (25%), escolas
publicas (25%) e duas vagas para indigenas e para as pessoas com deficiéncia (a ser
ampliada conforme a evolucao do Programa) nos 40 processos seletivos vestibulares
de 2008 até 2017 (UNIVERSIDADE..., 2007, p. 40). A questao que se coloca é em
que condicbes essas cotas foram e tém sido implementadas, particularmente, aquelas
referentes as pessoas com deficiéncia.

A analise da proposta REUNI-UFMA de algum modo expressa o
engajamento institucional em prol da oferta das condi¢cdes de permanéncia mediante
a criacdo do denominado Comité de Assessoramento e Gestdo de Politicas de
Acessibilidade (2008), contratacéo de servidores para darem suporte as Politicas de
Inclusdo e Acessibilidade e a ampliagdo da politica de cotas. Ndo se pode
desconhecer a importancia das medidas adotadas, uma vez que elas representaram
avancgos significativos no que concerne a garantia do direito ao ensino superior das
pessoas com deficiéncia, ainda que nao tenham sido suficientes e totalmente

adequadas a uma perspectiva inclusiva.
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Ademais, também nédo se pode deixar de apontar os ganhos politicos
adquiridos pela UFMA com a implantacdo de tais medidas. Elas colocaram a
instituicdo num patamar de visibilidade no cenario nacional como uma das primeiras
universidades federais nordestinas a participarem ativamente com acgoes e programas
engajados com uma proposta de educacao superior inclusiva.

N&o obstante, como ja ressaltado, essas a¢cdes nao foram suficientes para
consolidar a inclusdo das pessoas com deficiéncia, e a universidade necessitou
empreender outras estratégias para atender as particularidades dos alunos com
deficiéncia que ingressavam gradativamente na instituicdo. Nas palavras de Leher
(2011, p. 8), o REUNI tem como cerne a sua associacdo a melhor forma do
imperialismo econdémico, ja que “...] os recursos somente serdo liberados em fungéo
do atendimento de destinadas metas.”.

Dessa forma, € complexo pensar na consolidacdo da educacao inclusiva
na universidade, de modo geral, observando-se a contradicdo que ha entre o seu
principio basico de construir uma educacédo para todas as pessoas, cComo se existisse
uma homogeneidade, sem o reconhecimento de diferencas e particularidades.

Ademais, cabe também dizer que, com a mesma intensidade que se busca
a ampliacdo de vagas nas instituicdes de ensino superior, faz-se necessario também
pensar a institucionalizacdo de politicas educacionais de acessibilidade com fito na
permanéncia dessas pessoas no ensino superior nos termos das legislacdes
educacionais vigentes.

Se analisarmos os dados referentes a permanéncia, iremos constatar que,
ao longo do tempo, o numero de alunos tende a diminuir em face das dificuldades
encontradas por eles configuradas nas inUmeras barreiras existentes no processo de
formacao ou de ensino-aprendizagem.

Como mostra a imagem 1, do ultimo quantitativo de discentes com
deficiéncia atendidos pela universidade em 2018-2019, extraido do Relatério de
Gestao da UFMA (2019), fica nitido, principalmente no inicio do ano letivo, que ha um
grande interesse das pessoas com deficiéncia ingressarem na UFMA, porém, no
segundo semestre, evidencia-se que ha uma gueda no numero desses alunos.
Acredita-se que seja por conta das dificuldades que o discente enfrenta, e que nao
estdo restritas apenas a questdes académicas, como também pela estrutura
arquitetbnica, pelas atitudes, entre outras adversidades que cada uma das

deficiéncias vivencia e expressa.
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Imagem 3 — Quantitativo de discentes com deficiéncia atendidos em 2018 — 2019

Visual
Baixa Miltipla (AT (AC) [(CO) [(T)
Fisica | Auditiva|Intelectual | Cego | Visdo | Monocular | TEA Deficiéncia| Total
2018.1 30 4 2 1 6 17 - - 60 36 19 - 5
20182 9 2 2 2 : | 1 - 21 16 3 - 2
2009.1 | 28 5 2 2 5 11 1 1 55 45 47 - 3
20192 14 5 2 2 3 5 2 33 33

Nota. TEA: Transtorno de Espectro Autista; MD: Miltiplas deficiéneias; AT: Ativos;
AC: Cancelados; CO: Concluindo; T: Trancado

Fonte: Relatdrio de Gestdo da UFMA (UNIVERSIDADE..., 2019).

Os numeros expostos no quadro indicam que as “boas intencdes” ndo sao
suficientes. E possivel que, do ponto de vista da UFMA, elas existam, que a inten¢éo
primordial seja que os estudantes que ingressem através das diversas modalidades
disponiveis (cotas, educacao especial, etc.,.) permanecam e concluam seus ciclos
formativos, mas a realidade mostra que ainda lhes faltam condi¢cdes adequadas para
gue permanecam e se formem com qualidade.

Feito estes breves apontamentos sobre a politica de inclusdo da pessoa
com deficiéncia na UFMA, através das cotas e como elas aconteceram e foram se
expandindo de forma mais especifica na instituicdo, abordaremos a seguir algumas
guestdes que envolvem as formacdes inicial e continuada, no contexto da Educacéao

Inclusiva: o Programa Incluir e a Diretoria de Acessibilidade (DACES).

3.3. Dois grandes planos focalizados na UFMA: Programa Incluir e a Nacleo de

Acessibilidade

Uma sociedade com alguma perspectiva inclusiva vai determinar que as
instituicbes de ensino realizem ajustes para atender as necessidades dos discentes
com deficiéncia matriculados em escolas e/ou universidades. Dentre as medidas
cabiveis, encontram-se a oferta de condicdes de acessibilidade?® para que as pessoas
com deficiéncia possam efetivar o direito de gozo de direito pleno a educagédo em
todos os seus niveis. Seguindo a logica da inclusdo social, Chahini (2016) esclarece
que uma educacdo de boa qualidade é baseada na justica, na democracia e na

inclusdo. Nesta perspectiva e no ambito do ensino superior, a participacéo dos(as)

26 Cabe lembrar gue a acessibilidade se faz necesséria e deve ser assegurada em todos os ambitos
da vida em sociedade, portanto, ela ndo € prerrogativa como direito apenas na educacéo.
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alunos(as) com deficiéncia em sala de aula € um direito que deve ser garantido, assim
como suas questdes e/ou contribuicbes respondidas e valorizadas, suas duvidas
sanadas, com o intuito de que haja participacdo de todos(as), no processo
ensino/aprendizagem, de forma equitativa, inclusiva.

Neste topico, destacam-se 0S mecanismos de acesso e permanéncia a
educacao superior, entre eles figuram: o Decreto n°® 7.611 (BRASIL, 2011), que se
refere ao atendimento educacional especializado; o Programa Viver sem Limites; e o
Programa de Acessibilidade nas Instituicdes Federais de Ensino Superior (Programa
INCLUIR). A énfase, nesta pesquisa, sera dada ao Programa Incluir e a Diretoria de
Acessibilidade.

Sobre o Decreto n° 7.611, de 17 de novembro de 2011, analisa-se o
conteudo do texto, a partir do artigo 1° e seus oito incisos, que tratam de diretrizes:

Art. 1° O dever do Estado com a educacao das pessoas PAEE sera efetivado
de acordo com as seguintes diretrizes:

| - garantiade um sistema educacional inclusivo em todos os niveis, sem
discriminacdo e com base naigualdade de oportunidades;

Il - aprendizado ao longo da vida;

Il - ndo excluséo do sistema educacional geral sob alega¢éo de deficiéncia;
IV- garantia de ensino fundamental gratuito e compulsorio,
asseguradas adaptacdes razoaveis de acordo com as necessidades
individuais;

V - oferta de apoio necessario, no ambito do sistema educacional geral, com
vistas a facilitar sua efetiva educacéo;

VI - adocdo de medidas de apoio individualizadas e efetivas, em
ambientes que maximizem o desenvolvimento académico e social, de
acordo com a meta de incluséo plena;

VII - oferta de educacdo especial preferencialmente na rede regular de
ensino; e

VIII - apoio técnico e financeiro pelo Poder Publico as instituicdes privadas
sem fins lucrativos, especializadas e com atuacdo exclusiva em educacao
especial. (BRASIL, 2011. grifo nosso).

Esse decreto refere-se diretamente ao atendimento educacional
especializado e dispde sobre um sistema educacional inclusivo em todos os niveis de
ensino, assegurando condicbes de continuidade de estudos aos alunos com
deficiéncia. No entanto, destaca-se o Inciso I, o qual expressa: “[...] com base na
igualdade de oportunidades [...]" (BRASIL, 2011, inc. Il). O principio da igualdade de
oportunidades carrega um discurso ideologico naturalizado pela politica neoliberal,
gue esta ligada a defesa dos direitos naturais e a liberdade individual. O que nos faz
refletir € que, se para uma pessoa que nao apresenta nenhuma deficiéncia, que vem
da classe trabalhadora, a liberdade individual, vinculada a igualdade de
oportunidades, € opressora, imaginemos COMO Seria para as pessoas com

deficiéncia? Nesse sentido, pode-se inferir que os fundamentos ideoldgicos contidos
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nos termos sédo duplamente opressores. Isso se da porque, com o foco centrado no
individuo, ele sera responsabilizado pelo seu sucesso ou fracasso.

Outros dois pontos que chamam a atencéo estao relacionados aos Incisos
IV e VI no que se refere a “[...] assegurar adaptagdes razoaveis de acordo com as
necessidades individuais.” (BRASIL, 2011, inc. IV) e “[...] adog¢ao de medidas de apoio
individualizadas e efetivas, em ambientes que maximizem o desenvolvimento
académico.” (BRASIL, 2011, inc. VI).

O primeiro instiga-nos a pensar sobre que educacgao € essa que “assegura
adaptagdes razoaveis” quando deveria assegurar educacdo de qualidade?
Adaptacfes razoaveis nao possibilitam uma inclusdo académica plena.

O segundo ¢é através de apoio técnico e financeiro do Estado nos sistemas
publicos de ensino, o qual visa promover uma estruturacao dentro das instituicées
federais de educacéo superior. Para isto, no mesmo ano da publicacdo do Decreto n°
7.611/2011, o governo lanca o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia
— Viver sem Limite, instituido por meio do Decreto n° 7.612, de 17 de novembro de
2011

[...] com a finalidade de promover, por meio da integracéo e articulagéo de
politicas, programas e agdes, 0 exercicio pleno e equitativo dos direitos das
pessoas com deficiéncia, nos termos da Convencdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia. (BRASIL, 2011).

Ademais, visa ‘“[...] eliminar barreiras fisicas, de comunicagdo e de
informacgao que restringem a participacdo e o desenvolvimento académico e social de
estudantes com deficiéncia.” (BRASIL, 2011, art. 5).

O Plano Viver sem Limite?’ obteve a participacdo do Conselho Nacional
dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CONADE) na sua criacdo e apresenta
quatro eixos de atuagdo: acesso a educacao, inclusdo social, acessibilidade e acesso
a saude. No que tange a educacao, o plano possui as diretrizes de garantia de um

sistema educacional inclusivo, através da garantia de que os equipamentos publicos

27 Primeiro plano federal com uma proposta de intervencdo transversal, sendo elaborado com a
participagdo de quinze ministérios: O Plano Viver sem Limites é integrado pelos seguintes 6rgaos
federais: Casa Civil; Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica; Secretéaria-geral
da Presidéncia da Republica; MEC; MS; Ministério do Trabalho e Emprego (MTE); Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS); Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo
(MCTIC); Ministério das Cidades; Ministério da Fazenda; Ministério do Esporte; Ministério da Cultura
(MinC); Ministério das Comunicag¢des (MC); Ministério da Previdéncia Social (MPS); Ministério do
Planejamento, Or¢camento e Gestédo (MP) (BARROS, 2019).
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de educacado sejam acessiveis para as pessoas com deficiéncia, inclusive, por meio
de transporte adequado; ainda, envolve desde as salas de recursos multifuncionais
na educacgdo bésica até a instituicAo dos nucleos de acessibilidade por meio do
Programa INCLUIR (BRASIL, 2011).

E nessa perspectiva que o Ministério da Educacéo e Cultura (MEC) apoia
as IFES, por meio de aporte continuo e sistematico de recursos orcamentarios para a
execucdo do Plano. Esse projeto tem viabilizado recursos para as universidades
operacionalizarem acdes de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia. Para
tanto, faz-se necessario formular e estruturar a institucionalizacdo da Politica de
Acessibilidade nas Instituicbes Federais de Educacdo Superior (IFES) a fim de
garantir o direito da pessoa com deficiéncia na educacao superior. Essa Politica deve
estar fundamentada nos principios e diretrizes contidos na Convencdo sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia (BRASIL, 2007a) e nos Decretos n°. 186/2008,
6.949/2009, 5.296/2004, 5.626/2005 e 7.611/2011, jA mencionados neste trabalho.

Em virtude das discussbes até o0 momento expostas, nota-se que o
governo, desde 2004, formulou mais documentos legais no sentido de possibilitar o
acesso de pessoas com deficiéncia ao nivel superior. Porém, ndo se deve deixar de
considerar as contradicdbes e as ambiguidades apontadas anteriormente neste
trabalho.

As legislaghes expressam avangos no atendimento especializado para
pessoas com deficiéncia nas instituicées tanto publicas quanto privadas na educacgéo
superior. Vale salientar que a conquista do Plano Viver sem Limite foi de notoria
importancia para o grupo das Pessoas com Deficiéncia, pois significou, nas palavras
de Barros (2019, p. 129):

[...] esperanca de ampliacdo das politicas de inclusdo, com perspectivas de
criacdo e implantacdo de acdes, servigos e programas em todo o pais para o
segmento, quando da aprovacéo da LBI. Com base nessas discuss@es sobre
a politica de inclusdo, compreender o papel delas obedece, assim, a um
aprofundamento sobre seus objetivos, suas concepcdes epistemoldgicas e
0s impactos causados sobre a pratica. Isso garante um novo posicionamento
politico, uma nova conceituagdo das politicas educacionais, entre as quais a
politica de Educacéo Especial na perspectiva da inclusdo, como arena de
luta, abrindo espaco para uma intervencdo critica e concreta das
possibilidades geradas nesse chamado confronto tedrico-pratico.

Sob essa perspectiva, por meio do Programa Incluir, as IFES sao
favorecidas no processo de construgcédo de uma politica institucional de acessibilidade
através da implantacao e da implementacao de ndcleos de acessibilidade. Posto isso,
0 seguinte tépico versa sobre o Programa INCLUIR no contexto das politicas de
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acessibilidade e inclusdo na educacdo superior no Brasil, considerando o0s
condicionantes historicos que o determina, seus objetivos, sua implementacéo e a
nova perspectiva de recursos financeiros para o atendimento de pessoas com

deficiéncia.

3.3.1 Programa Incluir: o primeiro passo para a formulagéo de Politicas Institucionais
de Acessibilidade e Inclusédo na UFMA

O acesso das pessoas com deficiéncia a educagdo superior vem se
ampliando significativamente em consequéncia do desenvolvimento inclusivo da
educacao basica. Essa mudanca pode ser acompanhada por meio dos indicadores
do Censo da Educacéo Basica e Superior que apontam um crescimento constante do
namero de matriculas desta parcela da populagdo no periodo de 2000 a 2005. Isto
aconteceu logo apdés o surgimento das politicas educacionais brasileiras de
democratiza¢do no ensino superior por intermédio do REUNI.

Souza (2010) observa que o Incluir corresponde a perspectiva de expansao
do nimero de vagas na educacao superior como forma de alcancar a meta de duplicar
0 numero de estudantes nas instituicdes publicas no periodo de cinco anos, a partir
de 2007 (ano criacdo do REUNI). Desse modo, é que, no bojo das reflexdes sobre a
Reforma Universitaria e as politicas de expansdo da educacao superior, surge o
Programa Incluir.

Tal fato justifica a atuacdo do Programa Incluir na direcdo de oferecer
garantia para a incluséo de pessoas com deficiéncia na educagéo superior por meio
do desenvolvimento de politicas institucionais de acessibilidade dentro das
universidades federais?®. Dessa maneira, 0 programa trouxe recursos para a estrutura
fisica, materiais didaticos, métodos de ensino e equipamentos de tecnologia assistiva
para o atendimento de pessoas com deficiéncia, numa forma de promover acesso e
viabilizar a permanéncia deste segmento na educagéo superior.

O Programa INCLUIR — acessibilidade na educacao superior — foi criado
no dia 16 de maio de 2005 e implementado até 2011, através de chamadas publicas,
realizadas pela Secretaria de Educacéo Superior (SESU) e pela ja extinta Secretaria
de Educacéao Especial (SEESP), com o objetivo de promover a incluséo de estudantes

com deficiéncia no ensino superior, assegurando-lhes condi¢cées de acessibilidade,

28 o Programa INCLUIR tem direcionado suas ac¢des, prioritariamente, para as instituicdes federais e
s6 posteriormente atendem as universidades estaduais (PEREIRA, 2017).
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mediante recursos financeiros?® destinados unicamente para as Instituicbes Federais
de Ensino Superior. Para receber os orcamentos, as IFES apresentam projetos de
criacdo, consolidacdo ou reestruturacdo de Nuacleos de Acessibilidade (NUACE),
visando eliminar, mediante acdes institucionais, barreiras fisicas, pedagogicas,
comunicacionais e informacionais nos ambientes, nas instalagdes, nos equipamentos

e nos materiais didaticos.

[...] fomentar a criacdo e consolidacao de nulcleos de acessibilidade nas
universidades federais, as quais respondem pela organizacdo de acbes
institucionais que garantam a inclusdo de pessoas com deficiéncia a vida
académica, eliminando barreiras pedagoégicas, arquitetbnicas e na
comunicacao e informagéo, promovendo o cumprimento dos requisitos legais
de acessibilidade. (BRASIL, 2008, p. 2).

A partir do edital de implantacdo do Programa INCLUIR de 2005, tem-se
uma selecao publica, por parte do MEC, de projetos de instituices federais de ensino
superior que visem a inclusdo de pessoas com deficiéncia. Seguindo o processo do
edital, as IFES, para garantirem as suas participacOes, deveriam apresentar
documentos que identificassem 0s responsaveis pela execucdo e efetivacdo do
programa (termo de adesdo). Além disso, deveriam especificar quais seriam 0s tipos
de atividades a serem realizadas, levando em consideragdo as principais barreiras
enfrentadas pelas universidades e a proposta de intervencao.

De acordo com a Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizagao,
Diversidade e Incluséo (SECADI), no periodo de 2005 a 2010, as chamadas publicas
concorrenciais contribuiram para a concretizacao de algumas ac¢6es de acessibilidade

nas IFES, conforme cita o Programa INCLUIR:

a) Adequacéo arquitetdbnica ou estrutural de espaco fisico reservado a
instalacdo e funcionamento nos diversos ambientes das IFES -
sinalizacdo e piso tatil, alargamento de portas e vias, instalagdo de
elevadores, rampa, corrimdo, barra de apoio, adequac¢éo de sanitérios, entre
outras;

b) Aquisicao de mobiliario acessivel — cadeira de rodas;

c) Aquisicdo de recursos e desenvolvimento didatico e pedagdégico
acessivel — computador com interface de acessibilidade, impressora Braille,
linha Braille, lupa eletrénica, teclado com colmeia, acionadores acessiveis,
etc.;

d) Formacdo de profissionais para o desenvolvimento de praticas
educacionais inclusivas e para o uso dos recursos de tecnologia assistiva, da
Lingua Brasileira de Sinais — Libras — e outros cédigos e linguagens.
(BRASIL, 2013, p. 14, grifo nosso).

29 Os recursos financeiros s&o disponibilizados através dos Editais do programa INCLUIR, publicados
anualmente, que propdem analisar, selecionar e aprovar os projetos das InstituicGes Federais
Ensino Superior relacionados ao investimento em iniciativas de acessibilidade que favorecam a
inclusdo (acesso, permanéncia, formacdo e conclusdo) da pessoa com deficiéncia no ensino
superior.
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Em 2007, o INCLUIR integra-se ao Plano de Desenvolvimento da
Educacao (PDE). No que tange ao ambito do ensino superior, 0 PDE expressa a
expansao das universidades, o aumento de oferta de vagas, a promocéao de incluséao
social e 0 aumento de bolsas de estudo (BRASIL, 2007).

De acordo com as informacdes levantadas no Portal do MEC, os editais n°
03 (BRASIL, 2007b) e n° 04 (BRASIL, 2008a), do programa INCLUIR de 2007 e 2008,
respectivamente, especificam a criacao, a reestruturacdo e a consolidacédo de nucleos
de acessibilidade, que sdo compreendidos como:

[...] a constituicdo de espaco fisico, com profissional responséavel pela
organizacdo das acgOes, articulacdo entre os diferentes 6rgdos e
departamentos da universidade para a implementagdo da politica de
acessibilidade e efetivacao das relacdes de ensino, pesquisa e extensdo na
area. Os Nucleos deverdo atuar na implementacdo da acessibilidade as
pessoas com deficiéncia em todos os espagos, ambientes, materiais, acdes
e processos desenvolvidos na instituicdo. As agbes desenvolvidas pelo
Nuicleo deveréo integrar e articular as demais atividades da instituicéo,
como os projetos de pesquisa, estudo, intercambio, cooperacgéo
técnico-cientifica e extensao e ensino para a inclusdo educacional e social
das pessoas com deficiéncia. (BRASIL, 2007b, p. 4. grifo nosso).

Como pode-se perceber, a proposta dos editais exige a articulagdo entre
0s 0rgaos e os departamentos da universidade e, ainda mais, demanda que o esforco
seja de forma conjunta, uma vez que a inclusdo envolve aspectos complexos e que
ndo se esgotam em elementos fisicos ou na adequacdo de materiais pedagogicos.
Logo, pressupde também uma dimensado sociocultural com o dever de promover
intercambios, cooperacdo técnico-cientifica e extensao.

Sobre os profissionais responsaveis pela organizacdo das acfes, néo
figura nenhuma especificacao ou referencial por parte do MEC que aborde sobre o
guadro de profissionais, nem sobre a quantidade minima deles para compor a equipe
do ndcleo de acessibilidade. No entanto, destacam-se, nos editais do INCLUIR, acdes

como:

[...] Aquisic@o de material didatico especifico para acessibilidade (livros em
audio, Braille e falado, software para ampliacdo de tela, sintetizador de voz e
outros); [...] Elaboracéo e reproducéo de material pedagdgico de orientacéo
para acessibilidade; Formagdo para acessibilidade (cursos e seminarios).
(BRASIL, 2007b, p. 4-5).

Diante do exposto, fica evidente que o Programa prevé que, nas equipes
de trabalho dos nucleos, haja a participacdo de docentes com formacgéao especifica em
educacao especial, profissionais de computacdo e de comunicagao, transcritor e
revisor de Braille, tradutor intérprete de Libras, fonoaudidlogos, pedagogos,

psicologos, psicopedagogos etc.
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No documento orientador do programa INCLUIR e na documentacao
registrada pelo MEC sobre o Programa, ndo ha nenhum documento que trate
especificamente sobre a composi¢cdo minima da equipe de profissionais que devem
atuar nos nucleos de acessibilidade. No entanto, na pesquisa de Saraiva (2015 apud
PEREIRA, 2017, p. 93), destaca-se que:

[...] com 17 nlcleos de acessibilidade do nordeste brasileiro, as equipes de
profissionais que tém atuado nos nlcleos séo: tradutores intérpretes de
Libras (48), técnico em assuntos educacionais (18), assistentes sociais (12),
pedagogo (12), psicélogo (10), transcritor Braille (08), revisor Braille (05),
instrutor de Libras (02) psicopedagogo (02), assistente administrativo (02),
técnico em informética (01), técnico em multimidia (01) e fonoaudiélogo (01).

Nesse sentido, o Programa INCLUIR se apresenta como um mecanismo
capaz de contribuir para a expansao e para a promocao da inclusédo social na medida
em que oferece algumas condi¢cGes para que o discente com deficiéncia permaneca
e conclua sua graduacao, impedindo, desse modo, a evasao desses estudantes
(BRASIL, 2013).

E relevante para esta pesquisa destacar que os objetivos de ambos os
editais, de 2007 e 2008, sdo praticamente idénticos. Contudo, esse € o ano da
aprovacao da Politica Nacional de Educacédo Especial na Perspectiva da Educacéo
Inclusiva (PNEE/PEI). Portanto, nesse momento, a educagédo especial comecou a
compreender a educacao com um olhar inclusivo e acessivel para todos(as). Neste
ponto, o INCLUIR néo foi alheio a mudanca, passando a incluir e atender pessoas
com transtorno global do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacao.

Dando continuidade ao levantamento de dados sobre a formulagédo de
Politicas Institucionais de Acessibilidade e Inclusdo nas IFES, no edital n° 05/2009
(BRASIL, 2009a), o programa INCLUIR n&o versa mais sobre aspectos referentes a
criacao de nucleos de acessibilidade. Porém, o aspecto mais relevante desse ano sao

as propostas que contemplam a participacao das universidades estaduais.

[...] 3.1. Poderdo apresentar propostas a este edital Instituicbes Federais de
Ensino Superior (IFES), incluidos os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia
e Tecnologia (IFET) com cursos de nivel superior e as Instituicdes Estaduais
de Ensino Superior.

[...] 3.4. As instituicbes Publicas de Educacdo Superior Estaduais somente
poderédo apresentar projetos relativos a proposta de custeio

das ac6es de acessibilidade - previstos nos itens 2.3.1, 2.3.3, 2.3.5 e 2.3.6
deste edital. (BRASIL, 2009a).

O edital em questao abre espaco para que as Instituicdes Estaduais de
Ensino Superior também possam participar do programa Incluir, ainda que de maneira

mais limitada, dado que apenas receberéo recursos de custeio, além do mais o valor
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do recurso € menor em relacdo as IFES. De toda forma, cria-se mais uma
possibilidade para a ampliacdo de acesso das pessoas com deficiéncia ao ensino
superior.

Finalmente, em 2010, o programa INCLUIR lanca seu ultimo edital n° 08
(BRASIL, 2010b). Nesse ultimo edital, evidencia-se a preocupacdo com 0 egresso e

0 sucesso profissional dos alunos com deficiéncia matriculados nas IFES.

1.1. Implantar a politica de educacao especial na perspectiva da educacgéo
inclusiva na educacéao superior.

1.2. Promover a¢des para que garantam o acesso, permanéncia e sucesso
de pessoas com deficiéncia nas Instituicbes Federais de Educacao
Superior (IFES).

1.3. Apoiar propostas desenvolvidas nas Instituicdes Federais de Educagéo
Superior para superar situacfes de discriminacdo contra esses estudantes.
1.4. Fomentar o desenvolvimento de recursos didaticos e pedagdgicos que
favorecam o processo de ensino e de aprendizagem;

1.5. Promover a eliminacdo de barreiras fisicas, pedagogicas e de
comunicagdes. (BRASIL, 2010b, grifo nosso).

Observa-se que ha um cuidado em assegurar uma formacao pautada no
sucesso da aprendizagem e ndo simplesmente no aumento do nimero de alunos com
deficiéncia nas instituicbes de ensino superior. Uma observacdo relevante deste
altimo edital é que ele ficou restrito apenas as IFES novamente, visto que nao faz
referéncia as universidades estaduais.

A partir do ano de 2012, o Programa INCLUIR passou a ser executado pela
SECADI, que eliminou os editais e modificou a forma de concessédo de recursos
financeiros. Assim, as acfes sdo generalizadas no universo das IES publicas, pois
ocorre o atendimento de todas as IFES, agora ndo mais através de editais. Com essa
mudanca, as verbas séo transferidas a partir de novos critérios diretamente para as
instituic6es de ensino superior publicas.

E assim que, de agora em diante, busca-se desenvolver e consolidar uma
politica institucional de acessibilidade ampla e articulada em concordancia com o
estabelecido no Documento Orientador do Programa INCLUIR (BRASIL, 2013b).
Entende-se que, de certa maneira, o Programa cria condi¢cdes para institucionalizar
as acdes da politica de acessibilidade na educagéo superior, pois a partir dele se
define uma proposta orgamentaria e 0 montante direcionado para cada universidade,
considerando o numero total de matriculas efetivadas.

A implantacdo dos nucleos de acessibilidade nas IFES é estabelecida de
acordo com a realidade e as especificidades de cada instituicdo educativa.

Aparentemente, € “[...] uma medida politica interessante, uma vez que prevé a
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dotacéo de recursos anuais no orcamento das instituicdes para a garantia de acbes
que promovam a acessibilidade.” (CIANTELLI; LEITE, 2016, p. 417). Vale lembrar que
o INCLUIR instituiu os nucleos de acessibilidade como espacos que objetivam garantir
o atendimento de pessoas com deficiéncia na educagao superior, portanto, 0s
recursos orcamentarios permitem que os estudantes disponham de materiais
didaticos acessiveis, que figuem disponibilizadas tecnologias assistivas e que 0s
espacos fisicos sejam adequados as necessidades das pessoas com deficiéncia etc.

Com a finalidade de desenvolver as acdes de Politicas Institucionais de
Acessibilidade na Educacao Superior, os nucleos de acessibilidade devem estruturar-
se com base nos quatro eixos fundamentais a seguir:

a) infraestrutura — 0s projetos arquitetdnicos e urbanisticos das IFES
devem ser concebidos e implementados, atendendo os principios do desenho
universal;

b) curriculo, comunicacéo e informacéao — todos devem ser adequados
para garantir que as pessoas com deficiéncia tenham pleno acesso, participagao e
aprendizagem. Isso deve ser efetivado através de materiais didaticos e pedagdgicos
acessiveis, disponibilizando equipamentos de tecnologia assistiva e oferecendo
servicos de intérpretes de Libras, guia-intérprete e de tradutores de Braille;

c) programas de extensao — devem fomentar a participacéo ativa de toda
a comunidade académica nos projetos de extensdo, por meio da efetivagcdo dos
requisitos de acessibilidade. Ademais, devem disseminar conceitos e praticas de
acessibilidade por intermédio de diversas acbes extensionistas, configurando o
compromisso institucional com a constru¢do de uma sociedade inclusiva;

d) programas de pesquisa — deve haver o desenvolvimento de pesquisa
basica e aplicada, abrangendo as inUmeras areas do conhecimento como mecanismo
que contribui para a construcdo e o avanco da inclusdo social das pessoas com
deficiéncia.

Os nucleos devem também respaldar o principio da transversalidade, do
desenho universal e do reconhecimento e valorizacdo da diferengca humana,
compreendendo a condi¢ao de deficiéncia como caracteristica individual. Nesse ponto
em particular, é possivel, dentro das especificidades de cada programa de pesquisa,
articular, ressignificar e aprofundar aspectos conceituais e promover inovagao, ao

relacionar as areas de pesquisa com a area da tecnologia assistiva.
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A educacao superior inclusiva precisa estar fincada na ideia e no principio
de que toda pessoa tem direito a educacdo. Nessa perspectiva, fica nitido que a
possibilidade de atingir e manter um nivel adequado de aprendizagem envolve a
aplicacdo de sistemas, programas, planejamentos, estudos e praticas educacionais,
gue atendam as diversas caracteristicas e limitacdes de cada discente, no seu proprio
ritmo de aprendizagem e dentro das suas necessidades educacionais especiais e
particulares (CHAHINI, 2016).

Partindo do ponto de vista da autora, podemos dizer que o programa
INCLUIR se justifica a partir dos principios basicos do préprio Ministério de Educacéao
e Cultura, que indica que a sua funcdo visa a garantia do acesso a educacao de

gualidade para todas as pessoas. Assim:

O Ministério da Educacao, como érgao federal responsavel pela elaboracéo
de diretrizes educacionais que orientam os sistemas de ensino, tem como
miss&o garantir o acesso a educacdo de qualidade para todos em todas as
etapas, modalidades e niveis de ensino, promovendo o cumprimento dos
requisitos legais de acessibilidade, conforme disposto nos Decretos n° 5.296,
de 02 de dezembro de 2004, n°5.626, de 22 de dezembro de 2005, e n° 6.571
de 18 de setembro de 2008. (BRASIL, 2012a).

No passado recente, a principal pauta em debate sobre a educacao
superior da pessoa com deficiéncia, centrava-se no direito a matricula, muitas vezes,
negada com tanta naturalidade. Vislumbrar um surdo ou um cego cursando uma
graduacdo na universidade [publica ou privada] s6 poderia acontecer porque 0s pais
tinham certa posicao social. Hoje, existe uma base legal solidamente construida, que
garante o acesso e desnaturaliza a exclusdo desses individuos. Sem davida alguma,
trata-se de uma conquista muito relevante. No entanto, tal avanco significa apenas o
comeco de profundas mudancas, algumas ja em curso e muitas outras que ainda nem
encontram espaco para serem verbalizadas.

Mesmo ainda com limitacdes, o MEC ja propde elementos de avaliacdo
desse Programa. De acordo com ele, no basta estar, ha que se fazer parte. E nessa
perspectiva que ele faz uma avaliagdo do Programa INCLUIR no sentido de afirmar
gue — baseado na realidade social que pretendia modificar dos discentes com
deficiéncia na educacdo superior — o INCLUIR tem conseguido atingir um numero
significativo de IFES distribuidas nas diversas regides brasileiras, atendendo aos
projetos destinados a acessibilidade da pessoa com deficiéncia no ensino superior,

conforme Souza (2018, p. 68):

Nos seis editais lancados entre 2005 e 2010, o MEC transferiu R$ 17,4
milh6es em apoio a 199 projetos de instituicbes em todas as regides
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brasileiras, promovendo acbes de acessibilidade, acolhimento e
acompanhamento do estudante com deficiéncia no Ensino Superior.

Podemos até considerar que o Programa INCLUIR representa um grande
avanco, considerando que até antes da existéncia dele as iniciativas eram
insuficientes, ndo existia uma politica publica estruturada e organizada com recursos
especificos para o atendimento de pessoas com deficiéncia no ensino superior. No
periodo de cinco anos (2005 a 2010), seis editais foram publicados e 199 projetos de
todas as regides do pais foram aprovados. No que tange a regido nordeste, no periodo
de 2005 a 2010, foram aprovados 423 projetos vinculados as universidades federais,
aos institutos federais e as universidades estaduais.

Assim sendo, o Incluir possui uma relevancia histérica na garantia do
acesso e da permanéncia de pessoas com deficiéncia nesse nivel de ensino. Surgiu
como algo muito favoravel, mesmo ndo estabelecendo diretrizes especificas para a
inclusado. Ele repassava as instituicdes de ensino superior a responsabilidade de criar
e implementar as politicas institucionais educacionais inclusivas, com as diretrizes
voltadas a acessibilidade.

Contudo, mesmo tendo proposto acdes positivas em prol da insercdo das
pessoas com deficiéncia no espaco universitario, € perceptivel que, ainda hoje, grande
parte desses sujeitos no Brasil enfrentam dificuldades de adentrar no ensino superior
e no mercado de trabalho, isso sem mencionar 0s outros servi¢cos e bens publicos a
gue tém direito.

Desta forma, a préxima secdo aborda o percurso e o0s procedimentos
adotados pela Universidade Federal do Maranh&o, a partir do programa INCLUIR, no
sentido de formular e estruturar Politicas Institucionais de Acessibilidade que
assegurem equidade de condi¢cbes de acesso, permanéncia e aprendizado nos cursos

gue os estudantes com deficiéncia desejarem acessar.

3.3.2. Da emergéncia a permanéncia: efetivando o Incluir na UFMA

Os principais referenciais que enfatizam a educacédo de qualidade para
todos, na hora de constituir a agenda de discussao das Politicas Institucionais de
Acessibilidade na UFMA, reforcam a necessidade de elaborar e concretizar acoes

voltadas para a universalizacdo do acesso ao ensino superior, a oferta da educacéo

30 Dados extraidos dos resultados dos editais de 2005 a 2010 (BRASIL, 2005a; 2006a; 2007b; 2008a;
2009a; 2010b).
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de qualidade na rede publica, a adequacdo e estruturacdo do atendimento
especializado, a modificacdo dos espacos fisicos, além da construcdo da gestdo
democrética no espaco universitério.

De inicio, cumpre dizer que, no que se refere a educacao superior para
pessoas com deficiéncia, os estudos e as producdes decorrentes dela sdo bem
reduzidos, ou mesmo escassos. Além disso, embora existam documentos legais que
preconizem os direitos desses segmentos, podemos dizer que a democratizagdo com
vistas a uma educacao superior inclusiva ainda sofre de inimeras barreiras, condi¢cdes
gue dificultam a formulacéo, o desenho e a engenharia de uma politica educativa mais
efetiva que equipare as oportunidades. Apesar de alguns avancos normativos e,
também, de algumas ac¢fes formuladas e implementadas e que j4 apontadas e
registradas no bojo desse trabalho, as agcbes sdo recentes e ainda ndo conseguem
atingir o conjunto de pessoas que compdem esse segmento das pessoas com
deficiéncia.

Se tomarmos os dados do ultimo censo demografico realizado pelo IBGE
em 2010, vamos perceber as lacunas existentes no processo de incluséo. Aquela
época, foi registrado que o total de brasileiros com alguma deficiéncia no pais estava
em torno de 23,92%, o que corresponde a 45.623.910 pessoas, distribuidas entre as
5 regifes do pais: Norte, Nordeste, Sudeste, Sul e Centro-Oeste, conforme mostra o
grafico a seguir:

Imagem 4 — Propor¢do da populacdo com pelo menos uma das deficiéncias
investigadas por grandes regides do Brasil — 2010

PROPORCAO DA POPULACAO COM PELO MENOS UMA DAS
DEFICIENCIAS INVESTIGADAS POR GRANDES REGIOES DO BRASIL - 2010

Fonte: Cartilha do Censo 2010 (BRASIL, 2012a, p. 11).
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Conforme demonstrado na imagem acima, a Regido Nordeste apresenta o
maior numero de pessoas com deficiéncia com aproximadamente 27% que estao
apresentados na tabela 3 (abaixo). Entre as deficiéncias levantadas pelo Censo,
aparecem: visual, auditiva, motora e mental ou intelectual.

Tabela 1 — Pessoas com deficiéncia nos estados da regido nordeste do Brasil com
pelo menos uma das deficiéncias investigadas — Censo 2010 — Populac¢éo residente

e proporcao

ALAGOAS 859 515 27,54%
BAHIA 3558 895 25,39%
CEARA 2 340 150 27,69%

MARANHAO 1641 404 24,97%
PARAIBA 1 045 631 27,76%
PERNAMBUCO 2 426 106 27,58%
PIAUI 860 430 27,59%

RIO ?\%’;’\TEE DO 882 681 27,86%
SERGIPE 518 901 25, 09%

Fonte: Adaptado da Cartilha do Censo 2010 (BRASIL, 2012a).
Ainda de acordo com os dados divulgados pelo Censo/2020 (IBGE),

constata-se que entre os nove estados que compdem a Regido Nordeste, o Maranhéo
€ 0 que menos possui pessoas com deficiéncia, apresentando um percentual de
24,97%.

No que se refere a escolaridade, vamos verificar (sempre a partir dos dados
do Censo/2010) que a Regido Nordeste teve o maior percentual de pessoas sem
instrucdo e com nivel fundamental incompleto, evidenciado na Imagem 5.

Em termos percentuais, o IBGE afirma que correspondia a uma taxa de
67,7%. J4 a Regido Sudeste apresentou percentual um pouco menor de pessoas na

mesma situacao daquela encontrada no Nordeste, algo em torno de 56,2%.
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Imagem 5 — Distribuicdo percentual das pessoas de 15 anos ou mais de idade com

pelo menos uma das deficiéncias, por nivel de instrucdo e grandes regides.

DISTRIBUICAO PERCENTUAL DAS PESSOAS DE
15 ANOS OU MAIS DE IDADE COM PELO MENOS UMA
DAS DEFICIENCIAS, POR NIVEL DE INSTRUGAO E GRANDES REGIOES

Sem Fundamental Médio
Grandes Total instrugao e completo completo | Superior Nao
Regites fundamental | e médio e superior | completo | determinado
incompleto | incompleto | incompleto

Brasil 100,0 61,1 14,2 17,7 6,7 04
Norte 100,0 619 14,0 184 54 04
Nordeste | 100,0 67,7 12,3 15,7 4,0 03
Sudeste | 100,0 56,2 15,5 194 85 0,5
Sul 100,0 62,6 144 16,0 68 0,2
Centro
Oeste 100,0 58,4 14,3 18,7 8.2 04

Fonte: Cartilha do Censo 2010 (BRASIL, 20124, p. 18).

bY

Com relacdo a escolaridade de nivel superior, os dados do IBGE
demonstram que a menor taxa encontrada foi novamente na Regido Nordeste (em
torno de 4,0%) e a maior foi de 8,5%, na Regido Sudeste.

Entre o total de pessoas com deficiéncia existentes no pais, apenas 6,7%
possuem curso superior completo. No que concerne a Regido Nordeste, o percentual
indicado esta em torno de 4%, ou seja, de novo é a regido com menor nimero de
pessoas com deficiéncia a concluirem niveis de ensino mais elevados, bem como, a
acessarem e a permanecerem nos outros niveis de ensino, portanto, é a regido com
menor indice de inclusdo de pessoas com deficiéncia na area da educacao.

Os dados apontados pelo Censo/2010 reiteram as discrepancias regionais
existentes em decorréncia da propria l6gica que marca o desenvolvimento desigual e
combinado adotado no nosso pais, o qual produz as assimetrias internas e externas,
com suas funcionalidades para a manutencéo do modelo.

Ademais, também pode-se dizer que os dados mostram 0 incipiente
processo de inclusdo destas pessoas tanto no Ensino Superior como nas outras
modalidades de ensino. Contudo, o Ensino Superior € 0 que dispbe dos menores

indices de inclusao.
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Entre as carateristicas mais relevantes sobre o estudo da incluséo da
pessoa com deficiéncia no ensino superior, destaca-se o reconhecimento dos direitos
historicamente reivindicados e conquistados. E, justamente, para que esses direitos
sejam garantidos, sdo necessarias politicas publicas especificas, respaldadas por
uma legislacdo propria, destinada para esse fim. No entanto, na América do Sul,
sobretudo, no Brasil, 0 ensino superior caracteriza-se por ser um dos sistemas mais
privatizados do mundo, o que deixa em evidéncia seu carater excludente & medida
que o0 avanco quanto ao aumento do numero de vagas nas instituices publicas de
ensino superior tem se tornado uma luta constante, diferente da realidade das
universidades privadas, por exemplo.

O acesso a educacéo superior pelo setor privado fica restrito a uma minoria
que tem condi¢cbes salariais, ja que as instituicées privadas reduzem/eliminam as
falhas arquitetdnicas, urbanisticas, e comunicacionais/informacionais existentes na
rede publica. Dessa maneira a exclusdo de quem apresenta deficiéncia se agrava
ainda mais, visto que, em termos estatisticos, 0 maior contingente de pessoas com
deficiéncia encontra-se nos estratos mais pobres da populacéo brasileira.

No contexto da educacdo superior no Maranhdo, a UFMA ¢é referéncia
dentro desse bojo de iniciativas e diretrizes na formacédo educativa da pessoa com
deficiéncia. Nesse sentido, é importante abordar alguns pontos preliminares
relacionados a histéria, a funcéo e a intencionalidade da universidade neste processo
da educacéo superior na perspectiva inclusiva.

O programa INCLUIR contribuiu com a criacdo do Nucleo de Pro-
Acessibilidade e Permanéncia de Pessoas com Deficiéncia a Educacdo (NAPPEDE),
denominado, durante o percurso desta analise, como Diretoria de Acessibilidade. Tal
programa foi institucionalizado pela Resolu¢cdo N° 121- CONSUN, de 17 de dezembro
de 2009, com a finalidade de “[...] garantir o acesso, o ingresso € a permanéncia de
pessoas com deficiéncia na Universidade Federal do Maranhao, através de suporte
técnico e atendimento especializado.” (UNIVERSIDADE..., 2009, art. 3°).

Sendo a UFMA uma instituicdo social que diz se configurar como
responsavel pela geracao e difusédo de saberes, cabe a ela efetivar o reconhecimento
de que propicia a criacdo, transferéncia e aplicacdo de conhecimentos com o intuito
de formar e capacitar todos os individuos que admite e incorpora aos cursos que
oferece, inclusive, os segmentos das pessoas com deficiéncia.

Partindo desta deducéo, para que os alunos com deficiéncia possuam as
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mesmas condicdes de ensino/aprendizagem e de formacdo e geracdo de
conhecimentos, € imprescindivel que estas sejam acessiveis e tenham um

atendimento educacional especializado tal como preconiza o Decreto n° 7.611/2011:

S&0 objetivos do atendimento educacional especializado:

| - Prover condicdes de acesso, participacdo e aprendizagem no ensino
regular e garantir servicos de apoio especializados de acordo com as
necessidades individuais dos estudantes;

Il - Garantir a transversalidade das acdes da educacédo especial no ensino
regular;

lll - Fomentar o desenvolvimento de recursos didaticos e pedagdégicos que
eliminem as barreiras no processo de ensino e aprendizagem; e

IV - Assegurar condi¢8es para a continuidade de estudos nos demais niveis,
etapas e modalidades de ensino. (BRASIL, 2011, art. 3).

Nesse sentido é que a UFMA criou o Nucleo de Acessibilidade em 200831,
demarcando, assim, o inicio do processo de formulacdo da Politica Institucional de
Acessibilidade e Inclusdo. De acordo com os documentos pesquisados, esse
processo de formacgéo ocorreu a partir da constituicdo pela UFMA de um grupo de
trabalho com a funcéo de elaborar um regimento interno para a implantacdo de uma
Comissdo de Acessibilidade e Permanéncia, ou um Orgdo equivalente, que
propusesse acdes de inclusdo de pessoas com deficiéncia em sua trajetoria
académica.

A Comisséo organizava encontros e debates para estruturar e tracar
diretrizes a partir das demandas e necessidades que surgiam advindas dos discentes
com deficiéncia e que se encontravam estudando na universidade. Também,
apoiavam-se nas experiéncias e nos resultados de outros ndcleos de acessibilidade.

Foi nesse processo que a Universidade Federal do Maranh&o concorreu a
dois editais do programa INCLUIR: o primeiro, em 2008, o edital Incluir n°03 com o
projeto “Acessibilidade na Educagao Superior”, que prevé parcerias internas e
externas a UFMA.

Dentre as parcerias internas, ressaltam: o Ndcleo de Atendimento as
Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais (NAPNEE), o Nducleo de
Ergonomia Processos e Produtos (NEPP); Diretoria de Comunicacédo (DACOM)* e a

Divisdo de Qualidade de Vida (DQV). Em relacdo as parcerias externas, destacam-

310 grupo iniciou suas atividades em 15 de agosto de 2008, com sete membros designados pelo Pré-
Reitor de Ensino mediante a Portaria n°85/2008. A conclusdo do regimento interno demorou
aproximadamente um ano, dando lugar ao 6rgdo equivalente que se denominou, Nuicleo Pro
Acessibilidade e Permanéncia de Pessoas com Deficiéncia (NAPPEDE), conhecido como Nucleo
de Acessibilidade (PEREIRA, 2017).

32 Antigamente denominada Assessoria de Comunicagdo (ASCOM).
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se: a Fundacéo de Amparo a Pesquisa do Estado do Maranhdo (FAPEMA), a Escola
de Cegos do Maranhdo (ESCEMA), o Centro de Apoio Pedagdgico a Pessoa com
Deficiéncia Visual (CAP-DV); a Associacdo dos Deficientes Visuais do Maranhao
(ASDEVIMA).

Depois de aprovado o projeto, a UFMA foi beneficiada com R$ 85.000,00
destinados a realizacdo das seguintes acdes: a) Implantar a politica de educacao
especial na perspectiva da educacao inclusiva na educacéo superior; b) Promover
acOes que garantam o0 acesso e a permanéncia de pessoas com deficiéncia nas Ifes;
c) Fomentar a criacdo e/ou consolidacéo de nucleos de acessibilidade nas instituicées
federais de ensino superior; d) Promover a eliminacdo de barreiras atitudinais,
pedagdgicas, arquitetdnicas e de comunicac¢des (BRASIL, 2008).

No ano de 2010, a UFMA submeteu-se ao edital INCLUIR n° 08/2010
(BRASIL, 2010b), com o projeto intitulado “Estratégias para Inclusdo e Permanéncia
de Pessoas com Deficiéncias na UFMA”. A submisséo foi aprovada e beneficiada com
R$ 123.856,20. A proposta apresentada pela universidade era alcancar toda a
comunidade académica, num total de 16.780 pessoas, dentre elas, estudantes com
deficiéncia, professores e servidores que trabalham diariamente com estes estudantes
(UNIVERSIDADE..., 2010). Dos objetivos especificos apresentados pela instituicéo,
figuram as acfes de sensibilizacdo da cidade universitaria quanto as especificidades
das pessoas com deficiéncia, para as adequacfes fisicas e equipamentos que
assistam estes alunos nas atividades académicas (PEREIRA, 2017).

A acdo proposta neste projeto tem como objetivo principal possibilitar a
inclusdo, permanéncia e sucesso de pessoas com deficiéncias na
UFMA. A estratégia para alcancar tal objetivo serd implantada em dois niveis:
1. Criando as condic8es fisicas e de equipamentos para que as pessoas
possam desempenhar suas tarefas na academia. 2. Educando,
sensibilizando e alertando a comunidade académica quanto a importancia
da inclusdo da pessoa com deficiéncia na academia, assim como seu
potencial. (UNIVERSIDADE..., 2010a, p. 1. grifo nosso).

De acordo com Pereira (2017), no inicio de 2010, a universidade
desenvolveu algumas acbes no processo de implementacdo para uma educacao
superior na perspectiva inclusiva, tendo em vista as seguintes iniciativas em prol do

atendimento as pessoas com deficiéncia na cidade universitaria:

a) Assessoria a Comissdo Permanente de Vestibular (hoje, Nucleo de
Eventos e Concursos);

b) Oferta de disciplinas em cursos de Licenciatura (Psicologia, Pedagogia,
Educacdo Fisica). Destaque para o curso de Pedagogia que, com a
reformulacdo do curriculo, contemplou a educacdo especial com uma
disciplina obrigatdria e um nucleo temético;

¢) Criagcdo no Colégio Universitario (COLUN) do Nucleo de Atendimento as
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Pessoas com NAPNEE, em parceria com o Programa Educacéo, Tecnologia
e Profissionalizag&o para Portadores de Necessidades Especiais (TEC NEP);
d) Execucgdo do projeto de pesquisa “Acessibilidade integral para pessoas
com deficiéncia: uma agao ergondmica no Campus Universitario do Bacanga”
do Nucleo de Ergonomia em Processos e Produtos do Departamento de
Desenho e Tecnologia;

e) Oferta de uma vaga adicional por curso na categoria cotas para candidatos
com deficiéncia;

f) Concursos publicos para docentes na area da educacéo especial e Libras,
bem como para intérpretes de Libras e transcritores de Braille;

g) Realizacédo de cursos de Libras;

h) Criacdo do Grupo de Pesquisa em Educacdo Especial (GPEE) no
Programa de Pés-Graduagao em Educacéo;

i) Projeto na Biblioteca para alunos com deficiéncia.

(UNIVERSIDADE..., 2010a apud PEREIRA, 2017, p. 109).

Cabe ressaltar que, no projeto apresentado pela UFMA para o edital incluir
n° 08/2010 (BRASIL, 2010b), destaca-se a importancia do trabalho multidisciplinar
com a inclusao dos diversos setores e dos profissionais que a universidade comporta.
Na perspectiva de atribuir esse engajamento e essa articulagdo, destaca-se o
desenvolvimento de produtos projetados por estudantes de graduagéo do curso de
Design para atender as necessidades dos estudantes com deficiéncia visual. Essa
iniciativa evidencia que o entdo projeto, além do conjunto de acdes educativas e
sensibilizadoras, também busca o estimulo as potencialidades de todos os estudantes
em prol da comunidade universitaria como um todo. Professores, alunos, com ou sem
deficiéncia, trabalhando juntos.

Depois de se ter realizado alguns apontamentos sobre o processo, as
atribuicdes e a intencionalidade da Universidade Federal do Maranh&o na adeséo ao
programa INCLUIR, na secdo a seguir, abordar-se-ao questdes que envolvem a
criagdo e o desenvolvimento da Diretoria de Acessibilidade da UFMA (DACES).
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4 NUACE - UFMA: diretrizes e estruturacdo da Politica Institucional de

Acessibilidade na Universidade Federal do Maranhao

Acredita-se que ha uma diferenca muito grande entre o acesso das
pessoas com deficiéncia nas instituicbes de ensino superior e na inclusdo destas
pessoas na modalidade educacéao inclusiva. Inclusdo abrange muito mais do que estar
em sala de aula, inclusao, significa participar ativamente, aprender de forma reflexiva
e critica — dando atencéo a diversidade humana —, e acessar todos 0S servicos em
igualdade de condi¢des e autonomia.

Na perspectiva de atribuir maior efetividade as acdes de inclusdo na
Universidade Federal do Maranhéo, € que se decidiu pela criagdo de um setor que
funcionasse como elemento articulador dessas ac¢fes, assim nasceu o Nucleo de
Acessibilidade da UFMA. O referido Nucleo foi instituido no dia 17 de dezembro de
2009, por meio da Resolucédo n® 121 — CONSUN/UFMA (UNIVERSIDADE..., 2009),
porém, s passou a funcionar efetivamente em 2010 depois da prorrogac¢do da criacéo
do Nducleo, da reorganizacdo dos membros da Comissdo (pesquisadores e a
participacdo de discentes com deficiéncia) e da reformulacédo do regimento interno.

No documento existente e que analisamos, consta a criacdo do Nucleo,
bem como o seu Regimento Interno. Ha também a indicacdo de que ele é um érgao
pertencente a Pro-Reitoria de Ensino (PROEN). Entretanto, ainda esta latente a
intencdo de vincular o Nucleo a Reitoria. Esse objetivo foi proposto no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)3® — 2017-2021, nesta universidade, visando
garantir maior autonomia e agilidade no desenvolvimento dos projetos e programas
(UNIVERSIDADE..., 2017).

No Regimento Interno, consta que o Nucleo apresenta a seguinte estrutura
organizacional: Diretoria; Coordenacfes Técnicas — Politicas Pr6 Acessibilidade e a
de Transcricdo Braille e Intérprete de Libras (Lingua Brasileira de Sinais), além de um
Conselho Consultivo. Conta, ainda, com assisténcia técnica dada por um educador
especial, designer, ergonomista, arquiteto, engenheiro civil, terapeuta ocupacional e

analista de sistemas para apoio da coordenacdo de politicas pro-acessibilidade

33 0O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, elaborado para um periodo de 5 (cinco) anos, é o
documento que identifica a Instituicdo de Ensino Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia
de trabalho, a missdo a que se propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas acdes, a sua
estrutura organizacional e as atividades académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver
(BRASIL, 2007c).
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(UNIVERSIDADE..., 2009).

No que tange as funcdes de cada segmento aponta-se que:

a) A diretoria garante aos estudantes com deficiéncia 0 acesso, 0 ingresso
e a permanéncia na Universidade por meio de acdes e intervenc¢des técnicas.

b) A Coordenacdo Técnica de Politicas Pro-Acessibilidade planeja,
coordena e acompanha tais acoes;

c) A Coordenacao de Interpretacdo e Transcricdo auxilia os alunos com
deficiéncia sensorial, a partir da interpretacdo e transcricdo do contetdo académico
segundo corresponda;

d) O Conselho Consultivo propde a politica institucional de acessibilidade,
aprova o plano e projetos de atividades anualmente, estabelece parcerias e convénios
com outras Instituicdes e analisa o relatério anual do Diretor e das Coordenacdes.

De acordo com as informacdes extraidas dos Relatorios de Gestdo da
UFMA (de 2012 até 2020) e das informacdes verbais da Diretora do Nucleo em 2019,
os profissionais que compdem a equipe de trabalho sdo: uma diretora; uma assistente
social; uma psicéloga; seis transcritores do Sistema Braille; onze tradutores
intérpretes de Libras; dois técnicos em assuntos educacionais; um assistente
administrativo; e uma estagiaria.

E necessario salientar que o Conselho Consultivo esta constituido da
seguinte forma: o Pr6-Reitor de ensino; o diretor geral; os coordenadores técnicos;
dois representantes da Coordenacao de Acessibilidade; um representante do Grupo
de Pesquisa em Educacdo Especial (GPEE); um representante do Nucleo de
Ergonomia em Processos e Produtos (NEPP); um arquiteto, representante da
Superintendéncia de Infraestrutura; um representante do Nucleo de Atendimento as
Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais (NAPNEE); e um representante
da Superintendéncia de Informacédo, Sistemas e Tecnologia®* (UNIVERSIDADE...,
2009).

Perante o exposto no regimento interno, fica evidente que, dentro do
Conselho Consultivo, ndo é contemplada a participagcdo nem dos discentes com
deficiéncia que estéo se formando nesta universidade (desde 2007 a UFMA ja recebia
tais estudantes por meio das acgbes afirmativas), nem dos profissionais com

deficiéncia que trabalham na instituigao.

34 Antes denominado Ncleo de Tecnologia da Informacgéo (NTI).
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Analisando este documento, questiona-se: em que base se ancora a
politica institucional da UFMA para modificar a realidade dos discentes com
deficiéncia se o préprio regimento ndo contempla a participacdo do seu publico-alvo?
Vale lembrar que toda politica publica € uma intervencéo na realidade social que visa
atender aos interesses de todas as pessoas.

Portanto, a construcdo dessas politicas compreende um processo
complexo, que se desdobra em etapas e a¢des continuadas no tempo e que, ademais,
demandam, impreterivelmente, a participacdo dos sujeitos envolvidos. Como Pereira
(2006, apud BARROS, 2019, p.22) detalha, ‘...] as politicas se constituem em
processos sociais, histéricos, inacabados e complexos, composto de momentos,
interdependentes e articuladas, distinguidas mais para efeito de compreensao e
analise.”.

O primeiro passo para que uma politica publica se desdobre em planos,
programas, projetos, bases de dados ou sistema de informacdo e pesquisas, é
desenhar e formular os principios que fundamentam a necessidade da formulacao
dessa politica. Por isso, é extremamente necessario escutar a opinido dos sujeitos,
assim como promover e facilitar a participacdo deles no processo de elaboracéo e
estruturacdo dela, tendo em vista que sédo decisdes que vao interferir diretamente em
suas vidas. Novamente, no entendimento de Pereira (2006, apud BARROS, 2019,
p.22), “E um processo politico, no qual diferentes sujeitos negociam, estabelecem ou
desfazem coalizdes e participam dele em momentos e de modo diferenciados.”.

Dessa forma, acredita-se que € basilar a articulacdo dos alunos com
deficiéncia através da participacdo democratica no Conselho Consultivo, pois ele é o
setor que propbe a Politica Institucional de Acessibilidade da UFMA que esta
diretamente ligada a esses estudantes. Entretanto, compreende-se que a participacéo
democratica dos discentes com deficiéncia nesta universidade é efetivada quando a
instituicdo, por meio da Diretoria de Acessibilidade, contempla, dentro da sua estrutura
organizacional, a atuacdo das pessoas com deficiéncia, acompanhando todo o
processo desde o planejamento, passando pela execuc¢ao, monitoramento e avaliacao
desta politica.

Neste sentido, entende-se que o Nucleo foi criado com o intuito de “[...]
garantir o ingresso e permanéncia de pessoas com deficiéncias na universidade,
sejam elas estudantes, funcionarios ou visitantes.” (UNIVERSIDADE..., 2012b, p. 12
apud FERREIRA, 2012, p. 83).
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Dessa forma, as IES devem estabelecer uma politica de acessibilidade
voltada a inclusdo plena dos estudantes com necessidades de atendimento
diferenciado, contemplando a acessibilidade, desde os processos de selecéo,
no PDI; no planejamento e execuc¢ado orgamentaria; na composi¢édo do quadro
de profissionais; nos projetos pedagdgicos dos cursos; nas condi¢cdes de
infraestrutura arquitetdnica; nos servigcos de atendimento ao publico; no sitio
eletrébnico e demais publicagBes; no acervo pedagégico e cultural; e na
disponibilizacdo de materiais pedagégicos e recursos acessiveis. (BRASIL,
2013, p.15-16).

Teoricamente, a partir da criacdo do Nuacleo, hd uma maior democratizacao
no Ensino Superior no que se refere ao atendimento e acompanhamento das pessoas
com deficiéncia na UFMA, segundo preconiza a Portaria Normativa n° 1 —
PROEN/UFMA, de 12 de agosto de 2013:

I. Garantir o acesso, 0 ingresso e a permanéncia de pessoas com
deficiéncias na UFMA, através de suporte técnico e atendimento
especializado; 1. Coordenar todos os trabalhos proé-acessibilidade,
fazendo respeitar a Constituicdo Federal de 1988, as normas da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e demais normas infraconstitucionais;
lll. Promover interagcdo com as associacfes de pessoas portadoras de
deficiéncia em Sao Luis e Nucleos de outras instituicfes federais de ensino
superior; IV. Elaborar o relatério anual das atividades do Nducleo; V.
Atualizar o censo da populacdo de pessoas portadoras de deficiéncia
que trabalham e/ou estudam na UFMA; VI. Levantar e mapear todas as
barreiras que impecam ou dificultem o ingresso, 0 acesso e a permanéncia
de pessoas com deficiéncia, na UFMA; VII. Estabelecer parcerias com a
Prefeitura de Campus e as demais Unidades Académicas; VIII. Projetar
as acdes que devem fazer parte do Plano Diretor do Campus da UFMA,; IX.
Garantir aos estudantes portadores de deficiéncia sensorial 0 acesso as
mesmas informagdes e experiéncias que 0s textos em tinta e som
transmitem as demais pessoas; X. Produzir textos ampliados para alunos
com baixa visdo no Nucleo e em outras dependéncias da UFMA, de acordo
com as necessidades dos usuarios; XI. Transcrever e interpretar aulas e
outras experiéncias sonoras; XIl. Trabalhar em conjunto com o docente,
recebendo através dele todo o material necessario utilizado para o
acompanhamento das atividades discentes; XlIl. Operar e manter todos os
equipamentos videomagnificadores e de impressdo em Braile; XIV.
Produzir relatérios das atividades de interpretacdo e transcricdo; XV.
Cumprir com o disposto no seu Regimento Interno. (UNIVERSIDADE...,
2013, art. 25. grifo nosso).

Cabe ressaltar que a inclusdo educacional envolve adaptacbes de
conteudo tal qual a formacédo de docentes, de modo que estejam preparados para
desenvolver atividades e avaliagdes, levando em conta a real capacidade do aluno
com deficiéncia. Nesse sentido, cabe reforcar que, embora o Nucleo tenha sido
instituido em 2010, o Plano de Desenvolvimento Institucional de 2012 a 2016 da
UFMA, né&o especificava nada sobre a acessibilidade, ou seja, ndo apresenta nenhum
objetivo que proponha incluir as pessoas com deficiéncia na universidade. Do mesmo
modo, ndo se registra nenhuma informacao sobre o Nucleo, nem sobre o processo de
inclusédo e acessibilidade dos alunos com deficiéncia na UFMA. A partir do plano de
2017 a 2021, destaca-se:
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Aos gestores institucionais das IES, cabe inserir a educacéo inclusiva em
seus Planos de Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projetos Pedagogicos
de Curso (PPC), planejando e promovendo as mudancas requeridas, como
por exemplo, a organizagdo e implementagdo de nucleos de acessibilidade
para estudantes com deficiéncia, transtornos globais de
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo, em consonéncia
com a Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educacéo Inclusiva (2008), o Decreto de Acessibilidade (n° 5.296/2004)
e demais dispositivos legais e politicos.(BRASIL, 2013, p.13, grifo nosso).

Dentro dos obijetivos referentes a acessibilidade e a inclusdo na UFMA, o
PDI de 2017 a 2021 expressa a intencdo de incorporar a Diretoria de Acessibilidade a
Reitoria. Assegura o percurso exitoso dos alunos com deficiéncia na graduagao, assim
como, compromete-se a contribuir para que os professores organizem suas aulas com
recursos assistidos e orientacdes especificas para cada deficiéncia. Também afirma
a garantia da capacitacdo da equipe técnica da Diretoria para melhorar o atendimento
dos alunos com deficiéncia, possibilitando um atendimento integral e exclusivo para
todos os alunos com deficiéncia, independentemente de cotas. Ademais,
compromete-se a facilitar o acesso aos alunos com deficiéncia nos espacos da
Diretoria de Acessibilidade. Finalmente, a UFMA promete divulgar o trabalho da
DACES para informar e fortalecer a inclusdo dentro do espaco universitario
(UNIVERSIDADE..., 2017).

Outrossim, ressalta-se que, dentre as metas do PDI-UFMA de 2017-2021
a ser atingida até 2020, esta contemplada a ampliacdo da equipe técnica deste setor
em relacdo a incorporacdo de profissionais tais como: psicélogo, fonoaudiélogo,
pedagogo, psicopedagogo, terapeuta ocupacional, com o intuito de que seja realizado
um atendimento integral e exclusivo para todos os discentes com deficiéncia que se
encontrem matriculados na universidade (UNIVERSIDADE..., 2017).

A meta de ampliagdo do quadro de profissionais da Diretoria de
Acessibilidade da UFMA coincide com a ideia expressa por Ferreira (2007)
concernente a necessidade de um trabalho multidisciplinar a ser desenvolvido por
profissionais de diversas areas nas universidades. Nota-se que ha um progresso no
que se refere ao processo de inclusdo das pessoas com deficiéncia dentro desta
universidade, ainda mais, com o estabelecimento de metas que contribuam para esta
politica a partir do PDI-UFMA 2017-2021. Porém, a comunidade académica precisa
estar vigilante para que estas politicas institucionais e a¢ées nado fiquem apenas no
papel, mas concretizem-se efetivamente nos prazos estabelecidos.

Em relagé@o ao publico atendido pela DACES, séo realizados atendimentos
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a alunos com deficiéncia auditiva, deficiéncia visual, deficiéncia intelectual e
deficiéncia fisica e com necessidades educacionais especificas (UNIVERSIDADE...,
2017). De acordo com a literatura estudada nesta analise e com o levantamento de
dados dos Relatorios de Gestdo da UFMA, de 2017 até 2020, € importante destacar
gue os que mais demandam o apoio da Diretoria sdo os discentes cegos e com baixa
visdo, seguidos dos alunos surdos.

No Plano de Desenvolvimento da UFMA de 2017-2021, foram identificados
49 alunos com deficiéncia visual, sendo 15 monoculares, 8 cegos e 26 com baixa
visdo, matriculados regularmente em cursos nas areas de Ciéncias e Tecnologia,
Ciéncias Bioldgicas e da Saude, Ciéncias Humanas e Sociais. Além disso, constatam-
se sete estudantes com deficiéncia auditiva, embora apenas trés demandem
atendimento presencial, com auxilio de profissionais intérpretes de Libras, nos turnos
matutino, vespertino e noturno (UNIVERSIDADE..., 2017).

Acredita-se que o numero de alunos com deficiéncia seja superior ao
mencionado no PDI, haja vista que ele apontou apenas o quantitativo de alunos com
deficiéncia visual e deficiéncia auditiva, sem retratar as outras deficiéncias como a
fisica, intelectual, transtorno do espectro autista (TEA), multipla deficiéncia ou outras
necessidades educacionais especiais. Pode-se observar, na imagem a seguir, que,
no ano de 2019, a UFMA recebeu 42 estudantes com deficiéncia fisica, 4 com
deficiéncia intelectual, 3 com TEA e 1 com mudltipla deficiéncia.

Imagem 6 — Discentes com Deficiéncia Atendidos pela DACES

- ” Visual Multipla
Fisica | Auditiva | Intelectual TEA o .| Total | (A) | (CA) | (CO) | (G) | (T)
Cego | Baixa Visio | Monocular Deficiencia @] 0

0151 | 07 01 01 - 01 04 - - 4 | 3] 10 - |0
M52 | 17 01 - 01 - 05 - - M | 15] 19 - - |-
0161 | 23 01 01 02 04 03 - - M 1) n - - | 05
20162 | 16 03 01 01 01 04 - - 18 | 09| 05 06 | - | -
20171 | 18 01 02 02 01 05 - - 19 | 12| 08 - - |01
0172 | 20 02 01 03 04 09 - - 0 10 4 - - | 06
0181 | 30 4 02 01 06 17 - - 60 | 36 | 21 - - | 03
20182 | 09 02 02 02 04 01 01 - n 16| 0 - - |01
0191 | 28 03 02 02 05 11 01 01 5 03915 - - |0l
20102 | 14 03 02 02 03 05 0 - 33127 06 -
0201 | 17 06 03 02 02 14 01 - $ | 4 -
(A) Ativos; (CA) Cancelados; (CO) Concluidos; (G) Graduados; (T) Trancados

Fonte: Relatdrio de Gestao da UFMA 2020 (UNIVERSIDADE..., 2020, p. 118).

Cabe ressaltar que ha alunos com deficiéncia que ndo ingressam em
cursos de graduacéo via cotas para esse segmento e, por essa razéo, podem néo ser
identificados e atendidos logo de inicio mediante o atendimento da DACES no ato da

matricula. Atualmente, a Diretoria possui quatro espacos na cidade universitaria Dom
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Delgado: dois de atendimento técnico, um localizado no Prédio Casteldo e um no
Centro de Ciéncias Humanas (CCH); um para atendimento social, coordenacéo e
diretoria; e, desde 2019, uma Sala de Acessibilidade no Centro de Ciéncias Sociais
(CCSO0), considerando o numero expressivo de alunos com deficiéncia nos cursos
deste Centro.

No que tange a este aspecto, destaca-se a falta de um ambiente para
comportar adequadamente os profissionais, de modo que tenham os seus espacos
individuais de atendimento, inclusive, para manter o sigilo dos usuérios garantidos.

Defende-se a necessidade de refletirmos sobre as providéncias tomadas
pela universidade para fomentar a permanéncia do aluno com deficiéncia como
espaco de expressdo de interesses politicos, sociais, educacionais em disputa.
Portanto, na proxima secédo, serdo apresentadas as diretrizes adotadas pela UFMA
no tocante a acessibilidade e inclusdo na Cidade Universitaria Dom Delgado apos
adesao ao Reuni e participacdo no programa INCLUIR. Neste sentido, cabe informar
que o mapeamento destas politicas institucionais traz dados e informacdes referentes
ao periodo de 2010 até 2019, periodo no qual a Diretoria de Acessibilidade

comemorou 10 anos de criacao.
4.1 Agdes Institucionais na UFMA: a permanéncia do aluno com deficiéncia

As informacfes referentes a esta Diretoria foram coletadas a partir de
bibliografias que versam sobre a temética em questédo e dados coletados no site da
UFMA, na resolugéo n° 121/2009 do CONSUN (UNIVERSIDADE..., 2009). Além
disso, h& informacbes que foram obtidas através de alguns contatos mantidos com
integrantes da Diretoria que possibilitaram a identificacdo e 0 acesso as diversas
documentacbes que ajudaram a ampliar ndo s6 quantitativamente os dados da
pesquisa, como também imprimiram qualidade a eles.

Em 2019, quando a autora desta dissertagdo manteve 0S primeiros
contatos com a Diretoria de Acessibilidade, o cargo de diretora era ocupado pela
professora Maria da Piedade Oliveira Araujo, formada em Pedagogia pela UFMA, com
Pos-graduacdo em Educacdo Especial, professora adjunta do Departamento de
Educacéo Il. Ela coordenou este setor de 2015 até final do ano de 2019, logo depois
da comemoragéao dos 10 anos da criagéo da Diretoria de Acessibilidade e da mudanca
de nome de NUACE para Diretoria de Acessibilidade, hoje DACES. Cabe destacar
que a professora também participou do grupo de trabalho que criou o Regimento
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Interno do Nucleo de Acessibilidade desta universidade.

Do mesmo modo, também foi importante o encaminhamento com a
assistente social, Josenilde Oliveira Pereira, que trabalha na Diretoria desde 2013. Ela
€ mestre em Educacdo pela UFMA e especialista em Metodologia da Educacgéo
Superior e Educacao Especial/Educacao Inclusiva. Cabe ressaltar que o livro “Nucleos
de Acessibilidade: Expressao de politicas nacionais para Educagao Superior” e a sua
dissertacao de mestrado sobre o NUACE-UFMA e sobre as Politicas Institucionais de
Acessibilidade da instituicdo foram de grande apoio bibliogréfico para a coleta de
informacdes nesta analise.

Ambas as profissionais foram essenciais para que houvesse a
caracterizacao deste setor, ao destacar suas funcdes, 0s servigos que este oferece,
bem como, as dificuldades que enfrenta. Logo, tais profissionais possuem um aporte
tedrico sobre a educacdo inclusiva, fator este que contribuiu nos processos de
trabalho destas.

Apbés o reconhecimento da Diretoria de Acessibilidade, a pesquisa
continuou em outros setores na tentativa de identificar as iniciativas voltadas para a
acessibilidade pensadas e/ou executadas por cada um deles e as possiveis
influéncias no processo de elaboracao das Politicas Institucionais de Acessibilidade e
Incluséo da UFMA.

Em relacdo a acessibilidade arquitetdnica, identificou-se que o principal
orgdo responsavel pela estrutura e reestruturacdo predial dos campi € a
Superintendéncia de Infraestrutura (SINFRA). Através dos Relatérios de Gestdo da
UFMA de 2010 até 2020 (periodo que consolidou a Diretoria de Acessibilidade e,
levando em consideracdo, 0s possiveis aportes e repercussfes da adesdo ao
Programa REUNI-UFMA), obteve-se acesso a documentacéo referente as reformas e
construcbes prediais. Neles, esta afirmado que as obras realizadas seguem o
cumprimento da Lei de Acessibilidade conforme a Norma NBR 9050/2004 (ABNT,
2004) da Associacao Brasileira de Normas e Téecnicas (ABNT).

E bom pontuar que os documentos pesquisados apontam que depois da
adeséao da UFMA ao REUNI (2007) e da consolidacao da DACES (2009), no ano de
2010, foram empregados recursos da ordem de R$ 282.962,95, receita proveniente
do REUNI para a realizacdo de adaptacdes com vistas a promover a acessibilidade
no prédio do Centro de Ciéncias Sociais (CCSO). Consta nos documentos analisados

que, para a execucéo das referidas obras, foi elaborado um projeto denominado
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“‘Adaptacdes para Acessibilidade do Centro de Ciéncias Sociais” que objetivou a
execucao de obras para a constru¢do de rampas no prédio a partir do atendimento
das normas indicadas na legislagcdo (UNIVERSIDADE..., 2010).

Possibilitar a modernizacéo e a recuperacdo do patrimdnio para o bom
funcionamento de cursos e demais atividades desempenhadas. [...]
Restauracdo/modernizacdo das edificacdes/instalacdes, com vistas a um
adequado estado de uso, por meio de reformas e adequagdes [...].
(UNIVERSIDADE..., 2010, p. 59-60, grifo nosso).

Embora as reformas de acessibilidade no prédio do CCSO, a recuperacao
e as adaptacbes (internas e externas) nos edificios do CCET, CCH, CCSO,
CASTELAO, NE e RU e vias de contorno do CCH, sejam iniciativas da UFMA para a
superacao de barreiras arquitetbnicas, essas nao se tratam de politicas especificas,
pois apenas acatam o cumprimento das referidas normas de uma legislacdo maior,
ou seja, as normativas ja estipulada pelo Estado.

Cabe informar que se identifica, no PDI de 2017-2021, a indicacdo de
estratégias com vistas a superar as barreiras arquitetonicas. O texto refere-se a
necessidade de “Criar espago de atendimento para pessoas com deficiéncia, em
todos os campi da UFMA; garantir espaco fisico adequado ao Nucleo de
Acessibilidade [...].” (UNIVERSIDADE..., 2017). O mesmo pode ser dito com relagéo
aos Relatérios de Gestdo da UFMA, principalmente, dos anos de 2016 a 2020. Eles
mostram que a consolidacdo das mudancas estruturais na universidade, a partir da
diminuicdo das barreiras arquitetonicas, perpassa pela parceria entre a SINFRA e a
DACES.

Esse espac¢o busca assegurar o direito de todos a acessibilidade e
inclusdo, promovendo ac¢des que garantam a eliminacdo de barreiras
arquitetdbnicas, comunicacionais, pedagdgicas e atitudinais. Para garantir
esse direito é indispensavel o apoio coletivo de todos os setores desta
universidade, especialmente da Prefeitura de campus - PRECAM no que
se refere aos aspectos arquitetdnicos e de sinalizagdo, do Nucleo de
Tecnologia e Informacdo - NTI nos fatores que envolvem tecnologia,
informacéo e comunicacdo, das Coordenacfes e Departamentos dos
cursos de graduacéo, em que os alunos com deficiéncia estéo inseridos, na
eliminacdo de barreiras pedagogicas e atitudinais, da atuacdo da Pro-
Reitoria de Assisténcia Estudantil na permanéncia dos discentes com
deficiéncia em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica e da
participacdo de toda comunidade académica no respeito as diferencas
individuais e a pluralidade cultural. (UNIVERSIDADE..., 2010, p. 145-146,
grifo nosso).

Na nossa avaliagdo, as estratégias institucionais dispostas nos
documentos analisados refletem bem a importancia da articulacdo de diferentes
orgaos da instituicdo e as preocupacoes presentes no sentido de reafirmar condigdes

favoraveis de permanéncia do aluno com deficiéncia e a busca de lhes favorecer a
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superacdo das barreiras, que os impedem de circular com autonomia nos mais

diversos ambientes da instituicéo.

A inclusdo das pessoas com deficiéncia na educagdo superior deve
assegurar-lhes, o direito a participacdo na comunidade com as demais
pessoas, as oportunidades de desenvolvimento pessoal, social e profissional,
bem como né&o restringir sua participacdo em determinados ambientes
e atividades com base na deficiéncia. (BRASIL, 2013, inc. IV, grifo nosso).

A pesquisa também captou que a Diretoria de Acessibilidade tem realizado
estudos sobre as adaptacdes fisicas e arquitetbnicas necessarias para assegurar a
permanéncia do discente na universidade. Entendemos que esses estudos ajudam a
subsidiar as intervengdes estruturais e arquitetdnicas empreendidas pela Prefeitura
de Campus que levam em consideracdo as demandas concretas dos alunos com
deficiéncia (UNIVERSIDADE..., 2018).

A acessibilidade arquitetbnica € uma requisicdo importante para o
atendimento as necessidades das pessoas com deficiéncia importante, sendo assim,
ela obriga a realizacao de reformas e/ou adaptacfes e ajustes no ambito de toda a
universidade no sentido favorecer a acomodacdo dos alunos com deficiéncia nas
varias dependéncias da instituicdo desde as salas até a utilizacdo de banheiro, o
acesso aos bebedouros e os demais servicos oferecidos nos campi. Essas
adaptacdes estruturais se dao por meio da reconfiguracdo dos espacos
tradicionalmente demarcados, pois o DACES comunica a Coordenacao,
Departamento e Centro quanto aos ajustes necessarios para garantir a mobilidade
dos discentes com deficiéncia (UNIVERSIDADE..., 2017; 2018; 2019; 2020).

Nos documentos (2016 e 2017) analisados, vé-se que a UFMA se
empenhou com vistas a “Construir o prédio do Nucleo de Acessibilidade e Ampliar os
equipamentos pré-acessibilidade nos campi da UFMA.” (UNIVERSIDADE..., 2017;
2017a). No entanto, durante o levantamento de dados, os documentos institucionais
analisados ndo fazem mencdo quanto ao andamento da construcdo do prédio da
Diretoria de Acessibilidade na Cidade Universitaria Dom Delgado. Cabe destacar que
a instituicdo, por meio da SINFRA, tinha até o final de 2019 para cumprir com a meta.

Salienta-se que a construcdo do prédio para este setor é imprescindivel,
visto que tornaria o atendimento das demandas dos discentes com deficiéncia em
condi¢des, no minimo, apropriadas junto com a intervencdo de profissionais. Sendo
assim, psicologo, assistente social, intérprete de Libras, tradutor em Braille e terapeuta
ocupacional, todos passaram a ter seus respectivos espacos de trabalho.

Identificamos que as alteracdes relacionadas a acessibilidade, presentes
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nas obras atuais em referentes a época em que esta analise foi realizada,
correspondem a construcdo de rampas, pisos tateis, elevadores, alargamento das
portas e banheiros adaptados. Todavia, ainda ndo atingem todos os setores da
instituicdo, sobretudo, quando se analisa os prédios mais antigos. Destacamos, como
umas das construcdes, o Complexo Pedagogico Paulo Freire. Ainda assim, entre as
acOes, 0s objetivos, as metas e os resultados do exercicio da SINFRA no que
concerne a acessibilidade nos dltimos trés anos destacam-se:

Quadro 3 — AcgOes, objetivos, metas da SINFRA para superar as barreiras

arquiteténicas

ANO ACOES, OBJETIVOS, METAS DA SINFRA DE 2018 A 2020

Fornecimento de placas Braille tatil e placas de sinalizac¢&o Braille: Contrato em

2018 andamento. Objetiva a inclusdo de pessoas portadoras de necessidades especiais,
promove acessibilidade, além de ser item obrigatério em avaliagbes de curso realizada
pelo MEC. (UFMA, 2018a, p. 78)

Adaptacéo de 01 (uma) sala de aula no térreo do prédio para o desenvolvimento de
2019 atividades das disciplinas no contraturno dos cursos e/ou para reunides de discussao
por esse coletivo social. (UFMA, 2019a, p. 48)

Haveré a instalacdo de 8.400 metros de piso tatil de borracha direcional e alerta na cor
2020 amarela. O piso tatil deve atender o prédio do departamento de biologia, prédio de
farmacia e odontologia. O piso tatil atende uma das demandas histéricas dos
estudantes com deficiéncia da UFMA, sobretudo os que possuem deficiéncia visual,
gue atualmente sdo 158 (UFMA, 2020a, p. 121)

Fonte: Adaptado dos Relatdrios de Gestéo de 2018-2020 (UNIVERSIDADE..., 2018; 2019; 2020).

Considerando que a biblioteca € um espaco imprescindivel para todos os
estudantes, para os discentes com deficiéncia, ela constitui também um mecanismo
que favorece a inclusdo, ja que colabora com os processos de aprendizagem dos
alunos em geral e daqueles com deficiéncia em particular. Com base nesse
entendimento, foi que consideramos importante incluir na pesquisa a Diretoria
Integrada de Bibliotecas (DIB). Nessa perspectiva, pretendia-se identificar
documentos de registros referentes as Politicas Institucionais de Acessibilidade e
Inclusédo elaboradas pela UFMA, como também iniciativas ou agdes especificas desse
setor.

Haja vista que a DIB é o setor responsavel pelo acervo bibliogréfico e a
sistematizacdo de informag0Oes, ela conta com recursos diversos, entre eles, livros,
revistas e periodicos. Atualmente, o Nucleo Integrado de Bibliotecas (NIB) € composto
pela Biblioteca Central e 19 Unidades Setoriais, distribuidas no campus Séo Luis e
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nos demais campi: Imperatriz, Chapadinha, Coddé, Pinheiro, Bacabal, Grajau, Séo
Bernardo e Balsas. (UNIVERSIDADE..., 2019).
A Diretoria Integrada de Bibliotecas tem como missao:

Fornecer suporte informacional as atividades de ensino, pesquisa e extensao
da UFMA, auxiliando na geracdo, preservacéo e difusdo de conhecimentos
cientificos, tecnoldgicos, culturais, e da inovagdo, visando ao
desenvolvimento intelectual e social. (UNIVERSIDADE..., 2018, p.111; 2020,
p.133).

Novamente, recorrendo aos Relatérios de Gestdo da UFMA de 2017,
identificamos que a DIB implantou o Servigco Ledor, destinado ao atendimento de
usudrios cegos ou com baixa visdo, na Biblioteca Central. Este servigo Ledor consiste:

Na leitura dos materiais informacionais impressos para o usuario, como
também auxilia no desenvolvimento das atividades académicas (digitagéo,
leitura e busca no acervo). Este servi¢o funciona em uma sala equipada com
recursos de tecnologia assistiva, localizada na Biblioteca Central.
(UNIVERSIDADE..., 2019, p. 105, grifo nosso).

Tal servico da énfase a fungdo social da Universidade de favorecer a
inclusdo da pessoa com deficiéncia, promovendo suporte informacional e documental
necessario para o ensino e a pesquisa (UNIVERSIDADE..., 2019). Segundo o DIB,
em 2019, foram atendidos 128 usuarios com deficiéncia visual (entre monoculares,
cegos e com baixa visdo) e, em 2020, o setor assistiu 13 discentes com deficiéncia
visual.

Entre as acles ligadas a DIB, destaca-se a sala de acessibilidade da
Biblioteca Central da cidade universitaria Dom Delgado que é equipada com 1
ampliador de video e instalacdo de 2 softwares de ampliacéo e leitura de tela. De
acordo com a documentacdo pesquisada (UNIVERSIDADE..., 2019), a Biblioteca
Central recebeu o empréstimo de 1 Impressora Braille por parte do DACES.

Imagem 7 — Sala de Apoio a Acessibilidade na Biblioteca Central

Fonte: Guia de Acessibilidade: orienta¢des basicas (GUIA..., 2021, p. 22).
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Consta ainda que o setor de bibliotecas também oferece capacitacdes aos
servidores, tais como: Curso de Libras Basico (oferecido desde 2017) e Formacéao
docente em Moodle para atuagdo nos cursos EAD (2019). No que concerne as
capacitacbes aos usudrios, registram-se o fornecimento de informag¢6es quanto ao
uso da biblioteca, orientagdes para o uso dos recursos informacionais disponibilizados
e a capacitacdo quanto ao desenvolvimento e normalizacdo dos trabalhos
académicos.

Cumpre enfatizar que a analise dos documentos pesquisados, dentre eles,
o Relatério de Gestdao da UFMA de 2019, no tocante as informacdes referentes ao
registro de discentes com deficiéncia e quantitativo de usuarios potenciais
cadastrados da DIB, ndo informa se os usuarios cadastrados possuem alguma
deficiéncia e/ou como estes alunos foram capacitados durante, por exemplo, 0s
treinamentos aos usuarios calouros quanto ao uso da biblioteca, ao acesso e uso de
base de dados, a normalizacdo de trabalhos académicos etc.

Imagem 8 — Quantitativo de usuarios potenciais cadastrados da DIB - 2019

Categoria Quantidade
ALUNO DE GRADUACAO 28629
ALUNO DE POS-GRADUACAO 4991
ALUNO INFANTIL 319
ALUNO MEDIO/TECNICO 498
BIBLIOTECA 22
BIBLIOTECA EXTERNA 0
DOCENTE 2714
DOCENTE EXTERNO 499
SERVIDOR TECNICO-ADMINISTRATIVO 2485
USUARIO EXTERNO 3
TOTAL 40160

Fonte: SIGAA (2019).

Fonte: Relatdrio de Gestdo da UFMA de 2019 (UNIVERSIDADE..., 2019).

Como se pode observar neste quadro, apenas é indicado se é discente de
graduacéo, pos-graduacéo etc., e a quantidade de usuarios atingidos nesse periodo.
Em outros quadros apresentados no relatorio, aparece também a unidade setorial. Ao
ficar sem registro de quantos e como foi a capacitacéo especifica desses estudantes,
nao se tem um feedback contundente se o discente foi ou ndo orientado/treinado para
fazer uso das ferramentas existentes e que poderdo lhe servir no percurso da sua
formacdo.

Consideramos que estas informagdes sao relevantes, principalmente no
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contexto atual ainda sob as contingéncias colocadas pelo processo da pandemia, pois
todos, docentes e discentes, com/sem deficiéncia, precisaram se capacitar
virtualmente para que pudessem continuar com o0 cronograma de atividades
académicas. Inclusive, este foi um dos assuntos frisados no Seminario de Acolhimento
dos Estudantes com Deficiéncia 2022.1.

Diante do exposto, percebe-se que, apesar dos esforcos ja existentes na
DIB, ela ainda precisa ser mais atuante, desenvolver mais a¢cdes que assegurem a
garantia do atendimento a todos 0s seus usuarios, jA que também possui papel
formativo. Sempre levando em consideracdo que a permanéncia dos discentes com
deficiéncia da UFMA também perpassa pelas condicdes acessiveis da biblioteca, esta
representa uma importante ferramenta na incorporacdo e disseminacdo de
conhecimento, auxiliando, portanto, no processo de ensino/aprendizagem das
atividades curriculares para o éxito académico.

No caso dos alunos com deficiéncia, o setor deve fornecer servicos e
produtos, considerando as limitagbes e as suas potencialidades, tendo em vista 0s
aspectos visuais, fisicos e auditivos, os quais devem ser observados, permitindo o
acesso ao conhecimento a todos, de maneira justa e igualitaria.

Cabe salientar que a UFMA, como vimos neste estudo, tem se esforcado
para ampliar as suas atuacdes em termos de politica institucional de acessibilidade e
incluséo, providenciado dentre os aspectos visuais a adaptacdo do material impresso
a tinta para o formato digital. Entretanto, quando analisamos a Biblioteca Central da
UFMA, identificamos que ela disponibiliza uma quantidade de livros digitais
consideravelmente minima em relacédo as demandas de alunos com deficiéncia visual,
gue estdo matriculados nos diferentes cursos dos quatro centros.

Vemos também que a adaptacdo do material impresso em Braille tem sido
um recurso que a DIB tem utilizado no atendimento aos alunos com deficiéncia, no
entanto, o processo é demorado, requer que o aluno solicite com muita antecedéncia
0 servico para a Biblioteca. Para que o setor faga o requerimento ao DACES, ou vice-
versa, 0 aluno solicita ao DACES que possa apenas buscar o material na Biblioteca
designada, ou seja, ha um tramite burocratico que pode se constituir como mais um
entrave ao acesso. Considera-se importante apontar que a transcrigdo deste material
para o Braille requer uma area especifica para a sua elaboracdo e a manutencao dos
equipamentos. Por esse motivo, outra opgéo que algumas universidades tém adotado

é a adaptacdo do material impresso em audio.
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Outro aspecto relevante para os estudantes com deficiéncia visual e fisica
€ a adequada sinalizac&o e iluminacéo, posto que ela viabiliza o acesso ao acervo
bibliografico disponivel. Assim como a sinalizagdo, possibilita o acesso as prateleiras.
Nas visitas realizadas em 2019, notou-se que, principalmente, a Biblioteca Central e
a biblioteca do CCH sdo muito escuras e possuem espacos limitados entre o
acondicionamento do acervo e a area que fica disponivel para o/a usuario/a transitar
e/ou efetuar manobras com cadeira de rodas.

Nesse sentido, é necessario sempre destacar a relevancia que as
adaptacdes prediais, por exemplo, assumem para que os discentes com deficiéncia
fisica possam ter plena autonomia possibilitando o direito de ir e vir e de participar de
todas as atividades no interior das diferentes unidades e setores da UFMA, em
particular, nas bibliotecas. Para isso, tem-se como referéncia a Portaria n°® 3.284/2003
(BRASIL, 2003) e a NBR 9050/2004 (ABNT, 2004), desse modo, ressaltamos que a
DIB, em forma articulada com a SINFRA, precisa providenciar a sinalizacao e piso tatil
nas bibliotecas dos campi para garantir as condi¢des de permanéncia e conclusao do
curso de graduacao e/ou pés-graduacao por parte do estudante com deficiéncia.

Destacamos ainda que, entre os servicos oferecidos pela DIB para a
comunidade académica, se encontra o Laboratorio de Informatica, criado em outubro
de 2019 para oferecer aos usuarios computadores para pesquisa e elaboracdo de
trabalhos académicos. Na nossa avaliacdo, a criacdo deste laboratério demonstra
outro esforco favoravel no auxilio para os discentes e que busca favorecer a
permanéncia deles na vida universitaria, inclusive, com espacos fisicos acessiveis
para todos.

No entanto, vemos que, em relacdo a esse Laboratério, a DIB ainda precisa
melhoré-lo de modo a torna-lo acessivel a todos/as os/as estudantes, em especial, no
atendimento na educacao inclusiva, haja vista que nem todos os computadores
dispdem do programa de leitura como o DOSVOX3® ou o NVDAS36, programas que
permitem que o computador fale o layout que aparece na tela. Apesar dessas
limitagdes, de acordo com os dados (UNIVERSIDADE..., 2019), esse Laboratério

35 Desenvolvido pelo Nucleo de Computacao Eletrénica da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ), o sistema operacional DOSVOX permite que pessoas cegas utilizem um microcomputador
comum (PC) para desempenhar uma série de tarefas, adquirindo assim um nivel alto de
independéncia no estudo e no trabalho (UNIVERSIDADE..., [2002]).

3% 0 programa NVDA é uma plataforma de cddigo aberto de leitura de tela para sistema operacional
Windows. Auxilia pessoas com deficiéncias visuais descrevendo os itens na tela do computador por
meio de audiodescricdo (NVDA, [20-]).
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atendeu, nesses 3 meses, 1.282 usuarios.

Quanto aos académicos com deficiéncia auditiva e com surdez, entre as
acOes realizadas pelo setor de bibliotecas destaca-se a capacitagdo dos servidores
na Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) no nivel basico. O curso foi ofertado pela
Divisdo de Capacitacdo/PRH, e participaram apenas 57 servidores desde 2017 até
2020%,

Comporta informar aqui que existe um interessante projeto desenvolvido
pela Universidade Federal do Cear4d (UFC) que consiste na transmissao de
informacdes sobre a biblioteca com a janela de Libras através de videos que estao
disponiveis nas bibliotecas. Infere-se que tal ferramenta poderia ser adotada pela DIB
como meio de aproximacdo com esses estudantes surdos. Também poder-se-ia
pensar em disponibilizar um tradutor em Libras automatizado e/ou Dicionario Digital
de Libras llustrado. Queremos mostrar com a exemplificacdo que existem alternativas,
algumas até bastante viaveis.

Em relacdo a capacitacdo dos funcionarios e dos estagiarios das
bibliotecas com vistas ao atendimento as especificidades das pessoas com
deficiéncia, convém destacar que, de fato, existe a necessidade de ofertar cursos de
LIBRAS, ndo apenas no nivel basico. A eliminacdo da barreira comunicacional exige
dominios mais amplos dessa forma de linguagem. Ademais requer também a
capacitacao e a oferta de cursos como Bralille etc.

Diante de todo o exposto, verifica-se que a politica de acessibilidade, com
vistas a inclusdo de pessoas com deficiéncia nesta universidade, estd sendo
incorporada e desenvolvida pela Diretoria Integrada de Bibliotecas, porém, ainda com
varias limitacGes e caréncias. Ainda assim, ndo é possivel negar os avancos obtidos
pelo setor, que tem se preocupado com as questdes mais afeitas ao processo
educacional e formativo destes alunos. Contudo, enfatiza-se que € preciso avancar
bastante para conseguir cumprir todas as demandas advindas com o crescimento de
alunos com deficiéncia na UFMA.

Em sintese, constata-se que a Diretoria Integrada de Bibliotecas da UFMA
ainda necessita de adequacdes para que possa atender alunos com deficiéncia, ndo
apenas na Biblioteca Central, mas nas demais unidades setoriais distribuidas no

campus de S&o Luis onde a demanda é especifica. Logo, faz-se necessario garantir

37 Conforme os dados levantados dos Relatérios de Gestdo da UFMA dos anos de 2014 até 2020.
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gue a politica de acessibilidade e inclusédo esteja estruturada adequadamente para o
atendimento das necessidades especificas dos estudantes com deficiéncia e que o
referido atendimento abranja até os campi situados em Imperatriz, Chapadinha, Codo,
Pinheiro, Bacabal, Grajau, Sdo Bernardo e Balsas.

Dando prosseguimento a apresentacdo e analise dos resultados
investigados, trataremos agora das informacdes colhidas junto Restaurante
Universitario (RU), outro setor pesquisado. Trata-se de um espacgo que, embora ndo
seja responsavel pela elaboracdo de politicas institucionais de acessibilidade e
incluséo, acolhe diariamente grande parte de estudantes com deficiéncia.

No levantamento de dados realizado no site da UFMA e, também, em
normativas oficiais, considerando o0s eixos acessibilidade e inclusdo, foram
identificadas apenas as barreiras arquiteténicas (construcdo de rampas, piso tatil,
corrimdo entre outras adaptacdes), as quais sdo de responsabilidade da SINFRA.
Entretanto, na pesquisa apresentada por Pereira (2017), evidenciam-se outros
aspectos que fazem referéncia ndo apenas as barreiras arquitetdnicas, mas também
aquelas de carater atitudinais, conforme demonstra o quadro abaixo:

Quadro 4 - Problemética de Acessibilidade Arquitetonica e Atitudinal no RU-UFMA

Problematica de Acessibilidade Arquitetdnica e Atitudinal

1. Entrada de acesso improvisada para pessoas com deficiéncia;

2. Falta de mesas adaptadas para cadeirantes no restaurante universitario;

3. Caréncia de profissionais para auxiliar as pessoas com deficiéncia no ingresso, processo e
saida do RU, ja que condi¢8es arquitetdnicas ndo permitem a autonomia destes alunos;

4. Falta de compreensao das pessoas que estacionam carros em locais de acesso para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida.

Fonte: Adaptado de Pereira (2017).

Cabe dizer que o citado trabalho de Pereira (2017) contou com pesquisa
empirica, portanto, os dados citados aqui trazem informagdes colhidas em entrevistas
nas quais os alunos com deficiéncia relataram a coexisténcia de barreiras
arquitetbnicas e atitudinais ambas colaborando para restringir 0 acesso e a
permanéncia desses sujeitos na medida em que dificultam ou impedem o direito de ir
e vir dessas pessoas com deficiéncia. Ademais, foi relatado que tais empecilhos
também constrangem, inibem e, as vezes, até humilham, situacdes ainda presentes
nos diversos espacos da universidade. Portanto, € primordial que a instituicao

desenvolva acdes de acolhimento, conforto e facilidades com base numa filosofia de
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principios humanizadores com vistas a sensibilizar a comunidade académica em geral
para o respeito e acolhimento as diferencas, condicdo imprescindivel para a
convivéncia em todos os espacos fisicos e no processo da vida académica de
qualquer estudante universitério.

No trecho a seguir, observa-se a importancia de levar em consideracéo a
fala do outro para entender a sua visao e assim melhorar as condicdes ndo apenas

desses estudantes, mas também as nossas atitudes frente ao diferente:

[...] situacdes sociais negativas no espaco do restaurante universitario, pois
vérias foi “barrado” na porta de acesso prioritario (improvisada) mesmo
explicando a sua condigdo visual e a necessidade de acompanhamento por
outra pessoa. Esse fato demonstra certo despreparo dos profissionais no
atendimento as pessoas com deficiéncia e reflete a caréncia de a¢bes de
socializacdo de conhecimentos sobre as pessoas com deficiéncia no
interior do préprio campus, a fim de que toda a comunidade esteja atenta
a diversidade que vivencia e caracteriza a UFMA na contemporaneidade.
(PEREIRA, 2017, p. 131, grifo nosso).

O exercicio de ouvir os estudantes com deficiéncia representa uma
importante estratégia para a quebra de barreiras e a construcdo de mudancas
mentais, atitudinais e fisicas. Dessa forma, com a finalidade de que todos possam
livremente usufruir e desfrutar, com seguranca e autonomia, total ou assistida, os
espacos e mobilidrios da UFMA, o ambiente transformasse um local que assegura
uma educacao inclusiva nos parametros de uma politica institucional de acessibilidade
e incluséo.

Em continuidade, a pesquisa de politicas institucionais de acessibilidade e
inclusdo na UFMA também investigou a Diretoria de Eventos e Concursos (DEC) por
ser o setor responsavel pela elaboracdo de critérios para processos seletivos na
UFMA (concursos e vestibulares especiais), bem como pela elaboracdo de eventos
(UNIVERSIDADE..., 2018). Durante o levantamento de dados, as atividades da DEC
pareciam praticamente limitadas a elaboracéo de provas para concursos tanto para o
corpo de docentes quanto para os técnicos administrativos. Nenhuma documentacao
especifica acerca da politica de acessibilidade foi localizada nesse setor. No entanto,
0 setor atua em parcerias com 0s Programas de Pés-Graduacdo e a Diretoria de
Acessibilidade durante os processos seletivos que apresentam candidatos com
deficiéncia e que necessitam de adequacdes pedagolgicas durante as provas,
respeitando o disposto no artigo 30 da Lei 13.146/2015 (BRASIL, 2015) — Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia (UNIVERSIDADE..., 2017a).

Desse modo, em cumprimento a Lei de Cotas, por ocasido de eventos e
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concursos publicos, surge a necessidade de fornecer assisténcia especifica para
pessoas com deficiéncia, mais especificamente para pessoas com surdez ou
cegueira. Mediante isso, 0 setor faz a solicitacdo dos servicos dos intérpretes de
LIBRAS e dos transcritores de braille ao DACES.

Outro setor pesquisado foi a Divisdo de Qualidade de Vida (DQV), que se
destacou entre as parcerias internas a universidade no projeto “Acessibilidade na
Educacao Superior”, submetido em 2008 no edital INCLUIR n°® 03 (BRASIL, 2007b),
ja mencionado nesta pesquisa. A DQV é vinculada a Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas (PROGEP), responsavel pelo planejamento, desenvolvimento, execucéo e
controle de acbes de gestdo de pessoas que abrangem docentes e técnico-
administrativos em educacédo, assim como acdes referentes a qualidade de vida no
trabalho, atencdo a saude do servidor e a instituicdes conveniadas.

Na documentacdo pesquisada no site oficial da UFMA, Relatérios de
Gestao (2010-2020), Relatérios da PROGEP disponiveis no portal da universidade e
no Plano de Desenvolvimento de Pessoas (2018-2020), observa-se que ha uma
caracterizacdo do perfil dos servidores, docentes e técnicos-administrativos nas
categorias: regime de trabalho, classe e faixa etaria, porém, ndo é especificada a
categoria “pessoa com deficiéncia”. Certamente, a UFMA possui, dentro do quadro de
funcionérios, trabalhadores com deficiéncia. Seria relevante identifica-los para poder
melhor direcionar as capacitacdes e 0s cursos que sao oferecidos, uma vez que,
segundo o setor, o objetivo € “Desenvolver agbes de capacitagdo aos servidores da
UFMA, buscando a exceléncia na qualidade dos servi¢os prestados e o alcance das
metas e objetivos institucionais.” (UNIVERSIDADE..., 2021, p. 8).

Dentre dos objetivos tracados, mencionam-se:

1. Contribuir para o desenvolvimento do servidor, como profissional e
cidaddo (Decreto n°5.825/2006, art. 7°, 1); 2. Capacitar o servidor para o
desenvolvimento de a¢Bes de gestdo publica (Decreto n° 5.825/2006, art. 7°,
II); 3. Capacitar o servidor para o exercicio de atividades de forma
articulada com a funcéo social da UFMA (Decreto n° 5.825/2006, art. 7°,
ll); 4. Atender aos objetivos estratégicos do PDI 2017-2021 relacionados
a perspectiva de gestdo de pessoas, valorizando o servidor com foco em
resultados; 5. Oportunizar ac6es de capacitacdo direcionadas para a
integracdo e socializacédo do servidor ingressante na Instituicdo. 6. Ampliar
a oferta de cursos de capacitacdo por meio das diferentes modalidades de
ensino. (UNIVERSIDADE..., 2021, p. 8, grifo nosso).

Nota-se que este setor cumpre um papel significativo para adequar as
competéncias individuais aos objetivos institucionais da UFMA — “[...]a construgao de

uma educacdo inclusiva e uma universidade acessivel para todos [...].”
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(UNIVERSIDADE..., 2017). Sendo assim, espera-se que este setor auxilie a
instituicdo a por em pratica as acdes das politicas institucionais de acessibilidade e
inclusdo da Universidade Federal do Maranhdo, através da capacitagcdo dos
funcionéarios para a aquisicdo de novos saberes e experiéncias necessarias para a
eliminacdo das barreiras comunicacionais e atitudinais que as pessoas com
deficiéncia enfrentam na instituicdo, como foi relatado paragrafos acima.

Verifica-se, no que tange as a¢fes de capacitacdo e aperfeicoamento, que
elas compreendem cursos presenciais ou a distancia, treinamentos, palestras, etc.,
realizadas nos eventos internos e externos. Nessa perspectiva, 0 setor promove
cursos e capacitacdes diversas, inclusive, com preocupacao pertinente a inclusao de
pessoas com deficiéncia. Entre seus cursos e processos de formacao e capacitagao,
ja foram oferecidos cursos de Braile e de Libras, além de outros relacionados as
relacdes interpessoais e respeito as diversidades.

Cabe salientar que, no Plano de Metas de 2020, sédo apresentadas acdes
voltadas para a capacitacdo de docentes em metodologias de ensino a
distancia/remoto e cursos sobre ferramentas de ensino/aprendizagem para trabalho
remoto e metodologias ativas no ensino superior. Com isso, denota-se a importancia
de entender os discentes com deficiéncia nesta nova fase de adaptacédo académica e
administrativa que a pandemia trouxe. A titulo de exemplificacdo, mostramos a seguir
0 Unico curso oferecido em 2022 focado na inclusdo de pessoas com deficiéncia.
Imagem 9 — Curso oferecido pela PROGEP focado no ambito incluséo

CURSO: PRATICAS PEDAGOGICAS PARA ESTUDANTES COM
DEFICIENCIA VISUAL
OBJETIVO DO CURSO: Capacitar servidores, prioritariamente, docentes para o
desenvolvimento de praticas pedagdgicas convergentes com aprendizagens de estudantes
Cegos e com baixa visdo em uma perspectiva inclusiva
@ Modalidade: EaD
ifm Pablico-alvo: Servidores técnico-administrativos e docentes da UFMA
Carga horaria: 40h
Periodo: 15/03/2022 a 04/04/2022

Eﬁ Instrutor/a: Paulo Roberto de Jesus Silva

Contetdo: No¢Bes sobre o processo histérico da educacdo de pessoas com deficiéncia

visual;, modelo médico e modelo educacional referente aos estudantes com deficiéncia
visual; principais politicas educacionals voltadas as pessoas com ceguelra e baixa visdo e
suas implicagdes pedagdgicas; conceitos fundamentais sobre cegueira e baixa visdo
relacionados & educagdo; atendimento educacional especializado para estudantes com
deficiéncia visual e sua articulagdo com o processo de escolarizacdo; metodologias e
recursos educacionais acessiveis a promogdo de aprendizagens de estudantes com cegueira
e baixa visdo

Fonte: Portal da UFMA/PROGEP — Capacitagédo (2022).
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A principal documentacdo encontrada neste setor refere-se a divulgacao
dos cursos e de sua funcéo e objetivos, bem como seu Plano de Metas de 2020.

O processo de pesquisa também envolveu levantamento de dados junto
aos Centros de Ensino da Cidade Universitdria Dom Delgado, com o intuito de
identificar as acdes especificas de cada centro e as possiveis repercussées no
processo de inclusdo da pessoa com deficiéncia. A seguir, esta apresentado o que foi
possivel mapear e identificar em cada Centro:

a) No Centro de Ciéncias Humanas (CCH):

N&o se encontrou nenhum registro de iniciativas proprias direcionadas as
politicas especificas para os discentes com deficiéncia. No entanto, até o ano 2019,
este Centro era o Unico que possuia um espaco fisico de apoio vinculado a Diretoria
de Acessibilidade®®. Trata-se de uma sala adaptada para acolher as pessoas com
deficiéncia fisica (cadeirantes) e sensorial (visual e auditiva), denominada Sala de
Apoio a Acessibilidade, disponibilizando intérpretes de libras e transcritores de Braile
que sao designados por meio do DACES segundo a solicitagdo dos discentes dos
CUrsos.

Imagem 10 — Sala de Apoio a Acessibilidade Centro de Ciéncias Humanas

Fonte: Guia de Acessibilidade: orientacdes béasicas (GUIA..., 2021, p. 21).

38 A Diretoria de Acessibilidade tem como meta criar um espacgo de atendimento para pessoas com
deficiéncia, em todos os campi da UFMA, assim como em todos os Centros Académicos da Cidade
Universitaria em S&o Luis, objetivando acolher, aproximar e atender estes discentes e as suas
necessidades (UNIVERSIDADE..., 2017).
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No levantamento de dados nos Planos de Metas e Relatorios de Gestéo no
periodo de 2010 a 2019, nédo se especifica nenhum item de acdes inclusivas para os
alunos com deficiéncia, além da parte arquitetdnica direcionada a SINFRA. Deste
modo, pode-se inferir que ocorram acdes sem planejamentos e/ou avaliacdes,
podendo, inclusive, comprometer a manutencao das intervencdes e das atividades
desenvolvidas pelo DACES, por exemplo.

Apesar disso, a Diretoria de Acessibilidade sempre estd em constante
comunicacdo com as coordenacdes e 0s departamentos, a fim de assegurar
condi¢cBes adequadas aos discentes do CCH. No caso das pessoas com deficiéncia
fisica (cadeirantes ou mobilidade reduzida), h& turmas no térreo; para os discentes
sensoriais (auditivo e visual), oferecimento de equipamentos (lupas, notebooks,
software, etc.) e servigos (intérprete de Libras e transcritor de Braille) que possibilitem
o0 acesso adequado desses alunos. E importante citar que, apenas em 2019, o CCH
recebeu 14 estudantes com deficiéncia: 2 fisica, 4 auditiva, 7 visual e 1 TEA, o que
refor¢a a importancia e a necessidade de uma politica institucional de acessibilidade
e inclusdo na UFMA para que esta seja aplicada efetivamente em cada um dos
Centros Académicos e nos seus campi.

b) No Centro de Ciéncias Sociais (CCSO):

Conforme as informacdes colhidas no site do DACES, Relatoérios de Gestao
(2010-2020) e Relatorio de Atividades de 2018-2019 da UFMA, observa-se que o
total de estudantes com deficiéncia na universidade no ano de 2019 foi em torno de
88 alunos, sendo o Centro de Ciéncias Sociais (CCSO) o que conta com maior nimero
de pessoas com deficiéncia, totalizando nesse ano, 35 alunos.

Embora ndo haja uma sistematizacdo de politicas institucionais de
acessibilidade e inclusdo por parte do Centro até o ano da investigacdo desta
pesquisa, ainda assim, € o unico centro da UFMA/S&o Luis que possui Comissao
Setorial de Acessibilidade® que versa sobre a incluséo e acessibilidade de pessoas

com deficiéncia tanto para alunos quanto para os profissionais que o compdem.

39 |nstituida em 23 de junho de 2017, composta por docentes das subunidades do Centro, com intuito
de promover e debater sobre a incluséo no referido espaco. A Comisséo Setorial de Acessibilidade
é formada por 09 professores e entre os departamentos que a compdem estdo: o departamento de
Educacao I; Educacao II; Servigo Social; Comunicacao Social; Direito; Biblioteconomia e Turismo e
Hotelaria. E relevante mencionar que nem todos os departamentos estdo representados na
Comissédo, entre eles encontram-se os cursos de Administracdo; Biblioteconomia; Ciéncias
Contabeis; Ciéncias Econémicas e Ciéncias Imobiliarias.
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A Comissdo é composta por professores dos cursos do Centro de
Ciéncias Sociais, que, em parceria com o Nucleo de Acessibilidade da
UFMA, buscam viabilizar uma educacé&o superior inclusiva aos estudantes
publico-alvo da Educacao Especial, por meio da eliminagao/minimizacéo de
barreiras atitudinais, arquitetdnicas, pedagdgicas, informacionais e
comunicacionais no CCSO. (UNIVERSIDADE..., 2017, p. 183-184).

Mesmo sem um planejamento especifico definido identificamos que varias
acOes foram viabilizadas no quesito inclusdo e acessibilidade neste centro. Inclusive,
foi mencionado nesta se¢ao, o projeto “Adaptacdes para Acessibilidade do Centro de
Ciéncias Sociais”, de 2010, o qual realizou a reforma predial, com construgdo de
rampas, elevadores, adaptacdo de portas, banheiros e &area de vivéncia (praca
adaptada).

Além disso, no ano de 2019, tornou-se possivel a adaptacdo de uma Sala
de Acessibilidade localizada no térreo do prédio para o desenvolvimento de atividades
das disciplinas no contraturno dos cursos e/ou para reunifes. O Centro também
possui uma biblioteca setorial com assisténcia de técnicos do DACES.

Imagem 11 — Sala de Apoio a Acessibilidade do Centro de Ciéncias Sociais - CCSO

Fonte: Guia de Acessibilidade: orientagdes basicas (GUIA..., 2021, p. 21).

Em relacé&o ainda ao CCSO, destacam-se os Programas de Doutorado e
Mestrado em Educacédo (PPGE) e em Politicas Publicas (PPGPP), vinculados a ele.
Ressalta-se que o PPGPP era o Unico programa de pés-graduag¢do da UFMA até o
ano de 2020 que estabelecia cotas para pessoas com deficiéncia.

Entretanto, convém destacar que seria ideal que cada Centro Académico
tivesse uma Comissao para tratar sobre a acessibilidade e inclusédo dos discentes com
deficiéncia que estejam inseridos nos cursos dessas diferentes areas, visto que cada

centro possui suas proprias caracteristicas e diferencas. Conhecer a realidade desses
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estudantes, das barreiras que tém que enfrentar, facilitaria o trabalho dos docentes e
dos funcionarios (tanto do préprio centro quanto dos outros) para que as
potencialidades destes alunos sejam trabalhadas e, de fato, acontecesse a sua plena
inclusédo na instituicéo.

c) No Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas (CCET):

De acordo com o levantamento de dados, ndo houve acesso a
documentacédo especifica de a¢des inclusivas para os discentes com deficiéncia. Em
consequéncia disso, realizou-se uma estratégia de busca no Portal da UFMA a partir
da utilizacdo de descritores com os termos “pessoa com deficiéncia”, “CCET”,
“‘ergonomia”, "desenho", "adaptagcdes" e “Diretoria de acessibilidade” de forma
combinada. Na busca foi encontrada uma noticia com data de 18 de dezembro de
2006 com a manchete: “Campus sera adaptado para o acesso de pessoas com
deficiéncia”, a qual detalha a lancamento de um projeto de pesquisa denominado:
“Acessibilidade Integral para Pessoas com deficiéncia: uma agdo ergondmica no
Campus da UFMA” do Nucleo de Ergonomia em Processos e Produtos (NEPP),
pertencente ao Departamento de Desenho e Tecnologia do referido Centro e que
trabalha em parceria com a Divisdo de Qualidade de Vida e outros setores da

universidade.

A Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) esta desenvolvendo um projeto
gue vai adequar a estrutura do Campus do Bacanga as necessidades das
pessoas com deficiéncia. Lancado no dia 23 de junho de 2006, o projeto de
pesquisa foi concebido de acordo com a NBR 9050, norma que faz parte da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ANBT) e que fundamenta os
padrdes apropriados a mobilidade de pessoas com deficiéncia nos espacos
fisicos. O projeto foi aprovado pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ). (UNIVERSIDADE..., 2006a).

Certamente, o referido projeto foi elaborado no ano de 2006, mas néo foi
localizada outra documentacao que pudesse registrar nem a operacionalizacdo, nem
a manutencéao dele. Na fala do coordenador do projeto, professor doutor do Programa
de Pos-Graduacao em Design Raimundo Diniz, pode-se perceber uma preocupacéo
pelos alunos com deficiéncia no ensino superior: “Esta iniciativa faz parte de um
movimento geral em todas as universidades federais, na busca pela democratizagao
do acesso a estes espagos, e subsequente inclusao social [...].”. (UNIVERSIDADE...,
2006a).

Tal interesse chamou a nossa atencao. Foi assim que, na pesquisa feita no
Relatério de Gestdo de 2012 (UNIVERSIDADE..., 2013a), na sessao “Assisténcia ao

Estudante de Ensino de Superior’, identificou-se uma parceria entre o Curso de
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Design do Departamento de Desenho e Tecnologia da UFMA e o DACES (na época
denominado NUACE), para o desenvolvimento de equipamentos assistivos. Entre 0os
produtos desenvolvidos e/ou fabricados, mencionam-se uma almofada de baixo custo
para cadeirantes e uma lupa eletrbnica de baixo custo para pessoas com baixa visao.

Mais uma vez, essas acdes e iniciativas sdo uma amostra da importancia
de uma politica institucional na universidade para ndo trabalhar de forma isolada. A
articulacdo entre os diferentes 6rgaos e departamentos da UFMA permitiria uma
formulacéo de diretrizes mais contundentes, efetivando relagdes de ensino, pesquisa
e extensdo em cada area e entre as mesmas

d) No Centro de Ciéncias Biologicas e da Saude (CCBS):

Apés levantamento de dados, percebeu-se que este centro envolve Varios
setores. Para esta pesquisa, sdo consideradas as Coordenacbes de Cursos e o
Hospital Universitario*°. A depuracgédo deste nicho baseia-se na literatura realizada nos
Planos de Metas e nos Relatorios de Gestdo de 2010-2020. Durante a investigacao,
constataram-se algumas estratégias especificas referentes a pessoa com deficiéncia,
com relacdo as Coordenacdes dos Cursos, entre elas, destacam-se:

— A construcdo ou elaboracdo dos projetos pedagoégicos dos cursos

pertencentes ao CCBS, destinada a incentivar 0 acesso, permanéncia e

conclusao dos alunos com algum tipo de limitacdes e/ou deficiéncias nos

projetos de pesquisa e extensao;

— A qualificacdo do quadro de docentes para atender a todos os alunos

do centro de forma inclusiva, estabelecendo estratégias para garantir o

sucesso na formacéo destes discentes.

No que tange ao Hospital Universitario, citam-se, prioritariamente, 0s
objetivos do mesmo para que, a partir desse ponto, discorra-se sobre as acdes de
acessibilidade e inclusdo desenvolvidas pelo setor. Sdo objetivos do Hospital
Universitario:

Prestar assisténcia & comunidade na area de salde em todos os niveis
de complexidade em especial na Alta complexidade, de forma
universalizada e igualitaria harmonizada com o Sistema Unico de Satde —
SUS; Ser campo de ensino, pesquisa e extenséo na areade salde e afins,
em estreita relacdo e sob orientacdo das Coordenadorias e dos
Departamentos que nele efetivamente atuam. Aprimorar a qualidade

40 O HUUFMA é um 6rgéo da Administracdo Publica Federal cuja finalidade é englobar assisténcia,
ensino, pesquisa e extensdo na area de salde e afins. E um hospital de ensino certificado pelo
Ministério da Educacédo (MEC) e Ministério da Saude (MS) de acordo com a Portaria Interministerial
MEC/MS n° 1.000 de 15 de abril de 2004. (EMPRESA..., [2020]).
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académica e cientifica dos profissionais, contribuindo para o
fortalecimento e expanséo da pos-graduacao. (EMPRESA..., [2020], grifo
Nosso).

Diante 0 exposto, nota-se que o Hospital Universitario da Universidade
Federal do Maranhdo compreende a necessidade e entende a importancia de
promover atividades com intuito de garantir a participacdo das pessoas com
deficiéncia e mobilidade reduzida no contexto deste hospital. E nessa légica que vem
realizando investimentos em reformas e adaptacdes, fomentando procedimentos
inclusivos e elaborando diversos projetos com vistas a melhoria da acessibilidade e
inclusdo da populacdo universitaria e da cidadania. A seguir, esta apresentado o
quadro com as ac¢Oes desenvolvidas pelo HU desde 2016:
Quadro 5 — Acdes desenvolvidas pelo Hospital Universitario em prol das pessoas com

deficiéncia na UFMA
ANO ACOES DESENVOLVIDAS PELO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE 2016 A 2020

- Criacdo do Termo de Referéncia para contratacdo de empresa especializada para
atender todos os pré-requisitos que garantam a acessibilidade de pessoas com
2016 deficiéncias auditivas e visuais, por meio de instalacdo de rampas, guias, ledores,
sinalizadores em Braille, além de outras instalagBes, com o intuito de assegurar a essas
pessoas 0 acesso as informacdes.

- Em atencdo ao Decreto n° 5.296 de 02 de dezembro de 2004 e a Lei n° 13.146, de
06/07/2015 - Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa
2017 com Deficiéncia) do Governo Federal, o HU-UFMA incluiu, no Plano Diretor de
Investimentos 2016-2020, reformas e adaptacdes no montante de R$ 4.550.000,00, com
vistas a melhoria da acessibilidade.

Estrutura Fisica:

- Instalacdo de 04 elevadores nas Unidades do Hospital Universitario (troca de diversas
pecas e instalacdo de novos componentes);

- Adaptacéo de 02 recepcgdes das Unidades e seus Anexos;

- Vagas de estacionamento para portadores de deficiéncia e gestantes.

2018 L
Acdes internas:

- Solicitacdo de cursos de Libras e Palestras, para a Unidade de Desenvolvimento de
Pessoal, abordando o tema de inclusdo das pessoas com deficiéncia, com contetdo
sobre questdes arquitetdnicas, atitudinais e comunicacionais para conscientizar e
promover o debate em busca de novas ac¢fes para a inclusdo e acessibilidade.

- Modernizacdo e manutencdo*! de 04 elevadores instalados nas Unidades do Hospital
Universitario HU-UFMA, com taxa de concluséo de 90%;

2019

41 Faz-se esse destaque no quadro, em virtude das informacdes coletadas nos Relatérios de Gestao
de 2018 e 2019 das acdes desenvolvidas pelo Hospital Universitario em prol das pessoas com
deficiéncia na UFMA serem idénticas.
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- Definicao de estratégias de atendimento.

- Padronizacéo dos procedimentos junto aos estudantes, professores e coordenacdes.

- Adaptacédo de atendimento e procedimentos por causa do Coronavirus.

2020 - Elaboracdo de materiais especificos com base em instru¢des do Ministério da Saude.

- Parcerias com os veiculos de comunicacdo para fornecer contetdo direcionado a
sociedade.

Fonte: Adaptado dos Relatérios de Gestdo de 2016 a 2020 (UNIVERSIDADE..., 2017a; 2018; 2019;
2020).

Ainda sobre este centro, ressalta-se o programa Centro de Exceléncia de
Paradesporto*® da UFMA, através do Curso de Educacdo Fisica que visa ao
desenvolvimento paradesportivo de pessoas com deficiéncia, entre 18 e 50 anos, que
tenham deficiéncia fisica, como lesdo medular, poliomielite ou amputacdo, e
deficiéncia visual, tais como cegueira ou baixa visdo. A seguir, esta presente aimagem
com o numero de inscricdes em basquetebol em cadeira de rodas masculino e
feminino, voleibol sentado masculino, goalball masculino e feminino com cada tipo de
deficiéncia:

Imagem 12 — Numero de Inscricdes em modalidades esportivas por tipo de Deficiéncia

Numero de

Modalidades Esportivas o
Inscricdes

Tipos de Deficiéncia

Basquetebol masculino em cadeira de rodas 15 lesdo medular, amputacdo mmii, poliomielite
Basquetebol masculino em cadeira de rodas 02 lesdo medular
Voleibol sentado masculino 06 amputaf;éo mmii.' poliomjelite. atrofia e ma-
formacio de mmii
Goalball masculino 10 cegueira
Goalball feminino 09 cegueira
Fonte: DEF

Fonte: Relatério de Gestao da UFMA de 2012 (UNIVERSIDADE..., 2013a).

Desde 2010, o Departamento de Educacédo Fisica possui trés projetos que
trabalham com as modalidades de Basquetebol em Cadeira de Rodas, Goalball*® e
Voleibol Sentado**. De acordo com as diretrizes do programa Esporte e Lazer da
Cidade, aponta-se “Ampliar, democratizar e universalizar 0 acesso a pratica e ao
conhecimento do esporte recreativo e de lazer, integrados as demais politicas
publicas, favorecendo o desenvolvimento humano e a inclusdao social.”

(UNIVERSIDADE..., 2010a, p. 96). Nessa perspectiva, a execucao desses projetos

42 Pesquisa vinculada a linha tematica do Sistema Nacional de Esporte e Lazer, especificamente

estudos realizados a partir das deliberacdes da Il Conferéncia Nacional de Esporte. O objetivo é
implantar, consolidar e aprimorar um Centro de Exceléncia de Paradesporto na UFMA voltado para
o0 alto rendimento de atletas com deficiéncia fisica ou visual (UNIVERSIDADE..., 2010; 2013a).
Projeto denominado “Voleibol Sentado: desafiando barreiras”

Projeto denominado “GOALBALL: conquistando vitérias”

43
44
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fomentou e possibilitou recursos necessarios para o desenvolvimento de estudos e
pesquisas nas areas do esporte recreativo e lazer com foco nas pessoas com
deficiéncia, aquisicdo e adaptacao/instalacdo de equipamentos, material bibliogréfico,
bolsas de estudos para esses discentes, despesas com transportes, entre outros.

[...] investiu-se na implantacdo de laboratérios avancados na area da
fisiologia, na reforma de ginasio, na construcdo de quadras e em
investimentos em recursos humanos. Hoje, estdo em fase de projeto 02 dois
mestrados, um na area de Ciéncias do Esporte e outro em Esporte e Lazer.
A Universidade Federal do Maranh&o - UFMA, pretende com esse trabalho
se tornar um Centro de Exceléncia Desportiva, unindo a pratica desportiva
em Alto Rendimento as pesquisas desenvolvidas pela Universidade na area
das Ciéncias do Esporte. (UNIVERSIDADE..., 2013a, p. 70).

Diante dos dados informados, por um lado, percebe-se que ndo ha uma
documentacdo especifica que trate sobre inclusdo da pessoa com deficiéncia no
CCBS, no entanto, observa-se que ha acdes e iniciativas sendo realizadas e que sao
voltadas para eliminar as barreiras pedagdgicas, atitudinais, comunicacionais e
arquitetbnicas. No entanto, apesar de existirem acdes, ndo sdo registradas ou
destacadas nos outros Centros Académicos aqui abordados.

Por outro, fica evidente o esfor¢go desse centro, através do HU, em garantir
acessibilidade e inclusdo no hospital e nos servicos oferecidos, porém, as acdes
parecem ainda muito pontuais, situadas em apenas alguns espacos e/ou Servicos
especificos. A justificativa € de que ndo ha recursos para a execucdo dos projetos e
iniciativas em questao, todavia, esse argumento nao responde ao fato de que algumas
politicas inclusivas podem ser adotadas sem nenhum tipo de orcamento.

Finalmente, observa-se que, quando h& um olhar diferenciado e
consolidado para a questdo da acessibilidade, é possivel promover uma
conscientizagdo que elimine as desigualdades dentro da UFMA reduzindo assim, o
preconceito.

Apesar de a pesquisa, inicialmente, ndo ter previsto a necessidade de
analisar acdes ou atividades da Superintendéncia de Informacdo, Sistemas e
Tecnologia e da Diretoria de Comunicacdo (DACOM)#, no decorrer da pesquisa,
percebeu-se a relevancia desses setores, principalmente, na eliminacdo e/ou reducéo
das barreiras comunicacionais e de informacgéo, assim como as pedagodgicas no
processo da pandemia através do ensino remoto. Nesta perspectiva, a seguir 0

detalhamento das informacdes levantadas destes dois setores.

45 Optou-se por analisar as politicas e agbes da DACOM, em virtude de constar como parceira interna
no projeto de criagdo do Nucleo de Acessibilidade em 2009.
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A Superintendéncia de Informacéo, Sistemas e Tecnhologia é responsavel
pelos sistemas de informatica e redes da UFMA. Este setor atende os discentes dos
cursos de graduacdo, pos-graduacdo e alunos do Nucleo de Ensino a Distancia
(NEAD), que também utilizam a estrutura de TIC da instituicdo. Atualmente, a
universidade possui 3 principais sistemas estruturantes: Sistema Integrado de Gestao
de Atividades Académicas (SIGAA), Sistema Integrado de Gestdo de Patrimonio,
Administracdo e Contratos (SIPAC) e o Sistema Integrado de Gestdo de Recursos
Humanos (SIGRH).

A Superintendéncia tem como principal responsabilidade assessorar e dar
suporte aos 6rgdos envolvidos nas atividades de ensino, pesquisa, extensdo e
administracdo no que se refere a gestédo da tecnologia da informacao e comunicacao.
Nesse sentido, torna-se relevante este setor para apreensédo de contetdo informativo
(Portal da UFMA) e académico (SIGAA) relacionado a esta universidade. E t&o
importante esta articulagcdo entre a PROEN e a Superintendéncia de Informacéo,

Sistemas e Tecnologia que o préprio Relatério de Gestdo de 2013 aponta o seguinte:

No &mbito da gestdo das atividades académicas, a PROEN tem desenvolvido
acdo permanente de capacitacdo dos docentes para utilizacdo das
ferramentas do Sistema de Gestdo Integrado das Atividades Académicas
(SIGAA). As capacitacdes tém sido realizadas em parceria com o Ndcleo de
Tecnologia da Informagdo (NTI) e em visitas técnicas aos Campi do
Continente. (UNIVERSIDADE..., 2014, p. 89).

Assim mesmo, observa-se que o ano de 2013 foi um ano de muitas
mudancas para este setor, impulsionado pelas metas estabelecidas. A aprovacéo do
Regimento Interno da Superintendéncia definiu claramente a fungcdo do setor,
reestruturou sua organizagdo interna, criando responsabilidades e acdes
desenvolvidas em prol de uma educacao superior inclusiva.

Adiante, o quadro mostra as acdes e 0s objetivos tracados pelo setor, no
periodo da aprovacao do Regimento Interno (2013), conforme os Relatérios de Gestéao
e os Planos Estratégicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo da UFMA:
Quadro 6 — Objetivos e Metas da Superintendéncia de Informacdo, Sistemas e

Tecnologia de 2013 - 2020

OBJETIVOS E METAS DA SUPERINTENDENCIA DE INFORMACAO, SISTEMAS E
TECNOLOGIA

ANO

- Realizar treinamentos, manter e evoluir os sistemas corporativos da UFMA e criar

2013 padronizacéo para os portais das Pro-Reitorias e Diretorias da UFMA.

2014 | - Desenvolver um sistema de acompanhamento e controle;
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- Publicar um catalogo dos servicos de TIC.
- Integrar autenticacéo, autorizacdo e acesso aos servicos da rede UFMA,;
- Implantar um novo servico de e-malil institucional;

2015 | _ Reestruturar o servico hosting web, atendendo todos os 120 sites;

- Disponibilizar o servico de webconferéncia institucional, para todos os técnicos
administrativos e docentes.

2016 |~ Eliminar as barreiras pedagdégicas e atitudinais entre as Coordenacdes e Departamentos
dos cursos de graduagd@o em que os alunos com deficiéncia estéo inseridos.

- Implantar a Gestdo da Extensao Universitaria no SIGAA - desenvolvimento da aba da
extensdo no SIGAA, com a realizagdo de reunides junto a Superintendéncia de Informacao,
Sistemas e Tecnologia da UFMA e a empresa desenvolvedora do sistema,;
- Construir uma pagina para a Diretoria de Acessibilidade no site da UFMA;
- Reparar os notebooks cedidos, mediante termo de responsabilidade, para os alunos com

2017 | deficiéncia visual e fisica;

- Instalar software especifico para que os estudantes com deficiéncia visual tenham acesso
ao contetdo académico;

- Realizar orientagfes basicas para a realizacdo de um site institucional acessivel, que
permita aos estudantes com deficiéncia visual e auditiva total autonomia no manejo dos
sistemas de gestao de atividades académicas.

- Reparar os notebooks cedidos, mediante termo de responsabilidade, para os alunos com
deficiéncia visual e fisica; 46

- Instalar software especifico para que os estudantes com deficiéncia visual tenham acesso
ao contetdo académico;

2018 | _ Realizar orientagfes basicas para a realizacdo de um site institucional acessivel, que
permita aos estudantes com deficiéncia visual e auditiva total autonomia no manejo dos
sistemas de gestdo de atividades académicas;

- Desenvolver um aplicativo para a comunidade académica com 0s recursos dos Sistemas
Integrados de Gestao (SIG’s).
- Implementar 0 médulo de extensdo do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades

2019 | Académicas - SIGAA. A partir desta data, todas as agdes de extensdo sO poderdo ser
apresentadas por via eletrdnica, usando o médulo de extensdo do SIGAA.

Redesenhar o UFMA Mobile App: adicionar menu histérico downloads; opgdo de pedir

2020 | refeicdo para entrega no Complexo Santa Amélia e ILA-UFMA; noticias UFMA,; adicionar
frequéncia pelo docente.

Fonte: Adaptado dos Planos Estratégicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
(UNIVERSIDADE..., 2013) e Relatérios de Gestdo da UFMA de 2012 a 2020 (UNIVERSIDADE...,
2013a; 2014; 2015; 2016; 2016; 2017; 2018; 2019; 2020).

Diante os dados apresentados, nota-se que tal mudanca era essencial para

iniciar a estruturacdo dos servigos e atividades em prol das pessoas com deficiéncia

46 Faz-se esse destaque no quadro, em virtude das informacdes coletadas nos Relatérios de Gestao
de 2017 e 2018 dos Objetivos e Metas da Superintendéncia de Informacéo, Sistemas e Tecnologia
serem idénticos.
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que estudam e trabalham dentro da universidade. Ndo se pode negar que, hoje em
dia, o Portal da UFMA e o SIGAA dispdem de mecanismos para a promoc¢ao de
acessibilidade comunicacional a partir da opcéo de alto contraste, icone com atalhos
de navegacdo e orientacdes acerca das ferramentas de acesso disponiveis*’. No
entanto, cabe lembrar que a UFMA aderiu ao Reuni em 2007, criou a Diretoria de
Acessibilidade em 2009 e participou do programa INCLUIR em 2010. Tais acdes
deveriam ter mostrado mudancas significativas continuamente, contudo, passaram-se
dez anos para que se pudesse observar, de fato, o primeiro passo (eliminar barreiras
comunicacionais e de informacao) para uma educacéao superior inclusiva de qualidade
nas IFES.

Nessa perspectiva critica, real¢a-se a importancia da disseminagéo de uma
cultura de acolhimento e respeito as diferencas, fomentando vivéncias com esses
discentes na instituicdo, criando praticas pedagogicas, capacitando professores,
funcionérios, académicos e dirigentes das diversas areas do conhecimento. Tudo isso
em conjunto possui o intuito de eliminar barreiras atitudinais, comunicacionais e
pedagdgicas para, finalmente, haver uma conscientizacdo do porqué das a¢fes para
inclusédo das pessoas com deficiéncia, ndo apenas no ambito educativo, mas também
na sociedade como um todo.

Dentro dos 6rgdos de assessoramento da UFMA, encontra-se a Diretoria
de Comunicacdo (DACOM), responsavel pela comunicagcdo institucional da
universidade. Este setor tem como objetivo dar visibilidade as a¢bes da instituicao,
promover a divulgacdo do conhecimento cultural, cientifico e técnico e facilitar a
interacdo com 0s publicos interno e externo da universidade. Com isso, fortalece e
consolida a imagem da UFMA como uma instituicdo que esta sempre pronta a atender
as demandas da comunidade universitaria e da sociedade em geral
(UNIVERSIDADE..., 2019).

A DACOM é formada pelo Nucleo Integrado de Comunicacédo (NIC) que é
subdividido em trés nucleos: o Nucleo de Webjornalismo e Imprensa, o Nucleo de
Radio e TV e o0 Nucleo de Relacbes Publicas e Cerimonial.

O primeiro, Webjornalismo e Imprensa, € o responsavel pelas matérias

jornalisticas que noticiam os principais acontecimentos e producdes cientificas da

47 0 aluno com deficiéncia visual pode ter acesso ao SIGAA por meio do icone “acessivel para
deficientes visuais”. Da mesma forma, no Portal da UFMA, ha o icone “Acessivel em VLIBRAS".
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universidade publicadas no Portal da UFMA, assim como o atendimento a imprensa,
a manutencao do jornal eletrénico e dos registros fotograficos.

J& o Ndcleo de Radio e TV é o responsavel pelas producgdes e divulgacéo
de matérias radiofénicas e audiovisuais. Este nucleo realiza a cobertura jornalistica
de diversos eventos da universidade tanto na llha como nos demais municipios nos
quais ha campus. S&o noticiados, por exemplo: cobertura das colacdes de grau;
cobertura das visitas de ministros do Estado; seminarios e eventos cientificos diversos
como o SEMID e SEMIC; e registros dos avancgos das obras na universidade, entre
outros.

Por fim, o Nucleo de Rela¢gdes Publicas e Cerimonial é o encarregado pela
comunicagao interna e pelas campanhas oferecidas a populagdo universitaria. Além
disso, este ndcleo é responsavel pela organizacdo de eventos e cerimonial
universitario (colacdes de grau, palmas universitarias, recepcdo dos novos calouros
etc.).

Desde 2017, além do Portal, a UFMA, através de seu NIC, mantém varios
canais de acesso disponibilizados a comunidade académica e ao cidadao, entre eles
estdo o Facebook, Twitter, Instagram, Youtube, RadioTube, WhatsApp e o e-malil
institucional. Na imagem 13, podem ser observados os canais de acesso com as
guantidades de seguidores até 2018, nas suas respectivas plataformas virtuais.

Imagem 13 — Canais de Acesso Disponibilizados pela ao Cidadéo pela DACOM

CANAIS DE ACESSO
DISPONIBILIZADOS AO CIDADAO

PELA ASCOM 4
A divulgac8o das aces institucionais e acad@micas foi vimaoficicl
ampliada, nas midias saociais, inovando e modificando o 62.41 5
modelo de contetidos digitais, de forma a torna-lo mais INSCRITOS
dinamico e atrativo. i oo
65K
vimaoficial
+1153 il
PUBLICACOES 40.200
£ 2018 \ SEGUIDORES
212 PUBLICAGOES
@ EM 2018
98 98408 8434
PAUTAS E y |
INFORMES g i/ u
i | vimoofical
J Yo 20.000
S ! INSCRITOS
E AI N DA . L tvascomutma

+108 - T

300K VIEWS
EVENTOS REALIZADOS

57 ASCOM@UFMA.BR

Fonte: Relatério de Gestdo da UFMA de 2018 (UNIVERSIDADE..., 2019, p. 147).
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Apos leitura e analise das documentacdes referentes a DACOM, observa-
se que ndo ha uma documentacao especifica que atenda a demanda dos estudantes
e/ou funcionérios com deficiéncia na UFMA. Além disso, néo foi localizada nenhuma
politica explicita nos documentos que pudessem fornecer dados acerca das acdes
sobre materiais de divulgacédo (impressos e/ou digitais) especificos para pessoas
cegas ou surdas.

Um exemplo que evidencia a falta de uma politica institucional
inclusiva/comunicacional e a caréncia de uma parceria entre a DACES e a DACOM
foi identificado no Relatério de Gestao de 2013, na “[...] criagdo, design e elaboracao
do Guia da UFMA e do Kit Institucional — pasta, caneta, bloco, adesivo [...].”
(UNIVERSIDADE, 2014, p. 92).

Este material foi distribuido para os discentes do Campus S&o Luis no ano
de 2013, porém, nao era acessivel aos académicos cegos, sendo que a UFMA, até
2013.1, tinha 15 alunos cegos distribuidos nos Centros Académicos CCSO, CCH e
CCBS*. O que chama mais a atencdo é que a instituicdo em 2013, por meio da
DACES, ja havia recebido recursos financeiros para a eliminacdo de barreiras
comunicacionais e de informacao e, além disso, contava com trés transcritores de
Braille na sua equipe técnica.

Por sua vez, durante a pesquisa documental observou-se que, a partir de
2017, houve um engajamento entre a DACOM e a DACES. Essa aproximagao
possibilitou trabalhos colaborativos que tém auxiliado discentes, docentes e
funcionéarios, com e sem deficiéncia, na eliminacdo das barreiras comunicacionais e
de informacao dentro e fora da UFMA. Tal articulacéo viu-se refletida nas matérias
jornalisticas no portal da UFMA que, antigamente, possuia muitas imagens sem
descricdo alternativa*®. Entre outras acdes, registram-se, por exemplo, o aumento de
producdes radiofénicas entre 2017 e 2018, nas quais foram publicados 224
conteudos, e a elaboracéo e entrega do calendario académico UFMA/2017 em Braille,
atividades voltadas para a incluséo dos alunos cegos.

Cabe ressaltar que, no Plano de Metas de 2018, algumas acbes foram

previstas, entre elas: a producéo de um Guia de Fontes, a elaboracdo de dois manuais

48 Conforme informacdes extraidas do Relatério de Atividades de 2018-2019 e da pagina oficial do
DACES.

49 Alt Description, também conhecida como descricéo alternativa nas imagens. Consiste na descri¢ao,
na integra, de cores, figuras, tracos etc. das imagens. Infelizmente é uma opcdo que muitos
criadores de sites ndo costumam preencher.
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de instrucdes, a elaboracéo da politica de comunicacdo da UFMA e a elaboracéo de
guia de informacdo do quadro de professores e pesquisadores. Entretanto, a
universidade passou por recortes orcamentarios, ocasionando a nao realizagdo das
acoes previstas. Inclusive, “[...] as produg¢des de material voltado para o universo
académico foram feitas somente em formato digital, por falta de recursos para
impressao.”. (UNIVERSIDADE, 2019, p. 110).

Diante do exposto, fica evidente que nao foi uma iniciativa do setor colocar
0S materiais académicos e informativos em formato digital, mas a conjuntura terminou
possibilitando que os académicos cegos e surdos tivessem mais acesso a estas
producdes cientificas, a partir do momento em que as plataformas virtuais possibilitam
as adequacdes de visao, de controle assistido, zoom, de controle de voz etc. Além do
mais, a ampliagdo dos canais de comunicacéo facilitou a interagdo com pessoas
portadoras de deficiéncia, posto que as redes sociais (Instagram, Facebook e
Youtube) contam com algumas ferramentas assistidas automatizadas, como as
legendas automaticas nos videos e a descri¢ao alternativa de imagens, fazendo com
gue as pessoas cegas e surdas tenham acesso a todas as informacdes divulgadas (A
imagem 13 mostra a quantidade de seguidores por plataforma).

Ja no ano de 2019, foram percebidos muitos avancos por parte da DACOM
no intuito de desenvolver acdes de sensibilizagcdo no campus em vistas a construcao
de uma cultura inclusiva na universidade. A parceria e o dialogo continuo com setores
como a Superintendéncia de Informacéao, Sistemas e Tecnologia e a DACES propiciou
mudancas no portal de noticias da UFMA (Libras e alto contraste), assim como a
criacdo de materiais assistidos como, por exemplo, a criagdo e entrega de um
calendario em Braille (UNIVERSIDADE..., 2020). No entanto, hd uma preocupacgao
com a falta de uma politica institucional de acessibilidade e inclusdo na UFMA o que,
consequentemente, afeta a queda da qualidade dos servicos que passaram a ser
ofertados a esses estudantes e favorece a desisténcia ou trancamento de matriculas
desses alunos.

No grafico abaixo, pode-se observar a evolucdo nas matriculas dos
académicos com deficiéncia na universidade, conforme o Relatério de Atividades da
UFMA de 2018-2019. Cabe destacar que os dados registrados neste relatério
constam a partir de 2010.2, ano em que a Diretoria de Acessibilidade foi consolidada.
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Grafico 2 — Total de ingresso das pessoas com deficiéncia na UFMA de 2010.2 —
2019.2

Total de ingresso das pessoas com deficiéncia na UFMA
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Fonte: Adaptado do Relatdrio de Atividades de 2018-2019 (UNIVERSIDADE..., 2020).

De acordo com o grafico apresentado, ha um crescimento substancial do
guantitativo de estudantes com deficiéncia matriculados na UFMA. Essa curva de
crescimento decorre das mudancas ocorridas a partir da adesdo ao Reuni, da
participacdo no programa INCLUIR, da forma de distribuicdo das vagas para atender
as prerrogativas da Lei n°® 12.711/2012 (BRASIL, 2012) e do Sistema de Selecao
Unificada (SISU).

De acordo com os dados apresentados nesta pesquisa, desde 2007, foi
possivel constatar que a UFMA ja recebia estudantes com deficiéncia. Nesse ano,
acompanhou-se o progresso académico de 11 discentes e, consoante aos dados do
SIGAA e aos tabulados pela DACES, a instituicdo recebeu, em 2019, 117 matriculas
de pessoas com deficiéncia (UNIVERSIDADE..., 2021) e, no semestre 2020.1,
ingressaram 45 discentes com deficiéncia que foram cadastrados pela DACES,
conforme a imagem 6 desta dissertacéo. Neste sentido, constata-se que houve um
crescimento de mais de 1.000% em treze anos.

Ainda no grafico 2, observa-se a ndo progressao sistematica no ingresso
de alunos com deficiéncia no periodo desta pesquisa avaliativa. Portanto, ha uma
oscilacdo. Registra-se a demonstracdo de um crescimento significativo entre os

periodos 2014.2 e 2016.1, voltando a crescer, consideravelmente, entre 2017.2 e
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2018.1. Esses dados revelam que ndo ha um indicativo crescente e sistematico que
evidencie o avanc¢o no processo de inclusdo da pessoa com deficiéncia na UFMA,
pelo menos no que se refere ao ingresso nesta universidade.

Embora os objetivos desta pesquisa tenham se limitado a desvendar os
valores e os principios que fundamentam as politicas inclusivas para os alunos com
deficiéncia na UFMA, sem o0 compromisso com a investigacdo de suas
implementacBes e consequéncias, em virtude a atualizacdo do quantitativo dos
discentes atendidos pela DACES®®, apontam-se alguns dados estatisticos referentes
ao status académico dos discentes com deficiéncia no periodo de 2010.2 a 2020.2.

Inicialmente, apresenta-se a tabela com o numero total de discentes com
deficiéncia ativos, cancelados, trancados e concluidos na UFMA, no periodo de
2010.2 a 2020.2, de acordo com as informacdes extraidas da pagina da DACES.
Tabela 1 — Quantitativo total de discentes com deficiéncia ativos, cancelados,
trancados e concluidos na UFMA de 2010.2 a 2020.2

SEMESTRE | TOTAL | (A) | (CA) | (CO) | (T)
2010.2 10 - o3 | o7 | -
2011.1 09 01| 04 | o4 | -
2011.2 02 01 | o1 - -
2012.1 02 - o1 | o1 | -
2012.2 03 - o2 [ o1 |-
2013.1 = - - - -
2013.2 01 o1 | - - -
2014.1 11 04 | 04 | 03 | -
2014.2 22 03| 06 | 13 | -
2015.1 14 05 | 08 - -
2015.2 24 10 [ 10 | 03 | -
2016.1 34 16 | 18 - -
2016.2 28 12 | 12 - |o4
2017.1 29 15 [ 11 | o1 | o1
2017.2 39 23 | 14 - o2
2018.1 60 35 | 22 | o1 |02

50 Informag®@es publicadas no dia 24 de agosto de 2021 através do portal da UFMA/PROEN.
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2018.2 21 12 07 - 02
2019.1 55 38 15 - 02
2019.2 33 26 | 05 - 02
2020.1 45 38 | 04 - 03
2020.2 36 31 02 - 03
Total 478 271 | 149 34 |21

Fonte: Diretoria de Acessibilidade (DACES).

Mais uma vez, corrobora-se uma oscilacdo. Inclusive, observa-se uma
gueda substancial na permanéncia e conclusdo desses discentes. A seguir, tem-se a
porcentagem dos alunos com deficiéncia nas categorias acima apresentadas.
Gréfico 3 — Porcentagem das pessoas com deficiéncia por status académico de
2010.2 - 2020.2

STATUS DOS DISCENTES COM DEFICIENCIA EM PERCENTUAL

M Ativo H Cancelado Concluido Trancado

Fonte: Adaptado da Diretoria de Acessibilidade (DACES).

O Gréfico 3 demonstra os mesmos dados registrados na Tabela 1, com a
diferenca de que na tabela sdo oferecidas informagdes quantitativas, demonstradas
em numeros. Ambos, porém, registram dados sobre a permanéncia e a concluséo da
pessoa com deficiéncia na UFMA no periodo correspondente a 2010.2 e 2020.2. A
vista disso e analisando os dados expostos acima, ha um declinio significativo desses
estudantes em 10 anos.

Quanto a esse aspecto, Rossetto (2009, p. 3-4, grifo nosso) explica que

As pessoas com deficiéncia enfrentam uma série de dificuldades para
poderem ingressar numa Universidade e, quando ingressam, encontram
ainda dificuldades para prosseguirem seus estudos, principalmente pela
inexisténcia de uma politica institucional de acompanhamento que
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permita identificar suas necessidades educativas e preparar as
instituicdes e seus professores para atendé-los.

Conquanto a Diretoria de Acessibilidade da UFMA represente um avancgo
nas politicas de acessibilidade e inclusdo nesta universidade, a DACES sozinha néao
tem condicbes de democratizar e garantir 0 acesso e a permanéncia desses
estudantes em todos os campi. Foi demonstrado, nesta dissertacdo, por meio dos
documentos oficiais da prépria UFMA, que é necesséria a criacdo de uma politica
interna, uniforme e norteadora para todos os setores que a instituicdo compreende.

Acdes isoladas ndo sao suficientes para garantir o éxito dos discentes com
deficiéncia na UFMA, visto que esta exige uma reorganizacao do processo de ensino-
aprendizagem e elaboracdo de acles especificas para o efetivo atendimento das
necessidades de todos o0s sujeitos envolvidos no processo educacional (professores,
gestores, técnicos administrativos — com ou sem deficiéncia). Nesse viés, a secao
seguinte pontua brevemente os avancos e desafios enfrentados pela UFMA na
finalidade de providenciar uma educacao inclusiva de qualidade.

4.2 Avancos e desafios atingidos pela UFMA no desenho das politicas

educativas inclusivas

Sem duvidas, a efetivacdo do programa INCLUIR na Universidade Federal
do Maranhdo, por intermédio da institucionalizagdo da Diretoria de Acessibilidade,
introduziu conceitos norteadores na transicdo da educacdo especial do ensino
superior para uma educacdo na perspectiva da educacao inclusiva nas IFES. Nas
documentaces institucionais de 2010 a 2020, € possivel constatar os desafios e
avancos que a UFMA encarou no processo de reconstrucao do ambiente universitario
na perspectiva inclusiva. Nesse sentido, vale destacar os seguintes dados:

As guestdes orcamentarias sdo um dos fatores que mais dificultam a
efetivacdo de diversos projetos e acbes na universidade. Os cortes que vém
ocorrendo no ambito da UFMA nos ultimos anos, desde 2015, mais precisamente nos
governos de Michel Temer (2016-2018) e Jair Bolsonaro (2019-2022), sdo uma
realidade que afeta todas as universidades federais brasileiras. A partir desses
recursos financeiros, muitas acdes podem ser desenvolvidas em prol da eliminagéo
e/ou reducéo de:

a) barreiras arquitetdnicas (adequacao e construcao de prédios, rampas e

aquisicdo de mobiliarios adaptados). Cabe ressaltar que o transporte faz parte da
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garantia do direito de ir e vir dos discentes com deficiéncia para deslocarem-se dentro
dos campi. Portanto, disponibilizar uma van adaptada nao € suficiente, é preciso a
articulagdo com o setor da garagem da UFMA para a contratacao de motoristas que
auxiliem na locomocdo dos universitarios com deficiéncia fisica (cadeirantes) nas
atividades académicas internas (UNIVERSIDADE..., 2020).

b) barreiras instrumentais (instrumentos e utensilios de estudo como lapis,

caneta, transferidor, régua, teclado de computador, materiais pedagdgicos). A
Diretoria de Acessibilidade disponibiliza aos estudantes com deficiéncia alguns
recursos de Tecnologia Assistiva na forma de empréstimos (notebook, lupas
eletrbnicas e gravadores digitais), de acordo com critérios estabelecidos, colaborando
com sua inclusdo e permanéncia exitosa nos cursos (UNIVERSIDADE..., 2020).

Cabe destacar que os Relatérios de Gestdo de 2016 e 2017 relatam que,
por conta da auséncia de recursos financeiros, ndo foi possivel o cumprimento da
meta referente a aquisicdo de lupas de méo, notebooks e gravadores de voz. Ainda
indica que, no mesmo ano, ndo foram recebidos recursos financeiros para subsidiar
as acdes do Programa INCLUIR na universidade (UNIVERSIDADE..., 2018).

Diante do exposto, percebe-se que a falta de injecdo de recursos
financeiros nas IFES ocasiona desdobramentos contraproducentes as politicas de
acessibilidade criadas pelo governo brasileiro. Os sucessivos cortes de verbas na area
da educacdo, nos periodos de 2016 a 2019, provocaram a descontinuidade das
politicas de acesso e permanéncia das pessoas com deficiéncia nas universidades,
representando um gravissimo retrocesso em todas as conquistas ja efetivadas, ao
mesmo tempo em que dificulta as acfes e o plano de metas previstos.

c) barreiras programaticas (politicas publicas, leis, decretos, portarias,

resolucdes, medidas provisorias, regulamentos institucionais, etc.). De acordo com a
Guia de Acessibilidade da UFMA (2021), as acBes promovidas pela universidade,
através do DACES, néo se limitam ao acesso fisico e ao conteudo académico e, para
isso, & fundamental o acompanhamento de uma equipe multiprofissional com
psicologos, psiquiatras, pedagogos especialistas em educacdo especial,
fonoaudidlogos, assistentes sociais, intérpretes de Libras e transcritores Braille na
universidade. Essa composicdo minimizaria ou mesmo eliminaria problemas
engendrados desde que o aluno ingressa na universidade até a concluséo do curso
(SARAIVA, 2015).

Na Universidade Federal do Maranhdo, as barreiras programaticas também



126

sdo observadas no descumprimento da Resolucdo N° 121- CONSUN, de 17 de
dezembro de 2009, pois o DACES ainda ndo esta composto com o quadro de
profissionais (educador especial, designer, ergonomista, arquiteto, engenheiro civil,
terapeuta ocupacional e analista de sistemas) pactuado para a prestacéo de servigcos
de assisténcia técnica. Atualmente, a Diretoria possui 2 assistentes sociais, 1 técnico
em assuntos educacionais, 6 transcritores Braille e 12 intérpretes de Libras
(UNIVERSIDADE..., 2021).

Espera-se que, até o fim de 2022, um fonoaudi6logo, um pedagogo, um
psicopedagogo e um terapeuta ocupacional passem a integrar a equipe técnica da
DACES. Contudo, o cenario ndo é nada animador para a concretizacdo da estratégia
de ampliacéo da equipe técnica por via da contratacdo de novos servidores.

A recente aprovacédo do Decreto n°® 9739 (BRASIL, 2019), de 28 de marco
de 2019, que também estabelece normas sobre concursos publicos, trouxe a infeliz
inovacdo, determinando que os pedidos de certames publicos passem a ser
apreciados pelo Ministro da Economia que, ap0s analise, autorizara a abertura de
editais para o provimento de cargos publicos na administracdo publica federal. Isso
faz parte do pacote neoliberal de onde advém a precarizacdo da universidade publica
e desmonte dos servicos ofertados para a comunidade académica.

A organizacdo de uma equipe multidisciplinar € fundamental para a
realizacdo de pericia de candidatos com deficiéncia, além de proporcionar o melhor
acolhimento por profissionais especializados, possibilitando a identificacdo das reais
necessidades do aluno e o melhor processo de inclusdo na vida académica. Os
relatorios de gestdo de 2010 a 2020 apresentam resultados parciais quanto ao
cumprimento da estratégia, destacando apenas a atuagédo do Servigo Social no “[...]
acolhimento e acompanhamento dos alunos com deficiéncia que ingressaram na
UFMA com o objetivo de possibilitar o ingresso efetivo a educagao superior.”
(UNIVERSIDADE, 2019, p. 28).

O PDI de 2017 a 2021 orienta a realizacao da revisao dos regulamentos
institucionais para o atendimento dos reais interesses dos discentes com deficiéncia.
Em virtude disso, percebe-se que esses sujeitos tém o direito de participar com
igualdade das mais diversas atividades fomentadas para o enriquecimento da sua
formacdao profissional.

Entre as estratégias identificadas para a superacdo das barreiras

programéticas, encontram-se: estabelecer cotas ou mecanismos de ac¢des afirmativas
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nos diversos programas, servicos, projetos e beneficios da universidade,
considerando as especificidades e/ou compatibilidade da deficiéncia; solicitar a
ampliacdo da equipe técnica da Diretoria de Acessibilidade (psicélogo, fonoaudiologo,
pedagogo, psicopedagogo, terapeuta ocupacional); e organizar uma equipe
multidisciplinar (médico especialista na deficiéncia, um oftalmologista, um
otorrinolaringologista, um neurologista, um psiquiatra, um ortopedista, um psicélogo e
um assistente social) para pericia de pessoas com deficiéncia que ingressam por
processo seletivo ao curso de graduacao (UNIVERSIDADE..., 2017).

Na fala da assistente social Josenilde Pereira, no Seminario de
Acolhimento dos estudantes com deficiéncia 2022.1, destacou-se que as a¢fes da
equipe multiprofissional estdo integradas a um trabalho de mediacdo entre as
coordenacdes dos centros académicos e os discentes com deficiéncia. Ressaltou que,
junto com os docentes dos departamentos dos cursos, tem produzido resultados
satisfatorios no que se refere as adequacdes do conteido académico, como também
aspectos comportamentais. No entanto, enfatizou que a equipe ainda é muito pequena
para a quantidade de alunos ingressantes e ativos na UFMA.

Atualmente, nos cursos de graduacdo da UFMA h& um total de 127
estudantes com deficiéncia visual, sendo 22 estudantes cegos, 36 estudantes
com baixa visdo e 69 monoculares. Nota-se que a demanda aumentou
substancialmente e que o numero de transcritores permanece
inalterado, contando com seis profissionais. (UNIVERSIDADE..., 2019, p.
49, grifo nosso).

Em 2020, ingressaram 81 estudantes com deficiéncia, dos quais 69
encontram-se ativos, 6 cancelaram a sua matricula e 6 trancaram o curso. O que
aconteceu com esses 12 discentes? Sera que ndo conseguiram acompanhar as
aulas? As barreiras arquitetdnicas e atitudinais fizeram com que esses alunos
desistissem do curso? Esses questionamentos nos fazem refletir sobre a importancia
de uma equipe multiprofissional cuja funcdo é possibilitar condicbes fundamentais
para o atendimento, a aprendizagem e a formac&o académica exitosa dos estudantes
com deficiéncia.

Como é possivel observar, esses aspectos precisam também ser pensados
no orgcamento e executados pela universidade por meio de concursos ou contratacao
desses profissionais para o bem-estar fisico quanto emocional dos estudantes
acompanhados pela DACES. Em adicado, enfatiza-se que a UFMA possui trés turnos
de atividades académicas, consequentemente, alguns profissionais da Diretoria de

Acessibilidade deveriam trabalhar cobrindo esses turnos.
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Cabe destacar que os escassos recursos direcionados a educacao, a partir
de 2015, fizeram com que a previsdo orcamentaria da UFMA demarcasse o
direcionamento dos recursos financeiros para a continuidade das agbes de
acessibilidade concebidas em prol do desenvolvimento de politicas institucionais
inclusivas e no sucesso académico dos alunos com deficiéncia.

Um fato que evidencia esta realidade é o declinio dos académicos com
deficiéncia formados na UFMA desde 2015. Nesse ano, apenas 3 alunos com
deficiéncia conseguiram se graduar, porém, no ano de 2014, 16 discentes concluiram
seus cursos. Para se ter uma visdo amplificada sobre a expressao decrescente e
sistematica destes dados, a seguir ha o grafico comparativo entre o nimero de alunos
com deficiéncia que ingressaram e 0s que concluiram no periodo de 2010.2 até 2020.2
na UFMA.

Grafico 4 — Comparativo entre o niumero de alunos com deficiéncia que ingressaram

com os que concluiram (2010.2 - 2020.2)
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Fonte: Adaptado de DACES (2021).

Observa-se, através do gréafico 4, que, em relacdo ao total dos alunos
concluidos na UFMA, este percentual € bastante reduzido ou até mesmo quase nulo
desde 2015. Dessa forma, a analise que fazemos é que precisamos considerar as
relacbes estruturais que caracterizam a sociedade do capital (com cortes de

orcamento expressivo justamente no setor da educacao), pois todos esses fatores
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influenciam decisivamente na realidade das condi¢des estruturais da universidade, ja
que, para tais adequacbes (arquitetdnicas, curriculares, instrumentais,
comunicacionais e atitudinais), sdo imprescindiveis recursos financeiros.

Infelizmente, situacbes como essas expdem a dupla face do Governo
Federal que ora mostra-se comprometido com a ampliacéo do direito a educacao da
pessoa com deficiéncia por meio da aprovacao de legislacbes, decretos, planos e
programas, ora demonstra uma falta de compromisso na oferta de recursos
financeiros, imprescindiveis para a materializagdo da universidade inclusiva.

Um outro desafio importante é a estrutura curricular, um processo de
adequacao complexo e desafiador para a educacao superior na perspectiva inclusiva.
Dessa forma, trouxemos algumas reflexdes necessarias para que se possa
compreender até que ponto a UFMA contempla as diferencas e favorece a
acessibilidade no processo ensino/aprendizagem.

Neste sentido, o curriculo precisa ser analisado criticamente e utilizado
para a construcdo de um conhecimento amplo e diverso ao passo que respeita as
particularidades postas para a constru¢cao de uma educacao inclusiva de qualidade.

d) barreiras metodoldgicas (adaptacdes curriculares, aulas baseadas nas

inteligéncias multiplas, uso de todos os estilos de aprendizagem, participac¢éo do todo
de cada aluno, novo conceito de avaliacdo de aprendizagem, novo conceito de
educacédo, novo conceito de logistica didatica etc.). Em relacdo a superacao dessas
barreiras, cabe ressaltar que a inclusédo educacional envolve adaptacfes de conteudo,
assim como formacédo de docentes de modo que estes estejam preparados para
desenvolver atividades e avaliacdes, levando em conta a real capacidade do aluno
com deficiéncia. Carvalho (2016) aponta que tais mudancas precisam estar presentes
nas praticas diarias dos professores e dos gestores das universidades.

Impulsionada pelas determinacbes do programa INCLUIR, a UFMA
aprovou as Resolugbes CONSEPE n° 803/2010 (UNIVERSIDADE.., 2010b) e n°
1111/2014 (UNIVERSIDADE.., 2014a) com o objetivo de atender as determinagdes
do Decreto n® 5.626/2005 (BRASIL, 2005), que orientam a inclusdo da disciplina
LIBRAS com carga horaria minima de 60 horas nos curriculos dos cursos de
graduacdo ofertados pela instituicdo. Tal disciplina curricular € obrigatoria nos
curriculos dos Cursos de Licenciatura e disciplina curricular optativa nos curriculos

dos Cursos de Bacharelado.
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No que tange a oferta da disciplina LIBRAS nos curriculos dos cursos de
graduacéo ofertados pela UFMA no Campus de S&o Luis, apds consulta ao SIGAA,
constatou-se que, a excecao dos cursos de Quimica e Fisica (licenciatura), todos ja
promovem as adequacdes curriculares necessarias para 0 atendimento das
recomendacdes normativas exaradas no Decreto n° 5.626/2005 (BRASIL, 2005).
Ainda, corroborou-se, no Relatério de Gestdo 2019 (UNIVERSIDADE..., 2020), que
apenas o Campus de Balsas ndo aderiu as mudancas curriculares dessa normativa.

Entre outras acbes da UFMA em prol da eliminagdo das barreiras
metodoldgicas, em 2014, foi criado o curso de licenciatura em Letras/Libras por meio
da Resolucdo N° 206- CONSUN, de 21 de novembro. O objetivo é formar professores
para atuarem na area da Educacdo Béasica e na Educacdo de Jovens e Adultos na
area da Lingua Brasileira de Sinais. O curso oferece para a sociedade a formacao de
profissionais dotados de habilidades e competéncias para a socializa¢do da Lingua
Brasileira de Sinais nos centros de ensino.

No tocante ao papel da universidade, Glat e Blanco (2013) relatam, de
maneira assertiva, que um dos grandes desafios na contemporaneidade é formar
educadores que nao sejam meros transmissores de conhecimentos, que, pelo
contrario, desenvolvam novas metodologias diante da diversidade humana. O PDI da
UFMA (2017-2021) garante aos discentes com deficiéncia e/ou com necessidade
educacional especifica atendimento educacional especializado, tanto em sala de aula,
com professores qualificados, quanto por meio da Diretoria de Acessibilidade.

Essa mesma observacédo também a atribuimos ao inciso lll, do artigo 28°,

o qual determina que

lll - projeto pedagdgico que institucionalize o atendimento educacional
especializado, assim como os demais e adaptacdes razoaveis, para
atender as caracteristicas dos estudantes com deficiéncia e garantir o seu
pleno acesso ao curriculo em condi¢cdes de igualdade, promovendo a
conquista e o exercicio de sua autonomia; (BRASIL, 2015, grifo nosso).

Em conformidade com o inciso supracitado, questionamos: Essas
adaptagdes “razoaveis” garantirdo que os estudantes com deficiéncia possam gozar
ou exercer, em igualdade de condi¢des e oportunidades, todos os seus direitos e as
suas liberdades fundamentais? Honestamente, isso parece bastante contraditorio,
visto que estamos diante de uma sociedade capitalista, portanto, classista e
excludente para as pessoas com e sem deficiéncia. Nessa perspectiva, ha de se
conceber que as adequacOes pedagogicas sejam ou estejam construidas nessa

mesma perspectiva, repercutindo numa educacéo, igualmente, excludente.
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Trazendo essa discussao para a UFMA, ressaltam-se as dissertacfes das
autoras Araujo (2020) e Pereira (2017). Algumas observacdes foram levantadas no
intuito de identificar as dificuldades e os avanc¢os da universidade para a superagao
das barreiras metodoldgicas. Para Pereira (2017), ainda existem muitos desafios a
serem superados no que se refere a melhor articulacdo de toda equipe de profissionais
qgue trabalham na universidade, principalmente, na eliminacdo de barreiras fisicas,
atitudinais e pedagogicas. Na dissertagcdo da autora, encontraram-se relatos de
discentes com deficiéncia indicando a insatisfacdo com a pratica docente ou as boas
intencdes, pois ha a falta de dominio em abordar algumas atividades. Outros
afirmaram que a metodologia utilizada pela grande maioria dos docentes nao facilitava
o entendimento das aulas (muitas imagens, muito texto nos slides, letra muito

pequena, etc.). Um outro académico com deficiéncia relatou:

N&o, nunca possibilitou, mesmo porque até um professor M... chegou e disse
gue dentro da universidade federal do maranh&o néo tinha profissionais para
esse tipo de gente, ndo tinha como aderir nenhum portador. E a prépria C...
chegou e disse pra mim que ela ndo saberia lidar com nenhum portador de
necessidade, seja ele mental, fisico, visual de qualquer area que seja. (A10).
(PEREIRA, 2017, p. 126).

A pesquisa dissertativa de Araujo (2020, p. 87) versa sobre as condi¢cdes
de acesso e permanéncia de discentes surdos ou com deficiéncia auditiva na UFMA.
Nesta investigacao, ela aponta que a maioria das queixas dos académicos surdos
correspondem as metodologias inadequadas. Dentre alguns dos questionamentos
gue a autora faz, destaca-se: “[...] as metodologias utilizadas durante as aulas
atendem a suas necessidades educacionais especificas?”. Para tal pergunta, os

discentes entrevistados responderam:

[...] dois discentes (S3 e S11) responderam que sim, pois as aulas eram bem
preparadas e os professores eram excelentes; trés (S2, S5 e S8) relataram
gue ndo, pois ndo havia metodologia adequada; sé discurso e pouca ou
guase nenhuma imagem,; faltava legenda nos videos e slides; seis (S1, S4,
S6, S7, S9 e S10) informaram que as vezes, pois faltam recursos adequados,
h& caréncia de imagens, muitas leituras, falta organizacdo e adaptacdo dos
recursos e os docentes nao utilizavam muitas imagens [...]. (ARAUJO, 2020,
p. 87).

Diante do exposto, percebe-se que ha uma caréncia de docentes
capacitados no contexto da educacdo inclusiva e ha auséncia de metodologia
especifica para estes discentes, o0 que significa questionar 0S processos
homogeneizadores do ensino tradicional e reconhecer a existéncia de outros
caminhos que também ajudem na construgdo do conhecimento, independentemente

da condicao fisica, intelectual ou sensorial do estudante. Além disso, enfatiza-se, mais
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uma vez, que a falta do suporte técnico e o atendimento especializado dos
profissionais contemplados no PDI e no projeto de criacdo da Diretoria de
Acessibilidade dificultam o processo de inclusdo e a permanéncia do aluno com
deficiéncia na UFMA.

Todo processo de ensino/aprendizagem pode ser gerado de diversas
formas e, qualquer tipo de deficiéncia, demanda alternativas diferenciadas de
aprender e ensinar. Nesse sentido, é fundamental, para a formag¢édo dos académicos
com deficiéncia, adaptacfes curriculares e adequacgdes pedagdgicas que respeitem
os limites e as potencialidades de cada um. “Nao um novo curriculo, mas um curriculo
dindmico, alteravel, passivel de ampliacdo, para que atenda realmente a todos o0s
educandos.” (BRASIL, 1999, p. 33).

Contudo, € importante enfatizar que o atendimento educacional
especializado néo é de exclusividade da Diretoria de Acessibilidade, mas também de
todos os profissionais que fazem parte do processo de ensino e aprendizagem. Dessa
forma, os docentes devem se capacitar, urgentemente, na Educacgéo
Especial/lnclusiva, por meio de formagdes continuadas. Logo, é necesséria “[...] a
formacdo continuada de seus docentes e orientacbes aos funcionarios técnico-
administrativos, visando maiores conhecimentos sobre os direitos dos alunos com
deficiéncia na Educacao Superior.” (CHAHINI, 2006, p. 94).

Quanto a esse ponto, é importante destacar que ndo se trata simplesmente
de responsabilizar o docente na conducdo do ensino publico, e sim, que a
universidade lhe ofereca treinamentos e/ou capacitacdes, assim como condices de
trabalho adequadas e ndo apenas razoaveis.

Convém ressaltar que a comunicacdo possibilita o estreitamento das
relacdes sociais, suplanta a segregacao dos individuos das arenas de producéo de
informacédo e de conhecimento dos mais diversificados aspectos da vida humana.
Durante esta pesquisa dissertativa, observou-se que uma das principais dificuldades
enfrentadas pela UFMA na materializacdo da universidade inclusiva e a garantia da
permanéncia do discente com deficiéncia € a falta de diadlogo interno e a pouca
articulacao entre os setores da UFMA.

No levantamento de dados e andlises apresentados neste trabalho,
constatou-se que existem registros de acdes voltadas para a pessoa com deficiéncia.
Certamente, essas acOes tém ajudado progressivamente os discentes com o

ingresso, a permanéncia e a conclusdao dos cursos, no entanto, apesar de sua
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importancia, nao sinalizam uma uniformidade, ndo estdo articuladas entre si. Portanto,
por estarem isoladas, ndo possibilitam uma politica especifica e norteadora, criada no
interior da UFMA, para a inclusdo da pessoa com deficiéncia.

Romper com as barreiras que causam ruidos na formulacéo e efetivagédo
de politicas institucionais de acessibilidade e inclusdo para os discentes com
deficiéncia na UFMA exige o desenvolvimento de acfes colaborativas de todos o0s
orgaos da instituicdo junto com a Diretoria de Acessibilidade.

e) barreiras comunicacionais. A UFMA, por meio do SIGAA, possibilita a

contagem dos alunos com deficiéncia que adentraram na universidade por meio do
atual Sistema de Selec&o Unificada (SISU). Na categoria de cotas para pessoas com
deficiéncia, porém, verificou-se que h& estudantes com deficiéncia que néo
ingressaram por esta categoria, mas sdo acompanhados pela Diretoria de
Acessibilidade, através de um trabalho de paulatino, realizado pelas duas assistentes
sociais da DACES, que entram em contato com cada uma das coordenacdes e cada
um dos departamentos dos centros para saber se ha discentes com deficiéncia no
semestre letivo.

A atual diretora Prof.2 Dr.2 Maria Nilza Quixaba (UNIVERSIDADE..., 2021)
expressa gue, por vezes, 0 contato realizado com os discentes com deficiéncia que
nao ingressam pela categoria de cotas termina sendo demorado, o que interfere na
identificagdo do aluno, do tipo de deficiéncia, da necessidade ou do ndo de
atendimento educacional especifico e orientacées quanto aos servicos oferecidos pela
DACES. Portanto, acredita-se que a falta de um programa sistematizado que faca a
contagem total desses discentes, entrando ou ndo pela categoria de cotas para
pessoas com deficiéncia, € um entrave para que ndo haja um acolhimento e
acompanhamento desde o ingresso e sem perda de tempo. Caso existisse tal
ferramenta, esse filtro de informacdo permitiria que 0s cursos e o0s professores
planejassem suas atividades de maneira acessivel e com antecedéncia para todos 0s
estudantes.

Ainda sobre a necessidade de um sistema que faca a contagem destes
académicos, destaca-se uma observagdo percebida durante a pesquisa. As
informacdes registradas entre o Relatorio de Atividades de 2018—-2019 da UFMA e os
dados publicados pela DACES no site da UFMA/PROEN sé&o incongruentes. No
periodo de 2010.2 a 2013.2, os dados estdo iguais, porém, de 2014.1 a 2019.2 os

dados néo conferem, o que nos faz pensar que essa variacdo pode ser em decorréncia
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dos estudantes que ndo adentram na universidade pela categoria de cotas.

Nesse sentido, 0s servi¢cos de apoio para a efetivacdo de politicas publicas
de inclusédo constituem recursos indispensaveis para a participacado plena da pessoa
com deficiéncia na universidade. E necessario sinalizar que, além de atender os
estudantes com deficiéncia, as politicas institucionais de acessibilidade na UFMA
devem contemplar todos os sujeitos envolvidos no processo educacional (professores,
gestores, técnicos administrativos — com ou sem deficiéncia), configurando, dessa
forma, a democratizacdo da educacao na universidade.

E fundamental reforcar que, sem essas politicas institucionais de incluséo,
os alunos com deficiéncia que estdo inseridos no contexto da UFMA podem estar
sendo segregados dos processos de ensino/aprendizagem dentro de sala de aula,
bem como dos espacos fisicos ou quaisquer acdes que limitem a sua participacao na
instituicdo e que representem barreiras atitudinais, comunicacionais etc. Por ultimo,
destaca-se que ainda ha muitos desafios a serem superados, desde a eliminacéo de
barreiras fisicas e atitudinais para a garantia de uma incluséo efetiva, necessidade de
recursos financeiros para executar acdes inclusivas até a qualificacdo dos técnicos e

dos professores.
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5 CONSIDERACOES CONCLUSIVAS

Ao finalizarmos o trabalho, podemos dizer que o processo de incluséo e
acessibilidade das pessoas com deficiéncia na educacado superior em geral, na
Universidade Federal do Maranhdo/UFMA em patrticular, ainda enfrenta os desafios
inerentes a uma sociedade de classes que tem por suposto a diferenciacdo e
estratificacdo. Nessas sociedades, o modelo de sociabilidade que se instala tipifica
padrdées e os normatiza como sendo “tipos ideiais”, fora deles, pouco pode ser
alcancado, sem falar nos estigmas e preconceitos que sdo desenvolvidos contra
agueles que ndo conseguem se enquadrar.

Assim, evidenciam-se até hoje as inUmeras barreiras presentes nao
apenas no interior da instituicdo UFMA e que sdo obstaculos a uma efetiva inclusao.
Na verdade, elas estdo na sociedade como um todo, pois, embora tenhamos varias
normativas que preveem a inclusao desses sujeitos, na pratica se constata poucos
resultados e ganhos.

Desse modo, evidencia-se que 0 nosso padrao de Protecdo Social ainda
é de fato insuficiente e ndo alcancou efetivamente grupos como o das pessoas com
deficiéncia, por exemplo. E possivel identificar pequenos avancos, sobretudo,
normativos, que introduziram dispositivos com cariz mais inclusivos, buscando
deslocar o principio orientador das acdes publicas até entdo pensadas e
implementadas que tinham por pressuposto o principio capacitista, biomédico que
segregava e excluia as pessoas com deficiéncia da possibilidade de serem
reconhecidos como cidadéos de direitos.

Todos esses aparatos legais asseguram que a educacdo no ensino
superior deve ser oferecida na perspectiva inclusiva e, para isso, deve-se contar com
a colaboracdo de profissionais qualificados, metodologias adequadas, materiais
adaptados e atendimento educacional especializado. Dessa forma, possibilita-se ao
discente com deficiéncia acesso, permanéncia e conclusdo de seu curso de
graduacdo e/ou pos graduacdo de qualidade em todos os sentidos, assim como,
conhecimentos suficientes e necessarios para a inser¢do no mercado do trabalho.

No entanto, a pesquisa mostrou que, apesar dos esforcos existentes no
ambito da institui¢éo, tais empenhos ainda n&o dao conta de atender as necessidades
desses segmentos. Eles ainda necessitam de investimentos para serem convertidos

em recursos humanos e financeiros, obras fisicas, materiais adequados e
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capacitacdes diversas para os funcionarios e docentes a fim de que possam aderir
com mais clareza a politica de inclusdo dessa instituicao.

Neste sentido, podemos até avaliar positivamente as iniciativas que a
UFMA tem buscado instituir para favorecer o ingresso, a permanéncia e a formagao
da pessoa com deficiéncia no ensino superior no Maranhéo, considerando, inclusive,
a possibilidade desses individuos terem ndo apenas o diploma, mas também insercao
e sucesso no mercado de trabalho nas suas &reas respectivas de estudo. No entanto,
ndo se pode sucumbir a realidade de que o processo atual de inclusdo ndo tem sido
suficiente, ja que nao sinaliza uma uniformidade e carece de uma legislacéo interna.

Sabemos que as acles desenvolvidas desde o inicio da insercdo das
pessoas com deficiencia na UFMA visam ao atendimento das prerrogativas das
legislagBes educacionais, criadas pelo poder publico como respostas as solicitacées
de organismos internacionais. Por conseguinte, a instituicdo ja vinha desenvolvendo
politicas e acBes com vistas a inclusdo de pessoas com deficiéncia desde 1990 por
meio de iniciativas isoladas e pontuais. Assim mesmo, durante esta pesquisa
avaliativa, notou-se que as politicas nacionais educacionais, constituidas e
direcionadas pelo Ministério de Educacéo e Cultura para a inclusdo da pessoa com
deficiéncia tém sido determinantes como principais inspiracfes norteadoras para a
formulacdo das politicas inclusivas na UFMA, visto que, a partir da sua adeséo as
diretrizes do MEC, estas vém sendo construidas e adaptadas de acordo com a
realidade desta universidade.

Também temos claro que essa politica de inclusdo sofre os reveses que o
contexto sociopolitico tem imposto a Politica de Educacdo em geral e, em especifico,
a educacao superior com a intensificacdo do processo de mercantilizacdo do ensino
que tem rebatido ndo somente na formacgdo Profissional, mas também em todas as
demais a¢Bes das universidades publicas.

E fato, e temos evidenciado, que, desde a aprovacéo e implementacio da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, em 1996, o Estado brasileiro tem
perseguido e implementado um conjunto de mudangas em cumprimento aos preceitos
do receituario neoliberal, configurando uma verdadeira Contrarreforma do Ensino
Superior, que tem favorecido para uma maior presenca dos interesses mercantis na
area educacional em todos os niveis. Desde entdo, a educacao superior tem sido
readequada, ao mesmo tempo em que se reduzem os investimentos publicos para as

instituicées federais publicas, impulsionando “o sucateamento”.
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Além disso, também néo se pode desconsiderar que mais recentemente (a
partir de 2016), esses processos de contrarreformas se aprofundam com base na
ascensdo de forcas sociais neoconservadoras que provocam a intensificacdo da
presenca dos interesses privados-mercantis na area da educacao. Isso se deu por
meio da instituicdo de um novo ajuste fiscal, expressa na PEC do Teto dos Gastos
Publicos, que vai impor o congelamento dos investimentos publicos nas acdes e nos
servigos publicos em geral dos quais a educacdao é parte. Nesse processo, a educacao
inclusiva também vai ser afetada, inclusive, certamente na sua propria concepc¢ao,
considerando a presenca de forcas ultraconservadoras e até mesmo de cariz
reacionarias no interior do governo e das instituicées publicas.

Consideramos também importante destacar que os dados pesquisados e
analisados revelam que os direitos educacionais dos discentes com deficiéncia na
universidade devem ser mais divulgados e garantidos, e iSSO vai estar expresso em
metodologias adequadas e materiais adaptados, conforme explicitado na
LBDEN/1996 (BRASIL, 1996), no préprio programa INCLUIR (BRASIL, 2013) e na
Lei Brasileira de Inclusédo (BRASIL, 2015), entre outros documentos.

Nesse sentido e depois de todo o exposto neste trabalho, algumas
reflexdes podem ser consideradas. Primeiro, a identificacdo das respostas para as
guestbes formuladas na pesquisa representou um grande desafio ao longo da
execucao da dissertacdo. Entre outras razdes, acredita-se que a pesquisa documental
simbolizou uma das maiores dificuldades, uma vez que o registro dos dados s6
poderia ser efetivado através de documentacao localizada e disponibilizada.

Essa dificuldade se aplicou tanto a revisao bibliografica, em virtude das
poucas produc¢des com a tematica da inclusédo de pessoas com deficiéncia no ensino
superior e, em especial, sobre a teméatica dos nucleos de acessibilidade e dos servigos
de apoio em prol da formulacdo de uma politica institucional de acessibilidade e
inclusdo dentro das IFES, quanto ao acesso a documentacdo institucional da
Universidade Federal do Maranh&o.

Apontamos também que a estrutura burocratica da UFMA e a forma de
organizacgéo dela dificultaram o levantamento de dados, j& que a universidade ndo tem
sistematizada toda a documentacdo institucional. Ou seja, had escassez de
documentacédo, entre os quais, destacam-se a propria inexisténcia de registros em
documentos (h& varias acdes pontuais e sem registros); a repeticdo de informacgdes

nos mesmos documentos com datas de emissdo diferentes; a dificuldade de
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localizacdo de alguns setores pelas mudancas de nome (aparentemente
desnecessarias). Tudo isso gerou, muitas vezes, demora no levantamento de dados
nos documentos institucionais.

Convém ressaltar que estas questdes estdo sendo pontuadas sem a
pretensdo de apontar negativamente a estrutura documental da universidade, mas
para que sejam consideradas como uma sugestao no concernente a sistematizacao
do acesso de documentos e a disponibilizacdo das politicas educacionais inclusivas
formuladas pela UFMA. Mesmo com essa dificuldade, durante a pesquisa, conseguiu-
se constatar a existéncia de politicas, projetos, programas e acdes relacionadas a
inclusdo da pessoa com deficiéncia que, apesar de parecerem insuficientes, sem
nenhuma articulagéo entre os setores da UFMA, nem sempre sistematizadas, e por
ndo se configurarem exatamente como politicas estruturais, representam iniciativas
fundamentais para a formulacdo de politicas educacionais inclusivas na UFMA,
fomentando e possibilitando, assim, uma cultura inclusiva.

Dentre as principais politicas educacionais inclusivas identificadas na
UFMA, encontram-se: o programa de Apoio a Planos de Reestruturagcdo das
Universidades Federais (REUNI) e ao programa de Acessibilidade na Educacéo
Superior (INCLUIR).

No que diz respeito a REUNI, ressalta-se que este programa ndo propde
politicas especificas para pessoas com deficiéncia, suas a¢des ndo se direcionam
para estes académicos, embora possam estar contempladas de forma implicita, em
funcdo das categorias relacionadas a grupos excluidos, com necessidades de
incluséo e estratégias para garantir seu acesso e sua permanéncia no ensino superior.

No que concerne ao programa INCLUIR, este compreende o fomento e
patrocinio de projetos elaborados pelas Instituicdbes Federais de Ensino Superior,
cujos objetivos visam a inclusédo de pessoas com deficiéncias nos seus centros. Este
programa favorece as estratégias de acessibilidade e inclusdo por meio da abertura
de Editais e a selecdo dos projetos das universidades concorrentes, culminando no
patrocinio financeiro dos projetos selecionados. Consequentemente, fica sob a
responsabilidade das universidades idealizar e construir, no seu interior, politicas
institucionais de acessibilidade e incluséo, para receberem recursos que viabilizem
suas acoes.

Apoés a implantacdo do programa INCLUIR na Universidade Federal do

Maranhdo, varias agbes foram providenciadas para garantir as condigdes de acesso
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e permanéncia dos alunos com deficiéncia na universidade. Entre essas medidas,
acredita-se que a principal contribuicdo foi a criagdo da Diretoria de Acessibilidade
que surgiu como um elemento articulador frente as acdes destinadas a inclusdo da
pessoa com deficiéncia, favorecendo a interagdo entre os 6rgdos da universidade e
dos académicos com deficiéncia. Dessa forma, a Diretoria assumiu a responsabilidade
de implantar uma politica institucional inclusiva na instituicdo através dos critérios de
acessibilidade e atendendo as normativas da PNEE/PEI.

Assim, apesar do esfor¢o de operacionalizagdo de uma politica institucional
de acessibilidade e inclusédo, tendo como instrumento de referéncia a DACES, por um
lado, ainda, constitui-se um entrave a auséncia de regularidade de recursos para o
custeio das atividades realizadas pela diretoria, que, em articulagcdo com os demais
orgdos da universidade objetivam a proposicdo de mudancas para garantir a
permanéncia desses alunos. Por outro lado, explica-se que os impedimentos
relacionados as questbes fisicas, técnicas, instrumentais, programaticas,
comunicacionais e atitudinais sdo solucionados a partir do trabalho colaborativo com
0s demais setores da universidade.

Durante esta pesquisa, constatou-se que as diretrizes relacionadas ao
processo de inclusdo para pessoas com deficiéncia na UFMA tém a sua concentracao
maior na Diretoria de Acessibilidade. Dessa forma, as acdes relacionadas a
acessibilidade arquitetbnica recaem diretamente sob a responsabilidade da
Superintendéncia de Infraestrutura com a construcédo e reformas de espacos fisicos
adaptados. No concernente a eliminacéo de barreiras arquitetdnicas, a universidade,
por meio da SINFRA, ndo tem atendido alguns dos requisitos minimos de
acessibilidade expostos na Portaria n® 3.284/2003 (BRASIL, 2003), que nela dispde
sobre requisitos de acessibilidade de pessoas com deficiéncia e que, como pode-se
observar, afetam diversos setores da instituicdo, limitando o desenvolvimento e
sucesso académico destes alunos.

Das acbes relacionadas a promocdo de cursos de capacitacdo e
sensibilizacdo sobre a inclusdo social, incluindo cursos de LIBRAS, Braille, entre
outros, séo ofertados tanto pela Divisdo de Qualidade de Vida quanto pela Diretoria
de Acessibilidade. No entanto, ndo héa registros de praticas avaliativas que possam
constatar se o trabalho desenvolvido pelos setores esta atingindo os objetivos

desejados e tendo impacto positivo na comunidade universitaria.
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Referente a disponibilizacdo de materiais pedagdgicos e recursos
acessiveis, esse sdo de responsabilidade da DACES, dentro das possibilidades
orgcamentarias da instituicdo. Isso é feito em parceria com setores como a
Superintendéncia de Informacéo, Sistemas e Tecnologia, a Diretoria Integrada de
Bibliotecas, a Diretoria das Unidades Académicas, as Coordenacdes e 0s
Departamentos dos cursos.

Em outros aspectos, a universidade precisa amplificar a composi¢cdo do
quadro de profissionais, na oferta dos servigos, considerando a necessidade de
trabalhar a dimenséo social, psicoldgica, politica e educacional numa perspectiva mais
ampla, na mediacéo entre a pessoa com deficiéncia (alunos, docentes, funcionarios)
e a universidade de maneira geral.

Também se perceberam acbes relevantes para o fortalecimento da
inclusédo da inclusédo de pessoas com deficiéncia na UFMA nos Plano de Metas e no
PDI (2017-2019) que em curto, médio e longo prazo produziram impactos
significativos tanto para os estudantes quanto para a comunidade académica de modo
geral. Entre algumas estratégias, destacaram-se a organizacdo de acOes de
sensibilizacdo, a ampliacdo do quadro de profissionais e a formacédo de equipe
multidisciplinar, a universalizacdo da Diretoria de Acessibilidade em todos os campi,
as capacitacdes e os treinamentos para que o0s professores superem as barreiras
metodoldgicas, atitudinais e comunicacionais.

Essa busca pela construcéo de politicas educacionais inclusivas envolve
um processo maior e estruturante. E basicamente investir no combate as ja
conhecidas praticas de exclusédo social, caracteristicas das sociedades capitalistas,
marcadas pela desigualdade, que segregam e marginalizam as pessoas, sobretudo,
pelos determinantes econ6micos do mercado. Portanto, com tais acdes, esses
individuos séo transformados em minorias sociais, vitimas de inUmeras privacdes de
direitos como o0 acesso a educacao de qualidade.

Cabe lembrar que a exclusdo social esta associada a determinantes
ideologicos e simbdlicos, que rotulam e categorizam as pessoas de capazes ou
incapazes (deficientes, invalidas e “anormais”). Por outro lado, a inclusao social é
construida diante de um processo dos movimentos sociais, do histérico de lutas que
almeja uma sociedade igualitaria em direitos, inclusive no direito a diferenca, sem que
esta diminua ou exclua as pessoas. A convivéncia com a diversidade representa o

maior desafio no ensino superior, que perpassa as relagcdes sociais, provoca as
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identidades culturais e que, em sua maioria, termina gerando conflitos e dificuldades,
pois ndo estamos acostumados em lidar com o diferente. Logo, € necessario que a
academia interaja com a sociedade, incentivando e demonstrando que a diversidade
humana contribui no processo ensino/aprendizagem.

Enfatiza-se, também, que os avancos conquistados estdo em risco, ja que
a politica de educacéo inclusiva esta em disputa entre as demandas da sociedade
(conjunto de elementos contextuais) e o projeto do mercado (o MEC institucionalizado
como um mercado de nego6cio). Nesse contexto, as universidades terminam
improvisando a¢fes e executando praticas isoladas que ratificam a invisibilidade e a
exclusdo das pessoas com deficiéncia nos espacos académicos, nos estagios e,
posteriormente, no mercado de trabalho.

Além do mais, reforca-se que a inclusdo das pessoas com deficiéncia na
UFMA representa um momento histérico importante de transicdo em relacdo ao
ensino tradicional, sobrepondo-se a uma educacao inclusiva que compreende que 0S
sujeitos sao diferentes entre si. Nao obstante, real¢ca-se que, apesar do inegavel labor
da Universidade Federal do Maranh&o nas acodes isoladas no processo de incluséao
da pessoa com deficiéncia na universidade, essas iniciativas precisam evoluir para se
tornarem politicas pertencentes a uma legislacdo propria da instituicao.

Finalmente, deve-se compreender que a Diretoria de Acessibilidade o setor
articulador e fomentador na estruturacdo e consolidacdo da politica institucional de
acessibilidade e inclusdo da UFMA, mas néo € o responsavel por implantar a incluséo
dentro da universidade, visto que essa é uma responsabilidade que envolve a todos

0s membros e participantes do processo educacional na UFMA.
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