UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
AGENCIA DE INOVACAO, EMPREENDEDORISMO, PESQUISA, POS-
GRADUAGAO E INTERNACIONALIZACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM CULTURA E SOCIEDADE

VALDILENE DE JESUS OLIVEIRA SANTOS

TECNOLOGIA E TRABALHO DOCENTE: O desafio de engajar alunos no ensino

remoto emergencial

Sao Luis
2021



VALDILENE DE JESUS OLIVEIRA SANTOS

TECNOLOGIA E TRABALHO DOCENTE: O desafio de engajar alunos no ensino

remoto

Dissertacao parcial apresentada ao Programa de
Po6s-Graduagdo em Cultura e Sociedade -
Mestrado Interdisciplinar da Universidade Federal
do Maranh&o, como pré-requisito para qualificagao
da defesa do titulo de Mestre em Cultura e
Sociedade.

Orientador: Prof. Dr. JoZdo Batista Bottentuit Junior.

Sao Luis
2021



VALDILENE DE JESUS OLIVEIRA SANTOS

TECNOLOGIA E TRABALHO DOCENTE: O desafio de engajar alunos no ensino

remoto

Dissertacao parcial apresentada ao Programa de
Poés-Graduagdo em Cultura e Sociedade -
Mestrado Interdisciplinar da Universidade Federal
do Maranh&o, como pré-requisito para qualificagao
da defesa do titulo de Mestre em Cultura e
Sociedade.

Orientador: Prof. Dr. Jodo Batista Bottentuit Junior.

Aprovada em: 20/01/2022

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Jodo Batista Bottentuit Junior (Orientador)
Prof. Dr. em Ciéncias da Educacéao Universidade do Minho (UMINHO - Portugal)

Prof. Dr. Marcelo de Miranda Lacerda
Doutor em Educacgao — UNISINOS

Profa. Dra. Sannya Fernanda Nunes Rodrigues

Doutora em Multimidia em Educagao Universidade de Aveiro (Portugal)



Ficha gerada por meio do SIGAA/Biblioteca com dados fornecidos pelo(a) autor(a).
Diretoria Integrada de Bibliotecas/UFMA

Santos, Valdilene de Jesus Oliveira,

TECNOLOGIA E TRABATHC DOCENTE: o desafioc de engajar
alunos no ensino remoto emergencial / Valdilene de Jesus
Oliveira Santos. - 2022.

134 p.

Orientador (a): Jodo Batista Bottentuit Junior,
Dissertacdo (Mestrado) - Programa de Pds-graduacdo em
Cultura e Sociedade/c¢ch, Universidade Federal do Maranhdo,

830 Luis, 2022.

1. Engajamento. 2., Ensino remoto emergencial. 3,
Metecdelogias Ativas. 4. Tecnologia. 5. Trabalho docente.
I. Bottentuit Junior, Jodc Batista. II. Titulo.




Dedico esta dissertagao especialmente
aos meus amados pais, Maria e Valter (in
memoriam), por todo o amor,
ensinamentos, e exemplos de vida que me
fizeram ser quem eu sou e chegar até aqui.
Dedico também a todos aqueles que
acreditam na educagdo publica de
qualidade em todos os lugares e para
todas as pessoas, como forma de

transformagao e justica social.



AGRADECIMENTOS

Ao amado e bom Deus, que guiou meus passos em todo esse processo,
me sustentou a cada dia, em tempos tao dificeis, e me permitiu galgar mais um degrau
na vida.

As minhas queridas irmas e primas, que mesmo distante, apoiaram,
torceram por mim e para que este processo chegasse ao fim, para voltarmos aos
nossos encontros de familia com mais frequéncia.

Ao professor e orientador, Dr. Jodo Batista Bottentuit Junior, por todos os
valiosos direcionamentos e aprendizados compartilhados no desenvolvimento desta
pesquisa, pela sua dedicacdo, paciéncia e entendimento das minhas dificuldades
enquanto pesquisadora em formagao, por sua gigantesca humildade e atengdo em
meio a tantas duvidas.

A professora Dr2. Sannya Fernanda Nunes e ao professor Dr. Marcelo de
Miranda Lacerda, pelas precisas e valiosas contribuicdbes no meu exame de
qualificagao, e por aceitarem o convite de participar da discussao deste trabalho em
minha defesa.

A professora Dre. Zilmara de Jesus Viana de Carvalho, na época,
Coordenadora do PgCult, por seu maravilhoso trabalho frente a coordenagédo do
programa, sensivel a nossas causas, sempre disponivel a ouvir e buscar a melhor
solucao para os problemas em um momento tdo especial em nossas vidas.

Aos demais professores do Programa de Pds-graduagdo, por essa
maravilhosa jornada de conhecimento em um mestrado interdisciplinar, que por vezes
pareceu dificil, desafiador, mas de uma contribuicdo impar para a minha vida
académica e profissional.

Aos professores, companheiros de profissdo, que gentilmente
responderam a pesquisa, pois acreditam no poder de transformacao da educacgao.

Aos meus companheiros de jornada do mestrado, turma 2020.1, com
carinho especial a lider da turma Francyhélia, por estar sempre disponivel em ajudar,
por seu apoio, carinho e incentivo em todos os momentos que precisei. Minha gratidao
também a Camila, Jadson, Emanuelly, Keila e a todos os colegas, mesmo pelo pouco

tempo que estivemos juntos, por toda a colaboragdo e o companheirismo.



Por fim, a instituicdo que me possibilitou escrever estas longas frases:
Universidade Federal do Maranhdo, onde iniciei toda minha jornada, desde a
graduacgéo.

A todos que, de forma direta ou indireta, contribuiram para a realizagao

deste trabalho.



“Diga-me e esquecgo
Ensina-me e posso lembrar
Envolva-me e eu aprendo”.

(Benjamin Franklin)



RESUMO

O cenario atual de crise pandémica impds novas demandas a todos os setores,
especialmente ao setor educacional, com a diversidade de tempo e espago do
trabalho docente, quando foi suspenso o ensino presencial e implantado o ensino
remoto emergencial, mediado pelas tecnologias, para a continuidade do processo
pedagodgico. Nessa perspectiva, esse estudo possui como tematica a relagéo entre o
ensino remoto, a tecnologia e o engajamento, partindo do pressuposto da mudancga
de metodologia para gerar o engajamento do aluno no ensino remoto. Seu objetivo
geral é: identificar nas produgdes académicas as mudangas ocorridas no trabalho
docente durante o ensino remoto emergencial. Sdo seus objetivos especificos:
analisar as mudancas no trabalho docente; verificar como os professores contribuiram
para engajar os alunos no ensino remoto; compreender como as metodologias ativas
podem contribuir para o engajamento dos alunos. O referencial tedrico apoia-se,
dentre outros, nas contribuigcbes de: Castells (1999); Coutinho (2011); Kenski (2007)
Lévy (1996, 1999); Moran, Masetto e Behrens (2000); Schwab (2016); Silva, Andrade
e Brinatti (2020); Fredricks, Blumenfeld e Paris (2004); Meyer e Turner (2006); Bacich
e Moran (2018); Bottentuit Junior (2019); Camargo e Daros (2018); Fonséca (2008);
Gouveia (2009); Prass (2012); Sousa (2013); Valente (2018); Vygotsky (2002); Zabala
(1998); Gil (2002); Cervo, Bervian e Silva (2007). A opgao metodoldgica foi definida
como de natureza qualitativa, cujo procedimento técnico inicial foi a pesquisa
bibliografica, posteriormente foi realizado um estudo exploratério, com alguns
professores. Realizou-se, ainda, uma analise em artigos empiricos, acerca do trabalho
desenvolvido pelos professores da educagao basica no contexto de ensino remoto,
para melhor compreensdo dessa pesquisa. Verificou-se que um dos principais
desafios dos professores foi o pouco conhecimento sobre as tecnologias digitais para
a continuidade do ensino. Alguns ndo conheciam aplicativos ou plataformas como o
Google Meet, Zoom, Microsoft Teams, e foram aprendendo durante o seu percurso,

muitas vezes, sem apoio da instituicao.

Palavras-chave: Ensino remoto emergencial; Trabalho docente; Tecnologia;

Engajamento; Metodologias Ativas;



ABSTRACT

The current scenario of pandemic crisis imposed new demands on all sectors,
especially on the educational sector, with the diversity of time and space of teaching
work, when face-to-face teaching was suspended and remote teaching, mediated by
technologies, was implemented for the continuity of the pedagogical process. From
this perspective, this study has as its theme the relationship between remote learning,
technology and engagement, based on the assumption of a change in methodology to
generate student engagement in remote education. Its general objective is: to identify
the changes in teaching work during emergency remote teaching in academic
productions. Its specific objectives are: to analyze changes in teaching work; verify
how teachers contributed to engage students in remote learning; understand how
active methodologies can contribute to student engagement. The theoretical
framework is based, among others, on the contributions of: Castells (1999); Coutinho
(2011); Kenski (2007) Lévy (1996, 1999); Moran, Masetto and Behrens (2000);
Schwab (2016); Fredricks, Blumenfeld and Paris (2004); Meyer and Turner (2006);
Bacich and Moran (2018); Bottentuit Junior (2019); Camargo and Daros (2018);
Fonséca (2008); Gouveia (2009); Prass (2012); Sousa (2013); Valente (2018);
Vygotsky (2002); Zabala (1998); Gil (2002); Cervo, Bervian and Silva (2007). The
methodological option was defined as of a qualitative nature, whose initial technical
procedure was the bibliographic research, later an exploratory study was carried out,
with some teachers. An analysis was also carried out in empirical articles, about the
work developed by teachers of basic education in the context of remote teaching, for
a better understanding of this research. It was found that one of the main challenges
facing the teachers was the lack of knowledge about digital technologies for the
continuity of teaching. Some did not know applications or platforms like Google Meet,
Zoom, Microsoft Teams, and learned along the way, often without support from the

institution.

Keywords: Emergency remote teaching; Teaching work; Technology; Engagement;

Active Methodologies.
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1 INTRODUGAO

A sociedade tem passado por inumeras mudangas ao longo dos ultimos
anos, relacionadas a microeletrénica, aos avangos tecnologicos e a pesquisa
cientifica, dentre outros, o que de certa forma tem desafiado os educadores a
repensarem suas praticas educativas mais alinhadas ao contexto que o aluno esta
inserido.

Esta necessidade, contudo, foi acentuada pelo cenario atual de uma crise
sanitaria, devido a pandemia causada pela Covid-19, que impds novas demandas a
todos os setores da sociedade, especialmente ao setor educacional, com a
diversidade de tempo e espacgos de trabalho docente, onde foi suspenso o ensino
presencial e implantado o ensino remoto, mediado pelas tecnologias, para
continuidade do processo de ensino e aprendizagem.

Com formacgao em Pedagogia e professora, desde 2010, dos anos iniciais
do Ensino Fundamental em uma escola publica, a pesquisadora vivenciou todas as
dificuldades e desafios apresentados por essa transformagao nos modos de aprender
e ensinar do professor, principalmente com a insergao da tecnologia, uma vez que o
distanciamento fisico exigiu o fechamento das escolas, pela alta taxa de
transmissibilidade do virus, o Sars-Cov-2, conhecido como novo Coronavirus, que
esta causando um surto de doencga conhecida como Covid-19. Inserida nesse
contexto, a escola precisou estar aberta as novas possibilidades de ensino, e os
professores precisaram se apropriar da tecnologia, para favorecer o processo de
aprendizagem.

Em tempos de tecnologia, o processo educativo escolar ndo se desenvolve
apenas com livro didatico e quadro negro, pois ha o imperativo de o professor envolver
o aluno de forma mais dindmica e criativa no processo, e se apropriar da tecnologia.

Na realidade, sempre houve a necessidade de os professores tornarem
suas aulas mais atrativas, contudo, poucos pensavam realmente em estratégias que
pudessem concretizar essa intengao pedagdgica, principalmente no que se refere a
integracdo das tecnologias educacionais no planejamento pedagdgico. A pandemia
impbs esta situagcdo a todos os professores, levando ao entendimento de que
precisavam repensar as formas de ensino, nessa nova realidade social, tornando-se

necessaria a busca por novas formas de conhecimento e ensino, com novos
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significados e sentidos, impostas por esse novo tempo de transformagbes e
mudancas.

Nessa perspectiva, a Tecnologia de Informagdo e Comunicagéo (TIC)
desempenha um papel ainda mais importante na atualidade. Segundo Gouvéa e
Oliveira (2006, p. 23), “[...] as tecnologias de comunicagao e informagao formam um
complexo que permite a producdo, o acesso, a circulagcdo e a veiculagdo das
informacgdes e de todas as demais formas de comunicacéo [...]".

Os instrumentos e a linguagem das TIC sdo familiares aos alunos. Nas
casas da maioria deles, existe algum tipo de dispositivo tecnolégico, como celular,
smartphone, tablet, computador, videogames etc., sendo eles os usuarios constantes
desses dispositivos. Contudo, no ensino remoto, muitos tém sido os problemas e
desafios enfrentados pelos professores, principalmente em relagdo ao engajamento
dos estudantes, de forma que estejam mais participativos, colaborativos e motivados
ao processo de aprendizagem. Na educacgao basica, onde ha um vinculo maior com
o professor, os alunos necessitam ainda mais de apoio e de interacdo com os colegas
e professores.

Cabe ressaltar que o ensino remoto € novo também para os alunos, e estes
estdo em processo de construgao sobre como desenvolver seus estudos nessa nova
realidade educacional, tendo sido um desafio para eles. Pesquisas da Fundagao
Lemann (2020), mostraram que 77% dos estudantes estavam tristes, ansiosos,
irritados ou sobrecarregados durante a pandemia. Logo, o olhar para as dificuldades
e desafios do ensino remoto se reflete tanto no professor como no aluno.

Posto isso, o que se propde, com a pesquisa intitulada “Tecnologia e
trabalho docente: desafio de engajar alunos no ensino remoto”, € uma possibilidade
de reflexdo sobre os desafios impostos pela pandemia a educacgéo, ao trabalho
desenvolvido pelo professor, no ensino remoto, para manter seus alunos engajados,
interessados, atentos e curiosos.

O objetivo geral da pesquisa ¢é identificar nas produgdes académicas as
mudangas ocorridas no trabalho docente durante o ensino remoto emergencial. Sao
seus objetivos especificos: analisar as mudancgas no trabalho docente; verificar como
os professores contribuiram para engajar os alunos no ensino remoto; e compreender
como as metodologias ativas podem contribuir para o engajamento dos alunos.

Nesse contexto, esta pesquisa busca responder ao seguinte problema:

Quais mudangas foram provocadas no trabalho dos docentes dos anos iniciais da
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educacdo basica com o ensino remoto? Ela orienta-se pelas seguintes hipoteses:
Como os professores dos anos iniciais da educagéao basica contribuiram para engajar
os alunos no ensino remoto? Como as metodologias ativas podem gerar engajamento
no ensino remoto? O uso das TIC pelos professores e alunos potencializa o
engajamento e a aprendizagem?

A dissertacdo ora apresentada esta estruturada em oito capitulos: no
primeiro apresenta-se a Introdugédo, com uma visao geral da pesquisa desenvolvida.

No segundo capitulo, dividido em dois topicos — “Cenario atual da
sociedade tecnoldgica: pandemia e o desafio do trabalho docente” — traga-se um
percurso historico sobre o processo de evolugao social do homem, conforme Kenski
(2007), ligado ao uso e desenvolvimento das tecnologias em cada época.
Fundamentou-se as reflexdes neste capitulo em autores como: Castells (1999),
Coutinho (2011), Kenski (2007), Lévy (1996, 1999), Ludovico et al. (2020), Moran,
Masetto e Behrens (2000), Oliveira, Silva e Silva (2020), Palfrey e Gasser (2011),
Perrenoud (2000), Pimenta (1997) e Schwab (2016).

No terceiro capitulo, dividido em trés tépicos, faz-se um resgate conceitual
do termo “engajamento”, as contribuicbes das metodologias ativas para a
aprendizagem como forma de gerar engajamento, e qual a natureza do ensino, ou
seja, “como o aluno aprende”. Neste capitulo, em virtude de as pesquisas sobre o
engajamento serem relativamente recentes, fundamenta-se em alguns artigos de
revistas estrangeiras, com autores como: Fredricks, Blumenfeld e Paris (2004), Meyer
e Turner (2006) e Parsons e Taylor (2011). Em relagdo aos demais topicos, outros
autores pesquisados foram: Ausubel (2003), Valente (2018), Bottentuit Junior (2019),
Camargo e Daros (2018), Fonséca (2008), Gouveia (2009), Kenski (2003), Mancilha
(2008), Munari (2010), Prass (2012), Sousa (2013), Valente (2018), Vygotsky (2002)
e Zabala (1998).

No quarto capitulo, aborda-se sobre a mudanca da natureza do
conhecimento na era digital, as novas formas de aprendizagem e a aprendizagem
colaborativa.

No quinto capitulo, delineia-se sobre os procedimentos metodoldgicos,
sendo esta uma pesquisa qualitativa, com natureza exploratoria, cujo método de
procedimento é a pesquisa bibliografica. Conforme Gil (2002), este tipo de pesquisa
pode, portanto, ser entendido como um processo metddico que envolve diversas

etapas, como: formulagdo do problema, que a pesquisa buscara responder, e a
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localizagao das fontes, ou seja, a obtengdo do material. No sexto capitulo, desenvolve-
se uma analise de estudos empiricos sobre o0 ensino remoto.
No sétimo capitulo o estudo é concluido com apresentacao dos resultados

da pesquisa, baseado na analise dos questionarios aplicados aos docentes.
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2 A TECNOLOGIA NO CONTEXTO DA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Tragando um percurso historico, o processo de evolugao social do homem,
como aponta Kenski (2007), esta ligado ao uso e desenvolvimento das tecnologias
em cada época.

No que se refere, mais especificamente, a tecnologia, nos primérdios do

seu desenvolvimento e de sua evolugao historica, Kenski (2007, p. 44) expde que:

As idades da pedra, do ferro e do ouro, por exemplo, correspondem ao
momento histérico-social em que foram criadas “novas tecnologias” para o
aproveitamento desses recursos da natureza, de forma a garantir melhor
qualidade de vida. O avanco cientifico da humanidade amplia o conhecimento
sobre esses recursos e cria permanentemente “novas tecnologias”, cada vez
mais sofisticadas.

O avanco tecnoldgico caminhou com a necessidade de o homem usufruir
da natureza, buscando melhor qualidade de vida. Contudo, em seu percurso histérico,
o aprimoramento tecnolégico adquiriu maior papel econdmico e social, com a
passagem do trabalho artesanal para o mecanizado, com a invengdo da maquina a
vapor, elemento central da revolugao industrial, que impulsionou a geragao de novas
tecnologias em cada fase.

Esse percurso histérico, de transformagdes ocorridas nos modos de

desenvolvimento, foi também abordado por Castells (1999, p. 53):

No modo agrario de desenvolvimento, a fonte de incremento de excedente
resulta dos aumentos quantitativos da mao-de-obra e dos recursos naturais
(em particular a terra) ao processo produtivo, bem como de dotagéo natural
desses recursos. No modo de desenvolvimento industrial, a principal fonte de
produtividade reside a introdu¢ao de novas fontes de energia e na capacidade
de descentralizagdo do uso de energia ao longo dos processos produtivos de
circulacdo. No modo informacional de desenvolvimento, a fonte de
produtividade acha-se na tecnologia de geracdo de conhecimento, de
processamento de informacao e de comunicacgdo de simbolos.

Nesse sentido, houve uma mudanga de paradigma a partir do modo
informacional de desenvolvimento, quando a producao do conhecimento cientifico e
tecnoldgico ocupa a centralidade na economia moderna.

O professor de economia alemao Schwab (2016, p. 19-20) destaca que
“[...] hoje estamos no inicio de uma quarta revolugao industrial. Ela teve inicio na virada
do século e baseia-se na revolugao digital [...]". Sdo as inovagdes tecnoldgicas que

vao alimentar a mudanga histérica em todo o0 mundo, avangos que vieram de encontro
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a muitos problemas da humanidade, mas que por outro lado também contribuiram
para a desigualdade social.
Por sua vez, Castells (1999, p. 69) destaca que:

A difusdo da tecnologia amplifica seu poder de forma infinita, & medida que
0s usuarios se apropriam dela e a redefinem. As novas tecnologias da
informagdo nado sdo simplesmente ferramentas a serem aplicadas, mas
processos a serem desenvolvidos. Usuarios e criadores podem tornar-se a
mesma coisa. Dessa forma, os usuarios podem assumir o controle das
tecnologias [...] pela primeira vez na histéria, a mente humana é uma forma
direta de producgao, ndo apenas um elemento decisivo no sistema produtivo.

Assim, na contemporaneidade, o alicerce do processo produtivo, que vai
regular a economia e as relagdes sociais, tem por base a informagdo e o
conhecimento, que serdo gerados e usados pela propria humanidade; porém, ndo s&o
simplesmente ferramentas, mas processos a serem desenvolvidos. Segundo a viséo
de Castells (1999), a base do processo produtivo ndo € mais a forga bruta nem os
maquinarios, mas todo o conhecimento produzido pela mente humana, que podera
ser compartilhado através de tecnologias de comunicagdo e dos proprios processos
criados para este fim.

Partindo desses pressupostos, vive-se uma verdadeira revolugao digital,
com base na informagdo e no conhecimento, que transformaram o cenario social,
econdmico e politico.

Para Kenski (2007, p. 24), tecnologia é o conjunto de:

[.-.] conhecimentos e principios cientificos que se aplicam ao planejamento, a
construgao e a utilizagdo de um equipamento em um determinado tipo de
atividade, chamamos de “tecnologia”. Para construir qualquer equipamento —
uma caneta esferografica ou um computador —, os homens precisam
pesquisar, planejar e criar o produto, o servigco, o processo. Ao conjunto de
tudo isso, chamamos de tecnologias.

As tecnologias sao tao antigas quanto a espécie humana, e foram criadas
pela mente humana, estando presente na vida do individuo todas as vezes que se
precisou pensar em como melhorar a vida e o seu entorno.

Nesse contexto, as tecnologias ha muito tempo adquiriram relevancia.
Contudo, no cenario atual de sociedade globalizada e tecnoldgica, elas adquiriram
mais relevancia, estando inseridas em todas as areas da sociedade. As TIC atuais

provocam uma vertiginosa necessidade de superagdo constante do saber, de modo
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que se deve buscar novos caminhos de abertura e fluéncia do conhecimento, a fim de
encontrar pontos de equilibrio dinadmico (GABRIEL, 2013).

A fim de situar melhor o papel da tecnologia, Kenski (2007, p. 22) coloca
que: “[...] o surgimento de um novo tipo de sociedade tecnoldégica € determinado
principalmente pelos avangos das tecnologias digitais de comunicagao e informagao
e pela microeletrénica [...]".

Dessa maneira, 0 acesso a informacado é muito mais veloz, permitindo
também a geragado e troca de novos conhecimentos em todos os segmentos da
sociedade, configurando-se, como traz Castells (2005), num novo paradigma

tecnoldgico, baseado nas TIC, uma nova estrutura social: a sociedade em rede, que:

[...] em termos simples, é uma estrutura social baseada em redes operadas
por tecnologias de comunicagdo e informagcdo fundamentadas na
microelectrénica e em redes digitais de computadores que geram, processam
e distribuem informacao a partir de conhecimento acumulado nos nds dessas

redes. [...] E um sistema de nds interligados. E os nds sdo, em linguagem
formal, os pontos onde a curva se intersecta a si prépria (CASTELLS, 2005,
p. 20).

A rede é constituida por um sistema, um conjunto de nds, interligados entre
si, que estabelecem a comunicagdo de pessoas e organizagbes para estas
interagirem e compartilharem as mais diversas informacgdes.

Conforme Schwab (2016, p. 15), “[...] ha uma mudancga de paradigma em
curso no modo como trabalhamos e nos comunicamos, bem como nas maneiras de
nos expressarmos, nos informarmos e nos divertirmos”, ou seja, no contexto de uma
sociedade tecnoldgica, a sociedade em rede permite a circulagdo do conhecimento, o
trabalho, o estudo, o lazer, os relacionamentos, as conexdes e interligagbes
possibilitadas pela tecnologia digital, através dos computadores, que geram,
processam e distribuem todo tipo de informacéo.

Nessa perspectiva, no que se refere ao contexto educacional, para
Fagundes (2007, p. 14), “[...] as tecnologias digitais estao realizando transformacdes
profundas nos processos de aprendizagem e nas mudangas da escola. O uso das
tecnologias na educacao, estimula a participagéo, promove a autonomia [...]".

Assim, as mudangas de paradigmas, relacionadas a tecnologia, refletem
significativamente na educacgdo, promovendo novas formas de aprendizagem, com
mais participacao e interacgao.

Kenski (2007, p. 41) também vem colaborar nessa reflex&do, afirmando que:
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Uma imensa e complexa rede de meios de comunicagéo, instalada em quase
todos os paises do mundo, interliga pessoas e organizagdes,
permanentemente. Um unico e principal fendmeno tecnologico, a internet,
possibilita a comunicacdo entre pessoas para os mais diferenciados fins:
fazer negocios, trocar informagdes e experiéncias, aprender juntas,
desenvolver pesquisas e projetos, namorar, jogar, conversar, enfim viver
novas vidas [...].

A luz dessa reflexdo, essa imensa rede de comunicaco interliga todos,
permitindo a comunicagao entre pessoas, segundo suas diferentes necessidades,
para aprender, desenvolver pesquisas, possibilitando outra forma de vida, novas
aprendizagens, para além do mundo fisico, através da internet e com crescente
compartilhamento da informagao, em qualquer tempo e espaco.

Moran, Masetto e Behrens (2000) definem esse processo como um re-
encantamento, visto que o individuo participa de uma interagdo muito mais intensa
entre o real e o virtual. Entdo, estando conectado com inumeros computadores em
tempo real, a comunicagao é virtual, e o individuo, na sua casa, pode navegar, mover-
se em inumeros lugares, conversar com pessoas que estdo muito distantes.

Para Schwab (2016, p. 21), “[...] as principais inovag¢des tecnolégicas estao
a beira de alimentar uma gigantesca mudanca histérica em todo o mundo a velocidade
da revolugao tecnolégica e de seu impacto multifacetado [...]". Sob essa perspectiva,
no contexto de sociedade contemporanea, novos espacos e processos de
aprendizagem se apresentam, permitindo a constru¢do de conhecimento, no qual se
ancora o desenvolvimento da sociedade.

Coutinho e Bottentuit Junior (2007, p. 1860) ja sinalizavam que ‘[...] cada
vez mais as pessoas estudam em casa, podendo de |la aceder ao ciberespaco [...] 0s
espacos de aprendizagem sado aqui e em qualquer lugar.”

O espaco de comunicagao virtual, ciberespaco, de acordo com Lévy (1999,
p. 100-101), é:

[...] como o espago de comunicagédo aberto pela interconexao mundial dos
computadores e das memoérias dos computadores. Essa definicdo inclui o
conjunto dos sistemas de comunicagdo eletrbnicos na medida em que
transmitem informagdes provenientes de fontes digitais ou destinadas a
digitalizacdo [...]. Esse novo meio tem a vocagéo de colocar em sinergia e
interfacear todos os dispositivos de criagdo de informagéao, de gravacao, de
comunicagao e de simulagao.

Sob esse aspecto, a comunicagdo e 0 ensino ocorrem sem a presenca

fisica do aluno e do professor no mesmo ambiente, onde as informagbes sao



22

transmitidas através de sistemas de comunicagdo. Como assevera Lévy (1999, p. 52),
“[---] as técnicas do ciberespago permitem que os membros de um grupo [...] se
coordenem, cooperem, alimentem e consultem uma meméria comum, e isto quase
em tempo real, apesar da distribuicado geografica e da diferenca de horario.”

O ciberespaco é um espaco produzido, a partir das interacbes sociais entre
os individuos, com uma comunicagao agil e livre, permitindo aos usuarios, ao mesmo
tempo, agirem como criadores, produtores de conhecimento e usuarios das
inovagdes, desenvolvendo novas competéncias quanto ao trabalho, com grande
numero de informagdes, e possibilitando o desenvolvimento dos recursos tecnolégicos
nesse novo espaco de fluxo.

Moran, Masetto e Behrens (2000, p. 58) consideram que nesse espaco

pode-se:

[...] criar grupos afins (por algum critério especifico). Definir objetivos,
conteldos, formas de pesquisa de temas novos, de cursos novos. Tragar
cenarios, passar as informagdes iniciais necessarias para nos situarmos
diante de um novo assunto ou questao a ser pesquisada. A comunicagao
virtual permite interagdes espago-temporais mais livres, a adaptagao a ritmos
diferentes dos alunos, novos contatos com pessoas semelhantes, fisicamente
distantes, maior liberdade de expresséao a distancia.

Nessa direcao, esse espago € muito mais flexivel e democratico, a medida
em que permite aos usuarios a livre comunicagao, com diferentes comunidades ou
segundo seu interesse de pesquisa, ampliando-se as possibilidades de conexdes,
pois, nesse ambiente, o individuo pode se apresentar de forma mais aberta, sem
tantas barreiras, que permitam estabelecer relacdes cooperativas e dindmicas, nesse
espaco nao-fisico, mas com tanta forca ou até mais que os espacos de relagdes
presenciais, onde existem barreiras, como o fator econdmico, social, cultural, que
muitas vezes dificultam a aproximacao das pessoas.

Sobre isso, Corréa (2004, p. 6) coloca que:

A tecnologia empregada funciona como forga impulsionadora da criatividade
humana, da imaginagéao, devido a visibilidade de material que circula na rede,
permitindo que a comunicagido se intensifique, ou seja, as ferramentas
promovem o convivio, o contato, enfim. Uma maior aproximagao entre as
pessoas.

A partir desses pressupostos, as escolas e os professores comegaram a

pensar em novos caminhos para trabalhar, atuar e agir na sociedade contemporanea,
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considerando a influéncia da tecnologia para o processo educacional, transformando
as formas de ensinar e aprender, profundamente conectadas a esse novo cenario.

Através deste percurso historico, observou-se que a tecnologia néo é algo
novo, que pode ser qualquer artefato produzido pelo homem, para lhe proporcionar
melhores condi¢cdes de vida. Porém, a tecnologia tem avangado, e na atualidade, a
sociedade se depara com as TIC, que ampliaram a capacidade de comunicagao e
interagdo do individuo, nos mais variados tempos e espacos, estando presente
também nas escolas, fazendo parte do discurso pedagdgico, principalmente neste
momento de crise sanitaria, onde o ensino tem sido mediado por ela.

A presenca da tecnologia na sociedade tem provocado mudangas na
dindmica social, em que a comunicacao se estabelece com enorme velocidade em
diferentes tempos e espacos, refletindo na presenga da tecnologia na escola, com
profundas mudangas nos processos de ensino e aprendizagem.

Como disse Bauman (2001), a modernidade € liquida, onde o
conhecimento e a informacgao circulam com grande velocidade, e mudam a cada nova
informagdo e descoberta. E preciso ser criativo, inventivo, ser descobridor das
potencialidades tecnolégicas e, principalmente, de novos processos de ensino e
aprendizagem, voltados para esse carater de fluidez das informacdes, de
compartilhamento de ideias, de produ¢ao do conhecimento.

Todo esse movimento desenha um novo papel para o professor, conectado
as necessidades de sua realidade, instrumentada pelas TIC, pelos novos espacos de
aprendizagem, por outras formas de sociabilidade, bem mais abertas e livres,
configurando em ensino e aprendizagem modernos e inovadores, desse tempo que

se apresenta, e dos desafios impostos por essa atual realidade.

2.1 A Pandemia e os desafios do trabalho docente no Ensino Remoto

Emergencial

Em 30 de janeiro de 2020, a Organizacao Mundial de Saude (OMS)
declarou que o virus Sars-Cov-2, conhecido como o novo Coronavirus, a Covid-19,
estava causando um surto de doencga, o que constituia uma grave emergéncia de
saude publica, devido ao pelo alto indice de letalidade, e em 11 de margo de 2020 a
Covid-19 foi classificada pela OMS como uma pandemia (BRASIL, 2020).
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Pandemias sdo quando uma doenga atinge todos os continentes do mundo,
sendo exigida imediata decisdo de controle da doenga e medidas de prote¢cdo da
populagéo pelo alto risco de transmissdo (BRASIL, 2020). Nao existindo protocolos
de tratamento imediato, a primeira medida tomada contra o avango da doenga foi o
isolamento social, uma vez que nao havia condi¢cbes de testar e rastrear todos os
possiveis infectados.

O distanciamento fisico imposto pela grave crise sanitaria trouxe mudancgas
a todos os setores da sociedade, readequando as formas de trabalho, a maneira de
ser e estar no mundo com novas formas de relacionamento, de comportamento, de
ver a sociedade e interagir com ela. Todo esse cenario trouxe reflexos significativos
na educacao, com as novas formas de ensinar a aprender.

Imbernén (2017) ja destacava que as mudangas ocorridas, na passagem
do século XX para o XXI, como as inovagdes tecnoldgicas, alteraram também as
novas formas de pensar, agir e sentir, e que essas mudangas também chegariam aos
espacos educativos formais, compreendendo-se este como manifestacédo de vida.

As mudangas ocorridas na sociedade, e que influenciam de modo
significativo a instituicdo educativa como um sistema aberto, trazem para o papel do
professor e, consequentemente, para a sua formacao, novas dimensoes, fungdes e
responsabilidades, colocando-o em constante formagao e movimento, para interagir
com a sociedade em um cenario de constantes mudangas.

A mudanga por novos paradigmas de aprendizado exige que se possa
refletir sobre os desafios encontrados na profissdo e os conhecimentos adquiridos
pelo professor, para melhoria de sua pratica pedagogica. O exercicio de reflexdo
sobre a sua agdo pedagogica fundamenta-se na abordagem reflexiva de Schoén
(1992), onde, em seu processo de formagao, o professor reflete acerca de sua pratica
pedagogica, fundamentando-se em conhecimentos que circulam no ambito da
educacdo, e que sejam norteadores das intengbes e agdes de seu trabalho,
principalmente os saberes especificos da docéncia, que fundamentam a exercicio

pedagogico. Sobre esse aspecto, Pimenta (1996, p. 9) aponta que:

[.-.] para ensinar os alunos para elevarem nivel de cidadania atual, requer do
professor preparacgdo cientifica, técnica e social, por isso a finalidade da
educagdo escolar na sociedade tecnolégica, multimidia e globalizada, é
possibilitar que os alunos trabalhem os conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, desenvolvendo habilidades para opera-los, revé-los, reconstrui-
los com sabedoria.
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Conforme Pimenta (1996), faz-se necessaria a construgdo de um corpus
de saberes docentes, alinhando a teoria e a pratica educativa, com a finalidade de
possibilitar ao aluno operar e reconstruir conhecimento cientifico e tecnoldgico,
apropriando-se desse conhecimento.

O socidlogo francés Perrenoud (2000), em seus estudos, também faz
referéncia aos conhecimentos necessarios ao professor, que sao extremamente
atuais em uma realidade complexa e cheia de incertezas, que reforgam a importancia
do conhecimento tecnoldgico. O autor identifica 50 competéncias essenciais para o
professor, dividindo-as em 10 familias, onde a oitava trata da “utilizagdo das novas
tecnologias”, para chamar a atengédo da necessidade do professor e da escola
estabelecerem ligagbes com o mundo, com a manifestacdo da vida social
(PERRENOUD, 2000).

Perrenoud (2000, p. 139) afirma que:

As tecnologias ndo poderiam ser indiferentes a nenhum professor, por
modificarem a maneira de viver, de se divertir, de se se informar, de trabalhar
e de pensar. Tal evolugdo afeta, portanto, as situagbes que os alunos
enfrentam e enfrentardo, nas quais pretensamente, mobilizaram o que
aprenderam na escola.

Perrenoud (2000) sinalizava que os professores ndo podiam ficar
indiferentes as tecnologias e, atualmente, numa realidade de inovagéo tecnologica de
ensino remoto, € fundamental que se apropriem das tecnologias para ensinar de forma
significativa, redefinindo seus objetivos e metodologias educacionais, melhorando
suas habilidades didaticas em situagées de comunicagao.

Conforme Oliveira, Silva e Silva (2020, p. 33):

No cenario social atual, o professor foi chamado a lidar com essas multiplas
linguagens e com a complexidade de criar metodologias que demandam o
uso das TD adaptado ao ensino remoto. Vé-se nessa contingéncia de lidar
com uma nova temporalidade, com outras linguagens [...].

A pandemia acelerou o processo de integracdo das tecnologias ao
processo de ensino e aprendizagem, recebendo mais espago nos planos de ensino
dos professores. Na modalidade presencial, esse processo estava ganhando
lentamente espacgo nas salas de aula, de forma esporadica e, na maioria das vezes,
opcional, isto €, ficava a critério do professor o trabalho com a tecnologia para

favorecer a aprendizagem do aluno, na contramao da realidade do proprio aluno, onde
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as tecnologias digitais estdo presentes em seu cotidiano, nos processos de
comunicacao e em suas relagdes sociais.

Sob essa perspectiva, infere-se o tamanho do esforgo e do desafio
empreendido pelo professor para romper com modelos instrumentalistas e
tradicionais, e participar de processos formativos que o levasse a refletir a sua pratica,
buscando realizar um trabalho coletivo e compartilhado, bem como construir
conhecimentos com novas metodologias de ensino que integrem a tecnologia aos
objetivos educacionais, ou seja, usa-las pedagogicamente, que estejam presentes em
todo o processo educativo, que sejam constantemente atualizadas, de forma a
acompanhar a realidade do aluno.

Os desafios apresentados ao professor exigem a busca de conhecimento,
melhoria da formagdo para ampliar o uso da tecnologia na realidade pessoal e
domeéstica, para o uso pedagdgico no ensino remoto.

Sobre o ensino remoto, para Ludovico et al. (2020, p. 60-61):

[...] compreender o Ensino Remoto Emergencial enquanto: [...] modalidade
de ensino ou aula que pressupde o distanciamento geografico de professores
e estudantes e vem sendo adotada nos diferentes niveis de ensino, por
instituicbes educacionais no mundo todo, em fungao das restricbes impostas
pelo COVID-19, que impossibilita a presenca fisica de estudantes e
professores nos espacgos geograficos das instituigbes educacionais.

O Ensino Remoto Emergencial (ERE) foi e continua sendo uma resposta a
continuidade do ensino enquanto as atividades presenciais estiverem suspensas,
devido a pandemia, sendo a estratégia implantada em grande parte das escolas
publicas e privadas, para a continuagao do processo de ensino e aprendizagem, mas
conservando 0s espacgos de interagao, pois o distanciamento € somente geogréafico.

Couto, Couto e Cruz (2020, p. 358) reforcam que:

Na educagdo remota predomina uma adaptagdo temporaria das
metodologias utilizadas no regime presencial, com as aulas, sendo realizadas
nos mesmos horarios e com os professores responsaveis pelas disciplinas
dos cursos presenciais, como dito anteriormente. Esses professores estao
tendo que customizar os materiais para realizagdo das atividades, criando
slides, videos, entre outros recursos para ajudar os alunos na compreenséo
e participagdo das atividades. Contudo, nem sempre a qualidade destes
materiais atende aos objetivos desejados.

Muitos professores, em decorréncia da falta de familiaridade com a
tecnologia e com o ambiente virtual, fizeram exatamente isso: uma passagem do

ensino presencial para o remoto, sem considerar as especificidades do ensino néo
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presencial, como recomendado na Portaria n® 5/2020. Assevera Tori (2010, p. 25),
que “[...] ha diferengas na forma, nos requisitos e métodos entre uma aprendizagem
desenvolvida na sala de aula tradicional e aquela realizada sem contato presencial do
aluno com professores e colegas [...]".

Portanto, exige-se um investimento na busca de conhecimento por parte
do professor, no sentido de adequar-se as TIC, elemento estruturante do seu trabalho
pedagodgico, embora se tenha destacado no inicio do capitulo como a tecnologia
esteve presente em todas as épocas da atividade humana, e a sua relagcdo com o
conhecimento e o saber.

De fato, a linguagem digital expressa pelas TIC, e as constantes
transformacdes, em relacdo ao acesso e a velocidade da informagao, exigem novos
conhecimentos, apresentando-se ao professor o desafio de aperfeicoar a sua pratica
pedagodgica com estratégias que superem as dificuldades naturais do processo, pela
alteracao de formas, espacos e tempo de trabalho.

Sob esse aspecto, no cenario de crise, a tecnologia é compreendida como
mediadora da relagdo ensino e aprendizagem, como coloca Antunes Neto (2020, p.
33), ao dizer que a “[...] aula, mesmo que simples e objetiva, ocorrera em um ambiente
mediado e, acima de tudo, sustentado pela tecnologia [...]".

Inumeras plataformas, programas e aplicativos, estdo sendo descobertos e
trabalhados, e por professores e alunos, a exemplo do Kahoot, Padlet, Zoom, Google
Meet e o Webex Cisco' (TRUEMAN, 2020), para a continuidade da aprendizagem. O
conhecimento desses programas possibilitou novas potencialidades e formas de uso
até entdo n&o pensadas, onde programas considerados basicos, como o PowerPoint,
estdo sendo repensados por docentes para ricas possibilidades de aprendizagem.
Antunes Neto (2020) expde que o trabalho com a tecnologia, mesmo inserido em
todas as esferas da sociedade, ainda era ponderado como uma das possibilidades de
estimulo ao aprendizado, e ndo efetiva potencialidade para a producdo de
conhecimento e aprendizado.

As multiplas tecnologias impdem mudangas radicais nas formas de acesso
a informacao, a cultura e ao entretenimento, onde o seu poder, baseado no acesso a
computadores ligados a internet, permitem a navegacao pelo mundo com aceleragao

da informacdo e conexdo em tempo real.

1 Sao servigos de videoconferéncia.
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Nesse contexto do ERE, o professor precisou repensar seu trabalho, refletir
a sua pratica e o papel da tecnologia, muitas vezes empregada somente como um
recurso para melhorar a aprendizagem, ou forma de chamar a atengao do aluno para
o conteudo.

Desta forma, concretizou-se uma educagéao para a tecnologia a medida em
qgue escolas e professores precisaram se educar para estudar e trabalhar, comunicar
e divertir através da conexdo com a tecnologia, mas nao esta pensada como
instrumento, mas sim como elemento constituinte da prépria relacdo com a
aprendizagem, integrando-a em sua pratica.

Diante do exposto, Kenski (2007, p. 44) considera que:

Os mais diferentes meios para aprender a se relacionar com a inovagao, e ir
além, comecar a criar novas formas de uso e, dai, gerar outras utilizagdes.
Essas novas aprendizagens, quando colocadas em préatica, reorientam todos
0S nossos processos de descobertas, relagdes, valores e comportamentos.

A autora supramencionada propde um aprendizado inovador em relagao a
tecnologia, considerada em muitas situagbes como instrumento para a realizagédo de
determinado trabalho, sem um fim em si mesma. E preciso refletir para além do que
esta posto ou comumente pensado, configurando em novos processos de
descobertas e aprendizagens.

Acerca da concepgao instrumentalista da tecnologia, Cysneiros et al. (1999,
p.- 21) dizem que:

[.-.] a tecnologia ndo é neutra, no sentido de que seu uso proporciona Nnovos
conhecimentos do objeto, transformando, pela mediagdo, a experiéncia
intelectual e afetiva do ser humano, individualmente ou em coletividade;

possibilitando interferir, manipular, agir mental e ou fisicamente, sob novas
formas, pelo acesso a aspectos até entdo desconhecidos do objeto.

Nessa perspectiva, a inser¢gdo da tecnologia na pratica pedagdgica do
professor deve ser considerada para além do carater utilitario, uma vez que o aluno,
através do computador e do tablet, e principalmente do celular, € capaz de acessar
uma infinidade de repositdrios digitais, como os programas e aplicativos, com suas
inumeras possibilidades ndo completamente conhecidas, pois existem infinitas formas
de explora-los e definir novas fungdes de uso, desenvolvimento e pratica.

Portanto, a acdo pedagogica deve se manifestar numa busca de

valorizag&o da criagdo, da aprendizagem baseada em experimentos, em vivéncias de
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projetos criados e desenvolvidos pelos préprios alunos, auxiliando em seu
desenvolvimento individual e coletivo.

O proprio ERE ensejou o professor a refletir nessa direcdo, a medida em
que escolas e professores precisaram atuar através da conexado com a internet,
ligados a celulares, computadores e tablets, sendo estes elementos constituintes da
prépria relacédo com a aprendizagem, pois a educacéao se realiza na e pela tecnologia,
nao sendo algo esporadico, em que o professor pode inserir ou ndo em sua agao
pedagodgica.

Um dos grandes desafios impostos ao professor ainda é refletir ndo
somente na utilizagdo das tecnologias digitais, mas na expansdo de suas
propriedades, na ampliacdo de suas potencialidades, de forma viva, eficaz, criando-
se formas de aplicagdo, retomando o sentido da tecnologia para além da
operacionalidade.

No atual contexto, os professores podem ressignificar sua pratica
pedagodgica com menos cultura livresca, isto é, um certo exercicio de desapego do
livro didatico e mais processos de criagcdo, no sentido de restabelecer a ligagdo da
tecnologia e de seus instrumentos com o mundo.

Sob essa perspectiva, a educacgéao inserida em um contexto tecnolégico é
dindmica, possibilitando compartiihamento de experiéncias, a constru¢do do
conhecimento, pois durante muito tempo, o ensino tradicional reprimiu o processo de
criacdo com praticas repetitivas e mecanicas, sendo que deveria permitir ao individuo
desenvolver-se como um todo e em todas as dimensdes. Quando o professor
compartilha o conhecimento com o aluno, através de uma plataforma ou aplicativo,
nao estd somente comunicando informag¢des através do objeto, mas dando a
oportunidade ao aluno de combinar novas formas de aprendizado, sendo este ultimo
mais dinamico e transformador.

A pandemia impds muitos desafios ao professor, de forma urgente e
necessaria, colocando a tecnologia na centralidade do processo educativo, como
presenga cotidiana na relagdo ensino-aprendizagem, conduzindo-o a mudanga por
novos paradigmas de ensino, que possam promover o aprendizado e crescimento
individual e coletivo dos alunos.

Mesmo imperativa, a mudanca de postura ndo é facil, pois eliminar ou

minimizar insegurancas, situar a tecnologia com objetivos claros e definidos para a
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aprendizagem implica uma consciéncia da realidade atual da tecnologia no centro de
toda a atividade humana.

Nesse contexto, quais sao as possibilidades pedagdégicas e metodolbgicas
de ensino com tecnologia? Para Cordeiro e Gomes (2013), € preciso pensar a
tecnologia como um elemento estruturante das atividades humanas, estar integrada a
ela, pois aprende-se quando se relaciona e se integra. Logo, Cordeiro e Gomes (2013,

p. 10) discorrem que:

Esse paradigma manifesta-se por meio da penetragdo dessas TICs em todos
os dominios das atividades humanas como elemento estruturante destas
atividades, pela convergéncia de tecnologias especificas para os sistemas
integrados e por sua aplicagdo na geragdo de conhecimentos e de
dispositivos. Com isso, temos um processo de reconfiguragdo das redes
sociais no qual permanentemente ocorre a aprendizagem, que implica a
redefinicdo e a apropriagao das inovagdes em seus contextos reais de uso.

Nesse escopo, parafraseando Ota e Dias-Trindade (2020), € essencial que
em seu planejamento o docente tenha a compreensao de como podem integrar as
tecnologias em sua pratica pedagdgica, elaborando estratégias que contribuam
efetivamente para o desenvolvimento da aprendizagem.

A orientagao e o saber docentes sao essenciais para o aluno desenvolver
as habilidades necessarias para se comunicar e ampliar a sua autonomia e
aprendizagem em uma sociedade tecnoldgica, pois um conhecimento estatico, que
nao acompanha a velocidade das informagdes as quais tem acesso, e que nao

possibilita a criagdo, nao atende mais a esse aluno na modernidade.

2.2 A tecnologia integrada a pratica docente

A pratica pedagdgica de muitos professores ainda esta fundamentada em
metodologias arcaicas, onde o professor € o transmissor do conhecimento, cabendo
refletir, no contexto atual, sobre o papel da tecnologia em todas as atividades
humanas, e como integra-la de forma significativa a aprendizagem.

Em seus estudos sobre o uso pedagdgico da tecnologia e o conhecimento
do professor, Coutinho (2011) aponta o modelo Technological Pedagogical Content
Knowledge ou Conhecimento Tecnolégico Pedagégico do Conteudo (TPACK), sigla
que distingue trés tipos de conhecimento que caracterizam o trabalho do professor

com integracdo das tecnologias em sala de aula: cientifico, pedagogico e tecnoldgico.
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A premissa basica por detras do conceito de TPACK ¢ de que a atitude de
um professor no que diz respeito as tecnologias é multifacetada e que uma
combinacgéo 6ptima para a integragéo das TIC no curriculo resulta de uma
mistura balanceada de conhecimentos a nivel cientifico ou dos conteudos, a
nivel pedagogico e também a nivel tecnoldgico (COUTINHO, 2011, p. 5).

O conhecimento integrador, que alia o saber pedagdgico, a tecnologia e o
conteudo, apresentam-se como uma perspectiva de ensino significativa e
diferenciada, que requer um maior preparo do professor para desenvolver estratégias
metodoldgicas em um contexto de ensino remoto.

De acordo com Koehler e Mishra (2008, apud COUTINHO, 2011), o TPACK
€ a base de um ensino eficaz com tecnologias e condigao para uma eficiente insergao
das TIC na pratica educativa. No entanto, o seu dominio exige a compreensao das
técnicas pedagodgicas, de forma que a tecnologia promova a producdo de
conhecimento pelo aluno, ndo somente um apoio para o ensino.

Esse é um ponto extremamente importante, pois contrapde-se a ideia
daqueles que possuem somente o conhecimento em tecnologia, e acham que é o
suficiente para ministrar a aula no ensino remoto; ou o contrario, apenas o
conhecimento dos conteudos, com o professor especialista; ou ainda apenas o
conhecimento pedagdgico, sendo que essa visao se traduz insuficiente e limitada a
verdadeira aprendizagem significativa que pode ser promovida com a tecnologia.

Nessa direcdo, o professor precisa, ao buscar novos conhecimentos em
tecnologia, repensar também os objetivos educacionais, no contexto dessa sociedade
tecnolégica. Para Kenski (2007, p. 44):

A maioria das tecnologias é utilizada como auxiliar no processo educativo.
Nao sao nem objeto, nem sua substancia, nem sua finalidade. Elas estao
presentes em todos os momentos do processo pedagdgico, desde o
planejamento das disciplinas, a elaboracdo da proposta curricular até a
certificacdo dos alunos que concluiram um curso. A presenca de uma
determinada tecnologia pode induzir profundas mudan¢as na maneira de
organizar o ensino.

N&o se trata aqui de considerar a tecnologia, apenas como instrumento,
para alcancar um fim, mesmo a aprendizagem, uma vez que esta presente em
situagdes de ensino integrada a vida humana e ao trabalho docente, tornando-se
elemento que favorece a producdo de conhecimento, o compartiihamento de
informagdes, a troca de experiéncias, a criagdo, a inovagdo, a aprendizagem

prazerosa, uma vez que fala a lingua do aluno.
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Por outro lado, Moran (2005, p. 2) apontava algumas dificuldades a

integragao da tecnologia a educacgao, que hoje se fazem também atuais, como:

Os modelos de ensino focados no professor continuam predominando,
apesar dos avangos tedéricos em busca de mudangas do foco do ensino para
o de aprendizagem [...]; os alunos estdo prontos para a multimidia, os
professores, em geral, nao; [...] Mesmo com tecnologias de ponta, ainda
temos grandes dificuldades no gerenciamento emocional, tanto no pessoal
como no organizacional, o que dificulta o aprendizado rapido.

Mesmo quando o ensino dependeu da tecnologia, nem todos os
professores abragaram a tecnologia, pois alguns resistiram, seja por estarem ainda
extremamente ligados a um modelo tradicional de ensino, ou pelo desconhecimento
do potencial das tecnologias. Uma via foi aberta, independentemente de vontade,
cabendo ao professor percorrer esse caminho com curiosidade, empenho e alegria.

Dessa forma, todo esse percurso buscou compreender o papel da
tecnologia na educacéo e os seus impactos para a aprendizagem do aluno. Contudo,
faz-se necessario compreender, também, como manter os alunos engajados, no
contexto de ensino remoto, como o aluno aprende e qual a contribuicdo das
metodologias ativas para o processo de aprendizagem.

Desse modo, as ideias desenvolvidas nos proximos capitulos buscam nao
apresentar respostas, mas, principalmente, criar caminhos que possam levar a elas

ou possibilitar maior compreensao sobre os pontos levantados.



33

3 RESGATE CONCEITUAL DO ENGAJAMENTO E A SUA IMPORTANCIA

Manter a atengéo, a participagao e o envolvimento do aluno nas atividades
de sala de aula, nos conteudos ministrados, sempre foi um grande desafio aos
professores no ensino presencial.

Nesse momento de pandemia, em que as escolas precisaram continuar o
processo de ensino e aprendizagem de forma remota, os professores tiveram um
desafio ainda maior: se reinventar, tanto na busca pelo conhecimento da tecnologia
quanto das metodologias para o ensino remoto, para que pudessem manter ou gerar
0 engajamento do aluno.

Nunca se ouviu tanto o termo “engajamento”, quanto nesse periodo de
ensino remoto, com o aumento da busca por sites com “estratégias para engajamento
dos alunos”, com “dicas de engajamento”, como forma de superar as dificuldades
desse processo novo para todos, e manter o nivel de interesse e o envolvimento do
aluno nas aulas remotas.

O termo “engajamento” tem sido usado em diferentes contextos, como em
redes sociais, marketing digital, ambiente militar e no ambiente educacional, sendo
um uso acentuado pelo ensino remoto. Portanto, busca-se um resgate conceitual e
usual do termo.

A palavra engajamento tem origem no francés medieval engagier, de en
gage, “Sob compromisso, sob promessa”. (PORTAL SIGNIFICADOS, 2021, n. p.). No
Dicionario Online de Portugués (2021, n. p.), engajamento € um “Substantivo
masculino que tem o efeito de engajar, participar, colaborando com alguma coisa”.
Fredricks, Blumenfeld e Paris (2004, p. 60) apresentam a definicdo de engajamento,
o qual define engajamento como “(estar) ativamente comprometido”, e estar engajado
é “[...] envolver-se ou tornar-se ocupado; para patrticipar [...]", (uma definicdo baseada
no comportamento). Por outro lado, comprometer-se é baseado na emogao, na
afinidade com uma causa, por exemplo, a aprendizagem.

Segundo Sousa (2013), os pesquisadores da area do trabalho, nos anos
2000, estavam buscando um modelo oposto ao burnout, que trata de um sentimento
de esgotamento emocional ligado ao trabalho, e desenvolveram o engajamento
laboral: sua outra face. Contudo, desenvolveram também um modelo que pudesse ser

aplicado com os estudantes.
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Muitas pesquisas sobre o engajamento, fundadas na psicologia, tiveram a

sua origem no mundo do trabalho, e depois foram empregadas no contexto escolar.

Apesar de ter surgido do contexto laboral, quase concomitantemente, viu-se
a possibilidade de empregar sua definicdo e medida para o contexto escolar
(GOUVEIA, 2009). Deste modo, engajamento escolar se refere a qualidade
da conexao do estudante ou envolvimento com os desafios da escola e, por
conseguinte, com as pessoas, atividades, metas, valores e ambientes que a
compdem (FREDRICKS et al., 2004). (SOUSA; SOUSA; SILVA, 2017, p. 4).

Deste modo, os desafios encontrados pelas pessoas no mundo do trabalho,
o ambiente que o compde, o relacionamento entre as pessoas, os valores de cada
um, as metas que precisam ser alcangadas, as mudancgas préprias do seu ambiente,
revelam componentes comportamentais, cognitivos e emocionais, que também estao
presentes no ambiente escolar.

Fredricks, Blumenfeld e Paris (2004, p. 65, grifo nosso, apud FONSECA et
al., 2016), distinguem na literatura trés definigdes para o engajamento: o

comportamental, o emocional e o cognitivo:

Engajamento comportamental é a participagdo do aluno em atividades
académicas, sociais e atividades extracurriculares. O envolvimento
emocional é considerado existente quando os alunos tém atitudes e reagdes
positivas em relagdo a escola, professores, aprendizagem e colegas. O
engajamento cognitivo esteja presente quando os alunos fazem algo pessoal
investimento na aprendizagem de forma focada, estratégica e autorregulada.

Ainda de acordo com Fonséca et al. (2016, p. 612), “[...] o engajamento
escolar, tem recebido atengdo por parte de pesquisadores, professores entre outros
profissionais devido a sua ligagdo com o desempenho escolar e o desenvolvimento
cognitivo dos estudantes [...]".

Para Gouveia (2009, p. 42), “[...] engajamento escolar compreende um
estado mental positivo, de plenitude e relacionado com o trabalho, que é caracterizado
pelo vigor, dedicagdo e a absorgao”. Sendo assim, “[...] Em vez de ser um estado
especifico momentaneo, o engajamento se refere a um estado afetivo-cognitivo mais
persistente e prevalecente [...]". (SCHAUFELI et al., 2002, p. 465).

Depreende-se, portanto, que existem diferentes definicbes para o
engajamento, com aspectos do campo da Psicologia, Sociologia, sendo consenso
entre os pesquisadores do tema seu carater multidimensional, considerando-se o

cruzamento dos aspectos cognitivos, comportamentais € emocionais em suas



35

definicbes, e a forma como esses aspectos influenciam o desempenho do aluno e a
sua capacidade de aprendizagem.
Os pesquisadores Parsons e Taylor (2011, p. 12), em suas pesquisas,

concluiram que:

As criangas que estdo engajadas mostram um envolvimento comportamental
sustentado em atividades de aprendizagem acompanhadas por um tom
emocional. Eles selecionam tarefas no limite de suas competéncias, iniciam
acbes quando tém oportunidade e exercem intenso esfor¢co e concentragao
na implementacdo de tarefas de aprendizagem; eles mostram emocdes
geralmente positivas durante a acdo em andamento, incluindo entusiasmo,
otimismo, curiosidade e interesse.

Os professores ndao devem ignorar o aspecto emocional e comportamental
no planejamento de suas aulas, quando pensarem em engajar mais seus alunos, pois
as emogdes positivas contribuem de forma significativa para a qualidade do processo
de aprendizagem, como o entusiasmo, o interesse, a curiosidade gerada por uma
nova estratégia educacional, em que novas técnicas de ensino, com o uso planejado
de uma tecnologia, podem despertar comportamentos, desenvolvimento de
habilidades e emog¢des que aumentam a capacidade de cogni¢gédo do aluno, e evitam
que a aula seja algo desagradavel, enfadonha, uma mera obrigagao para muitos, tanto
presencial como remotamente, e, principalmente, nesta.

Nessa perspectiva, Meyer e Turner (2006, p. 377) compartilham dessa

visao quando expdem as descobertas de suas pesquisas:

[.-] sugerem que envolver os alunos na aprendizagem requer um
comportamento emocional consistentemente positivo, experiéncias que
contribuem para um clima de sala de aula que constitui a base para relagbes
professor-aluno e interagdes necessarias para a motivagdo para aprender.

Portanto, compreende-se que o engajamento é objeto de muitas pesquisas,
havendo muitas definicdes sobre o termo, mas a maioria das pesquisas convergem
para o carater multidimensional do termo, integrando o componente emocional —
aspecto importante a ser considerado para o envolvimento do aluno na aprendizagem
—, 0 componente comportamental e o cognitivo.

Nesse momento da pandemia, onde as escolas enfrentam o desafio de
manter a atengao dos alunos, de evitar a apatia, o desinteresse e a evasao escolar, é
preciso pensar em formas mais profundas, organizadas e elaboradas para engajar os

alunos, em que aprender ndo pode ser apenas obrigagdo, mas sim algo prazeroso,
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agradavel. Sera que o aluno vé um sentido ou um propdsito ao passar horas sentado,
apenas ouvindo o professor? Todos esses aspectos, intelectuais, comportamentais,
cognitivos podem ser desenvolvidos através da tecnologia, das metodologias ativas,
gerando engajamento, esforco, participagao, interesse, curiosidade, concentragao e
interacao.

Muitos professores tiveram que trabalhar com a tecnologia digital, porque
foi o0 meio para a continuagdo do processo de aprendizagem. Alguns ja tinham
conhecimento, outros ndo, e desse ponto comegou uma corrida por novos
conhecimentos, por plataformas digitais, aplicativos de interagéo e jogos. Contudo,
verificou-se que apenas ser digital ndo era o suficiente para engajar os alunos, uma
vez que inumeras escolas e professores foram atras de dicas para engajar o aluno em
sites educacionais.

Integrar a Pedagogia com a tecnologia e a Psicologia pode ser uma via
para um aprendizado de qualidade; em outras palavras, ndo é simplesmente um
aplicativo de jogos que vai engajar o aluno, pois vai apenas momentaneamente
despertar sua atengdo, sendo o engajamento algo mais duradouro (SOUSA, 2013). A
vista disso, ressalta-se que: “[...] Em lugar de ser um estado especifico e momentaneo,
0 engajamento se refere a um estado afetivo-cognitivo mais persistente e prevalecente
que nao é focado em algum objeto, evento, individuo ou comportamento particular.”
(SCHAUFELI et al., 2002, p. 465).

Diante do exposto, pode-se compreender que o0 engajamento € um estado
mais permanente, e ndo é gerado apenas por um elemento ou evento particular, como
um jogo ou um aplicativo, sem nenhuma ligagdo entre o aluno e o que esta sendo
apresentado.

O termo “engajamento” s6 deve ser empregado quando houver uma jungao
de diferentes elementos, aspectos integrados e agindo conjuntamente. Isto é, o
engajamento escolar exige essa jungao de aspectos e elementos, onde a tecnologia
sozinha nao produzird o engajamento, sendo preciso ter sentido, significado,
envolvimento. Por isso, € preciso planejar bem as aulas, integrando a tecnologia ao
ensino, de forma que promova experiéncias significativas ao aluno, que ligue a sua
realidade ao ambiente que esta inserido.

Pensar que as agodes e ferramentas propostas com a tecnologia atendem

melhor determinados temas e conteudos que criam um interesse duradouro pelo
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aprendizado, é um grande desafio e imensa responsabilidade aos professores, em
tempos de mudangas tao velozes, e com os atrativos das midias sociais.
No que diz respeito a tecnologia, Parsons e Taylor (2011, p. 39) explicam

que:

A tecnologia ajuda os alunos a se conectar com pessoas ao redor do mundo,
assistir a videos ao vivo de eventos e experimentos de comunidades
distantes e interagir com pessoas globalmente. A tecnologia n&o apenas
oferece aos alunos assuntos e especialistas acessiveis e relevantes, mas
também uma ferramenta relevante para a aprendizagem engajada.

A tecnologia constitui um elemento que deve ser aliado a outras para uma
aprendizagem engajada, despertando no aluno o senso de pesquisa, de trabalho
compartilhado, de conexdo com outros grupos e pares. Contudo, como ja exposto
neste capitulo, faz-se necessaria a integragao entre diversos aspectos, entre os
componentes emocionais, comportamentais e cognitivos, para que o engajamento
nao seja apenas superficial.

Os autores Fredricks, Blumenfeld e Paris (2004, p. 61) analisam que:

O estudo do engajamento como multidimensional e como uma interagéo entre
o individuo e o meio ambiente promete nos ajudar a compreender melhor a
complexidade das experiéncias das criangas na escola e projetar
intervengdes mais especificamente direcionadas e diferenciadas.

Almeja-se a compreensao da complexidade do estudo do engajamento
como algo multidimensional. Desta feita, se pensa também na tecnologia, na
pedagogia, no planejamento, no curriculo, nas metodologias, em formas avaliativas
mais consistentes e menos burocraticas, na ligagdo entre o aluno e ambiente, em
novas maneiras de fazer e criar, sendo que todos esses elementos pensados
conjuntamente, podem ser vias para gerar o engajamento, de forma que o aluno se
mantenha em um estado de aprendizagem significativa e prazerosa, afinal, aprender
€ bom.

Esses apontamentos permitem pensar em mudancgas no que diz respeito
as metodologias para as aulas remotas, e pensar em como as metodologias ativas
podem colaborar para gerar o engajamento, colocando o aluno como elemento ativo,

colaborativo, protagonista, e ndo espectador do seu proprio aprendizado.
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3.1 Contribuicao das metodologias ativas para a aprendizagem

Como visto na segao anterior, devido a pandemia da Covid-19, o processo
de ensino e aprendizagem mudou significativamente em relagcdo a metodologia,
espacos e meios; porém, essas mudancgas ja vinham ocorrendo, e a pandemia apenas
as acelerou.

Durante décadas, muitas pesquisas e discussdes foram levantadas no
sentido de a educagao acompanhar os novos tempos, da escola abrir-se as novas
formas de ensino, uma vez que o mundo esta mudando com as revolugdes cientificas,
tecnoldgicas etc., e a escola ndo pode ficar a margem dessas mudancas.

Novas abordagens educacionais foram desenvolvidas de forma a superar
uma pedagogia tradicional, que n&o respondia as necessidades da sociedade do
conhecimento. Segundo Moran (2015, p. 16), “...] os métodos tradicionais, que
privilegiam a transmisséo de informacgdes pelos professores, faziam sentido, quando
0 acesso a informacgao era dificil. Com a internet [...] podemos aprender em qualquer
lugar [...]."

O advento da internet, da tecnologia, da grande circulagdo de informagao,
conhecimento e da comunicagdo, descentralizou o conhecimento da figura do
professor, em que este ja ndo é mais o “transmissor” de conteudo, nos moldes do que
Freire (1996) intitulou como “ensino bancario”, que deforma a necessaria criatividade
do educando e do educador. Diante do exposto, o aluno n&o € mais um receptor de
conhecimento, porque agora sabe onde e como buscar a informagao, além de que
forma essa informagéo pode ser mais interessante e significativa para produzir o seu
proprio conhecimento, que ndo sera apenas transmitido.

Sob essa perspectiva, os professores tém buscado novas formas de
ensinar, de maneira que o aluno seja protagonista do seu processo de aprendizagem,
e nao apenas um receptor de conteudo ou coadjuvante no processo. As metodologias
ativas tém se constituido, nos ultimos anos, como formas de tornar o ensino mais
significativo, interessante, centrado no aluno, desfocando do ensino tradicional,
focado na figura do professor.

Conforme Camargo e Daros (2018), apesar da intensa inclusdo das
metodologias ativas como pratica pedagogica, na atualidade, suas matrizes
conceituais remontam ao inicio do século XX, com importantes contribuicdes de

alguns autores, como:
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Jonh Dewey (1930) que enfocava a necessidade de estreitar a relagao entre
teoria e pratica, bem como articular as experiéncias educacionais com a vida
do aluno. Para Kilpatrick (1975) o aprendizado precisa partir de problemas
reais, do cotidiano dos estudantes. Decroly (1929) contribuiu ao explicitar a
necessidade aprender a partir de seu préprio interesse, foi um dos
precursores da educacéo transdisciplinar, do ensino globalizado, centrado no
aluno, contrapondo-se totalmente ao ensino fragmentado, centrado no
professor, conforme caracteristica do método tradicional (CAMARGO;
DAROS, 2018, p. 34-35).

Destarte, percebe-se que novas abordagens ao ensino, de forma criativa e
inovadora, através de metodologias ativas, ndo sdo novas, pois muitos educadores
do inicio do século ja tinham métodos de ensino mais flexiveis, considerando a
necessidade e o interesse do aluno, sua realidade, a articulagao entre teoria e pratica,
numa perspectiva de ensino mais global e menos fragmentada.

Viu-se que os fundamentos das metodologias ativas ndo s&o novos, mas
questiona-se em como definir as metodologias ativas. Conforme Valente (2018, p. 39),
“[...] sé@o estratégias de ensino centradas na participagao efetiva dos estudantes na
construcéo do processo de aprendizagem, de forma flexivel, interligada e hibrida [...]".
Para Valente (2018, p. 76), “[...] s@o alternativas pedagdgicas que colocam o foco do
processo de ensino e de aprendizagem no aprendiz, envolvendo-o na aprendizagem
por descoberta, investigagao ou resolugéo de problemas |[...]".

Encontram-se nas defini¢des de Valente (2018), de forma bem evidente, o
papel ativo do aluno nas estratégias de aprendizagem, o seu protagonismo na
descoberta do seu conhecimento, na investigagdo, contrastando com a abordagem
pedagodgica do ensino tradicional centrado no professor, que € quem transmite a
informagao aos alunos; porém, isso ndo significa minimizar a importancia do professor
no processo de ensino e aprendizagem, pois ele apenas adquire um novo papel.

Valente (2018, p. 32) observa que “[...] as metodologias ativas dao énfase
ao papel protagonista do aluno, ao seu envolvimento direto, participativo e reflexivo
em todas as etapas do processo, experimentando, desenhando, criando, com
orientacdo do professor.” Dessa forma, o professor atua como um facilitador da
aprendizagem, onde sua orientagao e saber sdo essenciais para o aluno desenvolver
habilidades necessarias para ter novas experiéncias, se comunicar, desenvolver sua
autonomia e criatividade.

No contexto de uma sociedade tecnoldgica, um conhecimento estatico, que
nao acompanha a velocidade das informagdes, que nao possibilita a criagdo, acaba

nao atendendo mais ao aluno inserido nesse contexto, e as metodologias ativas séo
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ainda mais necessarias, pois contam com todo o aparato tecnoldgico para o
protagonismo e engajamento dos alunos.

Diante da grave crise sanitaria, em meio a ambientes tdo complexos e
tantas mudancas, apresentou-se o grande desafio ao professor de aperfeicoar a sua
pratica pedagdgica na busca de estratégias para superar as dificuldades naturais do
processo, pela alteracado de espacos e tempo de trabalho, com a mediacao das
ferramentas tecnoldgicas. E como manter o engajamento, a atengao e o interesse dos
alunos, com a mudanga dos espagos de aprendizagem, para a continuidade do
processo educacional?

Como visto, o ensino ativo ndo € novo, e a utilizagdo das metodologias
também ndo. Contudo, estratégias diversas de ensino, novas metodologias e
maneiras de ensinar sao criadas todos os dias, a partir de testes, novas abordagens
e aplicabilidades, objetivando uma participagéo criativa do aluno e contribuindo de
maneira significativa para a sua aprendizagem.

Apontam-se algumas metodologias ativas que tém sido usadas para a
melhoria do processo de aprendizagem, em que Bottentuit Junior (2019) discorre
sobre alguns modelos que podem ser usados em varios niveis de ensino, conforme o

Quadro 1, a seguir.

Quadro 1 — Modelos de Metodologias Ativas segundo diferentes autores
Metodologias
Ativas

Autores e ano Descrigao

E uma metodologia que coloca os alunos em grupo, para que
juntos solucionem problemas que envolvam os conceitos e teorias

Aprendizagem ; ; ;
p 9 anteriormente aprendidos. Desta forma, os alunos discutem e

Baseada em . «
Problemas chegam_ as melhores respostas para os problemas colocados. “[...]
(Problem-Based Concebido no final dos anos 1960, o PBL, emprega problemas da
Learning) vida real (reais ou simulados) para iniciar, motivar e focar a

aprendizagem de conhecimentos conceituais, procedimentais e
atitudinais.” (BOTTENTUIT JUNIOR, 2019, p. 3-4).

Bottentuit Junior
(2019)

Aprendizagem
Baseada em
Jogos (Game-
Based Learning)

Metodologia que pretende adotar jogos educativos na sala de aula.
Através destes recursos eles podem exercitar a capacidade de
trabalhar em colaboragéo, discutir estratégias, negociar melhores
caminhos, bem como desenvolver outras habilidades.

Gameficagao
(Gamefication)

Esta metodologia € muitas vezes confundida com a adocéo de
jogos em sala de aula. No entanto, ela pretende adotar as
mecanicas dos jogos para motivar os alunos para a aprendizagem,
e, desta forma, os alunos se transformam em personagens que
deverao desbravar a sala de aula como cenario na execugao das
fases, desafios e metas, a fim de conseguirem as recompensas,
mas sempre atentos as possiveis perdas e punicoes.

Design Thinking

Preocupa-se em refletir sobre uma situagéo-problema de maneira
colaborativa, a fim de soluciona-la através da discussao,
negociagdo e proposicdes de ideias ou solugdes. E uma
metodologia ativa e bastante pratica para a resolucdo de
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problemas e a concepcao de projetos, uma vez que ela promove
a inovagao ao abrir um espaco para a concepgao de novas ideias.

Araujo e Meza
(2019, p. 5-6)

Flipped
Classroom ou
sala de aula
invertida

Esse conceito consiste em passar grande parte do conteudo, que
no método tradicional é explicado durante a aula, para a tarefa de
casa. Os aspectos que o aluno utiliza para realizar a tarefa de casa
agora sao praticados em sala de aula (BERGMANN; SAMS, 2012).
O objetivo € que na aula exista uma maior interacdo entre o
professor e os alunos, promovendo uma aula por meio de debates,
desenvolvimento de projetos e outras atividades, nas quais o aluno
deve mostrar-se proativo.

O Peer
Instruction ou
Aprendizado em
Pares

Desenvolvido por Eric Mazur, professor de fisica em Harvard,
quando em 1991 mudou a forma de lecionar suas aulas. A
metodologia tem como proposta realizar discussdes em pares, ou
seja, em grupos os alunos ajudam uns aos outros a sanar as
dificuldades durante a aula; e a cada conceito € aplicado alguns
testes para saber como esta o andamento da aula e a evolugéo da
turma.

Project Based
Learning ou
Aprendizado
Baseado em

Projetos (PjBL)

O PjBL foi inicialmente originado de um trabalho realizado por John
Dewey, filésofo e pedagogo que a partir de suas pesquisas
realizadas por volta de 1900, conseguiu provar que o Educagao e
Tecnologia na Era do Conhecimento era mais eficiente quando os
alunos estavam desenvolvendo as atividades reais em projetos
relacionados aos conteudos que estavam sendo trabalhados em
aula. O grande objetivo & aproximar os alunos das situagdes
vividas no dia a dia, ou que serao vividas no futuro; a partir disso,
ensina a enfrentar determinadas situacdes do cotidiano.

Santos
(2019, p. 22)

Mapa
Conceitual

Corresponde a uma estratégia de ensino que utiliza a construgéo
de um diagrama, numa perspectiva bidimensional, o qual mostra
as relagbes hierarquicas entre os conceitos pertinentes a um
determinado conteudo. Segundo Santos citado por Anastasiou e
Alves (2019, p. 24), “O fundamental é a identificagcdo de conceitos
béasicos e das conexdes entre esses conceitos e seus derivados,
levando a elaboracdo de uma teia relacional [...]".

Painel integrado

Objetiva uma discussdo entre os estudantes que ja tenham
conhecimento prévio de um tema. O seu uso se torna interessante,
pois 0s alunos n&o irdo apenas ouvir a exposi¢ao de uma pessoa,
mas havera a utilizagdo de uma metodologia dialética, com
discussdo do tema proposto, possibilitando a elaboragao,
construgdo e mobilizagdo de conhecimento (SANTOS apud
ANASTASIOU; ALVES, 2007; MASSETO, 2003).

Camargo e
Daros
(2018, p. 74)

Brainstorm com
post-its

“[.--] que é uma estratégia de geracao de ideias que se baseia na
exposicao espontanea de ideias, sem julgamento ou criticas. [...]
E uma estratégia que estimula e incentiva a criatividade para gerar
uma série de ideias, problemas, questdes ou solucdes”.

Estudo de caso

“E uma estratégia bastante disseminada no mundo académico,
devido a amplitude de suas possibilidades pedagdgicas. Trabalhar
com casos proporciona situagdes de aprendizagem muito
significativas, devido a caracteristica investigativa que possui,
permitindo a resolucédo de problemas reais do campo profissional
e da vida pessoal’. (CAMARGO; DAROS, 2018, p. 115).

Jogo de Cartas

“Permite aos alunos aprenderem, de modo ludico, acerca de um
assunto a ser trabalhado a partir de um texto cientifico (artigo),
capitulo de livro ou unidade de aprendizagem, por meio de um
conjunto de cartas com questdbes sobre esse assunto”’.
(CAMARGO; DAROS, 2018, p. 123).

Passa ou
repassa

O académico é uma estratégia inspirada em um programa de
auditorio brasileiro, do tipo game show, estreado em 1987 no SBT,
inspirado no programa norte-americano Double Dare, de 1987. O
jogo consiste na formagéo de dois times de pessoas que deverao
participar de um quiz com perguntas e respostas sobre
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conhecimentos gerais. Apos a definigdo da equipe iniciante,
deverao comegar as questdes. Se a equipe que iniciar jogando néo
souber responder, podera “passar’ a pergunta para a dupla
adversaria; se esta também nao souber, “repassa” a pergunta; se
ninguém souber responder, um dos times teria que “pagar’,
participando de provas fisicas, malucas, que valem pontos no
placar.

Reldgio Didatico

Possibilita a apropriagao do conhecimento por meio da construgao
coletiva. Assim sendo, “O professor disponibilizara 12 questbes
conceituais ou outro tipo de exercicio, conforme o conteudo
trabalhado, que seréo respondidas no tempo disponibilizado pelo
professor (em média, 10 minutos para cada questdo).”
(CAMARGO; DAROS, 2018, p. 174). A cada 10 minutos, o
professor entrega a nova questao e disponibiliza mais 10 minutos.
Todos os grupos responderdo as 12 questdes, e as deixarao
registradas no cartdo de respostas. Ao término do relégio, o
professor “corrigira” as respostas, relacionando-as com as
produgdes dos alunos.

Storytelling
(narragao de
historia)

“Esta estratégia consiste em criar personagens e enquadra-los em
uma determinada situagao, desafio ou problema que se busca
resolver. Nesta atividade, procura-se tornar um conceito abstrato
mais pessoal e humano, ampliando a capacidade de estabelecer
empatia com os ouvintes da histéria, buscando sua compreensao
e visdo acerca do problema, evento ou situagao, para buscar as
causas e a resolucdo”. (CAMARGO; DARQOS, 2018, p. 178).

Estratégia
Timeline

“E uma proposta de atividade que estimula a percepcdo da
sucessao e da duragdao dos acontecimentos histoéricos,
possibilitando um aprendizado ludico e autdbnomo para os alunos
de diferentes niveis e modalidades. O uso da construgdo de uma
linha de tempo como estratégia pedagdgica pode ser adequado
para qualquer disciplina, desde que seja necessario relacionar
informagdes em wuma estrutura cronolégica”. (CAMARGO;
DAROS, 2018, p. 1840).

Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Verificou-se que existem inumeras metodologias ativas que podem

contribuir para deixar o ensino mais interessante, desafiador, de forma que possam

gerar o maior engajamento do aluno e produzir resultados efetivos na aprendizagem,

desenvolvendo habilidades importantes, como: a criatividade, comunicagdo e a

autonomia. Para Moran (2015, p. 17):

Se queremos que os alunos sejam proativos, precisamos adotar
metodologias em que os alunos se envolvam em atividades cada vez mais
complexas, em que tenham que tomar decisdes e avaliar os resultados, com
apoio de materiais relevantes. Se queremos que sejam criativos, eles

precisam

iniciativa.

experimentar inUmeras novas possibilidades de mostrar sua

No contexto atual de ensino remoto, de fechamento dos espacos fisicos

das escolas, de uma realidade mais tecnoldgica, as metodologias ativas se tornam

ainda mais importantes. Porém, o professor precisa conhecer o potencial das

tecnologias, integra-las ao seu planejamento pedagdgico e estabelecer objetivos



43

educacionais, a fim de explorar suas infinitas possibilidades de aprendizagem. Kenski
(2003, p. 5) diz que:

[...] a apropriacdo dessas tecnologias para fins pedagdgicos requer um amplo
conhecimento de suas especificidades tecnoldgicas e comunicacionais e que
devem ser aliadas ao conhecimento profundo das metodologias de ensino e
dos processos de aprendizagem.

Portanto, ndo basta somente a inser¢géo da tecnologia na educacao, pois &
preciso conhecer as metodologias e os processos de aprendizagem, deste modo, ter
conhecimento da pedagogia de ensino, em que o professor deve estar preparado para
o uso didatico-pedagodgico da tecnologia.

Nesse sentido, Kenski (2003) argumenta que:

As atuais tecnologias digitais de comunicacdo e informac¢ao nos orientam
para novas aprendizagens. Aprendizagens que se apresentam como
construgdes criativas, fluidas, mutaveis, que contribuem para que as pessoas
€ a sociedade possam vivenciar pensamentos, comportamentos e agdes
criativas e inovadoras, que as encaminhem para novos avangos socialmente
validos no atual estagio de desenvolvimento da humanidade (KENSKI, 2003,

p. 9).

Sob esse aspecto, as novas aprendizagens, que sao orientadas pela
tecnologia, se manifestam numa busca e valorizagao da criagdo da aprendizagem
baseada em experimentos, em experiéncias de projetos criados e desenvolvidos pelos
proprios alunos. Quando se fala em possibilidades de criagdo, em inovacdo e em
vivéncias, coloca-se o aluno no centro do processo de aprendizagem com praticas,
estratégias de ensino ativas, ligadas a tecnologia.

Por conseguinte, as metodologias ativas contribuem para os novos
processos de aprendizagem, inseridos em uma realidade tecnolégica, a medida em
que os professores se adaptam a essa nova realidade, que exploram de forma
adequada as tecnologias disponiveis, na busca de solugdes tecnologicas aos
problemas levantados em sala de aula, de forma dinamica e participativa, contribuindo
para formar, engajar e preparar o aluno do século XXI, em meio aos avangos sociais,
cientificos e tecnoldgicos, que vém mudando significativamente a vida das pessoas.

Tao importante ao professor, quanto conhecer e incorporar as
metodologias ativas a sua pratica pedagogica e ao curriculo da escola, € saber como
os alunos aprendem, como podem ajudar o aluno em seu processo de aprendizagem,

que sera discutido na proéxima segéao.
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Para melhor visualizagdo e compreensao, dividiram-se as metodologias
abordadas em dois grupos: metodologias ativas com ou sem o apoio de tecnologia, e
metodologias ativas com apoio de tecnologia, uma vez que se pode trabalhar com as
metodologias sem necessariamente ter a tecnologia, a fim de atender a realidade dos

professores que trabalham em escolas com dificuldade de conexao.

Figura 1 — Metodologias ativas de aprendizagem com ou sem o apoio de
tecnologia

Gamificagao

- B

Fonte: Adaptado de Araujo e Meza (2019) e Bottentuit Junior (2019).

Desing Thinking

Figura 2 — Metodologias ativas de aprendizagem sem o apoio de
tecnologia

Fonte: Baseado nas ideias de Camargo e Daros (2018).

Brainstorm
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Dessa forma, existem uma gama de metodologias ativas, com ou sem a
tecnologia integradas a elas, que podem ser trabalhadas pelo professor em sua
pratica pedagdgica, tanto para o desenvolvimento da aprendizagem, como para gerar

0 engajamento do aluno, em todos os niveis de ensino.

3.2 Aprendizagem e ensino remoto: como o aluno aprende

Na secao anterior, verificou-se as contribuigcdes das metodologias ativas na
aprendizagem, tendo em vista a realidade tecnoldgica, bem como as mudangas da
sociedade, que pedem uma educacado mais dinamica, ativa e criativa. Assim, Zabala
(1998, p. 33) observa que: “[...] por tras de qualquer pratica educativa sempre ha uma
resposta [...] por que ensinamos [...] [e] [...] como se aprende [...]", e € isso que se
tenta compreender: como o aluno aprende.

Considerando o exposto, a aprendizagem do aluno é ativa, ndo cabendo
mais uma aprendizagem passiva, onde o aluno apenas recebe conteudo e o decora,
tendo em vista que 0 mesmo esta inserido num contexto em que a informagéo é fluida,
de facil acesso, e esta em todo lugar, como aludem Moran, Masetto e Behrens (2000,
p. 79):

Aprender a decorar um volume infindavel de informagdes tornou-se tarefa de
questionavel valor, uma vez que pela producdo veloz com que os
conhecimentos vém sendo apresentados e renovados eles tendem a
envelhecer rapidamente. A visao ingénua do professor que julga ensinar tudo
aos alunos sobre sua disciplina passou a ser impraticavel, pois o universo
das informacbes se estendeu e se ampliou. Portanto, mais que apresentar e
decorar conteudos os alunos precisam aprender a acessa-los, a pensar e
refletir sobre eles.

O aluno precisa aprender, ndo apenas uma gama de conteudos, mas a
acessar os conteudos e refletir sobre eles, de forma a produzir seu préprio
conhecimento, como acrescentam Moran, Masetto e Behrens (2000, p. 86): “[...] a
producdo de conhecimento com autonomia, com criatividade, com criticidade e
espirito investigativo provoca a interpretacdo do conhecimento e ndo apenas a sua
aceitacao.”

Nessa diregdo, para que o aluno possa produzir um conhecimento
autbnomo, criativo, com espirito investigativo, importa que o professor conhega nao
somente sobre as metodologias ativas, mas que também as teorias e os estudiosos

da aprendizagem, para que integre esse conhecimento a sua pratica pedagdgica, e
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promova mais efetivamente a aprendizagem do aluno. Existem inumeros teoricos da
educacéao que explicam os processos de aprendizagem, mas aqui sera dado destaque
a apenas alguns.

Jean Piaget, autor da epistemologia genética, cuja preocupacao principal
era com a capacidade do conhecimento humano e seu desenvolvimento, e apesar de
nao pesquisar especificamente no campo da educacgao, seus estudos foram em
relacdo ao desenvolvimento cognitivo da crianga, trazendo importantes contribuigoes
ao campo educativo (MUNARI, 2010).

Conforme Padua (2009), a epistemologia genética preocupava-se com o
desenvolvimento dos conhecimentos, que nao acontecem de forma linear, mas com

salto e rupturas, e ela estabelece os estagios de desenvolvimento.

O primeiro destes estagios o sensoério-motor transcorre no ambito da
motricidade; o segundo o pré-operatério, na atividade representativa; o
terceiro operatodrio concreto, ligado ao concreto e o quarto no operatério
formal, com ligag&o ao abstrato e formal (PADUA, 2009, p. 28).

No processo pedagogico, a estrutura de conhecimento do aluno vai
modificando-se a medida que avanga de um estagio para outro. Para Prass (2012, p.
13), “[...] o nivel mental da crianga é que determina como o professor deve apresentar
as situagdes didaticas [...]". Ou seja, € importante que o professor conhega esses
niveis ou estagios de desenvolvimento, para que nao apresente situagoes além da
maturidade, além das condi¢ées de aprendizagem do aluno, pois como aponta o
referido autor, em cada estagio de desenvolvimento, a crianga tem uma maneira
diferente de aprender.

O russo Lev Semionovich Vygotsky (REGO, 1995) foi um dos maiores
psicologos do século XX, cujas ideias desenvolvidas tém como linha fundamental o
carater historico-social dos processos de desenvolvimento humano, na relagdo do
sujeito com seu meio, no aspecto interacionista, nas trocas culturais e sociais entre as
pessoas, que vao influenciar no desenvolvimento das fungées mentais superiores,
como a memoria e a atengao.

Segundo Vygotsky (2002), é da interagcdo entre o sujeito, e dos
instrumentos e o mundo que se resulta a aprendizagem, sendo socialmente mediada,
permitindo o processo de desenvolvimento das fungbes mentais superiores, nas
trocas estabelecidas entre os diferentes elementos da mediagao.

Conforme Prass (2012, p. 20):
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As interagbes que favorecem o desenvolvimento incluem a ajuda ativa, a
participacdo guiada ou a construgao de pontes de um adulto ou alguém com
mais experiéncia. [...] Para que a promogéo do desenvolvimento das agdes
autorreguladas e independentes da crianga sejam efetivas, é preciso que a
ajuda que se oferega esteja dentro da Zona de Desenvolvimento Proximal
(ZDP), uma regiao psicologica hipotética que representa a diferenca entre as
coisas que a crianga pode sozinha e as coisa para as quais necessita ajuda.

Assim sendo, na educacéo, o professor deve considerar a mediacao, a
ajuda do outro, como importante elemento para que a crianga avance na
aprendizagem, avaliando o que ela ja sabe e aquilo que pode aprender em
colaboracado, oferecendo as condicoes e valorizando o seu potencial de
aprendizagem.

Portanto, a crianga tem um papel ativo no processo de aprendizagem,
entretanto, ndo atua sozinha. “Aprende a pensar criando [...] e interiorizando,
progressivamente, versdes mais adequadas das ferramentas ‘intelectuais’ que lhe
apresentam e lhe ensinam ativamente os adultos a sua volta”. (PRASS, 2012, p. 20).

Nesse sentido, para Vygotsky, a aprendizagem €& mediada pelos
instrumentos, pela interagdo com os produtos da cultura que sdo também
tecnolégicos, para o desenvolvimento do individuo, das fungdes mentais superiores
qgue sao externas a ele, numa relacao de influéncia e troca, na construgao do processo
de aprendizagem.

David Ausubel, filho de judeus, nascido em Nova York, desenvolveu
importantes ideias no campo da psicologia educacional. Ausubel (2003, p. 9)
propunha uma teoria de aprendizagem significativa em oposigéo a uma aprendizagem
verbal por memorizagéo. Esta se estabelece a medida em que o aprendiz constroi
novos significados a partir da interagdo com os ja existentes, relacionando-os na sua
estrutura cognitiva, sem hierarquizacdo ou anulagao entre eles. Sua teoria enfatizava
a importancia dos conhecimentos prévios dos alunos e suas relagdes com 0s novos
conhecimentos adquiridos na escola, reconstruindo seu conhecimento, criando novas

interpretagcdes e conceitos. Prass (2012, p. 29) cita que:

Além de nao-arbitraria, para ser significativa, a aprendizagem precisa ser
também substantiva, ou seja, uma vez aprendido determinado conteudo
desta forma, o individuo conseguira explica-lo com as suas proéprias palavras.
A “substantividade” do aprendizado significa que o aprendiz apreendeu o
sentido, o significado daquilo que se ensinou, de modo que pode expressar
este significado com as mais diversas palavras.
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Por consequéncia, o professor deve considerar os conhecimentos que os
alunos ja sabem, e inserir um outro, que permita a sua reelaboragéo de forma criativa,
inovadora, prépria de cada aluno, de forma integrativa, apropriando-se do novo
conhecimento de forma particular.

Ainda sobre os processos de aprendizagem, a teoria das Inteligéncias
Multiplas do americano Howard Gardner, desmitifica a predominancia da inteligéncia
situada em apenas duas inteligéncias (as habilidades linguisticas e ldgico-
matematicas), quando identificou oito tipos de inteligéncia (PARANA, 2020).

Mancilha (2008, p. 10) explica que quanto mais tipos de inteligéncia sao
utilizados, mais ativagéo cerebral acontece. O autor enumera as oito inteligéncias

descobertas por Gardner, como mostra o Quadro 2:

Quadro 2 — As oito inteligéncias descobertas por Gardner

Inteligéncias Multiplas Caracteristicas

Linguistica Relacionada a facilidade na capacidade de fala e escrita, comunicar-se bem.
Facilidade na forma de pensar e raciocinar de maneira légica e abstrata,
como lidar com numeros e operagées matematicas.

Relacionada a facilidade de criagcdo de imagens e desenhos, bem como ter
uma boa orientagdo espacial.

Musical Facilidade ao tocar algum instrumento musical, cantar, compor.

Corporal ou cinestésica |Relacionada a habilidade de usar bem as maos e o corpo.

Interpessoal ou social |Relacionada a capacidade de se relacionar e trabalhar bem com pessoas.
Relacionada a capacidade de se perceber, olhar para dentro de si, e entrar
em contato com 0s seus proprios sentimentos.

Naturalista Capacidade de fazer bom uso da natureza.

Fonte: Adaptado de Mancilha (2008, p. 10).

Légica e matematica

Visual e espacial

Intrapessoal

Com o conhecimento de todas as inteligéncias, o professor compreende
quando o aluno pode ou nao aprender determinada disciplina. Porém, isso nao
significa que ndo tenha capacidade de aprendizado, mas apenas que um tipo de
inteligéncia foi mais desenvolvido que outras, cabendo ao docente planejar de forma
criativa e dindmica situagdes e problemas, transformando o modo como o aluno
aprende em uma aprendizagem ativa e interativa, para o desenvolvimento dos
diferentes tipos de inteligéncia e das diversas habilidades.

Nessa perspectiva, Vygotsky (2002) articula que a construgédo do
conhecimento ocorre por meio da interac&o, das relagdes sociais, com ajuda do outro
ou de instrumentos. Por outro lado, Piaget aborda o desenvolvimento cognitivo, em
niveis, estagios e no campo escolar, sendo preciso considerar 0s niveis no processo

de aprendizagem (MUNARI, 2010). Prass (2012, p. 16) explica que a “[...] construgao
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do conhecimento ocorre quando acontecem agodes fisicas ou mentais sobre objetos
que, provocando o desequilibrio, resultam em assimilagdo ou acomodacdo e
assimilagao dessas agdes e assim, em construgdo de esquemas ou de conhecimento
[...]".

Ausubel (2003) traz a valorizagao dos conhecimentos prévios, aqueles que
a crianga traz para a escola considerados como realidade, para a construcdo de uma
aprendizagem significativa, levando-se em consideragdo que Gardner (MANCILHA,
2008) identificou os diferentes tipos de inteligéncia e a necessidade de atividades que
contemplem o desenvolvimento de todas, para ativacao do cérebro.

Todos esses tedricos da educacao, estudiosos da aprendizagem, apontam
caminhos, teorias para compreender o processo de aprendizagem, sobre como o
aluno aprende e, consequentemente, para melhorar a pratica pedagogica e o éxito na
aprendizagem dos alunos.

Além das teorias da aprendizagem, cada aluno, por ser diferente e Unico,
tem um estilo de aprendizagem, uma forma de aprender, que pode diferir do outro,
mas que se encaixa e se adapta melhor, sendo importante o professor planejar suas
aulas, pensando no estilo de aprendizagem dos alunos. No entanto, essa agao pode
ser trabalhosa no inicio, com resultados significativos e permanentes, uma vez que
considera as dificuldades do aluno em um ou noutro aspecto.

Mas, quais sédo os estilos de aprendizagem dos alunos? Lima, Queiroz e
SantAnna (2018, p. 8) discorrem sobre os trés estilos de aprendizagem

predominantes:

Visual: faz uso da visdo como meio de obter e reter as informacgdes, aprende
fazendo uma imagem da informacdo que esta recebendo, depende de
estimulos externos para compreender o assunto; Auditivo: se vale da audigao
para absorver informacbes, € capaz de montar uma estéria com as
informagdes que recebe, precisa ouvir, debater e discutir para melhor
compreender o assunto; Cinestésico: aproveita-se dos sentidos relacionados
ao movimento para guardar informacgdes, € o tipo “mdo na massa”, que
precisa fazer.

A principio, parece ser dificil lidar com tantos estilos diferentes, e
contemplar todos em sala de aula, mas o professor apenas precisa pensar na
diversidade do seu alunado, nas relagbes entre os aspectos cognitivos,
comportamentais e emocionais, entre o corpo, a mente e a psique, para responder a

todos, em suas necessidades de aprendizagem, pois alguns trabalham melhor de



50

forma pratica, outros precisam ouvir bem as instrucdes, e ha ainda os que precisam
de demonstragdes sobre 0 que precisam realizar.

Com conhecimento, criatividade, diferentes estratégias de ensino e
metodologias ativas, o professor podera promover a aprendizagem dos diferentes
tipos de alunos — auditivos, visuais, cinestésicos ou digitais —, com entusiasmo,
engajamento, interesse e participacao ativa.

Prosseguindo, a fim de tecer alguns apontamentos sobre como o aluno
aprende, aborda-se a piramide da aprendizagem do psiquiatra americano William
Glasser, o qual pontua que os alunos aprendem mais quando sao utilizadas as
metodologias ativas. Conforme explicam Silva e Muzardo (2018), a estrutura da
pirdmide apresentada por Glasser apresenta a seguinte forma: no topo, aprende-se
10% do que se |€; na sequéncia, 20% quando se ouve, 30% quando se observa, 50%
ao ver e ouvir, 70% a discutir com outros, 80% ao fazer e, na base, 95% quando se

ensina aos outros, conforme a Figura 3, a seguir.

Figura 3 — Piramide do Aprendizado de William Glasser
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Fonte: Melo (2021, n. p.).

Sob essa perspectiva, a piramide da aprendizagem demonstra que o aluno
aprende pouco de forma passiva, receptiva, apenas lendo e ouvindo, sem interagao,

argumentagdo e demonstragcdo, e que o aprendizado maior acontece quando o
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discente pratica, produz, constroi e ensina aos outros, compartilha o conhecimento,
cria novas definigbes e conceitos de forma particular.

Freire (1996) ja se mostrava contrario a essa aprendizagem passiva,
mecanica, que nao cria um aluno critico, autbnomo, nao estimula a criatividade e a

inovagao, quando coloca que:

A memorizagdo mecanica do perfil do objeto ndo é aprendizado verdadeiro
do objeto ou do conteudo. Neste caso, o aprendiz funciona muito mais como
paciente da transferéncia do objeto ou do conteudo do que como sujeito
critico, epistemologicamente curioso, que constrdi o conhecimento do objeto
ou participa de sua construgdo. E precisamente por causa desta habilidade
de apreender a substantividade do objeto que nos & possivel reconstruir um
mal aprendizado, o em que o aprendiz foi puro paciente da transferéncia do
conhecimento feita pelo educador (FREIRE, 1996, p. 77).

Dessa forma, no atual contexto da sociedade contemporanea, e no ensino
remoto, o professor precisa refletir que a forma tradicional de ensino teve o seu éxito,
seu valor, afinal, o formou, mas que nao atende mais ao aluno da atualidade, pois este
nasceu e se desenvolveu num ambiente de uso constante da tecnologia.

Nessa reflexdo acerca dos processos de aprendizagem, considera-se,
também, a teoria da complexidade de Moran (2005), onde em ambientes de incertezas
e transformacgdes constantes, a aprendizagem possui uma multiplicidade de sentidos,
e nao ha espaco para simplificacédo. Conforme Morin (2005, p. 176), “[...] acontece que
o problema da complexidade ndo é o da completude, mas o da incompletude do
conhecimento”.

Dessa maneira, sob os pressupostos da complexidade, o conhecimento é
incompleto, sendo necessario haver dialogo entre todos os campos do conhecimento,
derrubar a fragmentagdo, a separagdo entre as disciplinas no processo de
aprendizagem. Nao é somente a ciéncia, a tecnologia, ou esta ultima sozinha que vao
dar contas das solug¢des aos problemas atuais.

Morin (2005, p. 176) traz que: “Se tentamos pensar no fato de que somos
seres ao mesmo tempo fisicos, bioldgicos, sociais, culturais, psiquicos e espirituais, é
evidente que a complexidade é aquilo que tenta conceber a articulagao, a identidade
e a diferenca de todos esses aspectos”.

A teoria da complexidade apresenta um principio integrador entre teoria e
pratica, ordem e desordem, individual e coletivo, situando-se a aprendizagem e o
conhecimento dentro desse principio, articulando, religando areas do conhecimento

separadas, considerando-se diferentes formas de aprendizagem, em diferentes
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espacos, que possam dar conta das incertezas da complexidade do mundo moderno,
porque, como aponta Morin (2005), a teoria da complexidade traz dentro de si a
incompletude e a incerteza, pois ndo ha um conhecimento completo.

Nesse mesmo sentido, para Valente (2018, p. 37), “[...] os processos de
aprendizagem sao multiplos, continuos, hibridos, formais e informais, organizados e
abertos, intencionais e nao intencionais”, ou seja, sao sistemas abertos que ocorrem
de diferentes formas e intencionalidades.

Nessa perspectiva, os pressupostos da teoria da complexidade abrem
espago para novas formas de conhecimento, integradas a educacao, onde o
conhecimento digital ndo pode estar separado do contexto educativo, ja que o aluno
precisa ter a percepcao de todo o ambiente a sua volta, das mudangas que ocorrem
na sociedade e como elas refletem em sua vida, na natureza e em seu meio.

O professor deve preparar o aluno para aprender a aprender, a buscar por
si mesmo a informacao, a desenvolver pesquisas e produzir o conhecimento, visto
que a informacéo esta em todo lugar, apresentando-se das mais variadas formas.

Lima, Queiroz e Sant'Anna (2018, p. 10) constatam que as tecnologias
digitais vém de encontro as novas formas de aprender, pois permeiam o cotidiano do
publico do século XXI, e estdo transformando a vida das pessoas, com novas formas
de ser e estar no mundo.

No contexto educativo, com novas formas de convivéncia, as tecnologias
digitais permitem uma aprendizagem colaborativa, de forma mais construtiva,
significativa e ética. Sobre as novas formas de aprendizagens possibilitadas pelas

tecnologias digitais, Kenski (2003), expbe que:

[...] as tecnologias digitais de comunicacdo e de informagéo possibilitam
novas formas de aprendizagens. Proporcionam processos intensivos de
interacdo, de integracdo e mesmo a imersdo total do aprendiz em um
ambiente de realidade virtual. Os atributos das novas tecnologias digitais
tornam possiveis 0 uso das capacidades humanas em processos
diferenciados de aprendizagem. A interagdo proporcionada por softwares
especiais e pela Internet, por exemplo, permite a articulagdo das redes
pessoais de conhecimentos com objetos técnicos, instituicdes, pessoas e
multiplas realidades... para a construgéo de espagos de inteligéncia pessoal
e coletiva (KENSKI, 2003, p. 5).

Nessa direcao, a era digital, as novas formas de viver e conviver, com as
tecnologias, ensejam a construgdo ndo sé de uma inteligéncia pessoal, mas também

coletiva, com multiplas formas de aprendizagem, em conexdo, em redes, capaz de
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gerar novas formas de visdo do mundo, de conhecimento mais integrado,
interdisciplinar. Isto posto, na atualidade, o aluno aprende com as tecnologias digitais,
sendo que elas possibilitam a construgdo de uma aprendizagem colaborativa, com
novos espacgos e tempo de aprendizagem, com ricas trocas e experiéncias, assunto

que sera aprofundado no préoximo capitulo.
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4 APRENDIZAGEM COLABORATIVA

O capitulo anterior apontou o imperativo de se viver e conviver com as
tecnologias digitais, que orientam a construgéo ndo s6 se uma inteligéncia pessoal,
mas também coletiva, com multiplas formas de aprendizagem em conexao e de uma
aprendizagem colaborativa.

Apresentou-se também sobre a necessidade do conhecimento das
metodologias ativas, das teorias e dos estudiosos da aprendizagem, objetivando uma
aprendizagem mais efetiva, e dentre estes tedricos foram citados Piaget (2009),
Vygotsky (2002), Ausubel (2003) e Freire (1996), cujas teorias trouxeram importantes
contribuigdes ao processo educacional.

Os fundamentos da aprendizagem colaborativa remontam as teorias
desses estudiosos, visto que suas teorias tratam da importancia da colaboragéo no
processo de construgao do conhecimento, das trocas de experiéncias, das interacdes
sociais, da ajuda do outro, do aprender ensinando, da aprendizagem tornar-se
significativa.

Como se pode observar em Rego (1995), para Vygotsky, a construgao do
conhecimento implica numa acao partilhada através das conexdes, das trocas

realizadas entre as pessoas. O mesmo autor acrescenta ainda que:

Dessa maneira, heterogeneidade, caracteristica presente em qualquer grupo
humano, passa a ser vista como fato imprescindivel para interagdes na sala
de aula. Os diferentes ritmos, comportamentos, experiéncias, trajetérias
pessoais, contextos familiares, valores e niveis de conhecimento de cada
crianga (e do professor) imprimem ao cotidiano escolar a possibilidade de
troca de repertorios, de visdo de mundo, confrontos, ajuda mutua e ampliagéo
das capacidades individuais (REGO, 1995, p. 110).

Vygotsky conseguiu traduzir os beneficios da aprendizagem colaborativa
para o aluno num contexto de diversidade, onde as diferengas, os ritmos, as trajetorias
e as trocas dos grupos conseguem ampliar o universo, a visao do aluno e,
consequentemente, a sua aprendizagem, a medida que compartiiha o seu
conhecimento e conta com a ajuda de um colega como parceiro de aprendizagem,
para adquirir ou expandir esse conhecimento (REGO, 1995).

Mesmo o confronto, o conflito, se torna oportunidade para a empatia, para

respeitar e valorizar opinides diferentes, numa perspectiva de busca conjunta na
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solucado de um problema ou na proposta de solucdes, de forma que cada um se torne
consciente da importancia do seu papel.

O pressuposto basico da teoria de Piaget (2009) € o construtivismo, ou
seja, o conhecimento ndo é construido de forma individual, mas a partir das relagées,
onde o carater inicial, inconscientemente e egocéntrico da crianga se descobre a
medida que a mesma aprende a conhecer os outros (MUNARI, 2010). Piaget
destacava a importancia do aprendizado em conjunto, de forma colaborativa, como

forma de desenvolvimento do pensamento.

E, portanto, possivel, a titulo de conclusdo, sublinhar as vantagens do
trabalho em grupo do ponto de vista da prépria formagao do pensamento. [...]
Os frutos especificos do método sdo, pois, o espirito experimental, por um
lado, e, por outro, a objetividade e o progresso do raciocinio (MUNARI, 2010,
p. 65).

Piaget, também sinaliza em dire¢cdo ao contato das criangas entre si, no
trabalho em grupo, como podiam se desenvolver a partir de relagdes mais
horizontalizadas.

Freire (1996) destacava o papel da comunicabilidade entre o professor e o
aluno, e entre os proprios alunos, da dialogicidade no processo educativo,
estimulando posturas indagadoras e curiosas. Para o tedrico, “[...] fundamental é que
professor e alunos saibam que a postura deles, do professor e dos alunos, é dialdgica,
aberta, curiosa, indagadora e ndo apassivada, enquanto fala ou enquanto ouve”.
(FREIRE, 1996, p. 44).

Logo, o aluno assume uma postura mais ativa, curiosa e aberta, onde o
professor deixa de ser a unica fonte de conhecimento, mas passa a atuar como
orientador dos alunos, estimulando o aprendizado, a troca e o desenvolvimento social.

A teoria cognitivista de Ausubel (2003), como ja exposto, postulava por uma
aprendizagem significativa, dando especial importancia as ideias ja ancoradas na
estrutura cognitiva dos individuos, e relacionadas as novas ideias apresentadas. Com
as experiéncias de cada aluno, com a troca de conhecimento entre pares, com sua
reelaboragédo, somam-se mais elementos para que o processo de aprendizagem seja
mais significativo, e o conhecimento retido na estrutura cognitiva do aluno.

Conforme Torres e lrala (2014, p. 71), as bases da aprendizagem

colaborativa estdo assentadas ainda nas ideias de John Dewey:
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A aprendizagem colaborativa possui pressupostos da Escola Nova e das
ideias de Dewey, na medida em que elas valorizam a agédo dentro de um
ambiente democratico e com vivéncia comunitéria. A democracia na sala de
aula reduz a hierarquia da relagéo professor-aluno, havendo uma valorizagao
cada vez mais significativa do papel central do aluno no processo de
aprendizagem e no conceito do trabalho em grupos, como um espago de
criagcao e construgao de conhecimentos.

Em vista disso, as reflexdes acerca das teorias e ideias de cunho
democratico e participativo, tém seus desdobramentos e estabelecem principios para
uma aprendizagem colaborativa no contexto da sociedade tecnologica, com
ambientes tdo complexos e diversos. Aprender € uma aventura, com necessaria
coragem e novas formas de elaboracdo, aos homens e mulheres, conforme coloca
Freire (1996, p. 36), ao apontar que “[...] aprender € uma aventura criadora, algo, por
iIsso mesmo, muito mais rico do que meramente repetir a licdo dada. Aprender para
nos é construir, e constatar para mudar, o que ndo se faz sem abertura ao risco e a
aventura do espirito”.

A aprendizagem colaborativa, além de ter um carater construtivo,
colaborativo, transformador e ndo passivo, também ajuda no engajamento do aluno,
uma vez que tem um papel ativo, e torna-se protagonista da sua aprendizagem.

Kenski (2003) considera que, em um ensino mediado pela tecnologia, é
preciso que o professor inove e crie metodologias de ensino, estimulando a

participagao intensa dos alunos, de forma mais colaborativa:

Uma nova metodologia de ensino que tenha como pressuposto a cooperagao
e a participagéo intensa de todos os envolvidos. Que seja criado um clima de
aprendizagem que envolva e motive os alunos para a expressdo de suas
opinides. [...] Uma nova educagao que proporcione constantes desafios, que
possam ser superados a partir do trabalho coletivo e da troca de informacdes
e opinides. Em um processo colaborativo de aprendizagem, os alunos
precisam ser estimulados a trabalhar em conjunto para alcangar um objetivo
Unico (KENSKI, 2003, p. 9).

Sob essa perspectiva, o desenvolvimento e a aprendizagem dos alunos
pressupdem clima de envolvimento, afetividade, troca, escuta, respeito mutuo,
estimulo ao pensamento criativo, autonomia, criticidade, decisées conjuntas na busca
de solugdes a problemas e objetivos comuns.

Alguns estudiosos definem aprendizagem colaborativa, como no caso de
Carneiro et al. (2020, p. 208):

[...] a aprendizagem colaborativa é utilizada como uma estratégia que
encoraja os participantes a utilizar novas metodologias de aprendizagem e
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que faz da aprendizagem um processo, usando ferramentas que combinam
teoria e pratica, espago e tempo, como fatores essenciais para uma
aprendizagem mais auténoma e dindmica, que favorece multiplos caminhos
de ensino.

Nesse contexto, o modelo de ensino unico, com o professor que transmite
o conhecimento, ndo favorece multiplos caminhos de ensino, sendo que esta
abordagem, por sua vez, estimula os alunos a utilizarem novas metodologias de
aprendizagem, com mais autonomia e de forma mais dindmica, motivando os alunos
a sairem da zona de conforto, aprendendo mais alinhados as necessidades da
contemporaneidade.

Na concepgao de Torres e lIrala (2014, p. 65), “[...] espera-se que na
aprendizagem colaborativa ocorra a aprendizagem com efeito colateral de uma
interacdo entre os pares que trabalham em sistema de interdependéncia”. Em vista
disso, nenhum aluno é mais importante que o outro, e a aprendizagem ocorre com 0
que cada um pode trazer e agregar ao grupo, e o aluno entende o colega como um
colaborador, que divide e compartilha responsabilidade no processo de
aprendizagem. Torres e Irala (2014, p. 65) acrescentam que “[...] a interacdo em
grupos realga a aprendizagem, mais do que em um esforgo individual”, uma vez que
todos fazem parte de um mesmo processo sistémico e ordenado.

Busca-se entender e conhecer os beneficios da aprendizagem
colaborativa, e por qual razdo este método pedagogico ou estratégia de ensino &
importante atualmente. Além de tudo o que ja foi exposto, Freitas e Freitas (2003)
citados por Torres e lIrala (2014, p. 82) pontuam alguns beneficios especificos,
baseados em resultados de pesquisas de diversos autores na aprendizagem

colaborativa:

—Melhoria das aprendizagens na escola;

—Melhoria das relagdes interpessoais;

—Melhoria da autoestima;

—Melhoria das competéncias no pensamento critico;

—Maior capacidade em aceitar as perspectivas dos outros;

—Maior nimero de atitudes positivas para com as disciplinas estudadas, a
escola, os professores e os colegas;

—Aquisicdo das competéncias necessarias para trabalhar com os outros.

Nesse sentido, os beneficios da aprendizagem colaborativa ja foram

comprovados, mostrando aspectos e habilidades importantes que sdo uteis e



58

importantes ao desenvolvimento de toda a vida escolar, e depois profissional do aluno,

tanto as habilidades cognitivas como as socioemocionais.

4.1 Aprendizagem colaborativa na atualidade

No que se refere a aprendizagem colaborativa e ao uso da tecnologia,

Santos e Behrens (2006, p. 269) expdéem que:

O contexto apresentado sobre a aprendizagem colaborativa reforca a
percepcao de que educar é dar condi¢cdes para que estudantes e professores
possam construir conhecimentos, entretanto, é preciso compreender que a
colaboragéo é fundamental para abrir caminhos em diregéo ao uso criativo
de novos recursos tecnoldgicos e para que os sujeitos do processo aprendam
a trocar ideias colaborativamente, ampliando desse modo, suas habilidades,
seu pensamento critico e as suas estruturas mentais.

Aqui, as autoras destacam a importancia da aprendizagem colaborativa em
diregao ao uso criativo de novos recursos tecnoldgicos, pois favorecem o interesse do
aluno pelo aprendizado, com a orientacdo do professor, produzindo conteudos de
forma coletiva, aprendendo a trocar ideias e desenvolvendo suas estruturas mentais;
ou seja, a tecnologia favorece a aprendizagem colaborativa.

O professor pode inserir a tecnologia para a pratica de uma aprendizagem
colaborativa com o uso de formatos que favoregam essa estratégia de aprendizagem,
como o uso colaborativo e educativo das redes sociais ou blogs que estimulem a
participagdo e o engajamento do aluno em relagdo a determinados temas, e que
podem ser trabalhadas de acordo com os objetivos do professor.

O professor pode, ainda, orientar o desenvolvimento e a criacdo de novas
tecnologias como aplicativos, orientar projetos em busca de solugbes tecnoldgicas
para problemas de determinadas comunidades ou grupos, tudo de forma colaborativa,
com cada aluno contribuindo com seu conhecimento e ideias na busca de objetivos
comuns. Como ja exposto em capitulos anteriores, a tecnologia faz parte da realidade,
e mudou a maneira de pensar e agir do homem, precisando estar integrada ao ensino.

A aprendizagem colaborativa contribui para que um aluno apoie o outro,
caso ele nao saiba como utilizar um programa, um aplicativo, possibilitando aprender
junto, ou até mesmo em situagdes que nao haja acesso a internet, pois hoje € comum
a internet também ser compartilhada, reforcando os aspectos positivos de

colaboragéo dessa metodologia.
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Na atualidade, em direcdo a uma aprendizagem mais ativa, e como
estratégia de engajamento, o pesquisador e professor Ricardo Fragelli desenvolveu
uma metodologia de aprendizagem colaborativa, o “Trezentos”, que vem dando
resultados significativos aos alunos da area de Engenharia da Universidade de
Brasilia (UnB), da qual é professor. A metodologia dos Trezentos consiste em
promover ao maximo a colaboragao entre os estudantes, despertando o olhar para as
dificuldades de aprendizagem do outro (FRAGELLI, 2015).

Em entrevista ao “Portal Desafios da Educacgao”, o professor Fragelli define

um pouco mais sua metodologia, quando diz que:

[.-.] € uma metodologia em que os estudantes se ajudam mutuamente por
meio de grupos potencialmente colaborativos e metas cuidadosamente
planejadas. Apos cada avaliagcdo de aprendizagem de uma determinada
disciplina, grupos mistos sdo formados com estudantes com bom e baixos
rendimentos nessa avaliagdo. As metas sdo determinadas para serem
trabalhadas pelos grupos em um prazo estipulado (REDACAO PATIO, 2019,

n. p.).

Essa metodologia sé foi criada porque o professor Fragelli (2019) nao
aceitou o alto indice de reprovacao na disciplina de Calculos I, do curso, e voltou a
sua atencgao, o seu olhar atento e cuidadoso, as necessidades dos alunos, valorizando

a importancia de cada pessoa, como coloca:

Entretanto, quando a questdo sobre a importancia de cada um dos meus
alunos, como pessoas, como histoérias, emergiu pra mim, modificou de modo
intenso e sem retorno a minha percepgéo sobre a pratica docente. Sera que
fazemos todo o esforgo possivel para oferecer a melhor experiéncia de
aprendizagem para cada um dos educandos (FRAGELLI, 2019, p. 8).

Para o professor Fragelli, a mudanga de percepgao sobre a pratica docente
se deu a partir da questao sobre a importancia de cada pessoa, pois todas as pessoas
importam e nenhum aluno deve ficar no meio do caminho. Essa mudanca fez com que
o autor nao naturalizasse a reprovacgao, o desinteresse e a ansiedade dos alunos, e
reorganizasse a disciplina, com estratégias criativas e inovadoras, gerando
engajamento dos alunos e uma aprendizagem significativa, pois as vezes basta um
movimento do professor, para que mude toda uma histéria.

No contexto de ensino remoto, foi o que alguns professores fizeram diante
da urgéncia que se apresentou: a busca de novas formas de aprendizagem, na criagao

de sistemas para que os alunos pudessem interagir, participar da aula, aprenderem
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de forma mais ativa e efetiva. Outros professores, infelizmente, continuaram com sua
mesma metodologia, apenas preocupados em “dar” o conteudo.

De forma mais detalhada, a metodologia dos Trezentos consiste na
realizacdo da avaliacado pelos alunos, e com base nesse resultado, sdo formados
grupos, liderados pelos alunos que tiveram melhor rendimento e pelos que
alcangaram rendimentos insatisfatérios, que apds o tempo, determinados estudos
organizados pelo professor e apoiados pelos colegas, terdo oportunidade de realizar
uma segunda avaliagao, e o colega que ajudou pode melhorar a sua nota (FRAGELLI,
2015).

Com a nova oportunidade de realizar a avaliagdo, e com o apoio dos
colegas nos grupos, pelas experiéncias realizadas, os alunos tém conseguido
melhorar consideravelmente a sua nota, e diminuir as reprovagdes na disciplina e, até
mesmo, a evasao do curso.

Na definicdo de sua metodologia, o professor Fragelli (2019) enfatiza um
ponto importante na aprendizagem colaborativa: a ajuda mutua, onde o aluno que
sabe mais ajuda o colega que sabe menos, mas aprende enquanto ensina e pode
melhorar a sua nota com essa colaboragao.

Como bem aponta Freire (1996, p. 13), “Quem ensina aprende ao ensinar
e quem aprende ensina ao aprender [...]", e todos os envolvidos na aprendizagem
colaborativa sao beneficiados, potencializando os conhecimentos e saberes
individuais, como também refor¢a os sentimentos de pertencimento ao grupo.

O professor Fragelli coloca que:

Um dos maiores motivadores para o ser humano € se sentir parte de um
grupo. Em contrapartida, quando o estudante ndo se sente parte da escola,
perde muito de seu interesse. [...] comecei a pensar em novos sistemas para
que os alunos se sentissem mais felizes durante as aulas (REDAGAO PATIO,
2019, n. p.).

Esses dois pontos — o0 pertencimento ao grupo, e a felicidade e a alegria no
aprendizado —, encontram convergéncia na necessidade do engajamento emocional,
no fato de o professor considerar o aspecto emocional para qualificar o seu processo
de ensino.

Ao ser inserido em um grupo e receber apoio, o aluno estabelece parcerias
com os colegas, sai de um isolamento social, sente-se mais feliz em participar da aula,

com o sentimento que n&o estara sozinho na caminhada, que se errar ou cair,
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recebera apoio para se recuperar. Em tempos de grandes discursos de odio, poder
desenvolver no campo da escola um trabalho colaborativo para a aprendizagem, traz
reflexos significativos em diregao a uma sociedade que respeite a diversidade.
Assim, a educagao basica € um bom campo para desenvolver a
metodologia dos Trezentos, justamente por ser um longo periodo da vida dos
estudantes, onde podem ser vivenciados, desde cedo, aprendizados para toda a vida,
porque conforme Fragelli (2019), a vida escolar € um campo permeado pela

competitividade e pelo individualismo, conforme trecho abaixo:

A educacgédo basica, talvez seja o melhor dos ambientes para valer-se do
método como o Trezentos, tendo a oportunidade de iniciar a cooperagéao, na
sua formagédo mais basica e pura, multiplicando os porqués em diversas
areas, compartilhando potenciais, gostos, semelhangas e diferengas
(FRAGELLI, 2019, p. 66).

Nessa perspectiva, em uma sociedade tdo complexa, com um universo de
pessoas tdo diferentes, a aprendizagem colaborativa vem na contram&o de um
ambiente de competitividade, pois o foco é propiciar experiéncias, construir pontes e
caminhos de apoio mutuo, que resgatam a confianga do aluno na sua capacidade de
aprendizagem, de transformacgéo, de mudancga, de momentos de reflexdao sobre o seu
percurso formativo, da consciéncia do papel de cada um, para que seja extraido o
melhor de todos.

Nesse intento, a tecnologia deve ser integrada nesse processo, por meio
de plataformas de ensino, canais de comunicagédo coletiva ou gamificagdo, “[...]
trazendo elementos essenciais dos jogos, como novos desafios, percepgdo de
progresso, engajamento e ludicidade [...]” (FRAGELLI, 2019, p. 68), que envolvam o
aluno na aprendizagem e possam mobilizar todas as suas capacidades para uma
efetiva aprendizagem no compasso da dindmica da vida fora da escola, inserida no

mundo de tecnologia.

4.2 Algumas ferramentas que podem ser usadas para a aprendizagem
colaborativa

Nesta segdo apresentam-se algumas ferramentas digitais extraidas do livro
“Ferramentas digitais para aprender e ensinar [...]", de Nascimento et al. (2019), n&o

organizadas em um contexto de aprendizagem colaborativa, mas que podem sim ser
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inseridas. Contudo, cabe a cada professor, com a sua criatividade e pensamento
inovador, pensar em diferentes programas e aplicativos que possam estimular a
aprendizagem colaborativa de determinados conteudos, gerando também
engajamento do aluno.

Cabe destacar que o autor trata a tecnologia para a aprendizagem
colaborativa como “ferramenta”, verificando-se a dificuldade em romper a perspectiva
instrumental da tecnologia.

Destacam-se algumas tecnologias, mas para o que se propde na
aprendizagem colaborativa, ndo se considera a tecnologia como um instrumento, mas
sim como elemento estruturante do processo de ensino e aprendizagem.

A seguir, tem-se no Quadro 3 uma apresentagdo das ferramentas que

podem ser usadas na aprendizagem colaborativa.

Quadro 3 — Ferramentas que podem ser usadas para a aprendizagem colaborativa
Ferramentas
e Autores

Apresentacao e links Descricéo e possibilidades de uso

— Descrigdo: Padlet é um mural
virtual para discussdes,
compartilhamento de hiperlinks e
videos, postagem de avisos etc. No
mural, pode-se digitar, gravar sua
voz, adicionar hiperlinks, fotos e
documentos. Requer login.

— Usos possiveis, com
adaptagodes da autora:

— Murais tematicos, construidos em
colaboracao;

— Avaliagdo de disciplina pelos
alunos;

— Responder perguntas;

— Fazer brainstorm sobre um tépico,
estimulando a participagdo do
grupo;

— Postar videos e fazer comentarios,
abrindo discussoes;

— Diérios de aprendizagem on-line;

— Calendario de atividades;

— Criagao de banco de imagens;

— Postar mensagens em datas
festivas.

— Descrigdo: Criador digital de

historias em quadrinhos (HQs) ou

narrativas  digitais. O  objetivo
principal deste site é servir como um
recurso util na criagdo de uma
narrativa digital integrada a uma
variedade de propésitos e tarefas
educacionais. Edicéo gratuita
disponivel com poucas ferramentas.
Edicdo paga com recursos mais

Padlet: por
Vera Lucia
Menezes de
Oliveira e
Paiva

B IS
2 | I
=

https://padlet.com/

Storyboard
that: por Sérgig
Gartner
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http://www.storyboardthat.com/

completos. Nao é necessario baixar o

programa.

— Usos possiveis,
adaptacoes da autora:

— Criar HQs animadas, produzidas
em  grupos, sobre  temas
especificos;

— Apresentar projetos escolares;

— Uso em blogs e infograficos;

— Criar videos, por grupos de alunos,
que podem ser armazenados no
YouTube.

com

Pixton: por
Junia de
Carvalho

Fidelis Braga

www.pixton.com

— Descrigao: Site de histdrias em
quadrinhos on-line onde os
usuarios criam o0s personagens,

cenarios e episédios usando
elementos pré-desenhados.
Permite a divulgacdo dos

quadrinhos criados. Existe um
ambiente para professores e
alunos. Usuarios podem comentar
e receber comentdrios de seus
quadrinhos. O acesso requer login.

— Usos possiveis, com
adaptacoes da autora:

— Criar histérias em quadrinhos em
grupos e os alunos podem ler e
comentar as histérias dos colegas
de forma a melhorar o trabalho de
cada um de forma colaborativa;

— Trabalhar as caracteristicas do
género discursivo HQs;

— Identificar elementos verbais e ndo
verbal;

— Criar projetos.

Storybird: por
Luciana de
Oliveira Silva

o~
g2 NA T:': Ef‘. "

www.exploreamshare.weebly.com

- Descrigdo: E uma plataforma para
educadores e alunos. Ela permite
a criagdo de historias visuais em
segundos. Também permite a
curadoria de trabalhos de arte de
ilustradores e animadores do
mundo inteiro, inspirando
escritores a transformar aquelas
imagens em historias.

— Usos possiveis, com
adaptacoes da autora:
— Excelente oportunidade de

desenvolver atividades de escrita
criativa em colaboragao;

— Integracéo de arte e linguas;

— Apresentagao de conteudo;

— Criagdo de livros de vocabulario,
por grupos que possam auxiliar
determinados trabalhos;

— Escrita de poemas individuais e em

grupo.
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Edmodo: por
Luciana de
Oliveira Silva

edmodoCon

Globs High 55 & PO VIDEC SERIES

L]

H, il

www.edmodo.com

— Descrigdo: Uma plataforma segura,
de livre acesso, para aprendizagem
hibrida on-line. Em seu modelo beta,
algumas ferramentas internas sao
pagas. Somente através de convite
(senha distribuida aos pais e alunos)
€ possivel participar desse ambiente
fechado. Nenhuma informagéao
particular é requerida do aluno, e
todas as comunicagoes
desenvolvidas sdo gravadas e
registradas.

— Usos possiveis:

— Compartilhar  ideias, conteudo,
textos, quizzes, notas e avisos
escolares;

— Avaliar conteudo;

— Discutir temas diversos em féruns
tematicos;

— Responder perguntas dos alunos e
eles podem também fazer perguntas
a grupos de alunos;

— Postar videos e fazer comentarios;

— Criar portfélios de alunos;

— Escrever diarios de aprendizagem
on-line.

Poll
Everywhere:
por Junia de

Carvalho
Fidelis Braga

°
& €

www.polleverywhere.com

— Descrigido: E uma ferramenta on-
line que permite a interagdo ao vivo
de um grupo de pessoas por meio
de dispositivos moveis. O acesso
requer login.

— Usos possiveis:

— Responder perguntas em tempo
real;

— Discutir temas colaborativamente;

— Comparar diferentes questbes a
partir das respostas de uma
determinada pergunta;

— Incorporar as perguntas do professor
e as respostas dos alunos em um
PowerPoint ou Google Slides.

Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Assim, dispde-se da tecnologia para promover o aumento da capacidade

interativa do aluno, para desenvolver sua autonomia, a diversidade de ideias com o

objetivo de uma aprendizagem colaborativa. Para Lévy (1999, p. 171), “[...] o professor

torna-se um animador da inteligéncia coletiva dos grupos que estao a seu encargo.

A aprendizagem colaborativa desenvolve uma inteligéncia coletiva,

compartilhada, em rede na diregcao contraria ao individualismo e a competi¢cao, que

muitas vezes provoca sofrimento, possibilitando que os alunos se tornem mais

responsaveis com seu processo de aprendizagem, pois sdo os protagonistas desse

processo, e a tecnologia potencializa essa aprendizagem.
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5 METODOLOGIA

Considera-se que a escolha por uma metodologia de pesquisa constitui um
elemento fundamental, alinhado a escolha dos pressupostos tedricos, que deve
orientar todo o processo investigativo, para alcance dos objetivos e resposta ao
problema proposto.

Destarte, neste primeiro momento baseado na especificidade do objeto de
estudo, a abordagem desta pesquisa situa-se no campo da pesquisa qualitativa, tendo

em vista o que aponta Minayo (2009, p. 21):

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se ocupa,
nas Ciéncias Sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ou n&o deveria
ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo dos significados, dos
motivos, das aspiragdes, das crengas, dos valores e das atitudes. Esse
conjunto de fendmenos humanos é entendido aqui como parte da realidade
social, pois o ser humano néo se distingue sé no agir, mas por pensar, sobre
0 que faz e por interpretar suas ag¢des dentro e a partir da realidade vivida e
partilhada com seus semelhantes.

A investigacdo de carater qualitativo deve-se a necessidade de dados
descritivos que demonstrem condigdes reais, processos e relagdes que precisam ser
analisados nao de forma isolada, mas dentro de um contexto, situados em uma
determinada realidade, para melhor compreensdo do fenbémeno estudado,
compreendendo-se a educagdo como este fenbmeno aberto e de multiplas
dimensoes.

Conforme Ludke e Andre (1986), o maior significado que as pessoas dao
as coisas e a sua vida sao foco de atencio especial pelo pesquisador, sendo essa
umas das caracteristicas basicas da pesquisa qualitativa. Portanto, constitui elemento
qualitativo o significado que os professores deram a metodologia e a aprendizagem
no ensino remoto.

Concretizar-se-a a investigagdo no cerne da pesquisa aplicada, que
segundo Lakatos e Marconi (2007, p. 20), “[...] caracteriza-se por seu interesse pratico,
isto é, que os resultados sejam aplicados ou utilizados, imediatamente, na solugao de
problemas que ocorrem na realidade [...]". Ou seja, a pesquisa aplicada busca usar o
conhecimento adquirido na resolugdo de problemas, apresentando respostas a
populacao e transformando a sociedade, com resultados concretos.

O estudo é encaminhado com objetivo exploratério que, como explanam

Prodanov e Freitas (2013, p. 51), na fase preliminar:
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Tem a finalidade de proporcionar mais informagdes sobre o assunto vamos
investigar, possibilitando sua definicdo e seu delineamento, isto é, facilitar a
delimitacdo do tema da pesquisa; orientar a fixagdo dos objetivos e a
formulacdo das hipoéteses ou descobrir um novo tipo de enfoque para o
assunto.

De acordo com Cervo, Bervian e Silva (2007, p. 61), a pesquisa de natureza

exploratdria:

Nao requer a elaboragdo de hipdteses a serem testadas no trabalho,
restringindo-se a definir objetivos e buscar informacgdes sobre determinado
assunto de estudo. Tais estudos tem por objetivo familiarizar-se com o
fendbmeno ou obter uma nova percepgao dele e descobrir novas ideias.

A pesquisa exploratoria busca aproximar o pesquisado com o objeto de sua
pesquisa, da realidade estudada, de forma a aprofundar as informagdes sobre o tema
investigado, com técnicas mais apuradas de pesquisa, ressignificando o assunto
estudado, sob novas perspectivas, com uma nova forma de olhar o fenédmeno.

O método de procedimento foi a pesquisa bibliografica. Cervo, Bervian e
Silva (2007, p. 61) classificam esse tipo de pesquisa como um modelo que ‘[...]
procura explicar um problema a partir de referéncias tedricas publicadas em artigos,
livros, dissertagdes e teses [...], compreendendo o levantamento bibliografico de
obras, artigos, dissertagbes e teses que auxiliem na compreensdo do tema
investigado.

A pesquisa bibliografica, ou de fontes secundarias, abrange toda bibliografia
jatornada publica em relagao ao tema de estudo, desde publicagdes avulsas,
boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias, teses, material
cartografico etc. [...] Sua finalidade é colocar o pesquisador em contato direto
com tudo o que foi escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto,
inclusive conferéncias seguidas de debates que tenham sido transcritos por
alguma forma, quer publicadas, quer gravadas (LAKATOS; MARCONI, 2003,
p. 182).

A pesquisa bibliografica é baseada principalmente em material ja analisado
e publicado, de forma organizada e metddica, objetivando obter informagdes sobre o
tema. Essa forma de organizacdo e método esta relacionada aos procedimentos
técnicos especificos, as etapas, aos caminhos que esse tipo de pesquisa exige para
a obtencao das informagoes.

A partir das leituras sobre os métodos, Gil (2002) entende que a pesquisa

bibliografica se desenvolve por meio de etapas, que dependem de variados fatores,
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como a natureza do problema e o nivel de conhecimento que o pesquisador dispde,
que ndo segue um modelo, e sim um roteiro baseado na experiéncia do autor.

Ainda conforme Gil (2002), este tipo de pesquisa pode ser entendido como
um processo metddico, que envolve diversas etapas, como:

— Escolha do tema;

— Levantamento bibliografico preliminar;

— Formulagéao do problema;

— Elaboragéao do plano provisério de assunto;

— Busca das fontes;

— Leitura do material,

— Fichamento;

— Organizacéo logica do assunto; e

— Redagao do texto.

5.1 Escolha do Tema

A escolha do tema se trata do ponto inicial de qualquer pesquisa, além do
interesse do pesquisador, que deve ter certa familiaridade com ele, com base na sua
experiéncia, visto que ha uma grande variedade de temas existentes.

Assim, o tema desta pesquisa € extremamente atual no contexto de crise
sanitaria, onde as pessoas precisam manter o distanciamento social, e as instituicoes
reorganizar seus processos de trabalho, incluindo as instituicbes educacionais.

Para manter o distanciamento social e proteger as vidas, uma vez que o
virus da Covid-19 é altamente contagioso, foi implantado o ERE, para continuidade
do processo de ensino e aprendizagem, sendo esse o tema que norteia essa
pesquisa, tema extremamente necessario, pois pretende identificar e analisar as
mudangas no trabalho docente no contexto de ERE, e como os docentes

encaminharam esse processo.
5.2 Levantamento bibliografico preliminar
Conforme Gil (2002), nesta fase deve ser realizado um levantamento

bibliografico preliminar sobre o tema, mas de carater exploratério, que ira subsidiar a

formulagéo do problema da pesquisa.
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Nessa etapa buscou-se compreender os principais conceitos sobre o
ensino remoto e o trabalho desenvolvido pelos professores nesse contexto, em
material publicado sobre o tema, como artigos, livros e dissertagbes. Lakatos e
Marconi (2003, p. 46) nomeiam essa fase como “Identificagdo”, que é a fase de
reconhecimento do assunto pertinente ao tema de estudo.

O contato preliminar com os trabalhos realizados colaborou na formulagao

do problema da pesquisa.

5.3 Formulagao do Problema

No ensino remoto, muitos tém sido os problemas e desafios enfrentados
pelos professores, principalmente em relagdo a participagdo e engajamento dos
estudantes, que muitas vezes se sentem desmotivados. E na educagao basica, onde
ha um vinculo maior com o professor, os alunos necessitam ainda mais de apoio e de
interagdo com os colegas.

Nessa perspectiva, o problema que direciona a pesquisa é: Quais
mudangas ocorreram no trabalho docente com a implementagéo do ensino remoto?
As hipéteses que norteiam essa questdo sao: Como os professores contribuiram para
engajar ou nao os alunos no ensino remoto? Como as metodologias ativas podem
gerar engajamento no ensino remoto? O uso das TIC pelos professores e alunos
potencializa o engajamento e a aprendizagem?

A implementagao do ensino remoto exige um esfor¢o maior, no sentido de
implementar estratégias e metodologias que engajem o aluno e promovam de fato a

aprendizagem.

5.4 Elaboragao do plano provisério de assunto

Como lembra Gil (2002), o plano de assunto refere-se a organizagao das
diversas partes que compdem o objeto de estudo, definindo a estrutura do trabalho.

Nessa pesquisa, o plano foi elaborado a partir das ideias iniciais sobre o
tema, mas foi modificado ao longo do desenvolvimento da pesquisa, a medida em que
se foi aprofundando no tema.

Para Andrade (2006, p. 71), “o plano de trabalho devera ser bem

especificado, pois tem a fungado de servir como guia, orientando todo o trabalho,
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evitando-se dispersdes, facilitando, entre outras vantagens, o trabalho de redagéo da

pesquisa”.

O plano provisério de assunto dessa pesquisa, que buscou estabelecer

uma relagdo e um encadeamento de ideias em cada seg¢do do desenvolvimento da

pesquisa, constituiu-se, inicialmente, dos seguintes elementos:

1

2

2.1
2.2
3

3.1
3.2
4

4.1
4.2
5

5.1
5.2
5.3
5.4
5.5
5.6
5.7
5.8
5.9

Introducao

A tecnologia no contexto da sociedade contemporanea

A Pandemia e os desafios do trabalho docente no Ensino Remoto Emergencial
A tecnologia integrada a pratica docente

Resgate conceitual do engajamento e a sua importancia

Contribuicdo das metodologias ativas para a aprendizagem

Aprendizagem e ensino remoto: como o aluno aprende

Aprendizagem colaborativa

Aprendizagem colaborativa na atualidade

Algumas ferramentas que podem ser usadas para a aprendizagem colaborativa
Metodologia

Escolha do Tema

Levantamento bibliografico preliminar

Formulagao do Problema

Elaboragéo do plano provisorio de assunto

Identificacdo das fontes

Localizacdo das fontes e obtencdo do material

Leitura do material

Tomada de apontamentos

Redacao do texto

5.10 Sujeitos da pesquisa
5.11 Coleta de dados

5.12 Instrumentos

6
7
7.1
8

Analise sobre alguns trabalhos empiricos com o ensino remoto
Analise de Dados
Apresentacgao dos resultados e discussao

Consideracoes Finais
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O plano foi delineado de forma objetiva, mas buscando-se um equilibrio
entre as partes, de forma que fosse encaminhado para os objetivos da pesquisa e

discussao da problematica proposta.

5.5 Identificagao das fontes

Esse passo, com a revisdo bibliografica preliminar, ajudou a buscar as
respostas ao problema da pesquisa. As fontes de pesquisas mais comuns sdo 0s
livros, com obras de referéncia sobre o tema em questéo, as teses e artigos publicados

em revistas e em periodicos.

No desenvolvimento da pesquisa bibliografica, procura-se consultar o maior
numero de obras relativas ao assunto que se vai abordar. Concluido o
levantamento bibliografico, torna-se indispensavel fazer uma selecéo, pois
muitas das anotac¢des repetirdo pontos de vista coincidentes de varios
autores: outras ndo se encaixam exatamente no enfoque que se pretende
adotar; outras ainda podem estabelecer controvérsias indesejaveis
(ANDRADE, 20086, p. 71).

Portanto, o conhecimento acerca do tema é aprofundado, a medida em que
se desenvolvem as leituras, identificando-se com as diferentes abordagens dos
autores, seus pontos de convergéncia e divergéncia, realizando-se uma critica do

material lido e seguindo os encaminhamentos aconselhados pelo orientador.

5.6 Localizagao das fontes e obtengado do material

Atualmente, a pesquisa bibliografica esta para além da biblioteca
convencional. Existe uma grande variedade de material bibliografico em meio
eletrénico, constituindo-se os ambientes digitais, importantes bases de pesquisa e
leitura de material. Contudo, pela grande quantidade e variedade de material
disponivel, deve-se ter cuidado com a credibilidade das instituicdes vinculadas as
diversas bases de dados disponiveis.

Dessa forma, a localizagao das fontes de pesquisa ocorreu principalmente
nesses ambientes, como: a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagoes
(BDTD), com valiosas e importantes produgdes académicas; a SciELO, biblioteca
virtual com colegbes de periddicos cientificos brasileiros; o Google Académico,

ferramenta de localizagdo de artigos, teses e dissertagdes, artigos etc., em diversas
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areas de estudos; a Biblioteca Unicamp, que possui um grande acervo de livros, teses
e peridédicos em areas com Humanidades e Tecnoldgicas; o RCAAP, portal de
consulta que reune documentos de varios repositérios, principalmente de revistas
cientificas de Portugal.

A consulta a bibliografia estrangeira é importante, porque busca as ideias
e os trabalhos desenvolvidos sobre o tema pesquisado em outros contextos
educativos, em outras realidades, que podem enriquecer a pesquisa realizada. Sao
excelentes fontes de consulta os artigos de periédicos internacionais, que com a
internet, estdo mais disponiveis e acessiveis, constituindo-se excelente material que
nao pode ser desconsiderado.

O banco de dados consultado nesta pesquisa, mesmo que a principio,
modesto, foi eleito devido a qualidade das publicacbes disponiveis, bem como a
credibilidade das instituicdes.

Sob essa perspectiva, o estudo objetivou mapear o escrito e publicado em
diversas fontes, o conhecimento construido, para que se procedesse a sele¢cado dos
trabalhos mais relevantes ao tema da pesquisa, de forma criteriosa, criando-se um

banco de dados, para posterior leitura.

5.7 Leitura do material

Gil (2002) informa que, apesar de ser um ato corriqueiro, que faz parte da
vida académica, a leitura € um momento importante da pesquisa bibliografica, que
deve seguir objetivos claros e definidos, a saber:

a) identificar as informacgdes e os dados constantes do material impresso;

b) estabelecer relagbes entre as informacdes e os dados obtidos com o
problema proposto;

c) analisar a consisténcia das informagbes e dados apresentados pelos
autores.

Essas fases precisam seguir alguns critérios, mas ndo necessariamente
rigidez para proceder a identificagdo nos trabalhos produzidos pelos autores, de
informacgdes relacionadas ao tema, identificando-se pontos e as obras que possam
contribuir de forma substancial para ampliar a visdo da pesquisa.

Para Andrade (2006, p. 60), essa etapa consiste em:
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Uma leitura seletiva para verificar mais atentamente as obras que serao uteis
para o trabalho, procedendo-se a uma nova leitura a leitura critica/analitica,
com objetivo de apreensdo do seu conteudo, que sera submetido & analise e
a interpretacéo. Leitura interpretativa, entendido e analisado o texto, procura-
se estabelecer relacdes, confrontar ideias, refutar ou confirmar opinides.

A leitura e interpretagao do texto exigem que se confira um carater analitico
a leitura, confrontando ideias, descartando o que nao se alinha ao trabalho,
confirmando-se ou nao opinides defendidas pelos autores, ou seja, realizando uma

leitura critica e profunda.

5.8 Tomada de apontamentos

Nessa fase, apds a leitura do material, € necessario que se crie
mecanismos para reter a informagéo acessada, anotando-se, fichando-se o material
lido, evitando-se, assim, que o pesquisador tenha ideias repetidas entre os autores,
atentando-se ao que de fato precisa considerar em seu trabalho.

Lakatos e Andrade (2007, p. 27) consideram essa fase uma compilagao:

A reunido sistematica do material contido em livros, revistas, publicagdes
avulsas [...] @ medida que o pesquisador tem em maos as fontes de
referéncia, deve-se transcrever os dados em fichas, com o maximo de
exatiddo e cuidado. A ficha sendo de facil manipulagéo, permite a ordenagéo
do assunto.

Segundo as autoras, a ficha de leitura construida de forma criteriosa, com
exatidao, sera uma ferramenta para auxiliar o pesquisador a reter as informagdes, de
forma rapida e eficiente, permitindo-se consulta-las, sem que tenha de voltar a leitura
das obras selecionadas, agilizando seu trabalho de apropriagédo das informagdes mais
relevantes a sua pesquisa.

Importa ressaltar que, segundo Gil (2002), a tomada de apontamentos deve
sempre considerar a natureza do assunto, os objetivos propostos e o problema da

pesquisa, estando alinhada a discusséo levantada.

5.9 Redacao do texto

ApoOs a organizagdo do assunto, considerando todo o corpo teorico

analisado e a apreensao dos conceitos-chave referentes ao tema da pesquisa, se
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procedeu a redacdo do texto com as ideias desenvolvidas, apresentando-se
argumentos com os resultados de todo o trabalho de pesquisa.
Nesse momento da escrita cientifica e dos resultados da pesquisa, segue-

se a orientagdo de Medeiros e Tomasi (2016, p. 54):

Nao se limite a transcrever ideias, comente-as, analise-as, dé sua
contribuigdo, avaliando os textos que cita. Nao se trata, porém de avaliagao

LT

impressionista, do tipo “gosto”, “ndo gosto”, ou composta de adjetivos, pouco
esclarecedores [...] mas de avaliagdo do valor, que questiona, que
argumenta, que contesta, mas sempre apresentando demonstragdes
consistentes das observacgdes postas.

A redagao do texto nao é apenas um relatério de informagdes pesquisadas,
mas uma analise critica das informacgdes, interpretacéo e ressignificacédo do que foi
comunicado nas obras, do que se encontra por tras do pensamento imediatamente
transmitido, de forma que se possa apresentar contribuicbes ao problema da
pesquisa, estabelecendo-se pontes entre o referencial pesquisado e as préprias
impressoes.

Ainda, como aduzem Medeiros e Tomasi (2016), a pesquisa s6 € finalizada
quando se coloca a disposi¢ao do publico o resultado do trabalho realizado. Nessa
diregao, o relatorio da pesquisa foi realizado com apresentagdo dos resultados,
verificagcdo dos objetivos da pesquisa e a resposta ao problema proposto com as
consideragdes do pesquisador, a partir do referencial tedrico escolhido. Como declara
Flick (2009, p. 222):

[...] quando vocé comunica seus achados de pesquisa, deve ter por objetivo
tornar o processo que o levou a eles transparente para o leitor. No processo,
vocé deve visar a demonstragdo de que seus achados ndo sao arbitrarios,
singulares ou questionaveis, mas sim baseados em evidéncias.

Reafirmando ser essa € uma etapa extremamente importante da pesquisa,
a escrita confere validade ao texto, que passa a atitude, o posicionamento politico do
pesquisador frente ao objeto e sobre o que é apresentado, “[...] conferindo autoridade
ao texto”. Continuando, Flick (2009, p. 377) lembra que:

Por autoridade do texto, referimo-nos a necessidade que qualquer texto tem
de ser preciso, verdadeiro e completo. [...] O texto tem o direito de reivindicar
a si mesmo como um relatério para o mundo mais amplo que trata ndo apenas
dos interesses do pesquisador, mas também dos interesses daqueles que
sao estudados.
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Conferindo autoridade ao estudo, a pesquisadora apresentou as suas

conclusodes fundamentadas nos autores estudados.

5.10 Sujeitos da pesquisa

Caracterizando o estudo exploratério, desta pesquisa, foi aplicado um
questionario aso professores da educacao basica e foi do interesse da pesquisadora
apenas os professores que desenvolveram atividades remotas, no periodo da
pandemia, que se disponibilizaram a participar deste estudo. Como critérios de
exclusao, os professores do ensino superior e aqueles que nao desenvolveram

atividade no ensino remoto.

5.11 Coleta de dados

Utilizou-se, nesta dissertagdo, uma pesquisa desenvolvida em duas
etapas: a primeira caracteriza-se como “pesquisa bibliografica”, onde o pesquisador
esteve diretamente envolvido com o material pesquisado sobre o tema; a segunda,
buscou-se focalizar o estudo, mais especificamente sobre os desafios do trabalho
docente na pandemia, através da analise do questionario aplicado.

No desenvolvimento da segunda etapa buscou-se, na coleta de dados,
informagdes sobre os dados de cada participante, dentre os quais: sexo, faixa etaria,
tempo de servico, area de formagao, investimentos em formagao continuada etc.

ApOs essas informacdes especificas, a pesquisa coletou dados acerca do
trabalho docente no ensino remoto, relacionados ao grau de conhecimento do
professor com a tecnologia, habilidade no uso de ferramentas digitais, metodologias

empregadas, aprendizagem e engajamento dos alunos, dentre outros.

5.12 Instrumentos

Para a coleta de dados, em momento ainda de pandemia, contou-se com
o auxilio da tecnologia. O instrumento usado para a coleta de dados foi o questionario,
aplicado on-line, composto de perguntas que foram respondidas na plataforma Google

Docs, pelos informantes.
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O questionario, como assinala Andrade (2006, p. 148), “[...] € o conjunto de
perguntas que o informante responde sem a presenga do pesquisador, por isso as
perguntas devem ser claras e objetivas [...]".

No questionario podem ser feitas perguntas fechadas e abertas, mas
devido ao fato de ndo contar com a presenca do pesquisador para possiveis duvidas
ou explicagdes, o mais indicado sao as perguntas fechadas. Perguntas fechadas séo
aquelas que apresentam trés ou quatro opg¢des de respostas, e se limitam a resposta
afirmativa ou negativa, e ja trazem espacos destinados a marcagdao da escolha
(ANDRADE, 20086).

Nesse estudo, o roteiro do questionario foi baseado nos conceitos e teorias
apresentados no referencial tedrico e composto por um numero reduzido de
perguntas, apenas 15, entretanto, com perguntas variadas, abertas e fechadas,
concernentes aos desafios enfrentados pelo professor no ensino remoto, a
metodologia de trabalho e ao engajamento dos alunos ou nao frente a estas
metodologias, os quais foram enviados via ferramenta Google Docs para os docentes.

As respostas foram tabuladas pela pesquisadora, buscando alcangar os

objetivos propostos na pesquisa.
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6 ANALISE SOBRE ALGUNS TRABALHOS EMPIRICOS COM O ENSINO
REMOTO

Observou-se, no contexto educativo, que com a implantagdo do ensino
remoto, os professores foram desafiados a repensar a sua pratica pedagoégica, a partir
de um ensino mediado pela tecnologia digital.

Dessa forma, este capitulo objetiva mapear alguns trabalhos empiricos ou
relatos de experiéncia publicados especificamente por meio de artigos, com tematicas
voltadas sobre ensino remoto, metodologias ativas, engajamento, e ainda tendo como
norte 0 objetivo da pesquisa, que é: identificar, nas produgdes académicas, as
mudancas ocorridas no trabalho docente; observar como os professores dos anos
iniciais da educacgao basica contribuiram para engajar os alunos no ensino remoto;
como as metodologias ativas podem gerar engajamento no ensino remoto.

Para a escolha dos artigos, utilizaram-se alguns critérios de corte, como:
produc¢des voltadas para o ensino superior e ensino médio, com publicacao entre 2020
e 2021.

Como uma forma de oxigenar a analise, também com artigos estrangeiros,
tentou-se inicialmente fazer uma busca no Repositério Cientifico de Acesso Aberto de
Portugal (RCAAP). Contudo, ao se estabelecer um filtro de busca, como “ensino
remoto e Ensino Fundamental”’, eram exibidos artigos do ensino superior e da
educacgao profissional, e alguns artigos ndo estavam acessiveis. Ao tentar-se outro
filtro de busca, como “metodologias ativas no ensino remoto”, foram compartilhados
artigos sobre energia renovavel, envelhecimento, turismo, mesmo especificando-se a
area de educacao no filtro de busca.

Dessa forma, procedeu-se principalmente a busca e a analise de alguns
trabalhos pertencentes a base de corte da Scientific Electronic Library Online (SCiELO)
e do Google Académico. No estudo, identificaram-se: o titulo, o objetivo do trabalho,
participantes, metodologia, principais desafios, resultados positivos e tecnologias
usadas.

A seguir serao apresentados alguns estudos recenseados nestas bases de
dados, que podem subsidiar as experiéncias dos professores e os resultados
alcancados por meio do trabalho remoto.

Alves, Martins e Moura (2021), no contexto da crise sanitarista, investigam

quais os desafios e aprendizados com o ensino remoto por professores da educagao
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basica. A metodologia utilizada foi a pesquisa exploratéria de abordagem qualitativa.
O maior desafio enfrentado pelos professores foi o de ter de utilizar-se dos meios
tecnoldgicos sem estar completamente preparados, levando-0s a uma reorganizagao
coletiva em meio a crise pandémica instalada. Os professores também apontaram
como desafio, a falta de acesso a internet, por parte dos alunos e a falta de apoio da
instituicdo com formacdes. Por outro lado, os desafios foram também impulsionadores
de aprendizagens. Os resultados positivos foram oportunidades de novas
aprendizagens, entre elas: maior interacdo e colaboracédo entre todos do contexto
educacional, anunciando um novo cenario comunicativo; reflexdes sobre o uso
significativo das tecnologias digitais nos processos de ensino e aprendizagem apos a
pandemia. Reafirma-se a necessidade de formacao docente de qualidade, com base
em um paradigma tecnologico, com sélida juncdo de teoria e pratica, lembrando
sempre que o potencial das tecnologias se reveste de um saber fazer pedagdgico.

Andrade et al. (2020) apresentam resultados de uma pesquisa realizada
com os professores dos anos iniciais da educagdo basica, cujo objetivo foi
compreender como foi pensado, organizado e desenvolvido o trabalho dos
professores da rede municipal de Fortaleza (CE). A metodologia utilizada foi do tipo
qualitativa, e para a construgdao de dados realizaram-se encontros e entrevistas
virtuais. Os maiores desafios foram a falta de treinamento especifico para o trabalho
no ensino remoto e as precarias condigdes socioeconémicas das criangas e suas
respectivas familias. O conhecimento essencial para o desenvolvimento dos trabalhos
pedagogicos foi sendo construido na pratica diaria e em conjunto com a equipe
docente e gestora. Os autores consideram que o ensino remoto aconteceu,
prioritariamente, com o0 envio de atividade e audios explicativos através de WhatsApp,
e que apesar dos esforcos de professoras, gestores educacionais e familiares, as
limitacbes de recursos e perdas em relagdo ao desenvolvimento e aprendizado das
criancas sao reais e inevitaveis.

Segundo Bezerra, Veloso e Ribeiro (2021), no artigo “Ressignificando a
pratica docente: experiéncias em tempos de pandemia”, propdem uma reflexao acerca
de limites, desafios e possibilidades mediante experiéncias de professores que atuam
no 4° ano do Ensino Fundamental na rede publica da cidade de Crato (CE). A
metodologia deste trabalho teve abordagem qualitativa, com estudo exploratério
descritivo. Dentre os maiores desafios citados pelos professores, constam o

despreparo e inabilidade em lidar com tecnologias digitais e a dificuldade de acesso
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dos alunos. Os professores utilizaram o WhatsApp como ferramenta principal no
desenvolvimento de atividades. As autoras concluem conjecturando que uma
formagao que incluisse minimamente as tecnologias digitais aliadas ao uso real de
recursos pedagdgicos, poderia minimizar as inumeras dificuldades que os professores
da escola publica relatam no desenvolvimento de atividades remotas. Consideram,
ainda, que a educagéao sofreu muitos ajustes nessa realidade, e espera-se, contudo,
que este momento vivenciado de forma global sirva de lembrete a resisténcia do
professor, afinal, mediante toda a desvalorizagcédo profissional que a sociedade e
governo lhe imputa, é ele quem no final mantém a luta por uma educagéao publica e
de qualidade.

Oliveira e Araujo (2020) objetivaram compreender quais os desafios e
estratégias do trabalho docente no cenario da pandemia. Consiste huma pesquisa
qualitativa e de cunho exploratdrio, cujos maiores desafios estdo voltados a relagao
entre os condicionantes sociais de acesso a recursos digitais, tais como falta de uma
internet de qualidade e 0 acompanhamento das familias para o desenvolvimento das
atividades propostas. Os autores relatam que a atividade impressa foi a estratégia
mais utilizada no modelo de ensino remoto, mas parte dos sujeitos apresentaram o
uso de ferramentas digitais, como: aplicativos de redes sociais para interagcao e
feedback, plataformas digitais, além de videoaulas gravadas. Concluiu-se que o
ensino remoto representou importante ferramenta pedagoégica na consolidagao de um
modelo de educagdo em tempos de pandemia, pois, agregado com as Tecnologias
Digitais de Informacédo e Comunicacgéao (TDIC), configuram-se em uma possibilidade
de dinamizar as praticas pedagdgicas no contexto educacional.

Para Reis e Cardoso (2021), o objetivo da pesquisa foi apresentar algumas
experiéncias, possibilidades e desafios dos professores do 2° ano dos anos iniciais do
Ensino Fundamental, para promover a oferta de praticas educativas interativas,
principalmente no que se refere a alfabetizagéo, em tempos de ERE. A metodologia
utilizada para o desenvolvimento da pesquisa qualitativa foi o estudo de caso. A
implantagdo do ensino remoto desvelou que os materiais impressos se constituem
como recurso mais democratico, embora ndo oferecesse interacao entre o professor
e o aluno, desafiando os professores a produzirem videoaulas, pois a comunicagao
afetiva, com apoio das tecnologias, auxilia na aprendizagem, no acolhimento, na
confianga e no incentivo, sendo decisiva para uma aprendizagem significativa.

Contudo, mesmo com as ferramentas digitais e a atuagéo dos sujeitos envolvidos, os
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professores da educagao basica, sendo os participantes desta referida pesquisa,
afirmaram dirimir o retrocesso do ensino-aprendizado desse periodo de alfabetizacao.

O objetivo do estudo de Oliveira e Amancio (2021) foi analisar quais
estratégias didaticas foram utilizadas por professores do estado de Alagoas frente ao
contexto pandémico no ERE, mediado, especialmente, pelas Tecnologias Digitais
(TD). A metodologia enquadra-se como uma pesquisa qualitativa com abordagem
exploratdria. Verificou-se que as principais estratégias pedagdgicas abordadas pelos
professores foram: didlogo, espaco para a crianga se expressar; desenvolvimento de
jogos; desafios; simulagdes, exemplos praticos, mostrando objetos que se relacionam
com o conteudo; indicagao de sites etc. Os professores também buscavam inserir em
suas aulas recursos que pudessem envolver os alunos nas atividades, para
proporcionar sua participagdo ativa. Nessa investigagdo, percebeu-se que os
professores, no ambito das estratégias didaticas no ERE, podem conviver cada vez
mais de perto com as potencialidades desses artefatos tecnolégicos. Em
contrapartida, ainda ha uma desatualizagao tecnoldgica por parte dos envolvidos para
lidar com essa questao.

O objetivo do estudo de Cerigatto (2021) foi apresentar o desenvolvimento
de uma formacéo realizada com professores da educagao basica de Sergipe, cujo
objetivo maior foi investigar como se da o uso da tecnologia e das midias digitais na
escola. O percurso metodolégico foi uma pesquisa bibliografica de cunho exploratorio.
Constatou-se que parte dos professores ainda tem dificuldade de entender o jogo
digital, além de um recurso somente, o que refor¢a estudos da area que demonstram
como ainda é presente a abordagem instrumental da tecnologia e das midias apenas
como ferramenta de ensino para transmissao de conteudo. Uma parcela dos docentes
se manifestou durante os momentos de curso, questionando que queria um jogo digital
‘pronto” para ensinar conteudos. Assim, percebe-se que existia uma expectativa
enorme de que a atividade levasse uma lista ou algum jogo digital “pronto” para que
eles usassem. Interessante ainda, que em ocasides de relatos de experiéncias com
metodologias ativas, alguns professores demonstram inseguranga ao ndo serem mais
o centro da aula. Por fim, basta dizer que trabalhos como este, que valorizam o
contexto de cultura participativa e as metodologias ativas de aprendizagem, estdo a
colher os primeiros frutos, mas ainda esbarram em varias dificuldades, inclusive no
ambiente académico, em que praticas pedagogicas tradicionais ainda sdo um tanto

engessadas.
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Maia e Dutra (2020) apresentam resultados de um trabalho desenvolvido
com alunos do 1° ano de uma escola publica, através da modalidade de Ensino
Remoto. A metodologia utilizada foi a pesquisa qualitativa do tipo estudo de caso. Foi
desenvolvida, com alunos da disciplina de Ciéncias, uma sequéncia didatica que
visava aproveitar os recursos disponiveis no ambiente doméstico, e problematizar
com eles através de experimentos e observagdes frente ao tema em estudo, que foi
aprender e ampliar a compreensao sobre o processo de formagao das sombras, a fim
de despertar a curiosidade e a motivagao. Torna-se apropriado propor atividades em
forma de sequéncia didatica, o que favorece o engajamento e a motivacao dos
estudantes no desenvolvimento e na apropriagao de conceitos cientificos. Através da
execucao da sequéncia didatica, e com base nos relatos das criancas nos encontros
virtuais, bem como o Kahoot, percebeu-se que houve um processo de aprendizagem
contextualizado, pratico, prazeroso para a aquisicdo do conhecimento cientifico e
ampliagdo de vocabulario no que diz respeito ao estudo das sombras, fato que foi
verificado através de desenhos, audio e videos encaminhados pelas criangas para a
professora por via plataforma Clipescola.

Bolzan et al. (2020) tiveram como objetivo desenvolver propostas didatico-
pedagogicas, de modo a qualificar as praticas de leitura e de escrita na Educagéao
Infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental. Apresentaram-se relatos das
professoras que utilizaram os jogos em seus planejamentos. A metodologia adotada
foi a pesquisa de natureza qualitativa e de cunho exploratério. Foi estabelecido um
roteiro para a criagao de um jogo com o auxilio do aplicativo Bitmoji, para a construgao
de personagens, que possibilita a criagdo de figuras com diversas expressoes faciais
e corporais. Quanto ao Formulario do Google, como ferramenta para a criagdo dos
jogos, foi a possibilidade de redirecionamento, conforme a alternativa marcada pelo
jogador, ou seja, a sesséo do jogo para a qual o jogador sera direcionado dependera
da resposta enviada. Foi enviado um link de acesso aos jogos pelos grupos de
WhatsApp das turmas. Assim, evidencia-se que € possivel pensar e desenvolver
praticas pedagogicas significativas a construgdo da leitura e da escrita a partir de
jogos. No entanto, para além de saber da existéncia de ferramentas e aparatos
tecnoldgicos, € necessario saber usa-los, a fim de produzir atividades e desenvolver
praticas que estabelecam sentido, e tenham objetivos e finalidades pedagodgicas.

Monteiro, Silva e Medeiros (2020), em seu artigo “Literatura infantil:

desafios pedagdgicos em tempo de pandemia e tecnologia em uma escola da rede



81

municipal de Campina Grande (PB)”, analisam o trabalho com a literatura infantil e a
formacéo de alunos leitores no contexto da pandemia, € do ensino remoto em uma
escola da rede municipal de Campina Grande (PB). A metodologia foi um estudo de
caso, com utilizagdo da pesquisa descritiva e exploratoria. Fator interessante
observado foi que a utilizagdo da tecnologia, dos aplicativos, dos livros digitais, das
estratégias inovadoras e dos géneros digitais, estimulou ainda mais a participagao
destes alunos nos momentos de leitura, e, portanto, tem contribuido para o
desenvolvimento do gosto pela leitura. A pesquisa evidenciou que, mesmo durante o
ensino remoto, onde os alunos ficaram longe dos livros, da sala de leitura e das
praticas diarias de rodas de leitura na escola, o trabalho para desenvolver o prazer
pela leitura, de formar leitores competentes, foi reconfigurado através das novas
metodologias digitais, e dos varios recursos de multimidias que passaram a fazer
parte do trabalho com a leitura no contexto do ensino remoto, envolvendo de forma
atrativa os alunos. As rodas de leitura passaram a ser virtuais, e os empréstimos dos
livros fisicos mudaram para livros em PDF.

O estudo de Tendrio e Dalla Lana (2021) investigou as principais
metodologias utilizadas por professores durante o ensino remoto. A metodologia foi
um estudo de caso de natureza qualitativa. Foi compreendido que, apesar de utilizar
ferramentas mais modernas como as TDIC, a educagédo continua reproduzindo
principios da concepgao tradicional sob uma nova roupagem, gerando problemas,
como: a ndo participagao ativa do aluno, a evasao escolar, a exclusao devido a falta
do letramento digital, e a falta de uma avaliagdo adequada para adaptar os
procedimentos metodoldgicos para a necessidade do aluno, gerando descontinuidade
no trabalho educacional. Em contrapartida, as metodologias ativas oferecem recursos
combatentes aos problemas apresentados, incentivando a participacdo ativa na
investigagédo, problematizagcdo e criticidade, além de reformular o processo de
avaliacdo e apresentar o conceito de letramento digital como essencial para a
adaptacdo dos agentes envolvidos na educagdo com o0 momento presente,
contribuindo, assim, com uma aprendizagem mais significativa.

Reis (2020) buscou destacar as tecnologias nas praticas docentes, com o
objetivo de analisar os relatos de experiéncia desses professores diante do
atendimento aos alunos neste periodo pandémico. Se classifica como uma pesquisa
descritiva, de abordagem qualitativa, com procedimentos técnicos de estudos

bibliograficos. Constatou-se que é indiscutivel os beneficios de incluir a tecnologia no
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dia a dia em sala de aula; no entanto, nota-se também as dificuldades que os docentes
encontram na adesdo deste meio como ferramenta de ensino, seja pela falta de
formagao, seja de infraestrutura ou pela falta habilidade para a sua utilizagdo. Este
periodo pandémico, de certa forma, forgcou os professores a utilizarem ferramentas
tecnoldgicas, principalmente para a escola de rede privada, que, muitas vezes, precisa
diversificar ferramentas e plataformas através do atendimento on-line e ao vivo, para
demonstrar uma dinamicidade no atendimento aos alunos e suas familias. Ja na
instituicdo publica, nota-se uma flexibilidade maior no atendimento, que ocorre pela
plataforma oferecida pelo governo estadual, e o papel do professor é orientar os
alunos usando apenas o dispositivo mével, e assim, os sentimentos se tornam
diferentes. Desta maneira, mesmo diante da diferengca no atendimento entre as
escolas publicas e privadas, notam-se desafios semelhantes, neste sentido,
indiferente dos mecanismos utilizados para manter o contato com os alunos ou com
0S responsaveis.

Fuchs e Marques (2021) visaram apresentar o design aliado a gamificagao,
como ferramenta de auxilio para educadores e pais que buscam uma forma divertida
e engajadora de ensinar os seus alunos e filhos sobre sustentabilidade e aquecimento
global. Em relacdo a metodologia, primeiramente iniciou-se uma pesquisa
bibliografica, e depois foi realizada uma pesquisa de carater contextual, que se dividiu
em pesquisa survey e estudos de casos. Tiveram com um dos resultados o “Projeto
Missdo Terra”, que € um jogo de tabuleiro, com interagdes digitais através de um
aplicativo, e o seu principal objetivo é incentivar que os seus jogadores reflitam sobre
o conteudo apresentado, fazendo relacbes com o mundo real. A pesquisa considera
que os alunos se mostraram engajados com a atividade, e prestaram bastante
atencao ao andamento do jogo. Os testes mostraram que os jogos de tabuleiro tém o
potencial de serem utilizados como ferramenta educadora, possibilitando uma
experiéncia diferenciada em sala de aula, ou uma vivéncia divertida e educativa em
casa, sendo capazes de gerar discussoes e reflexdes.

Tonelli e Soares (2020) tiveram por objetivo identificar as formas on-line
nas quais os professores podem fazer os alunos se sentirem mais motivados para
participar e engajar nas aulas. O estudo classifica-se como um estudo de caso na
perspectiva qualitativa, e ocorreu com criancas do 1° ao 5° ano de uma escola na
cidade de Maringa (PR). Nessa experiéncia, foram usadas diferentes ferramentas

para tentar gerar o melhor engajamento nas aulas de Inglés dos alunos. Identificou-
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se que videos e musicas sdo muito importantes para o aprendizado, mas também
podem distrair muito, caso ndo se chame a atengéo no inicio ou se forem muito longos.
Jogos e imagens coloridas sao as melhores ferramentas para fazer os alunos
interagirem e se envolverem; as criangas gostam de falar para comentar as imagens,
e gostam de ser competitivas nos jogos. Considera-se que seja uma das melhores
ferramentas para induzir a participagéao das criangas, pois 0 que mais engaja € quando
os professores trazem diferentes tipos de jogos relacionados ao tema estudado.
Para melhor visualizagao, apresenta-se no Quadro 4, uma sintese, com os

principais dados de cada um dos estudos que foram analisados.
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A partir da analise dos artigos recenseados, que se refere especificamente
ao ERE, observaram-se que alguns desafios foram os mesmos, ainda que em
localidades diferentes do Brasil: a dificuldade de acesso dos alunos, a falta de
conhecimento do professor em relagdo a tecnologia, a falta de formagao continua,
estratégias para ensino em ambiente virtual e envolvimento dos alunos nas aulas.

Assim, é urgente a implementacdo de politicas publicas para acesso a
internet banda larga a todos os brasileiros, nas diversas localidades, por questbes de
igualdade de direitos a bens culturais e educacionais.

Em relagédo a formagéao continuada, Andrade et al. (2021, p. 204) citam a
falta de apoio da instituicao, pois as professoras da rede municipal ndo “[...] passaram
por nenhum treinamento especifico para este modelo de ensino”. Alves, Martins e
Moura (2021) reafirmam a necessidade de formacdo docente de qualidade, com base
em um paradigma tecnolégico, com solida jungédo de teoria e pratica. Bolzan et al.
(2021) apontam a fragilidade dos professores frente as tecnologias.

Dessa forma, sobressaiu um velho problema da educacéao publica: que ao
que parece, mesmo em situacdes que o professor precisaria de conhecimentos para
desenvolver o seu trabalho, ndo houve nenhum tipo de formagéao em certas escolas,
e em outras foi precaria. Configurando-se tal quadro, ha uma enorme caréncia
também de politicas publicas de formag¢ao em relagéo ao trabalho com as tecnologias
da informagdo e do conhecimento em ambiente escolar, de como integra-las as
praticas docentes.

Todavia, frente ao quase abandono de politicas de formagéo continuada,
foi interessante perceber que os professores se articularam e foram ajudando uns aos
outros, conforme colocam Reis e Cardoso (2020, p. 7), no depoimento de professores:
“‘No planejamento das gravacgdes de aulas, as professoras, que mantém um grupo de
WhatsApp para trocar ideias, colaborarem entre si e planejarem as agdes [...]". Assim,
os professores formaram uma rede colaborativa.

Nesse sentido, a aprendizagem colaborativa ndo é positiva somente para
os alunos, mas € para os professores também, pois compartilhar conhecimentos,
informagdes sobre como estdo desenvolvendo seu trabalho em sala, quais
tecnologias e estratégias metodologicas estdo sendo constituidas para o aprendizado
dos alunos, sendo extremamente positivo e benéfico, pois 0 apoio mutuo ajuda a

vencer com mais serenidade os desafios impostos.



81

Com respeito as estratégias adotadas em razdo da dificuldade de acesso
de alguns alunos, parte das atividades, em algumas escolas, foi impressa, visto ser
uma estratégia que pode alcangar 0 maior numero de estudantes. A tecnologia mais
citada pelos professores foi o WhatsApp, que segundo Bezerra, Veloso e Ribeiro
(2021, p. 10), devido a necessidade de internet banda larga ser menor, “[...] 0s
professores utilizaram o WhatsApp como ferramenta principal no desenvolvimento de
atividades”. O resultado obtido permite concluir que este canal de comunicagéo por
ser utilizado de maneira quotidiana concede uma maior velocidade na comunicagao e
entrega dos materiais educacionais aos alunos.

As tecnologias inseridas pelo professor que pdde ensinar remotamente por
meio das plataformas foram diversificadas, contudo, no relato de alguns autores, ndo
se conseguiu perceber a tecnologia inserida. Entretanto, o artigo “Literatura infantil:
desafios pedagdgicos em tempo de pandemia e tecnologia em uma escola da rede
municipal de Campina Grande (PB)”, foi o trabalho que mais inseriu a tecnologia para
o desenvolvimento de atividades de leitura, refletindo todo o cuidado, a busca de
estratégias e tecnologias diferenciadas para o aprendizado dos alunos. De forma
geral, nos estudos empiricos, observou-se como a tecnologia e as metodologias ativas
podem envolver os alunos nas aulas e chamar a sua participagao ativa.

Para Maia e Dutra (2020), com o quiz do Kahoot, percebeu-se que houve
um processo de aprendizagem contextualizado, pratico, prazeroso para a aquisigao
do conhecimento cientifico e ampliagado de vocabulario no que diz respeito ao estudo
das sombras. Monteiro, Silva e Medeiros (2020) ressaltam o papel que as novas
metodologias com integragdo de recursos digitais, e dos varios recursos de
multimidias que passaram a fazer parte do trabalho com a leitura no contexto do
ensino remoto, envolveram de forma atrativa os alunos. Por sua vez, Tenoério e Dalla
Lana (2021) sinalizam que as metodologias ativas incentivam uma participagdo mais
ativa na investigagdo, problematizacédo e criticidade. Fuchs e Marques (2021)
consideram que os alunos se mostraram engajados com a atividade, e prestaram
bastante atencdo ao andamento do jogo. Os testes mostraram que os jogos de
tabuleiro tém o potencial de serem utilizados como recursos educacionais,
possibilitando uma experiéncia divertida e formativa.

Nessa perspectiva, com base nos estudos, observou-se que quando as
atividades propostas, com metodologias ativas ou tecnologia, tém objetivos

educacionais bem planejados, e quando de certa forma estéo ligadas a realidade, o
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aluno pode apresentar melhores indicadores de engajamento, incluindo componentes
psicologicos, cognitivos e comportamentais, como: a participagdo, a colaboragio, a
aprendizagem, a alegria entre outros.

Conclui-se, ainda, que apesar dos desafios, mesmo em meio as situagdes
mais adversas, podem-se perceber oportunidades de aprendizado, de construcao de

conhecimentos profissionais e pessoais.
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7 ANALISE DE DADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados obtidos com a pesquisa
empirica, tendo em conta todo o referencial tedrico trabalhado nesta dissertagao,
alinhado aos objetivos propostos e hipdteses da pesquisa.

Destaca-se aqui, 0 momento da pesquisa que ocorreu entre os meses de
setembro e outubro de 2021, coincidindo com a retomada ao chamado “ensino
hibrido”, por algumas escolas, e ao ensino presencial, fato que deixou os professores,
principalmente dos anos iniciais da educagdo basica, muito ocupados, pois
precisaram preparar materiais para o momento on-line e presencial.

Diante deste contexto, teve-se um numero reduzido de participantes na
pesquisa, somente dezesseis professores responderam ao questionario, porém, com
dados qualificados e suficientes para uma analise significativa, sendo os participantes

os professores da rede de contato da pesquisadora, atuantes da Educacao Basica.

7.1 Apresentacao dos resultados e discussao

A primeira sec¢do desta pesquisa objetivou desenhar o perfil dos
professores participantes. Assim, a primeira pergunta do questionario refere-se ao
género dos professores pesquisados, em que destes 68,8% eram do sexo feminino e
31,3% masculino como esta no Grafico 1.

Grafico 1 — Faixa etaria dos professores pesquisados
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).
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Diante desses primeiros dados, verificou-se uma concentracido maior de
professores do sexo feminino na faixa de 51 a 60 anos, totalizando 43,8%. Isso
significa que esses professores sao os chamados “imigrantes digitais”, termo cunhado
por Palfrey e Gasser (2011), se referindo aos formados em uma época em que o
movimento pela integracdo da tecnologia e a pratica docente eram bem menores, e
em alguns contextos até inexistentes, e foram alguns destes professores que tiveram
mais dificuldades de se adaptar ao ensino remoto e a tecnologia, como mostra o
Grafico 2.

Grafico 2 — Area de formacéo
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Perante os resultados exibidos no Grafico 2, o curso de predominancia
entre os respondentes foi o de Pedagogia, com 62,5%), concentrados nos anos iniciais
do Ensino Fundamental; contudo, os professores dos Anos Finais, visto que séo da
Educacao Basica, também responderam a pesquisa.

Os professores da area de Pedagogia sdao os chamados “polivalentes”,
visto que ministram todas as disciplinas dos anos iniciais da Educagao Basica, tanto
na area de linguagem como de légica; portanto, precisam de um conhecimento mais
ampliado em tecnologia, de forma que contemple todas as suas areas de atuacgao.
Torna-se mais facil, para um professor de Biologia, buscar conhecimentos apenas em
sua area especifica.

Acerca dos investimentos em formagao continuada, analisa-se, a seguir, as
respostas dos professores pesquisados e as areas em que ha uma maior incidéncia

de estudos continuados, conforme o Gréfico 3, a seguir.
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Grafico 3 — Formacédo continuada dos professores
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

No que concerne a formacao continuada, percebeu-se a preocupacao dos
professores com os estudos continuados, visto que 37,5% possuem mestrado, 12,5%
doutorado, e a grande maioria com especializacédo em diferentes areas. Nao houve
respondente que tivesse apenas a graduagao.

Nessa questao, os professores da educagao basica estao desenvolvendo
estudos continuados de Pds-graduagao, mas nao se sabe se € por iniciativa propria
ou com incentivo das instituigbes as quais pertencem. Porém, em acordo com o Plano

Nacional de Educagéo (PNE), que na META-16 prevé:

Formar, em nivel de pods-graduagao, 50% dos professores da Educagao
Basica, até o ultimo ano de vigéncia deste PNE, e garantir a todos (as)
profissionais da Educagdo Basica formagdo continuada em sua area de
atuagao, considerando as necessidades, demandas e contextualizagbes dos
sistemas de ensino (BRASIL, 2014, n. p.).

Dessa forma, é meta do governo garantir aos professores da Educagao
Basica formacdo em Pds-graduagao, em sua area de formagao. Contudo, precisa
haver maior investimento nesta meta, haja vista que a grande parte dos estudos em
formagao ocorre a cargo apenas do professor.

A seguir, no Grafico 4, tem-se as respostas sobre o tempo de atuagéo dos

professores pesquisados.
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Grafico 4 — Tempo de atuacao dos professores na docéncia

60%

50%
50%

40%

30%

20% 18,8%
0

12,5% 12,5%

1 0,
0% 6,3%

0%
Menosde5 De5a10anos De10a15 De 15a 20 21 anos ou
anos anos anos mais

Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Quando questionados sobre ha quantos anos atuam na docéncia, verificou-
se uma maioria de professores, situados na faixa de 21 anos ou mais (50%), sendo
justamente os professores com maior idade, vindo em seguida os professores na faixa
de 15 a 20 anos, com 18,8%. Infere-se que esses professores realmente tiveram que
se apropriar do conhecimento em tecnologia, pois dependeram dela para a
continuagao do processo de ensino. Contudo, nem todos os professores caminharam
nessa diregdo, onde encontrou-se também muita resisténcia, o que resultou na
permanéncia e reprodugdo de métodos tradicionais. A partir da segunda sec&o do
questionario, entrou-se nas questdes mais especificas sobre o ensino remoto.

Pesquisados sobre a sua infraestrutura de tecnologia para o ensino remoto,
100% dos professores possuem internet com banda larga, enquanto 99% acessam
do computador e apenas 1% do celular. Diante destes dados, concluiu-se que os
professores, apds um ano do ensino remoto implementado, ja contavam com internet
que permitia maior velocidade de navegacgao, bem como um computador, onde todas
as funcionalidades dos aplicativos e plataformas estdo mais disponiveis.

Se os professores tiveram que buscar uma infraestrutura de tecnologia, na
contraméo desse processo, segundo dados de pesquisas, muitos alunos da educagao
basica nao contavam nem com computadores e nem com acesso a internet, sendo

que a grande maioria, quando possivel, acessava as aulas via celular.
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Sobre isso, segundo os dados da Pesquisa Nacional por Amostras de
Domicilios (PNAD), referente ao acesso a internet, a televiséo e a posse de telefone
movel celular para uso pessoal, realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), existe uma grande desigualdade entre professores e alunos, pois
em 2019, cerca de 4,4 milhdes de estudantes no pais ndo possuiam acesso a internet,
principalmente os alunos da rede publica de ensino, seja por razbes econémicas, seja
por falta de cobertura na area que os alunos residem, seja por falta de conhecimento
sobre como usar, dentre outras (BRASIL 61). Segundo Hasstenteufel e Pertile (2021,
p. 388): “Apenas 42% das casas brasileiras tém computador; 85% dos usuarios de
internet das classes D e E acessam a rede exclusivamente pelo celular e somente
13% se conectam tanto pelo aparelho movel quanto pelo computador”.

Assim, apesar dos esforgcos dos professores em alcancar os alunos, a
realidade dos alunos da educagéo publica brasileira ainda € muito precaria e desigual.
Os alunos enfrentaram dificuldades de toda ordem para a continuidade dos estudos
no ensino remoto. Quando questionados acerca da formacdo continuada,
especificamente em tecnologias digitais ou metodologias inovadoras na sala de aula
durante o ensino remoto, os professores responderam, conforme o Grafico 5, que:
31,2% realizaram formacao antes da pandemia, 43,8% disseram que realizaram
formacao durante a pandemia e apenas 25% revelaram nao ter feito nenhum tipo de

formagé&o. A seguir, no Gréfico 5, tem-se o demonstrativo do exposto.

Grafico 5 — Formagéo continuada em tecnologias digitais ou metodologias
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).
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Observa-se que houve um aumento na busca de formagéo em tecnologia,
durante a pandemia, motivada pelo ensino remoto. Contudo, quando 25%
responderam que nao fizeram nenhuma formagao em tecnologia, nem antes, nem
durante a pandemia, aquela parcela de professores que se acomodou, — por diversos
motivos, inclusive de saude devido ao contexto pandémico —, e ndo puderam investir
em formagéao continuada.

Acerca das agdes de formagao realizadas pela instituigdo de ensino, a
grande maioria dos professores respondeu que a instituicdo desenvolveu acao de
formacao.

Como ja referido neste trabalho, no contexto de crise sanitaria, em meio a
ambientes complexos e de tantas mudancas, impbs-se ao professor a necessidade
de buscar novos conhecimentos, e, conforme os dados da pesquisa, essa
preocupacao foi compartilhada pelas instituicbes de ensino, ainda que de forma tardia
ou até precaria, conforme resposta de alguns professores. Assim, demonstram-se no
Grafico 6, abaixo, os professores que responderam positivamente, porém, com

ressalvas sobre a agao de formacéo pela instituicdo de ensino.

Grafico 6 — Formacao para atuacdo no Ensino Remoto
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

De acordo com as informagdes dos professores, houve uma preocupagao
por parte da instituicido com agdes de formagcdo como: webinarios e palestras para

atuacgdo no ensino remoto.
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Os professores desenvolveram conhecimentos acerca das ferramentas
disponibilizadas pelo Google, bem como sobre as metodologias ativas, dentre outros
conhecimentos.

Por outro lado, quatro professores responderam que nao houve nenhuma
iniciativa da instituicao de ensino na qual trabalham, o que reflete o outro lado da
moeda na pandemia, a busca de conhecimento pelo préprio professor, uma vez que
nao houve formacgéo na instituicao, e os professores foram “atirados ao mar” pela
prépria sorte, exercitando uma habilidade para a qual ndo haviam sido preparados: a

autonomia em busca da formacgéo. Para Rondini, Pedro e Duarte (2020, p. 43):

As mudangas no sistema educacional tiveram que ser realizadas
rapidamente, de sorte que, de um dia para o outro, os professores precisaram
transpor conteudos e adaptar suas aulas presenciais para plataformas on-line
com o emprego das Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagéo
(TDIC), sem preparagdo para isso, ou com preparacao superficial, também
em carater emergencial. Cabe destacar que a incorporagao das TDIC nas
instituicbes escolares ainda € um entrave na realidade nacional; problemas
de infraestrutura e de formacgao docente deficitaria sdo variaveis importantes
que interferem diretamente em uma utilizag&o critica, intencional e produtiva
das tecnologias (BRAGA, 2018; THADEI, 2018).

Dessa forma, sem preparagao para a atuagdo no ensino remoto, 0s
professores tiveram que adaptar rapidamente suas aulas presenciais as plataformas
on-line em carater emergencial, sem o devido conhecimento, o que de certa forma
escancara, apesar das mudancgas, um velho problema da educacao publica, apesar
da sua grande importancia, que € a formagao docente deficitaria, apesar do que esta
expresso no Titulo VI — “Dos profissionais da educagao”, da Lei de Diretrizes e Bases
da Educacéo Nacional (LDBEN) n.° 9.394/96.

Art. 61 — A formacgéao de profissionais da educagéo, de modo a atender os
objetivos dos diferentes niveis e modalidades de ensino e as caracteristicas
de cada fase do desenvolvimento do educando, tera como fundamentos:

| — A associagéo entre teorias e praticas, inclusive mediante a capacitagéo
em servico [...]. (BRASIL, 1996, n. p.).

Embora, definido em lei a capacitagdao em servigo, ou seja, no lécus de
trabalho do professor, muitas escolas ndao se organizaram para capacitar os
professores para atuarem durante o ensino remoto, possibilitando sua autonomia na
integragao das tecnologias digitais, visto seu avango e a sua agao pedagdgica.

Destaca-se, nessa discussdo, que a formacdo de professores, na

perspectiva de abranger conhecimentos em tecnologias, deve romper com a
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concepgao instrumentalista da tecnologia, voltada apenas para o uso, e ser mais
orientada para sua integragdo a agdo docente, segundo bases tedricas e
metodoldgicas, de forma que o professor desenvolva outro tipo de relagédo com a
tecnologia, que néo seja apenas utilitarista.

Ao serem questionados sobre o grau de conhecimento em tecnologia,
43,8% dos professores declararam ser “bom”, enquanto 31,3% responderam ser

‘razoavel’, e 25% afirmaram ser “muito bom” (ver Gréfico 7).

Grafico 7 — Conhecimento dos professores em tecnologia
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Analisando-se as respostas, observa-se que apos um ano de ensino
remoto, a maioria dos docentes ja possui um bom conhecimento com base na
tecnologia digital, se esse questionario tivesse sido aplicado ha um atras, esses dados
seriam diferentes.

Esse conhecimento em tecnologia, como o de diferentes recursos digitais
(aplicativos, plataformas etc.), foram algumas das recomendagdes da Organizagao
das Nacdes Unidas para a Educacgao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, 2020), para o
planejamento de solugdes de aprendizagem, na pandemia da Covid-19.

A Unesco (2020) recomenda, por parte das instituicdes escolares, o apoio
aos professores, no uso das tecnologias digitais, bem como condi¢cbes basicas de
trabalho, como a rede de internet. Sobre o conhecimento dos recursos digitais,
recomenda a combinagdo de diferentes recursos, aqueles que estejam mais

disponiveis para a maioria dos alunos.
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Referente a esse aspecto, a recomendacéao foi extremamente pertinente,
uma vez que a grande maioria dos alunos ndo possuia condi¢gdes de acesso a internet
banda larga, o que dificultava baixar arquivos ou aplicativos. Com o conhecimento
adequado, o professor poderia selecionar plataformas ou aplicativos que pudessem
melhor atender a realidade de seus alunos.

No que concerne aos tipos de metodologias ou estratégias adotadas pelos
docentes em suas aulas, sincronas ou assincronas, obtiveram-se as seguintes

informagdes, dispostas no Grafico 8, a seguir.

Grafico 8 — Metodologias/Estratégias adotadas em sala de aula
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Nessa questdo supramencionada, os professores referiram-se mais as
tecnologias digitais, empregadas em suas aulas. Apenas dois professores se
reportaram as metodologias: um professor que citou a “metodologia ativa”, que nao
se refere especificamente a tecnologia; e um segundo professor que citou a
metodologia WebQuest. Os demais professores citaram “tecnologias”.

As respostas dos professores fazem deduzir que uma das grandes
preocupacgdes do professor no ensino remoto, foi em relagéo a tecnologia, e ndo com
a metodologia, sendo estas distintas.

Sobre isso, Moraes, Pesce e Bruno (2008, apud OLIVEIRA; BOTTENTUIT
JUNIOR, 2016, p. 102) alertam para o cuidado que se deve ter com essa énfase dada

as tecnologias. Para elas, “[...] em termos concretos, o uso das tecnologias s6 &
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eficiente, ou seja, sé proporciona a aprendizagem, se houver uma transformagéo
pedagogica”.

Nesse sentido, para o trabalho com a tecnologia, s6 ha sentido se houver
uma metodologia de ensino, uma intengado pedagdgica, orientada pelas concepgdes
pedagodgicas de cada professor. Para colaborar nessa compreensao, Valente (2018,
p. 4) define metodologia como: “[...] diretrizes que orientam os processos de ensino e
aprendizagem, que se concretizam em estratégias, abordagens e técnicas concretas,
especificas e diferenciadas”. Tem-se, ainda, as metodologias ativas, ja discutidas
neste estudo, que induzem ao protagonismo do aluno na aprendizagem, em sua
participacao ativa.

Em relagao a tecnologia digital, Kenski (2007, p. 31) considera que “[...] as
tecnologias digitais sdo equipamentos eletrénicos que baseiam seu funcionamento
em uma linguagem com codigos binarios, por meio dos quais & possivel, além de
informar e comunicar, interagir e aprender”.

Assim, essas definicbes buscam expor as diferencas conceituais entre a
metodologia e a tecnologia. Contudo, no processo de ensino podem e devem se
aproximar a tecnologia digital, devendo esta ser integrada a pratica pedagogica do
professor, com todo o seu potencial, j4 que sem uma metodologia adequada a
tecnologia se esvazia, ndo desenvolvendo a aprendizagem do aluno, tal como destaca
Leite (2021, p. 186):

Entende-se que, as tecnologias e seus aplicativos por si s6 ndo trardo
mudangas efetivas, se n&o vierem acompanhadas de propostas
metodoldgicas que valorizam a constru¢do do conhecimento e de sua
importancia na realidade social do estudante.

Nessa perspectiva, a tecnologia e a metodologia convergem, se
complementam, mas ndo sdo a mesma coisa, pois o professor precisa ter isso claro,
para promover mais efetivamente a aprendizagem do aluno.

Destacam-se algumas metodologias ativas de aprendizagem, como Peer
Instruction; Aprendizagem Baseada em Problema (ABP), ou Problem Based Learning
(PBL), que, associadas a tecnologia, podem gerar grande aprendizado.

A pergunta seguinte questiona se os alunos apresentaram dificuldades ao
realizar as atividades com essas metodologias, e quais seriam, no que o Grafico 9

apresenta os dados.
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Grafico 9 — Dificuldades frente as novas metodologias no ensino remoto

80% 75%
70%
60%
50%
40%
30%
0,
0% 425%
10% 6,3%
0% 0%
0%
Falta de Dificuldade de Dificuldade de Dificuldade de Néo
conhecimento acesso a concentracdo aprendizagem apresentaram
com a internet dificuldade
Tecnologia

Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Segundo o Grafico 9, com base nas informagdes dadas pelos professores,
a principal dificuldade enfrentada pelos alunos foi a “dificuldade de acesso a
internet”, novamente revelando que quando se fala de metodologia, o professor
associa automaticamente a tecnologia, pois responderam que a grande dificuldade
dos alunos em relagédo a metodologia foi a “dificuldade de acesso a internet”.

Apesar de os professores nao terem compreendido o questionamento,
portanto, ndo responderam de forma adequada, faz-se mister tecer comentarios
acerca do ponto colocado pelo professor, ainda que o questionamento nao tenha se
referido a esta questao, a “dificuldade de acesso a internet”.

Quando se fala de ensino remoto, o acesso automaticamente esta
relacionado, tendo em vista que o ensino depende do acesso do aluno, das
plataformas, dos aplicativos, dos programas etc. Diversas pesquisas, como artigos
e livros, apontaram ser esse um dos grandes entraves ao ensino remoto. Bonilla e
Pretto (2011, p. 24) apontam que estdo sendo pensadas diversas medidas de

universalizagao do acesso as tecnologias.

Essas medidas, em termos gerais, sdo conhecidas como programas ou
projetos de incluséo digital e vém sendo implementadas tanto pelo setor
publico, quanto pelo setor privado e organizagdes do terceiro setor. Inclusdo
digital vem sendo pauta politica obrigatéria em quase todos os governos e
tema de estudos em diversas areas do conhecimento.
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Assim, é extremamente necessario e urgente que a inclusdo digital seja
de fato uma realidade em grande parte do pais, para que todos os alunos das
escolas publicas tenham as mesmas condi¢gées de acesso a internet e demais bens
culturais que os alunos de escolas privadas, ou seja, que possam tanto ter o acesso,
como o conhecimento para operar em ambientes virtuais com os aplicativos.

No que se refere aos aplicativos inseridos em suas aulas no ensino
remoto, os professores citaram inimeros aplicativos, alguns inseriram mais de um
em suas aulas. Assim, o Grafico 10 refere-se ao tipo de aplicativo e a quantidade de

vezes que estes aplicativos foram citados pelos professores.

Grafico 10 — Aplicativos usados em sala de aula
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

De acordo com as respostas dos professores, a grande maioria trabalhou
com tecnologias digitais em suas aulas, alguns mais citados, no que se infere que
sdo mais conhecidos entre os docentes, como: Padlet, Quizzes e Podcast. No
entanto, esclarece-se que alguns docentes citaram mais de um recurso.

Apenas trés professores informaram que “nao” fizeram uso de aplicativos
em suas aulas, talvez aqueles professores com mais tempo de profissao, conforme
informacdes do perfil de professores, que apresentam um grau de dificuldade maior
ou até mesmo resisténcias ao trabalho com aplicativos em suas aulas.

Observa-se um certo equilibrio na quantidade de vezes que os

professores inseriram esses aplicativos em suas aulas, bem como a variedade de
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aplicativos, onde entende-se que o conjunto de professores venceram, em certa
medida, os desafios impostos, e tiveram acesso a conhecimento de variados tipos
de tecnologias digitais para trabalharem em suas aulas, e devido a esse ganho de
conhecimento, as mudangas empregadas n&o serdo mais 0s mesmos.

Rondini, Pedro e Duarte (2020, p. 43) observam que:

A literatura aponta que esse periodo desafiador pode ser promissor para a
inovagdo da educagdo, considerando-se que os professores e estudantes
nao serdo mais 0os mesmos, apos o periodo de ensino remoto. Assim, as
TDIC podem ser ressignificadas e ocupar um espacgo importante no processo
de ensino-aprendizagem, em todos os niveis de ensino [...].

De acordo com a autora, esse foi um periodo tanto de grandes desafios
como de grandes descobertas, de criagdo, de inovagao educativa com a ocupacgao
de um espago importante na agdo pedagdgica, pelas TIDC, como os diversos
aplicativos citados pelos professores.

Oliveira, Silva e Silva (2020, p. 28) reforgam essa perspectiva, quando

relatam que:

A reflexdo sobre essa tematica nos leva a entender que muitos sao os
desafios que a mediagao tecnoldgica coloca ao professor, na reorganizagao
de sua pratica pedagogica, pois o uso dos aparatos tecnoldgicos, das
plataformas, das redes traz implicagbes as metodologias empregadas. A
educacgao retardou o processo de integragéo das TD as praticas pedagodgicas,
0 que pode se caracterizar como obstaculo a articulagéo dessas tecnologias
as praticas escolares cotidianas.

Oliveira, Silva e Silva (2020) trazem uma critica referente ao processo
tardio de integracdo das tecnologias digitais a educag¢do, que com a crise sanitaria
langou os professores ao ensino remoto, sem que grande parte desses profissionais
tivessem conhecimento ou integrado as tecnologias as suas praticas, o que poderia
ser um obstaculo a articulagéo das tecnologias as praticas escolares.

Nessa etapa, a pesquisa buscou enfocar o grau de envolvimento dos

alunos a partir dessas tecnologias inseridas nas aulas (ver Grafico 11).
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Grafico 11 — Envolvimento dos alunos nas aulas
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Assim, conforme grafico acima, 18,8% afirmaram que os alunos ficaram
bastante envolvidos; enquanto 68,8% disseram que ficaram razoavelmente
envolvidos; e apenas 12,5% afirmaram nao ter tido envolvimento por parte dos
alunos, e nenhum professor respondeu que os alunos ficaram indiferentes as
tecnologias trabalhadas. Os professores-alvo da pesquisa atuam na Educacgao
Basica (anos finais e iniciais), e os alunos dessa etapa estdo imersos em um mundo
tecnologico. Nao se cogita que os alunos n&o tenham interesse ou envolvimento com
a tecnologia, sendo fundamental o seu envolvimento para o processo de

aprendizagem. De acordo com Lévy (1993, p. 40):

[...] bem conhecido o papel fundamental do envolvimento pessoal do aluno
no processo de aprendizagem. Quanto mais ativamente uma pessoa
participar da aquisicdo de um conhecimento, mais ela ira integrar e reter
aquilo que aprender.

Assim, o aluno precisa ter um papel ativo na aprendizagem, e a tecnologia
pode colaborar, mas n&o garantir uma aprendizagem mais significativa.

Contudo, €& necessario um cuidado por parte do professor no
planejamento de suas aulas com a tecnologia, pois pelo fato dos alunos fazerem
parte desse universo, podem facilmente se dispersar e buscar entretenimento, e ndo
a aprendizagem, pois muitos deles tém dominio da tecnologia no que se refere ao

entretenimento, mas nio se utilizavam dela para aprender.
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Por isso, para obter de fato o envolvimento do aluno com a aprendizagem,
o professor precisa ter objetivos bem claros e definidos, e dar ciéncia aos alunos
sobre os resultados que espera.

O Quadro Europeu de competéncia digitais (DigCompEDu), proposto por
Lucas e Moreira (2018), descreve algumas competéncias digitais especificas para

os educadores de todos os niveis da educagao, como:

Usar tecnologias digitais para promover o envolvimento ativo e criativo dos
aprendentes com um assunto especifico. Usar tecnologias digitais no ambito
de estratégias pedagogicas que fomentem as competéncias transversais dos
aprendentes que fomentem a reflexdo profunda e a expresséo criativa. Abrir
a aprendizagem a novos contextos do mundo real, que envolvam os préprios
aprendentes em atividades praticas, investigagao cientifica ou resolugao de
problemas complexos, ou que, de outros modos, aumentem seu
envolvimento ativo em temas complexos (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 74).

Por esse suposto, o quadro geral define como uma das competéncias
digitais do professor, para os novos tempos, buscar o envolvimento ativo dos alunos,
através das tecnologias digitais, pois fomentam a expressao criativa, como trazem

os autores Busarello, Bieging e Ulbricht (2015, p. 25), a seguir:

Nossa posicdo defende a ideia de assumir as competéncias TIC para
docentes como potencializadora da mobilizagdo de capacidades,
conhecimentos, saberes e atitudes em situagdes de ensino e aprendizagem,
em que o uso das tecnologias digitais podem servir de instrumentos culturais
de aprendizagem.

Assim, percebe-se explicita a relagdo das competéncias digitais as
competéncias pedagogicas, respeitando as especificidades de cada uma,
vinculando capacidades, saberes, atitudes de forma integrada, permitindo ao
professor o desenvolvimento de novos conhecimentos e habilidades.

Nesse caminho, Perrenoud (2000) estabelece que os professores
precisam tanto de saberes como de competéncias profissionais, ponto também ja
discutido neste trabalho, pois com as transformacgdes ocorridas na sociedade, as
exigéncias em relagcdo as competéncias profissionais dos professores também
assumiram novos contornos.

Importante, também, na busca do envolvimento, € dar sentido ao que esta
sendo proposto, contextualizando os temas abordados com a realidade do aluno, de

forma que se pense como sera util em sua vida cotidiana.
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Seguindo com as discussdes, adentra-se na questdo que teve como
finalidade saber o quanto o professor considera que a tecnologia contribuiu para a

aprendizagem dos alunos, evidenciado no Grafico 12, a seguir.

Grafico 12 — Contribuigdo da tecnologia para a aprendizagem
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Nessa questdo, observa-se que 62,5% responderam que a tecnologia
contribuiu parcialmente para a aprendizagem dos alunos. Por sua vez, 31,3%
falaram que contribuiu totalmente, e para 6,3% dos professores nao teve
contribuicdo. Para que a tecnologia possa contribuir na aprendizagem, o professor
deve conhecer os seus alunos e 0s seus processos de aprendizagem.

Nesta pesquisa, no item 3.3 “Aprendizagem e ensino remoto: como o aluno
aprende”, relacionam-se essas variaveis de aprendizagem, em que o aluno aprende
de inumeras maneiras, pois cada um € motivado por métodos diferentes de
aprendizagem, em que se conhecendo as peculiaridades de cada aluno, a
contribuicao da tecnologia pode ser ampliada.

Contudo, em relagéo aos 6,3% de professores, para os quais a tecnologia
nao contribuiu para a aprendizagem, transparece o desconhecimento do que se tem
discutido sobre os processos de aprendizagem, e como no contexto atual a
tecnologia também pode fomentar a construgdo de conhecimentos.

Acerca do papel especifico no professor nesse processo, sobre a
necessidade de abarcar conhecimentos sobre as tecnologias para que se contribua

mais efetivamente na aprendizagem, existem outras variaveis que estdo ligadas ao
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conhecimento em tecnologia, porém, relacionadas ao aspecto humano. Destacam-
se alguns elementos na Figura 4, que podem ajudar a refletir sobre o trabalho com

tecnologia na escola.

Figura 4 — Variaveis que estdo ligadas ao conhecimento em tecnologia

Fonte: Adaptado de Ribeiro (2018, p. 99-105).

— Vontade de aprender: qualquer movimento sera impossivel, se faltar ao
professor a vontade de aprender os usos e as praticas que as tecnologias digitais
envolvem, que nao seja movido apenas pela necessidade;

— Usar: é absolutamente necessario conhecer o funcionamento de um
equipamento ou aplicativo para, entdo, conseguir pensa-lo ou repensa-lo para a
finalidade de uma aula;

— Relacionar: conseguir relacionar os objetivos de sua aula ou certo
conteudo a algum novo modo de ensinar que empregue tecnologias digitais;

— Experimentar: é fundamental que se possa experimentar o ensino. E de
alta relevancia encontrar uma ferramenta e testa-la; montar um plano de aula e pilota-
lo; verificar a receptividade de um dispositivo, lidar com os seus problemas, observar
erros e acertos, ajustar, replicar, estabilizar uma aula, até que surjam novas
possibilidades para ela;

— Auvaliar: se um software pode ser incluido em uma aula, € necessario
apresenta-lo, usa-lo em atividade, mas também avaliar sua pertinéncia,
principalmente verificando se ha mesmo ganho em sua utilizagdo. Facilmente uma
ferramenta morre na sala de aula, deixa de ter graca, de fazer sentido, de valer a
pena.

Nesse sentido, esses elementos, tratados conjuntamente, ajudam a pensar

em como a tecnologia pode contribuir para a aprendizagem, a partir da reflexdo do
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professor sobre a sua importancia, a sua propria contribuigdo na aprendizagem das
tecnologias e, consequentemente, para a aprendizagem do aluno.

Na préxima etapa, procurou-se saber o quanto o professor acha importante
a interacdo professor/alunos para o aprendizado, havendo unanimidade nesta
questdo. Todos os professores, 100%, consideraram a interacdo professor/aluno
muito importante para a aprendizagem.

Nesse aspecto, a interagdo e a proximidade foram pontos bastante
afetados pelo ensino remoto, parecendo dificil aos alunos trazer aquela relagdo de
aula para o ambiente virtual.

Foi extremamente importante que o professor desenvolvesse estratégias
que minimizassem os prejuizos da falta de contato pessoal, principalmente entre os
alunos dos anos iniciais da educacéao basica, e pudessem tornar essa relacdo menos
distante e mais pessoal, que a distancia fosse somente geografica.

Uma boa relagao entre o professor e o aluno, entre os préprios alunos, com
um ambiente alegre, encorajador, é fundamental para a aprendizagem. De acordo
com Freire (1996, p. 96):

O bom professor é o que consegue, enquanto fala trazer o aluno até a
intimidade do movimento do seu pensamento. Sua aula é assim um desafio
e nao uma cantiga de ninar. Seus alunos cansam, ndo dormem. Cansam
porque acompanham as idas e vindas de seu pensamento, surpreendem
suas imaginacgoes, suas duvidas, suas incertezas.

Assim, para Freire (1996), quando a aula é dindmica, ela ndo provoca
sonoléncia, nem cansaco, pois o0 aluno esta em movimento, tem prazer em estar no
ambiente de sala de aula, pois € um ambiente permeado por afeto e confianga, onde
a relagado do professor e aluno é afetuosa. Ainda conforme Freire (1996, p. 160): “[...]
ensinar e aprender ndo podem dar-se fora da procura, fora da boniteza e da alegria”.

Ainda que seja necessario o professor exercer sua autoridade em sala de
aula, deve harmonizar com a afetividade, com a troca de experiéncias, com o respeito
mutuo, de forma a encantar o aluno, como diz Gadotti (2011, p. 71): “O novo
profissional da educacao é também um profissional que domina a arte de reencantar,
de despertar nas pessoas a capacidade de engajar-se e mudar”.

Por esse suposto, cabe ao professor encaminhar essa relagdo de forma

a estabelecer vinculos, com dialogo, respeito, trazendo transformagéo, sentido ao
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processo de ensino, despertando a sensacao de pertencimento do aluno ao espaco
escolar, e favorecendo o seu engajamento e aprendizagem em um ambiente remoto.

Prossegue-se as analises, buscando saber se os professores conheciam o
significado do termo “engajamento”, em que se obtiveram as seguintes respostas no
Graéfico 13.

Grafico 13 — Conhecimento do termo “engajamento”
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Pode-se observar que os professores conhecem o termo “engajamento”, a
medida em que engloba todas as respostas, pois o termo n&do tem uma definicao
Unica, perpassando por diferentes campos do conhecimento, tendo um carater
multidimensional, integrando o componente cognitivo, comportamental e emocional,
conforme ja tratado neste estudo (FREDRICKS; BLUMENFELD; PARIS, 2004).

Assim, engajamento corresponde a diferentes componentes necessarios a
aprendizagem, sendo o papel do professor importante nesse caminho, e o professor
da educagéao basica, tinha ciéncia disso, pois logo no inicio da pandemia buscou novas
abordagens, metodologias diferenciadas e inovadoras, e tecnologia para envolver os
alunos nas aulas, fazer com que continuassem os estudos, que nao ficassem
afastados.

Essa iniciativa dos professores, em alguns casos, foi fundamental para
gerar o engajamento dos alunos, fazé-los se redescobrir também no ensino remoto,

acreditar que eram capazes de vencer desafios.
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Dois professores citaram também que a aprendizagem colaborativa gera o
engajamento. O capitulo 4, desta pesquisa, “Aprendizagem na era digital:
Aprendizagem Colaborativa”, trata da importancia da aprendizagem colaborativa, de
seu carater construtivo, transformador para gerar o engajamento, uma vez que o aluno
tem um papel ativo, e torna-se protagonista da sua aprendizagem.

Destaca-se, também, o componente emocional como elemento
extremamente importante para gerar engajamento, e precisa ser considerado. O
carinho, a atengao, a alegria, o cuidado e o respeito aumentam a confianga do aluno
em si mesmo, e na sua capacidade de aprendizagem, desenvolve sua autonomia,
fazendo com que tenha participagao ativa nas aulas, que interaja com os colegas e
professores.

Logo em seguida, buscou-se saber se os professores pensam em como
conseguir 0 engajamento do aluno ao planejar suas aulas, como mostra o Grafico 14,

abaixo.

Grafico 14 — Engajamento do aluno no planejamento
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Dos professores pesquisados, 75% responderam que sim, por sua vez
18,8% responderam que as vezes.
Relacionando com a questdao anterior, se o0s pesquisados tém

conhecimento da importancia do engajamento, € natural que ao planejar as aulas, a
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grande maioria 75%, pensem em como engajar os seus alunos, como buscar a
participacao ativa, o interesse e o envolvimento nas aulas.

Analisa-se, no Quadro 5 abaixo, o ultimo questionamento que trata do
relato dos professores sobre algum aspecto da sua experiéncia no ensino remoto.
Esclarece-se que nem todos os professores responderam, e outros repetiram

respostas acerca de sua metodologia, portanto, ndo ha uma maioria de respostas.

Quadro 5 — Relato de professores sobre algum aspecto da sua experiéncia no ensino

remoto
Professor Experiéncia no Ensino Remoto
P1 Dificuldade de acesso com os alunos.
P2 Usei bastante videos de apresentagdo e deixando os alunos compartilharem videos
também.
P3 Esta sendo um grande desafio, visto que muitos alunos ndo tém acesso a internet.
A minha experiéncia com o ensino remoto foi extremamente ruim, apesar de néo ter
P4 dificuldades com o uso ou a disponibilidade das tecnologias. O retorno ao ensino

presencial demonstrou o quanto o ensino remoto torna a educag¢do basica arida na
relagéo entre os estudantes, entre os docentes e entre os docentes e os estudantes.

Envolver alunos em produgbes ao final de uma sequéncia didatica com o uso de algum
recurso digital. Mas s6 é possivel mediante a conectividade do aluno. E o que n&o foi

P5 totalmente possivel por atender um publico de escola publica. Somente uma pequena
parcela das familias tinham conectividade.

P6 Zaze; com que os alunos participassem das aulas, abrissem as camaras, foi um grande

esafio.

P7 As demandas para além da sala de aula, pois sempre se tinha muitas reuniées e
relatérios para preencher.

P8 No comego, minha experiéncia foi dificil pelo trabalho com a tecnologia.

P9 A precariedade da internet dos alunos prejudicou muito o andamento das aulas

P10 O trabalho com a tecnologia foi muito desafiador, ndo conhecia as plataformas, os

aplicativos, fui aprendendo tudo. Trabalhar no Meet, no comeco foi dificil.
Fonte: Dados da Pesquisa (2021).

Os maiores desafios encontrados pelos professores P1, P3, P5 e P9
referem-se ao acesso do aluno a internet, ponto ja tratado nesta pesquisa, visto que
a grande maioria dos alunos das escolas publicas no Maranhao, e no resto do Pais,
compartilharam dessa dificuldade, seja por razdes econdmicas ou pela falta de
cobertura nas areas onde os alunos residem. O professor P1 destacou a “[...]
dificuldade de acesso com os alunos [...]", e o professor P3 disse que “[...] esta sendo
um grande desafio, visto que muitos alunos nédo tém acesso a internet’.

Nessa mesma perspectiva, o professor P5 relatou que “[...] apenas uma
pequena parte das familias dos alunos tinha conectividade”. Por sua vez, o P9 disse
que “A precariedade da internet dos alunos prejudicou muito o andamento das aulas’.
Os depoimentos dos professores demonstram que grande parte dos alunos néo

contava com uma boa rede de internet, que permitisse a entrada nas aulas remotas
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ou o download de materiais, isto €, que os alunos participassem, de alguma forma, do
processo educativo.

Acerca desses relatos, Canclini (2015, p. 236) coloca que:

Nesse caso, a dificuldade de acesso a internet interferiu diretamente no
alcance dos objetivos de ensino da professora. Esse depoimento nos lembra
que os artefatos tecnoldgicos ndo sado instrumentos acessiveis a toda
populacao, evidenciando o chamado tecno-apartheid.

O autor lembra das desigualdades referentes ao acesso a internet e aos
artefatos tecnoldgicos escancarados com o ensino remoto, resultando em falta de
conectividade ou conectividade precaria, dentre outros aspectos.

Para minimizar os prejuizos a aprendizagem dos alunos, muitos
professores preparam materiais impressos, e 0s pais iam buscar nas escolas;
contudo, o aluno ndo contava com a orientagdo e mediagcéo do professor, sendo uma
forma encontrada para possibilitar a participagado do aluno no processo educativo.

O professor P4 compartilhou as dores desse processo hovo para todos,

quando relatou que:

A minha experiéncia com o ensino remoto foi extremamente ruim, apesar de
néo ter dificuldades com o uso ou a disponibilidade das tecnologias. O retorno
ao ensino presencial demonstrou o quanto o ensino remoto torna a educagao
basica arida na relagao entre os estudantes, entre os docentes e entre os
docentes e os estudantes.

A fala do professor P4 transparece o quanto foi dificil esse processo, nao
em relagcdo ao conhecimento em tecnologia, mas as relagdes do professor e aluno.
Segundo o professor, a relagdo no ensino remoto era arida, ou seja, “[...] seca,
improdutiva, estéril”. (DICIONARIO ONLINE, 2021, n. p.).

Contudo, apesar de todas as dificuldades enfrentadas pelos professores,
de ser um processo novo para todos, do qual ndo tinham experiéncia, longe de ter
sido estéril, improdutivo, uma vez que o ensino remoto foi justamente uma forma de
nao deixar os alunos improdutiveis, secos, sem contato ou relagcdes com o ambiente
escolar.

Para Tori (2010), o ambiente virtual pode refletir justamente o contrario de
um ensino arido, tanto em relagao ao trabalho do professor como das relagdes entre

os alunos.
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Ha casos em que interagdes on-line a distancia, via rede, acaba por aumentar
a empatia e a intimidade entre colegas que, mesmo frequentando aulas sob
0 mesmo teto, mal se conheciam. Nessas circunstancias poderiamos dizer
que a atividade desenvolvida a distancia ajudou a aproxima-los (TORI, 2010,
p. 26).

Por outro lado, traz-se uma outra perspectiva, a de considerar o ensino
remoto “arido” e da resisténcia, por parte de alguns professores, em aderir a essa

forma de ensino.

O que seria um ponto forte (a presenca fisica) pode também servir para
encobrir deficiéncias pedagogicas e de preparagéo de aulas. Numa atividade
virtual € muito mais dificil prender a atengdo do aprendiz e garantir seu
envolvimento e participagdo, mesmo em cursos bem planejados. Nesse caso,
porém, o que seria um ponto fraco serviu como impulsionador de novas
técnicas e metodologias que visam, entre outros aspectos, garantir um melhor
acompanhamento do desenvolvimento da aprendizagem, incentivar praticas
colaborativas, incorporar novas tecnologias de comunicacdo, motivar e
envolver (TORI, 2010, p. 28).

O autor vem trazer a tona também as fragilidades dos professores em
relacao a sua pratica pedagogica e aos seus receios de evidenciar essas fragilidades
fora do ambiente da sala de aula presencial, considerado um “ambiente seguro”.

Considera-se que o ensino remoto pode ter impedido muitos professores
de impulsionar sua pratica com novas metodologias, estratégias de ensino, de
incorporar a tecnologia ao seu trabalho, motivando e envolvendo os alunos, conforme
coloca o autor.

Assim, os depoimentos dos professores P8 e P10 seguem nessa analise,
e direcionam para o outro aspecto das dificuldades dos professores: o trabalho com a
tecnologia. Para P8: “No comecgo, minha experiéncia foi dificil pelo trabalho com a
tecnologia”. Além disso, P10 relatou que “O trabalho com a tecnologia foi muito
desafiador, ndo conhecia as plataformas, os aplicativos, fui aprendendo tudo.
Trabalhar no Meet, no comego foi dificil”.

Transparece, nos relatos dos professores, uma formacgao deficitaria, onde
um professor, como tantos outros Brasil afora, ndo tinha menor contato com
plataformas, aplicativos, sendo o trabalho com a tecnologia desafiador, como ja
discutido nesse estudo. Sobre isso, Bonilla (2014, p. 221) considera que:

As universidades brasileiras, locus da produgcdo do conhecimento, da
inovagao e da pesquisa, ainda ndo incorporaram, de forma plena, nos cursos
de licenciatura a discussdo sobre o contexto tecnoldgico contemporaneo.
Nesse sentido, a formagao continuada é ainda mais necessaria, uma vez que
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muitos professores saem das universidades sem estarem engajados com o
uso de TD nos processos de ensino.

Dessa forma, devido a uma formacéo inicial deficitaria no que se refere a
tecnologia, é extremamente importante, no contexto contemporédneo de
transformacdo tecnolégica constante, que o professor desenvolva estudos
continuados, e para se apropriarem da tecnologia, conforme argumenta Kenski (1998,
p. 60):

As velozes transformacdes tecnologicas da atualidade impdem novos ritmos
e dimensdes a tarefa de ensinar e aprender. E preciso que se esteja em
permanente estado de aprendizagem e de adaptagdo ao novo. Nao existe

mais a possibilidade de considerar-se alguém totalmente formado,
independentemente do grau de escolarizagdo alcangado.

Nessa diregdo, para o professor dos tempos atuais, tempos de grandes
mudangas e transformagdes, se exige um estado de aprendizagem constante, por
vezes de forma autébnoma.

P6 explica que “[...] fazer com os alunos participassem das aulas, abrissem
as camaras foi complicado”. A camara do celular ligada, ressalta-se para aqueles que
dispunham de boa conectividade, era uma forma de participagao nas aulas, do aluno
dizer, de certa forma, que estava presente e disponivel para a aula. Por outro lado, a
camara desligada nao se traduz em obstaculo a participagdo e ao envolvimento do
aluno, apesar de se saber que “[...] em uma atividade virtual € muito mais dificil
prender a atengéo do aprendiz e garantir seu envolvimento e participagdo, mesmo em
cursos bem planejados”. (TORI, 2010, p. 30).

Nesse sentido, infere-se que em tempos de ensino remoto, a participacao
estava mais voltada a metodologia do que a cémara ligada, como propde Moran
(2015, p. 17):

As metodologias precisam acompanhar os objetivos pretendidos. Se
queremos que os alunos sejam proativos, precisamos adotar metodologias
em que os alunos se envolvam em atividades cada vez mais complexas, em
que tenham que tomar decisbes e avaliar os resultados, com apoio de
materiais relevantes. Se queremos que sejam criativos, eles precisam
experimentar inUmeras novas possibilidades de mostrar sua iniciativa.

O professor precisa adotar metodologias ou tecnologias interativas que
busquem a participagao do aluno, falar a sua lingua, que estabelega relagdes de troca

entre professores e alunos para promogdo da aprendizagem. O professor P7
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compartilhou “[...] as demandas além da sala de aula, pois sempre se tinha muitas
reunides e relatorios para preencher’.

Quanto a esse aspecto, muitos professores durante o periodo do ensino
remoto sentiram-se sobrecarregados, com tarefas que ndo eram so referentes a sala
de aula, mas servigos burocraticos, como relatério de alunos faltosos, relatério de
alunos que necessitam de material impresso, lista de alunos que nao podiam
acompanhar as aulas, reunides de coordenacgdo, atendimento a pais e alunos em

grupos de aplicativos, dentre outras atividades, triplicando o trabalho docente.
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8 CONSIDERAGOES FINAIS

Com a pandemia da Covid-19, foram tomadas medidas de protegao e
seguranga que obrigaram as instituicdes escolares a suspenderem as aulas
presenciais, e transpor para o modelo remoto, adequando as metodologias de ensino
a esse contexto educativo. O cenario pandémico impés as escolas mudancas
imediatas que ha anos estavam sendo desenhadas, visto as demandas apresentadas
a sociedade através das TIC, presentes no cotidiano das pessoas, que desafiavam a
escola a superar um modelo educacional de reproducgao e tradicio.

Dessa forma, o ERE, mediado pelas tecnologias, desafiou os professores
de todos os niveis de ensino a buscarem conhecimentos para um novo padrao de
ensino e aprendizagem, mudando suas estratégias, metodologias, buscando engajar
os alunos, ou seja, reinventando sua pratica pedagadgica.

A pandemia acelerou uma necessidade que os docentes ja tinham de
utilizar as tecnologias na sala de aula, onde muitos se viram em apuros no inicio;
porém, com o passar do tempo, realizaram formacbes, videoaulas, workshops e
passaram a implementar varios recursos digitais com seus alunos. Essa
transformacao digital propiciarda no futuro uma multiplicidade de experiéncias
empiricas em sala de aula, facilitando cada vez mais o trabalho docente na era digital.
Além das tecnologias, as metodologias ativas foram outro grande trunfo que tiveram
que incorporar, pois enquanto presencialmente ja havia essa necessidade, de maneira
remota, agora se mostra ainda mais eminente, pois a interatividade no contexto
remoto é condi¢cdo sine qua non, exigindo que os alunos participem cada vez mais,
tornando-se protagonistas e autbnomos, caracteristicas estas que s&o primordiais na
sociedade atual.

Nesse contexto, essa pesquisa buscou refletir sobre os desafios impostos
pela pandemia ao trabalho desenvolvido pelo professor no ensino remoto, para manter
seus alunos engajados, interessados, atentos e curiosos, bem como responder ao
seguinte problema: Que mudancas foram provocadas no trabalho dos docentes dos
anos iniciais da educagao basica com o ensino remoto?

O percurso na busca por essas respostas foi tracado a partir de um
referencial tedérico macro, que € educacgido e tecnologia; contudo, ele integra a
sociedade, a cultura, a economia, sendo uma area multidisciplinar, de imensos

caminhos de estudo e pesquisa. Portanto, a partir dessas premissas, tentou-se
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articular o trabalho docente no ensino remoto, os desafios enfrentados, as
metodologias ativas, o0s processos de aprendizagem, o0 engajamento e a
aprendizagem colaborativa.

Assim, o estudo apresenta os resultados da pesquisa realizada com os
professores que atuam, principalmente, na Educacgao Basica e trabalharam no ensino
remoto, e identificar, nas produgdes académicas, as mudangas ocorridas no trabalho
docente, nesse contexto.

Iniciou-se a analise delineando alguns dos inumeros desafios enfrentados
pelos professores. Inicialmente, destacou-se que no ensino presencial, mesmo em
meio as dificuldades, a grande maioria dos professores sempre buscou se empenhar
em seu trabalho, e promover a aprendizagem e crescimento dos alunos. Com a
instituicdo do ensino remoto, uma modalidade nova para todos, esse mesmo empenho
se fez presente, ainda que houvesse uma parte mais resistente, e apesar dos
desafios.

Nessa perspectiva, verificou-se que um dos principais desafios dos
professores foi o pouco conhecimento sobre as tecnologias digitais, para a
continuidade do ensino. Alguns nao conheciam aplicativos, plataformas como Google
Meet, Zoom, Microsoft Teams, e foram aprendendo durante o seu percurso, muitas
vezes sem apoio da instituicdo de ensino.

Outros desafios envolveram as angustias e incertezas, propiciadas pela
crise sanitaria, como: a dificuldade de acesso; as dificuldades da relacdo professor-
aluno devido ao distanciamento fisico; a participagcdo e engajamento do aluno; as
demandas para além da sala de aula, que sobrecarregaram grande parte dos
professores; repensar os modelos tradicionais de ensino para o engajamento dos
alunos nas aulas. Também foi evidenciada a dificuldade em distinguir metodologia de
tecnologia, o que pode ter gerado uma barreira a integragao da tecnologia digital ao
processo de ensino.

Em vista das respostas que foram examinadas, considerou-se que a
pergunta de pesquisa foi respondida, pois verificaram-se as mudangas provocadas no
trabalho docente com o ensino remoto, relacionadas a busca de novos conhecimentos
em tecnologia, com a utilizagdo de tecnologias digitais, aplicativos, plataformas,
metodologias ativas no processo de ensino, bem como repensar suas praticas
pedagogicas a partir da nova realidade educacional, buscando o engajamento dos

alunos nas aulas.
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Com relacédo as hipoteses da pesquisa: Como os professores dos anos
iniciais da educagdo basica contribuiram para engajar os alunos no ensino remoto?
Como as metodologias ativas podem gerar engajamento no ensino remoto? O uso
das TIC pelos professores e alunos potencializa o engajamento e a aprendizagem?
averiguou-se que de modo geral foram em parte confirmadas e parte refutadas.

Foram confirmadas, pois uma vez que ao dependeram das tecnologias
para continuar o processo de ensino, os professores procuraram aprofundar seus
conhecimentos e integra-las a sua pratica como forma de buscar o engajamento dos
alunos. No entanto, foi refutada em relagdo a contribuicdo especifica das
metodologias ativas, havendo a necessidade de compreender, de fato, o que sao as
metodologias e estratégias para gerar o engajamento dos alunos, e ndo somente
conhecer sobre a tecnologia.

Cabe destacar que a tecnologia é importante, mas nédo somente ela em si,
pois sao os objetivos educacionais estabelecidos as solugdes pedagdgicas propostas,
integradas a pratica do professor, que promovem a aprendizagem do aluno.

Nessa linha, esse estudo permitiu alinhar algumas reflexdes sobre a
integragao das tecnologias digitais a pratica pedagdgica do professor, e ndo somente
como ferramenta, para além da perspectiva instrumental e utilitarista, mas com fins
culturais e pedagdgicos. Sua integracdo, aliada as metodologias ativas, podem
colaborar significativamente para a aprendizagem e engajamento do aluno.

Tem-se clareza das limitagbes dessa pesquisa, e a partir do estudo,
sugere-se a sua continuidade com outras amostras, que busquem compreender como
os professores podem melhorar sua pratica pedagogica, as estratégias usadas para
0 engajamento do aluno, em diferentes niveis de ensino. Faz-se importante, ainda,
pesquisar iniciativas ou propostas na formacao inicial a partir da integracao novas
tecnologias digitais, com vistas a mudangas mais efetivas e a reestruturagdo no fazer
pedagogico dos novos tempos.

Dessa forma, a partir dos resultados da pesquisa e da analise dos artigos,
deixam-se algumas sugestbes, que possam melhorar a pratica pedagdgica do
professor.

Sugestao 1: Considerando o equivoco apresentado pelos professores na
pesquisa, em compreender somente a tecnologia como estratégia de ensino, sugeriu-
se que os professores ampliassem seus conhecimentos acerca de estratégias de

ensino para a educagao basica;
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Sugestao 2: Reordenar o plano pedagdgico, integrando a tecnologia ao
ensino, e ndo somente como recurso em determinadas aulas;

Sugestao 3: Considerar o potencial das metodologias ativas para uma
aprendizagem engajada;

Sugestao 4: Pensar em estratégias de aprendizagem colaborativa, que
estimulem o aluno ao compartilhamento de aprendizagem, como o escape room-.

Nesse sentido, as sugestdes apresentadas podem se configurar em formas
de um ensino mais alinhado aos tempos atuais, com integragédo da tecnologia e das
metodologias ativas ao aprendizado, estimulando o engajamento do aluno,

transformando-o em protagonista do seu processo de aprendizagem.

2 Jogos de fuga.
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