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RESUMO

A sustentabilidade se apresenta na atualidade como uma tematica imprescindivel
devido as evidéncias do limite do planeta. Visto que, uma economia pautada no
crescimento pelo aumento do consumo de recursos naturais talvez seja uma das
principais questdes que agrave o aquecimento global. Assim, no planejamento de
ambientes internos no ambito do design de interiores, o profissional da area pode
assumir importante papel educacional para uma consciéncia no uso e reducao do
consumo de recursos naturais e impactos ambientais na natureza. Além disso,
também € capaz de contribuir na promogéo do desenvolvimento local no processo
projetual para uma economia mais igualitaria; beneficiando a dimensao econémica da
sustentabilidade por meio da pratica de seus principios. Entretanto, faz-se necessario
analisar a forma que o profissional compreende e integra tais principios em seus
projetos, visando garantir a sua habilitacdo para o viés da valorizagdo e defesa de
uma economia justa e ética. Portanto, a presente pesquisa tem por objetivo investigar
a integracao dos principios da dimensao econémica da sustentabilidade no processo
projetual dos designers de interiores. Neste alinhamento, sendo a mesma de natureza
qualitativa e caracteristicas exploratéria -descritiva, o procedimento metodoldgico
adotou como escopo para coleta de informagdes a pesquisa teorica, apoiada pela
revisdo bibliografica sistematica, a aplicagdo de questionario on-line e a técnica de
grupo focal. Os referidos dados analisados, por meio da triangulagdo metodoldgica,
permitiram reunir uma base tedrico-pratica imprescindivel para a sintese do estudo.
Como conclusdo da pesquisa, foi possivel propor um conjunto de 15 (quinze)
recomendacgdes para a integracao e a operacionalizacdo dos principios da dimensao
econO6mica da sustentabilidade no processo projetual dos designers de interiores.

Palavras-chave: Sustentabilidade. Dimensdo Econémica. Processo Projetual. Design
de Interiores.



ABSTRACT

Sustainability is nowadays presented as an essential theme due to the evidence of the
planet's limit. Thus, an economy based on growth due to increased consumption of
natural resources is perhaps one of the main issues that aggravate global warming.
That way, when planning indoor environments in the context of interior design, the
professional in the area can assume an important educational role for an awareness
of the use and reduction of consumption of natural resources and environmental
impacts on nature. In addition, it is also capable of contributing to the promotion of local
development in the design process for a more egalitarian economy; benefiting the
economic dimension of sustainability through the practice of its principles. However, it
is necessary to analyze the way that the professional understands and integrates such
principles in his projects, aiming to guarantee his qualification for the valorization and
defense of a fair and ethical economy. Therefore, this research aims to investigate the
integration of the principles of the economic dimension of sustainability in the design
process of interior designers. In this alignment, being of a qualitative nature and
exploratory-descriptive characteristics, the methodological procedure adopted as a
scope for collecting information the theoretical research, supported through the
systematic bibliographic review, the application of an online questionnaire and the
focus group technique. The data provided through the methodological triangulation
allowed to gather an essential theoretical-practical basis for the synthesis of the study.
As a conclusion of the research, it was possible to propose a set of 15 (fifteen)
recommendations for the integration and operationalization of the principles of the
economic dimension of sustainability in the design process of interior designers.

Keywords: Sustainability. Economic Dimension. Project Process. Interior Design.
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1 INTRODUCAO

Sendo a habitagdo um meio de abrigo e protecao, desde o nascedouro da
humanidade, o homem utiliza e transforma os recursos naturais para satisfazer suas
necessidades e estilos de vida na sociedade. “A casa é nosso canto do mundo. [...]
nosso primeiro universo. Sem ela, o homem seria um ser disperso” (BACHELARD,
1978, p.200-201).

Logo, uma habita¢do pode contribuir para o desenvolvimento de um individuo
e também, caracterizar seus modos de consumo de bens materiais. Segundo Sudijic
(2010, p.5), “[...] nunca possuimos tantas coisas como hoje, mesmo que as utilizemos
cada vez menos. As casas em que passamos tao pouco tempo sao repletas de
objetos”. Lima (2018, p. 58) aponta que:

[...] o lugar em que uma pessoa mora € muito mais do que uma localizagao
geografica, ultrapassa a fungéo de mero enderego e ganha conotagbes sdcio
culturais importantes. E pela casa, pela habitagdo que podemos estudar
inclusive como a sociedade se organiza.

De acordo com Cardoso (2008) e Rashdan (2015), foi na Revolugao Industrial
que ocorreram grandes mudancas nos habitos de consumo de bens materiais na
sociedade. Assim, a evolucdo do homem e o desenvolvimento dos espacos
construidos no decorrer do tempo, tem sido marcado pelo excessivo aumento no
consumo de recursos naturais.

A partir da década de 60, quando se iniciaram as preocupag¢des com o meio
ambiente, novos valores passaram a fazer parte das agdes de profissionais, bem
como da postura empresarial. E, com a origem do conceito de sustentabilidade
ambiental, na Comissao Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, em 1987,
a ideia de desenvolvimento sustentavel esta sendo utilizada como mensageira da
necessidade do equilibrio entre o crescimento econémico, meio ambiente e questbes
sociais (DIAS, 2017; MANZINI; VEZZOLI, 2016).

O desenvolvimento sustentavel refere-se ao uso de recursos naturais que
atenda as necessidades atuais, sem comprometer as necessidades das geracdes
futuras, e, € 0 meio para se alcangar a sustentabilidade, implicando no equilibrio entre
as dimensdes econOmica, social e ambiental, conforme a figura 01 (BRUNDTLAND,
1987; MANZINI; VEZZOLI, 2016; PARANA, 2002; SANTOS et al., 2019a).



17

Figura 01 - Dimensdes da sustentabilidade e suas inter-relagoes.

Sustentavel

Ambiental Econdmica

Fonte: Santos et al. (2019a, p.22).

Sendo as dimensdes interdependentes, a dimensao ambiental “trata do capital
natural”’, compreendendo tematicas voltadas as ciéncias naturais, administracéo de
recursos renovaveis e nao renovaveis, entre outras. A dimenséo econémica, por sua
vez, “refere-se ao desenvolvimento do valor econdmico” que é associado ao bem-
estar das pessoas. E, a dimensao social, “trata do capital humano e esta relacionada
de forma direta com a aplicacao plena dos direitos humanos na busca por uma
sociedade com mais coesédo social e equidade” (SANTOS et al., 2019a, p.22).

Entretanto, apesar de acoes e estratégias para o alinhamento das principais
dimensdes da sustentabilidade, percebe-se na literatura um nivel maior de
conhecimento nas dimensdées ambiental e social no ambito do design para a
sustentabilidade, o que nédo se verifica na dimensdao econémica (ANDRADE, 2012;
ROSA, 2013). Segundo Santos et al. (2019b), a dimensao econémica é uma dimensao
ignorada e, no entanto, deveria ter harmonia com as dimensdes ambiental e social.

Preocupada com o desenvolvimento da economia, a dimensdo econbémica é
“aquela que busca alcancar a equidade econdémica de pessoas, comunidades,
organizagdes, empreendimentos, projetos, governos, localidades e do proprio
planeta” (ANDRADE, 2012, p.165) e, com atitudes que demandem por menor impacto

ambiental possivel.
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Para Garcia (2011), a dimenséao econémica passou a ter maior importancia no
contexto da sustentabilidade, pois 0 que foi alcangado pela sociedade em termos
econbmicos, nao tem como retroceder e, o desenvolvimento econbmico é

fundamental para a reducéo da pobreza.

Sustentabilidade, de modo légico, “é a capacidade de se sustentar, de se
manter” (MIKHAILOVA, 2004, p.25). Com efeito, entende-se que para um recurso
natural ser explorado e, a0 mesmo tempo, ser sustentavel, o mesmo nao deve se

esgotar nunca.

Neste sentido, o design de interiores tradicionalista, conservador, com o foco
na moda, na ambientacdo de luxo, tendo uma abordagem que ignora a economia de
energia e a reducao de emissoes de poluentes no meio ambiente (YANG et al., 2011),
passa a atuar, ainda que de forma lenta, com um novo olhar. O design de interiores
voltado para a sustentabilidade, além de se preocupar com a qualidade estética e o
bem-estar dos usuarios, pensa também nos impactos ambientais de suas agdes
(MOUBARAK; QASSEM, 2019).

Higgins (2012, p.06) define que “o design de interiores se dedica a criagéo de
interfaces entre as pessoas e as edificacbes que elas usam”. E, o resultado do
processo projetual terd influéncia na sua fungdo, materiais utilizados, tecnologia e,

ainda, na preocupacao com a sustentabilidade (GURGEL, 2017).

Deste modo, verifica-se que o design de interiores aliado a sustentabilidade é
imprescindivel, visto que em suas ag¢des projetuais, pode e deve contribuir para o
desenvolvimento sustentavel. De acordo com Santos et al. (2019b, p.50), o
“desenvolvimento econémico sustentavel vai depender de como os recursos gerados

pelo provimento de valor econémico sao utilizados”.

Contudo, muitos profissionais da area do design de interiores apresentam
conhecimento limitado sobre as propriedades adversas dos materiais e artefatos que
especificam (ABREU, 2015; MOUBARAK; QASSEM, 2019). Nao se sabe, ao certo, 0
grau de relevancia atribuido ao tema da sustentabilidade e sua compreenséao pelos
profissionais (LINHARES, 2019).

Na industria da construcao civil, seguimento no qual o projeto de interiores
também se insere, a geracédo de residuos é preocupante (REZENDE et al., 2017),



19

representando cerca de 51% a 70% dos residuos sélidos urbanos (MARQUES NETO,
2005). E, no desenvolvimento do projeto de interiores, a geragéo de residuos também
€ presente, resultado de reformas, do desenvolvimento de artefatos, projeto de
mobiliario, material de acabamento, entre outros (MOXON, 2012; NISHIDA;
CARVALHO, 2018; RASHDAN, 2015).

Na dindmica do consumo de recursos naturais com a transformacao dos
mesmos e, do rapido descarte, em 2018, a emissao de gases de efeito estufa na
atmosfera atingiu novo recorde histérico, provocando mais mudancas climaticas no
planeta (BLUNDEN; ARNDT, 2019).

Na economia ortodoxa, presente ainda na sociedade, pautada na busca
desenfreada pela eficiéncia econdmica com a exploracédo de recursos (SANTOS et
al., 2019b) e, que persiste em um modelo desequilibrado entre o bem-estar social e 0
desejo de possuir produtos materiais, contribui para as evidéncias do limite do planeta
com o uso sem controle das riquezas naturais (MANZINI, 2008; SORRENTO, 2012).

Por outro lado, para que o desenvolvimento sustentavel possa acontecer, é
necessario uma descontinuidade sistémica, de modo que possamos nos mover, de
uma sociedade que considera o crescimento continuo de seus niveis de produgao e
consumo material, como uma condicdo normal e salutar, para direcdo de uma
sociedade capaz de se desenvolver a partir da redugdo destes niveis,
simultaneamente melhorando a qualidade de todo ambiente social e fisico (MANZINI,
2008).

Thackara (2008) defende que o design tem importante papel para mudancas
de habito em nossa sociedade, por meio de ferramentas estratégicas, onde o foco
devem ser os servicos em prol da reducao de impactos ambientais proporcionados
pela produgédo e ndo nos artefatos. Os designers de interiores, portanto estdo em
posicao privilegiada na promoc¢ao de novas abordagens ao desenvolverem projetos
(MOXON, 2012).

O desafio na contemporaneidade é a sustentabilidade e, tratando-se de uma
problematica complexa, “a educacédo para a sustentabilidade torna-se ainda mais
relevante em contextos onde ha baixa transparéncia do conteudo social, ambiental e
econdbmico integrado a produtos e servigos” (SANTOS et al.,, 2019a, p.82). Nesse
sentido, projetar no ambito do design de interiores € uma acao artificial e também
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complexa, pois exige do profissional, criatividade, acumulo de informacao,
conhecimentos, além de experiéncia (OLIVEIRA, 2016).

Diante de novos requisitos projetuais para o design de interiores, Abreu (2015)
e Sarmento (2017) apontaram que na literatura ha poucos estudos especializados que
auxiliem os profissionais a terem agles voltadas para a sustentabilidade,
principalmente em lingua portuguesa.

Para Moraes (2011), o modelo metodol6gico antigo de projeto era de facil
implementagéo, pois 0s conteldos eram previsiveis, com baixo numero de dados
simultaneos, no entanto, no cenario atual e mutante ndo atende mais, devido a gama
de informagdes de materiais, requisitos de uso e sustentaveis, entre outros, para se
projetar um artefato.

Diante de uma multiplicidade de fatores fisicos e simbdlicos que afetam a
interacdo humana com sistemas sustentaveis, os projetos de design de interiores
podem ser dificeis de resolver (MILLER, 2013). Consequentemente, uma orientagéo
NoS processos, no projeto, € necessaria devido ao cuidado que se deve ter ao realizar
um projeto com valores sustentaveis (DEMIRKAN; AFACAN, 2018).

Portanto, apesar da relagdo benéfica das tematicas do design de interiores e
do desenvolvimento sustentavel com o olhar voltado para a dimensao econémica, ha
poucos estudos na literatura. Nesse contexto, é relevante para o design propor
estratégias de apoio as atividades dos profissionais, da area do design de interiores,
voltadas para a sustentabilidade, visto que “um designer tem sido sempre e também
um professor, estando em posi¢cao de informar e influenciar o cliente” (PAPANEK,
1995, p.14).

Entender, significar e disseminar os valores presentes nas praticas
sustentaveis, € sem duvida, uma estratégia basica para o inicio eficiente de uma
percepcao ambiental mais ampla e que ao mesmo tempo, seja capaz de contribuir
para o direcionamento de novos modos de vida na sociedade (SARMENTO, 2017).

1.1 Delimitacao do problema de pesquisa

No aprofundamento do tema, visando o amadurecimento da proposicao do
problema de pesquisa, inicialmente, foi realizada uma Revisdao Bibliografica
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Sistematica (RBS) para o conhecimento do estado da arte e definigcao de referéncias,
apoiada no método proposto por Conforto, Amaral e Silva (2011).

Assim, atendendo aos requisitos da fase de entrada da RBS, definiu-se uma
pergunta inicial de pesquisa e palavras-chaves que nortearam a busca de trabalhos
relacionados ao tema em bases de dados. Logo, pode-se ter como principais
resultados na fase de saida do método, a definicdo da pergunta de pesquisa e 0
levantamento do arcabouco tedrico para a fundamentacao do estudo.

Portanto, a RBS permitiu uma reflexdo acerca do design de interiores e a
dimensdao econdémica da sustentabilidade no éambito do processo projetual,
contribuido, de forma impar, para o desenvolvimento de todas as etapas da presente
pesquisa, como observa-se a seguir.

1.2 Revisao bibliografica sistematica

A Revisao Bibliogréafica Sistematica (RBS) é um método cientifico que consiste
na busca e analise de artigos de uma determinada area da ciéncia. Deste modo,
permite o0 desenvolvimento ou ajuste do corpo tedrico para um problema de pesquisa;
a identificacdo de lacunas, bem como contradigcdes ou convergéncias dentro de um
tema; e também contribui para a formulagdo de uma pergunta de pesquisa
(CONFORTO; AMARAL; SILVA, 2011; SANTOS, 2018).

Revisdo Bibliografica Sistematica (RBS): € um modo de revisdo onde é
explicitado o processo como foi conduzida, permitindo a rastreabilidade dos
critérios adotados ao longo de sua realizacdo. Esta sistematizacdo possibilita
que outros pesquisadores consigam replicar 0 mesmo processo e critérios
(SANTOS, 2018, p. 45).

De relevante importancia para economia de tempo e recursos, a RBS é
organizada em fases e etapas, de acordo com a figura 02. Tal método, permitiu nesta
pesquisa, o levantamento (entrada), selecdo (processamento), analise/sintetizacéo
(saida) dos estudos tedricos, no ambito da gestao do processo projetual, que abordam
a relacao entre o design de interiores e a dimensao econémica da sustentabilidade.
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Figura 02 - Modelo para condugao da Reviséao Bibliografica Sistematica.

1. Entrada 2. Processamento 3. Saida

‘ 1.1 Problema

| 3.1 Alertas >

’ 1.2 Objetivos

Buscas

2.1 Condugdo das >

‘ 1.3 Fontes primarias

| 3.2 Cadastro e arquivo >

| 1.4 Strings de busca 2.2 Analise dos

resultados

‘ 1.5 Critérios inclusao

| 3.3 Sintese resultados >

‘ 1.6 Critérios qualificagdo

2.3 Documentagao >

/ / | 3.4 Modelos tedricos >

| 1.7 Método e ferramentas

b T o M o Mt B A Nay o By e Wl

| 1.8 Cronograma

Fonte: Conforto, Amaral e Silva (2011, p.07).

1.2.1 Fase de entrada da revisao bibliografica sisteméatica

O processo de busca e identificacao sistematica na literatura ndo compreendeu
um periodo de tempo. A definigdo justifica-se pelo baixo numero de trabalhos
encontrados por Andrade (2012) e Rosa (2013) que tratam da dimensédo econémica
da sustentabilidade na literatura, bem como Abreu (2015) e Sarmento (2017) que
apontam poucos estudos estratégicos, no ambito do projeto de design de interiores,
voltados para a sustentabilidade e/ou dimensao econdémica.

As buscas foram realizadas nas bases de dados da CAPES - Catalogo de
Teses e Dissertacdes; BDTD - Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes;
e, SciVerse SCOPUS por serem conceituadas e de referéncias entre os
pesquisadores, e também compreendem producdes nacionais e internacionais.

Visando obter alcance, nesta revisdo sistematica optou-se pela selecédo de
artigos, dissertacdes e teses. Logo, no quadro 01 demonstra-se o protocolo com os
critérios para a fase de entrada da revisao bibliografica sisteméatica.

Quadro 01 - Protocolo da fase de entrada da RBS.

Problema/ Como o design contribui na gestao e abordagem dos critérios da
Pergunta dimensao economica da sustentabilidade no Projeto de Design de
Interiores (PDI)?

Objetivos Desenvolvimento do corpo tedrico; aprovacao de lacuna e, se
necessario, ajuste do problema/pergunta de pesquisa;

Fontes ANDRADE (2012); ABREU (2015); LOPES (2014); ROSA (2013);
Primarias SARMENTO (2017)
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iv Strings de ("design de Interiores"” AND "sustentabilidade" OR "dimensao
busca

econémica da sustentabilidade")

("gestdo do design” AND "dimensdao econbémica" OR "design de

interiores")

("estratégias sustentaveis" AND "design de interiores” OR "critérios

sustentaveis")

v Critérios Estudos que se relacionam a gestdo e abordagem dos critérios da
inclusao dimensao econ6mica da sustentabilidade e/ou no ambito do projeto de
design de interiores, nas areas de concentracao:

Ciéncias sociais aplicadas; design estratégico; design e economia
solidaria; desenvolvimento sustentavel de processos e produtos;
design, inovacao e sustentabilidade; estratégias, desenvolvimento e
sustentabilidade; metodologia de projeto; para qualidade e inovagéao
sustentabilidade;

Nos idiomas Portugués e Inglés e, sem considerar o periodo.
Observacgao: Nas bases CAPES e BDTD utilizou-se o idioma Portugués,
na SCOPUS, o Inglés.

Critérios de exclusao: textos duplicados ou de acesso restrito; estudos
que nao correspondam € nao contribuam com o tema do
problema/pergunta;

vi Critérios Relevancia do arcabouco tedrico; o método de pesquisa adotado;
qualificacao impacto do estudo relacionado ao tema do problema/perguntado;

vii Método e Uso de trés filtros: (1) Leitura do titulo, resumo e palavras-chave; (2)

ferramentas Leitura da introdugdo e conclusdo; (3) Leitura completa. Para a
organizagdo dos documentos, usou-se planilhas eletrbnicas. E as
buscas foram realizadas nas bases:

Catalogo de Teses e Dissertagdes — CTD / CAPES (Coordenacgao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior)

Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagcdes — BDTD

SciVerse SCOPUS

vii Cronograma Abril a 09 de Julho de 2019

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

1.2.2 Fase de processamento da revisdo bibliogréafica sistematica

A fase de processamento da revisao bibliogréafica sistematica tem por metas a
busca de documento, andlise dos resultados e documentacao, compreendendo sete
passos, que sao: (1) busca por periédico; (2) filtro 1; (3) filtro 2; (4) filtro 3; (5) busca
cruzada; (6) lista de bases de dados; (7) artigos catalogados. A seguir, no quadro 02,
apresenta-se o conjunto de consideragao inicial da RBS.
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Quadro 02 - Conjunto de consideragéo inicial — bases CAPES, BDTD, SCOPUS.
CONEXOES DE PALAVRAS . CAPES BDTD SCOPUS

("design de Interiores” AND "sustentabilidade" OR 4 38 128
"dimensao econdmica da sustentabilidade")

("interior design” AND "sustainability” OR "economic
dimension of sustainability”)

("gestao do design" AND "dimensao econémica" OR "design 1 115 11
de interiores")

("design management" AND "economic dimension" OR
"interior design")

("estratégias sustentaveis" AND "design de interiores" OR 0 23 7
"critérios sustentaveis”)

("sustainable strategies” AND ‘"interior design" OR
"sustainable criteria”)

TOTAL 5 176 146

TOTAL: 327 (artigos, dissertacoes e teses)

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Com a realizagéo das buscas nas bases de dados (CAPES, BDTD, SCOPUS)
foram encontrados 327 (trezentos e vinte sete) documentos. Os titulos, resumos e
palavras-chave foram lidos e analisados de acordo com os critérios de inclusdo e
qualificacdo especificados no protocolo, anteriormente apresentado e, foram
selecionados 84 (oitenta e quatro) documentos. No passo da leitura da introducéo e
concluséo, 29 (vinte e nove) documentos foram selecionados e passaram para o
passo da leitura completa. Assim, resultou na catalogacdo de 14 (quatorze)
documentos e incluidos na RBS.

A selecdo dos documentos apoia-se no fato de abordarem a relacédo entre
design de interiores e a dimensao econdmica da sustentabilidade, ou, pela relevancia
no estudo e contribuicao na resposta do problema/pergunta de pesquisa. A figura 03
representa, visualmente, a quantidade de documentos gerados durante a reviséo
sistematica, desde a identificacdo inicial, até a catalogacdo e inclusdo dos
documentos na RBS.



25

Figura 03 - Consideracao Final da fase de processamento, RBS.

BUSCA NAS BASES
CAPES | BDTD | SCOPUS

FILTRO 1

Leitura do titulo +
resumo +
palavras-chave

FILTRO 2

Leitura da
introducdo +
conclusdo

FILTRO 3

Leitura
completa

14 DOCUMENTOS
DOCUMENTOS CATALOGADOS

Fonte: Adaptado de Conforto, Amaral e Silva (2011, p.08).

Ressalta-se que o passo de busca cruzada e, consequentemente, o retorno
para o passo de lista de bases de dados com o objetivo de encontrar estudos que nao
foram identificados durante a busca nos periddicos ou bases de dados (CONFORTO;
AMARAL; SILVA, 2011), ndo foram realizados, visto que a inclusdo dos 14 (quatorze)
documentos, conforme listados no quadro 03, estd de acordo com os objetivos da
RBS: desenvolvimento do corpo teérico da pesquisa; identificagcdo de lacuna e; além

disso, motivacgdes tedricas para o ajuste do problema/pergunta de pesquisa.

Quadro 03 - Listagem dos documentos catalogados e incluidos na RBS.

DOCUMENTOS CATALOGADOS E INCLUIDOS NA RBS

ARTIGOS OU

DISSERTACOES TITULO AUTORES

BASE CAPES

# 01C — Dissert. Percepcbes de sustentabilidade no cotidiano | LOPES, Giselle K. (2014)
profissional do designer de interiores

P eS| A dimensdo  econdémica do design para a | ROSA, lvana M. (2013)
sustentabilidade: principios e diretrizes

BASE BDTD

# 03B — Dissert. Sentir, perceber, notar e compreender a habitagdo: | SARMENTO, Ana Carolina de L.
a experiéncia multissensorial no design de interiores | (2017)
— 0 exemplo de uma residéncia em Itacimirim-Ba

# 04B - Dissert. Proposta de ferramenta de andlise para avaliagdo | MORAIS, Vania B. (2016)
do conhecimento em gestdo de projetos de
escritorios de design de interiores




# 05B - Dissert.

# 06S — Artigo

# 07S - Artigo

# 08S — Artigo

# 09S - Artigo

# 10S - Artigo

#11S - Artigo

# 12S — Artigo

# 13S - Artigo

# 14S - Artigo

26

Interferéncias do design na dimensao econémica da
sustentabilidade

ANDRADE, Erica R. (2012)

BASE SCOPUS

Creative eco crafts and sustainability of interior
design: Schools in Aswan, Egypt as a case study

Artesanato criativo ecolégico e sustentavel do
design de interiores: escolas em Aswan, no Egito,
como um estudo de caso (tradugdo nossa)

MOUBARAK, Lobna M.;
QASSEM, E. W. (2019)

Setting the key issues and a prioritization strategy for
designing sustainable interior environments

Definindo os principais problemas e uma estratégia
de priorizagdo para o projeto de ambientes internos
sustentaveis (tradugdo nossa)

DEMIRKAN, Halime;
AFACAN: Y. (2018)

Exploring sustainability impact on interior design
solutions

Explorando o impacto da sustentabilidade em
solugbes de design de interiores (tradug¢éo nossa)

RASHDAN, Wael (2015)

Environmentally ~sustainable interior design: a
snapshot of current supply of and demand for green,
sustainable or fair trade products for interior design
practice

Design de interiores ambientalmente sustentavel:
um estado da atual oferta e demanda por produtos
verdes, sustentaveis ou de comércio justo para
pratica de design de interiores (tradugdo nossa)

HAYLES, Carolyn S. (2015)

Shaping the face of environmentally sustainable
products: image boards and early consumer
involvement in ship interior design

Modelando a aparéncia de produtos
ambientalmente sustentaveis: painéis de imagem e
envolvimento dos consumidores no design de
interiores de navios (tradugao nossa)

MURTO, Pekka;
PERSON, O;
AHOLA, M. (2014)

Reflections on design for sustainability- a view from
a distinct point and the role of interior designer

Reflexdes sobre design para a sustentabilidade —
uma visdo de um ponto distinto e do papel do
designer de interiores (tradugéo nossa)

KAZAMIA, Kika I.;
GWILLIAM, J. (2011)

How a designer can support sustanability in a
creative way

Como um designer pode apoiar sustentabilidade de
maneira criativa (traducao nossa)

KAZAMIA, Kika |.;
KAFARIDOU, M. O. (2010)

Using materials for sustainability in interior

architecture and design

Usando materiais para sustentabilidade na
arquitetura de interiores e design (tradugdo nossa)

MATE, Kirsty (2007)

Criteria for sustainable interior design solutions

Critérios para solugbes de design de interiores
sustentaveis (traducdo nossa)

RASHDAN, Wael;
ASHOUR, A. F. (2017)

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).
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1.2.3 Fase de saida da Revisao Bibliografica Sistematica

A saida, que é fase final da RBS, consiste nas etapas de: (a) alertas; (b)
cadastro e arquivo; (c) sintese e resultados; (d) modelos tedricos. Nesta pesquisa,
optou-se em realizar somente as etapas de sintese e resultados, além da etapa de
modelos tedricos que consiste na elaboracao de relatério e sintese do tema estudado
(CONFORTO; AMARAL; SILVA, 2011).

Desta forma, consideracdes, lacunas e alertas sobre os documentos
catalogados séo apresentados no quadro 04, bem como contribuigées que convergem

para a pesquisa e, posteriormente, a sintese.

Quadro 04 - Consideracdes sobre os documentos catalogados.

CONSIDERAGCOES SOBRE OS DOCUMENTOS

Docu- Consideracoes / Lacunas / Alertas / Convergéncia
mentos Posicionamento
BASE CAPES

#01C « ~ . . o = . L
Nas relacdes cliente-projeto | - Critérios para a conducdo de projetos de interiores
profissional, os objetos sdo os | ainda estdo pautados em conceitos técnicos das areas
mediadores do dialogo. Eles assumem | das engenharias e da arquitetura;
?A?:éflﬁ:ggs gggﬂﬁ:m C?Biggg;n g - Necess[dade de “estudos acaqémicos~ abertos e
“oarticipam” de contextos, memoérias, conte>,<tuallz.adosl que fagam a interacdo com o0s
lembrangas, situacGes e expectativas. conteudos mterdlsmpllr!ares, e dessaforma produzam
O design participa desse jogo como novos sabere.s., conlleC|mento§, reflexdes sobre o fazer
uma atividade valorativa de estilos de | €2 sustentabilidade” (p.15-16);
vida, produtos, comportamentos, | - Falta de conhecimento e consciéncia por parte dos
negociacoes e leituras” (p.14). profissionais;
[-..] “o poder para tomada de decisbes e | - “A educacéo é fator importante na conscientizagdo da
acdes condizentes com 0 | responsabilidade ambiental em comunidades de design
desenvolvimento sustentavel determina | de interiores” (p.45);
a necessidade de uma mentalidade ) L
interdisciplinar com  formacdo e | - Paralopes (2014), quanto mais os profissionais forem
responsabilidade pessoais capazes de | comprometidos com a sustentabilidade e investiguem
envolver os agentes ambientais, os | @S inquietagGes dos seus clientes, maiores serdo as
diferentes contextos, os discursos e | chances de sucesso nos projetos, contribuindo para a
saberes” (p.23); reducdo de residuos e novas retiradas de recursos

naturais do meio ambiente;

#02C . - A . « ~ - o
A dimensao econdmica busca integrar | - “Solugbes econdmicas sustentaveis ndo devem ser
“principios que vao além da viabilidade | vistas apenas como agdes praticadas em comunidades
financeira, incluindo aspectos | pequenas, entre individuos carentes, entre pessoas que
orientados ao bem-estar” (p.6); buscam satisfazer, inicialmente, suas necessidades
. . , basicas” (p.67);
Uma economia sustentavel tem por
premissa basica considerar valores | - “No ambito da pesquisa cientifica no campo do design,
econdmicos que ultrapassam o sentido | ha caréncia de investigagdo da dimens&o econdmica da
do que se tem entendido e praticado | sustentabilidade” (p.71). Neste  sentido, a
como valor na economia ortodoxa” | sustentabilidade, necessita de uma relagdo igualitaria
(p.18); entre as dimensdes ambiental, social e econémica;
[...] “ndo ha como considerar uma | - Rosa (2013) aponta a importancia do setor
empresa totalmente voltada aos | empresarial para agbes e politicas associadas as
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principios da dimensao econémica do
Design para a Sustentabilidade, pois ha
que se levar em conta o contexto
econémico ortodoxo, o qual rege o
andamento da economia com a qual se
convive” (p.155);

questdes sociais. E, solugdes econdmicas sustentaveis
podem e devem ser adotadas por individuos comuns,
bem como empresarios;

E BDTD

BAS
“Os interiores revelam ndo s6 um
espago fisico, mas também um

ambiente psicoldgico de valores, gestos
e significados” (p.8);

“‘Um projeto de interiores é uma
oportunidade para manifestar valores
condizentes com uma vida social e
ambientalmente mais responsavel”

(p-35);

“A escolha dos materiais é a estratégia
sustentdvel mais conhecida quando
falamos em sustentabilidade no design
de interiores. [...] 0 processo de criagao

do designer pode contribuir
significativamente com a diminui¢éo de
impactos ambientais, a partir de

estratégias socioambientais” (p.39);

- Falta de antecipacdo dos impactos ambientais no
projeto;

- “A sustentabilidade € um termo que deveria estar
presente no discurso direto entre
designers/profissionais e clientes” [...] (p.13);

- “Ao falar sobre sustentabilidade no design de interiores
[...]. Na maioria das vezes, associamos apenas a
produtos ambientalmente responsaveis, uso de energia
renovavel e economia de agua (p.13);

- Um projeto sustentavel ndao deve ser opgao, mas, sim,
0 Unico caminho a ser seguido (MOXON, 2012);

- Pautada no entendimento do sentir, perceber, notar e
compreender a habitagdo, Sarmento (2017), aponta que
para significar o valor de uma préatica sustentavel, o
entendimento é uma estratégia base para o comego de
uma percepgao ambiental;

[...] “a gestdo consiste em aplicar
conhecimentos, para cumprir 0S
objetivos estabelecidos, dos produtos
Ou servicos que a empresa desenvolve
ou realiza” (p.14);

“O gerenciamento de projetos é o
processo de organizar e controlar todas
as tarefas e recursos para um projeto
de design de interiores, do inicio ao fim”

(-] (p-31);

[...] “ha atualmente um alto percentual
de instituicbes de ensino de design de
interiores no Brasil que nao dispdem em
suas grades curriculares das disciplinas
de gestdo ou gestdo de projetos”
(p-101);

- “ndo foi encontrada na literatura, pesquisa ligada a area
de avaliagdo e gestdo do conhecimento em escritorios
de design de interiores” (p.7);

- No ano de 2012, o Journal of Interior Design publicou
cinco pesquisas voltadas para o tema da
sustentabilidade, no ano de 2013, apenas um estudo e,
no ano de 2014, nem um estudo (MORAIS, 2016, p.24-
25-26);

- E necessario mais que talentos para desenvolver um
projeto (p.41);

- Compreendendo que o design de interiores vai
além da estética superficial, Morais (2016) defende
a necessidade de aplicar técnicas ao planejamento
do projeto;

[...] “a gestdo de design com base na
sustentabilidade depende do
engajamento de seus designers
gestores para alcangar seus objetivos,
inserindo-se nas organizagbes e
promovendo a cultura do design e da
sustentabilidade” (p.10);

“O design para sustentabilidade possui
como desafios a satisfagdo e o
suprimento das necessidades, a
equidade social e o uso eficiente dos
recursos. Requer a revisdo das praticas
estabelecidas, incluindo correr riscos

(solugoes inovadoras rapidas
orientadas para a sustentabilidade), o
que leva a uma elevagdo da

complexidade dos processos de design”
(p-40);

- [...] “os designers precisam estar em constante
atualizagdo de seus conhecimentos, métodos e
ferramentas” (p.11);

Poucas abordagens na literatura sobre a

dimensao econdmica;

- [...] “o design para sustentabilidade preocupa-se com
0s impactos da atividade de design, e suas
responsabilidades, em todas as dimensdes da
sustentabilidade” [...] (p.40);

- “Reconhece-se que a sustentabilidade € complexa e
que a divisdo em dimensdes € uma forma didatica e
pratica para pesquisar e agir” (p.166);

Propondo ao design acgdes
problematicas  socioecondmicas, Andrade (2012)
acredita que principios, métodos e diretrizes da

que solucione

sustentabilidade s&o necessérios para auxiliar os
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designers na relagéo do design para sustentabilidade e
gestao do design;

BASE

SCOPUS

- O artesanato apoia o senso de lugar e
identidade  (pertencimento), assim,
melhora a sustentabilidade e o bem-
estar da sociedade e, contribui para
fortalecer a economia rural e urbana

(p-2);

- O artesanato pode ser utilizado nas
praticas do design de interiores para
alcangar a sustentabilidade ambiental,
econbmica e social, agindo como um
salvador do patriménio artesanal (p.2);

- Além das trés dimensdes da
sustentabilidade, a dimensao cultural é
considerada em muitas pesquisas, a
quarta dimensao da sustentabilidade e,
relaciona-se as dimensdes econdémica,
ambiental e social da sustentabilidade

(p-4);

- Necessidade de mudancgas: de um design de interiores
tradicional para um design de interiores sustentavel

(p-2);

- Na pratica diaria, muitos designers de interiores tém
conhecimento limitado sobre as propriedades adversos
dos materiais que especificam (p.3);

- Desafio de criar espagos que sirvam para geracoes
diferentes, abordando questdes de acessibilidade,
sustentabilidade e funcionalidade, promovendo o bem-
estar (p.5);

- O uso do artesanato criativo e das industrias locais no
design de interiores pode ajudar a criar novas formas de
pensar e, assim, projetar (p.5);

- Para Moubarak e Qassem (2019), o design de
interiores sustentavel é mais do que uma preocupacao
com as mudangas climaticas, € uma mudanga de
paradigma na forma como olhamos para a natureza e
para a humanidade, logo, a ligacao, vista como limitada,
entre os designers de interiores e trabalhadores
artesanais contribui para o desenvolvimento
sustentavel;

- Ambientes construidos sustentaveis é

o resultado de esforgos para a
integracéo eficiente de recursos
(p-202);

- O design de interiores é um meio para
0 ambiente sustentavel (p.203);

- Decisbes no ambito do design pode
direcionar para a sustentabilidade
(p.215);

- No processo de projeto é necessario
tomar decisbes mediante ao
conhecimento de questdes ambientais,
sociais, culturais e econémicas;

- O designer precisa de ferramentas simples e de facil
compreenséo;

- O processo de design precisa ser modificado para que
os designers possam enfrentar com eficiéncia as
questdes sustentaveis (p.203);

- Ambientes construidos projetados devem contribuir
positivamente para o equilibrio do uso dos recursos;

- Demirkan e Afacan (2018) ressaltam a importancia de
ferramentas claras e rapidas para a implementagéo do
design de interiores sustentavel, faciltando a
abordagem de tomadas de decisdes sistémicas e
holisticas voltadas para a interagdo humana com
sistemas  sustentdveis, que envolvem fatores
ambientais, sociais e econdmicos;

- A industria de design de interiores
consome quantidades significativas de
recursos naturais (p.1);

- A evolugdo humana tem sido
acompanhada por um aumento no
consumo de recursos naturais, assim,
os designers devem ser proativos na
busca de solugbes que preservem o
meio ambiente (p.2);

- No projeto, o custo e a falta de
conhecimento sdo as barreiras mais
prejudiciais para a implementagdo do
design de interiores sustentavel (p.9);

- E preciso revisar os principios do design, de modo a
integrar os conceitos sustentaveis em solugbes de
design de interiores;

- As préaticas do design desempenham um papel
fundamental na criagdo de novos paradigmas para o
desenvolvimento de solugbes que mantém uma
economia saudavel e, aborda as questdes ambientais e
sociais;

- Designers devem compreender o impacto de suas
atividades sobre o meio ambiente natural, logo, a
obtencdo de solugbes sustentaveis requer uma
abordagem multidisciplinar;

- Rashdan (2015), argumenta que os designers de
interiores tém obrigagdes sociais e morais associadas a
suas agdes e, neste sentido, as solugdes sustentaveis
no design de interiores ndo sdo opcionais, elas sao
obrigatodrias, para apoiar o esforgo global e limitar atos
que prejudicam o nosso planeta;
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A sociedade estd comecando a
compreender a interligagéo de prédios,
pessoas e comunidade na criagdo de
ambientes ambientalmente
responsaveis (p.101);

- Falta de interesse na especificagédo e
compra de materiais e produtos
sustentaveis (p.101);

- O custo é considerado a maior barreira
para assumir a responsabilidade de
uma pratica sustentavel, assim,
designers de interiores especificam de
acordo com as preferéncias dos
clientes, estética e custo, sem
considerar a sustentabilidade como
critério (p.101);

- Apenas um pequeno numero de
empresas incentiva ativamente os seus
clientes a comprar materiais e produtos
com critérios sustentaveis (p.106);

- O design de interiores tornou-se um aliado para
reducao de impactos ambientais, no entanto, na pratica
real, ainda é limitada a especificagdo de produtos
sustentaveis (p.100);

- Dificuldade de encontrar informacdes a respeito de
produtos sustentaveis, o que dificulta a promogado de
praticas para a sustentabilidade (p.100);

- A selecao de materiais tem um alto impacto sobre o
resultado sustentavel de todos os projetos do design de
interiores e, apesar dos profissionais terem
conhecimento da sustentabilidade, hd uma falta de
conexao entre suas praticas e os impactos ambientais
decorrentes dessas praticas (p.102);

- Buscando compreender a escolha de produtos e
materiais sustentaveis, Hayles (2015), aponta uma
quantidade pequena de pesquisas que tratem do
assunto. E, para que a redugéo de impactos ambientais
acontega, a sustentabilidade exige uma mudanga de
valores, atributos e comportamento entre os designers
de interiores. Neste sentido, ha uma falta de agdo entre
fornecedores e profissionais, para que de forma
holistica, materiais/produtos sejam projetados com
énfase e respeito ao meio ambiente (p.101-106);

- Ha um nimero crescente de empresas
voltadas para o interesse em projetar
produtos mais sustentaveis. No
entanto, ndo sabem como transmitir o
valor de seus esforcos para o0s
consumidores, além da aceitagdo no
mercado (p.1);

- O uso de uma ferramenta, como a de
placas de imagem podem facilitar o
entendimento e a valorizagdo de
requisitos sustentaveis (p.9);

- Os consumidores raramente tém uma
compreensdo completa do que faz um
produto mais sustentavel do que o outro

(p-2);

- Os produtos ambientalmente sustentaveis detém
apenas uma parte marginal do mercado produtivo (p.1);

- Na literatura os temas que envolvem produtos
sustentaveis e como projeta-los tém recebido pouca
atencao (p.2);

- Para Murto, Person e Ahola (2014), ha uma série de
orienta¢des que apoiam o desenvolvimento de produtos
e servicos ambientalmente sustentaveis na literatura,
como principios, diretrizes, entre outros, entretanto, sdo
limitados em suas explicagbes, sem explorar a
implementagé@o durante o desenvolvimento do produto
a partir da perspectiva da sustentabilidade nas
atividades dos designers;

- O design sustentavel vai além de
eficiente e de boa aparéncia. O projeto
deve refletir a preocupagdo com as
consequéncias de suas agdes para as
pessoas e 0 meio ambiente (p.20);

- A sustentabilidade deve ser uma parte
essencial das  responsabilidades
profissionais dos  designers de
interiores, logo, o projeto pode se tornar
um esforco global na redugdo de
impactos ambientais (p.25);

- E preciso moldar visdes locais,
regionais e globais de sustentabilidade
e, oferecer estratégias para envolver as
pessoas em processos cooperativos
que podem transformar visbes em
realidade (p.26);

- E necessario que designers promovam a
sustentabilidade ambiental, pois, em um projeto,
designers de interiores tomam decisdes que, podem
impactar a natureza de forma positiva ou negativa

(p-19);

- A execucdo de um projeto deve atender as geracoes
futuras sem causar impactos ambientais e, assim, é
necessario pensar e ajustar todas as fases projetuais

(p-20);

- Comungando do mesmo pensamento de Enzio
Manzini, Kazamia e Gwilliam (2011), defendem uma
descontinuidade do consumo por parte da sociedade e,
apesar de nao se saber como ira acontecer o0 processo
de descontinuagao, acreditam que o projeto pode ser
considerado elemento importante, facilitando inovacées
de forma cotidiana na vida das pessoas;

- Ha muitas questdes ambientais que
estdo conectadas com o trabalho de um

- “Os designers tomam decisdes que podem apoiar ou
ndo o meio ambiente” (p.574);
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designer de interiores, entre elas: o

desmatamento de florestas;
desperdicio; consumo de recursos,
entre outros (p.574);

- O design voltado para a
sustentabilidade, no projeto,
desempenha um papel de

conformidade com o0s principios da
sustentabilidade econdmica, social e
ambiental. Assim, ele varia de
pequenos projetos, até grandes
projetos (p.575);

- “O papel do designer no desenvolvimento de uma
sociedade sustentavel, ndo é simplesmente para criar
produtos sustentaveis, mas, sim, de imaginar produtos,
processos e servigos que incentivem o comportamento
sustentavel” (p.575);

- Kazamia e Kafaridou (2010) acreditam que os
beneficios associados a mudanga, do processo de
design convencional, para um que envolva a
comunidade (produgéo local), podem ser importantes
para transmitir novos valores para espacgos interiores
através dos projetos;

- Ha um mercado crescente para todas
as coisas “verdes”, no entanto, todos os
produtos verdes no mundo, nao irdo,
necessariamente, criar uma solugao de
design de interior “verde” (p.23);

- O mercado de produtos/materiais de
design de interiores sempre foi uma
area de constante mudanga. E, o
aumento de mudangas no mercado de
produtos domésticos, € um fendmeno
mais recente (p.24);

- Compreender a importancia do ciclo
de vida do projeto é tdo importante
como a escolha de materiais, pois, a
forma como os materiais séo usados,
que irdo significativamente alterar um
projeto comum, em um sustentavel

(p-23);

- “Os produtos/materiais utilizados em projetos de

interiores  estdo assumindo  outra  categoria,
comparando-se a  produtos como  roupas,
computadores, telefones e, estdo se tornando

rapidamente descartaveis” (p.24);

- Possiveis causas do aumento do consumo no projeto
de interiores relacionam-se ao crescimento de opgdes
de produtos, novos estilos de vida e identidades
associadas as escolhas, uma maior consciéncia da
estética e, desenvolvimento tecnolégico;

- Para Maté (2007), reduzir o impacto ambiental através
da selegao de material é de grande importancia, logo, é
fundamental que se tenha uma compreensdo dos
impactos ambientais desses materiais pelos designers
de interiores. Considera-se que a selegao de uma peca
de qualidade superior, projetada para durar mais, no
entanto, com custo elevado, pode ser benéfica, se
comparada a um produto de qualidade inferior e, que
precisara ser substituida em um curto espaco de tempo.
Deste modo, também é preciso avaliar no projeto a
longevidade/durabilidade; flexibilidade; reutilizagao;
reciclagem; entre outros critérios;

- Necessidade de uma tomada de
consciéncia da importancia de praticas
sustentaveis, para que assim, aconteca

uma conservagdo dos recursos
ambientais e, se tenha impactos
sociais, culturais e econOmicos

positivos (p.311);

- Nas novas dinamicas projetuais, os
designers de interiores precisam
conciliar desejos e preocupacgdes,
fatores de custo, restricdes de tempo e
de tecnologia dos clientes e,
sustentabilidade, que, no projeto,
mistura-se em cada fase do processo
de design (p.312);

- O mundo tem recursos limitados, e,
tem experimentado um crescimento
populacional constante durante os
séculos (p.311);

- “Apesar da abundancia de pesquisas sobre o design
sustentavel, poucos estudos tém abordado os critérios
para o design de interiores sustentavel” (p.311);

- “Determinar critérios de selecdo para solugbes de
design de interiores sustentaveis é importante para
auxiliar designers de interiores a se posicionarem de
modo responsavel” (p.311);

- “O design de interiores sustentavel pode ser alcangado
seguindo praticas direcionadoras” (p.311);

- “O design de interiores sustentavel deve inflamar o
espirito de sustentabilidade e ser um catalisador para a
mudanga, logo, Rashdan e Ashour (2017), acreditam
que os designers de interiores precisam de critérios
claros para o desenvolvimento de produtos
sustentaveis. Portanto, necessitam de compreensdo
acerca de critérios sustentaveis para incorpora-los
plenamente em suas especificagdes de projeto”;

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Apoés a apresentagao dos documentos catalogados, é possivel inferir que eles
nao respondem ao questionamento/problema, proposto na RBS de forma direta,
evidenciando lacunas na literatura a respeito do tema pesquisado.
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Os documentos que convergem em niveis diferentes para a reflexdo acerca do
papel do Design de Interiores (DI) e seus Processos Projetuais (PP), na Dimenséao
Econdmica da Sustentabilidade (DES) (figura 04), demonstram a importancia de
pesquisas que apoiem o trabalho dos designers, entre eles, os designers de interiores,

para o desenvolvimento sustentavel.

Figura 04 - Niveis N1, N2 e N3 de convergéncia dos documentos catalogados.

# 04B - Dissert.
MORAIS (2016)

# 05B - Dissert.
ANDRADE (2012)

# 03B — Dissert.
SARMENTO (2017)

# 02C - Dissert.
ROSA (2013)

# 01C — Dissert.
LOPES (2014)

# 06S — Artigo
MOUBARAK e QASSEM
(2019)

# 07S — Artigo
DEMIRKAN e AFACAN
(2018)

# 08S — Artigo
RASHDAN (2015)

#09S - Artigo
HAYLES (2015)

# 14S - Artigo
RASHDAN e ASHOUR
(2017)

#10S - Artigo
MURTO, PERSON e AHOLA
(2014)

# 13S - Artigo
MATE (2007)

# 11S — Artigo
KAZAMIA e GWILLIAM
(2011)

#12S - Artigo
KAZAMIA e KAFARIDOU
(2010)

Fonte: Elaborada pelo autor (2020).

A RBS, que buscou também desenvolver o corpo tedrico da pesquisa, e, assim
foi cumprido, aponta a falta de estudos com maior clareza, objetividade e eficiéncia
para que a sustentabilidade seja compreendida e, ao mesmo tempo, seja colocada
em pratica pelos profissionais.

No nivel 3, da figura 04 apresentada, o estudo de Morais (2016) foi 0 que mais
se distanciou do problema/pergunta proposto na RBS, contudo, permite refletir a falta
de conhecimento sobre gestao e, da propria falta de gestdao nos processos de projetos
dos escritérios de design de interiores. Além disso, na ferramenta proposta no estudo,
na gestdo do conhecimento que envolve as etapas projetuais, ndo se prevé o
conhecimento voltado para o gerenciamento de critérios da sustentabilidade nos

projetos.
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No nivel 2, 13 (treze) documentos circulam com maior proximidade da relagao
design de interiores, processos projetuais e dimensao econémica da sustentabilidade,
contribuindo por meio das lacunas e alertas para o ajuste do problema/pergunta de
pesquisa. O nivel 1 ndo apresentou documentos.

Andrade (2012) e Rosa (2013) pesquisaram a relacdo do design com a
dimensao econdmica da sustentabilidade. Lopes (2014) e Sarmento (2017) revelam a
falta de comprometimento e entendimento entre os designers de interiores acerca da
sustentabilidade.

De modo homogéneo, os 9 (nove) documentos catalogados na base SCOPUS
trouxeram evidéncias e afirmagdes que se relacionam aos documentos encontrados
na CAPES e BDTD, como: necessidade de mudanca de postura, paradigma, valores;
a falta de pesquisas, ferramentas claras, integracdo de principios sustentaveis ao
projeto de design de interiores; a importancia do designer de interiores para o
desenvolvimento sustentavel, do projeto com agdes sustentaveis.

Nesse sentido, compreende-se que ha falta de compreenséo e integracao clara
acerca dos critérios e diretrizes da sustentabilidade, entre eles, os da dimensao
econO6mica da sustentabilidade, no ambito dos processos dos designers de interiores,
para que os mesmos possam adotar estratégias sustentaveis. Consequentemente,
influenciarem clientes a optarem por escolhas sustentaveis, além de mudancas para
a reducéao de impactos ambientais.

Deste modo, no item seguinte da presente pesquisa propde-se um ajuste no
problema/pergunta, devido ao amadurecimento alcangado com o desenvolvimento da
RBS.

1.3 Pergunta de pesquisa

Como os designers de interiores integram e aplicam os principios da dimenséo
econOmica da sustentabilidade em suas praticas projetuais?
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1.3.1 Objetivo geral

Propor recomendacdes que integrem e operacionalizem o0s principios da
dimensao econdmica da sustentabilidade no processo projetual dos designers de

interiores.

1.3.2 Objetivos especificos

i.  Analisar a aplicagao de principios da dimensdo econémica da sustentabilidade
no processo projetual dos designers de interiores;
ii. Identificar estratégias de integracao de principios da dimensao econdémica da
sustentabilidade no processo projetual dos designers de interiores;
iii.  Criar recomendagdes para integracao de principios da dimenséo econdmica da
sustentabilidade no processo projetual dos designers de interiores.

1.4 Justificativa

Esta dissertacdo surgiu da necessidade de tornar clara a compreenséo e
integracdo de diretrizes, critérios, principios, entre outras estratégias da
sustentabilidade no Processo Projetual dos Designers de Interiores (PPDI), conforme
analisou-se na RBS. Assim, o tema se relaciona aos principios da Dimensao
Econdémica da Sustentabilidade (DES), no projeto de interiores, quanto a tomada de
decisdo na especificacao e, orientacao do uso de produtos e materiais voltados a
sustentabilidade econdmica e desenvolvimento local.

Além disso, observou-se por meio de vivéncias profissionais no ambito do
design de interiores, que ha projetos de interiores que nao incorporam plenamente em
suas acoes, os principios da DES. Como embasamento para tal inferéncia, verificou-
se por meio de registros fotograficos inseridos na primeira edi¢gdo do anuario do Grupo
Maranhense de Decoragdo!' — GMD, que conta com projetos desenvolvidos por

'O Grupo Maranhense de Decoragéo é uma instituicdo sediada em Sao Luis e, tem por objetivo garantir
qualidade e satisfacdo dos consumidores de produtos na &rea do design, arquitetura, paisagismo e
decoragdo, além de apoiar aos profissionais da area, oferecendo os produtos e servigos
indispenséveis a concretizagao de projetos (GRUPO MARANHENSE DE DECORAGAOQO, 2019).
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profissionais da &area do design de interiores, além de retratar o modo de viver do
maranhense, a falta de valorizagdo dos produtos e materiais locais, entre outros.

Deste modo, Kazamia e Gwilliam (2011) argumentam que as escolhas dos
designers de interiores podem agravar os impactos ambientais. E, Rosa (2013)
defende que o uso de recursos locais, reintegracdo de residuos, entre outros
principios da dimensdo econdmica, quando adotados, contribuem para a
sustentabilidade.

Assim, ainda segundo Rosa (2013), por mais que haja estudos voltados para a

dimensao econbmica da sustentabilidade

[...] ha auséncia de uma estrutura tedrica direcionada a pratica do Design, de
forma que esse profissional saiba, na pratica do Projeto de Desenvolvimento
de Produtos, como planejar agbes direcionadas para o favorecimento da
sustentabilidade através dessa dimensao. (ROSA, 2013, p.31).

Neste sentido, o design quando orientado a economia local pode ser uma
ferramenta em fornecer condicbes para uma economia mais democratica (SANTOS
et al., 2019b). Consequentemente, o projeto de interiores € uma oportunidade
estratégica que o profissional tem de demostrar valores socioecondmicos mais
responsaveis aos clientes (SARMENTO, 2017). Além disso, Moxon (2012) defende
que um projeto de interiores deve ser sustentavel, sem opcao de escolha.

Contudo, para que os designers possam propor com maestria as questdes
sustentaveis, os processos de design precisam ser ajustados de modo que sejam
simples e precisos (DEMIRKAN; AFACAN, 2018). Para Lopes (2014), ha falta de
conhecimento e consciéncia por parte dos profissionais para se adotar praticas
sustentaveis. Entdo, justifica-se o estudo para investigar a compreensdo e a
integracao dos principios da dimensao econémica da sustentabilidade no PPDI.

O Maranhao é um estado diverso e possui grande variedade de recursos
naturais renovaveis devido a sua rica biodiversidade e cultura, presente no folclore,
artesanato, etc. Assim, é importante propor “estratégias que valorizem os recursos e
incentivem o desenvolvimento de atividades empreendedoras locais no estado”
(VIEGAS, 2015, p.17).

Para Ruzek (2015), quando se apoia a economia local, mesmo que seja
informal, como por exemplo, os de segmento agricola, produtos artesanais,

vendedores ambulantes, entre outros, € possivel projetar uma mudanga na sociedade,
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pois possibilita a redugcao do uso de carro nos trajetos de venda, contribuindo para o
desenvolvimento econdmico sustentavel.

Nesse pensamento, especificar produtos de outros estados no design de
interiores, pode significar maior uso de combustivel para transporte, além de deixar
de fortalecer o desenvolvimento local. Assim, segundo Kazazian (2005), o
desenvolvimento sustentdvel pauta-se pelo alinhamento do desdobramento
econdmico com a preservacao do meio ambiente, e contribui com melhores condi¢des
sociais.

O projeto Comunidades Criativas e Saberes Locais: design no contexto social
e cultural de baixa renda, com parcerias estabelecidas entre a Universidade Federal
do Maranhdo — UFMA, Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG) e
Universidade Federal do Parana (UFPR), integradas pelo Programa Nacional de
Cooperacdo Académica na Amazénia— PROCAD / AMAZONIA No 21/2018, o qual o
pesquisador fez parte, tem como meta também, possibilitar maior valorizacdo da
cultura local, indugao de novos comportamentos do consumidor por meio de principios
e estratégias do “design para o comportamento sustentavel”.

O desenvolvimento de conhecimento, que se relaciona a regido Amazdnica,
proposto pelo projeto PROCAD, evidencia no seu escopo, a necessidade da
integracdo de forma harménica, da dimensao social, econbmica e ambiental da
sustentabilidade nas praticas do design.

E relevante destacar que na missdo de estudos realizada pelo pesquisador na
UFPR pelo PROCAD, entre os meses de abril a agosto de 2019, pode-se observar no
evento CASA COR PARANA (262 edicéo), voltada para o seguimento de design e
arquitetura de interiores e, entre os profissionais atuantes no estado, a escassez do
uso e reuso de produtos locais, materiais locais, além de outros, para o fortalecimento
da economia local.

A cidade de Curitiba, Estado de Parana, conta com varias feiras organizadas
pela prefeitura para fomentar o turismo, a variedade de itens € abrangente, contudo a
valorizagdo em projetos de design de interiores é pouco evidenciada.

A significagdo dos principios do design para a sustentabilidade “como a
‘instrumentalizacdo do consumo responsavel’ via solucbes que ampliem a
transparéncia, tem como pressuposto a educacao do consumidor para compreender
as implicacoes de suas decisdes” (SANTOS et al., 2019b, p.84).
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Para Manzini e Vezzoli (2016), a adogdo de praticas especificas para a
eficiéncia no uso dos recursos naturais, voltadas para a escolha de produtos e
materiais, cujo ciclo de vida propde caracteristicas sustentaveis da producdo ao
descarte, pode significar uma mudanca ambientalmente sustentavel no atual cenario
de uso de recursos sem controle.

Portanto, € oportuno que designers de interiores promovam a sustentabilidade
ambiental (KAZAMIA; GWILLIAM, 2011), pois quando conscientes de suas acgoes,
impactos ambientais sdo reduzidos (HAYLES, 2015). Dessa forma, as praticas do
design desempenham um papel imprescindivel para o desenho de novos paradigmas
no desenvolvimento de solugdes que contemplem uma economia saudavel e,

favoreca questdes ambientais e sociais (RASHDAN, 2015).

1.4.1 Delimitacdo da pesquisa

Esta pesquisa delimitou-se a investigacao da compreensao e integracéo dos
principios da dimensao econdmica da sustentabilidade no processo projetual dos
profissionais que atuam na area do design de interiores.

Assim, destaca-se que no Brasil, “0 exercicio da atividade de design de
interiores vem sendo praticado invariavelmente por arquitetos, designers e designers
de interiores|...]”. Também, “é possivel encontrar profissionais sem formagéao
adequada exercendo livremente a atividade de design de interiores” (OLIVEIRA, 2016,
p.16-17). Deste modo, profissionais sem formacédo foram desconsiderados no
presente estudo.

Adotou-se na pesquisa 0 termo designer de interiores para designar o
profissional que exerce a atividade voltada para a elaboracao de projeto de interiores
em ambientes construidos ou em construcdo. Neste sentido, o trabalho também néo
teve o foco de levantar os limites de atuagdo dos profissionais citados anteriormente.

Neste contexto, sendo a sustentabilidade um tema complexo, a mesma foi
dividida em dimensbdes, como forma didatica de pesquisa e implementacao
(ANDRADE, 2012) e, devido a natureza coerente e global da sustentabilidade, alguns
dos principios da dimensdao econémica da sustentabilidade se relacionam com as
outras dimensdes da sustentabilidade (dimensées ambiental e social), porém o estudo

néo teve como foco a analise dessas relagdes.
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Nas atividades do design de interiores, indiscutivelmente, o cliente é o fator
mais importante dentro do processo projetual (MANCUSO, 2012), pois ele conduz
requisitos estéticos, simbdlicos, de estilo, de custos, entre outros, que direcionam o
conceito do projeto, a ser desenvolvido pelos profissionais (GURGEL, 2017; LOPES,
2014). Para Maté (2007) e Rashdan (2015), cabe ao designer de interiores apresentar
e propor solugbes voltadas para a sustentabilidade aos clientes, evidenciando os
impactos ambientais de cada escolha presente no projeto.

Neste aspecto, a pesquisa somente investigou a relacdo do profissional com o
processo projetual, sem tratar das relacdes cliente-profissional as questbes de
estética e de custo. Pois acredita-se que apoiando o entendimento e a integracao dos
principios da dimensao econémica da sustentabilidade no processo projetual de forma
estratégica, os designers de interiores conduzirdo a conscientizacéo dos clientes.

Com o entendimento que o estudo trara conhecimento para os profissionais, o
mesmo nao contemplou um comparativo entre Sao Luis — MA e Curitiba — PR
relacionando o tema da pesquisa, apesar de o pesquisador ter participando do projeto
PROCAD e ter sido missionario na cidade paranaense. A justificativa pautou-se no
objetivo maior, de explorar a implementacéo de principios sustentaveis nas atividades
dos designers de interiores, sem considerar, necessariamente, a sua localidade de
atuacéo.

Outros limites desta pesquisa, foram:

a. Desenvolver o trabalho no campo da elaboracao de projetos com profissionais
do design/arquitetura de interiores, sem considerar a fase de execug¢do do
projeto, pois na fase de projeto € que se define as especificagdes de produtos
e materiais (GURGEL, 2017);

b. Realizar o estudo em conjunto com profissionais que atuam em
design/arquitetura de interiores, com residéncias em Sao Luis — Maranh&o;

c. Quanto aos objetivos da pesquisa, os procedimentos se limitaram a busca de
dados que auxiliem para o entendimento e integracao dos principios da DES
no PPDI;

d. Quanto a parte pratica, o estudo limitou-se a uma pesquisa exploratéria-
descritiva e buscou de forma qualitativa, contribuir para o entendimento dos
principios da DES no PPDI;
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Acredita-se que ha um peso maior para o entendimento da relacdo dinamica
entre o mundo projetual no design de interiores, o profissional que atua na area e os
principios da dimensdo econémica da sustentabilidade, sem necessariamente, definir
um nuamero minimo ou maximo de respondentes nas etapas de levantamento de
informacdes acerca dos mesmos (SILVA; MENEZES, 2005). Logo, definiu-se como

estudo de natureza qualitativa, ndo estipulando-se um numero de participantes.

1.4.2 Direcionamento tedrico da pesquisa

A conexao entre a teoria de base e a revisdo da literatura desenhou a direcéao
tedrica da pesquisa. Consequentemente, por meio da RBS e do delineamento do
problema de pesquisa, as teorias de base do estudo, que se fundamentaram por meio
do envolvimento dos principais autores da atualidade e os de relevancia para os
assuntos, reuniu o conhecimento necessario para se compreender os pilares centrais
da pesquisa, a seguir apresentados:

= Exploracao do cenario da compreensao da sustentabilidade e dos principios da
dimensado econbmica da sustentabilidade: Krucken (2009); Kazazian (2005);
Manzini e Vezzoli (2016); Papanek (1995); Sachs (2012); Sen (2000); Santos
et al. (2019b); Santos (2009) e, Vezzoli (2010). Além das dissertacdes de
Andrade (2012); Lopes (2014); Rosa (2013) e, Sarmento (2017);

» Para a relacdo do assunto da sustentabilidade no design, visando melhor
entendimento dos conceitos dos autores citados acima: Brooker e Stone
(2014); Gurgel (2017); Moxon (2012); Papanek (1995) e Santos et al. (2019a);

» Tratando-se do entendimento das praticas sustentaveis no processo projetual
dos designers de interiores e do design de interiores sustentavel: Brooker e
Stone (2014); Moxon (2012) e, Mancuso (2012);

» Para a relagdo dos assuntos das préaticas sustentaveis no processo projetual
dos designers de interiores e dos principios da dimensao econbémica da
sustentabilidade: Andrade (2012); Brooker e Stone (2014); Lopes (2014);
Moxon (2012); Mancuso (2012); Manzini e Vezzoli (2016); Rosa (2013) e,
Sarmento (2017). E, artigos internacionais sobre o tema: Demirkan e Afacan
(2018); Hayles (2015); Kazamia e Gwilliam (2011); Kazamia e Kafaridou (2010);
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Moubarak e Qassem (2019); Murto, Person e Ahola (2014); Maté (2007);
Rashdan (2015) e, Rashdan e Ashour (2017).

Visao geral do método

De natureza qualitativa e caracteristicas exploratéria-descritiva, o estudo

buscou reunir informacdes sobre a compreensao e integracao dos principios da

dimensao econémica da sustentabilidade no processo projetual dos designers de
interiores (GIL, 2008).

Assim, para se responder a questdao de pesquisa que direcionou o estudo

(Como os designers de interiores integram e aplicam os principios da dimensao

econdmica da sustentabilidade em suas praticas projetuais?), definiu-se o caminho a

ser percorrido com 6 (seis) etapas metodoldgicas, descritas abaixo e esquematizada

na figura 05.

Vi.

Delimitacdo do problema/pergunta de pesquisa: Revisdao Bibliografica
Sistematica - RBS (CONFORTO; AMARAL; SILVA, 2011) que visou o
desenvolvimento do corpo tedrico, além de visualizar o estado da arte das
pesquisas na area;

Aprofundamento com o tema e embasamento teérico (GIL, 2008) para o
entendimento e, deste modo, relacionar o PPDI aos principios da DES. Além
de delinear estratégias para facilitar a compreensdo e a integracdo dos
principios da DES no PPDI;

Aplicacdo de questionario on-line que buscou compreender os principios da
DES no PPDI;

Aplicagdo da técnica do grupo focal que procurou identificar percepgdes,
atitudes e ideias dos participantes acerca também da compreensdo e
integracao dos principios da DES no PPDI;

Analises por triangulagao entre questionario, grupo focal e referencial tedrico;
Criar recomendacgdes que integrem e operacionalizem os principios da DES no
PPDI.
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Figura 05 - Etapas metodolégicas da pesquisa.

Delimitar o problema/pergunta
de pesquisa e desenvolver
0 corpo teorico;

Investigagao
Tedrica

1 RBS

Analisar a aplicagéo de principios da
dimensao econdémica da
sustentabilidade no processo
projetual dos designers de interiores;

Aplicagao de
Questionario

Analise Identificar estratégias de integragdo -
tedrica de principios da dimens&o econémica | .
da sustentabilidade no processo
projetual dos designers de interiores; o

Criar recomendagdes para integragéo Grupo 4
de principios da dimensao econémica
da sustentabilidade no processo
projetual dos designers de interiores;

- Triangulacao entre |
5 Resultados e] Questionario, o |
. Analise Grupo Focal e Investigacao

Tedrica;

Criar recomendagdes que
integrem e operacionalizem
0s principios da

dimensao econdmica da
sustentabilidade no
processo projetual dos
designes de interiores.

6 (Contribuigées|

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

1.6 Estrutura do documento

O capitulo 1, parte introdutéria, que contextualiza o tema, a RBS que contribuiu
para a delimitacdo do problema de pesquisa e dos objetivos, a justificativa, delimitacao
da pesquisa, referencial teérico e a visdo geral do método.

No capitulo 2, a fundamentagao tedrica que sustenta as analises dos assuntos:
sustentabilidade, principios da dimensao econémica da sustentabilidade, design de
interiores, processo projetual dos designers de interiores, estratégias sustentaveis,
compreensao e integracdo de principios sustentaveis as praticas do design de
interiores.
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O capitulo 3 descreve os passos metodolégicos necessarios para a
concretizagdo da pesquisa, os procedimentos de implementacdo do questionario e
técnica do grupo focal, bem como a estratégia de andlise.

No capitulo 4, a andlise dos resultados da aplicacao do questionario, do grupo
focal e a analise geral com a teoria na triangulagdo. Logo, apresenta as
recomendagdes criadas e as consideracdes sobre as mesmas.

O capitulo 5 evidencia as consideracdes finais acerca do estudo e as
recomendacgdes de estudo futuros.
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2 DESIGN DE INTERIORES PARA A DIMENSAO ECONOMICA

Neste capitulo explana-se diversas abordagens tedricas sobre a interacao entre
o design, sustentabilidade e design de interiores, de processos projetuais e praticas
sustentaveis, da dimensao econdmica da sustentabilidade e de seus principios, que
sao: fortalecer e valorizar recursos locais; respeitar e valorizar a cultura local;
promover a economia local; promover organizagdes em rede; valorizar a reintegragao
de residuos e; promoc¢ao da educacao para a economia sustentavel. Além da relacao,
desafios e estratégias para o processo de integracdo e operacionalizacdo de tais
principios nos processos projetuais dos designers de interiores.

Busca entender como os profissionais, no contexto atual, podem projetar por
meio de praticas sustentaveis, em foco, relacionadas aos principios da dimensao
econOGmica, para que de forma estratégica, possam se posicionar como agentes
educadores para uma economia mais ética e igualitaria, aléem da redug¢ao de impactos
ambientais em suas acoes.

Trata da importancia do desenvolvimento econémico pautado na reducao do
consumo de recursos naturais, além da contribuicdo da organizagdo de produtores,
uso de residuos e educacao para a valorizagdo da produgdo material e imaterial local.
E ainda, uma reflexdo acerca da necessidade de sensibilizacdo na direcao das
particularidades que envolvem as trocas simbdlicas entre pessoas, processos
produtivos e artefatos em um determinado territdério para que o desenvolvimento

econdmico sustentavel possa acontecer com respeito.

2.1 Design e sustentabilidade

O design, no decorrer dos tempos, relacionou-se e esta diretamente conectado
aos modos de produgdo, consumo e descarte da sociedade. Colaborando para
insustentabilidade no planeta, os designers ainda sao responsaveis por “parte do
problema”, contribuindo para o uso sem controle de recursos naturais do meio
ambiente, porém podem ser “parte da solugao”, visto que, sua “razdo de ser € a
qualidade do mundo” (MANZINI, 2008, p.104).

Com a ampliacao do escopo da atuagao na sociedade, o design que antes se

limitava ao desenvolvimento de produtos fisicos ou graficos, passou também a
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projetar processos imateriais. Neste sentido, a definicdo usada aqui para design foi
estabelecida na 292 Assembleia Geral em Gwangju (Coréia do Sul), pelo International
Council of Societies of Industrial Design — ICSID (Conselho Internacional de
Sociedades de Design Industrial) em 2015, que diz:
O design é um processo estratégico de solugao de problemas que impulsiona
a inovagéao, constréi o sucesso do negocio e leva a uma melhor qualidade de
vida por meio de produtos, sistemas, servicos e experiéncias inovadoras. O
design preenche a lacuna entre o que é e o0 que é possivel. E uma profissao
transdisciplinar que aproveita a criatividade para resolver problemas e co-
criar solugdes com a intencao de tornar melhor um produto, sistema, servico,
experiéncia ou negécio. Na sua esséncia, o design oferece uma maneira mais
otimista de olhar para o futuro, reformulando problemas como
oportunidades. Ele conecta inovagdo, tecnologia, pesquisa, negécios e
clientes para fornecer novos valores e vantagens competitivas em esferas

econdmicas, sociais e ambientais (WORLD DESIGN ORGANIZATION, 2018,
traducdo nossa).

Diante de tal conceituacao que define o design como um processo estratégico
e atento as esferas econémicas, sociais e ambientais, os designers tem um importante
papel no compartihamento de conhecimentos e na modelagem de solugdes
(MANZINI, 2008).

Na década de 1960, com as primeiras discussdes sobre 0 meio ambiente,
surge, de forma timida, uma percepcéao sobre sustentabilidade. No a&mbito do design,
Papanek (1995) foi um dos primeiros tedricos a relatar sobre a importancia da acao
do designer, como processo educativo, para mudancgas socioecoldgicas.

Propondo o avango econdmico e, ao mesmo tempo, sem impactar a natureza,
o conceito de sustentabilidade também se modificou no tempo, buscando equilibrio
entre o desenvolvimento e meio ambiente.

A definicdo usada aqui para desenvolvimento sustentavel, proposta pela
Organizacao das Nagbes Unidas no Brasil - ONUBR, é o desenvolvimento que atende
as necessidades atuais, buscando ndo comprometer a habilidade das futuras
geracdes de atender suas proprias necessidades (ORGANIZACAO DAS NACOES
UNIDAS NO BRASIL, 2018). Esse conceito foi adotado do relatério “Nosso Futuro
Comum” de 1987 e é reconhecido mundialmente.

Nas inter-relagbes do design e da sustentabilidade, por mais que pareca
“simples” teoricamente e, que na verdade nao é, o desenvolvimento sustentavel é

controverso quando levado para a pratica.
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Segundo Burity (2007), a ideia de desenvolvimento esteve, ao longo dos
tempos, historicamente ligado ao pensamento de modernidade, porém, a partir do
século XX, passou-se a refletir sobre o real preco obtido com o uso do termo, visto
que mediante as ag¢des de “desenvolvimento”, observou-se a falta de valorizacao do
capital humano, cultural e ambiental. Assim, Porto-Gongalves (2004) explana que,
des-envolver é tirar o envolvimento, proporcionando para a sociedade a perda da
autonomia que cada cultura e cada populagdo mantém com seu espaco.

Outra implicacao presente na ideia de desenvolvimento, segundo Sachs
(2000), € que o crescimento da sociedade resulta de agcbes previamente planejadas
por lideres, logo desprende-se que ha sempre liderangas que despontam o caminho
para grupos retardatarios.

Neste viés teorico, para Escobar (2001), quando se fala em “necessidades
atuais”, & fundamental avaliar que o desenvolvimento sé sera efetivo quando o mesmo
for implementado por meio da inclusdo e a aproximacao das multiplas raizes culturais
presentes nos territérios.

Além disso, Patrocinio (2015, p.56) aponta que para promover-se um
desenvolvimento minimamente sustentavel, é necessario pensar nas necessidades
basicas das pessoas, pois “ndo ha desenvolvimento verdadeiro que possa conviver
com a miséria”.

Assim, para Escobar (2001) é fundamental que a palavra desenvolvimento seja
ressignificada, de modo que contemple com efetividade e respeito os diferentes
modos de viver e produzir das pessoas. E, também, é preciso que a sociedade
compreenda que o desenvolvimento tem diversos sentidos e, que, podem depender
de interesses e desejos de pessoas presentes em um mundo diverso e plural.

Neste contexto, teoricamente é imprescindivel que se aprenda a olhar para as
praticas culturais, ecolégicas e econdmicas presentes na sociedade, como
importantes alternativas de visdes e estratégias para reconstruir o desenvolvimento
local-global (ESCOBAR, 2001).

E, na pratica controversa, também presente nas inter-rela¢cdes do design e da
sustentabilidade, Kazazian (2005) aponta que o desenvolvimento pautado na
aceleracao, impossibilita a recuperacédo dos recursos naturais na mesma velocidade
da retirada, além disso, os residuos gerados no uso e pos uso de artefatos materiais,
nao serao absorvidos pela natureza de forma rapida. Logo, Sachs (2009) argumenta
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que o recurso de maior valor é aquele que se deixa de utilizar, pois consegue-se
economizar, caracterizando como consumo suficiente.

De acordo com Sen (2010, p.10), a concordancia entre o desenvolvimento e a
sustentabilidade deve acontecer com a liberdade dos individuos. Tal liberdade, é uma
caracteristica importante para se chegar na igualdade econbmica, visto que “o
desenvolvimento consiste na eliminagdo de privagdes de liberdade que limitam as
escolhas e as oportunidades das pessoas de exercer ponderadamente sua condi¢ao
de agente”.

Santos et al. (2019b, p.29) afirmam que “o desenvolvimento de solugdes
economicamente sustentaveis requer do designer, novos saberes, comportamentos e
habilidades distintas daquelas requeridas em ambientes convencionais de negdcios”.

Na proposicao pratica para que o desenvolvimento local aconteca, Krucken
(2009) ressalta que os produtos locais se relacionam a preservacao do patriménio
ambiental, e, sendo assim, é fundamental que 0 mesmo ocorra por meio do respeito
e estratégias intermediadoras entre o comercio e a producéo local.

No acréscimo dos pensamentos propostos por Kazazian (2005), Krucken
(2009), Sachs (2009), Sen (2000), Santos et al. (2019a) e Santos et al. (2019b);
Manzini e Vezzoli (2016) apontam que o papel do design para a sustentabilidade
(design for sustainability), é “promover a capacidade do sistema produtivo de
responder a procura social de bem-estar utilizando uma quantidade de recursos
ambientais drasticamente inferior aos niveis atualmente praticados” (MANZINI;
VEZZOLI, 2016, p.23).

Diante dos posicionamentos em prol do desenvolvimento sustentavel, acredita-
se no respeito como estratégia primordial na conducdo mutua entre os individuos e o
design na direcdo da sustentabilidade. Ressalta-se, portanto, a importancia da
aquisicdo de conhecimento orientado a sustentabilidade entre os designers (LOPES,
2014; ROSA, 2013; SANTOS et al., 2019b) para conectar inovagao, tecnologia,
pesquisa, negocios e clientes, e assim, modelar novas solucdes diante da
complexidade envolvida para as praticas sustentaveis.

Complexidade é definida por Morin (2015), em um primeiro olhar, como um
tecido constituido de unidades distintas, mas ao mesmo tempo inseparaveis, como se
fosse um paradoxo do uno e do multiplo. Em um segundo momento, a complexidade
pode ser considerada efetivamente como o tecido de acontecimentos, acgdes,
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interacOes, retroacdes, determinagdes, que constituem nosso mundo fenoménico
(MORIN, 2015, p.13).

Nesse alinhamento, o designer é observado como um agente que promove
transformacdes, sendo capaz de contribuir para efetivas mudancgas sistémicas, logo,
“‘devemos experimentar novas possibilidades e romper com esses processos
dominantes de produgao e consumo” (MANZINI, 2008, p.15). Corroborando, Vezzoli
(2010) defende que o bem-estar pode ser direcionado e obtido com a reducédo do
consumo pela sociedade, bem como por meios de estilos de vida sustentaveis, se
vivendo melhor.

E pertinente destacar, diante do contexto apresentado, que “ndo é
responsabilidade dos designers salvar o mundo, como clamavam as vozes proféticas
dos anos 1960 e 1970, até porque a crescente complexidade dos problemas demanda
solugdes coletivas” (CARDOSO, 2012, p.43). De acordo com Morin (2015), vive-se
em um universo de ordem (uma relacdo provavel) e desordem (desvios com relagéao
ao provavel), sendo assim, para construcao de mudancas inovadoras na sociedade,
é preciso gerar-se um alinhamento pautado no respeito e na igualdade.

Na costura dos pontos firmados pela reflexao dos teédricos citados, entre design
e sustentabilidade, é possivel compreender a importancia do conhecimento, visto que
propor acbes sustentaveis de modo que contemple desenvolvimento com a
diminuicao de uso de recursos naturais, igualdade econdémica, desenvolvimento local,
além de promover o bem-estar e reducao de consumo (KAZAZIAN, 2005; KRUCKEN,
2009; MANZINI; VEZZOLI, 2016; SACHS, 2009; SEM, 2000; SANTOS et al., 2019b),
sem duvida, delibera uma nova postura do designer.

Tal postura, necessita ser apoiada com informagdes e conhecimentos claros,
para que os designers possam se posicionar como disseminadores e educadores da
sustentabilidade (DEMIRKAN; AFACAN, 2018; MOUBARAK; QASSEM, 2019;). Para
Kazazian (2005), a responsabilidade, que antes era mais vista em grupos de
ecologistas, passou a ser um assunto para qualquer pessoa na sociedade,
responsavel individualmente com o futuro do planeta ou socialmente por suas agoes,

projetos e produtos.
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2.1.1 Sustentabilidade no design de interiores

De acordo com Gurgel (2017), quando as pessoas se referem ao design de
interiores, imediatamente pensamos nos espacgos que nos circundam, residenciais ou
comerciais. E, continua:

O modo como nos comportamos em um local é determinado basicamente por
dois comandos visuais: inconsciente, que da referéncias e “dicas” de como
Nnosso comportamento seria conveniente no espago; e inconsciente, nosso
background, nossa histéria, o modo como fomos educados (GURGEL, 2017,
p.13).

E nitido, assim, a responsabilidade dos profissionais que atuam na area do
design de interiores como um fator a mais nas relagdes humanas. A American Society
of Interior Designers — ASID (Sociedade Americana de Design de Interiores), acredita
que o design de interiores afeta vidas e destaca a importancia de um bom projeto
(AMERICAN SOCIETY OF INTERIOR DESIGNERS, 2019).

Neste alinhamento, as cavernas foram as primeiras habitagcées do homem, e
na Antiguidade surgiram as primeiras construgbes, “ldade Média, Idade
Contemporanea, Modernidade, esta evolugao se faz, e, hoje, 0 homem |é seu espacgo
como algo que deve ser conquistado” (MANCUSO, 2012, p.13).

Deste modo, o avanco do design, com o marco da Revolucdo Industrial em
1750, impulsionou mudangas dos modos de consumo de bens materiais e, como
consequéncia, a materializacdo de novos padrdes de projeto no ambito do design de
interiores.

A profissao do designer de interiores € relativamente nova e esta em constante
evolucao na sociedade, provocando, até mesmo, confusdo em seus limites de atuacao
(THE COMMERCIAL INTERIOR DESIGN ASSOCIATION, 2019).

Para Mancuso (2012), design de interiores modela o espaco interior, dando-lhe
uma nova leitura por meio da compreensao das necessidades presentes no espago

naquele momento, para transforma-lo conforme o percebe. E, completa:

A colocacao espago/momento faz nossa proposta parecer efémera, pois,
quando modelamos um espaco, modelamos para uso e desfrute de pessoas,
e pessoas sao criaturas extremamente dindmica, consequentemente, suas
necessidades também o sdo (MANCUSO, 2012, p. 61).

Na esteira do pensamento de espaco/momento, as proposi¢cées projetuais
podem assumir pouca durabilidade quando executadas. Segundo Sarmento (2017), o
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design de interiores pode assumir a postura de durabilidade ou descartabilidade.
Assim, evidencia-se um profissional com caracteristicas tradicionalistas, centrado na
moda e luxo (MOUBARAK; QASSEM, 2019; YANG et al., 2011).

No transcorrer da evolugado dos conceitos acerca do design de interiores para
o Council for Interior Design Qualification (Conselho de Qualificacdo do Design de
Interiores), design de interiores compreende a analise, o planejamento, o desejo, a
documentacdo e o gerenciamento de projeto de construcdo e, sem alteragoes
estruturais (COUNCIL FOR INTERIOR DESIGN QUALIFICATION, 2019).

No Brasil, a Associacao Brasileira de Design de Interiores — ABD, responsavel

pela lei 13.369/2016, reconhece a profissdo e, define:

Designer de interiores e ambientes é o profissional que planeja e projeta
espacos internos, visando ao conforto, a estética, a saude e a seguranca dos
usuarios, respeitadas as atribuicbes privativas de outras profissdes
regulamentadas em lei (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE DESIGNERS DE
INTERIORES, 2019; BRASIL, 2016a).

Em geral, o design de interiores “descreve projetos que requerem poucas
mudancas estruturais - ou nenhuma - na construgao ja existente, embora haja muitas
excegoes” (BROOKER; STONE, 2014, p. 20).

Ainda segundo os autores, o design de interiores ou projeto de interiores € uma
atividade projetual multidisciplinar, envolvendo em seus processos a criacdo de
ambientes internos, compreendendo o estudo do clima e a identidade de seus
usuarios, que se revela por meio das carateristicas volumes, elementos especificos,
mobiliario e superficies (BROOKER; STONE, 2014).

No presente estudo, como definicdo de design de interiores, adota-se a dos
autores Brooker e Stone (2014) e, para a atuacao profissional, a proposta na lei
13.369/2016, no entanto, aqui o profissional sera citado somente como designer de
interiores e ndo como design de interiores e ambientes, como registrado na lei.

Neste cenario, para a concepcao de um projeto é imprescindivel a realizagao
de pesquisas (GURGEL, 2017), pois insere-se no escopo projetual, a reuniao de
materiais, produtos, acabamentos, texturas, detalhes, iluminacao, ventilagéo, entre

outros, como na figura 06.
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Figura 06 - Painel semantico de produtos e matérias do projeto de interiores.

Fonte: Pagina do Pinterest?.

Deste modo, os projetos de interiores geram impactos significativos sobre o
meio ambiente (MOXON, 2012). Contudo, de acordo com Moubarak e Qassem
(2019), a postura do designer de interiores nos Ultimos anos abriu-se para mudangas,
concentrando-se em propor ambientes saudaveis e sustentaveis, pois os clientes ja
comecgavam a entender seus impactos sobre o meio ambiente.

No exercicio de suas atividades e atribuicées no Brasil, o designer de interiores
deve zelar pela conduta ética, transparéncia com os clientes, pela sustentabilidade,
responsabilidade social e seguranca dos usuérios (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
DESIGNERS DE INTERIORES, 2019). Entretanto, na transicdo de um design de
interiores com caracteristicas tradicionalistas para um design de interiores
sustentavel, é necessario que o0s processos de projeto sejam modificados
(DEMIRKAN; AFACAN, 2018).

Na pratica diaria dos profissionais do design de interiores, observa-se o
conhecimento limitado sobre os produtos materiais que especificam (MOUBARAK;
QASSEM, 2019), quando deveriam compreender o impacto ambiental de suas ag¢des
projetuais.

De acordo com Rashdan (2015), para se chegar em solugcdes sustentaveis
dentro do projeto de interiores, €, sem duvida, necessario adotar uma abordagem

2 Disponivel em: https://www.pinterest.com.au/pin/509047564117973342/. Acesso em: 01 set. 2019.


https://www.pinterest.com.au/pin/509047564117973342/
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holistica, diante da reunido de varias informac¢des, como: do espaco a ser projetado,
desejos do cliente, especificagbes responsaveis com 0 meio ambiente, entre outras,
solicitam um olhar dindmico e polivalente do designer.

Nesse sentido, ha falta de profissionais habilitados com informacdes precisas,
para que assim, possam agir de forma preparada diante das questdes sustentaveis
(MANZINI; VEZZOLI, 2016; PAPANEK, 1995). E, ao se fazer referéncia a
sustentabilidade do ambiente construido®, a mesma s6 serd possivel por meio da
harmonia entre trés fatores, que sao: habitante, cultura e natureza (PAPANEK, 1995).
Para Lopes (2014, p.117), “a compreensdo da natureza da consciéncia humana
acontece na interagdo e no dialogo, na compreensédo simbdlica de mundo”.

Logo, Moxon (2012) defende que os designers de interiores tém uma posi¢ao
privilegiada para as mudancas sustentaveis no projeto, pois no seu contato direto com
clientes, fornecedores e parceiros, podem instigar novas abordagens. Ainda segundo
o autor, os resultados de um projeto “nao precisam necessariamente se adequar a um
‘eco” estilo: a sustentabilidade pode simplesmente fazer parte de qualquer bom
projeto” (MOXON, 2012, p.6).

No alinhamento do pensamento de Moxon (2012), em relacdo ao papel
estratégico do designer de interiores no processo projetual, que, no entanto, nao
possui a devida habilidade e preparacao para atuar de forma efetiva na direcdo da
sustentabilidade, que esta pesquisa se posiciona, buscando contribuir para a
integracao do conhecimento presente na literatura, consequentemente, favorecendo
um olhar preparado no ambito de suas atuagoes.

Murto, Person e Ahola (2014) apontam a existéncia de estudos voltados para a
orientacdo de produtos e servicos ambientalmente responsaveis (principios,
diretrizes, entre outros), contudo, sem as devidas compatibilizagdes claras nas
atividades dos profissionais.

Muito além do planejamento de um projeto sustentavel, o papel do designer
também é desenvolver uma sociedade sustentavel por meio de processos e servicos
incentivadores de comportamento sustentavel (KAZAMIA; KAFARIDOU, 2010), por

meio da consciéncia de impactos ambientais nas escolhas de consumo.

3 Espaco arquitetdnico, o ambiente da convivéncia humana (OLIVEIRA; MONT'ALVAO, 2015).



52
2.1.2 Processo projetual e praticas sustentaveis

O design de interiores ou o projeto de interiores s6 existem devido ao cliente e
um espaco existente ou a ser construido. E, segundo Gurgel (2017), o processo

projetual compreende seis etapas, conforme figura 07.

Figura 07 - Etapas do processo projetual de Moxon (2012).

1” Definir o briefing ou
Perfil do cliente

2 Estudar o local

Juntar os dados
Etapas do 3

processo

projetual / 4 Design ou o

Processo criativo

5 A solugao definitiva
ou o Projeto executivo

6 Execucdo

SEREEEEEENER

Fonte: Elaborada pelo autor (2020).

A Etapa 1 compreende uma investigacdo minuciosa das necessidades,
desejos, entre outros fatores relacionados ao perfil do cliente (Briefing). No segundo
momento, na Etapa 2, o estudo das caracteristicas do local, realizando um
levantamento métrico com todas as informacgdes existentes. Posteriormente, na Etapa
3, compilacao das informagdes e ordenacao de prioridades, necessitando de um novo
alinhamento com o cliente, aprofundando ainda mais no perfil do cliente. Na Etapa 4,
parte-se para o desenho em si do projeto, demandando por criatividade e pesquisa,
dada a complexidade envolvida para reunir funcionalidade, diferenciacao e, ao mesmo
tempo, atenda os desejos do cliente (GURGEL, 2017).

Na Etapa 5, desenvolve-se apresentagdes para o cliente visualizar o projeto
por meio de representacdes gréaficas, entre outras. Assim, apds o projeto executivo
devidamente aprovado, posteriormente detalhado com todas as especificacdes
necessarias, na Etapa 6, Ultima etapa, parte-se para a execugdo. E, no
acompanhamento da materializacdo do projeto, ficando ou ndo a cargo do designer,
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“sera necessario ter a mao nao somente os desenhos realizados na etapa anterior,
mas também uma planilha com os diferentes servigos contendo as informagdes sobre
data de inicio e término” (GURGEL, 2017, p. 24).

De acordo com Mancuso (2012), o projeto ideal ndo € o melhor projeto, mas,
sim, o projeto ideal é o melhor para o cliente, atendendo as suas necessidades. Aliado
ao pensamento e, envolvendo ao mesmo tempo as questées ambientais, Moxon
(2012) argumenta que os designers de interiores tém uma forte influéncia sobre a
conducdo da forma como vivemos. E, “solu¢des de projeto simples, como a inclusao
de recipientes de reciclagem, de espaco para secagem de roupas e de bicicletarios,
estimulam os ocupantes a seguirem um estilo de vida sustentavel” (MOXON, 2012,
p.16), gerando uma mudanga de comportamento.

Acredita-se que o design de interiores € mais do que a mera reunido de linhas,
texturas de materiais, cores, méveis soltos ou planejados, revestimentos, entre outros;
pois, “é vida, é acao, € movimento” (MANCUSO, 2012, p.15).

A Associacgao Brasileira de Design de Interiores - ABD aponta nove etapas para
0 processo projetual do designer de interiores no projeto, por meio da Classificacao
Brasileira de Ocupacdo — CBO, para designer de interiores nivel superior, se
diferenciando um pouco do processo projetual apresentado por Gurgel (2017),

conforme quadro 05.

Quadro 05 - Etapas do projeto de interiores e descricdo de cada etapa.

1 - Analisar proposta de trabalho

- Realizar entrevistas com cliente para identificar intengdes;

- Identificar os procedimentos e atividades a serem executadas;

- Avaliar limites orgamentérios;

- Avaliar prazos;

- Avaliar possibilidades e limites técnicos do espago a ser trabalhado;
- Elaborar proposta de trabalho;

- Elaborar proposta de honorarios;

- Estabelecer clausulas do contrato de trabalho;

2 - Conceituar projeto

- Realizar entrevistas com o cliente para definir necessidades funcionais e técnicas;
- Realizar levantamento e analise do espago;

- Pesquisar o tema e o perfil do usuario;

- Pesquisar contexto social e histérico da obra;

- Pesquisar as necessidades especificas das diferentes areas do espaco a ser planejado;
- Levantar normas e legislagao;

- Analisar os dados levantados;

- Diagnosticar problemas;

- Definir programas de necessidades;

- Definir conceito e partido do projeto;

- Planejar espagos;

- Elaborar fluxograma;

- Elaborar organograma;
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3 - Elaborar estudos preliminares

- Definir ocupagbes do espago;

- Elaborar a solucéo criativa para o espaco;

- Sugerir eventuais modificagdes ao projeto arquiteténico;
- Definir solugdes de conforto ambiental;

- Aplicar conceito ergonémico;

- Pesquisar materiais;

- Representar espaco criado graficamente;

- Apresentar estudo preliminar ao cliente;

4 - Elaborar anteprojeto

- Adequar as alteragbes do projeto ao espaco;

- Definir formas, texturas e cores;

- Definir materiais e equipamentos;

- Representar graficamente o espago redimensionado;

- Elaborar planilha e especificagdo de materiais e equipamentos;
- Interagir com projetos complementares;

- Apresentar o anteprojeto ao cliente;

5 - Elaborar projeto executivo

- Representar graficamente o projeto para execugao;

- Projetar a locacao de pontos luminotécnicos;

- Locar pontos de logica;

- Locar pontos de telefonia;

- Locar pontos elétricos;

- Locar pontos de ar condicionado;

- Locar pontos hidraulicos;

- Especificar os materiais e equipamentos a serem utilizados considerando normas de higiene;
- Criar pecas especiais;

- Criar moveis considerando ergonomia;

- Adaptar projetos as normas da ABNT;

- Estabelecer interfaces gerenciando projetos complementares;
- Elaborar memorial descritivo;

- Orgar projeto;

6 - Executar projetos

- Elaborar cronograma fisico e financeiro;

- Realizar cotagéo ou concorréncia de produtos e servigos;

- Selecionar fornecedores;

- Estabelecer colaboragdo com outros profissionais (engenheiros, arquitetos, paisagistas);
- Contratar servigo de mao-de-obra especializada (pintor, eletricista etc);

- Coordenar as diferentes equipes de trabalho;

- Gerenciar obra ou projeto;

7 - Acompanhar a execucao da obra

- Supervisionar os processos construtivos;

- Supervisionar cronograma;

- Fazer ajustes ao projeto quando necessario;

- Avaliar resultado do projeto junto ao cliente;

- Orientar a execucéo especifica de materiais e servigos;
- Avaliar a p6s ocupagao do espaco;

8 - Pesquisar produtos, materiais e equipamentos

- Testar produtos, materiais e equipamentos;

- Participar de grupos de especialistas para avaliar produtos e materiais;

- Contribuir para o desenvolvimento de produtos, materiais e equipamentos;
- Criar espagos ou ambientes utilizando novos produtos;

- Participar do langamento de novos produtos;

- Adaptar materiais para criagdo de ambientes;

- Criar solugbes para portadores de necessidades especiais;

- Pesquisar materiais que garantam a preservagao ambiental;

9 - Promover consumo

- Criar ambiente favoravel ao consumo;
- Criar ambientes tematicos e estéticos;
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- Montar espagos que destaquem o produto;
- Destacar atrativos sensoriais na distribuicdo dos objetos para estimular o consumo;
- Proporcionar atrativos sensoriais no ambiente para promover bem-estar;

Fonte: Adaptado de ABD, 2019.

No alinhamento de um processo projetual voltado para a sustentabilidade,
destaca-se o Processo de Desenvolvimento de Produto — PDP, desenvolvido por
Rozenfeld e Amaral (2006), e que foi adaptado por Azevedo e Nolasco (2009) com a
incorporagao dos requisitos ambientais desenvolvidos por Manzini e Vezzoli (2016),
no ciclo de vida do produto (Life Cicle Assessment), como é possivel observar na
tabela 01.

Tabela 01 - Fases do PDP, responsaveis pelas atividades e requisitos.

Fases do PDP Responsavel Atividades do PDP Requisitos ambientais
Sob encomenda por setor
Diretor/ Planejamento Planejamento da vida util do produto
Pré Projeto projetista estratégico Planejar processo sustentavel

Planejamento do projeto  Alternativas de novos materiais
Alternativas de redesign

Projeto informacional
Processamento com menor impacto

Pré Producéo Projetista Projeto conceitual
Projeto detalhado Reutilizar sistema, subsistema e comp.
Prototipos ¢/ materiais renovaveis
Gerente de Preparagao para a Previsdo dos impactos
producao producao Aproveitamento de pecas e componentes
N Langcamento do produto  Orientagdo para uso e pos uso
Produgéo Projetista Prolongamento da vida (til
Otimizar desempenho
Acompanhar produto Projetar embalagem
Planejar distribuigao
Projetista Remontagen
Entrega Descontinuar produto Reciclagem

Condicionamento adequado

Fonte: Azevedo; Nolasco (2009, p.4).

Azevedo e Nolasco (2009, p.1) investigaram os requisitos no ambito de
industrias de mdveis sob encomenda, que tem ligacao direta com a area do design de
interiores, no desenho de mobiliarios em projeto de interiores. E, os resultados
indicaram que “os fatores econOmicos ainda ditam a forma das empresas
responderem as questdes ambientais, seja a adequacgao as leis e regulamentos ou a
reducao dos custos de producgao”.

Assim, de acordo com Lopes (2014, p.36) “o éxito de um projeto
ambientalmente sustentdvel depende das decisbes em relagcdo a sua vida util, que
pode ser avaliada por meio de levantamento de questbes que podem ajudar os
designers durante o processo projetual’. Para Rashdan (2015), um projeto de
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interiores voltado para a sustentabilidade, e, que tenha sucesso, deve combinar a
sustentabilidade em todas as fases do processo de projeto.

Buscando-se um alinhamento das praticas de projeto do design de interiores e
sustentabilidade, no processo projetual, conforme ilustrou-se no PDP integrado a
requisitos ambientais do ciclo de vida do produto, contudo, que seja aplicado na
pratica, Moxon (2012, p.38) defende que “para criar um ambiente sustentavel em
éxito, o designer precisa fazer as perguntas certas durante o processo projetual para
avaliar todas as consequéncias em relagdo a vida util do projeto”. Tais perguntas,

podem ser vistas na figura 08.

Figura 08 - As sete perguntas de Moxon (2012) no processo projetual.

Qual é o proposito do projeto?
A 4

Por qual tempo sera necessario
o interior?
4

Quais os sistemas de energia e
agua mais adequados?

. 4
Projetual Que materiais sdo adequados?
. 4

Que métodos construtivos sao
adequados?

A 4

Como o espaco funcionara?

A 4

O que acontecera quando se
tornar desnecessario?

Processo

Fonte: Elaborada pelo autor (2020).

Por se tratar de perguntas genéricas, podem ser aplicadas a qualquer projeto.
Elas orientam como a natureza do projeto, especialmente a longevidade, que se
pretende atender com a abordagem do desenho sustentavel. Além disso, permite que
em todas as etapas seja assegurada a vida Util de um projeto sustentavel (MOXON,
2012).

A primeira pergunta: Qual é o propdsito do projeto? Relaciona-se a etapa um
(Definir o briefing ou Perfil do cliente) do processo projetual elaborada por Gurgel
(2017). Com a pergunta inicial, que parece ser simples, busca-se entender de forma
geral e abrangente o que o cliente deseja desenvolver, bem como o que 0 escopo do
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projeto solicita que seja produzido, pois, cada escopo de projeto demanda por um tipo
de solucéo, a ser analisada pelo designer, e, as melhores escolhas sustentaveis sao
fundamentais para o sucesso de um projeto sustentavel (MOXON, 2012).

Assim como na segunda etapa (estudar o local) do processo projetual de
Gurgel (2017), a pergunta: Por qual tempo sera necessario o interior? Pode
carregar em sua resposta, a abordagem mais adequada a se tomar para o projeto
sustentavel. Tal informagao norteia os designers a definir sistemas mais adequados a
energia, materiais e técnicas a serem usadas para intervencao ou construcao mais
adequadas a sua construcdo. Permite também que se planeje o projeto em
conformidade com agdes futuras que podem ser de demolicdo, flexibilidade ou
adaptacao.

Rashdan e Ashour (2017) argumentam que para reduzir o impacto dos espacos
interiores ao longo de sua vida, é importante, por meio de uma selecao cuidadosa de
produtos e materiais, compartilhar com os usuarios a responsabilidade do controle do
seu ambiente, satisfazendo suas necessidades, e, também, a eficiéncia de recursos
por meio de uma mudanca de comportamento. Tais mudancas podem ser apoiadas
pelos fatores-chave, que séo:

= Menos é mais: reducdo da quantidade e tamanho de produtos e materiais em
todas as fases projetuais;

= Longevidade / durabilidade: investir em produtos e materiais de qualidade,
quando a solicitacao é por ambientes com longos anos de vida;

= Flexibilidade: no projeto é possivel prever possiveis mudancgas no futuro, logo,
0S espacgos podem atender a critérios para executar mais de uma funcao, além
de prevé mudancas para atender as necessidades e estilos em
desenvolvimento, entre outros;

» Reutilizacao, reciclagem e biodegradabilidade: especificacbes de produtos e
materiais que possam ser reutilizados, além da possibilidade de serem
reciclados ou biodegradaveis;

A unido das informacodes, etapa trés do processo projetual de Gurgel (2017), é
relacionada com a terceira pergunta de Moxon (2012): Quais os sistemas de energia
e agua mais adequado? A resposta também depende do retorno dos
questionamentos um e dois, bem como da localizacao do projeto. Nesse alinhamento,
busca-se com as pessoas envolvidas, identificar as melhores opcdes viaveis para os
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sistemas de energia e agua, identificando solu¢gées mais sustentaveis que se adapte
com sucesso ao projeto (MOXON, 2012).

Dentro da etapa quatro (design ou o processo criativo) estabelecida por Gurgel
(2017), verifica-se a afinidade com a pergunta: Que materiais sao adequados?
Também dependente das respostas das perguntas um e dois. Pois, “o designer de
interiores deve considerar cuidadosamente quais materiais e acabamentos usar para
executar os seus projetos. Os materiais podem ser naturais ou sintéticos, novos ou
reciclados, simples ou high-tech, locais ou exéticos” (MOXON, 2012, p.45).

Tal afirmacdo de Moxon (2012) conversa com o0s principios da dimensao
econdmica da sustentabilidade. Pois, as escolhas de materiais e produtos locais
favorecem para a igualdade econémica e desenvolvimento local.

A pergunta: Que métodos construtivos sao adequados? - relaciona-se a
etapa cinco (A solucdo definitiva ou o Projeto Executivo) do processo projetual
modelado por Gurgel (2017). Logo, considerando que os métodos construtivos podem
ser tradicionais ou modernos, rapidos ou lentos, molhados ou secos e aparentes ou
disfarcado. Desse modo, “a forma como os materiais sdo colocados juntos no projeto
€ tdo importante quanto os préprios materiais” (MOXON, 2012, p.45). Neste sentido,
€ necessario que a pergunta seja respondida durante a fase de especificacdo de
materiais, ou seja, quando o designer esta definindo o projeto com o cliente.

Considerando que nas fases iniciais que se toma as decisdes de funcionalidade
e durabilidade, que se atrela como sera o fim do projeto, considera-se que as
perguntas: Como o espaco funcionara? Que é a sexta pergunta e, a sétima
pergunta: O que acontecera quando se tornar desnecessario? Devem ser
consideradas na etapa trés (unido das informagdes) como estabelecida no processo
projetual de Gurgel (2017).

A pergunta seis versa sobre como 0s usuarios irdo usar o ambiente, como irdo
utilizar energia e agua, como serd limpo e mantido, como serd o sistema de
reciclagem, e, como afetard o bem-estar das pessoas. Tais fatores ajudam a refletir
acerca de determinacdes projetuais, como: se 0 mesmo sera flexivel, adequado a
promog¢ao de comportamento sustentavel e saudavel de seus ocupantes (MOXON,
2012).

Na sétima pergunta, verifica-se a preocupacao com o final do projeto, quando
nao for mais util aos seus ocupantes. Tal pergunta pode parecer desnecessaria no



59

inicio de um projeto, contudo, norteia um profundo efeito sobre residuos, assim,
ligagdo direta com o uso de novos recursos. Portanto, “o designer de interiores deve
pressupor o fim da vida de um ambiente no inicio do processo de projeto, escolhendo
materiais que possam ser prontamente reutilizados ou reciclados e métodos de
instalagao que o suportem” (MOXON, 2012, p.52).

Com as perguntas de Moxon (2012), reflete-se que a unido com o0 processo
projetual de Gurgel (2017), as praticas sustentaveis sdo norteadas e orientadas dentro
do projeto de design de interiores para a sustentabilidade.

E relevante destacar que as principais decisdes para a conducao de um projeto
voltado para a sustentabilidade acontecem nas fases iniciais do projeto, quando se
investiga o cliente, 0 espacgo e, se apresenta os primeiros desenhos projetuais. Logo,
€ importante que o designer tenha compreensao, habilidade e informacbes para
propor produtos, materiais e servicos nas suas especificagdes atendendo aos critérios
da sustentabilidade, e também, o bem-estar dos usuarios nos espacos.

Nesse contexto, refletindo-se sobre os modelos de processos projetuais
encontrados na literatura e apresentados no presente estudo, que iniciam com a
investigacdo do problema do cliente (briefing), podem proporcionar visbes e agdes
limitantes para uma condugao projetual mais alinhada com a dimenséao econémica da
sustentabilidade.

Pois, Santos et al. (2019b, p.35) argumenta que o profissional precisa ter uma
orientacdo estratégica clara sobre a dimensdo econémica antes do inicio do projeto
para que possa entender “o vinculo e o impacto de suas proprias agdes” e, assim,
consiga posicionar-se para direcionar os clientes em suas necessidades.

Deste modo, considerando que o ser humano habita espacos construidos e
interage de diversas formas com 0os mesmos, a responsabilidade do profissional na
sua acao de transforma-los € grande e complexa (BARON; FRANCISCO, 2015). Visto
que, consiste em “articular os varios elementos que o compdem: sociais, ambientais,
tecnolégicos, funcionais e estéticos” (BARON; FRANCISCO, 2015, p.132).

Assim, o profissional deve ser estratégico, considerando que atua em uma
espera projetual que impacta de forma ampla na sustentabilidade da sociedade.
Portanto, no decorrer da pesquisa serao apresentados conceitos e competéncias
importantes para que o designer de interiores melhor integre e operacionalize os
principios da dimensédo econémica da sustentabilidade em suas a¢des.
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2.2 Dimensao economica da sustentabilidade

No cenario da sustentabilidade, qualquer ator social que atue racionalmente
em termos econdmicos devera atuar positivamente também em termos
ecologicos. Esta é uma afirmacgao que, na sua simplicidade e racionalidade,
questiona o paradigma econdmico em que se baseou o desenvolvimento das
sociedades industriais (MANZINI; VEZZOLI, 2016, p.50).

No cenario econdmico predominante que se conhece com maior proximidade,
h& uma divergéncia entre a racionalidade econdmica (economia ortodoxa) pautada
na busca de uma economia mais eficiente e, a racionalidade ecoldgica (economia
verde - Green Economy), que busca a redugdo do consumo de recursos ambientais
(MANZINI; VEZZOLI, 2016, p.50; SANTOS et al., 2019b).

Nessa divergéncia, Manzini e Vezzoli (2016) apontam que para a economia
verde prevalega, a economia ortodoxa precisa deixar de ser adotada pela sociedade,
logo, como solugdo, a economia deve ser pensada na variavel que os custos
ambientais para producdo devem ser mais altos que os praticados atualmente, e, o
centro de interesse da sociedade deve se deslocar do consumo de produtos materiais
para o consumo de servigos e informacoes.

Corroborando o pensamento dos autores, Krucken (2009, p.48) defende que o
designer “assume o papel de facilitador, ou agente ativador, de inovacgbes
colaborativas, promovendo interagbes na sociedade.” Pois, propor inovagao voltada
para a sustentabilidade, requer uma visdo ampliada, sistémica e integrada,
envolvendo diversos saberes dos individuos.

Andrade (2012) argumenta que a sustentabilidade € complexa e dinamica, e,
deve ser estudada e aprofundada, adotando a relacao entre a realidade préatica das
pessoas e o estudo tedrico, pois se trata de um fenédmeno cultural. Rosa (2013) relata
que a relagao entre a qualidade de vida das pessoas e a liberdade presentes em uma
geracao que, por seguinte, deve passar para as geracgoes futuras, € o cerne das ideias
que precisam ser colocadas em praticas em prol do desenvolvimento sustentavel, indo
além do tempo de vida de uma pessoa.

De acordo com Andrade (2012, p. 19), “nos ultimos anos, a sustentabilidade
vem sendo encarada em sua complexidade, buscando-se estratégias e agdes que
aliem suas principais dimensdes”, entre elas, a ambiental, social e econdmica.

Contudo, compreende-se que outros autores defendem a inser¢cdo de outros
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dimensdes nas discussdes entorno do equilibrio da sustentabilidade (ROSA, 2013).
Neste estudo, adota-se somente essas trés dimensodes.

A dimensao ambiental, de forma direta, trata da sustentabilidade dos recursos
naturais. A dimensao social, compreende uma sociedade mais justa e ética e,
relaciona-se com a natureza. A dimensao econémica, por sua vez, versa sobre o
paradigma da evolugcado econémica (justa e ética), atrelando-se ao desenvolvimento
do bem-estar do homem com a natureza (ANDRADE, 2012; MANZINI; VEZZOLI,
2016; ROSA, 2013; SAMPAIO et al., 2018; SANTOS et al., 2019a; SANTOS et al.,
2019Db).

Logo, para uma sustentabilidade equilibrada, as trés dimensdes necessitam de
harmonia. Entretanto, na literatura, as dimensdes ambiental e social tem recebido
mais atencdo (ANDRADE, 2012; ROSA, 2013; SANTOS et al., 2019b).

No debate sobre a dimensao econémica em situagdes reais, ndo é incomum
observar-se a utilizacdo de conceitos convencionais que muitas vezes sao
contraditérios aos avangos buscados na dimensdo ambiental e/ou social. A
propria métrica do que vem a ser efetivo progresso econdmico vem sendo
revisada posto que a mera acumulagdo de riqueza, quando resultante de
prejuizos ambientais e sociais, tem seus fundamentos severamente

fragilizados, sendo dificil de ser mantida no longo prazo (SANTOS et al.,
2019b, p.14-15).

Dessa forma, este trabalho busca trazer mais entendimento para a dimensao
econdmica da sustentabilidade, como consequéncia, contribuigdes efetivas na diregao
de uma economia mais igualitaria (equidade econbémica). Tal posicionamento é
justificado pela pouca quantidade de estudos na area, além disso, acredita-se que as
dimensdes ambiental e social sdo diretamente impactadas pela sustentabilidade
econO6mica e, a mesma, favorece o desenvolvimento da sustentabilidade ambiental e
social.

A compreensdo ou determinagdo das escolhas econémicas, em um primeiro
olhar, parece ser simples, no entanto, implica no envolvimento dos temas que vao
além da economia, como os conhecimentos das areas da ciéncia politica, sociéloga e
antropoldgica. Além disso, relaciona-se para o entendimento: a dindmica do sistema
econdmico, por meio de fluxos entre seus recursos produtivos; unidade de producao
(empresas) e instituicdes, que séo politicas, juridicas, econémicas e sociais (SANTOS
et al., 2019b).
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Nesse contexto, para o melhor entendimento da dimensdo econémica da
sustentabilidade e de seus principios que serdo abordados no item seguinte da
presente pesquisa, é fundamental a apresentacdo de alguns conceitos para uma
melhor articulacdo das heuristicas de cada principio, em prol da promocédo do
desenvolvimento econdmico.

O primeiro conceito a ser evidenciado € o da equidade, proporcionando
também compreensao para o entendimento do conceito de equidade econémica, que
busca uma divisdo mais justa do valor econémico (ANDRADE, 2012; ROSA, 2013).
No sentido literal, equidade significa reconhecer o direito de cada individuo (AMORA,
2008; DICIO, 2020). Assim, com o entendimento do mesmo, a ag¢do na direcao do
desenvolvimento econémico significa buscar o bem-estar de todas as pessoas com
uma distribuicdo mais justa dos resultados da atividade econémica.

E importante notar que,

[...] as palavras equidade e igualdade sao conceitos equivalentes, mas néao
sindbnimos. Enquanto a igualdade se refere ao provimento de situacoes
idénticas e/ou equivalentes para todas as pessoas e situacdes, equidade se
refere a capacidade de apreciar e julgar com retiddo, imparcialidade e justica
para que nao haja desigualdade (SANTOS et al., 2019a, p.17).

Deste modo, a simples oferta de “oportunidades iguais” entre as pessoas pode
nao resultar em equidade, pois fatores relacionados ao processo educacional, cultural
e de infraestrutura, entre outros, podem dificultar e, até mesmo, nem permitir a
efetivacao de tais oportunidades (ROSA, 2013; SANTOS et al., 2019a).

Portanto, buscando-se evitar injustica socioeconémica, consequentemente,
impactos socioambientais. Leff (2009) defende a necessaria da flexibilizacdo do
sentido de equidade, de modo que o0 mesmo seja ajustado para casos especificos,
retratando melhor a realidade dos individuos. Tal sensibilidade na dire¢cdo do
reconhecimento igualitario do direito de cada ser humano, favorece criar politicas
publicas alinhadas para uma sociedade mais justa (SANTOS et al., 2019a).

Outro conceito importante é o do valor econémico, que também interfere nas
dimensdes ambiental e social. Assim, para Santos et al. (2019b, p.38), valor
econbmico é “a importancia que um individuo ou comunidade da para determinado
recurso, produto, servigo ou sistema, seja para préprio beneficio ou de geracdes
futuras ou seja para troca”. Nesse entendimento, riqgueza é a soma de tudo que a
sociedade considera como valor (ROSA, 2013; SANTOS et al., 2019b).
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Tavares Junior (1997) dividiu o valor econébmico em: valor de estima
(valorizagao associada a status e outros); valor de troca (referente a troca do produto
no mercado); valor de custo (quantidade de recursos/esforcos usados para obter o
produto) e; valor de uso (desempenho do produto) (ROSA, 2013).

Na ética de produtos e servigos locais, Krucken (2009) argumenta que o valor
econdmico € a relagao custo/beneficio em termos monetarios. E, segundo Rosa
(2013, p.33), o valor econémico, visto pela 6tica da economia ortodoxa, pode ser
entendido como a principal métrica de avaliacao da riqueza.

Na breve reflexao acerca da compreensao do valor econémico, desprende-se
que o valor é uma medida relativa e pode ser compreendido de formas diferentes
pelas partes envolvidas (CAVALCANTE et al.,, 2010). Nesse cenario, com o olhar
voltado para o conceito de equidade social, que trata da “busca continua de reducao
de barreiras sociais, culturais, econémicas e politicas que resultam em exclusédo ou
desigualdade” (SANTOS et al., 2019a, p.49).

E para o conceito de equidade ambiental, que em nivel local e global, explana
que as atividades das pessoas nao devem interferir nos ciclos naturais do planeta e,
devem respeitar a resiliéncia do mesmo (MANZINI; VEZZOLI, 2016).

Logo, para que as agbes voltadas para o desenvolvimento econdémico
sustentavel possam acontecer de forma ajustada aos conceitos de equidade
econOmica, equidade social e ambiental, tais acées ndo devem empobrecer o capital
natural do planeta, que serdo transmitidos as geracgdes futuras.

Contribuindo para a compreensao, consequentemente, uma mudanca de olhar
e postura, Sachs (2009) argumenta que para o desenvolvimento sustentavel
aconteca, precisamos estabelecer o uso e aproveitamento eficaz dos recursos da
natureza, respeitando a sua diversidade. Assim, o quadro 06, desenvolvido por Santos
et al. (2019b), apresenta as principais diferencas de valores e posturas entre uma
economia ortodoxa e uma nova economia pautada pela sustentabilidade.

Quadro 06 - Paradigma econdmico ortodoxo versus 0s novos paradigmas.

Paradigma economico Novo paradigma econémico
ortodoxo
Individualismo Solidariedade
Crescimento Desenvolvimento
Larga escala Pequena escala
Competicao Cooperacao

Centralizagao Distribui¢cao




64

Lucro Bem-estar
Tangivel Intangivel
Baseado em produtos Baseado em servicos
Etica deficiente Etico e justo

Consumerismo Compartilhamento

Fonte: Santos et al. (2019b, p.15).

Portanto, na necessidade de mudancas efetivas, Manzini e Vezzoli (2016, p.
269) refletem que “seria para nés confortante constatar que a redugao do consumo de
recursos e da produgédo de emissdes e dos lixos fosse também uma solugdo com
vantagens econémicas”. E concluem que, infelizmente, percebe-se o contrario. No
entanto, no momento em que “a biodiversidade necessita ser protegida para garantir
os direitos das futuras geragées” (SACHS, 2009, p.67).

Diante de desafios da compreensédo da economia, da cultura do consumidor,
da cultura empresarial e das organizagdes, € necessario que o designer tenha
orientagbes claras para atuar na dimensdo econdmica da sustentabilidade,
assimilando conceitos, principios e ferramentas estratégias, e, consequentemente,
tomando consciéncia dos impactos de suas proprias agdes (SANTOS et al., 2019b).

Entretanto, para além da assimilagdo, compartilha-se dos pensamentos de
Manzini e Vezzoli (2016), pois, para a implementacdo de acbes sustentaveis, é
necessario critérios e instrumentos mais eficientes, e, que se integrem nas fases de

desenvolvimento de produtos.

2.2.1 Principios da dimensdo econémica da sustentabilidade

Como forma didatica de implementacdo, a dimensao econdmica conta com
principios, dos quais, o livro “Design para Sustentabilidade: Dimensdo Econdmica”,
desenvolvido por Santos et al. (2019b), enumera seis:

i. Fortalecer e valorizar recursos locais;
ii. Respeitar e valorizar a cultura local;
iii. Promover a economia local;
iv. Promover organizagbes em rede;
v. Valorizar a reintegragao de residuos;
vi. Promocao da educacéo para a economia sustentavel;
Voltando-se para tais principios, estudos anteriores como de Andrade (2012) e

Rosa (2013), versaram sobre os mesmos, bem como levantaram outros. Buscando
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melhor compreensao para uma economia sustentavel nas decisdes do design, Rosa
(2013) identificou principios e diretrizes para a operacionalizagcdo da dimensao
econ6mica do design para a sustentabilidade no ambito de microempresas.

Andrade (2012) propbs a interacao dos temas da gestdo de design e
sustentabilidade, investigando de que forma o design interfere nos aspectos da
dimensao econO6mica da sustentabilidade em grupos produtivos de pequeno porte
focados no artesanato. Entre os resultados observados, destaca-se o favorecimento
a equidade econ6mico-social; contribuindo para a desmaterializacao dos produtos e
focando no potencial de novos servigos orientados a experiéncia do usuario.

Rosa (2013), por sua vez, avaliando a dimensao econdémica do design no
ambito empresarial, acrescentou dois principios: ser competitivo e ser lucrativo.
Destacando que os principios tém maior ocorréncia nas fases iniciais do Processo de
Desenvolvimento de Produto — PDP (pré-desenvolvimento e desenvolvimento, e

continua:

[...] grande parte das diretrizes referentes aos principios estudados necessita
de um planejamento que antecede a produgao de produtos. Desse modo,
entende-se que tais praticas deverdo permear todas as etapas do PDP, no
entanto as melhores fases para tomada de decisbes, nesse sentido, sdo as
iniciais. (ROSA, 2013, p.155).

Aliando os dois olhares, seja na condugdo de produtos voltados para as
industrias, ou para produtos de base local, que também podem ter caracteristicas
industriais, o designer ciente de seu papel na dimensdo econbémica da
sustentabilidade, propde, de forma estratégica, a implementacdo de uma economia
pautada na sustentabilidade.

Acredita-se, assim como Krucken (2009, p.82), que é possivel projetar uma
cadeia de valor, pois “um produto que compramos e usamos resulta de um conjunto
de atividades e escolhas por parte dos atores que compdem (de forma consciente ou
nao) sua cadeia de valor.” A cadeira de valor compreende em sua definicdo a origem
do recurso local, uso do recurso local, transformacéo do recurso local e distribuicéo.

Deste modo, assim como em uma configuracdo final de um produto, €
necessario tomar uma série de decisdes, além das escolhas projetuais, que podem
ser conscientes ou ndo, alinhadas ou ndo. Ter consciéncia desse processo relacional,
entre a origem do produto e cliente final, pode conduzir e orientar os esforgos dos
diversos atores envolvidos (KRUCKEN, 2009). No projeto de interiores também pode
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interiores favorece para uma nova concepgcdo na forma de pensar,
consequentemente, a valorizagdo, o processo educativo e a preservacao
(MOUBARAK; QASSEM, 2019).

Portanto, a seguir, apresenta-se no quadro 07, os principios da dimenséao
econdmica da sustentabilidade e suas respectivas heuristicas, aqui adotados para a
investigacdo da compreensdo e integracdo no processo projetual do design de

interiores.

Quadro 07 - Principios da DES com suas heuristicas.

Fortalecer e valorizar recursos locais

01 - Fortalecer e valorizar insumos materiais e estrutura produtiva locais;

02 - Conferir novos significados e usos a infraestruturas locais abandonadas;

03 - Avaliar a disponibilidade de recursos renovaveis locais latentes;

04 - Aumentar a competitividade dos recursos enddgenos em relagdo aos recursos exdgenos a
regiao;

05 - Possibilitar suporte a métodos e condi¢des naturais nos processos de cultivo e producao;

06 - Utilizar recursos locais primarios, tradicionais e renovaveis;

07 - Valorizar a gestdo ambiental do ciclo de vida dos materiais;

08 - Promover a qualidade dos produtos e dos processos de fabricacao contidos no territério;

09 - Apoiar a comunicagéo, aproximando consumidores e produtores, intensificando as relacbes
territoriais;

10 - Apoiar o desenvolvimento de arranjos produtivos e cadeias de valor sustentaveis, visando ao

fortalecimento de micro e pequenas empresas locais.

01 - Utilizar e promover o uso de competéncias/habilidades locais;

02 - Proteger a cultura local através do registro e disseminagéo de suas varias expressoes;

03 - Promover capacidades, identidades e diversidades culturais individuais;

04 - Priorizar aspectos da identidade regional;

05 - Reduzir os impactos na biodiversidade da fauna e da flora local em decorréncia de atividades
de natureza cultural;

06 - Valorizar e proteger as contribuigcdes para a sustentabilidade de modos de vida locais;

07 - Respeitar os modelos de producgéo locais tradicionais;

08 - Promover a qualidade de produtos e servigos como expressao e reconhecimento de habilidades
particulares da regiao;

09 - Valorizar o imaginario e os saberes tradicionais.
Promover a economia local

01 - Estimular que atores locais realizem de forma autbnoma etapas do processo de neg6cio;

02 - Priorizar a contratacdo de colaboradores locais;

03 - Desenvolver competéncias para possibilitar a retengdo das pessoas em sua propria regiao,
evitando migragdes para outras regides;

04 - Apoiar o estabelecimento de empresas de base local.

01 - Selecionar sempre que possivel organizagcdes em rede ou individuos associados a estas
organizagoes;

02 - Promover redes distribuidas para o acesso a insumos e equipamentos;

03 - Promover o compartilhamento de sistemas de informacédo, manufatura e distribuigéo;

04 - Promover redes de colaboragao de pessoas;

05 - Promover a conectividade entre atores locais que atuam no mesmo negécio;

06 - Promover a sinergia entre clusters de atores locais para a realizagdo de etapas ou até a
totalidade do processo do negoécio;
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07 - Promover a sinergia das atividades realizadas por organiza¢des ao longo de uma mesma cadeia
de valor;

08 - Promover a cooperacao entre atores que desenvolvem a mesma atividade ou possuem 0 mesmo
perfil;

09 - Promover a realizagdo conjunta de estudos de inteligéncia cooperados;

10 - Implementar canais integrados de contatos com clientes e suas demandas junto a rede;

11 - Promover a comercializacdo e distribuicdo compartilhada de produtos produzidos por
comunidades locais

12 - Implementar estruturas de suporte ao desenvolvimento de relagbes entre produtores e
consumidores.

Valorizar a reintegracao de residuos

01 - Priorizar a utilizagao de residuos locais para evitar impactos ambientais e econémicos devido
ao transporte;

02 - Promover a reciclagem em cascata, onde ciclos sequenciais de reciclagem sdo previamente
projetados, considerando as sucessivas alteragdes fisico-quimicas da matéria prima;

03 - Implantar ou adaptar infraestrutura e servigos que possibilitem reformar/melhorar artefatos sem
uso e descartados;

04 - Renovar/reintegrar, no processo produtivo, as emissdes (produtos e materiais) industriais,
domésticos e urbanos;

05 - Fomentar a geracdo de renda local através da utilizagao de residuos
gerados a partir da produgao de bens e oferta de servigos;

06 - Empreender esforgos para ressignificagdo das percepgdes estéticas associadas a residuos;

07 - Estimular os sistemas de produgao interligados (sistema ecologico industrial);

08 - Complementar o sistema existente com artefatos e servicos de coleta para reuso ou
remanufatura;

09 - Complementar o sistema existente com servicos orientados a recuperacao da energia embutida
em residuos;

10 - Integrar no sistema artefatos e servigos orientados a compostagem;

11 - Externalizar a totalidade dos custos da extracdo de matéria prima virgem vis a vis a matéria
prima oriunda de reciclagem.

Promocao da educacao para a economia sustentavel

01 - Permitir a compreensao dos impactos econdmicos locais da opgao por organizagdes em rede
(ex: aumento do nimero de empregos);

02 - Estimular a compreenséao dos beneficios econémicos da valorizacdo da infraestrutura local;

03 - Fomentar a reflexdo critica sobre o valor econdémico associado a cultural
local;

04 - Incentivar a ressignificacdo de produtos produzidos a partir de residuos;

05 - Desenvolver competéncias de cooperacao dentro do territorio;

06 - Possibilitar a compreensédo dos beneficios de uma economia distribuida em relagdo a uma
economia centralizada;

07 - Estimular a valorizagdo de acdes de natureza coletiva em detrimento de
solugdes individualistas;

08 - Permitir a compreensao dos impactos de agdes voltadas ao crescimento em contraposigao a
acoes voltadas ao desenvolvimento;

09 - Estimular a reflexdo critica do paradigma de produgéo orientado a produgdo em massa em
contraposi¢ao a produgdo em pequena escala;

10 - Estimular a reflexdo critica sobre a efetiva necessidade de propriedade de produtos em
contraposicdo a contratacao de servicos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Estes principios versam acerca do olhar para o local, e, para que seja efetivo,
é fundamental compreender a origem dos recursos no seu contexto e parte de um
conhecimento local (KRUCKEN, 2009).

Ao falar do local, cabe ressaltar a importancia da Amazénia presente no Brasil,
segundo os dados da Conservation International (2019), a floresta amazénica abriga
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a biodiversidade mais rica de qualquer ecossistema do planeta (10% das espécies
conhecidas no mundo), o sistema fluvial da Amazbénia também fornece energia
hidrelétrica para milhées de pessoas (representando 20% da dgua doce do mundo),
a regiao é o lar de tantas pessoas quanto Téquio, Cidade do México e Nova York
juntas (30 milhdes de pessoas vivem na bacia amazénica). E o desafio, € minimizar
0s impactos causados pelo crescimento econbmico em prol de um dito
“desenvolvimento”.

Entende-se aqui, que o crescimento econémico se pauta no aumento da
geracao de valor econémico por meio do excessivo aumento da produgao, extracéo e
utilizacdo de recursos naturais, enquanto o desenvolvimento econémico busca o
progresso econémico sem relacionar a melhoria do bem-estar da sociedade com o
aumento do consumo material (SANTOS et al., 2019b).

Neste momento, outro ponto importante para um melhor entendimento da
dimensao econémica da sustentabilidade e de seus principios, é o fato de que a
produgdo de produtos ou servigos de base local e cultura local ndo estao atrelados
somente aos processos artesanais ou de baixa tecnologia. Assim como um artefato
de base local pode ser simplesmente artesanal (pouca ou nem uma tecnologia
envolvida no processo), também pode ser um artefato com muita tecnologia.

Como exemplo, destaca-se o movimento maker que é uma extensao
tecnoldgica da cultura do “faga vocé mesmo”. De acordo com Silveira (2016, p. 131),
tal movimento estimula as pessoas comuns da sociedade a construirem, modificarem,
consertarem e fabricarem os proprios objetos, com as proprias maos, gerando uma

grande mudancga na forma de pensar.
Praticas de impressao 3D e 4D, cortadoras a laser, robética, arduino, entre
outras, incentivam uma abordagem criativa, interativa e proativa de
aprendizagem em jovens e criangas, gerando um modelo mental de

resolucdo de problemas do cotidiano. E o famoso “p6r a mdo na massa”
(SILVEIRA, 2016, p. 131).

Em um primeiro olhar, a ideia do fagca vocé mesmo proporciona a ideia do
reaproveitamento e/ou reutilizacao de objetos, contribuindo para reducao do descarte
e aquisi¢cdo de novos bens materiais. Contudo, em um segundo olhar, possibilita a

abertura de olhar das pessoas para uma nova forma de produzir €, a0 mesmo tempo,
mais préoxima dos consumidos a producdo (ZYLBERSZTAJN, 2015), como
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consequéncia, proporciona uma economia mais descentralizada (MENDONCA,
2017).

Além da possibilidade de trabalhos com o artesanato tradicional, 0 movimento
maker trabalha com a expertise da engenharia (dispositivos eletronicos ou robaéticos),
logo é possivel fabricar artefatos sem precisar de uma grande industria (producédo em
larga escala) (SANTOS et al., 2019b).

Deste modo, a contemporaneidade vem proporcionando a exploracao dos
avancos das tecnologias de informacao, comunicacao e fabricagcéo, entre outras, para
a promogéao de uma economia mais distribuida (SANTOS et al., 2019b).

Neste contexto, o principio 1 (um) da dimensao econémica da sustentabilidade,
busca fortalecer e valorizar recursos locais, por meio da priorizagcao dos recursos
locais no desenvolvimento de produtos/projetos, promovendo maiores vantagens
competitivas em relagdo aos recursos de fora da regido (exdgenos). O segundo
principio, versa sobre respeitar e valorizar a cultura local, buscando ressaltar os
ativos intangiveis da cultura local (artesanato, livros, filmes, pintura, fotografias, entre
outros), assim, promovendo maior igualdade econémica e social entre os atores
sociais envolvidos (SANTOS et al., 2019b).

O terceiro principio, procura promover a economia local que de forma direta,
envolve e permite maior protagonismos das pessoas que trabalham com os recursos
locais, fomentando a renda, consequentemente, o empreendedorismo local. Logo, no
quarto principio, promover organizacoes em rede, significa contribuir para a
organizagao dos pequenos empreendimentos locais em rede (conjunto), de forma que
tenham forca competitiva e alcancem maior igualdade econémica (SANTOS et al.,
2019b).

No quinto principio, busca-se valorizar a reintegracao de residuos, assim,
defende-se que os residuos sdo recursos, e, utiliza-los significa reduzir a retirada de
Novos recursos naturais da natureza, portanto, € imprescindivel o desenvolvimento e
implementacao de solucdes que transformem os residuos em ativos econdmicos na
geracao de renda. O ultimo principio, aqui estudado, versa sobre a promocao da
educacao para a economia sustentavel, tratando da importancia de se desenvolver
nas pessoas a competéncia de valorizacado de praticas voltadas para uma economia

mais sustentavel, e, como consequéncia, nas decisées de consumo, compreendam e
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tomem como agédo, o que foi explanado nos principios anteriores apresentados
(SANTOS et al., 2019b).

No Brasil observa-se a existéncia de um significativo potencial de consumo
de produtos finais elaborados a partir de recursos da biodiversidade. Porém,
observa-se que muitos produtos provém de outros paises. O fato evidencia a
importancia de investir em uma cultura do meio empresarial e industrial em
relacdo a inovacdo e ao design, de modo a fomentar no préprio pais o
desenvolvimento desses produtos baseados em recursos biolégicos locais
(KRUCKEN, 2009, p.73).

Para além do pensamento de Krucken (2009), busca-se neste trabalho uma
cultura do entendimento, para que assim, aconteca a solicitacdo de produtos que
fortalecam o desenvolvimento da economia (economia sustentavel), por partes das
pessoas. Portanto, no ambito do design de interiores, por meio da compreensao,
evidenciagao e integragédo dos principios da dimenséao econdmica da sustentabilidade
no processo projetual dos designers de interiores.

Na ampliacdo tedrica dos principios da dimensdo econbémica da
sustentabilidade e relacionados ao design de interiores, foco da pesquisa, no item
seguinte, evidencia-se um viés investigativo voltado para a compreensao e integracao

de tais principios no processo projetual dos designers de interiores.

2.2.2 Relagao dos principios da dimensao econémica da sustentabilidade com o
design de interiores

Os aspectos relacionados a dimensdo econdémica da sustentabilidade nem
sempre sao tangiveis ou, quando sao tangiveis, pode ir além dos limites espaciais de
um artefato fisico isolado (SANTOS et al., 2019b).

Deste modo, faz-se necessario a transparéncia na cadeia produtiva dos
produtos, logo, espera-se que 0s consumidores tenham consciéncia em suas
escolhas de consumo (KRUCKEN, 2009; SANTOS et al., 2019b). A transparéncia “é
compreendida, aqui, como a habilidade de um produto, servico ou sistema de
comunicar a qualquer pessoa informacdes relevantes acerca da sustentabilidade”
(SANTOS et al., 2019a, p.91).

Assim, é relevante refletir sobre a transparéncia da cadeia produtiva com a
externalizacao dos impactos da compra de produtos para os consumidores, sejam
eles de base local e/ou de fora da regidao. Pois na compra de um produto relativamente
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de custo baixo, produzido fora do pais de origem, por exemplo, em um primeiro olhar
pode significar uma economia para o consumidor; contudo, tal pensamento quando
observado em um segundo olhar, de forma mais clara, é necessario questionar como
foi a producao do produto, os impactos econémicos e socioambientais que causou,
entre outras questdes implicitas e nao evidenciadas.

E, quando ndo se compra um produto de base local, desenhado para uma
economia mais distribuida, atendendo as questdes socioeconbémicas, ha um
desencadeamento de impactos para as comunidades produtoras da regido ou pais no
qual o consumidor vive; entre eles, a migracao das pessoas de seus territorios para
0s grandes centros urbanos, devido a baixa renda obtida com a venda da producéo,
por exemplo.

Nesse pensamento, Moubarak e Qassem (2019) defendem o envolvimento do
artefato artesanato e o desenvolvimento de industrias locais no design de interiores,
pois, colabora e cria novas maneiras de pensar e, assim, projetar.

Tal abordagem de envolvimento possibilita a inclusdo das trés dimensdes da
sustentabilidade no ambito do design de interiores. No nivel ambiental, o artesanato
ou producao local pode contribuir na reducédo de residuos e poluigcdo, por gases
nocivos, devido ao uso de materiais naturais e saudaveis nos projetos de interiores,
em vez de materiais artificiais e quimicos. Consequentemente, os produtores dos
produtos locais serao valorizados, beneficiando a dimensao social da sustentabilidade
(MOUBARAK; QASSEM, 2019).

No nivel econémico, Moubarak e Qassem (2019) relatam que o artesanato e/ou
producédo de base local depende principalmente de materiais de custos acessiveis,
disponiveis e locais, que ajudam no desenvolvimento local e reduzem o problema dos
custos de transporte. Além disso, a reducdo de transporte, reduz o uso de
combustivel, beneficiando também a dimensao ambiental da sustentabilidade.

Um exemplo claro e aplicado do uso de produtos locais no design de interiores
pode ser visualizado na figura 09, e, relaciona-se com o principio 1 (um) da DES:
Fortalecer e valorizar recursos locais.
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Figura 09 - Recursos locais no design de interiores.

Fonte: Pippi (2019).4

Na ilustragédo, pode-se observar o0 uso de objetos caracteristicos da produgao
local, como o vaso ceramico, tapete e cestos. Neste sentido, Krucken (2009) aponta
para a necessidade de integrar competéncias com o investimento no desenvolvimento
de uma visdao mais holistica e compartilhada entre atores do meio empresarial,
institucional e governamental para o potencial do uso de recursos locais de cada
localidade.

Como vistas no quadro 07, anteriormente apresentado, as heuristicas do
principio: Fortalecer e valorizar recursos locais, demonstram que a busca pelo
desenvolvimento sustentavel regional tem como requisito primordial, a valorizacéo do
papel do territério e, suas caracteristicas diferenciadoras que sao tipicas de cada local
de origem (SANTOS et al., 2019b).

De acordo com Low (1996), os espacos interiores podem ser o cenario de
transformacdes reais no nivel da dimenséo social da sustentabilidade e cultural, pois
0s objetivos carregam trocas sociais, memarias, imagens, entre outras caracteristicas
gue transmitem significado simbdlico.

Outro exemplo aplicado, visualiza-se na figura 10 que relaciona os principios 2
(dois) e 3 (trés) da DES: Respeitar e valorizar a cultura local e, Promover a economia
local.

4 Montagem a partir de imagens coletadas no site da arquiteta Juliana Pippi. Disponivel em:
http://www.julianapippi.com/arquitetos-florianopolis-projetos-2016C.php?cod=1. Acesso em 5 set.
2019.
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Figura 10 - Cultura e promogao da economia local.

Fonte: Pippi (2019)°

Na imagem observa-se o uso de fotografia local, além de outros objetos
desenvolvidos com materiais naturais com caracteristicas de producéo local. Desse
modo, para Moubarak e Qassem (2019), quando os projetistas usam objetos locais
com herancas simbdlicas no design de interiores, evidencia-se identidade e
exclusividade, pois ndo havera em outro lugar, tal peca ou objeto oriundo da cultura
local.

No uso das heuristicas do principio: Respeitar e valorizar a cultura local,
compreender o termo cultura € fundamental, neste sentido, Santos et al. (2019b, p.
62, apud Geertz, 1978), comentam que:

Muitos sé@o os paradigmas e teorias que visam atribuir um significado ao que
é a cultura mas, de forma esquematica podemos considerar a cultura como
um sistema simbdlico no qual os seres humanos estdo imersos e
compartilham mutuamente os significados que emergem de tais simbolos]...].

Logo, com tal compreenséo, o design, frente ao principio: Promover a economia
local, orientado a economia local, € visto como instrumento para colaborar na
reestruturacdo do perfil dos processos de negécio no ambito do territério (SANTOS et
al., 2019b).

5 Montagem a partir de imagens coletadas no site da arquiteta Juliana Pippi. Disponivel em:
http://www.julianapippi.com/arquitetos-florianopolis-projetos-2016C.php?cod=1. Acesso em 5 set.
2019.
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O uso de produtos locais, também se aplica aos conceitos de reutilizagédo e
reciclagem de materiais. Moubarak e Qassem (2019) argumentam que o custo do
processo de residuos se torna menor na aplicacdo de produtos locais.

A figura 11 exemplifica-se a aplicagdo de produtos com residuos, e, que tem
ligacdo com os principios 4 (quatro), 5 (cinco) e 6 (seis) da DES: Promover
organizagdes em rede, Valorizar a reintegracéo de residuos e, Promog¢ao da educacgao

para a economia sustentavel.

Figura 11 - Organizacao em rede, residuos e educac¢ao econdémica.

Fonte: Pippi (2019).8

No painel de imagens, visualiza-se o uso de material residual em produtos
também caracteristicos de producao local, além disso, 0 uso dos mesmos movimenta
a economia local que, quando se organiza em rede (parceria com outros produtores),
ganha forga competitiva diante de produtos de fora da regido. Tal explanagéo, pode
ser fruto da promocao educativa de uma economia sustentavel.

Neste contexto, para Moubarak e Qassem (2019), o design de interiores voltado
para a sustentabilidade representa mais do que preocupacbées com as mudancgas
climaticas e/ou reciclagem. E uma mudanca de paradigma, na maneira como
encaramos a natureza, bem como a humanidade consciente da interconexao do

mundo fisico, social e cultural.

& Montagem a partir de imagens coletadas no site da arquiteta Juliana Pippi. Disponivel em:
http://www.julianapippi.com/arquitetos-florianopolis-projetos-2016C.php?cod=1. Acesso em 5 set.
2019.
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Diante das heuristicas do principio: Promover organizagées em rede, as
estratégias para implementar organizagbes locais em rede, conforme quadro 07,
possibilitam criar condicdes para se ampliar a resisténcia social, econémica e
ambiental, pois possibilita otimizar a utilizagdo de ativos econémicos locais, bem como
a interacdo e compartilhamento de infraestrutura e conhecimento (SANTOS et al.,
2019b).

Para Krucken (2009), a infraestrutura, interesse e envolvimento de agentes
politicos e da prépria comunidade produtora, possibilidades de financiamento a
produgcdo e a pesquisa, sdo, sem duvida, elementos indispensaveis para o
desenvolvimento e consolidacédo de redes no territorio.

Valorizar a reintegragdo de residuos, quinto principio da DES, solicita,
juntamente com as heuristicas (quadro 07), um posicionamento diferente das pessoas
e organizagdes diante de suas decisbes de consumo, pois demanda uma maior
valorizagéo da justica e ética ao longo de toda cadeia produtiva de produtos residuais
(SANTOS et al., 2019b).

Segundo Kazamia e Kafaridou (2010), na reducdo e uso de residuos, 0s
designers de interiores devem minimizar os desperdicios através da reducao,
reutilizacdo ou reciclagem de produtos e, também devem incentivar o
desenvolvimento e a utilizacdo de produtos recuperados e/ou reciclados.

No principio: Promocao da educacao para a economia sustentavel, Santos et
al. (2019b, p.84) defendem que:

As iniciativas orientadas a educacdo econdémica, mais ampla em escopo que
a educacdo de ordem financeira, necessitam resultar em clareza de
compreensao quanto as consequéncias das escolhas nas aquisi¢cdes do dia-
a-dia, estimulando a reflexao critica.

Assim, a promog¢ao de uma educacao para a economia sustentavel, com o uso
e valorizacao da producéao local, pode representar uma transi¢cao de paradigma, para
uma sociedade mais sustentavel (MOUBARAK; QASSEM, 2019).

No percurso tedrico até aqui apresentado, observa-se por meio do dialogo entre
os autores, uma vasta quantidade de informagdes que os designers de interiores
precisam conduzir para que possam gerar solucdes estéticas, funcionais e
diferenciadas no processo projetual.

Além disso, alinhavar estratégias ambientais, como as voltadas para os

principios da dimensdo econémica da sustentabilidade, é, sem duvida, solicitar dos
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profissionais maior compreenséo e entendimento, para que assim, com habilidade,
possam estrategicamente apresentar em seus projetos solu¢des projetuais que
estimulem o desenvolvimento econémico local.

No momento em que vivemos, a sustentabilidade no projeto de interiores nao
é algo opcional, mas uma direcao a ser seguida para a qualidade de projeto (MOXON,
2012). Portanto, € imprescindivel desenvolver estudos que apoiem a compreensao e
integracao de estratégias ambientais, bem como a abertura de olhar nos processos
de design.

2.3 Design de interiores no desafio da sustentabilidade

No desafio da sustentabilidade, Rashdan (2015) defende que os designers
devem identificar e entender as barreiras a sustentabilidade nas praticas do design,
pois, sé assim, terdo estratégias contra elas. No desafio da dimensdo econémica da
sustentabilidade, Santos et al. (2019b) destacam o estudo de Costa (2019), na
definicdo de competéncias que o design deve conhecer e adotar na direcao da DES
em suas praticas.

Tais competéncias foram levantadas na Tese de Costa (2019, p. 245) e,
apontam os conhecimentos que o designer precisa ter para se alcangar uma producao
distribuida (desenvolvimento orientado a producdo em pequena escala,
descentralizada), como lista-se abaixo:

Conhecimento em sociologia, globalizagdo, cultura local e impacto
socioambiental;

Conhecimento em fabricacao digital, recursos locais (endémico);
Conhecimentos sobre gestdo, autogestdo e desenvolvimento de
fornecedores;

Habilidade em facilitagdo, comunicag¢ao, negociagao, articulagcao politica
e interculturalidade;

Habilidade em criar estruturas de organizagdo e em promover a
autonomia de pessoas envolvidas no projeto;

Habilidade em realizar pesquisas, empreendedorismo e visdo sistémica;
Habilidade em inovacao e criatividade;

Atitude ética, alteridade, empatia e responsabilidade;

Atitude descentralizadora, colaborativa, empreendedora e proativa;
Essencialismo e consciéncia de consumo.

Costa (2019) comenta que é imprescindivel criar solucbes para localidades
onde habilidades especificas de transformacdo dos recursos sao escassas. Assim,

favorecer uma economia descentralizada na producdo, com a promogao da economia
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local, atribuindo maior valor aos produtos locais, por meio de estratégicas, como a
fabricacao digital, permite, com sucesso, o desenvolvimento do empreendedorismo
de base local.

Sendo a fabricacao digital, um processo de manufatura digital, que materializa
desenhos digitais de duas ou trés dimensées em artefatos fisicos, por meio de
ferramentas e tecnologias controladas por computador (GERSHENFELD, 2012). A
mesma, quando utilizada para melhorias de produtos locais, possibilita solugdes
inovadoras para o desenvolvimento da economia.

Ainda no conhecimento dos desafios, com maior proximidade do a@mbito do
design de interiores, Rashdan (2015, p.4-5) levanta barreiras para a sustentabilidade

nas praticas projetuais do designer de interiores (quadro 08).

Quadro 08 - Barreiras para as praticas sustentaveis no design de interiores.

Barreiras Sustentaveis ‘ Motivacoes das Barreiras

Custo - Custo ou viabilidade elevados, impossibilitando que clientes optem por
abordagens sustentaveis nos projetos;

Tempo e pesquisa - Os profissionais precisam investir tempo em pesquisas para obter
conhecimento e compreensao para projetar solugdes sustentaveis, além
dos sistemas, materiais, tecnologias e processos de integracdo. Tais
pesquisas demandam tempo, que na maioria das praticas profissionais é
limitado;

Educacao para a - Falta de inclusio dos conceitos da sustentabilidade nos curriculos dos
sustentabilidade nos cursos | cursos de design de interiores;
de design de Interiores

Falta de experiéncia do - Os esforgos para se aumentar a conscientizagdo sobre a

designer de interiores com a sustentabilidade também deve acontecer dentro das industrias. N«_aste

sustentabilidade nas praticas sentido, quando ha oportunidade de se trabalhar com praticas

profissionais sustentaveis, os empresarios se deparam com .proflssmnals sem o devido
conhecimento para implementagao de tais praticas;

- Falta de investimento no conhecimento sustentavel por falta de empresas
e profissionais na area de design de interiores;

- Infraestrutura atual nem sempre possibilita um comportamento voltado
para a sustentabilidade;

Disponibilidade de materiais - Falta de confiabilidade nas informagdes fornecedores por fabricantes de
sustentaveis produtos ditos feitos com materiais sustentaveis;

- Variedade limitada de materiais e produtos sustentaveis para se
apresentar para os clientes;

- Falta de capacidade dos profissionais em obter fontes sustentaveis com
produtos produzidos localmente;

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Em algumas colocacgdes presentes no quadro acima, percebe-se o alinhamento
dos pensamentos dos autores Andrade (2012), Hayles (2015), Moxon (2012), Murto,
Person e Ahola (2014), Rosa (2013), Rashdan e Ashour (2017) e, Santos et al.
(2019b), quanto a falta de conhecimento voltado para a sustentabilidade entre os
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designers. Apontando novamente para a necessidade do investimento em estudos
que favorecam a instrumentalizacdo dos designers de interiores diante de tantos
desafios.

Rashdan (2015) também aponta para a necessidade de estudos que mostrem
a eficiéncia econbmica e as economias potenciais proporcionadas por solugdes
sustentaveis, a fim de incentivar os clientes a investir seu dinheiro.

Moxon (2012) defende que o designer precisa ser orientado por fontes
independentes de informacdes voltadas para a sustentabilidade e por seu préprio
conhecimento ao definir as escolhas de seus produtos, para que nao corra o risco de
ser ludibriado por fornecedores e, assim também ter habilidade de propor
estrategicamente para os seus clientes.

Por outro lado, Lopes (2014, p.23), argumenta que “os desafios das atividades
humanas sustentaveis ndo se prendem somente a produgédo, comércio, industria,
servigos, educacao, saude e outros.” E, completa:

E preciso a participagdo de grupos comprometidos com as questdes
ambientais, em especial aquelas vinculadas ao consumo e geracao de
residuos. Ha necessidade de implantacdo de planos sistémicos de
gerenciamento entre os elementos biofisicos e sociais para promover a
qualidade de vida em todos os seus aspectos (LOPES, 2014, p.23-24).

Contudo, mesmo com o fato levantado por Lopes (2014), ha o desafio da
consciéncia e conscientizagdo dos individuos de modo que criem habito para a
reducdo do consumo e tenham acgdes voltadas para a transicdo de uma sociedade
sustentavel (MANZINI; VEZZOLI, 2016).

Sarmento (2017, p.131) acredita que apesar dos muitos desafios, é preciso que
aconteca uma evolugédo no relacionamento entre a sociedade e o meio ambiente.
Portanto, “€@ necessario repensar maneiras de viver a vida diaria,
interagindo com a natureza e gerando menos impacto para o meio ambiente.”

Nesse contexto, para que o designer de interiores promova a sustentabilidade
em suas praticas projetuais, requer que o profissional englobe doze critérios em suas
acOes diarias (KAZAMIA; GWILLIAM, 2011, p.3 apud AMERICAN SOCIETY OF
INTERIOR DESIGNERS, 2011). Tais critérios também direcionam o olhar para a

dimensao econdmica e podem ser verificados no quadro 09.



79

Quadro 09 - Critérios sustentaveis para as praticas dos designers de interiores.

1. Projeto de construgao integrado por equipes multidisciplinares colaborativas;

2. Ambientes internos que suportem o bem-estar e a produtividade dos ocupantes;
3. Recursos e eficiéncia energética;

4. Equidade social nos niveis local e global;

5. Protegao do meio ambiente natural;

6. Impacto econémico positivo de praticas operacionais e de manutencgdes otimizadas e, avaliagbes de custo
do ciclo de vida;

7. Advocacia por produtos e servigos seguros: os designers de interiores devem advogar para seus clientes e
empregadores o desenvolvimento de edificios, espagos e produtos ambientalmente responsaveis; com
execugao socialmente justa e mais segura para todos os seres vivos;

8. Protecao da biosfera: os designers de interiores devem eliminar o uso de qualquer produto ou processo que
polua o ar, a 4gua ou a terra;

9. Uso sustentavel dos recursos naturais: os designers de interiores devem fazer uso de recursos naturais
renovaveis, incluindo a protegdo da vegetagao, dos habitantes da vida selvagem, dos espagos abertos e da
natureza;

10. Redugéao de residuos: os designers de interiores devem minimizar o desperdicio por meio da reducéo,
reutilizagdo ou reciclagem de produtos e incentivar o desenvolvimento e o uso de produtos recuperados e
reciclados;

11. Uso inteligente da energia: os designers de interiores devem reduzir o uso de energia, adotar estratégias
de conservagao de energia e escolher fontes de energia renovaveis;

12. Redugéo de risco: os designers de interiores devem eliminar o risco ambiental para a saude dos usuarios
finais de seus projetos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

O alinhamento dos critérios acima apresentados, solicita uma postura do
designer para além do conhecimento adquirido em sua formagédo. Rashdan (2015)
acredita que a evolugao do movimento para a sustentabilidade econdmica em projetos
depende também da sensibilizagéo, seja por governos ou individuos, para a aceitacao
de solucdes sustentaveis propostas pelo design.

Ainda segundo o autor, € necessario também o desenvolvimento de tecnologias
que favoregcam a manutengéo dos recursos ou no controle do consumo dos mesmos
nos espacos internos. Além disso, € fundamental a integracdo de conceitos das
dimensdbes da sustentabilidade, entre elas, a dimensdo econbmica da
sustentabilidade, nos curriculos dos cursos do design de interiores, assim os alunos
podem ser encorajados a propor novas ideias, consequentemente, uma nova geragao
de designers que acredita em solugcdes sustentaveis e, portanto, capazes de transmitir
a mensagem de sustentabilidade em suas praticas cotidianas (RASHDAN, 2015).

Assim, compreende-se que o desafio do desenvolvimento econdmico
sustentavel € complexo e, no projeto de interiores, onde sdo tomadas decisées que
podem contribuir para o desmatamento tropical, desperdicio de recursos, consumo de
recursos, das alteracdes climaticas, bem como a falta de agua e de poluicdo
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(KAZAMIA; GWILLIAM, 2011; MOXON, 2012), o desafio é ainda mais arduo diante de
barreiras, como as levantadas anteriormente por Rashdan (2015) no quadro 08.

No entanto, acredita-se também que um dos caminhos para o desenvolvimento
de praticas sustentaveis voltadas para dimensao econémica no design pode estar na
modificacdo de seus proprios processos, pois, sO assim, os designers podem
enfrentar os desafios sustentabilidade (DEMIRKAN; AFACAN, 2018).

Conforme verificagdo, a luz dos autores Kazamia e Gwilliam (2011), Moxon
(2012), Manzini e Vezzoli (2016), Santos et al. (2019b) e, Rashdan (2015), tais
processos também vivem na atualidade um aumento de complexidade devido a
introducéo dos requisitos ambientais.

Portanto, “quem projeta tem de possuir informagdes e métodos de analise, de
medida, de avaliacdo e, até mesmo, instrumentos de suporte para as suas decisées”
(MANZINI; VEZZOLLI, 2016, p.286).

Todavia, da mesma forma que se acredita que nao € papel do design salvar o
mundo (CARDOSO, 2012), mas, pode ser parte da solu¢cao (MANZINI, 2008), também
se acredita que somente a informacéao aplicada ao processo projetual nao resolvera
as questbes da dimensdo econdmica da sustentabilidade. Pois, de acordo com
(MANZINI; VEZZOLI, 2016), as mudancas para uma transicdo na direcdo da
sustentabilidade sao de ordem sistémica e, portanto, exigem inovacdes que vao além
de informacgdes e tecnologias, envolvendo também mudancas sociais e culturais.

Pensar na reestruturagdo dos processos, com apoio de informagdes e com
solugdes que costurem impactos positivos sociais e culturais, talvez, seja um caminho
para se contribuir com a dimensao econémica da sustentabilidade no ambito do

design de interiores.

2.3.1 Estratégias de implementacao dos principios da dimensédo econémica da
sustentabilidade no design de interiores

Uma vez que as decisbes para redugdo de impactos econbémicos no
desenvolvimento de projeto sdo tomadas também na fase inicial (LOPES, 2014;
MANZINI; VEZZOLI, 2016; MOXON, 2012; ROSA, 2012;), & necessario que 0
designer tenha consciéncia da dimensao econémica no planejamento estratégico do

projeto. Assim, para Sarmento (2017), os produtos economicamente, ambientalmente
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e socialmente responsaveis, orientados a reflexbes e estratégias em direcdo a
sustentabilidade sdo bem-sucedidos quando os profissionais estao preparados para
essa realidade.

A especificacado de materiais no design de interiores é a estratégia sustentavel,
mais conhecida quando se fala em sustentabilidade na &rea do design de interiores e,
se relaciona as questdes socioambientais e socioeconémicas. Nesse sentido, cabe
ao designer de interiores investigar, por meio de informacdes concretas, suas
escolhas para que estejam alinhadas com a sustentabilidade (SARMENTO, 2017).

Pois, cada material carrega um certo nivel de impacto ambiental,
consequentemente, para ser definido em relagédo a um projeto, € necessario levar em
consideracao o tipo de funcao e de servigo no qual sera utilizado (MANZINI; VEZZOLI,
2016).

Por meio de observacéo pessoal na atuacao na area de design de interiores,
Sarmento (2017, p.46-59) listou um conjunto de estratégias que se relacionam desde
a criacdo do projeto a sua execucgao. Tais estratégias se unem por meio de um
pensamento projetivo reflexivo em prol da sustentabilidade, contribuindo para a
minimizagcédo dos impactos ambientais por intermédio de praticas sustentaveis, como

observa-se no quadro 10.

Quadro 10 - Estratégias sustentaveis relacionadas ao projeto até sua execucao.

Estratégias Postura, acoes e recomendacoes

Comunicacéo - O primeiro contato interpessoal entre o designer de interiores e o cliente é fruto de

interpessoal uma conversagao direta ou indireta. A partir dela, inicia-se um elo extremamente
importante que ira nortear a definicho do conceito, do estudo preliminar,
consequentemente, o projeto executivo especificado;

- Com um bom canal de comunicacdo estabelecido, o mesmo conduzird todo o
processo de gerenciamento da execugdo do projeto, envolvendo profissionais e/ou
servigos terceirizados;

Gestao do - Quando executada de forma responsavel, a gestao do projeto € uma pratica que

projeto contribui para a reducdo dos impactos ambientais, no entanto, depende da
comunicagao interpessoal a ser realizada (o gerenciamento é fundamental nos
estagios iniciais da obra);

- O designer atuante precisa de uma equipe de profissionais envolvida com as
causas ambientais;

Conforto - O projeto de interiores deve considerar o conforto ambiental, por meio do
ambiental aproveitamento maximo de ventilagao e iluminagédo natural, considerando o nivel de
ruido adequado para cada ambiente e, consequentemente, diminuindo gastos e
melhorando a eficiéncia energética, na busca de harmonia entre o ambiente
construido e a natureza;

O uso de - Plantas no interior colaboram para a integragdo ou reintegragéo entre homem e
plantas natureza, logo, estimula os sentidos e contribui para a saude fisica, social e
psicoldgica (tfransmite a sensag¢ao de bem-estar);
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- O uso de plantas também favorece a reducdo da poluicdo e melhora o conforto
térmico nos interiores;

Produtos - Na pratica, todos os produtos geram impactos ambientais, contudo, o produto
ecologicamente ecologicamente responsavel, deve satisfazer uma necessidade real e garantir que
responsaveis n&o sera poluidor no futuro;

- Aqui, o designer de interiores auxilia clientes e/ou consumidores a escolher
caminhos mais sustentaveis;

Automacao - O uso da automagéo é uma ferramenta que agrega segurancga e conforto, colabora
com a redugéao e o controle do consumo de energia, além de possibilitar ambientes
mutaveis, adaptaveis e harmoniosos, usando a tecnologia a favor de um consumo
mais sustentavel;

Consumo - Papanek (1995) sugere que o designer direcione aos seus clientes, como forma de
consciente estimulo reflexivo sobre o consumo, perguntas, que s&o: E mesmo necessério
comprar? Sera que foi bem fabricado e feito para durar? Podera ser reparado e sera
facil encontrar pegas sobressalentes? As falhas sdo facilmente diagnosticaveis?
Vocé sobrevive sem esse produto?

- As indagagbes possibilitam buscar alternativas de consumo, como a
possibilidade de comprar em segunda mao, de alugar, em vez de adquirir, e até de
arrendar e/ou partilhar.

Educacao - O design de interiores ao ser a ponte entre a identificagdo de uma
ambiental necessidade e o cliente, pode ser um dos recursos educadores para reorganizar 0s
sistemas, as gestdes e outras estratégias de projetos, priorizando processos,
produtos e servigos que causam o minimo de impactos adversos ao meio ambiente;

- O designer de interiores, por meio de sua agao social e da sua capacidade de
(re)educar e gerar comportamentos, pode ser agente de transformagdo em seus
processos relacionais projetuais que, vao além dos limites de um projeto;

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Nesse contexto, é oportuno ressaltar que o projeto de interiores se relaciona no
desenvolvimento de consultorias e/ou de obra. Contudo, no Brasil, o designer de
interiores ndo esta habilitado a construir, no entanto, como idealizador do projeto de
interiores, pode e deve participar do processo de constru¢do em parceria com
arquitetos e engenheiros no estagio inicial da obra (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
DESIGNERS DE INTERIORES, 2019; BRASIL, 2016a).

A reflexdo ambiental estratégica ao se projetar, como demostrado por
Sarmento (2017), €, sem duvida, benéfica para reduzir os impactos ambientais e
também econdmicos no projeto de design de interiores, além disso, € uma questédo de
consciéncia, que nao é somente dos fabricantes industriais de produtos, mas,
também, dos designers que realizam conexdo entre os fabricantes e clientes nas
especificacdes projetuais (SARMENTO, 2017). Logo, os profissionais tem um papel
estratégico educativo na tomada de decisées dos clientes, informando e defendendo
os critérios da sustentabilidade econdmica em seus projetos (GURGEL, 2017;
MOXON, 2012; MANZINI; VEZZOLI, 2016; PAPANEK, 1995; SARMENTO, 2017).
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Na diregdo de caminhos alternativos para o consumidor ser informado sobre o
consumo consciente e, portanto, opte pelo mesmo no design de interiores, é o de
produtos com codigo aberto (open source) e o aluguel de produtos (servigos).

O open source, que pode ser aplicado ao mobiliario e outros itens do projeto de
interiores, refere-se a um modelo de desenvolvimento que se originou na industria de
software e, demanda por sua distribuigcéo livre e aberta, ou seja, é o desenvolvimento
de produtos intangiveis (mundo virtual) sob o dominio publico, mas, quando
produzidos, passam a ser tangiveis (FJELDSTED et al., 2012).

Da mesma forma que a fabricacao digital pode ajudar produtores locais, 0 open
source também, pois na especificagdo de produtos abertos, os mesmos podem ser
fabricados localmente e com os recursos naturais do local.

O aluguel de produtos por meio da contratacdo de servicos no design de
interiores, em vez da compra do produto manufaturado, € compreendido como um
Sistema Produto + Servico (PSS). Dessa forma, a empresa fica responsavel pelo
produto e se responsabiliza por todo o seu ciclo de vida (SILVA; OLIVEIRA, 2009).

Kazazian (2005) aponta que o direcionamento estratégico de servicos no
ambito das empresas representa oportunidades econémicas inovadoras, pois 0 Uso
intensivo de um mesmo produto ou componentes do mesmo entre varios clientes, faz
a empresa gerar mais lucro.

Neste novo cenario percebido, de venda de servicos do que bens
manufaturados, além de ser lucrativo para as empresas, também pode contribuir para
o desenvolvimento sustentavel, pois favorece para a desmaterializacdo do consumo,
estimulando a eficiéncia ambiental do prestador de servico e do comportamento do
consumidor, facilitando, assim, o controle dos residuos (JELSMA; KNOT, 2002;
MANZINI; VEZZOLI, 2016; VEZZOLI, 2018).

De acordo com Moro et al. (2019), os sistemas de Servi¢co + Produto sdo uma
solugdo para entregar valor aos clientes, por meio da lucratividade e gestao
sustentavel de recursos, atendendo as necessidades do cliente final, vendendo
fungdes ao invés de produtos, como um pacote integrado de produtos e servicos.

O desenvolvimento dos servicos no ambito do design de interiores, favorece,
sem duvida, a redugdo do consumo, minimizando os impactos da atividade, sem

deixar de satisfazer as demandas do consumidor (MORO et al., 2019). Portanto,
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cabem aos profissionais agirem como impulsionadores na promog¢ao dos desenhos
dos servigos nas empresas para atender uma atuagao mais responsavel.

Nesse direcionamento e, explanando mais estratégias no ambito do design de
interiores, Rashdan (2015) propée um diagrama pratico de solucbes que podem
orientar os profissionais na direcdo sustentdvel e benéficas para a dimensao
econdmica em suas agdes projetuais. Tais estratégias podem ser visualizadas na
figura 12.

Figura 12 - Diagrama prético de solugdes sustentaveis.

Baixo nivel de emissao de gases toxicos;
Baixa energia para produgé@o de materiais;
---------- Materiais Os materiais devem ser duraveis e adaptaveis;
: Fabricados com recursos rapidamente renovaveis;
Alto potencial de reciclagem ou reutilizagéo
apods o descarte.

LT el | Reduza o consumo de materiais de i_nfraestrutura

construcdo ou usando construgdo mecanica;
adaptacgoes Reutilizar a construgdo em diferentes locais;

em Interiores Reduza o consumo de edificios que

s&o usados isolamento.

Mobiliario multifuncional;
Méveis selecionados que favore¢gam o uso
a longo prazo;
Produza moveis usando materiais sustentaveis.

Mobiliario

. Fornega ventilagao adequada;
Des'g" de Qualidade Manter niveis aceitaveis de temperatura
Interlor'es do ar no e umidade;
Sustentavel Interior Controle de contaminantes
transportados pelo ar.

Incentivar a reutilizagao e reciclagem
Gerenciamento de sistemas de agua;

de agua Reduza o consumo de agua através da
utilizagao de sistemas de controle de agua;

Sistemas de | Maximizar o uso da luz do dia;
NRNe SR e (UUYIRELELIEN | Reduzir o consumo de energia de sistemas
. no Interior J de iluminagao artificial.

Utilize software para controlar o consumo de
iluminacgao, sistemas térmicos e de ventilagéo;
Reduza o consumo, mantendo o Design de
Interiores por periodos mais longos,
por meio de um projeto
que pense na adaptagao de mudancas futuras.

Fonte: Adaptado de Rashdan (2015, p.8).

Sistemas
inteligentes ‘
de design

de interiores

Para Rashdan (2015), o diagrama pratico de solu¢des que foi apresentado,
fornece direcionamento ao designer de interiores na direcdo da sustentabilidade

diante das demandas de preservacdo dos recursos ambientais, implicando em
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questdes sociais e culturais, bem como de impactos fisicos e econémicos. Contudo,
para que tenha sucesso, € preciso que o0s profissionais compreendam o0s impactos
negativos de seu trabalho e, também, os beneficios.

No alinhavo dos olhares de Rashdan (2015) e Sarmento (2017), é possivel
perceber que as estratégias requerem dos designers uma postura condizente com as
dimensdes da sustentabilidade, nesse sentido, convergem para a implementacao dos
principios da dimenséo econdémica da sustentabilidade.

Ao se falar em produtos ecologicamente responsaveis e materiais, entre outras
caracteristicas apresentadas no quadro 10 e figura 12, fala-se também dos principios
da dimensédo econbémica da sustentabilidade. Entretanto, sem a devida apropriacdo
do valor dos recursos locais.

Nos arremates de estratégias que tenham convergéncia para o

desenvolvimento local, Krucken (2009) argumenta que:

A busca por agregar valor a produtos, fortalecendo e estimulando a
identidade local, € um forte impulsionador do investimento em design.
Especialmente para economias emergentes, que anseiam posicionar-se de
forma competitiva, o design representa um catalisador da inovacdo e da
criacdo de uma imagem positiva ligada ao territério, a seus produtos e
servicos (KRUCKEN, 2009, p.43).

Nesse contexto, Krucken (2009) defende que as cadeias de valor de produtos
precisam ser compreendidas para serem defendidas, consequentemente, a
valorizacao do local. E, assim como um produto pode ser projetado para o0 consumo
dos individuos, assume-se que uma cadeia de valor possa ser projetada no ambito
dos recursos locais para o consumo consciente no design de interiores.

Logo, o design também tem um importante papel nesse processo, “tanto na
criagdo de maneiras de representar visualmente a cadeia de valor como na propria
visualizagdo, antecipagao critica e estratégica” (KRUCKEN, 2009, p. 83).

No cruzamento dos assuntos e defesa dos mesmos, em primeiro lugar o
designer necessita ter em mente o potencial do recurso local, o relacionando com suas
caracteristicas de qualidade intrinseca e autenticidade (KRUCKEN, 2009), como é

visualizado na figura 13.
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Figura 13 - Mapa para analise sistémica do potencial de um recurso local.

Produgio / ;)istn:u;;io
Plantio e coleta transformagao il
RECURSO (potencial da (viabilidade m;g:: o
matéria-prima econdmica,
LOCAL € manejo) técnica e Pmr:g;?o?o
ambiental)

sociedade)

Fonte: Krucken (2009, p.83).

No entendimento do mapa para a projetacdo de uma cadeia de valor,
compreendendo o recurso local, plantio e coleta, producao/transformacao e
distribuicdo/venda/producdo, destaca-se os aspectos culturais e sociais, que se
entrelacam e se ligam a identidade regional, bem como a capacidade de organizacao
da comunidade (KRUCKEN, 2009).

Assim como Moubarak e Qassem (2019) acreditam que valorizar o artesanato
caracteriza uma mudanca de paradigma, na forma que se olha para a natureza, na
valorizagdo dos recursos locais, também, portanto, favorece para essa mudanca,
impactando as pessoas a relacionarem os produtos materiais com seus processos
imateriais, que envolve aspectos fisicos, sociais e culturais.

Para Rashdan e Ashour (2017), os designers de interiores em todo o mundo
estdo desenvolvendo uma maior consciéncia da necessidade de integrar estratégias
sustentaveis em suas solucdes de projeto, considerando a sustentabilidade um fator
que se liga ao seu trabalho de forma natural, e ndo como forma de agregacao de valor.
Contudo, ainda nao € o que se verifica nas praticas dos designers de interiores
(HAYLES, 2015; MOUBARAK; QASSEM, 2019; SARMENTO, 2017).

E, na busca de estratégias voltadas para a valorizagdo dos recursos locais,
consequentemente, resultard no desenvolvimento econémico local, Krucken (2009,
p.75) defende que “a identificagdo das contribuigcbes do recurso para o ambiente e
para a sociedade de forma abrangente pode auxiliar a compreender a necessidade
de uma abordagem ecoldgica dos produtos da biodiversidade.” Como exemplo
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ilustrativo na figura 14, destaca-se algumas contribuicbes da cultura da palmeira

jucara, presente em estados amazonicos.

Figura 14 - Palmeira jugara e suas relagdes com o ambiente e a sociedade.

Sustentabilidade ambiental
* Recuperagdo e conservacao da Mata Atlantica
+ Alimentacao da fauna silvestre e atracao para
polinizacdo e producao de mel
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Sustentabilidade social
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geracao de renda e outros)

« Produtos Agroecoldgicos (PA)

« Componente para recuperacao de nascentes,
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« Componente para implantacao de reservas legais
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Fonte: Krucken (2009, p.77).
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A palmeira jucara é nativa da Mata Atlantica, e pode ser encontrada no litoral

brasileiro (KRUCKEN, 2009). A jucara por sua vez é o fruto da palmeira e, também é

tipica da regido amazédnica, sendo apreciada pela populacédo do estado do Maranhao

(CORREA, 2010).

A jugara é um fruto que tem um grande valor sécio-econdmico para as regides
onde é cultivada, pois além do vinho, que possui um enorme valor nutricional,
pode ser aproveitada entre outras coisas, para adubo organico, alimentagao
de animais e para o artesanato através das suas sementes e palhas

(CORREA, 2010, p.17).

Para Krucken (2009), é evidente a importancia das dimensdes socioambientais

e econbmicas na sua producdo e consumo de palmeira, como a da jugara, pois,

agregam um conjunto Unico de atividades que se relacionam a comunidade, com suas

historias e rituais culturais. Neste sentido, “muitas vezes esses recursos assumem

valor estratégico e contribuem fortemente para a economia de uma regido ou mesmo
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de um pais” (KRUCKEN, 2009, p.78). Logo, iniciativas relacionadas com a promogao
de recursos locais devem se desenvolver e serem apoiadas pelas pessoas.

Outro exempilo ilustrativo, figura 15, é a transformacéao da argila em loucas e
artefatos decorativos por mulheres que moram em Itamatatiua, que é uma

comunidade remanescente de quilombo, localizada em Alcantara no Maranhao.

Figura 15 - Embalagem e produtos de Itamatatiua.

Fonte: Noronha (2015, p.252).

Para Noronha (2015), pesquisadora envolvida na comunidade e, que
desenvolve trabalhos com o objetivo de ressaltar o valor da producao local, destaca,
em relagao a produgéo das mulheres de Itamatatiua, que “aloucga e o artesanato sao
ricos em gerar significados, que se inscrevem tanto no produto propriamente dito
como nas praticas corporais de quem os produz” (NORONHA, 2015, p.29).

Nesse direcionamento, Krucken (2009, p.98) aponta agbes estratégicas para

valorizar produgdes locais, que séo:

RECONHECER as qualidades do produto e do territério.

ATIVAR as competéncias situadas no territério.

COMUNICAR o produto e o territério.

PROTEGER a identidade local e o patrimbnio material e imaterial.
APOIAR a produgéo local.

PROMOVER sistemas de producao e de consumo sustentaveis.
DESENVOLVER novos produtos e servicos que respeitem a vocagao e
valorizem o territério.

CONSOLIDAR redes no territorio.



89

Para além desse contexto, Santos et al. (2019b, p.89-131) elaboraram
estratégias com o viés propositivo de contribuir para a implementagao dos principios
associados a dimensao econémica da sustentabilidade, conforme quadro 11.

Quadro 11 - Estratégias para implementagao dos principios da DES.

Apoio estratégico Descricao

Base da piramide (BOP) Base of the Pyramid — BOP é o termo utilizado para caracterizar a
faixa de renda mais baixa da populagao e, que vivem com menos
de dois ddlares por dia. Logo, é necessario buscar maior igualdade
econdmica na sociedade, “que pode ser alcangada justamente
pela adequagao dos modelos de negécios e o perfil de produtos e
servicos no portfélio das organizagbes as caracteristicas da
populagdo mais pobre, ou seja, aquela que apresenta a maior
desigualdade econémica na base da piramide” (p.89);

Arranjos produtivo locais Arranjos Produtivos Locais — APLs, tem por objetivo “fortalecer o

(APLs) aumento da qualidade dos produtos e processos, a valorizacdo dos
recursos locais dentro do territrio, o adensamento das
aglomeragbes e o aprofundamento da especializacdo local, além
do fomento a inovacgao e a diferenciagdo dos produtos e servigos.”
E, “s&o caracterizados pela presenga de conhecimento tacito
comum entre varios atores de uma mesma regiao; por processos
de inovacao e aprendizagem interativos, além de boa governanca
nos mecanismos de coordenacéo das atividades” (p.95);

Fomento ao Compreende que “estimular a economia local requer a implantagéo
empreendedorismo local e consolidagao de organizagdes de base local”. Tais organizagoes,
quando se caracterizam como empresa, “sdo o veiculo de atuagao
direta das relagdes sociais, da cultura e dos simbolos da populacéo
sobre a atividade produtiva” (p.96-97);

Fomento a economia criativa | Na “relacéo entre cultura e economia vem sendo articulada dentro
da nocao de economia criativa, constituindo em tema de politicas
publicas”, neste contexto, a “criatividade é chave para a promogéo
de um desenvolvimento socialmente inclusivo, ecologicamente
sustentavel e economicamente justo” (p.99-100);

Fomento ao S&o “novas formas de fazer negécio que combinam o lucro com
empreendedorismo social impacto social positivo. E o chamado setor 2,5, que se encontra
em ascensdo com o rgpido aumento do nimero de negdcios assim
como a ampliagdo do numero de fundos de investimentos que
financiam agdes de impacto socioecondmico”. Tal ascenséo é
devido ao “contexto mundial de fome e pobreza, baixos niveis de
educacao e violéncia, poluicdo e degradacdo ambiental,
especialmente nos  paises subdesenvolvidos e em
desenvolvimento” (p.104-105);

Fomento ao comércio justo Trata-se de um “movimento social e de uma modalidade de
comércio que busca o estabelecimento de precos justos ao mesmo
tempo que a adogdo de padrdes sociais € ambientais equilibrados
ao longo de toda a cadeia produtiva, promovendo o encontro de
produtores responsaveis com consumidores éticos”. Neste sentido,
“o comércio justo tem como visdo a transformacgéo de estruturas e
praticas comerciais em favor dos pobres através da promogao do
desenvolvimento sustentavel e a justi¢a” (p.106-107);

Moeda social A moeda social é “uma ferramenta para o desenvolvimento
econdmico local’, e tem por objetivo viabilizar que “a riqueza
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econdmica gerada em uma comunidade circule o maior tempo
possivel dentro da propria comunidade”. Essa estratégia combate
o desafio da nova economia a cultura empresarial pode incluir a
propria revisdo da forma de remuneragdo do valor econémico
gerado no processo de negécio” (p.107);

Implantagéo de selos de
indicacao geografica

Indicagbes Geograficas — IGs, “sdo referéncias geograficas
utilizadas para identificar produtos agricolas e alimenticios com
qualidades especificas de suas zonas de produgao. Aproximam-se
do conceito de terroir, posto que estabelecem uma relagdo entre
qualidade e territorio”. E, na dire¢cdo da dimensao econbémica da
sustentabilidade, contribuem na valorizagéo de “ativos intangiveis
de uma regidao e ao estimular a implantagdo e consolidagao de
organizacoes em rede” (p.108);

Via gestéo de residuos

Trata da reintegracdo econémica dos residuos, que “requer a
formulagdo e implantagdo de uma Politica de Gestao de Residuos
para que ocorram resultados consistentes no longo prazo” (p.112);

Fomento a economia
distribuida

Economia distribuida é o “desenvolvimento orientado a produgao
em pequena escala, descentralizada, realizada em unidades
flexiveis que sao sinergicamente conectadas umas com as outras,
fazendo uso de recursos locais”. Assim, uma economia distribuida
requer a “colaboragdo e baixa hierarquia dos mecanismos de
comando e controle”. No seu apoio, “tende a fomentar novos
empreendimentos locais, enfatizando a valorizagdo da
infraestrutura e recursos locais, incluindo o aproveitamento
sistémico das sobras dos diversos processos produtivos” (p.119-
120);

Servitizagao

A servitizagao é configurada como “uma transigcdo de modelos de
negocios tradicionais baseados no produto, para os modelos de
negocios baseados em servigos. Neste modelo, as empresas
passam a focar ndo mais na venda de produtos, mas na oferta de
solugbes requeridas por usuarios/clientes” (p.122);

Economia do
compartilhamento

Trata do uso compartilhado de produtos. “O uso compartilhado de
artefatos tém ganhado notoriedade pela possibilidade de reduzir os
niveis de consumo mediante produtos ou servigcos que promovem
a substituicdo da posse privada e individual pelo acesso aos bens
e seus beneficios”. Exemplos: transportes (servicos que promovem
o compartilhamento de carros ou bicicletas); manutengéo da casa
e cuidados com a roupa (compartilhado de furadeiras, cortadores
de grama ou maquinas de lavar roupas); casa (cohousing);
espacos de trabalho (coworking), dentre outros (p.126);

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Das estratégias apresentadas, Santos et al. (2019b) destacam que as

estratégias: APL, moeda social, gestao de residuos, comércio justo, economia criativa,

incubadoras, economia distribuida e selos de indicagcdo geografica; estdo mais

relacionadas ao desenvolvimento do territério local.

Contribuir com o desenvolvimento das mesmas, seja na aquisicdo dos

produtos, inseridos na economia criativa, APL, entre outras estratégias apresentadas,

é, sem duvida, uma forma estratégica de apoiar e propor os principios da dimensao

econdmica da sustentabilidade.




91

Assim, no design de interiores, cabe ao designer significar e transparecer aos
seus clientes a importancia da aquisicao de produtos de empresas voltadas para a
economia local e, que atenda também aos critérios da sustentabilidade.

Ressalta-se que relacionando-se a estratégia de selos de Indicacao
Geografica, no ambito do design de interiores, tal estratégia tem sido adotada em

outras frentes como forma de indicadores de sustentabilidade.

Os indicadores de sustentabilidade, por meio de um modelo de avaliacéo,
diagnéstico, comparagdo ou monitoramento, contribuem para o
desenvolvimento de estratégias e, consequentemente, cooperam com a
disseminagao do desenvolvimento sustentavel (SARMENTO, 2017, p.59).

Diante das demandas ambientais, as certificacdes ambientais € uma alternativa
para a promog¢ao da sustentabilidade, conforme Santos et al. (2019b) apontam com
os selos de Indicacdo Geografica. Ha varios tipos de selos, na atualidade, voltados
inclusive para ambientes, contudo, cada um tem suas vantagens e desvantagens,
entre critérios de avaliacao e custos diferenciados.

No arremate da costura, aqui tracada nas estratégias de implementagdo dos
principios da dimensao econémica da sustentabilidade nos processos projetuais dos
designers de interiores, verifica-se que para se alcancar solucdes sustentaveis, €
necessaria uma abordagem multidisciplinar, assim, os designers de interiores devem
trabalhar em estreita colaboragcado com outros profissionais (RASHDAN, 2015).

Logo, os profissionais que atuam na area de design de interiores precisam de
formacao académica que, além de abordar os aspectos técnicos e tecnoldgicos, é
necessario conhecimento sobre a valorizacao de acdes dos individuos.

Reafirma-se que os designers de interiores na sensibilizagdo da promog¢ao dos
principios da DES em seus processos projetuais, tém relevante importancia e,
portanto, precisam estar habilitado para integrar e defender os mesmos.

Nesse contexto, fortalecer e valorizar recursos locais, respeitar e valorizar a
cultura local, promover a economia local, promover organizagdes em rede, valorizar a
reintegracdo de residuos e propor a promoc¢ao da educacdo para a economia
sustentavel, €, sem sombra de duvida, um caminho necessario no design de interiores
para se atingir a dimensdo economia da sustentabilidade, e, consequentemente,

beneficiar as dimensoes ambiental e social.
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2.3.2 Sensibilidade no processo de valorizagao do territorio

Trazendo um olhar mais sensivel para a producao de base local, de artefatos
artesanais com baixa tecnologia no processo, esse item trata de empatia, respeito em
relacdo as pessoas que assim desejam viver e trabalhar. E, qualquer agdo para a
promocao do desenvolvimento econOmico sustentavel, deve respeitar os seus
desejos.

Logo, segundo Krucken (2011, p. 7), a producgao local pode ser considerada
como ‘“resultados de praticas e saberes tradicionais, que sedimentam-se em um
territério e carregam multiplos significados”. Assim, € fundamental, apesar da
complexidade envolvida, que o design articule conexdes sensiveis para o
desenvolvimento e, ao mesmo tempo, respeite o valor dos produtos locais atrelados

ao contexto que o produz. Deste modo, deve-se considerar que:

os produtos locais como elementos do territério nos conduz a uma visao
ampla de projetos. Neste sentido, o processo de valorizacdo de produtos
locais depende de muitos fatores que vao além da qualidade dos recursos e
dos artefatos em si mesmo. E necessario alargar o foco de analise: partindo
do contexto local para compreender as relacdes que se formam em torno do
territério, da producéo e do consumo dos produtos (KRUCKEN, 2011, p.7).

Para Crocco (2017, p.27), na busca da revitalizacao do artesanato, quando se
procura produtos de fora das suas regides de origem, gera-se o sentimento de falta
de pertencimento, consequentemente, sem significado. E, quando se olha “para o que
é teu, para a tua origem, a compreensao € tal que tu te aproprias e ndo deixa ninguém
mexer, nem estragar”.

Compreender que o processo artesanal (baixa tecnologia envolvida) carrega
um valor unico, fruto do trabalho manual do artesdo e, a producao industrial, que
também pode ser de base local, carrega em si, outros valores e resultados, €
fundamental para que o desenvolvimento econémico sustentavel local acontega com
responsabilidade e respeito.

Assim, Manzini e Vezzoli (2016, p. 50) argumentam que em uma possivel
sociedade sustentavel, além de uma economia de mercado organizada, havera
espaco para as “atividades desenvolvidas de maneira informal e voluntaria”. Logo, o
sistema econdmico sera constituido por uma multiplicidade de economias reguladas

pelo reconhecimento e valorizagao.
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Contudo, diante da globalizag&o, unir o global ao local € uma tarefa complexa,
necessitando-se propor solu¢des que relacionem positivamente esses dois polos,
principalmente “no que se refere a melhoria das condi¢gdes de qualidade de vida, a
valorizacao e ao respeito da diversidade e do ecossistema, aos modelos de producéao
e de consumo” (KRUCKEN, 2009, p.35).

Buscando-se a compreensdo e o reconhecimento para a valorizagdo do
territério que trabalha com processos artesanais, Noronha (2011) destaca alguns
pontos que podem ajudar na sensibilizacdo entre as pessoas quanto aos aspectos
relacionados no tempo de producdo local, caracteristicas artesanais de produtos, valor
monetario para compra dos artefatos, e outros; como verifica-se a seguir.

Em um grupo de artesaos, por exemplo, nem todos, necessariamente, tém o
conhecimento para produzir todas as pecas que desenvolvem, assim, em uma
possivel encomenda, € preciso compreender tal particularidade que pode tornar o
processo de confecgcdo de um determinado artefato um pouco mais demorado
(NORONHA, 2011, p. 66).

Além disso, se um objeto ceramico for encomendado para a produg¢do com
mais de uma unidade, nao significa que o resultado final sera de pecas idénticas, pois
a umidade do ar pode interferir na redugéo das pec¢as no processo de secagem; outro
fator € a queima em fornos artesanais, que, geralmente, diferencia os produtos; sem
considerar que, a producao é manual (NORONHA, 2011, p.66).

O fator clima também pode afetar a producao, pois a retirada de matéria-prima
da natureza é influenciada pelo mesmo. Como exemplo, na comunidade de
ltamatatiua — MA, a retirada de barro para a confeccdo de artefatos acontece nos
meses de outubro a dezembro, quando a regido esta seca. E, dependendo da estacao
do ano, o tempo para a producao de pecas ceramicas podem demorar mais, pois,
também afeta a secagem das pecas. Um vaso grande, por exemplo (figura 16), precisa
de um més no verdo e dois meses no inverno para ser confeccionado na regiao de
ltamatatiua (NORONHA, 2011).
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Figura 16 - Neide, fazendo o acabamento do pote.

Fonte: Noronha (2011, p.13).

Outro aspecto relacionado a sazonalidade da producéo local é, o fato que, os
artesdos, comumente, desempenham outras atividades no dia a dia além dos
artesanais, como o trabalho de roca, criacdo de animais, as atividades domésticas,
entre outras (NORONHA, 2011, p. 92).

Desse modo, destaca-se que a produgdo local, sem muitas expertises
tecnoldgicas no processo produtivo, € trabalhosa, envolvendo uma relagdo das
pessoas com seus territdrios, porém, o valor monetario para obter as pecas, em muitos
casos, nao € compreendido pelas pessoas. Tal falta de entendimento, relaciona-se ao
pouco conhecimento acerca dos processos envolvidos na fabricagdo de uma unica
peca de modo artesanal (NORONHA, 2011, p.100). Além disso, os artefatos
produzidos localmente de forma artesanal, materializam mais que simples matérias-
primas em si; pois, cada objeto é fruto das trocas cotidianas das pessoas e, sendo
assim, sao impregnados de significado e memaria (LOW, 1996).

Apropriar-se das particularidades de um determinado territrio €, sem duvida,
imprescindivel para que o profissional do design de interiores valorize e compreenda
com respeito os limites e alcances da producdo local de um territério que tem
processos artesanais, e, portanto, contribua, de modo equilibrado, para o seu
desenvolvimento por meio de especificacées projetuais conscientes. Pois, em muitos

casos, as pessoas do territério, ndo desejam mudar o modo de produzir seus artefatos.
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Somente atender aos requisitos da dimensao econdmica, sem perceber a
producgéo local como um todo, suas particularidades, pode provocar insustentabilidade
nas dimensdes sociais e ambientais. Nesse contexto, para Krucken (2011) a

sensibilidade é uma caracteristica a ser desenvolvida em pessoas que desejam

trabalhar na valorizagdo de produtos locais, como:

sensibilidade na escuta aos detentores do conhecimento local, que séo os
protagonistas do processo e os guardides do patriménio cultural manifestado
no saber-fazer. Sensibilidade na interacdo com diferentes atores e na
percepgao dos valores e significados associados as tradigbes e modos de
vida. Sensibilidade na facilitacdo de processos de inovacdo, abertos aos
acontecimentos que se cruzam. Sensibilidade para apreender, sistematizar e
combinar conhecimentos que possam contribuir para desenvolver novas
reflexdes e ferramentas (KRUCKEN, 2011, p.8).
Para Escobar (2001), o reconhecimento de um determinado local pela
valorizacdo € um modo de ter consciéncia do lugar. Neste contexto, por lugar,
entende-se como especifico e Unico, pois, desse modo, 0 mesmo tera significado para

as pessoas.

2.4 Discussao

Apesar dos esforcos no ambito do design para o alinhamento dos
conhecimentos e solugdes acerca das dimensdes da sustentabilidade, a partir do
referencial tedrico alicercado pela RBS, notou-se que a dimensao econdémica da
sustentabilidade ainda necessita de muita atencédo. Além disso, no design de interiores
que busca desenvolver 0s espacos para o convivio das pessoas €, colabora para o
direcionamento da sociedade, ha uma caréncia ainda mais elevada de estudos
especializados que possibilitem a compreensao entre os profissionais que atuam na
area, como sequéncia, existem poucas acdes direcionadas para a redugcdo de
impactos econ6micos negativos ao meio ambiente no processo projetual dos
designers de interiores.

Deste modo, na conexao dos temas, explanou-se argumentos na justificativa
do presente estudo em prol do referencial teérico apresentado no item Design de
interiores para a dimensdo econbémica, 0 qual sugere a abertura de olhar dos

profissionais, com a aquisicdo de conhecimentos/competéncias imprescindiveis para
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a integracdo e operacionalizacdo dos principios da dimensdao econdmica da
sustentabilidade no processo projetual dos mesmos.

Neste contexto, verificou-se que o design de interiores, assim como outras
profissdes, voltou-se para a sustentabilidade, ajustando o olhar e seus processos, no
intuito de atender as novas demandas contidas na agenda. Contudo, ainda de forma
timida e baseado em conceitos que ndo explicam a complexidade presente na
sustentabilidade econémica.

Os profissionais que atuam na area, em muitos casos, hdo se preocupam com
0s impactos ambientais de suas proprias especificagées. E, os modelos de processo
projetuais apresentados, ainda transmitem uma visao distorcida para uma agao efetiva
em uma economia mais justa. Pois, inicialmente, antes da investigacao do problema
do cliente, na elaboracdo projetual, € fundamental pensar estrategicamente,
promovendo e valorizando a produgao local, bem como desenvolvimento de cadeias
de valor para a mesma.

Comumente, o homem esta no centro com as suas necessidades, € a natureza
esta para servir. Tal visdo antropocéntrica, presente nos projetos de interiores,
oportuniza um consumo, ainda sem controle, dos recursos naturais (economia
ortodoxa), quando, para uma economia mais justa e ética, o consumo de recursos
deveria ser reduzido. Assim, a natureza deveria estar no centro, e nao o homem. A
bioarquitetura, que busca integracdo, respeitando com harmonia o ecossistema,
quebra um pouco o antropocentrismo.

No entendimento dos principios da dimensdo econémica da sustentabilidade
com a eliminacdo de barreiras para a implementacdo no design de interiores,
estratégias foram evidenciadas na presente pesquisa. Tais estratégias devem ser
utilizadas na direcdo da sustentabilidade, contribuindo para uma economia mais
distribuida e consciente.

Logo, no reconhecimento, ativagdo, comunicacao, prote¢ao, apoio, promogao,
desenvolvimento e consolidacdo das producdes locais (desenvolvimento local); é,
sem duvida, fundamental a obtencédo de conhecimentos/competéncias e abertura do
olhar. Pois, a dimenséo econémica nao esta atrelada ao aumento do consumo e, sim,
voltada para a mudanca de comportamento do consumo na sociedade.

Neste sentido, o design de interiores tem muito a contribuir, podendo, por
exemplo, desenhar linguagens simbdlicas com solugdes minimalistas no projeto, além
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do mais, na especificagao de servigos, pode também reduzir o consumo de objetos e,
ao mesmo tempo, satisfazer os desejos dos clientes.

Destaca-se que os profissionais que atuam no design de interiores podem
influenciar na cultura do consumo local e, portanto, carregam uma grande
responsabilidade, a qual ndo podem se desobrigarem. Na abertura de suas atuagoes,
podem e devem contribuir/participar com a formalizag&o/criagdo de politicas publicas
e/ou legislacdes, entre outras questdes politicas.

No aspecto da sensibilidade de propor o desenvolvimento local, cabe pontuar
a imprescindivel necessidade do respeito, pois, muitas comunidades tradicionais
locais, as vezes, ndo desejam modificar seus processos de produgao para atenderem
0 consumo tradicional, que carrega o conceito de mercado (padronizacao/qualidade)
e, que € complexo de ser implementado no trabalho artesanal. Diante da reflexao,
como estratégia em defesa de uma produgéo tradicional, a externalizagéo do valor da
mesma, é essencial para conscientizar o cliente.

A externalizacdo dos custos atrelado aos impactos ambientais também é
importante nas falas dos profissionais, visto que, a compra de um produto de baixo
custo (de fora da regido), pode carregar uma série de danos socioeconémicos,
diferente de um produto de base local, desenhado para ser economicamente
sustentavel. Entretanto, relata-se que a sustentabilidade em comunidades de baixa
renda geralmente ndo é tida como prioridade, devido ao contexto social que vivem e
trabalham. Logo, frisa-se também que, nem todo produto de base local atende aos
critérios da dimensao econdémica ou das outras dimensdes, ambiental e social.

Atrelado ao contexto da producéo local e/ou prestacao de servigco local, outro
ponto relevante, é o fato de que pode ser uma producao/servigo tecnolégico de base
local, com ou sem caracteristicas artesanais.

Na costura da discussao tracada, compreende-se a complexidade envolvida
para o entendimento e integracdo dos principios da dimensdo econbmica da
sustentabilidade no processo projetual dos designers de interiores, contudo, com a
busca do conhecimento/competéncias, acredita-se que é possivel e necessario o

direcionamento para uma economia mais igualitaria, melhor distribuida (sustentavel).
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3 METODO DE PESQUISA

Esse capitulo apresenta o caminho tracado para responder a pergunta de
pesquisa, compreendendo o0s instrumentos, técnicas e protocolos organizados para o
desenvolvimento do conhecimento.

Assim, teve como direcionamento a investigagdo acerca da integracado e
operacionalizacédo dos principios da DES no PPDI, possibilitando a caracterizacéo da
pesquisa, 0 escopo e 0s procedimentos, que envolveu a aplicagao de questionario on-
line e a técnica do grupo focal. Desse modo, por meio de anadlise triangular entre os
dados do questionario, grupo focal e levantamento tedrico, pdde-se criar as
recomendacdes do presente estudo.

3.1 Caracterizacao da pesquisa

Essa pesquisa foi de natureza exploratéria-descritiva, pois visou proporcionar
“maior familiaridade com o problema com vistas a torna-lo explicito”, envolvendo
levantamento bibliografico e entrevistas com pessoas que se relacionam com a
problematica (SILVA; MENEZES, 2005, p.21). Bem como visou descrever as
caracteristicas encontradas na literatura e no levantamento de dados (GERHARDT;
SILVEIRA, 2009; SILVA; MENEZES, 2005).

A abordagem foi qualitativa, buscando-se um caminho compreensivo para a
integracdo e operacionalizagdo dos principios da dimensdo econOmica da
sustentabilidade nas praticas projetuais dos profissionais que atuam na area do design
de interiores.

Desse modo, a pesquisa qualitativa possibilitou discussdes tedricas sobre o
assunto investigado, além de uma reflexdo interpretativa. Creswell (2010) comenta
que o estudo qualitativo € um meio para explorar e entender o significado que os
individuos ou os grupos atribuem a um problema social ou humano e, seus
procedimentos se dao por amostragem sem rigor, coleta de dados abertos, anélises
e interpretacdao de textos. E, quanto aos objetivos, a pesquisa teve o carater
exploratério, conforme quadro 12
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Quadro 12 - Passos estruturais da metodologia da pesquisa.

D= (o EREELTEE R Instrumento da Pesquisa Caracteristicas
Natureza Exploratéria-Descritiva - Suprimir  lacuna; Criagdo de
recomendacoes;
Qualitativa - Informagbes sobre compreensdo e
Abordagem integragéo dos principios DES no PPDI;
Objetivos Exploratorios - Levantamento tedrico e entrevistas;
Procedimentos Pesquisa Tedrica - Aprofundamento do tema, a fim de
Metodolégicos Questionario responder ao problema de pesquisa;
Grupo Focal
Coleta de Dados Dados da teoria - RBS
Levantamento de dados - Questionario (on-line); Grupo focal;

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).
3.1.1 Escopo da pesquisa

O escopo da pesquisa foi direcionado aos profissionais, designers e arquitetos,
formados e maiores de idade que atuam na area do design de interiores na regidao de
Séao Luis - MA.

Como direcionamento inicial para envio do questionario on-line aos
participantes, utilizou-se o cadastro do Grupo Maranhense de Decoracdo (GMD)
presente na Internet. A justificativa € por ser uma das principais instituicdes que
associa profissionais na cidade.

Criado em 2003, o GMD a cada ano busca ampliacao e fortalecimento. E, além
da associagao e apoio aos profissionais da area de design de interiores, conta com
empresas afiliadas que fornecem produtos na area de arquitetura, paisagismo e
decoracgdo (GRUPO MARANHENSE DE DECORACAO, 2019).

3.1.2 Procedimentos metodologicos

Os passos metodolédgicos para se alcangar o objetivo geral da pesquisa, se
iniciou com a Fase 1, que, por meio da RBS, buscou-se delimitar o problema/pergunta
de pesquisa, além de desenvolver, com aprofundamento, o corpo teérico.

Marconi e Lakatos (2010) comentam que a pesquisa bibliografica tem finalidade
de colocar o pesquisador em contato direto com tudo aquilo que for escrito sobre
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determinado assunto. Na Fase 2, obteve-se a analise do corpo tedrico, dando suporte
aos 3 (trés) objetivos especificos da pesquisa e, como consequéncia, direcionou 0s
passos seguintes.

A Fase 3, com a aplicacao do questionario on-line, buscou-se atender os
objetivos especificos estabelecidos, levantando informagbes ndo observadas na
literatura. Além disso, o questionario permitiu convidar os profissionais para
participarem da fase seguinte, que foi a Fase 4, com a aplicagdo da técnica do grupo
focal, que procurou aprofundamento e alinhamento de informacbes colhidas nos

questionarios. Como ilustrado na figura 17.

Figura 17 - Objetivos a serem alcangados e atividades.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Na Fase 5, com a triangulacdo metodolégica entre pesquisa tedrica,
questionarios e grupo focal, foi explanada as analises e discursdes qualitativas com
representacdes graficas e em quadros. Consequentemente, na Fase 6, criou-se as
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recomendagdes para a integragdo e a operacionalizagao dos principios da DES no
PPDI.

3.2 Aplicacao de Questionario on-line

De acordo Gerhardt e Silveira (2009, p.69), o objetivo do questionario é
‘levantar opinides, crencas, sentimentos, interesses, expectativas, situagdes
vivenciadas”. Assim, definiu-se como instrumento de coleta de dados para a pesquisa,
pois, possibilita trazer informagdes que respondem os objetivos especificos e, 0
problema de pesquisa.

Algumas vantagens do instrumento € o ganho de tempo, possibilidade de ter
um numero maior de dados, alcance de respostas mais rapidas, entre outras. Deste
modo, “a linguagem utilizada no questionario deve ser simples e direta, para que quem
va responder compreenda com clareza o que esta sendo perguntado”. E, deve ser
“constituido por uma série ordenada de perguntas” (GERHARDT; SILVEIRA, 2009,
p.69).

3.2.1 Objetivo do questionario

Entendeu-se que o questionario tem o designio de uniformidade, rapidez e
fluidez na analise das respostas levantadas, logo, por meio do mesmo, buscou-se
trazer informacgdes sobre o processo projetual dos profissionais da area de design de
interiores e a compreensdao dos principios da dimensdo econbmica da
sustentabilidade em suas praticas.

Portanto, a aplicagdo do questionario on-line (APENDICE A) foi direcionada aos
profissionais da area do design de interiores. E, o perfil dos mesmos teve como base
0S seguintes requisitos:

» Formacgao para atuar na area do design de interiores (design de interiores,
design e arquitetura);

» Atuante na area de design de interiores na regidao de Sao Luis - MA;

= Maior de idade;
O questionario foi composto por 20 (vinte) perguntas fechadas e de multiplas

escolhas, com a possibilidade, em algumas questdes, na opgao “outros”, dos
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respondentes expressarem suas opinides. Neste sentido, verificou-se que entre 10 e
15 minutos todas as questées eram respondidas.

Alicercado pelos questionarios desenvolvidos por Abreu (2015) e Lopes (2014),
a elaboracdo do questionario da presente pesquisa baseou-se nos objetivos
especificos, de modo a contribuir com a resposta do problema de pesquisa. Desse
modo, de forma logica, o0 mesmo foi organizado buscando informagdes do: perfil dos
pesquisados; processo projetual, com os olhares de Gurgel (2017) e Moxon (2012);
compreensao e integragao dos principios da dimensao econémica da sustentabilidade
em suas praticas, com os olhares de Andrade (2012), Rosa (2013) e Santos et al.
(2019b).

De facil entendimento, as questbes foram elaboradas com clareza, assim,
almejou-se respostas mais fiéis a realidade dos participantes. A seguir, 0 caminho
adotado para a elaboracao dos questionamentos:

= As cinco primeiras questbes visaram tragcar o perfil dos profissionais
participantes como: sexo, idade, tempo de atuacdo na area do design de
interiores e grau de escolaridade. Além de verificar o nivel de conhecimento
sobre sustentabilidade que os participantes tém e, como obtém;

= A sexta pergunta buscou saber qual o processo projetual que os profissionais
adotam para desenvolverem seus projetos de interiores;

= Na sétima pergunta, procurou-se identificar se os profissionais, em suas
primeiras abordagens com os clientes, buscam saber o interesse dos mesmos
pelos principios da DES;

» Na oitava pergunta, verificou-se o olhar dos profissionais para as perguntas
sugeridas por Moxon (2012) durante os seus processos projetuais, orientados
ou néo, para a sustentabilidade;

= Da nona até a décima sétima pergunta, buscou-se compreender o
entendimento ou a falta do mesmo, a aplicacdo ou a ndo aplicagdo e as
dificuldades que os profissionais tém em relacdo aos principios da DES:
fortalecer e valorizar recursos locais; respeitar e valorizar a cultura local;
promover a economia local; promover organizacdes em rede; valorizar a
reintegracdo de residuos e; promog¢do da educacdo para a economia

sustentavel, em seus processos projetuais;
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= A décima oitava pergunta compreendeu investigar se o profissional busca
saber a origem dos produtos que especifica;

= A décima nona questao contemplou saber como os profissionais percebem a
responsabilidade econdmica no projeto de design de interiores do ambito do
design e arquitetura;

= Na vigésima pergunta, questionou os participantes acerca da possibilidade da
participacdo na segunda etapa da pesquisa (técnica do grupo focal);

3.2.2 Procedimentos

O questionario apresentado no APENDICE A foi enviado em formato digital com
implementacédo na plataforma on-line Google Forms (figura 18). Posteriormente as

respostas foram analisadas qualitativamente.

Figura 18 - Telas do questionario implementado no Google Forms.

PROCESSO PROJETUAL

PESQUISA SOBRE O PROCESSO A
PROJETUAL DO DESIGN DE INTERIORES E A
DIMENSAO ECONOMICA DA
SUSTENTABILIDADE

VEDREREAC ECGNURECA TN SUSTENTABILIDADE PROJETUAL

SUSTENTABILIDADE

Fonte: Compilacéo elaborada pelo autor.”

O Google Forms é uma ferramenta voltada para o desenvolvimento de

questionarios e, tem por objetivo transformar a coleta de dados em uma experiéncia

7 Montagem a partir de imagens coletadas no Questionario Google Forms. Disponivel em:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSduOgls4Aci2Bzs|2xJl4zDjun858Gczbg815i5ZxHZcsrM-
w/viewform?usp=sf_link. Acesso em 05 jan. 2020.
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com estilo, pois permite elaborar perguntas e respostas personalizadas com o
proposito de envolver o publico (GOOGLE, 2019). A escolha dessa ferramenta deu-
se pela sua funcionalidade em diversos dispositivos, dinamismo, de facil elaboracao,
ser gratuito o uso, além de fornecer tabulagdes dos dados em graficos.

Apés a sua elaboragéo, o questionario foi enviado para duas pessoas da area
do design de interiores, as mesmas sugeriram melhorias que foram acatadas.
Posteriormente, com a sua implantacao em modo digital, da mesma forma, foi enviado
para mais duas pessoas, objetivando saber se a ordem estrutural estava coerente e 0
tempo para se responder estava de acordo com o estimado.

Assim, o questionario foi enviado para os profissionais no periodo de 21 de
outubro até 08 de novembro de 2019. Inicialmente, o formulario foi enviado para todos
os e-mails de profissionais presentes no site do Grupo Maranhense de Decoracao
(http://www.grupomadecor.com.br/), posteriormente, em uma segunda rodada de
envio, para os contatos telefnicos dos mesmos profissionais, pois houve poucos
respondentes via e-mail.

Em uma terceira rodada de envio, buscou-se contatos profissionais em redes
sociais, sites e redes sociais de lojas do seguimento do design de interiores, bem
como para grupos de profissionais em aplicativo de telefone maével.

Na quarta rodada de envio, o questiondrio foi reenviado para os profissionais
que nao responderam. Assim, com mais de 300 questionarios enviados, obteve-se 96
respostas de profissionais da area do design de interiores.

Destaca-se que no questionario on-line, os respondentes foram esclarecidos
por meio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE, resumido, acerca
da participacao na pesquisa. E, além disso, ao enviarem as respostas, receberam em
seus e-mails um TCLE expandido (APENDICE B).

3.2.3 Andlise dos dados

Com o fim da aplicagdo do questionario, os dados coletados foram analisados
e interpretados, por meio de graficos e quadros, conforme apresentado no capitulo de
resultados e analises. Posteriormente foram cruzados com os dados do grupo focal e
referencial teérico, na triangulacao.
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Ressalta-se que a plataforma Google Forms fornece analises estatisticas do
questionario (tabelas e graficos). Porém, os gréaficos apresentados no presente estudo
foram desenvolvidos em planilha eletrénica (Excel) com os dados obtidos no Google
Forms. Assim, as questées com respostas abertas foram selecionadas, agrupadas e

tabuladas em quadros ou descritas.

3.3 Grupo focal

Considerado uma técnica de pesquisa qualitativa, o grupo focal tem por objetivo
ouvir, perceber acbes e compreender as experiéncias, além dos pensamentos de
participantes de um grupo. Em outras palavras, é a reuniao de um pequeno grupo de

pessoas com o objetivo de avaliar e discutir conceitos ou problemas (DIAS, 2000).

O grupo focal se inicia com a reunido de seis a 10 pessoas selecionadas com
base em suas caracteristicas, homogéneas ou heterogéneas, em relacéao ao
assunto a ser discutido. Alguns autores citam grupos com sete, oito ou até 12
pessoas. O numero de pessoas deve ser tal que estimule a participagéo e a
interacao de todos, de forma relativamente ordenada. Por experiéncia pratica
com dinamicas de grupo, pode-se considerar que 6 pessoas sao suficientes
para promover uma discussao (DIAS, 2000, p.4).

Em média, o grupo focal tem a duragéo de duas horas e, deve ser conduzido
por um moderador que promova dindmica e envolvimento entre os participantes,
buscando-se, portanto, compreender os sentimentos nas falas das pessoas (DIAS,
2000).

Assim, foi escolhido o grupo focal como técnica de coleta de dados para a
pesquisa, pois, permite proximidade com os profissionais da area de design de
interiores, percebendo e compreendendo o mesmo, além de possibilitar o
aprofundamento de informac¢des que foram colhidas no questionario e trocas de
experiéncias que, ajudaram a responder 0s objetivos especificos e o problema de

pesquisa.
3.3.1 Procedimentos do grupo focal
Dias (2000) aponta sete elementos para a organizac¢ao do grupo focal, que s&o:

(1) Definicao do objetivo da pesquisa (planejamento); (2) Definicado do moderador e
auxiliar; (3) Roteiro do moderador; (4) Definicdo do local de aplicacdo do grupo focal
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(planejamento); (5) Definicdo dos participantes; (6) Condugao do grupo focal e, (7)
Analise e apresentacao dos resultados.

O grupo focal tem por objetivo perceber e compreender o olhar de seus
participantes, portanto, o estudo, buscou somar informacdes ao questionario aplicado
acerca do processo projetual dos profissionais da area de design de interiores e a
compreensao dos principios da dimensdo econdmica da sustentabilidade em suas
praticas.

A definicdo do moderador foi de acordo com os critérios sugeridos por Dias

(2000, p.4), que foram:

Conhecer muito bem os objetivos da pesquisa, porém mantendo-se
neutro e sem introduzir qualquer ideia preconcebida na discusséo;
Flexibilidade e com boa experiéncia em dinamicas de grupo, de modo a
conduzir a discussdo sem inibir o fluxo livre de ideias, promovendo a
participacdo de todos e evitando que participantes monopolizem a
discussao;

Sem ligamento direto com o problema em foco, justamente para nao
direcionar a discussao;

Dias (2000, p. 4) ainda defende que o moderador pode ser responsavel pela
elaboragao do roteiro do moderador, “a conducao da discussao, a analise e o relato
de seus resultados. Em certos casos, atua inclusive no recrutamento dos
participantes”. Contudo, nesta pesquisa o0 moderador apenas contribuiu com o roteiro
que guiou a técnica, sugerindo melhorias, além disso, nao participou das analises dos
dados e nem da selecao dos participantes. O auxiliar do moderador seguiu 0s mesmos
critérios do moderador para ser escolhido, no entanto, com menor rigor, visto que nao
conduziu o grupo focal.

A aplicacdo do grupo focal teve duragdo aproximada de duas horas e foi
conduzida pelo roteiro do moderador (APENDICE D), iniciou-se com a organizagao
do local para a realizacao do grupo focal, posteriormente, teve mais trés etapas, vistas
no quadro 13.

Alicercado pelo roteiro de moderador desenvolvido por Afonso Rosenmann
(2019), o roteiro do moderador do presente estudo (APENDICE D) considerou os
olhares de Andrade (2012), Krucken (2009), Rosa (2013) e Santos et al. (2019b),
quanto aos aspectos do desenvolvimento econémico e principios da dimensao
econdmica da sustentabilidade para a sua elaboragdo. A seguir, apresenta-se de
forma esquemaética, quadro 13, o roteiro do moderador do grupo focal.
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Quadro 13 - Etapas do roteiro do moderador.

Etapa 01 — Organizacao

O moderador, auxiliar e pesquisador chegam mais cedo no local da reunido grupo focal para a
organizagcdo o ambiente, verificando os equipamentos e impressos;

Etapa 02 — Acolhida e apresentacoes — Maximo 30 minutos

Momento de acolhimento aos participantes e apresentagdes do pesquisador, moderador e auxiliar.
Por meio de slides, uma breve explanagédo e contextualizacdo dos objetivos da pesquisa, explicar
como o momento ira acontecer, em seguida, o moderador solicita que cada participante se
apresente.

Etapa 03 — Atividade individual — Maximo 10 minutos

Momento da assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), apds, ligar os
equipamentos de registros (cAmeras e gravadores de audio).

Etapa 04 — Perguntas para o grupo — Maximo 60 minutos

Momento de exposigdo das perguntas, promover a interagao entre os participantes. As questoes
levantadas foram desenvolvidas com base na literatura investigada (APENDICE D). O bloco 1 versa
sobre o processo projetual; o bloco 2, acerca da dimensdao econémica da sustentabilidade no
processo projetual; o bloco 3, dos principios: valorizar recursos locais, respeitar e valorizar a cultura
local e, promover a economia local; o bloco 4, trata do principio promover organizagdo em rede; o
bloco 5, sobre o principio valorizar a reintegracédo de residuos e; o bloco 6, do principio promocao da
educagao para a economia sustentavel.

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

De acordo com Dias (2000), para a definicdo do local é recomendado que o
mesmo seja agradavel, tranquilo, sem interferéncias que possam desviar a atengao
dos participantes nas discussdes. Outro ponto importante € a localizacao das pessoas
em relagdo ao ambiente que deve proporcionar o contato visual entre todos, logo,
também se recomenda a disposi¢cdo de cadeiras em circulo ou em torno de uma
grande mesa redonda. Deste modo, tais consideragbes foram levadas em
consideracao a definicdo do local nesse estudo na aplicacao da técnica do grupo focal,
conforme observa-se nos registros fotograficos apresentados no capitulo de
resultados e andlises (figura 21, p.131).

Do ponto de vista dos participantes, a reunidao do grupo focal é completamente
flexivel e dindmica, envolvida por discursées sobre 0 assunto em questdo. Contudo,
na perspectiva do moderador, a técnica requer estruturacdo para uma boa conducao
(DIAS, 2000).

Os convites para a técnica do grupo focal foram enviados para os profissionais

que responderam o questionario on-line e optaram em participar do segundo momento
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da pesquisa. Assim, o perfil dos profissionais para compor o grupo teve como base os
seguintes requisitos:
» Possuir formacao que permita atuar na area do design de interiores (design de
interiores, design e arquitetura);
= Atuar na area do design de interiores em Sao Luis - MA;
= Ser maior de idade;
» Profissionais com formacdes diferentes e tempo de atuacdes diferentes;
Os participantes, ao serem recrutados, devem ser informados a respeito do
objetivo geral da pesquisa e de seus direitos. Dentre os direitos mais comuns,
destacam-se o direito de confidencialidade; de ser tratado com dignidade; de
nao ser obrigado a responder a todas as perguntas; de saber que a sessao

esta sendo gravada, se esse for o caso; e de receber compensacao ou
recompensa (DIAS, 2000, p.5).

Portanto, apresentou-se no APENDICE C, o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLS) da técnica do grupo focal. A conducgéo da assinatura do TCLS foi
inserida no roteiro do moderador.

Na conducao do grupo focal, foi adotada uma atmosfera agradavel e informal,
deixando os participantes a vontade para expor suas ideias, sentimentos,
necessidades e opinides. Assim, durante o direcionamento do encontro foi servido
café, sucos, bolos e biscoitos.

De acordo com Dias (2000), a dindmica e a interacdo das pessoas € parte
integrante da técnica, pois os participantes devem interagir uns com os outros e, nao
somente participando diretamente com o moderador.

Logo, ressalta-se que o moderador tem importante papel para o sucesso das
discussdes de um grupo focal, visto que 0 mesmo visa a geracao de ideias e opinides
espontaneas (DIAS, 2000).

Na ultima etapa, os resultados serdo analisados e apresentados (DIAS, 2000).
Desse modo, foram analisadas as respostas dos participantes, o conteudo gravado
foi transcrito, bem como as observacées do moderador, dos registros de som e
imagens, ou seja, todos os dados produzidos durante o grupo focal. Para Dias (2000,
p.6), “a etapa mais dificil da técnica do grupo focal é, sem duvida, a analise dos
resultados”, pois reune uma vasta quantidade de informacgdes.

Seguindo o0s requisitos estabelecidos acima, agrupou-se 0s possiveis
profissionais por formacado e tempo de atuacdo na area, e entdo foi enviado os
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convites, via aplicativo de telefone mével. No capitulo de resultados e analises €
apresentado no quadro 14 (p.130), o perfil dos participantes.

Diante de toda essa organizacgao, a aplicacao do grupo focal ocorreu na tarde
do dia 19 de novembro de 2019, na sala de reunides da loja Fio Trancado, que atua
na venda de produtos voltados a area de design de interiores (cortinas, revestimentos,

papéis de paredes e outros).
3.4 Estratégia de analise

Na presente pesquisa foram adotados trés passos metodolégicos, a saber:
pesquisa tedrica, questionario e técnica do grupo focal. Assim, os dados levantados

foram confrontados, conforme figura 19.

Figura 19 - Triangulacdo de passos metodolégicos.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

De acordo com Yin (2005, p.121), com a triangulacdo metodoldgica pode-se
validar a pesquisa, pois “varias fontes de evidéncias fornecem essencialmente varias
avaliagbes do mesmo fendmeno”. Além disso, “a coleta de dados a partir de varias
fontes € muito mais clara do que aquela realizada a partir de uma fonte unica (YIN,
2005, p.121).

Neste sentido, foram desenvolvidos quadros para confrontar as andlises: da
fundamentacao tedrica, do questiondrio e do grupo focal.
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4 RESULTADOS E ANALISES

Esse capitulo apresenta os resultados das etapas de coleta de dados e as
respectivas analises, compreendendo desde a caracterizagdo da aplicacao dos
principios da dimensao econdémica da sustentabilidade no processo projetual dos
designers de interiores, até a criacdo de recomendacdes que integrem e
operacionalizem os mesmos principios nas acdes de projeto dos profissionais da area
do design de interiores, para que possam agir de forma estratégica e educativa na

direcao do desenvolvimento econémico sustentavel.

4.1 Aplicacao do questionario

O questionario foi aplicado com o objetivo de analisar, de forma abrangente, os
processos projetuais dos profissionais atuantes na area do design de interiores, a fim
de averiguar a integragao dos principios da dimensao econémica da sustentabilidade
em suas praticas de projeto. Além disso, 0 questionario serviu para definir os
participantes da técnica do grupo focal e delinear as perguntas, assim, permitiu
verificar informagdes, como o entendimento do desenvolvimento econémico, agdes

sustentaveis, entre outras.

4.1.1 Perfil dos profissionais

O perfil tracado a partir da aplicacao dos questionarios on-line revela que a
maioria dos profissionais sao do sexo feminino, representando 78% das respostas,
21% do sexo masculino e, em outros, 1% (um participante) se declarou transexual®
(figura 20). Quanto ao aspecto da faixa etaria, nota-se a participacao maior dos jovens
profissionais, totalizando 52% entre 18 a 30 anos; entre 31 a 40 anos, 36%; entre 41
a 50 anos, 9%; entre 51 a 60 anos, 1 % e; 2 % responderam ter mais de 60 anos de

idade, conforme figura 20.

8 E o termo utilizado para designar mulheres ou homens transexuais. Mulheres transexuais: sdo
mulheres que nao se identificam com seus genitais biolégicos masculinos. Homens trans: séo
homens que nao se identificam com seus genitais bioldgicos femininos. E, nos dois casos, também
néo se identificam com suas atribui¢gdes socioculturais (BRASIL, 2016b, p.4).
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Figura 20 - Respostas do perfil dos profissionais.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

quantidade maior de respondentes, 43% atuam a menos de 5 anos na atividade; entre
5 e 10 anos, 27%; entre 10 e 15 anos, 16%; entre 15 e 20 anos, 10% e; um grupo de
quatro pessoas (4%) responderam que atuam a mais de 20 anos no mercado
profissional (figura 20).

No nivel de formacao profissional, 4% dos participantes sao técnicos em design
de interiores, apenas 1% (uma pessoa) possui 0 curso superior em design de
interiores, 13% possuem somente a graduagao superior em design (figura 20).
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Segundo o CAU/BR (2018), de 2012 a 2018 houve um aumento considerado
do numero de arquitetos e urbanista no Maranhdo, de 70%; confirmando a
representatividade maior dos participantes na presente pesquisa, de 72% com
instrucao superior em arquitetura (figura 20).

Ainda no aspecto da formacao profissional, em outros, 10% colocaram que
possuem outras titulagdes além da principal instrugéo ou, também, outra graduacao e
atividades paralelas (figura 20), como: técnico em design de produto; graduagcéo em
design de produto, em design, em design de interiores; especializacbes em
reabilitagcdo, em design de produto, em design grafico, em seguranga do trabalho; pds-
graduacdo (em andamento); mestrado e; atuante empreendedor na é&rea de
arquitetura e design.

Ao relacionar a formacao académica com os conhecimentos sobre a
sustentabilidade adquiridos nas mesmas, verificou-se que 46% responderam que
tiveram instrugbes sobre o tema, 48% colocaram que o conhecimento passado e
absorvido foi pouco e; um grupo de seis participantes (6%) afirmaram que nao

tiveram orientacdo acerca de praticas sustentaveis, como visualiza-se na figura 20.

4.1.2 Resultados e analise do questionario

Os dados colhidos no questionario foram organizados de modo a demostrar o

entendimento necessario para inteirar o objetivo geral dessa pesquisa.

4.1.3 Processo projetual e consciéncia sustentavel

No questionamento sobre qual processo projetual os profissionais utilizam
em suas atividades, verificou-se que a maioria deles investigam o perfil de seus
clientes, aplicando o briefing na fase inicial de projeto e, com semelhangas, empregam
procedimentos parecidos. Deste modo, 47% adotam o: briefing / medig¢&o / conceito /
anteprojeto / projeto / detalhamento. E, 44% utilizam o: briefing / medi¢céo / conceito /
geracéo de alternativas / anteprojeto / projeto executivo (grafico 01).
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Grafico 01 - Processo projetual: etapas.

M Briefing/medicdo/conceito/anteprojeto/projeto/
detalhamento

m Briefing/medi¢do/conceito/geracdo de
alternativas/anteprojeto/projeto executivo
Medi¢do/anteprojeto/projeto/detalhamento

N3o sigo nem um processo projetual

m Outros

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Representando uma quantidade menor de respostas, 4% realizam: medig¢do /
anteprojeto / projeto / detalhamento; 1% (um participante) ndo segue nem um

processo projetual. Em outros, 4% destacaram outros processos, como:
“Briefing / contratagdo / preliminar em 3D / aprovagdo do preliminar /
anteprojeto / executivo / cadernos de detalhamentos (marcenaria, mobiliarios,

loucas, equipamentos, marmoraria e etc.”. “Briefing / 12 reunido /
levantamento de dados e medidas / conceito / estudo preliminar / geracao de

alternativas / anteprojeto /projeto executivo (inclui detalhamentos)”. “Briefing
/ conceito / medi¢do / projeto / detalhamento”. “Levantamento, briefing,
conceito, anteprojeto, projeto executivo”.?

De acordo com as respostas ilustradas no grafico 01, percebe-se que os
profissionais no processo projetual investigam as necessidades de seus clientes para
que desenvolvam a ambientacdo dos espacos a serem projetados. Tal postura,
quando direcionada para a sustentabilidade, proporciona no projeto escolhas
conscientes (MOXON, 2012).

Analisando as respostas da questao: “Em suas primeiras abordagens com
os seus clientes, vocé busca saber do interesse deles por valorizar recursos
da economia local e da cultura, além da reintegracao e reducao de residuos,
promovendo consciéncia sustentavel?”, 23% dos respondentes buscam saber
sempre do interesse de seus clientes; 65%, as vezes e, 12%, nunca investigam,

conforme grafico 02.

9 Contribuicdes dos respondentes do questionario on-line elaborado pelo autor, entre os meses de
outubro e novembro de 2019.
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Graéfico 02 - Processo projetual: investigacao com os clientes.
@ B Sempre
4 AS vezes
“ J . Nunca

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Diante das respostas e as relacionando com o processo projetual (grafico 01),
€ possivel inferir que maior parte dos profissionais participantes ndo questionam seus
clientes, na fase inicial, sobre os aspectos relacionados aos principios da dimensao
econdmica da sustentabilidade.

No entanto, quando, em um primeiro contato com o cliente, deveria-se
estabelecer uma postura sustentavel, assim, norteariam com mais facilidade a
conducao da definicdo do conceito, do estudo preliminar e o projeto executivo
especificado (SARMENTO, 2017).

De acordo com dados obtidos, é possivel evidenciar também que, os
profissionais da area do design de interiores geralmente assumem uma postura mais
centralizadora, buscando informacdées para o desenvolvimento do projeto, claro;
porém, mais voltadas para o atendimento de seus proprios estilos conceituais de
projeto, que é uma agéo ruim e moderna na agao projetual.

Buscando-se um entendimento da compreensdo e posicionamentos dos
profissionais em relagdo ao ciclo de existéncia do projeto de interiores (fase de
elaboracgao do projeto / execugao do projeto / descarte do projeto executado), realizou-
se as seguintes perguntas:

= Pergunta 1: Qual é o propédsito do projeto?

= Pergunta 2: Qual sera o tempo de vida do projeto depois de executado?
= Pergunta 3: Quais os sistemas de energia e agua mais adequado?

= Pergunta 4: Que materiais sdo adequados?

= Pergunta 5: Que métodos construtivos sdo adequados?

= Pergunta 6: Como o espaco funcionara?

= Pergunta 7: O que acontecera quando se tornar desnecessario?
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E, em suas respostas de aderéncia as respectivas perguntas estratégicas para
a sustentabilidade, adotando-se sim ou ndo, nos seus processos projetuais, em um
grau de importancia de um a cinco; considerando um, igual a menos importante e
cinco, igual a mais importante; logo, os participantes responderam conforme ilustra-

se no grafico 03.

Gréfico 03 - Processo projetual: questionamentos sustentaveis.

1=menos importe m2 3 4 m5=mais importante

55%

S
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B 2%
20%
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19%
I 16%
25%
28%
. 12%

I

PERGUNTA 1 PERGUNTA 2 PERGUNTA 3 PERGUNTA 4 PERGUNTA 5 PERGUNTA 6 PERGUNTA 7

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

De modo uniforme, com excecdo das perguntas 2, 3 e 7, que apresentaram
6%, 7% e 19% respectivamente de respostas, as demais perguntas pouco pontuaram
no grau um, de menos importante. Os demais graus de importancia: 2, 3 e 4, também
apresentaram respondentes de modo constante, sendo que o grau 4, em todas as
perguntas, demostrou-se como o segundo grau de mais relevancia e escolhido pelos
participantes.

O grau mais escolhido foi o 5, de mais importante. Com excec¢ao da pergunta
7, que atingiu 12%, as demais perguntas apresentaram as maiores porcentagens de
respostas no grau 5. Nesse sentido, com os dados na pergunta 7, pode-se inferir que
os profissionais tém conhecimento limitado acerca de como o projeto ira se
descontinuar quando nao for mais Util para os clientes.

Para Moxon (2012, p.38), as perguntas apresentadas “ajudam o designer de
interiores a assegurar que a sustentabilidade nao é apenas considerada em toda sua
extensao, mas é também adequadamente incorporada, com a devida atencao aos

fatores de projeto”.
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Na questdo: “Antes de elaborar um projeto, vocé procura saber se o que
especifica contribuira para a redugao de impactos ambientais no planeta?”,
observou-se que 25% dos respondentes apontaram que sempre; 60%, as vezes e;
15%, nunca procuram saber; como ilustrado no grafico 04.

Grafico 04 - Processo projetual: especificagao consciente.

B Sempre

As vezes

Nunca

60%

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Tais dados, quando visualizadas com o0s apresentados no grafico 02,
demonstram que, assim como os profissionais pouco investigam o desejo de seus
clientes e, ndo se posicionam em relacdo a sustentabilidade econémica no projeto;
percebe-se que, 0s mesmos, em suas praticas projetuais, ndo buscam informacgdes
acerca dos impactos ambientais de suas especificacoes.

Ressalta-se que cabe ao designer de interiores buscar e investigar se um
material € sustentavel (SARMENTO, 2017). Além disso, para a definicdo de um
acabamento ou produto em um projeto, € necessario avaliar o seu uso, pois todo
material transporta um nivel de dano ambiental (MANZINI; VEZZOLI, 2016).

Assim, explana-se que, o0s profissionais devem assumir as suas
responsabilidades em seus processos projetuais, pois ao atuarem em um projeto
estdo idealizando mais do que conceitos de estilos, volumes e formas. As
especificacdes projetuais sdo complexas e impactam na sustentabilidade da
sociedade, portanto, é fundamental que busquem conhecimentos para agirem com
consciéncia na amplitude de suas atuagdes.

4.1.4 Principios da sustentabilidade econdmica na pratica projetual
Grande parte dos pesquisados, ao responderem a pergunta: “Vocé adota os

RECURSOS LOCAIS, como produtos, materiais, entre outros, nos seus
processos projetuais e, os defende explicando a importancia do uso dos
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mesmos para o cliente?”, 70% apontaram que, somente as vezes adotam os
recursos locais em seus processos projetuais; 27%, sempre adotam e, 3%, nunca
utilizaram (gréfico 05).

Gréfico 05 - Principios da dimenséo econémica: recursos locais.

B Sempre
m As vezes

1 Nunca

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

A expressiva quantidade de respondentes na opgao as vezes, da abertura para
se inferir que, os pesquisados nao adotam uma postura proxima e defensora quanto
ao uso dos recursos locais nos projetos que desenvolvem. Tais dados também
demonstram a falta de compromisso com o desenvolvimento sustentavel regional. De
acordo com Santos et al. (2019b, p.59), a busca pelo desenvolvimento “tem como
premissa a valorizagdo do papel do ‘territério’ e suas caracteristicas definidoras”.

Ao serem questionados sobre as dificuldades no uso dos recursos locais
nos projetos de interiores, 8% relataram que, o motivo é por nao terem
conhecimento no assunto; 28%, falta de ferramentas de auxilio; 46%, falta de

informacdes sobre os recursos locais; conforme grafico 06.

Gréfico 06 - Principios da dimenséo econémica: uso dos recursos locais.

M N3o ter conhecimento no assunto
M Falta de ferramentas de auxilio
| Falta de informag&es acerca dos recursos locais

Outros

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Em outros, 18% realizaram comentarios, os quais se destacam:

Muitas vezes o cliente ndo valoriza.
Falta de mao de obra especializada.
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Vejo que a grande maioria dos recursos locais, sejam materiais ou produtos
manufaturados tem sua fabricacdo muito limitada ou com qualidades
questionaveis.

Falta de informagbes sobre produtos/recursos locais, inexisténcia de
produtos especificos na regido.

Clientes ja buscam uma ideia preconcebida. Procuram por algo barato, que
seja de facil aquisicdo no mercado e que ja viram em outro lugar.
Disponibilidade. Nem sempre & facil encontrar também méao de obra
adequada, o que pode acarretar num custo mais alto.

Os produtos nao sdo comercializados nos locais de decoragdo;

Mercado ainda ndo muito organizado e legalizado.°

Frente as colocagdes e considerando que a maior parte dos participantes
escolheram a opcao falta de informagdes acerca dos recursos locais, além disso,
como segunda opcao, a falta de ferramentas de auxilio, verifica-se também a

necessidade de politicas publicas que apoiem o desenvolvimento do uso dos recursos
locais. Para Santos et al. (2019b, p.19):

O fortalecimento dos recursos locais demanda a integracédo de critérios que
considerem a origem destes recursos nas politicas publicas e empresariais,
particularmente nos mecanismos de orientagdo dos investimentos e,

certamente, nos critérios de projeto de produtos, servigos e sistemas.
Na questao: “Voceé valoriza a CULTURA LOCAL materializada em quadros,
fotografias, artesanatos, entre outros, por meio de suas solugdes projetuais?”,
verificou-se que 46% dos profissionais sempre valorizam; 53%, as vezes e; 1%, nunca

valoriza; conforme gréfico 07.

Grafico 07 - Principios da dimensao econdémica: cultura local.

B Sempre
m As vezes

Nunca

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

O maior numero de respondentes na opg¢ao sempre, pode se justificar pela rica
manifestagcdo e importancia da cultura do Maranhao (VIEGAS, 2015). Porém, é

relevante enfatizar que 53% dos profissionais somente as vezes valorizam a cultura

10 Contribuicdes dos respondentes do questionario on-line elaborado pelo autor, entre os meses de
outubro e novembro de 2019.
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local em seus projetos de interiores. Assim, de acordo com Krucken (2009, p.18), “para
dinamizar os recursos do territério e valorizar seu patriménio cultural imaterial, é
fundamental reconhecer e tornar reconheciveis valores e qualidades locais.”

No questionamento: “Vocé compreende que as suas acoes projetuais
podem incentivar o DESENVOLVIMENTO DA ECONOMIA LOCAL, permitindo
maior visibilidade dos produtores locais frente aos produtores de outras
regides?”, 94% dos profissionais responderam que compreendem; 6% marcaram
que, pouco compreendem e; nao houve respostas para a opgao nao compreendo;

conforme verifica-se no grafico 08.

Grafico 08 - Principios da dimensédo econémica: desenvolvimento da economia.

B Nao compreendo

Pouco compreendo

Compreendo

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Observou-se que, a maior partes dos profissionais compreendem que suas
acoes podem incentivar o desenvolvimento da economia local, no entanto, na pratica,
como constatou-se nos graficos 05 e 07, o maior numero de respondentes optaram
pela opcéo as vezes, demonstrando, portanto, a pouca promog¢ao dos recursos locais
e valorizacao da cultura.

Apoiar o desenvolvimento local requer uma postura que priorize a contratacao
de pessoas e empresas locais, apoiando e estimulando para melhorarem suas
competéncias, e assim, ter uma economia mais democratica (SANTOS et al., 2019b).

Ao se buscar saber mais sobre a compreensao dos principios da dimensao
econdmica da sustentabilidade nas praticas projetuais dos profissionais, realizou-se a
pergunta: “Vocé compreende que as suas acoes projetuais podem incentivar a
ORGANIZACAO EM CONJUNTO DE PRODUTORES LOCAIS (parceiros,
fornecedores, entre outros) para se ampliar o desempenho competitivo diante
do mercado globalizado?”. Nas respostas, constatou-se que, 82% dos
respondentes compreendem; 18%, pouco compreendem e; nem um participante

marcou a opg¢ao nao compreendo no questionario (grafico 09).
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Grafico 09 - Principios da dimensao econdmica: organiza¢gdo em conjunto.

®m Ndo compreendo

m Pouco compreendo

Compreendo

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Nesse contexto, diante das respostas anteriores, principalmente das ilustradas
no gréafico 06, na opcao outros, respondentes enfatizaram a falta de informacoes sobre
0s recursos locais e a aproximagdao do mesmo com profissionais e clientes, logo, é
necessario além da compreenséo, trabalhar para que a interacdo com os produtores
locais acontega, ainda que sem investimento de politicas publicas.

Para Santos et al., (2019b, p.76), “promover organizagbes em rede” contrasta
com a dindmica de economias centralizadas, onde ha um distanciamento entre
produtores e consumidores e, frequentemente, pouca sinergia com e entre os atores
locais”.

Na pergunta: “Vocé busca valorizar a REINTEGRAGCAO DE RESIDUOS
locais por meio de produtos, materiais, entre outros, além de reduzir a geracao
de residuos em suas solugdes projetuais?”, 15% responderam que sempre
valorizam a reintegragcédo de residuos locais; 76%, somente as vezes; 9%, nunca,
conforme grafico 10.

Os residuos sédo recursos naturais retirados do meio ambiente, e, a nao
utilizagdo dos mesmos, implica no acumulo de lixo no planeta, além da retirada de
novos recursos na natureza (KAZAZIAN, 2005; SANTOS et al., 2019b).

Gréfico 10 - Principios da dimenséo econémica: reintegracao de residuos.

B Sempre
m As vezes

Nunca

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).
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Dessa forma, é necessario que os profissionais revejam as suas posturas, para
que a reintegracao de residuos possa acontecer de forma mais efetiva, visto que
somente 15% dos respondentes afirmaram que sempre buscam valorizar tal pratica
em seus projetos.

Quando questionados sobre a dificuldade de valorizar a reintegracao de
residuos nos projetos de interiores, 14% dos respondentes sinalizaram o fato de
nao terem conhecimento no assunto; 44%, por falta de ferramentas de auxilio; 34%,

por nao terem informacgdes acerca dos residuos (gréafico 11).

Grafico 11 - Principios da dimens&o econémica: uso de residuos.

b M N3o ter conhecimento no assunto

) I Falta de ferramentas de auxilio

m | Informag&es acerca dos residuos
Outros

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Em outros, 8% se posicionaram e apontaram:

Desinteresse do cliente;

Muitas vezes a resisténcia do cliente, algumas vezes por ndo conhecer.
Clientes tem pouca abertura para compra de materiais usados.

O cliente as vezes ndo quer ter o custo extra e opta pela forma mais simples
e barata.

Mao de obra especializada.

Aceitacdo comercial.

Tudo isso depende do projeto e do cliente, podemos oferecer e explicar, mas
cabe a ele a deciséo fina.

A facilidade em achar organizacdes que trabalhe de forma legal com isto.!!

Nas colocagdes dos profissionais, percebe-se a “transferéncia de culpa” para
os clientes, visto que eles tém a palavra final na conducao do projeto, que, é um fato
(LOPES, 2014). Contudo, cabe ao designer auxiliar e transparecer aos seus clientes
os melhores caminhos na dire¢do da sustentabilidade (SARMENTO, 2017).

Nesse contexto, é preciso que os designers compreendam muito bem os seus

clientes para que tenham sucesso no projeto, colaborando, assim, para a reducao de

" Contribuigcdes dos respondentes do questionario on-line elaborado pelo autor, entre os meses de
outubro e novembro de 2019.
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residuos (LOPES, 2014). Além disso, é necessario ter interesse na busca por
informacgdes sobre a redugédo da geracéo de residuos nos projetos.

Diante dos dados apresentados, € oportuno colocar questdes subjacentes aos
mesmos, como: 0s produtos industriais comercializados no mercado do design de
interiores e que, sdo geralmente produzidos fora da regido de origem, proporcionam
aos profissionais, de certa forma, o comodismo, facilitagdes e beneficios atrelados a
especificacdo dos mesmos.

Tais vantagens estao presentes em uma comercializagao mais organizada das
empresas, contribuindo para o desempenho da profissdo. Contudo, sera que também
contribui para a falta de vontade dos profissionais promoverem a producéo local?
Implicando, assim, para que ndo deixem de lado os beneficios em prol de uma
economia mais justa (descentralizada).

A producéo local, em muitos casos, ainda € carente de muitas transformacdes
para melhor atender o design de interiores, porém, acredita-se que falta um pouco de
vontade entre os profissionais na promocgao e valorizagcao da producao e prestacao
de servigcos da cultura de base local.

Sobre a educacédo sustentavel, perguntou-se: “Vocé busca promover a
EDUCACAO PARA UMA ECONOMIA MAIS SUSTENTAVEL, explicando,
mostrando o valor da economia local; entre os seus clientes, parceiros,
fornecedores e outros, nos seus processos projetuais?”, 30% dos participantes

responderam que sempre; 63%, as vezes; 7%, nunca (grafico 12).

Gréfico 12 - Principios da dimens&o econémica: educagdo econémica.

W Sempre
As vezes

Nunca

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

A postura dos participantes que responderam somente as vezes demonstra
que, a sustentabilidade ndo é uma pauta seguida sempre nas agées dos profissionais.
Porém, quando, deveriam ser agentes entre uma solucdo sustentavel e uma
necessidade do cliente (SARMENTO, 2017).
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Para Moxon (2012), ndo ha um caminho diferente, que néo o voltado para a

direcédo da reducao dos impactos ambientais nos projetos, e, os profissionais da area

de interiores, tém posicao estratégica na educacao sustentavel.

Na sequéncia, questionou-se: “Qual dificuldade vocé tem de promover

educagao para uma economia sustentavel nos projetos de interiores?”, 6%

apontaram por nao terem conhecimento no assunto; 35%, por falta de ferramentas de

auxilio; 44%, por falta de informacdes acerca da economia sustentavel; como pode

ser verificado no gréafico 13.

Grafico 13 - Principios da dimens&o econémica: dificuldades.

@ a . B N3o ter conhecimento no assunto

Falta de ferramentas de auxilio
m Informagdes acerca da economia sustentavel

Outros

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

E, na opcéo outros, 15% dos profissionais se posicionaram com palavras, como

verifica-se abaixo:

“Todo projeto exige do profissional solugées que ndo sé atendam as
necessidades do cliente, mas a utilizagdo consciente do espaco fisico. Com
isso, inevitavelmente o profissional se torna responsavel pelas especificagbes
e orientagbes contidas em projeto. O esforgo em tentar se utilizar de recursos,
produtos, fornecedores, mao de obra locais € uma constante. Mas as
limitagbes do sistema produtivo e as interconexdes dessa cadeia que
promovam um fluxo mais eficiente ou inexiste ou € muito falho.
Comprometendo muito todo o processo e refletindo principalmente na
qualidade do produto ou servico. Dai o profissional de projeto acaba
pontuando um ou outro item pra poder utilizar’ .2

“Embora a matéria e/ou residuos sejam locais, pode haver o nédo interesse,
partindo do cliente por utilizar aqueles determinados materiais, mesmo que
haja toda explicacdo técnica de suas propriedades fisica, mecanica e até
mesmo sociocultural’. “Ndo saber onde encontrar material / servigo / méo de
obra que trate do assunto, inviabiliza aplicagdo em projeto”. “Desinteresse por
parte do cliente”. “As afirmagdes acima sao validas, mas ha também a
resisténcia dos clientes, ou burocraticas (no caso de entidades publicas)”. “Os
produtos locais geralmente sdo valorizados por quem ja tem uma cultura,
clientes que ndo tem esse perfil ndo topam apostar pois nao valorizam”, “Os
clientes se negam a aceitar formas alternativas pois algumas geram um custo
maior na obra”; “As informagbes sobre sustentabilidade sempre séo

2 Contribuicdes dos respondentes do questionario on-line elaborado pelo autor, entre os meses de
outubro e novembro de 2019.
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repassadas”. “A dificuldade de fazer o cliente entender que este produto é
interessante”.13

Diante das colocacdes e observando o grafico 13, nota-se a necessidade de
trabalhar a resisténcia do cliente, visto que 0 mesmo é colocado como empecilho para
as praticas sustentaveis no projeto, como constatado anteriormente. Contudo, como
na fala de um dos respondentes: “o profissional se torna responsavel pelas
especificagbes e orientagbes contidas em projeto”. Sendo assim, 0 mesmo precisa
buscar conhecimento de forma comprometida para se posicionar em seus projetos
(LOPES, 2014).

Corroborando, Santos et al. (2019b, p.84), apontam que:

As iniciativas orientadas a educagao econdmica, mais ampla em escopo que
a educacdo de ordem financeira, necessitam resultar em clareza de
compreensao quanto as consequéncias das escolhas nas aquisi¢cdes do dia-
a-dia, estimulando a reflexdo critica. Alcangar esta clareza significa reduzir a
miopia cognitiva no consumo, onde a complexa rede de interrelagdes, muitas
vezes distantes no tempo e espago, ndao sdo sequer percebidas pelo
consumidor. A situacdo é agravada nas situagcbes onde mesmo havendo
transparéncia quanto aos impactos econémicos do consumo, a informacéo
nao é adequadamente compreendida pelo consumidor devido as deficiéncias
educacionais. Essas deficiéncias impedem a adesdo a estratégias mais

sustentaveis para manufatura e provimento de servigos como, por exemplo,
a economia compartilhada.

Deste modo, as “solugdes de Design orientadas a educagao” devem fazer uso
de “recursos visiveis, compreensiveis e acessiveis para inspirar a reflexdo do usuario
meio da visualizagao e experimentagao” (TANG; BHAMRA, 2008 Apud SANTOS et
al., 2019b, p.84-85).

No pendltimo questionamento realizado aos pesquisados, perguntou-se:
“Como vocé vé o design e/ou arquitetura no ambito da responsabilidade
econdmica?”, 47% acreditam que € uma area em constante mudancas; 49%
acreditam que é uma area do futuro; 4% ainda nao tiveram esta demanda em suas
praticas de trabalho e; nem um respondente apontou a opg¢do: uma atitude
consolidada (grafico 14).

13 Contribuicdes dos respondentes do questionario on-line elaborado pelo autor, entre os meses de
outubro e novembro de 2019.
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Gréfico 14 - Olhar dos profissionais sobre a responsabilidade econdmica.

B Uma area que estd em constante mudangas, buscando novas
atitudes, principalmente no que diz respeito a minimizar o impacto

ambiental e favorecer o desenvolvimento econémico local;
® Uma area do futuro, mas no momento muito se fala em

sustentabilidade e ainda pouco se faz;

Uma atitude consolidada em seus projetos, pois vocé e seus
clientes fazem questdo disso atualmente;

N3o teve esta demanda na sua pratica de trabalho até o momento.

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Analisando o grafico acima, observa-se que a maior parte dos profissionais
acreditam que, a sustentabilidade é uma area do futuro, e, que no momento, muito se
fala sobre o assunto, sem muitas acdes reais e eficazes. Também, é preocupante
notar que nem um dos respondentes tém em suas ag¢des projetuais, praticas
consolidadas voltadas para responsabilidade econémica. Além disso, 4% nao adotam
nem uma estratégia que reduzam os impactos ambientais de suas especificacées no
projeto.

Para Papanek (1995), os designers tém a capacidade de mudar, eliminando o
desnecessario ou criando 0 necessario em novos padrdes na sociedade. E, no desafio
da sustentabilidade, deve ser uma ponte entre os anseios dos individuos, a cultura e
a ecologia.

Em uma hip6tese de cenario futuro da sustentabilidade, por meio de uma
transic&o por escolha, Manzini e Vezzoli (2016, p .45), argumentam:

Como podemos imaginar a transigao para a sustentabilidade? Os caminhos
poderiam ser diversos, dos mais traumaticos (uma transigcao forgada por
efeitos de fendmenos catastroéficos, que de fato obrigam a uma reorganizagéao
do sistema) aos mais indolores (uma transicdo por escolha, isto €, como
efeitos de mudancas culturais, econdémicas e politicas voluntarias que
progressivamente reorientem as atividades de producao e de consumo). E
nao sé: a transicdo poderia levar a um aumento das desigualdades e das
injusticas sociais (alguns poucos gozando de altos padrbes de vida e
muitissimos sobrevivendo com muito pouco) ou a uma sociedade mais
equilibrada e justa. Ou poderia ocorrer fora do quadro democratico (com o
uso de poderes fortes e coercitivos para enfrentar a emergéncia) ou ser a

ocasido para desenvolver novas formas de democracia. E poderia, também
trazer uma redugédo ou um aumento do bem-estar individual e social.

Tais visdes precisam ser analisadas e refletidas com calma, e, acima de tudo,
a sustentabilidade ambiental deve ser praticada de forma efetiva “sem fenémenos
traumaticos e que, na transicdo, possam ser geradas condicdes de bem-estar
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reconhecidas como mais elevadas do que as atuais” (MANZINI; VEZZOLI, 2016,
p.45).

Assim, no alinhamento dos pensamentos de Manzini e Vezzoli (2016) e
Papanek (1995), buscando entendimento para a responsabilidade econémica no
ambito do design e/ou arquitetura, segundo Thackara (2008), para que possamos
fazer as coisas de maneira diferente, € preciso perceber as coisas de maneiras
diferente. E, ao se discutir onde queremos estar, as novas ideias costumam surgir
quando as pessoas olham o mundo através de novas lentes.

Portanto, acredita-se que propor o entendimento por meio do conhecimento e
transparéncia dos fatos, do impacto que cada agao carrega para o meio ambiente €,
sem duvida, fundamental para que o profissional mude sua postura e seu olhar de
mundo, e, consequentemente, possa ser agente transformador de seus clientes, os

conduzindo para escolhas sustentaveis por meio de suas prdprias consciéncias.

4.1.5 Discussoes sobre os resultados do questionario

Nesta etapa da pesquisa, caracterizou-se o perfil dos respondentes, o processo
projetual, a consciéncia sustentavel e a pratica dos principios da dimenséo econémica
da sustentabilidade nas praticas de projeto. E, aponta-se a predominancia feminina
entre os profissionais pesquisados, a maior parte sdo mais jovens, entre 18 e 30 anos;
e, pode-se observar que atuam a menos de 5 anos no mercado. Em relagédo a
formacao profissional, os que cursaram arquitetura representam um volume maior de
respondentes. Quanto ao conhecimento adquirido sobre a sustentabilidade durante
as suas formacodes, a resposta que se destacou com maior nimero de respondentes
foi a opgao pouco.

Verificou-se que o0 processo projetual dos respondentes sdo parecidos,
destacando-se duas opgoes: briefing / medicdo / conceito / anteprojeto / projeto /
detalhamento (com mais respondentes) e briefing / medigcdo / conceito / geracao de
alternativas / anteprojeto / projeto executivo (com uma quantidade um pouco menor
de respondentes).

Na analise da consciéncia sustentavel nas praticas de projeto, notou-se que,
somente as vezes, a maior parte dos profissionais buscam saber o interesse dos

clientes pelos requisitos da dimensdo econdémica. Em relagdo ao ciclo de vida do
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projeto durante o processo projetual, constatou-se que os profissionais dao
importancia as sete perguntas de Moxon (2012), com o nivel maior de respondentes
no grau cinco.

Contudo, refutando um pouco a constatacao anterior, verificou-se que, somente
as vezes, a maior parte dos profissionais buscam saber se o que especificam
contribuira para a redugdo de impactos ambientais, indo de encontro aos
questionamentos propostos por Moxon (2012).

Na analise da integracao e aplicacao dos principios da dimensao econémica
da sustentabilidade nas praticas projetuais dos profissionais, analisou-se, que:

= Quanto ao principio fortalecer e valorizar recursos locais, a maior parte dos
participantes somente as vezes integram e aplicam em suas agdes tal principio.

Em relacao a possiveis dificuldades na implementacéao do principio, de forma

expressiva, apontaram a falta de informacdes acerca dos recursos locais;

= Em relagédo ao principio respeitar e valorizar a cultura local, a predominéncia
com maior quantidade de respondentes foi de somente as vezes, porém, houve
também uma quantidade expressiva que pontuaram que sempre aplicam tal
principio em suas praticas projetuais;

= No principio promover a economia local, verificou-se que, 94% dos

profissionais compreendem que suas praticas projetuais incentivam o

desenvolvimento da economia local. Contudo, observando o questionario em

sua totalidade, tal principio néo é aplicado de forma efetiva, visto que em outros
questionamentos, responderam que somente as vezes integram praticas
sustentaveis em seus projetos;

= Quanto ao principio promover organizacbes em rede, verificou-se que, um
maior numero de pesquisados também compreendem o poder que as acoes
projetuais podem exercer para incentivar as organizacées em conjunto de
parceiros e fornecedores;

= Em relagéo ao principio valorizar a reintegracdo de residuos, a opcao as vezes
que teve maior numero de respondentes, demostrando, portanto, que néo ha
um compromisso em todos os projetos. Quanto a dificuldade para aplicar tal
principio, verificou-se que, a maior parte optou pelo item falta de ferramentas
de auxilio e, logo em seguinte, falta de informacdes acerca dos residuos;
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= No principio promog¢ao da educagédo para a economia sustentavel, a opgéo falta
de informagdes acerca da economia sustentavel obteve maior numero de
respondentes, como motivo que dificulta a implementacdo do principio; em
seguinte, a opc¢ao falta de ferramentas de auxilio.

Portanto, verifica-se que apesar da compreensao sobre alguns aspectos dos
principios, o fato, & que os profissionais ndo adotam de forma continua e efetiva tais
principios em suas acbes, possibilitando, desse modo, inferir que, ndo ha uma
aplicacéao e integracdo dos mesmos de forma satisfatéria e padronizada.

A inferéncia pode ser justificada, também, pela evidéncia do fato que os
pesquisados visualizam a responsabilidade econémica como uma atitude néo
consolidada em seus projetos. Outro ponto que se observou, é que os mesmos
acreditam que as questoes relacionadas a sustentabilidade econémica é uma area do
futuro (muito se fala e pouco se faz).

Neste contexto, um dos desafios de design € tornar os processos e sistemas
que nos cercam inteligiveis e conheciveis e, assim, € necessario que se projete de
forma macroscépica, bem como microscépica, para nos ajudar a entender de onde as
coisas vém e por qué (THACKARA, 2008).

Para que tal forma de projeto possa acontecer, € de grande importancia que os
profissionais tenham conhecimento e informagdes acerca da dimensao econémica da
sustentabilidade, além de ferramentas de apoio, para que assim, possam se
posicionar efetivamente como agentes da sustentabilidade econémica em seus
projetos. E, para Thackara (2008), somente com a compreensao da nossa situacao
atual, que vamos poder melhorar onde queremos estar.

De modo geral, considera-se que a aplicacdo do questionario atendeu o
objetivo de analisar a aplicagcdo dos principios da dimensdo econbmica da
sustentabilidade no processo projetual dos designers de interiores e, também,
identificou-se estratégias nas op¢des marcadas e nas falas dos respondentes acerca
da integracao dos principios no processo projetual dos designers de interiores. Além
disso, dos 96 respondentes, 67% responderam que sim para participarem do
momento da técnica do grupo focal (grafico 15).
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Grafico 15 - Convite para técnica do grupo focal.

B Sim

® Nao

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

No entanto, buscando-se uma aproximagao maior com os profissionais e com
0S seus processos projetuais, além da compreensao acerca da aplicacao e integracao
dos principios da dimensao econ6mica da sustentabilidade, definiu-se a técnica do
grupo focal. Logo, vislumbrou-se a verbalizagdo das percep¢des dos profissionais e,

também, a interacdo entre 0s mesmos.

4.2 Técnica do grupo focal

Na técnica do grupo focal, teve-se a oportunidade do aprofundamento em
relacdo aos processos projetuais e a integracao ou nao, dos principios da dimensao
econdmica da sustentabilidade, nas préaticas projetuais dos profissionais da area do
design de interiores, como complemento aos dados obtidos no questionario e,
confrontamento dos mesmos. Desse modo, as reflexdes propostas relacionaram-se
com as presentes no questionario, devido ao requisito metodologico da triangulacéao
dos resultados.

Assim, por meio da interacao entre os participantes e fala dos mesmos, o foco
foi dado, também, na busca de estratégias para operacionalizar e integrar tais
principios nos processos projetuais dos designers de interiores.

4.2.1 Selecgao dos participantes da técnica do grupo focal

Os profissionais escolhidos para a etapa da técnica do grupo focal foram
aqueles que, no questionario, demostraram interesse em participarem e, responderam
sim. Além disso, adotou-se como referéncia as formacgdes diferentes (design de
interiores, design e arquitetura) e tempo de atuacgao.
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Desse modo, foram convidados alguns profissionais, que, na oportunidade,
rejeitaram por motivos pessoais. No entanto, oito profissionais aceitaram, porem,
somente sete compareceram no dia, local e horério estabelecido, para a técnica do
grupo focal. A seguir, no quadro 14, apresenta-se o perfil dos participantes.

Quadro 14 - Perfil dos profissionais da técnica do grupo focal.

Profissionais Sexo Faixa Tempo de Nivel de Estudou sobre

etaria atuacao escolaridade sustentabilidade

A Feminino 18a 30 Menos de 5 Designer, Pos- Pouco
anos anos graduagdo em

design de interiores
(em andamento)

B Feminino 18230 Menos de 5 Superior em Pouco
anos anos Arguitetura

C Feminino 18230 Menos de 5 Superior em Pouco
anos anos Arguitetura

D Feminino 31a40 Entre 5e 10 Superior em Sim
anos anos Arguitetura

E Feminino 31a40 Entre 5e 10 Superior em Pouco
anos anos Arguitetura

F Masculino 31a40 Entre 15 e 20 Superior em Pouco
anos anos Arguitetura

G Masculino 41 a 50 Mais de 20 Superior em Pouco
anos anos Arquitetura

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

4.2.2 Resultados e analise do grupo focal

De acordo com o roteiro do moderador (APENDICE D), realizou-se a
organizagao do local, verificacdo de equipamentos e documentos antes da chegada
dos profissionais convidados.

Na etapa de acolhida, todos foram recepcionados e entdo iniciou-se uma breve
apresentacao da pesquisa, evidenciando a contextualizagdo, problema de pesquisa e
objetivos especificos (figura 21).

Em seguida, apds os devidos esclarecimentos, os TCLE foram assinados por
todos, com as autorizagbes de registros fotograficos e divulgacdo na presente
pesquisa, no entanto, sem as identificacbes de seus nomes (figura 21). Logo, cada
profissional foi identificado com uma letra do alfabeto, conforme quadro 14,

anteriormente apresentado.
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Fonte: Acervo do autor (2020).

Nas apresentacoes iniciais, de modo espontaneo, cada profissional se colocou
em relagao a sua atuagdo no mercado de Sao Luis — MA e, suas posturas na diregéo
da sustentabilidade.

O Profissional A trabalha em uma empresa voltada para o design de produto
e, também, com projetos de interiores comerciais, design de exposicdes e outros
setores que, n&o sao os residenciais.

Na equipe que trabalha, a inclinagdo para a sustentabilidade € natural, contudo,
ninguém tém um conhecimento tedrico sobre o assunto. Buscam unir clientes,
contatos e indicacdes de produtos locais, mas, com muita dificuldade e, comentou:
“nos falta outras ferramentas que nos complemente na pratica do dia a dia, de usar
conceitos da sustentabilidade no projeto”.

Ainda segundo o profissional A, se pensa no que se pode reaproveitar, em
materiais, na descartabilidade com facilidade, na reutilizacdo; mas, ainda assim, o
mesmo pensa que, ha um potencial muito grande para se melhorar a pratica
sustentavel. Nos trabalhos freelancer que realiza, a inclinagédo para a sustentabilidade
também existe, mas a pratica € um pouco menor; pois, ‘tem clientes que tem zero
conhecimento no assunto e, as vezes, é até avesso a ideia”.

O Profissional B tentou no inicio da sua atuagéo profissional trabalhar com o
tema da sustentabilidade em seus projetos, mas relatou que sentiu muita dificuldade;
“‘em trabalhar exclusivamente com esse tipo de projeto, tanto de encontrar materiais

e, pessoas também interessadas a se envolverem”.
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Na elaboracéo de projetos, o Profissional B também tenta conversar com os
seus clientes sobre os aspectos da sustentabilidade, buscando propor materiais que
remetem a cultura local; “mas, € dificil, na pratica mesmo, nao € tao real”, relatou o
participante.

E, o Profissional C relatou que ainda n&o trabalha a sustentabilidade por falta
de pesquisas no assunto, consequentemente, conhecimento. Em sua fala, também
relatou que hoje precisamos pensar na sustentabilidade, visto que os produtos novos
tém custos elevados e, por que ndo comegarmos a reaproveitar o que se tem? Assim,
€ preciso: “pensar tanto na estética, na pratica, como no bolso do cliente. Se podemos
ir para o lado da sustentabilidade, unindo o util ao agradavel; por que nao?”.

Das colocacdes do Profissional D, transcreveu-se:

“Eu vejo no momento, que ndo é sé nos que temos a dificuldade de trabalhar
com a sustentabilidade; mas, o cliente principalmente, tem dificuldade em
receber a sustentabilidade. Porque vocé pode as vezes esta tentando mostrar
para ele, mas a maioria barra; porque querem mais pratico, mais rapido, uma
coisa que todo mundo esta usando. E, existe a dificuldade de mostrar isso
para o cliente; porque ele mesmo ndo entende, ndo aceita, ndo tem
conhecimento; ai, é dificil de trabalhar’.

Contudo, o Profissional D também relatou que estd sempre tentando e
buscando informagdes acerca do assunto; parceiros voltados para a sustentabilidade
e, completou: precisamos mudar a cabeca das pessoas, “a nossa cultura € um pouco
dificil e, aqui no Maranhao, parece ser um pouquinho mais, mas nos tentamos, com o
passar do tempo, espero que possamos conseguir”.

Para o Profissional E, a sustentabilidade € uma tematica que sempre o
interessou muito, no entanto, ndo é algo que consegue aplicar, mas tem o desejo de
colocar em pratica. Em seus projetos, busca uma arquitetura mais essencialista,
pensando na redugao de artefatos ou materiais sem necessidade. Além disso, pensa
muito no bolso do cliente, em economizar recursos do cliente, como também
comentou a Profissional D. Neste sentido, para a Profissional E, se possivel alinhar a
necessidade do cliente com a sustentabilidade, seré excelente.

No olhar do Profissional F, em se tratando de viabilidade, a sustentabilidade
acaba ficando um pouco prejudicada tratando-se do mercado local e, continuou:

“como vocés falaram, ha vontade de se trabalhar, mas infelizmente nem

sempre o mercado oferece as ferramentas para que a gente viabilize aqui, da
forma, no momento, no tempo que o cliente precisa. Embora, eu ache que a
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gente {enha material sobrando, mas ndo tem ainda muitas solucbes de
aproveitamento”.

Contudo, o Profissional F demonstrou-se confiante na mudanca de olhar da
sociedade e de ferramentas, exemplificando a energia solar, que foi algo tao distante,
e, hoje, é presente. Assim, ‘mesmo que se leve muitos anos, a coisa vai
amadurecendo”, mas, € necessario iniciar uma perspectiva em relacdo a
sustentabilidade com maior efetividade em Sao Luis.

Finalizando as apresentacdes iniciais, o Profissional G comentou que sente
muita caréncia da sustentabilidade nos projetos, “até no mercado mesmo, néo tem”.
Para ele, ha muita matéria-prima para ser reutilizada, mas faltam empresas que
possam auxiliar nos projetos. Achou interessante a proposta da presente pesquisa,
comentando, também, que h& muitas pessoas novas no mercado preocupadas com a
sustentabilidade e, & necesséria unir forgcas em prol do tema; pois, € uma tendéncia
que trara beneficios para todos. Além disso, acredita que € necessario ‘juntar a
sustentabilidade com alguma coisa social também”, visto que ‘a nossa cidade é
carente de muita coisa”, e juntando-se as energias, “nés temos muito que oferecer”.

Complementando, a Profissional B comentou que tal ideia pode favorecer
para um processo de educacdo na sociedade. Portanto, concluindo o pensamento, o
Profissional G relatou que, é imprescindivel que se plante as sementes de modo que
0 negdcio comece a se disseminar.

De modo geral, os profissionais explanaram a importancia da pesquisa e do
momento de conversa proposto, acharam, também, uma oportunidade de aprenderem
mais sobre o assunto e de buscarem mais ferramentas que auxiliem suas acodes
projetuais no dia a dia.

Portanto, percebe-se que as colocagbes dos profissionais se conectam aos
pensamentos dos autores: Andrade (2012); Demirkan e Afacan (2018); Hayles (2015);
Lopes (2014); Morais (2016); Moubarak e Qassem (2019) e, Sarmento (2017), acerca
da falta de conhecimento e consciéncia voltados para a sustentabilidade por parte dos
profissionais.

Deste modo, para se conduzir os desejos dos clientes com os principios da
dimensdao da economia sustentavel, diante da complexidade, ferramentas
simplificadas e claras sdo imprescindiveis (DEMIRKAN; AFACAN, 2018).
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4.2.3 Processo projetual e consciéncia sustentavel - grupo focal

Tendo como base o roteiro do moderador (APENDICE D), o moderador, apés
a assinatura do TCLE, iniciou a insercao de perguntas do primeiro bloco para grupo
de profissionais. O Profissional E comegou respondendo sobre suas etapas no
processo projetual, apontando trés principais, que sao: etapa do estudo preliminar
(desenvolvimento do estudo de /ayout e conceito), uma vez aprovada, passa-se para
a etapa de anteprojeto ( 3D e imagens) e, se aprovada, ultima etapa, que é o executivo
(plantas técnicas, detalhes construtivos, de méveis e outros).

Na sequéncia, os Profissionais F e G relataram que acrescentam a entrevista
com o cliente (briefing) no estudo preliminar. Assim, 0 grupo comegou a interagir e
cada um complementou relatando o que faz de diferente ou a mais, nas trés principais

etapas do processo projetual, como visualizado no quadro 15.

Quadro 15 - Relatos dos profissionais sobre suas etapas no processo projetual.

Estudo - Conversa com todas as pessoas que vao desfrutar do projeto;
preliminar

- Formuléario geral de perguntas e para cada ambiente a ser desenvolvido no
projeto;

- Apresentacao de referéncias para o cliente definir o seu estilo;

- Imagens sao solicitadas para os clientes (definicao do estilo);

- Uso de peca grafica para nortear as perguntas (infografico);

- No conceito do projeto, uso de Moodboard (layout com imagens de produtos e
materiais a serem usados no projeto;

- Aprovacgéo do briefing e assinatura do mesmo pelo cliente;

Em qualquer - Ata em todas as reunides para o cliente assinar (evita retrabalho);
etapa

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Em um consenso entre os profissionais, concordaram que as perguntas no
briefing vao mudar de acordo com o foco do projeto/cliente. E, para o Profissional F,
o briefing residencial € mais flexivel, contudo, o voltado para projetos comerciais, é
mais fechado (impositivo), pois, pensa-se no publico e, ndo somente, nos desejos do
cliente em si.

Na questéo da definicdo do perfil do cliente, com o mesmo solicitando solu¢des
sustentaveis nos projetos, verificou-se na fala de todos os participantes que, é muito
dificil; porém, um ou outro cliente comenta e solicita. E, segundo os profissionais, o
conceito de sustentabilidade que os clientes tém, é mais na pratica de
reaproveitamento ou reciclagem de itens que possuem, no intuito de reduzirem seus

gastos na elaboracao do projeto.
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Em relagdo ao consumo sustentavel nas conversas iniciais com os clientes, no
briefing por exemplo e, durante todo o processo de projeto, os profissionais colocaram
gue nado se posicionam verbalmente e nem nos formularios, provocando os clientes
quanto aos requisitos da sustentabilidade. A justificativa colocada pela Profissional
D foi que, nédo se tem o costume, visto que os clientes ndo tém interesse no assunto
em questao.

Ao serem questionados se foram, em algum momento, contratados para
elaborar um projeto com caracteristicas socioeconémicas sustentaveis, quase todos
relataram que ndo e, com certeza iriam ter dificuldade na implementacdo do mesmo.
O Profissional F teve uma experiéncia, sendo contratado para conduzir um projeto
para um posto de gasolina com o conceito autossustentavel, contudo, todo o conceito
veio de fora do estado, somente para pequenos ajustes e desenvolvimento da
viabilidade técnica local na execugao.

Outro ponto relevante colocado pelo Profissional G, €, que em suas atuagdes,
desenvolveu projetos para uma universidade tentando adotar critérios sustentaveis;
entretanto, apesar da universidade ser vista como um exemplo para a sociedade, a
mesma barrou a iniciativa.

No segundo bloco de perguntas, atrelou-se o processo projetual ao olhar da
dimensao econ6mica da sustentabilidade. E, na compreensao ou ndo, que 0 processo
projetual pode favorecer o desenvolvimento econdmico sustentavel local para um
consumo consciente; o Profissional A tem o cuidado de tentar colocar itens
produzidos localmente no projeto; mas, considera que, tal tentativa é facilitada, pois
conhece algumas pessoas da regido que trabalham com materiais/produto locais.

No seu projeto de conclusdo de curso (graduacao), tentou produzir um
revestimento com fibra de bananeira em conjunto com artesaos de Sao Luis - MA e
Alcantara - MA, mas esbarrou na falta de rede de estrutura e tecnologia que
colaborasse, logo, ndo teve como levar para frente a ideia, ficando somente no modelo
do projeto; quando, o desejo era de colocar em pratica e criar toda uma cadeia de
producéo.

Complementando o pensamento, o Profissional F acredita que a industria
maranhense, principalmente a de Sdo Luis, € muito carente de transformagéo e
processamento de matéria-prima. Assim, fica muito complicado pegar todo um
processo, do inicio ao fim, para projetar uma parte do projeto. Como justificativa,
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apontou que o profissional € apenas um elemento de um contexto maior e, se
houvesse um fomento da industria, iria ser mais facil a insergéo de produtos locais em
projetos, portanto, o desenvolvimento da economia. Pois, ha matéria-prima local,
grupos que podem ser articulados com potencial; mas, falta apoio, incentivo.

Outro ponto levantado pelo Profissional E é que, devido a falta de
especificacdo de produtos locais, como consequéncia, ndo tem quem compre e
produza. Deste modo, o mesmo pensa que ha falta de conhecimento entre os
profissionais e mais interesse também em buscar os fornecedores, os materiais.

Na continuidade da fala do Profissional E, o mesmo relatou que, tem pouco
conhecimento acerca de fornecedores e produtores locais, por isso, ndo especifica.
E, uma solucédo que apontou para fomentar o crescimento da economia local, é de
conectar os profissionais e os fornecedores/produtores locais.

Contrariando um pouco o pensamento do Profissional E, os Profissionais B,
D e G apontaram que o crescimento sé ird acontecer se o cliente entender e permitir,
pois, ndo adianta o profissional desejar e o cliente ndo. Porém, retomando a fala, o
Profissional E, conclui que, a primeira forma é de se apresentar as solucdes
sustentaveis para os clientes; pois, da mesma forma que os profissionais ndo tém
conhecimento, os clientes tém menos ainda. E, quando um cliente contrata um
profissional, ele tem muita confianca, seguindo, muitas das vezes, a risca, 0 que 0
profissional fala; neste sentido, na proposicdo de ideias economicamente
sustentaveis, pode ser que o cliente ndo aceite, no entanto, o levara a refletir.

Para o Profissional C, ha falta de conhecimento da producéo local por parte
dos profissionais mesmo e, uma dica colocada pelo Profissional A, é, de talvez criar
uma plataforma que reunisse os fornecedores locais, 0s conectando especificamente
aos designers e arquitetos.

Quando questionados se tinham ouvido falar sobre os principios da dimensao
econO6mica da sustentabilidade, todos relataram que ainda n&o tinham ouvido falar
nada sobre o assunto.

Neste contexto, ficou claro que os profissionais pouco buscam informacdes
acerca dos produtos e produtores locais, bem como nao se posicionam, mesmo que,
de forma educativa, na orientacdo de seus clientes para a direcdo da economia

sustentavel, percebendo-se, também, a falta de conhecimento entre os mesmos.



137

Para Kazamia e Kafaridou (2010), o designer tem um papel muito além do
desenvolvimento de produto e/ou projeto que reduza os impactos ambientais na
sociedade, ele também precisa e deve criar meios que incentivem o comportamento
sustentavel entre as pessoas.

Assim, somente a redugado de impactos ambientais através da especificacdo
em projetos, € um grande ganho. Entretanto, é imprescindivel que se tenha
consciéncia e compreensdo acerca dos materiais que especificam (MATE, 2007).
Além disso, é fundamental que se tenha ciéncia também sobre os critérios
sustentaveis; pois, deste modo, os projetistas irdo incorpora-los plenamente em suas

acoes de projeto (RASHDAN; ASHOUR, 2017).
4.2.4 Principios da dimensdo econémica na pratica projetual - grupo focal

No terceiro bloco de perguntas, iniciou-se com questdes que levassem o grupo
para a reflexdo aprofundada sobre a integracdo ou ndo, dos principios da dimensao
econbmica da sustentabilidade no processo projetual, em destaque, os principios:
valorizar recursos locais; respeitar e valorizar a cultura local e; promover a economia
local.

Logo, buscando saber dos artificios de inspiragdes para a elaboracao de um
projeto, o Profissional D relatou que nem todo dia encontra a criatividade necessaria
para criar um projeto; porém, busca relaxar com outras atividades para depois voltar
ao processo de criagédo do projeto. Complementando, o Profissional C colocou que,
a busca de imagens na internet (Google, Pinterest, Instagram, Sites de revistas
nacionais e internacionais, entre outras), ajuda também muito no processo de
inspiracao.

Por outro lado, o Profissional E comeca a sua inspiragdo por meio do briefing,
investigando quem s&o os clientes, a personalidade dos mesmos, juntamente com as
imagens selecionadas do estilo deles.

O Profissional F procura sempre observar o cliente, o deixando falar,
justamente para o compreender, o seu estilo; além disso, busca referéncias em
eventos voltados para design de interiores, em outros estados, paises; pois, sé 0 que

7

acontece em Sao Luis, segundo o profissional, € muito pouco para se inspirar.
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Concordando, os Profissionais A, B e G também buscam inspiragbes em viagens e,
é quase impossivel, ndo se inspirar em suas vivéncias cotidianas.

E oportuno reforcar que, quanto mais o profissional busca compreender o seu
cliente, seus desejos, seu estilo, seu modo de viver; tera mais sucesso na elaboracao
projetual, consequentemente, levara o cliente a nao ajustar o projeto em um curto
espagco de tempo. Além disso, conseguird melhor se posicionar, defendendo os
critérios da sustentabilidade no projeto (LOPES, 2014).

Ainda no processo de inspiragcdao, quando questionados se pensam em
materiais ou produtos locais para se inspirarem em um projeto, todos concordaram
que, muito pouco. Pois, ao pensarem em uma solugdo projetual, imediatamente
pensam na execugao e, em Sao Luis, ha caréncia da viabilidade.

O Profissional A colocou que, “0 que vocé deseja, vocé tem que fazer”,
portanto, ndo adianta pensar em um material que nao ira funcionar no projeto. O
Profissional D pensa diretamente em produtos prontos e de facil alcance e, nao
consegue identificar produtos/materiais locais; pois, pensa que, tudo é de fora da
regido. Quanto aos impactos ambientais de cada material ou produto, que
especificam, nem um pensa ao projetarem.

No quesito de elaborar solugbées que contemplem artesanato local ou itens da
cultura, sem, necessariamente, o consentimento do cliente, o Profissional E falou
que em relacao a arte € mais facil. Colaborando, o Profissional F relatou que na
decoracdo € mais facil mesmo, mas, nos processos construtivos, nao.

Os Profissionais F e G, tendo como requisito o artesanato, desenvolveram
produtos com artesdos locais para uma mostra de decoracao que ocorreu na cidade;
porém, relataram que, no dia a dia, € muito complicado adotar a pratica, pois demanda
muito tempo, além da viabilidade.

E, para o Profissional B, no projeto residencial, leva-se muito em consideracao
o desejo do cliente e, no projeto comercial, € possivel usar um pouco mais, tentando-
se ressaltar a cultura local.

Quando questionados se ha dificuldade em encontrar produtos locais, sejam
da cultura especificamente ou somente regionais, em lojas ou em outros locais, 0
Profissional G relatou que tem muita dificuldade, pois € muito limitado. O
Profissional E falou que fotografia € mais facil, mas, outros objetos, é necessario ir
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até ao centro da cidade, no centro histérico ou no mercado central, tornando o
processo mais complexo.

Na questao de compreensao da cultura local no projeto de interiores, relataram
que compreendem um pouco, mas falta uma conexao entre os produtores locais e
eles mesmos; porém, tentam valorizar; mas, nem sempre é possivel. Para Moubarak
e Qassem (2019), quando os projetistas de interiores voltam os seus olhares para os
produtos da producao local, abre-se a possibilidade de uma geracao de solugdées mais
criativas no projeto, além disso, fomenta o desenvolvimento econémico sustentavel.

Buscando identificar dificuldades e o que facilitaria trabalhar com a economia
local, o Profissional A novamente tocou na possibilidade de uma rede de contato,
para saber quem sao as pessoas que trabalham com os produtos e servicos da
economia local. Tendo um local, uma loja, com a visdo especifica voltado para o
design de interiores, como se fosse uma curadoria, ia ajudar muito.

Complementando, o Profissional G, relatou a necessidade da industrializacao
dos processos, pois é ainda muito artesanal. Retomando a sua fala, o Profissional A,
comentou que, depende, “porque o artesanal é o toque diferencial do produto”. Os
Profissionais B, C, D e G, concordaram com a colocacao da colega (Profissional A)
em relacao a esséncia diferente que o produto local carrega.

Explicando, o Profissional G comentou que, é no sentido de deixar o produto
artesanal ou local, mais comercial, para cair mais do uso cotidiano; como exemplo, se
houvesse uma linha de luminarias artesanais feitas na cidade, de esquadrilhas; de
coisas que poderia ser usados no projeto a pronta entrega, sem a necessidade de
encomendar para um determinado projeto, consequentemente, o custo de compra iria
reduzir devido a escala de producéo.

O Profissional E concordou com a fala dos colegas, mas, relatou que, cai
também na questao da forca de vontade dos profissionais quererem concretizar o
consumo de produtos locais; pois, se acontecer a demanda, 0 processo irda se
desenvolver, crescendo naturalmente. E, concluiu que, enquanto nao houver
paciéncia diante do produto local e artesanal, visto que é um produto diferente, ficara
dificil de fazer o mesmo se desenvolver.

Assim, o Profissional E demonstrou-se muito interessado nos resultados da
presente pesquisa e, de situagcdes ou momentos praticos no futuro, visando obter os
meios de operacionalizacdo das praticas sustentaveis em seus projetos.



140

Neste alinhamento, é fundamental uma transformacdo de valores,
caracteristicas, entendimento e comportamento entre os projetistas de design de
interiores para que a sustentabilidade possa acontecer de forma efetiva (HAYLES,
2015). Pois, como colocado anteriormente, ha falta de comprometimento e
sensibilidade entre os profissionais, como relatou a Profissional E, acerca do
desenvolvimento de projetos que reduza o impacto ambiental, logo, respeitando o
meio ambiente e os produtores locais.

No quarto bloco de perguntas, levou-se em consideracao o principio promover
organizagdes em rede, buscando compreender como os profissionais incentivam em
suas praticas a organizagdo em conjunto dos fornecedores locais.

O Profissional D relatou que, pode até incentivar uma determinada pessoa,
mas, a pessoa em questao, pode depender da mao de obra de terceiros e, hoje, as
pessoas parecem que nao querem trabalhar, principalmente com os servigos
manuais, optando mais por praticidade, de modo que tenham com maior rapidez
“dinheiro no bolso” e; concluiu que, sente muita dificuldade.

Colaborando, o Profissional F colocou que, parece que as pessoas que
trabalham localmente tém medo de arriscarem, talvez, por terem receio de investirem
em algo incerto de retorno financeiro. Assim, o Profissional G, acrescentou que a
falta de incentivo do governo, apoio; para que os produtos locais se desenvolvam,
além disso, a falta de organizacao individual ou coletiva, dos produtores locais, acaba
que deixando a entrega dos artefatos mais demorados.

Para o Profissional F, falta muito incentivo para os empresarios investirem
também em produtos locais e, teria que ter mais beneficios; até mesmo em termos de
legislacdo, pelo menos leis municipal em Sao Luis, que é muito carente. Como
exemplo, citou Sao Paulo, que tem varias legislagdes que incentivam e obrigam os
profissionais a adotarem uma postura voltada para a sustentabilidade em construcdes,
diferente de Sao Luis, que os 6rgaos competentes nao fiscalizam, bem como o plano
diretor da cidade n&o norteia tal postura sustentavel.

De forma conclusiva, o grupo pouco incentiva a organizacdo em conjunto de
parceiros e fornecedores. A justificativa, segundo o Profissional B, é que pessoas
gue trabalham com artesanato, revestimentos artesanais ou que tenham o status de
exclusividade, ndo gostam de trabalhar em parceria com outras pessoas. Um exemplo
colocado pelo Profissional E foi que, o mesmo tentou encomendar umas pecas de
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ceramica, contudo, como a artesa trabalha sozinha, e, assim gosta, nao tinha como
pegar a encomenda.

Nesta perspectiva, Santos et al. (2019b) argumentam e defendem que o
desenvolvimento dos produtores locais (empresas), com a competicdo das mesmas,
entre si, dentro da regido, favorece para a elevagéo de seus niveis de desempenho,
e, consequentemente, terdo mais sucesso de vendas em relagdo as empresas que
vendem produtos de fora da regido. Outro argumento, € o fato que “a organizagdo em
rede favorece, também, a maior efetividade e impacto do processo de inovacao”
(SANTOS et al., 2019b, p. 75).

Segundo Rosa (2013), a dimensédo econGmica da sustentabilidade busca a
integracdo de seus principios na sociedade para a viabilidade financeira, mas, mais
além, busca orientar as pessoas quanto aos aspectos de bem-estar. E, apesar da
dimensao ser voltada para a localidade e seus recursos, solu¢cdes atreladas a
economia sustentavel ndo podem ser atingidas somente em comunidades pequenas,
visto que empresarios ou qualquer individuo, pode atuar em prol do desenvolvimento
econdmico local.

No quinto bloco de perguntas, inclinou-se para o principio valorizar a
reintegragdo de residuos. Buscando-se compreender, inicialmente, como € o
posicionamento em relagao a geracao de residuos com os clientes. O grupo ficou um
pouco calado e, o Profissional C relatou que, coloca para o cliente que o custo de
tirar um revestimento é mais caro que sobrepor o mesmo com um novo. E, em relacédo
a descarte consciente, os profissionais participantes ndo conversam ou conscientizam
0s seus clientes.

Em relacdo a especificacdo, na avaliagdo de materiais para se gerar menos
residuos, o grupo, mesmo com estimulos, também manteve-se um pouco calado e,
somente o Profissional E, posicionou-se, colocando que, avalia a menor quantidade
de perdas, no sentido de nao gerar custo a mais para o cliente, o fazendo comprar
mais de um material, sem necessidade.

Em relacdo a dificuldades em trabalhar com produtos com residuos locais,
falaram que nao tém conhecimento sobre profissionais ou empresas que
comercializem tais produtos; por isso, nem pensam na possibilidade do uso na

especificagao projetual.
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Quanto o que facilitaria a reintegracao em suas especificagdes, os produtos
feitos com reaproveitamento de residuos, levantaram que, se houvesse empresas que
trabalhassem tais produtos com qualidade, eles iriam usar. Logo, o Profissional F
relatou que, a area de design de interiores depende de bons fornecedores, que
ofereca produtos de qualidade e, com os mesmos, seria mais facil de se trabalhar. Por
outro lado, o Profissional E voltou ao seu posicionamento, comentou que, ha falta da
mudanca de olhar entre os profissionais, no sentido de perceber o material residual
ou produto, o pensando em um uso diferente e inovador que, hoje, ndo se tem.

Em contrapartida, o Profissional F e C, contrarios um pouco a ideia do colega
(Profissional E), relataram que, uma ideia de projeto executavel depende dos
fornecedores e, se nao houver um conjunto de empresas ou fornecedores em prol do
reaproveitamento dos residuos, nao funcionara.

A postura dos profissionais € preocupante em relagao aos residuos, visto que,
segundo Méaté (2007), os produtos voltados para os projetos de interiores estao
assumindo outra categoria, assemelhando-se itens de vestuario, por exemplo, que,
geralmente, tem um prazo menor de uso, logo, aumentando a geracao de residuos no
planeta.

E, como causas de descartes mais rapido de artefatos, em projetos, é devido
ao aumento de opgdes de produtos no mercado, da rapida mudanca de estilos e
estética, além da tecnologia, que moderniza de forma acelerada moéveis, eletrénicos
e eletrodomésticos (MATE, 2007). Segundo Santos et al. (2019b, p.79):

Agua, petréleo, madeira, minérios e gases sdo exemplos de insumos que
passam por longos processos de extracado e transformacao para compor o0s
produtos e servicos que sustentam as sociedades humanas. As perdas de
partes destes insumos representam desperdicio de valor, tanto financeiro
quanto social e ambiental.

No ultimo bloco de perguntas, verificou-se o principio promog¢éo da educacao
para a economia sustentavel nas praticas projetuais dos profissionais. Questiona-se
como buscam sensibilizar, de forma educativa, os clientes sobre o desenvolvimento
econdmico local para o consumo sustentavel. O Profissional F comentou que, até

conversa-se; mas, nao € o foco principal do processo. Logo, todos os participantes

concordaram com o colega.
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Voltando a sua fala, o Profissional F ainda comentou que, busca-se em “uma
etapa ou outra”, colocando para o cliente que “uma coisa ou outra vai ser bom para o
meio ambiente”; contudo, “ndo é o foco”.

Quanto aos motivos de ndo conversarem e, o que facilitaria para promoverem
a educacao econdmica sustentavel aos seus clientes, o Profissional C colocou que,
por falta de conhecimento e solugbes alternativas; pois, ndo se tem o conhecimento
para se propor as solugdes, assim, ndo se propde nada.

Os Profissionais E e F concordaram que, nao ter quem execute as solucoes
sustentaveis também, visto que a area de design de interiores depende muito de
fornecedores. E, geralmente, quando se tenta, o prazo de execugao da ideia € maior
e, o cliente ndo concorda.

Além disso, o grupo colocou que, falta mao de obra qualificada para um projeto
mais sustentavel e, como sequéncia, realizar o processo educativo com o cliente.
Inserindo um olhar diferente, o Profissional A colocou que, talvez, ndo se tenha tanto
tempo para uma longa conversa sobre sustentabilidade no desenvolvimento do
projeto com o cliente; mas, se houvesse uma cartilha clara, rapida, direta e ilustrativa
para ser entregue ao cliente, ia ser interessante.

Na conclusao das falas, o Profissional F colocou que o cliente as vezes opta
por algum elemento sustentavel, quando o mesmo reduz seus gastos futuros, como
placas solares, por exemplo. E, se for mais caro, sem retorno, o cliente acaba nao
aceitando as ideias.

Finalizando o encontro, questionou-se sobre as formacgdes, se durante as
mesmas, estudaram sobre a sustentabilidade ou, se buscam estudar no dia a dia. O
grupo relatou que, muito pouco durante a formacéao e de forma superficial.

Além disso, somente o Profissional A colocou que busca estudar sobre o
assunto e, também, o Profissional B tentou fazer uma po6s, mas, nao fez, porque o
curso néo foi oferecido devido a pouca procura, sem formar uma turma.

Neste contexto, Santos et al. (2019b) apontam que é necessario expandir o
nivel de compreensao das pessoas na dire¢ao da modificagdo do sistema econémico.
Para Kazamia e Gwilliam (2011), necessita-se moldar novas visées, de modo que
sejam locais, regionais e globais de sustentabilidade. Deste modo, € necesséario um
processo educativo para descontinuar o consumo (MANZINI, 2008).
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Portanto, o projetista pode ser considerado um agente educador (MANZINI,
2008) para a dimensao econ6mica da sustentabilidade, no entanto, é necessario que
0 mesmo tenha conhecimento que, vao além dos comumente aprendidos nos cursos
de design, por exemplo (SANTOS et al., 2019b).

4.2.5 Discussoes sobre o grupo focal

A técnica do grupo focal foi vista pelos profissionais convidados como uma
oportunidade de grande relevancia, pois, segundo eles, conversar sobre 0 assunto,
possibilita gerar reflexbes enriquecedoras. Agradeceram pela oportunidade e
desejaram sucesso na pesquisa.

Por meio da técnica e com a apresentacao das informacgdes colhidas, de modo
mais descritivo, expande-se para as discussdes de alguns pontos. Assim, constatou-
se que os profissionais ndo tomam posicionamento em relagdo aos principios da
dimensao econdmica da sustentabilidade. E, dentro do briefing ou nas trés etapas do
processo projetual, ndo se tem como habito perguntar ao cliente ou incentivar o
mesmo, para o olhar das questées econdmicas e, também, nas questdes ambientais
e sociais. Porém, quando, na demanda da sustentabilidade, o projetista de interiores
deveria satisfazer e suprir as necessidades dos seus clientes, contribuindo para a
igualdade social, além do uso eficiente dos recursos naturais (ANDRADE, 2012).

Como pontuado anteriormente, o fato da falta de questionamentos voltados
para a sustentabilidade econdmica no inicio da elaboragéo do projeto, pode gerar uma
evidenciagao/transparéncia ruim da dimensdo econbémica e, como consequéncia,
impactos negativos nas escolhas do cliente.

Outra questéao implicita € o fato de os profissionais adotarem uma ligagdo quase
que umbilical nos seus projetos (estilos conceituais), apresentando solug¢des
projetuais praticamente impositivas ao cliente (profissional no centro), quando, o
cliente deveria estar ciente de tudo relacionado ao projeto (meio ambiente do centro),
para tomar as melhores decisoes.

Notou-se também no grupo, um baixo nivel de conhecimento acerca dos
critérios sustentaveis e, até mesmo, a falta de empenho na busca por informacdes
sobre o0s impactos ambientais dos materiais, produtos, servicos e sistemas que

especificam em seus projetos.
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Tais posturas podem ser justificadas pelo fato das agdes na elaboragéo
projetual da area de interiores, ainda estarem baseadas em conceitos ultrapassados,
como da engenharia e da propria arquitetura (LOPES, 2014). Logo, ha uma caréncia
na antecipacado dos danos que um projeto de interiores pode trazer para a natureza
(SARMENTO, 2017).

Contudo, ressalta-se que as responsabilidades dos profissionais vao muito
além das “presentes nos projetos”, pois, podem direcionar os clientes para um
consumo consciéncia (comportamento para o consumo sustentavel) ou, até mesmo,
redugcdo do consumo por meio da contratacao de servigos, bem como colaborar, de
forma estratégica, para a criagdo de produtos que atendam aos critérios da
sustentabilidade econémica e etc.

Outro aspecto relevante, € a atuacao no desenvolvimento de politicas publicas
e legislacdes (direcionamento da sociedade), deste modo, a busca pelo conhecimento
e desenvolvimento de competéncias novas € imprescindivel para a atuacao
profissional.

Quanto a integracao ou nao, dos principios da dimensdao econdémica da
sustentabilidade, verificou-se que ha uma inclinagdo maior do grupo na valorizagao
da cultura, visto que encontram com maior facilidade os artefatos para compor suas
ideias. No entanto, ndo é uma regra e, depende muito se o cliente solicita nos
requisitos projetuais.

Acredita-se que a falta de conhecimento acerca da dimensao econémica da
sustentabilidade implique na pouquissima integracao dos principios da dimensao
econémica nas praticas projetuais, porém, pode existir também a falta de
interesse/desejo entre os profissionais em nao os adotar. Visto que, a promoc¢ao de
uma economia local (distribuida e nao centralizada), requer uma outra postura e olhar
das pessoas.

Nos aspectos que dificultam a integracdo dos principios em suas acbes
projetuais, colocaram vérias questdes, que sdo: caréncias do mercado local, da falta
de organizacdo do mesmo; falta de qualidade dos produtos; falta de quem fornecga os
produtos; falta de mao de obra especializada; demora na entrega dos produtos
artesanais; custo mais elevado devido a falta de producdo em série; falta de
conhecimento entre os cliente; resisténcia dos clientes em aceitarem as ideias
sustentaveis. Por parte dos profissionais: falta de conhecimento no assunto; falta de
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conhecimento sobre os fornecedores e prestadores de servigos locais; falta de
emprenho em buscar informacdes e fornecedores; entre outras.

E adequado destacar, em relagéo as dificuldades apontadas pelos profissionais
que, o produto de base local geralmente nao esta associado aos processos industriais,
assim, ha outra légica na producéo, circulacdo e consumo dos mesmos. E, para
quebrar tais dificuldades, necessita-se criar uma cultura de projeto que compreenda
as diferencas presentes na producao local.

Portanto, verificou-se que ndo ha uma integracao eficiente nos principios da
dimensao econémica da sustentabilidade nas praticas projetuais dos profissionais,
além disso, observou-se que, em algumas falas, enfatizaram a responsabilidade do
nao uso dos principios, nos clientes; pois, muitas das vezes, 0s mesmos nao aceitam
as ideias sustentaveis e, também, na falta de fornecedores e servicos locais que
operacionalizem o projeto, de modo que seja mais facil executar uma ideia voltada
para a sustentabilidade econdémica.

Entretanto, para que uma realidade sustentavel aconteca no projeto, é
necessario que o profissional estabeleca lacos confiaveis, o conectando ao seu
cliente, visto que, os vinculos possibilitam conhecer a fundo os anseios do cliente e,
neste sentido, maior liberdade para propor novos olhares (LOPES, 2014).

A mudanga comportamental do profissional comprometido com a
sustentabilidade implica em escolhas conscientes e responsaveis, € a sua
formacao, capacitacao, instrucdo e educacao podem estimular o dialogo com
o cliente nos ajustes necesséarios para a nova realidade a ser construida
(LOPES, 2014, p.116).

O que facilitaria a operacionalizacao dos principios em suas praticas projetuais,
colocaram os pontos: mais conhecimento no assunto e compreensao acerca do tema;
ferramentas de auxilio, como uma plataforma que aproximasse os produtos e servigos
locais do mercado do design de interiores; mao de obra especializada e de qualidade;
mais apoio de legislagbes locais para que empresarios apoiassem o mercado local;
que centros de ensino se voltam para os critérios da sustentabilidade em suas acoes;
que o cliente aceitasse e abragasse a sustentabilidade econémica; os custos ficassem
menores; que seus préprios olhares mudem na busca por solugdes criativas para o
atendimento dos principios econdmicos; entre outros.

Pontuando uma breve reflexdo sobre o que facilitaria a operacionalizacao dos
principios nas praticas dos profissionais investigados, com o olhar voltado para o
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desenvolvimento da producéo local em comunidades tradicionais, argumenta-se que
€ uma categoria muito complexa, pois, as vezes, as comunidades sé querem produzir
cinco pecas, batendo contra a esfera do mercado (conceito), atrelado a padronizacao
e qualidade. Assim, tal categoria € complicada quando se fala de producao artesanal
e deve ser tratada com respeito aos envolvidos.

E comum no ambito do design, a hierarquizagdo dos discursos, no sentido de
supor e/ou impor o que é melhor para o outro (comunidade, por exemplo), devido ao
“conhecimento” adquirido nas universidades, entretanto, acredita-se que nao deve e,
nem pode ser assim, o desenvolvimento econémico sustentavel. Pois, existem outros
discursos (assimétricos), relacées de poder, de desejos e, principalmente, de como
as comunidades entendem seus saberes e fazeres, que ndo é simplesmente como
itens produzidos a serem comercializados em um mercado padronizado.

Logo, Rashdan e Ashour (2017) apontam que, na literatura ha uma caréncia de
estudos que aborde os critérios para o design de interiores sustentaveis. Além disso,
h& poucas investigacdes que trate da dimensdo econdmica da sustentabilidade em
sua amplitude e complexidade (ANDRADE, 2012), portanto, dificultando o
posicionamento dos profissionais.

O design de interiores sustentavel pode até ser obtido de forma simples,
todavia, € imprescindivel estratégias direcionadoras compreensiveis e de facil
implementagdo (RASHDAN; ASHOUR, 2017).

Neste contexto, ressalta-se a caréncia de consciéncia por parte dos
profissionais, visto que, ndo buscam muito conhecimento acerca da sustentabilidade
econd6mica; ndo assumem a responsabilidade econdmica, bem como a ambiental e
social no que especificam e; a necessidade de mudancga de olhar, valorizando os
recursos locais, a cultura, dos residuos; consequentemente, maior promo¢ao da
economia de base local, tornando-se um agente educador para os seus clientes.

De acordo com Moxon (2012), a tarefa de incorporar a sustentabilidade ao
projeto de interiores ndo é facil, no entanto, a mesma pode fazer parte, de modo
integrado, no planejamento de qualquer bom projeto.

O tema da sustentabilidade € um valor que tendera a ser universal e, “nos
propde, de fato, o valor da responsabilidade nos confrontos das geracdes futuras e,
consequentemente, o objetivo de ndo prejudicar os equilibrios ambientais” (MANZINI;

VEZZOLI, 2016, p.57). Neste pensamento, a busca pelo desenvolvimento econémico,
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pautado pela reducado dos niveis de consumo, € fundamental na sociedade nos dias
de hoje (SANTOS et al., 2019b).

4.3 Analise geral dos resultados

Por meio da articulagédo triangulada entre os dados da teoria, questionario e
técnica do grupo focal buscou-se, de forma qualitativa, alinhar as informacdes para se
propor as recomendagdes de integragdo e operacionalizagdo dos principios da

dimensao econémica da sustentabilidade no processo projetual dos profissionais que
atuam na area do design de interiores.

4.3.1 Processo projetual e consciéncia sustentavel — anélise geral

Processo projetual

Quadro 16 - Sintese geral do processo projetual e consciéncia sustentavel.

Dados colhidos de
integracao/operacionalizacdo ou nao, de
critérios sustentaveis no processo
projetual

Levantamento tedrico para a necessidade
da integracao / operacionalizagcado dos
critérios sustentaveis no processo
projetual

Questionario
Questao 06

Grupo focal
Bloco 1

- Processo projetual:
briefing / medigdo /
conceito / anteprojeto /
projeto / detalhamento;

-Processo projetual:

estudo  preliminar
(desenvolvimento

do estudo de layout
e conceito) /
anteprojeto (3D e
imagens) /
executivo (plantas
técnicas, detalhes
construtivos, de
maoveis e outros);

- Gurgel (2017) define como etapas do
processo projetual o briefing ou perfil do
cliente / estudar o local / juntar os dados /
processo criativo / projeto executivo /
execucao;

- Lopes (2014) aponta que é necessario
compreender o cliente, seus desejos, seu
estilo, seu modo de viver para 0 sucesso
projetual. Logo, o profissional irda se
posicionar melhor em relacao aos critérios da
sustentabilidade no projeto;

Consciéncia sustentavel

Questoes 07, 08, 18,
19

Bloco 2

- Em abordagens
iniciais com os clientes,
somente AS VEZES os
profissionais buscam
saber do interesse dos
mesmos por valorizar
recursos da economia
local e da cultura, além
da reintegracdo e
reducéo de residuos e,
promovendo

consciéncia

sustentavel;

- Quanto as perguntas
de Moxon (2012), a

- POUCO se busca
saber do interesse
dos clientes por
questdes
sustentaveis;
- FALTA
conhecimento
acerca
produtos
cultura,
organizagao
produtores,
reintegracao de
residuos e, postura

de

dos
locais,

dos

- Para Moxon (2012) e Sarmento (2017) é
fundamental nos contatos iniciais com os
clientes direcionar os mesmos para a
sustentabilidade;

- Moxon (2012) defende que realizar
perguntas dentro do processo projetual na
diregdo da sustentabilidade ajudam a
incorporar praticas sustentaveis no dia a dia;
- Méaté (2007) e Sarmento (2017) acreditam
que buscar e investigar informagdes acerca
dos materiais também é de responsabilidade
dos profissionais. Assim, para Manzini e
Vezzoli (2016), é preciso entender também o
ciclo de vida do projeto/produto;

- Além de conhecerem o0s critérios
sustentaveis (RASHDAN; ASHOUR, 2017).
Para Kazamia e Kafaridou; (2010) os
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maior parte dos
profissionais as
consideram

importante, contudo,

as mesmas nao sao
adotadas em todos os
processos projetuais;
-Nao houve
entendimento de como
descontinuar um
projeto quando o
mesmo nao for mais
atil para o cliente;

- Na elaboracdo de um

projeto, somente AS
VEZES 0s
profissionais buscam
saber se o0 que
especificam

contribuira para a

reducdo de impactos
ambientais no planeta;
- Os profissionais
acreditam que a
responsabilidade
econdémica no projeto
de interiores é uma
demanda do futuro,
visto que no momento
muito se fala sobre
sustentabilidade, mas
ainda pouco se faz.

educativa com os

clientes;

- FALTA de dominio
no uso das
perguntas de

MOXON (2012);
- NAO sabem dos

impactos
ambientais dos
materiais que
especificam;

- FALTA de

conhecimento e
consciéncia acerca
da sustentabilidade

econbmica no
projeto de
interiores;

profissionais precisam incentivar o}
comportamento sustentavel entre as pessoas;
- Papanek (1995) defende que os designers
tém a capacidade de mudar, eliminando o
desnecessario ou criar o necessario em
novos padrdes na sociedade;

- Thackara (2008) aponta que somente com a
compreensao da nossa situagdo atual, que
vamos poder melhorar onde queremos estar;
- Lopes (2014) argumenta que a mudanca
comportamental do profissional
comprometido com a sustentabilidade implica
em escolhas conscientes e responsaveis. E,
a sua formacgao, capacitacao, instrucdo e
educagao podem estimular o didlogo com o
cliente nos ajustes necessarios para a nova
realidade a ser construida;

- Para Rashdan e Ashour (2017), na literatura
ha uma caréncia de estudos que aborde os
critérios para o design de interiores
sustentaveis. Além disso, para Andrade
(2012) ha poucas investigacoes que trate da
dimensao econdmica da sustentabilidade;

- O design de interiores sustentavel pode ser
obtido de forma simples, porém, ¢é
imprescindivel estratégias direcionadoras
compreensiveis e de facil implementacéo
(RASHDAN; ASHOUR, 2017).

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

4.3.2 Principios da dimensao econ6mica na pratica projetual — analise geral

Fortalecer e valorizar

recursos locais

Quadro 17 - Sintese geral da integracédo ou ndo dos principios da DES.

Dados colhidos de

integracao/operacionalizacédo ou nao dos

principios da DES no processo projetual

Levantamento tedrico para a
necessidade da integracao /
operacionalizacado dos principios da

Questionario
Questoes 09, 10

Grupo focal
Bloco 3

DES no processo projetual

- Santos et al. (2019b, p.59) destacam que

- Somente AS VEZES
0s profissionais

adotam o0s recursos
locais em seus
processos projetuais;
- Quanto a possiveis
dificuldades para a
utilizagéo dos
recursos locais,
apontaram como
causa a falta de

recursos
(especificagao);

encontrar

de
atrapalha

- Pouco se pensa nos
locais na
elaboracao projetual

- A dificuldade de
0s
produtos locais em
lojas do seguimento
do design/arquitetura
interiores

na

para o desenvolvimento local possa
acontecer € necessario valorizar o
territério. Assim, o fortalecimento dos
recursos locais demanda a integracdo de
critérios que considerem a origem destes

recursos nas politicas publicas e
empresariais, particularmente nos
mecanismos de orientacao dos

investimentos e, certamente, nos critérios
de projeto de produtos, servigos e
sistemas (SANTOS et al., 2019b, p.19);
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informacdes
dos mesmos;

acerca

valorizagao dos
recursos locais;

- H4a falta de conexo
entre
produtores/servigos
locais com 0s

profissionais;

- Krucken (2009, p.73) defende uma
cultura do meio empresarial e industrial em
relacdo a inovacao e ao design, de modo
a fomentar no préprio pais o
desenvolvimento de produtos baseados
em recursos biolégicos locais;

- Para criar consciéncia entre os
consumidores, é necessaria a
transparéncia da cadeia produtiva dos
produtos (KRUCKEN, 2009; SANTOS et
al., 2019b). Porém, para que sejam
valorizadas de fato, as mesmas precisam
ser compreendidas para serem
defendidas, consequentemente, 0
desenvolvimento do local;

- Krucken (2009, p.98) aponta que
reconhecer, ativar, comunicar, proteger,
apoiar, promover, desenvolver e
consolidar; sao estratégias para
valorizagdo da producado local. E, uma
caracteristica a ser desenvolvida em
pessoas que desejam trabalhar na
valorizagdo de produtos locais € a
sensibilidade diante das particularidades
de um territoério (KRUCKEN, 2011);

Questao 11

Bloco 3

- No principio em

- Ha uma tentativa

- Krucken (2009, p.18) aponta que “para
dinamizar os recursos do territério e
valorizar seu patriménio cultural imaterial,

questao,  a maior de valorizagao da ¢ fundamental reconhecer e tornar
parte também | cultura  local, Mas, | reconheciveis valores e qualidades locais”;
= respondeuAS VEqug nem. l.sempre €1 - Quando se olha para os produtos da
g somente possivel; producéo local, abre-se a possibilidade de
‘© valonzamo a cultyra X Compreendem uma geragao de solugdes mais criativas no
E local (53%), porem, | pouco como projeto de interiores (MOUBARAK;
3 houve um  ndmero | trabalhar a c_ultura QASSEM, 2019);
© expressivo de | local no projeto; - Para Escobar (2001), é imprescindivel
E S;?nﬂsféonalsvalorif;rﬁ que se olhe para as praticas culturais,
5 ( 46°/p)' ecoldgicas e econbmicas presen?es no
§ o) territério, como importantes alternativas de
) visbes e estratégias para reconstruir o
s desenvolvimento local-global;
3 - A sustentabilidade no projeto de
2 interiores s6 serd possivel por meio da
o« harmonia entre trés fatores, que sao:
habitante, cultura e natureza (PAPANEK,
1995);
- Costa (2019) aponta que os
conhecimentos em sociologia,
globalizagdo, cultura local e impacto
socioambiental sdo necessarios entre os
designers para que se possa alcancar uma
producgéo distribuida;
o 8 | Questdo 12 Bloco 3 - Apoiar o desenvolvimento local requer
= 9 . uma postura que priorize a contratacéo de
%-g -COI\C/I)ISDREFI)E"%ngII\lenaIS - POUCO p.romclaverr pessoas e empresas locais, apoiando e
g o - a economia local. | gqtimylando para melhorarem suas
g6 |dque as agoes | Como _ Lausas | oompeténcias (SANTOS et al., 2019b).
8 | projetuais podem | apontaram a falta de

Logo, € fundamental uma transformacéo
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incentivar o]
desenvolvimento da
economia local;

- Contudo, ressalta-se
que somente AS
VEZES 0s
profissionais buscam
fortalecer e valorizar
0s recursos locais,
bem como a cultura;

locais de compra dos
produtos locais; rede

de contato dos
produtores locais;
produgéo mais

organizada e; falta de
vontade dos
profissionais em
especificarem 0s
produtos locais;

de valores, caracteristicas, entendimento e
comportamento entre os projetistas de
design de interiores para que a
sustentabilidade possa acontecer de forma
efetiva (HAYLES, 2015);

- Costa (2019) comenta que &
imprescindivel criar solugbes para
localidades onde habilidades especificas

de transformagdo dos recursos séao
escassas;

- O designer precisa de ferramentas
simples e de facil compreensao
(DEMIRKAN;  AFACAN, 2018) na

promog¢ao da economia local;

Promover organizacées em rede

Bloco 4

Questao 13

- Da mesma forma,
COMPREENDEM
que as acoes
projetuais podem
incentivar a

organizagdo em rede
de produtores locais;
- Porém, assim como
somente AS VEZES
valorizam os recursos
e cultura local,
também somente AS
VEZES praticam uma
educagdo para a
economia
sustentavel;

- No principio em
questao, também ha
POUCO  incentivo
para a organizagdo
em rede dos
produtos locais.
Como justificativa, os
profissionais

apontaram: as
pessoas que
trabalham com
produtos locais nao
investem no

crescimento de suas
producgdes; falta de
incentivo, de leis
municipais; incentivo
para 0s empresarios

apoiarem 0s
produtores e; além
disso, 0s

participantes
relataram que o0s
produtores
artesanais nao
gostam de trabalhar
em parceria com
outras pessoas;

- Santos et al. (2019b) argumentam e
defendem que o desenvolvimento dos
produtores locais (empresas), com a
competicdo das mesmas, entre si, dentro
da regiao, favorece para a elevagao de
seus niveis de desempenho;

- Apesar da dimensdo econdmica ser
voltada para a localidade e seus recursos,
solucdes atreladas a economia
sustentavel ndo podem ser atingidas
somente em comunidades pequenas, visto
que empresarios ou qualquer individuo,
pode atuar em prol do desenvolvimento
econdmico local (ROSA, 2013);

- Para Krucken (2009), a infraestrutura;
interesse e envolvimento de agentes
politicos e da propria comunidade
produtora; possibilidades de financiamento
a producao e a pesquisa, sdo, sem duvida,
elementos  indispensaveis para o
desenvolvimento e consolidacdo de redes
no territério;

- Santos et al., (2019b) apontam que é
necessario contribuir para a organizagao
dos pequenos empreendimentos locais em
conjunto, de forma que tenham forga
competitiva e alcancem maior igualdade
econbmica;

Valorizar a reintegracao

de residuos

Questoes 14, 15

Bloco 5

- No principio em
questado, somente AS
VEZES os
profissionais buscam
reintegrar os residuos
em seus projetos e
reduzir a geragéo dos
mesmos;

- No aspecto de
dificuldades como
causa para hao
reintegrar 0s

- NAO pensam no
descarte consciente
de residuos gerados
com os projetos;

- Nao avaliam
materiais que podem
gerar menos
quantidades de
residuos no projeto;
- Valorizam MUITO
POUCO a
reintegracdo de

- Os residuos sao recursos naturais
retirados do meio ambiente, e, a nao
utilizagdo dos mesmos, implica no
acumulo de lixo no planeta, além da
retirada de novos recursos na natureza
(KAZAZIAN, 2005; SANTOS et al., 2019b);
- Cabe ao designer auxiliar e transparecer
aos seus clientes os melhores caminhos
na dire¢do da sustentabilidade
(SARMENTO, 2017);

- Para Maté (2007), os produtos voltados
para os projetos de interiores estao
assumindo outra categoria,
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residuos, 0s
profissionais apontam
a falta de ferramentas
de auxilio.

residuos. Como
justificativa

apontaram a falta de
conhecimento acerca
de profissionais ou
empresas que
comercializem 0s
produtos feitos com
residuos;

- Apontaram como
estratégias para
usarem os residuos a
criacao de
empresas/produtores
que comercializem
os produtos com
qualidade e, além
disso, que 0s
profissionais mudem
seus olhares em
relagcdo aos materiais
residuais;

assemelhando-se a itens de vestuario, por
exemplo, que, geralmente, tem um prazo
menor de uso, logo, aumentando-se a
geragao de residuos no planeta. E, outras
causas do descarte mais rapido, é devido
ao aumento de opgdes de produtos no
mercado, da rapida mudanca de estilos e
estética, além da tecnologia, que
moderniza de forma acelerada moveis,
eletrébnicos e eletrodomésticos (MATE,
2007). Neste sentido, € necessario
combater tais problematicas para diminuir
a geragao de residuos;

- Santos et al. (2019b, p.79) argumentam
que a agua, petréleo, madeira, minérios e
gases sao exemplos de insumos que
passam por longos processos de extracao
e transformacgéo para compor os produtos
€ servicos que sustentam as sociedades
humanas. As perdas de partes destes
insumos representam desperdicio de
valor, tanto financeiro quanto social e
ambiental;

- No nivel ambiental, o artesanato pode
contribuir na reducao de residuos e
poluicdo, devido ao uso de materiais
naturais e saudaveis nos projetos de
interiores, em vez de materiais artificiais e
quimicos (MOUBARAK; QASSEM, 2019);

Promocao da educacédo para a economia sustentavel

Questoes 16, 17 Bloco 6
- Na promocdo de |- NAO é o foco
uma educacao para a | promover uma

economia sustentavel
entre clientes e
parceiros, somente
AS VEZES 0s
profissionais adotam
tal postura;

- Como dificuldade
para nao colocarem
em pratica o principio,
apontam a falta de

informagdes acerca
da economia
sustentavel.

educacao para uma

economia mais
sustentavel no
projeto;

- Falta de
conhecimento no
assunto,  solucdes
alternativas e mao de
obra qualificada
contribuem para nao
promoverem a
educacao
sustentavel no

processo projetual;

- Uma solugcdo que
poderia ajudar, é a
criacdo de uma
cartilha rapida
explicativa para os
clientes;

- Os profissionais do design de interiores
devem ser agentes entre uma solugao
sustentavel e uma necessidade do cliente
(ANDRADE, 2012; SARMENTO, 2017);

- Moxon (2012) defende que ndo ha um
caminho diferente, que nao o voltado para
a direcdo da reducdo dos impactos
ambientais nos projetos, e, os profissionais
da 4area de interiores, tém posicao
estratégica na educacao sustentavel,

- Os profissionais devem buscar
conhecimento de forma comprometida
acerca da sustentabilidade para se
posicionarem em seus projetos (LOPES,
2014);

- Santos et al. (2019b, p. 84) apontam que
as iniciativas orientadas a educacao
econdmica, mais ampla em escopo que a
educacao de ordem financeira, necessitam
resultar em clareza de compreenséo
quanto as consequéncias das escolhas
nas aquisi¢des do dia a dia, estimulando a
reflexdo critica entre as pessoas;

- Santos et al. (2019b) argumentam que é
necessario expandir o nivel de
compreensao das pessoas na dire¢do da
modificag@o do sistema econdémico

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).
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4.4 Recomendacoées para a integracao dos principios da DES

Quadro 18 - Recomendacdes para a integragéo dos principios da DES nos PP.

Recomendacoes operacionalizadas

Conhecer, compreender os principios da Dimensao Econémica da Sustentabilidade
(DES) e utilizar no processo projetual;

Como conhecer, compreender?

Por meio de pesquisas proprias, cursos de formacao e leitura de livros,
como por exemplo, o da dimensao econémica da sustentabilidade, que
pode ser encontrado gratuitamente no link:
https://editorainsight.com.br/produto/design-para-a-sustentabilidade-
Operacionalizagao | dimensao-economica-pdf/.

Como utilizar?
Por meio do acionamento dos principios da DES e suas respectivas
heuristicas (quadro 19) no processo projetual (figura 22);

Ter consciéncia critica e investigar os impactos negativos que as especificacoes de

2 . . . .
materiais e produtos causam ao meio ambiente;
Como ter consciéncia critica?
Por meio da busca do conhecimento acerca das demandas da
sustentabilidade (pesquisas préprias, formagdes e leituras);
Operacionalizagao
Como investigar?
Verificando  informagdes  fornecidas  pelos  fornecedores de
materiais/produtos que especifica, além disso, buscar por meio de
pesquisa prépria se as informagbes encontradas sao confiaveis;
3 Reeditar os conhecimentos adquiridos nos cursos de formacodes, sabendo que é
fundamental obter novos, indo além dos ensinamentos em sala de aula;
Como reeditar os conhecimentos adquiridos e obter novos?
Considerando que os conhecimentos adquiridos até 0 momento nao levam
a uma pratica sustentavel, obter novos, como exemplos, é preciso obter
conhecimento sobre a valorizagdo das praticas culturais dos individuos,
Operacionalizacao | além de buscar conhecimentos na ciéncia politica, sociologia e na
antropologia. Algumas sugestdes de livros sdo: Identidade é valor: cadeira
produtivas do artesanato de Alcantara de Noronha (2011) e Design e
territério: Valorizagdo de identidades e produtos locais de Krucken (2009).
Assim, é preciso se permitir a olhar para o novo, e o conhecer;
4 Fazer ajustes no processo projetual para direcionar para a integracao dos principios da
DES e critérios da sustentabilidade;
Como fazer os ajustes?
. .~ | Por meio do acionamento de perguntas que possibilitem o cliente refletir
Operacionalizacao o e e
sobre os critérios sustentaveis e direcione as escolhas do mesmo no
processo projetual para a econdmica local (figura 22);
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Gerenciar as informacoes (cliente, ambiente a ser projetado e principios da DES) para
nao comprometer o processo projetual, o deixando complexo e demorado;

Como gerenciar as informacées?

Uma vez que as informacgdes acerca dos principios da DES forem
conhecidas, € preciso torna-las rotinas dentro do processo projetual, as
acionando no cruzando dos dados do cliente e do ambiente (figura 22);

Operacionalizacao

Ser incentivador, aprender a se posicionar diante dos clientes e conduzir escolhas na
direcdao de uma economia sustentavel;

Como incentivar?

Por meio da transparéncia do melhor caminho a ser seguido, utilizando
recursos visiveis e compreensiveis para inspirar a reflexdo no cliente
(painéis semanticos);

Como aprender a se posicionar?

Por meio da apropriagdo do conhecimento e da aproximagdo com 0s
produtores locais, consequentemente, ativar os produtos da econdémica
local, além disso, comunicar, proteger, apoiar, promover, desenvolver e
consolidar.

Operacionalizacéao

Como conduzir as escolhas?
Por meio da priorizagdo da contratagdo de pessoas e empresas locais,
mostrando os beneficios e valores de tal contratagao;

Gerenciar as ideias projetuais para que as solucoes mais facies, mas, nao alinhadas com
a sustentabilidade, nao prevalecam em relacdo aos caminhos conscientes, porém, que
demandem mais tempo para execuc¢ao;

Como gerenciar as ideias?

Diante de uma possivel solugdo que demande por viabilidade para ser
executada, acionar informagdes de produtos locais ou busca-las, e
concretizar a ideia;

Operacionalizacao

Superar a ideia de querer impor os principios da DES no projeto para o cliente e aprender
a trabalhar em prol deles, surpreendendo o cliente com solucoes projetuais inovadoras;

Como superar?
A escolha por produtos da economia local sera tomada sempre pelo cliente,
neste sentido, cabe apresentar solu¢des inovadoras e criativas;

Operacionalizacao

Como aprender a trabalhar em prol dos principios?
Os conhecendo em sua totalidade e, além disso, se apropriar das
informacdes acerca dos recursos e produgdes locais;

Dar fluidez no processo de projeto por meio da gestao do conhecimento acerca da DES
e a criacao de banco de dados que aproximem a elaboracao projetual da realidade local
dos produtores;
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Como criar o banco de dados?

Por meio do levantamento de informacgdes acerca dos materiais, produtos,
Operacionalizacao | produtores e servigos locais (quadro 20). E, também, contribuir que tal
banco de dados circule entre colegas de profissdo, logo, acontecera um
desenvolvimento maior das informacoes;

Reciclar o olhar para o sistema social presente na cadeia produtiva dos territdrios, visto
que sao complexos, e nao meras comunidades que necessitam de acGes para o
desenvolvimento das mesmas;

Como reciclar o olhar?

Por meio da busca de novos olhares, conhecendo de perto o territorio que
originam a producéo local (reconhecer e tornar reconheciveis valores e
qualidades locais);

Operacionalizacao

Desenvolver a sensibilidade, o respeito e a valorizacao acerca dos recursos, cultura e
materiais locais para se promover o desenvolvimento econémico local nos territorios,
assim, propor-se uma melhor organizacao dos produtores;

Como desenvolver a sensibilidade?
Operacionalizagao | Por meio da observacao, ouvindo os artesdos e os compreendendo por
meio da disponibilidade em aprender a valorizar;

Aprender a dialogar e transferir/compatibilizar as ideias, e nao apenas impor uma ideia
projetual aos produtores locais.

Como aprender a dialogar?

O trabalho manual é artesanal e carrega caracteristicas e resultados
diferentes dos produtos industrializados. Com tal compreenséao, buscar
alinhar a ideia projetual aos limites e alcances da producgéao local;

Operacionalizacao

Criar conectividade social: saber que cada artefato local carrega mais que o valor de um
produto em si, pois materializa trocas que envolvem o saber tacito, o processo produtivo
manual, a matéria-prima, entre outras caracteristicas do territorio;

Como criar conectividade?

Com a compreenséo do valor da producéo local, o relacionamento tendera
Operacionalizacao | acontecer naturalmente entre parceiros, fornecedores e clientes, tornando
0 processo de viabilizagao projetual e organizacao da producéao local mais
dinamica;

Aprender a nao colocar a culpa da falta de posicionamento acerca do desenvolvimento
econdémico local no cliente, na falta de viabilizacao, ferramentas de auxilio, politicas
publicas e legislacées, entre outras;

Como aprender a nao colocar a culpa na falta de posicionamento
acerca do desenvolvimento econémico local?

Buscando conhecimento e no acionamento de ferramentas que podem
Operacionalizagao | contribuir para a pratica sustentavel. Como exemplo, as voltadas para o
desenvolvimento do processo de elaboracdo do projeto de interiores
conectado aos requisitos ambientais e, que acione também as heuristicas
dos principios da DES (figura 22).
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Ser agente educador para o consumo sustentavel entre os clientes (mudanca de
comportamento), logo, promovendo o desenvolvimento econémico local.

Como ser agente educador?

Educar-se com todas as 15 recomendagfes citadas acima, por mais
complexas que sejam, pois, sdo viaveis de serem adotadas no processo
projetual.

Operacionalizacao

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

4.4.1 Discussbes sobre as recomendacoes

As recomendacodes apresentadas contribuem para que o profissional da area
de interiores integre e operacionalize os principios da DES em seus processos
projetuais e colabore para o desenvolvimento local. Porém, o processo de
desenvolvimento entre os produtores de produtos e servicos de base local, deve
respeitar o desejo de querer ou nao, o desenvolvimento dos mesmos.

E, apesar da complexidade presente no design para sustentabilidade (equidade
econO6mica, ambiental e social) (SANTOS et al., 2019b), a postura dos profissionais
que atuam em atividades criativas e que, interferem na sociedade (BARON;
FRANCISCO, 2015; PAPANEK, 1995), deve ser de responsabilidade, contribuindo em
suas atuacbes para a criagdo de politicas sociais, publicas, humanitarias e
sustentaveis com o objetivo de transformacao e a melhoria da qualidade de vida das
pessoas (MOURA, 2018).

Howlett (2014, p.281) comenta que as politicas publicas sdo o resultado dos
esforcos feitos pelos governos para alterar aspectos de seu proprio comportamento
ou comportamento social, a fim de realizar algum fim. Logo, todos esses esforcos
devem ser desenhados de forma consciente. Desse modo, os profissionais do design
de interiores ndo podem se furtar a participarem da formagao de politicas que afetam
0 seu campo de trabalho, visto que, o design é uma atividade essencialmente politica
(WEBER, 2010).

Nesse contexto, o designer tem uma elevada responsabilidade moral e social
(PAPANEK, 1977, p.12), pois, o “design é um esforgo consciente para estabelecer
uma ordem significativa” (PAPANEK, 1977, p.19). Assim, dos desdobramentos das
analises da pesquisa, verificou-se a necessidade de uma atuacdo mais presente dos

profissionais nas esferas:
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Do desenvolvimento de mais ferramentas de auxilio as praticas projetuais
voltadas para reducao de impactos ambientais e valorizagao da economia local;
Desenvolvimento de um processo educativo entre as pessoas, para que criem
consciéncia em relacao a sustentabilidade econémica;

Do desenvolvimento da viabilidade/transformagcdo de matéria-prima local para
que o processo de fabricagao de produtos seja mais facil com o uso fabricacéo
digital, por exemplo;

Aprimoramento do processo de producgao artesanal com respeito para que 0s
custos de compra dos artefatos sejam reduzidos, além de ganharem mais
‘qualidade” (qualidade no sentido de uma produgcdo melhor organizada e
distribuida);

Proporcionar entendimento para o trabalho em conjunto entre os produtos
locais, consequentemente, melhorar o desenvolvimento local;
Desenvolvimento de cartilhas claras, rapidas e diretas, além de ilustrativas para
que o cliente absorva com maior facilidade os critérios da sustentabilidade
econbmica;

Fomentacao de mais pesquisas que abordem os critérios dos principios da DES
no processo projetual no design de interiores sustentavel.

Além disso, apesar de nao ter sido o foco da investigacao e, os resultados nao

tratarem dos assuntos com profundidade; também se verificou na literatura levantada

a importancia de:

Os cursos de formacéo da area de design/arquitetura de interiores insiram em
suas grades curriculares, o conhecimento acerca da dimensao econdmica da
sustentabilidade, além dos relacionados aos critérios das dimensdes ambiental
e social;

O desenvolvimento de politicas publicas; Legislacbes que apoiem a economia
local, além de apoio empresarial para que fomente a inser¢cdo de produtos
locais em lojas do seguimento do design de interiores;

O desenvolvimento de bancos de informacdes acerca dos materiais, produtos,
produtores e prestadores de servicos locais (plataforma para conectar
fornecedores locais aos profissionais da area de design de interiores);
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Logo, com o desenvolvimento de tais recomendagdes no ambito da sociedade,
0 processo de implementacao dos principios da DES no processo projetual dos
designers deve ser facilitado.

No entanto, por ainda ter uma falta de conhecimento acerca dos principios da
DES entre os profissionais, consequentemente, uma melhor postura de
responsabilidade, conforme foi verificado nos quadros 16 e 17 de sinteses, sugere-se
uma adequacao/reducao das heuristicas apresentadas por Santos et al. (2019b, p.58-
83), conforme quadro 19. Pois, na pratica atual dos profissionais da area do design de
interiores, ainda existem muitos vazios de conhecimentos para a compressao geral

de todas as heuristicas.
Quadro 19 - Adequacéo das heuristicas dos principios da DES.

Fortalecer e valorizar recursos locais

- Fortalecer e valorizar insumos materiais e estrutura produtiva locais;

- Avaliar a disponibilidade de recursos renovaveis locais latentes;

- Aumentar a competitividade dos recursos endégenos em relacdo aos recursos exdgenos a regido;
- Utilizar recursos locais primarios, tradicionais e renovaveis;

- Valorizar a gestao ambiental do ciclo de vida dos materiais;

Respeitar e valorizar a cultura local

- Utilizar e promover o uso de competéncias/habilidades locais;
- Proteger a cultura local através do registro e disseminagao de suas varias expressoes;

- Reduzir os impactos na biodiversidade da fauna e da flora local em decorréncia de atividades de
natureza cultural;

- Valorizar e proteger as contribui¢gdes para a sustentabilidade de modos de vida locais;
- Respeitar os modelos de producao locais tradicionais;

Promover a economia local

- Priorizar a contratagao de colaboradores locais;
- Apoiar o estabelecimento de empresas de base local.

Promover organizacoes em rede

- Selecionar sempre que possivel organizagées em rede ou individuos associados a estas
organizagoes;
- Implementar canais integrados de contato com clientes e suas demandas junto a rede;

- Implementar estruturas de suporte ao desenvolvimento de relagbes entre produtores e
consumidores.

Valorizar a reintegracao de residuos

- Priorizar a utilizagao de residuos locais para evitar impactos ambientais e econdmicos devido ao
transporte;

- Promover a reciclagem em cascata, onde ciclos sequenciais de reciclagem s&o previamente
projetados, considerando as sucessivas alteragdes fisico-quimicas da matéria prima;
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- Implantar ou adaptar infraestrutura e servigos que possibilitem reformar/melhorar artefatos sem uso
e descartados;

- Renovar/reintegrar, no processo produtivo, as emissdes (produtos e materiais) industriais,
domeésticos e urbanos;

- Empreender esforgos para ressignificagcéo das percepcoes estéticas associadas a residuos;
- Estimular os sistemas de producéo interligados (sistema ecolégico industrial);
- Integrar no sistema artefatos e servigos orientados a compostagem;

Promocao da educacao para a economia sustentavel

- Estimular a compreenséo dos beneficios econémicos da valorizagao da infraestrutura local;

- Fomentar a reflexao critica sobre o valor econémico associado a cultural local;

- Possibilitar a compreensao dos beneficios de uma economia distribuida em relagdo a uma
economia centralizada;

- Permitir a compreensao dos impactos de ag¢des voltadas ao crescimento em contraposigao a agdes
voltadas ao desenvolvimento;

- Estimular a reflexado critica do paradigma de producédo orientado a produgcdo em massa em
contraposicao a produgdo em pequena escala;

- Estimular a reflexdo critica acerca da efetiva necessidade de propriedade de produtos em
contraposi¢ao a contratagao de servigos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Assim, com o objetivo de simplificar as informac¢6es e melhor compreensao /
entendimento no desenvolvimento do projeto de interiores, ilustrou-se 0 acionamento
dos principios da DES, suas heuristicas e recomendacgdes de integracdo propostas
na presente pesquisa para o processo projetual do design de interiores, além de outros
critérios sustentaveis atendidos por meio das perguntas de Moxon (2012), conforme
figura 22.

Observa-se na figura 22, a seguir, que, é fundamental a busca pelo
conhecimento antes do inicio do estudo preliminar nos projetos. Pois, no decorrer do
presente estudo evidenciou-se que, o profissional precisa conhecer e adotar
competéncias novas (conceitos, principios e ferramentas) para que possa agir
estrategicamente. Bem como precisa identificar e entender as barreiras a
sustentabilidade, pois, somente assim, tera condi¢cdes de ser estratégico contra elas
na direcdo de uma economia mais justa (RASHDAN, 2015; SANTOS et al., 2019b).
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Figura 22 - Processo projetual integrado a DES e as recomendagoes.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Como anteriormente foi explanado, o posicionamento no processo projetual, no
ambito do design de interiores, na dire¢do da dimensdo econdmica da
sustentabilidade, requer do profissional orientacao estratégica clara para reconhecer
a conexao e o impacto de sua propria atuagao profissional (SANTOS et al., 2019b).
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Portanto, compreende-se que o0 processo projetual para a promogao de uma
economia mais justa, € mais amplo e complexo, indo além das fases principais do
estudo preliminar, anteprojeto e executivo.

Desse modo, com o modelo do processo projetual apresentado, espera-se que
antes do inicio do projeto, a compressdo e/ou 0 desenho de cadeias de valor na
economia local acontega, contribuindo para a conex&do das necessidades do cliente
com os principios da DES, além de outros critérios sustentaveis e, como
consequéncia, reduza os impactos ambientais negativos ao planeta.

E, buscando-se uma melhor fluidez nas a¢des do processo projetual proposto,
€ necessario reunir com o conhecimento da dimensdo econbémica, dados dos
produtores locais e prestadores de servigo para que o cruzamento de informacdes se
torne menos complexo (reducao de tempo) na elaboracao de solugdes no projeto de
interiores.

Neste sentido, no levantamento de informagdes, com o olhar voltado para os
materiais locais, produtores de produtos de base local e prestadores de servicos
locais, verificou-se algumas acdes presentes na Internet que exemplificam e podem
favorecer a criagdo de uma base de dados voltada para conectar e aproximar a
producéo local aos profissionais da area do design de interiores, como visualiza-se no
quadro 20.

Quadro 20 - Informacgdes favoraveis para a criacdo de bases de dados.

Programa do Criado pelo Decreto de 21 de margo de 1991. Originalmente vinculado ao
Artesanato Ministério da Acao Social, o PAB tem o objetivo de coordenar e desenvolver
Brasileiro 4 atividades que visam valorizar o artesdo brasileiro, elevando o seu nivel

cultural, profissional, social e econémico, além de desenvolver e promover o
artesanato e a empresa artesanal.

Composta por vinte e sete Coordenacdes Estaduais do Artesanato (CEA),
vinculadas as respectivas Secretarias de Estado de cada Estado e do Distrito
Federal. O programa busca promover o desenvolvimento integrado do setor
artesanal e a valorizagdo do artesdo, elevando o seu nivel cultural,
profissional, social e econémico.

Assim, o site: http://www.artesanatobrasileiro.gov.br/, que esta no
desenvolvimento de seus dados, conta com alguns informagdes acerca de
artesdos presentes em cada estado do Brasil.

Centro 0 de Criado com a finalidade de atuar no reposicionamento e na qualificagéo do
Referéncia do artesanato nacional, o centro tem a missao de ampliar a comercializacdo das
Artesanato pecas produzidas pelos artesdos brasileiros. Além disso, o objetivo é

Brasileiro 5

4 BRASIL. Ministério da Economia. Programa do Artesanato Brasileiro (PAB). 2020a. Disponivel
em: http://www.artesanatobrasileiro.gov.br/pagina/1. Acesso em: 01 fev. 2020.

5 SEBRAE. Centro Sebrae de Referéncia Do Artesanato Brasileiro. CRAB: espaco de valorizacédo
do artesanato. 2020. Disponivel em: https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/centro-


http://www.artesanatobrasileiro.gov.br/
http://www.artesanatobrasileiro.gov.br/pagina/1
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/centro-sebrae-de-referencia-do-artesanato-brasileiro,f21941dc48163510VgnVCM1000004c00210aRCRD
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promover a capacitacdo empresarial dos artesdos e colaborar para o
aprimoramento da cadeia produtiva e qualificacéo da atividade.

O CRAB atua em trés eixos simultaneos: (1) espaco de exposicdo, com
énfase na diversidade regional e de tipologias; (2) espaco de reflexao,
fomentando pesquisas, seminarios, cursos e debates; (3) espagco de
aproximacao comercial, promovendo catélogos virtuais, contatos entre
empresas, artesaos e clientes.

ARTESOL -
ARTESANATO
SOLIDARIO 18

Rede nacional do
artesanato cultural
brasileiro 17

A ArteSol é uma organizagao sem fins lucrativos que atua ha quase duas
décadas investindo na valorizacdo e promocado do artesanato tradicional
brasileiro, através de estratégias focadas na sustentabilidade ambiental,
econbmica, social e cultural das comunidades que atuam.

A Rede Artesol foi idealizada em 2014 para promover a conexao entre os
agentes da cadeia produtiva do setor, inventariar técnicas e tradicbes
culturais que correm o risco de ficarem esquecidas na memodria cultural e
estimular novos neg6cios através de uma plataforma digital que funciona
como uma qualificada vitrine para o artesanato brasileiro. Assim, tem como
desafio de mapear mestres, artesaos, associagoes, lojistas e organizagdes
de apoio do segmento em todo o pais. No momento, conta com 124
membros no total, a partir de um trabalho cuidadoso de identificacdo de
grupos que atuam efetivamente com técnicas tradicionais e manejo
sustentavel das matérias-primas.

Centro de
Referéncia
Estadual de
Economia Solidaria
do Maranhao '8

Localizado na Rua de Nazaré, n. 173 Praia Grande, Centro Histérico de Sao
Luis — MA. O centro é um espacgo publico de gestdo compartilhada com
empreendimentos de economia solidaria, entidades de apoio e poder
publico, com foco na autogestdo dos Empreendimentos de Economia
Solidéria (EES), na geragao de trabalho, renda e desenvolvimento local de
base sustentavel. Espaco de convergéncia de formagao, comercializagao,
trocas solidarias e incubagéo de EES, contemplando exposi¢do permanente
dos produtores da agricultura familiar e produtores artesanais.

Mapeamento do
Artesanato
maranhense —
MAPERARTE 1°

E um projeto que identifica os artesdos em atividade no Maranhdo com a
finalidade de divulgar seu trabalho e criar oportunidade de renda.

A justificativa para o desenvolvimento do projeto aponta que o artesanato
maranhense é bastante diverso e tem alta qualidade de execucdo, mas
ainda é pouco conhecido em ambito nacional e mesmo local. A primeira
etapa do projeto prevé o mapeamento em 100 municipios e atualmente
encontra-se identificados 3.700 artesaos.

O projeto tem o apoio do Governo do Maranh&o e o Patrocinio da empresa
Vale. Assim, O Centro Cultural Vale Maranhdo (CCVM) é parceiro do
MAPEARTE em agbdes de divulgagao e, por meio dar VITRINE MAPEARTE
organiza pequenas mostras do que foi mapeado.

sebrae-de-referencia-do-artesanato-brasileiro,f21941dc48163510VgnVCM1000004c00210aRCRD.
Acesso em: 01 fev. 2020.

16 BRASIL. Ministério da Cidadania. Artesanato Solidario — ARTESOL. Quem somos. 2020b.
Disponivel em: https://www.artesol.org.br/quem-somos. Acesso em: 01 fev. 2020.

7 BRASIL. Ministério da Cidadania. Artesanato Solidario — ARTESOL. Rede Artesol: Rede nacional
do artesanato cultural brasileiro. 2020c. Disponivel em: https://www.artesol.org.br/rede. Acesso em:

01 fev. 2020.

18MARANHAO. Rede de Referéncia Estadual de Economia Solidaria do Maranhdao — CRESOL. 7
julho de 2018. Facebook CRESOL MA Disponivel em:
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=109071210012110&set=picfp.
100027276940779&type=3&theater. Acesso em: 01 fev. 2020.

19 FUNDAGAO VALE. Centro Cultural Vale Maranhao. 2 de janeiro de 2020. Facebook: Centro
Cultural Vale Maranh&o. Disponivel em:
https://www.facebook.com/centroculturalvalema/posts/1312801362238090/. Acesso em: 01 fev.

2020.


https://www.facebook.com/centroculturalvalema/?__tn__=kC-R&eid=ARDHzWUMv6st39FjNo3UxAqEpZ2dgLxprs33anPJBsXCijPnqA3Oq83HXutkt9ALXUBbbpkPekE3DTZm&hc_ref=ARQjv-N408mKxYa2awi8kkmyqCb4cBtpxjnkzIVV4bQCQW76UyOVzthZT4fV80Imv5M&fref=nf&__xts__%5B0%5D=68.ARAUMLwUnosWt6uQC4oit2ivh2Kp0kDHg-P44z06pSAd4k4qaNnHm0iwHrMGi5KY1Whx2FNLDl3nvI8TJ4DoMZfkbKTBY3JXqqM0rchKb7rrLBiIC_AvwWlxuQf0loDkFUVWnSJjoud87WrFXYRIoiE0mYi8ww2OcRmllqHp8gpNnhydZP9NgLQPT0GecIHuD5SflXhgQzL9IRZAK8pCxonow5mVTpvt6V16IrjJ_9ZfsRDrzqE5121PcIB-rvTivFt_3rLe_6UiMCSj2utJ5M7E5RFRR-gYDBd19wEMR1YwVwrAs_v4CwoziHrph3jwmQ4tnDXEhzgSWyPXhuXuc4U6ng
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/centro-sebrae-de-referencia-do-artesanato-brasileiro,f21941dc48163510VgnVCM1000004c00210aRCRD
https://www.facebook.com/centroculturalvalema/posts/1312801362238090/
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A primeira mostra, "Choque, Landru&, Sucubé, Munzua... O Design da Pesca
no Maranhao" reuniu 120 pecas criadas por 80 artesdos de 41 municipios
maranhenses. A segunda, reuniu 70 artesdos de 36 municipios.

MAterioteca 2° E uma plataforma virtual para divulgar as praticas artesanais do estado do
Maranhdo e seus respectivos produtores — homens e mulheres que
dominam saberes e fazeres tradicionais € que sao ligados aos seus
territérios. Materiais, produtos, processos e os praticantes habilidosos estao
apresentados no site, para que sejam conhecidos e reconhecidos.

ReSolVi 2’ Rede Solidaria de Comercio Virtual € composta por empreendimentos
solidarios e/ou familiares, microempreendedores, autbnomos, prestadores
de servigos e demais trabalhadores que atuam o setor formal ou informal da
economia, constituindo uma grande Rede Solidaria de Comercio Virtual, a
estimular o desenvolvimento de uma cultura do comércio e do consumo
justo, responsavel e solidario.

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Destaca-se que, o levantamento de informacdes deve ser mais amplo do que
visto acima, necessitando também atender outras esferas imprescindiveis para uma
economia mais distribuida. E, em relacdo a ampliacdo dos conhecimentos, €
fundamental obter os estabelecidos por Costa (2019), verificados no item Design de
interiores no desafio da sustentabilidade, na presente pesquisa.

Neste contexto, observa-se que a consolidagéo da integracéo dos principios da
DES no processo projetual dos designers de interiores depende de um processo de
investigacao e auto aprendizado entre os profissionais que atuam na area em questao
(LOPES, 2014; SARMENTO, 2017).

Por consequéncia, é fundamental uma mudanca de olhar para os materiais,
produtos, sistemas e servicos locais, considerando suas respectivas qualidades,
formas de obtencao e processos produtivos (KRUCKEN, 2009). Pois, acredita-se que,
somente assim, o projeto de interiores contribuira de forma efetiva para o
desenvolvimento econémico local e, também, conseguira atuar em outras frentes,
como na criagdo de politicas publicas, legislacdes, entre outras, para uma economia
mais justa.

Deste modo, no APENDICE E apresenta-se uma sintese dos resultados
atingidos na presente pesquisa a ser enviada aos profissionais respondentes do
questionario on-line, consequentemente, participantes da técnica do grupo focal,

como forma de reflexdo e informagéo.

20 MATERIOTECA. Sobre. 2020. Disponivel em: https://materiotecaufma.com.br/sobre/. Acesso em:
16 jun. 2020.

2t MARANHAO. Rede Solidaria de Comercial Virtual. Quem somos. 2020. Disponivel em:
https://www.trabalho.ma.gov.br/resolvi/. Acesso em: 07 set. 2020
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5 CONSIDERAGCOES FINAIS

Nessa dissertacdo de mestrado, foi pesquisada a compreensao ou a falta da
mesma, e a integragdo ou ndo, dos principios da dimensdo econbmica da
sustentabilidade no processo projetual dos profissionais que atuam na area do design
de interiores. Assim, a questdo de pesquisa: “Como os designers de interiores
integram e aplicam os principios da dimensao econémica da sustentabilidade em suas
praticas projetuais?”, foi respondida por meio do cumprimento do objetivo especifico
um: analisar a aplicagéo de principios da dimensao econdémica da sustentabilidade no
processo projetual dos designers de interiores.

Para atingir tal objetivo, foi necessario acionar na literatura o aporte teérico
acerca dos principios da DES e do processo projetual dos designers de interiores.
Além disso, com a aplicacdo do questionario on-line e a técnica do grupo focal que,
possibilitou com os resultados, o cruzamento dos dados. Como resultado, verificou-se
a falta de compreensdao e a pouquissima integracdo dos principios da DES no
processo projetual entre os profissionais.

Na efetivagdo do objetivo especifico dois: identificar estratégias de integracao
de principios da dimensédo econdmica da sustentabilidade no processo projetual dos
designers de interiores; por meio do aprofundamento teérico também, juntamente com
o alinhamento dos resultados do questionario e grupo focal, péde-se, no terceiro
objetivo especifico: criar recomendagdes para integragéo de principios da dimensao
econdmica da sustentabilidade no processo projetual dos designers de interiores.

Desse modo, conclui-se que essa pesquisa cumpriu com o0 objetivo geral:
propor recomendacdes que integrem e operacionalizem os principios da dimensao
econdmica da sustentabilidade no processo projetual dos designers de interiores.

As recomendacgdes propostas constituem acdées que podem ser acionadas por
meio das estratégias de operacionalizacdo dentro do processo projetual pelos
profissionais que atuam no design de interiores e, assim, contribuirem para o
desenvolvimento econémico local, além da reducao de impactos ambientais em suas
atividades.

Por meio da implementagédo das recomendacgdes, acredita-se na possibilidade
de uma mudanca de postura dos profissionais. Pois, quando o mesmo efetivamente

buscar o conhecimento/competéncias acerca dos principios da DES e o compreender,
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entende-se que ira valorizar e priorizar 0s recursos locais e servigos, além da
valorizagdo do material residual. Assim, no processo projetual, espera-se que 0
mesmo conduza os clientes para um consumo consciente.

Além disso, vislumbra-se que os olhares entre os profissionais sejam
transformados por meio da sensibilidade na compreensao das trocas que acontecem
na producéo de produtos artesanais em um territorio.

Nesse contexto, o primeiro capitulo é a parte introdutéria e que, inicialmente a
RBS, possibilitou o aprofundamento do tema, logo, a definicdo da pergunta de
pesquisa, objetivo geral, os objetivos especificos, justificativa, delimitacdo da pesquisa
e a definicdo dos autores para a fundamentacéo tedrica. Além disso, demostrou-se a
visao geral do método e estrutura do documento.

No segundo capitulo, foram abordadas questdes relacionadas aos contextos
do design, design de interiores e sustentabilidade; processo projetual e praticas
sustentaveis; dimensao econémica da sustentabilidade e seus respectivos principios;
relagdo dos principios da dimensédo econdmica da sustentabilidade com o design de
interiores; o design de interiores no desafio da sustentabilidade; estratégias de
implementacao dos principios da dimensao econémica da sustentabilidade no design
de interiores e, sensibilidade no processo de valorizagao do territério. Assim, por meio
da reflexao teodrica foi possivel atingir os objetivos gerais e especificos do estudo.

No terceiro capitulo, foram definidas e justificadas as etapas metodolégicas,
onde foi possivel compreender que os passos adotados contribuiram para coletar
informacdes e conhecimentos necessarios para consolidar a presente pesquisa de
caracteristica exploratéria-descritiva.

E relevante frisar que o estudo poderia ter tido mais etapas metodolégicas,
aprofundando ainda mais, na investigacao com os profissionais por meio de outras
abordagens, no levantamento de dados; mas, devido ao tempo de pesquisa, definiu-
se 0 caminho apresentado e, que, nao trouxe prejuizos aos resultados.

Assim, como resultados, se propds 15 (quinze) recomendacdes para integragao
e operacionalizacado dos principios da DES no processo projetual dos designers de
interiores, como consequéncia, desenvolvimento econémico local. E, também, por
meio das recomendagdes é possivel fomentar a compreensao acerca do ciclo de vida

de projeto de interiores e reducao de impactos ambientais.
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Portanto, com os resultados, é possivel inferir que o objetivo da pesquisa foi
alcangado. Assim, ressalta-se a importancia do estudo e de mais estudos na area do
design de interiores que contribuam para a compreensao entre os profissionais acerca
da valorizacdo dos recursos locais (desenvolvimento econdémico local),
consequentemente, direcione os clientes para escolhas conscientes. Logo, acredita-
se que a educagédo sustentavel comeca no lar (casa), por meio da definicdo dos

materiais internos e solugdes que reduzam o consumo de agua, energia e produtos.

5.1 Recomendacoées de estudos futuros

Com a conclusao dessa pesquisa e os devidos objetivos alcang¢ados, analisou-
se o desenvolvimento de estudos futuros para a ampliagdo da discussao, como
observa-se abaixo. Nesse sentido, também buscando a melhoria das 15 (quinze)
recomendagdes propostas.

= Validar as 15 proposicoes por meio de pesquisa aplicada com escritérios da
area do design de interiores;
= Aprofundar as investigagdes acerca das relagdes: profissional — producao local

(valores identitarios); cliente — producédo local — profissional; buscando

compreender e sanando as barreiras que impedem as escolhas voltadas para

o desenvolvimento econdmico local;

= Investigar o que contribui para aproximar cliente da producéo local, bem como
o profissional, de modo que alinhe a sustentabilidade econémica com os
desejos dos clientes;

= Desenvolver estratégias de implementacao para a reducao de valor monetario
na producéo local;

= Criar solugdes para antecipacao dos danos que um projeto de interiores pode
trazer para a natureza;

= Propor um processo projetual que compreenda em sua totalidade todo o ciclo
de vida do projeto de interiores;

= Desenvolver novos arranjos de cadeia de valor, neg6cios e servigcos voltados
para o design de interiores no atendimento da dimensao econémica;

= Estudar questbes atreladas ao comportamento do consumo para uma

economia mais justa;
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Identificar como o design de interiores pode influenciar o comportamento
sustentavel;

Propor a reducéo da estética no design de interiores, atendendo aos critérios
da dimensao econémica da sustentabilidade;

Aprofundar os estudos para a atuacéo dos profissionais da area do design de
interiores no desenvolvimento de politicas publicas/legislagées em prol do

desenvolvimento econdmico sustentavel.
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APENDICE A — QUESTIONARIO ON-LINE

PPG }u Programa de
4 P6s-Graduagdo em

PESQUISA SOBRE O PROCESSO PROJETUAL DO DESIGN DE INTERIORES E
A DIMENSAO ECONOMICA DA SUSTENTABILIDADE

Ola, vocé esta sendo convidado(a) para participar, voluntariamente da pesquisa de
mestrado intitulada “O PROCESSO PROJETUAL DO DESIGN DE INTERIORES E A
INTEGRACAO DOS PRINCIPIOS DA SUSTENTABILIDADE: foco na dimensao econdémica”.

O objetivo desta pesquisa é investigar o processo projetual dos designers de interiores,
se é voltado para a sustentabilidade, investigando a compreensdo e a integracdo dos
principios da dimensdo econdmica da sustentabilidade em suas especificagdes.

A sua contribuicdo, participando nesta pesquisa, consistira em responder algumas
perguntas relacionadas as tematicas anteriormente citadas, logo, ira colaborar para o
desenvolvimento do conhecimento na sociedade.

Destaca-se que podera ocorrer cansago visual devido ao nivel de luminosidade e
tempo de permanéncia diante do computador ou celular. Assim, tais fatores podem ser
minimizados calibrando a luminosidade da tela.

Vocé recebera uma via deste termo com mais informagdes onde consta o telefone e o
endereco do pesquisador principal, podendo tirar suas duvidas sobre o projeto de pesquisa.

Pesquisadores responsaveis: Mestrando Pedro Rocha S. Filho e Profa. Dra. Ana Lucia
Zandomeneghi.

OBSERVACOES IMPORTANTES:
1 - Todas as informagdes colhidas serdo tratadas com sigilo e confidencialidade;

2 - Esse questionario deve ser respondido de uma sé vez e estima-se que sejam
necessarios aproximadamente 10 minutos para completa-lo;

3 - MENORES DE 18 ANOS NAO PODERAO PARTICIPAR DA PESQUISA;

Eu declaro que fui esclarecido sobre os objetivos da pesquisa, riscos e beneficios da
minha participagdo na pesquisa e concordo em participar. PARA PARTICIPAR MARQUE
CONCORDO EM PARTICIPAR, digite o seu nome e e-mail e, CLIQUE NO BOTAO PROXIMA.

*
Obrigatério

*[ 1 CONCORDO EM PARTICIPAR.
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Como vocé se chama? *
Qual é o seu e-mail? *

Apoés a secao 1 — Continuar para proxima secao: 2 de 7
DADOS PESSOAIS

01. Sexo: *
[ ] Feminino
[ ]Masculino
[ ]Outros

02. Qual € a sua idade? (selecione sua faixa etaria) *
[ ] 18a30anos

[ 1] 81a4d0anos

[ ] 41a50anos

[ ] 51a60anos

[ ] maisde60anos

3. Ha quanto tempo vocé atua profissionalmente na area de design de interiores? *
] Menos de 5 anos
] Entre 5e 10 anos
] Entre 10 e 15 anos
] Entre 15 e 20 anos
] Mais de 20 anos

4. Qual é o seu nivel de escolaridade? *
] Técnico em Design de Interiores

] Superior em Design de Interiores

] Superior em Design

] Superior em Arquitetura

] Outro

05. Vocé estudou sobre sustentabilidade em sua formacao académica ou profissional? *
[ 1] Sim

[ ] Pouco

[ 1 Nao

Apés a secao 2 - Ir para a secao 3:3de 7
PROCESSO PROJETUAL

06. Das sequéncias abaixo, qual a que mais se aproxima do seu processo projetual? *
briefing/medigdo/conceito/anteprojeto/projeto/detalhamento
briefing/medigao/conceito/geragao de alternativas/anteprojeto/projeto executivo
medicao/anteprojeto/projeto/detalhamento

nao sigo nem um processo projetual

outros

,_,,_”_,,_,,_,
[ S Sy Sy —

07. Em suas primeiras abordagens com os seus clientes, vocé busca saber do interesse deles
por valorizar recursos da economia local e da cultura, além da reintegracéo e reducao de
residuos, promovendo consciéncia sustentavel? *
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[ 1 Sempre
[ 1 Asvezes
[ 1 Nunca

08. No seu processo projetual, como estratégias voltadas para a sustentabilidade, vocé faz
aos clientes e/ou se faz os seguintes questionamentos: *

Assinale o grau de importancia para as perguntas, considerando 1 = menos importante, 5 =
mais importante.

Prioridade
Qual é o propdsito do projeto?

Qual sera o tempo de vida do projeto depois de executado?
Quais os sistemas de energia e agua mais adequados?
Que materiais sdo adequados?

Que métodos construtivos sdo adequados?

Como o espago funcionara?

O que acontecera quando se tornar desnecessario?

Apds a secdo 3 - Ir para a secdo 4: 4 de 7
1/2 DIMENSAO ECONOMICA DA SUSTENTABILIDADE

09. Vocé adota os RECURSOS LOCAIS, como produtos, materiais, entre outros, nos seus
processos projetuais e, os defende explicando a importancia do uso dos mesmos para o
cliente? *

[ ] Sempre
[ ] Asvezes
[ 1T Nunca

10. Qual dificuldade vocé tem de utilizar os recursos locais nos projetos de interiores? *
[ 1 Nao ter conhecimento no assunto

[ ] Faltade ferramentas de auxilio

[ ] Faltadeinformagbes acerca dos recursos locais

[ 1 Outros

11. Além dos recursos locais, vocé valoriza a CULTURA LOCAL materializada em quadros,
fotografias, artesanatos, entre outros, por meio de suas solugdes projetuais? *

[ 1 Sempre
[ 1 Asvezes
[ 1 Nunca

12. Vocé compreende que as suas agbes projetuais podem incentivar o
DESENVOLVIMENTO DA ECONOMIA LOCAL, permitindo maior visibilidade dos produtores
locais frente aos produtores de outras regides? *

[ 1 Naocompreendo
[ 1 Poucocompreendo
[ 1 Compreendo

Apds a secao 4 - Ir para a se¢ado 5: 5de 7
2/2 DIMENSAO ECONOMICA DA SUSTENTABILIDADE
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13. Além do desenvolvimento da economia local, vocé compreende que as suas agdes
projetuais podem incentivar a ORGANIZACAO EM CONJUNTO DE PRODUTORES LOCAIS
(parceiros, fornecedores, entre outros) para se ampliar o desempenho competitivo diante do
mercado globalizado? *

[ 1] N&ocompreendo

[ ] Poucocompreendo

[ 1] Compreendo

14. Vocé busca valorizar a REINTEGRAGAO DE RESIDUOS locais por meio de produtos,
materiais, entre outros, além de reduzir a geragao de residuos em suas solugdes projetuais?

[ 1 Sempre
[ 1 Asvezes
[ 1 Nunca

15. Qual dificuldade vocé tem de valorizar a reintegragao de residuos nos projetos de
interiores? *

[ ] Na&o ter conhecimento no assunto

[ ] Faltade ferramentas de auxilio

[ ] Informagdes acerca dos residuos

[ ] Outros

16. No desenvolvimento de praticas sustentaveis, vocé busca promover a EDUCAGCAO PARA
UMA ECONOMIA MAIS SUSTENTAVEL, explicando, mostrando o valor da economia local,
entre os seus clientes, parceiros, fornecedores e outros, nos seus processos projetuais? *

[ 1 Sempre

[ 1 Asvezes

[ 1 Nunca

17. Qual dificuldade vocé tem de promover educagao para uma economia sustentavel nos
projetos de interiores? *

[ ] Nao ter conhecimento no assunto

[ ] Faltade ferramentas de auxilio

[ ] Informagdes acerca da economia sustentavel

[ ] Outros

Apos a secao 5 — Ir para a secao 6: 6 de 7
SUSTENTABILIDADE PROJETUAL

18. Antes de elaborar um projeto, vocé procura saber se o que especifica contribuird para a
reducao de impactos ambientais no planeta? *

[ 1 Sempre

[ 1] Asvezes

[ 1 Nunca

19. Como vocé vé o Design e ou Arquitetura no &mbito da responsabilidade econémica? *
(Marcar somente uma resposta)

[ ] Uma area que esta em constante mudancgas, buscando novas atitudes,
principalmente no que diz respeito minimizar o impacto ambiental e favorecer o
desenvolvimento econdmico local;
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[ ] Uma area de futuro, mas no momento muito se fala em sustentabilidade e
ainda pouco se faz;

[ ] Uma atitude consolidada em seus projetos, pois vocé e seus clientes fazem
questao disso atualmente;

[ 1 Nao teve esta demanda na sua prética de trabalho até o momento.

20. Vocé deseja participar de uma segunda etapa da pesquisa? Que serd um momento de
interacdo, com a participagao de outros profissionais da area do design de interiores, para a
avaliacdo de perguntas e o aprofundamento do conhecimento acerca dos principios da
dimensao econémica da sustentabilidade no processo projetual dos designers de interiores. *
[ 1] Sim
[ 1] Nao

Apés a secao 6 —Ir paraasecao 7: 7de 7

Deixe o seu contato telefénico *: ()

Obrigado.
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APENDICE B — TCLE DO QUESTIONARIO

PPG }Q- Programa de
<4 pos-Graduagdao em

)esicl

ApoOs responder o questionario on-line, segue o
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
com mais informacgdes.

Vocé foi convidado(a) para participar, voluntariamente da pesquisa de mestrado
intitulada “O PROCESSO PROJETUAL DO DESIGN DE INTERIORES E A INTEGRACAO
DOS PRINCIPIOS DA SUSTENTABILIDADE: foco na dimensdo econdmica’. Apds 0s
esclarecimentos sobre o estudo, vocé poderia: a) aceitar participar; b) recusar-se; ou c)
desistir de participar e retirar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, sem qualquer
penalizagdo ou prejuizo.

O objetivo da pesquisa foi de investigar o processo projetual dos designers de
interiores, se € voltado para a sustentabilidade, investigando a compreenséao e a integracao
dos principios da dimensao econdmica da sustentabilidade em suas especificacées. O
resultado do estudo podera promover a compreensao, o estimulo e a integragédo, de forma
estratégica, dos principios da dimensao econémica da sustentabilidade no processo projetual
dos designers de interiores e, como consequéncia, contribuir para o desenvolvimento
sustentavel local.

A sua contribuicdo, participando da pesquisa, consistiu em responder algumas
perguntas relacionadas entre o processo projetual do design de interiores e 0s seis principios
da dimensao econémica da sustentabilidade.

Foi destacado que poderia ocorrer cansaco visual devido ao nivel de luminosidade e
tempo de permanéncia diante do computador ou celular, além disso, em alguns casos,
desgaste fisico devido a postura adotada para o preenchimento do questionario. Logo, tais
fatores poderiam ser minimizados calibrando a luminosidade da tela e adotando uma postura
correta, contudo, teve a liberdade de nao concluir o questionario caso ndo se sentisse a
vontade para tanto, sem nenhum énus, visto que a sua participacao foi voluntaria.

Deste modo, todas as informagbes colhidas serdo tratadas com sigilo e
confidencialidade, somente sendo utilizadas nesta pesquisa (dissertagao e artigos cientificos)
e descartados ap6és o periodo de cinco anos.

Pesquisadores responsaveis: Mestrando Pedro Rocha S. Filho e Profa. Dra. Ana
Lucia Zandomeneghi.
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Endereco profissional: Av. dos Portugueses, 1966 - Vila Bacanga, Sao Luis - MA,
65080-805.

OBSERVAGOES:

1 - MENORES DE 18 ANOS NAO PODERAO PARTICIPAR DA PESQUISA;

2 - O questionario foi respondido de uma sé vez com estimativa de 10 minutos para
completa-lo.

Assim, vocé declarou que foi esclarecido(a) sobre os objetivos da pesquisa, riscos e
beneficios da sua participagao na pesquisa e concordou em participar ao marcar CORCORDO
EM PARTICIPAR, digitou 0 seu nome e e-mail €, clicou no botao proxima.

Pesquisador principal: Pedro Rocha Sousa Filho.
98 98855 9296
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APENDICE C - TCLE DO GRUPO FOCAL

PPG }-\ Programa de
¥ Pés-Graduagdo em

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Responsaveis pela pesquisa:
Pedro Rocha Sousa Filho, Mestrando
Profa. Dra. Ana Lucia Zandomeneghi, Orientadora

Vocé, profissional que atua na area de design de interiores, esta sendo convidado (a)
para participar, voluntariamente da pesquisa de mestrado intitulada “O PROCESSO
PROJETUAL DO DESIGN DE INTERIORES E A INTEGRACAO DOS PRINCIPIOS DA
SUSTENTABILIDADE: foco na dimensao econdmica”. Apds os esclarecimentos sobre o
estudo, vocé poderd: a) aceitar participar; b) recusar-se; ou c) desistir de participar e retirar
seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, sem qualquer penalizagao ou prejuizo.

O objetivo desta pesquisa € investigar o processo projetual dos designers de interiores,
se é voltado para a sustentabilidade, investigando a compreensdo e a integracdo dos
principios da dimensdo econdmica da sustentabilidade em suas especificagdes.

Caso vocé participe da pesquisa, a sua contribuicdo consistira em responder
ativamente perguntas e, interagir na discussao em grupo mediada por um(a) moderador(a)
sobre a relacdo entre o processo projetual do design de interiores e 0s seis principios da
dimensao econémica da sustentabilidade, que sao: Fortalecer e valorizar recursos locais;
Respeitar e valorizar a cultura local; Promover a economia local; Promover organizagdes em
rede; Valorizar a reintegracdo de residuos; Promocdo da educagdo para a economia
sustentavel.

Para tanto vocé devera comparecer ao local e horario previamente agendados para a
realizacao da técnica do grupo focal. Esta atividade terd duracao aproximada de 1h:30min.

Ressalta-se que ndo ha riscos fisicos aos participantes, também, nao se apresentam
riscos psicolégicos, porém, caso o participante se sinta de alguma forma constrangido ou
desconfortavel, ele podera solicitar a interrupgéo da sua participagédo no estudo.

Os participantes poderdo se beneficiar da pesquisa com os resultados obtidos
teoricamente, assim, o estudo podera promover a compreensao, o estimulo e a
integracao, de forma estratégica, dos principios da dimenséo econdmica da sustentabilidade
no processo projetual dos designers de interiores e, como consequéncia, contribuir para o
desenvolvimento sustentavel local.


http://lattes.cnpq.br/1468204044350566
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Para esclarecer eventuais duvidas sobre o estudo, os pesquisadores Pedro Rocha
Sousa Filho (pesquisador) e Profa. Dra. Ana Lucia Zandomeneghi (orientadora), responsaveis
por este estudo, poderdo ser localizados no endere¢o da Universidade Federal do Maranh&o,
na Av. dos Portugueses, 1966 - Vila Bacanga, Sao Luis - MA, 65080-805. Centro de Ciéncias
Exatas e Tecnologias — CCET, lateral do bloco 10, primeiro piso, sala dos mestrandos em
design — UFMA, em horario comercial ou por meio eletrbnico, no e-mail:
ppdi.dimensaoeconomica@gmail.com.

Durante a condugéao do presente grupo focal serdo feitas gravagées de audio e video
e, as informacdes relacionadas ao estudo poderdo ser conhecidas apenas por pessoas
autorizadas (o pesquisador e a orientadora). Ressalta-se que os dados colhidos seréo
tratados e codificados para que a sua identidade seja preservada e seja mantida a
confidencialidade, somente sendo utilizadas nesta pesquisa (dissertacdo e artigos
cientificos) e descartados apds o periodo de cinco anos.

As despesas necessarias para a realizacdo da pesquisa ndo sdo de sua
responsabilidade e, pela sua participacdo no estudo vocé nao recebera qualquer valor em
dinheiro. Quando os resultados forem publicados, ndo aparecera seu nome, e sim um cédigo.

Autorizo (), ndo autorizo (), o uso de minha imagem para fins da pesquisa, sendo
seu uso: i) Restrito a transcricdo sem a minha identificagdo ( ); ii) Uso para a transcricéo e
publicagdo da minha imagem, contudo, sem a minha identificagéo ().

Eu, , li esse termo
de consentimento e compreendi a natureza e objetivo do estudo do qual concordei em
participar. A explicagcdo que recebi menciona os riscos e beneficios. Eu entendi que sou livre
para interromper minha participacdo a qualquer momento sem justificar minha decis&o. Eu
entendi meu papel na participacao deste estudo e os meios para contato aos responsaveis
pela pesquisa.

Eu concordo voluntariamente em participar deste estudo.

(Assinatura do Participante de pesquisa)
Local e data

Assinatura do Pesquisador


http://lattes.cnpq.br/1468204044350566
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APENDICE D - ROTEIRO DO MODERADOR DO GRUPO FOCAL

Etapa 01 - Organizacao

Ao chegar no local, com o auxiliar do moderador e pesquisador, verificar se a sala esta
limpa, com luz e sem ruidos sonoros ou visuais. Confirmar se ha cadeiras suficientes para
acomodar os participantes ao redor da mesa oval ou similar que possibilite a realizagdo da
técnica. Dispor e verificar itens e documentos a seguir:

= Termos de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (impressos);

= Canetas para assinaturas dos TCLEs (disponibilizar);

= Testar os equipamentos de registro, sendo: 1 camera para filmagem, 1 camera para
fotografia (ao qual sera operada pelo auxiliar), 1 gravador de audio (fixo, na mesa de
discusséo);

= Aguardar para a recepgao dos participantes, sendo que o inicio da apresentacéo deve
ocorrer ap0s a chegada de todos os participantes ou ap6s 15 minutos do horario
agendado;

= O pesquisador e o auxiliar do moderador deverao estar com bloco de anotacdes para
registar os principais momentos em que houve consonancias e discordancias nas
discussoes;

= O moderador devera estar atento ao horario de inicio, também atentando-se ao tempo
utilizado em cada pergunta para nao exceder o periodo estipulados em cada etapa.

Etapa 02 - Acolhida e apresentac6es — Maximo 30 minutos

Conforme chegada dos participantes, o pesquisador se apresenta, bem como o
moderador e o auxiliar. Apos o pesquisador apresentar sua trajetoria e objetivos do trabalho,
o moderador devera solicitar que cada participante se apresente e fale um pouco sobre sua
experiéncia na area do design de interiores (histérico profissional).

Etapa 03 - Atividade individual — Maximo 10 minutos

Apoés as apresentacdes, o moderador devera realizar uma breve explicagdo sobre o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE e solicitar a assinatura. Uma cépia
devera permanecer com o participante e a outra cépia devera ser arquivada. Os equipamentos
de registro deverao ser ligados pelo auxiliar de moderagdo neste momento, para inicio do
registro fotografico do processo.

Etapa 04 - Perguntas para o grupo — Maximo 60 minutos

Apés a etapa 3, o moderador parte para explicacdes e perguntas relacionadas entre
os principios da dimensao econémica da sustentabilidade e processo projetual do designer
de interiores (blocos 1, 2, 3, 4, 5 e 6), promovendo interacio entre os participantes.

BLOCO 1 - PROCESSO PROJETUAL

= Como se comega um projeto de interiores? E, como trabalham as etapas no processo
projetual?
Considerando que para a existéncia de um projeto € necessario um cliente:

= Como definem o perfil do cliente? Os clientes solicitam solucdes sustentaveis nos
projetos?

= E, como vocés se posicionam em relagdo ao consumo sustentavel nas conversas
iniciais com o cliente? E durante todo o processo de projeto?

» Jaforam contratados para elaborar um projeto com caracteristicas socioeconémicas
sustentaveis? Se sim, como foi 0 processo? Se ndo, como idealizariam o processo?
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BLOCO 2 - DIMENSAO ECONOMICA DA SUSTENTABILIDADE NO PROCESSO
PROJETUAL

Ainda na defini¢do do perfil do cliente:

= Fazem observagbes aos clientes, os direcionando de forma educativa para uma postura
de consumo sustentavel para as definicées projetuais?
Sobre a dimenséo econdmica da sustentabilidade no processo projetual:

= Como compreendem que o0 processo projetual pode favorecer o desenvolvimento
econdmico sustentavel local para um consumo consciente?

= O que sabem dos principios da dimensao econémica da sustentabilidade?

BLOCO 3 - Principios: 1 - Valorizar recursos locais

2 - Respeitar e Valorizar a Cultura local
3 - Promover a economia local

Apo6s definir o perfil do cliente, no processo de criagdo do projeto:

= Como é o seu processo de inspiragédo para o planejamento do projeto?

= Quais os critérios para a definicdo de materiais e produtos no projeto? Pensa em
materiais e produtos locais? Se nao, por qué? Verificam os impactos dos materiais e
produtos que especificam?

= Em algum momento verificam com o cliente a possibilidade do uso de materiais e
produtos da cultura local para a concepgao do projeto?

= No projeto, elaboram solugdes projetuais com o artesanato local (independente do
cliente manifestar o desejo)? Quadros (artistas locais), fotografias locais ...

= Como compreendem a cultura local no projeto de interiores?
Em relagéo a dificuldade no processo projetual:

= Existe dificuldade em se trabalhar com a economia local (pessoas/empresas produtoras
de produtos) nos projetos? Quais? Vocés trabalham com a economia local nos
projetos? Se nao, por qué?

= O que facilitaria trabalhar com a economia local (pessoas/empresas que trabalham com
0s recursos locais, produtos locais, cultura local...) no projeto?

BLOCO 4 - Principios: 4 - Promover organizacées em rede

= Jaincentivaram parceiros a trabalharem em conjunto com outros fornecedores para
terem mais forga competitiva localmente? Se nao, por qué? Quais dificuldades tem?

= O que facilitaria vocés a incentivarem a organizagdo em conjunto dos
parceiros/fornecedores locais?

BLOCO 5 - Principios: 5 - Valorizar a reintegracao de residuos

= Como vocés se posicionam em relagao a geragao de residuos nas conversas iniciais
com o cliente?

= Na especificagao, avaliam qual produto pode gerar uma quantidade menor de residuos?

=  Como trabalham produtos locais feitos com residuos nos projetos?

= Existe dificuldade em se trabalhar com produtos feitos com residuos nos projetos? Se
sim, quais?

= O que facilitaria o uso de produtos feitos com residuos para reintegra-los nos projetos?

= Procuram sensibilizar de forma educativa os clientes sobre o desenvolvimento
econdmico local para o consumo sustentavel? Explicando também a importancia do uso
de materiais e produtos locais?

= Existe dificuldade em evidenciar para os clientes os impactos ambientais de suas
proprias escolhas no projeto? Quais?

= O que facilitaria vocé, por meio de um processo de educagao, a propor um projeto que
vise um consumo sustentavel?

Finalizacao

Os equipamentos de registro serdo desligados. O moderador, auxiliar do moderador e
0 pesquisador deveram agradecer aos participantes pela presenca.
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APENDICE E - SINTESE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

PPGDY) Programa de
Pés-Graduagao em
Design

M f mestrado em design

Ol4 colegas e amigos, como estdo?

Sei que j& faz um tempinho, mas quero agradecer novamente o
carinho e a participagdo na minha pesquisa de mestrado intitulada:

O PROCESSO PROJETUAL DO DESIGN DE INTERIORESE A
INTEGRACAO DOS PRINCIPIOS DA SUSTENTABILIDADE:
foco na dimensdo econémica

Sua participacao foi muito importante e
compartilho com vocé a conclusao do estudo.

Responsavel pela pesquisa: Pedro Rocha S. Filho
Orientadora da pesquisa: Profa. Dra. Ana Lucia Zandomeneghi

Quando entrei no Programa de Pés-Graduagdo em Design (Mestrado em Design) da
Universidade Federal do Maranhdao (UFMA), me comprometi com a pesquisa que vocé
participou na fase de coleta de dados, respondendo o questionario on-line e/ou na técnica do
grupo focal.

Foram 96 respondentes (designers de interiores, designers e arquitetos) que
responderam o questiondrio on-line, e sete pessoas que participaram de um momento de
interacdo e trocas de experiéncias (grupo focal) acerca da problematica em questao:

Como os designers de interiores integram e aplicam os principios da dimensao econémica da

sustentabilidade em suas praticas projetuais?

Mediante a investigacao tedrica e das informagodes coletadas, o estudo verificou a falta
de compreensdo e a pouquissima integracdo dos principios da dimensdo econémica da
sustentabilidade no processo projetual dos profissionais que atuam na area do design de
interiores em Sao Luis — MA.

Logo, destaca-se que a consolidacdo da integragcdo dos principios da dimenséo
econdmica da sustentabilidade no processo projetual dos designers de interiores depende de
um processo de investigacao e auto aprendizado entre os profissionais que atuam na area do
design/arquitetura de interiores (LOPES, 2014; SARMENTO, 2017).
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PRINCiPIOS DA DIMENSAO ECONOMICA
A DIMENSAO ECONOMICA DA DA SUSTENTABILIDADE
SUSTENTABILIDADE “refere-se ao
desenvolvimento do valor econdmico”
que é associado ao bem-estar das pessoas
(SANTOS et al., 2019, p.22). E, preocupa-se ii. Respeitar e valorizar a cultura local;

i. Fortalecer e valorizar recursos locais;

com o desenvolvimento da economia na .

sociedade, buscando “alcancar a equidade iii. Promover a economia local;
econdmica de pessoas, comunidades, iv. Promover organizaces em rede;
organizacdes, empreendimentos, projetos,
governos, localidades e do préprio v. Valorizar a reintegracao de residuos;

laneta” (ANDRADE, 2012, p.165). : = =
g ( L R ) vi. Promog¢do da educacdo para a

economia sustentavel;

Assim, o resultado dessa pesquisa foi traduzido por meio de quinze recomendacdes,
que, ainda nao foram validadas, contudo, acredita-se que contribui para a integracéo e
operacionalizacao dos principios da dimensao econdmica da sustentabilidade no processo
projetual dos designers de interiores, como consequéncia, o desenvolvimento local.

O tema da sustentabilidade € um valor que tendera a ser universal e, “nos propoe, de
fato, o valor da responsabilidade nos confrontos das geracdes futuras e, consequentemente,
0 objetivo de n&o prejudicar os equilibrios ambientais” (MANZINI; VEZZOLI, 2016, p.57).
Neste pensamento, a busca pelo desenvolvimento econémico, pautado pela reducdo dos
niveis de consumo, é fundamental na sociedade nos dias de hoje (SANTOS et al., 2019b).

O estudo completo com mais informacées, além de uma sugestdo esquematica de um processo

projetual integrado as recomendacées, principios da dimensao econémica e critérios
sustentaveis, pode ser encontrado com a busca do documento, referenciado como segue:

SOUSA FILHO, Pedro R. O processo projetual do design de interiores e a integracao
dos principios da sustentabilidade: foco na dimensao econdémica. 2020. 191 f.
Dissertacdo (Mestrado em Design) - Universidade Federal do Maranhao, Programa de Pos-
graduagao em Design/CCET, S&o Luis — Maranhéo.

E fundamental uma mudanca de olhar para os materiais, produtos locais e prestadores
de servigos locais, considerando suas respectivas qualidades, formas de obtencdo e
processos produtivos (KRUCEN, 2009). Pois, acredita-se que, somente assim, o projeto de
interiores contribuira de forma efetiva para o desenvolvimento econémico local.

De acordo com Moxon (2012), a tarefa de incorporar a sustentabilidade ao projeto de
interiores ndao é facil, no entanto, a mesma pode fazer parte, de modo integrado, no
planejamento de qualquer bom projeto.

Portanto, acredito que a educacao sustentavel comeca no lar, por meio da definigcao
dos materiais internos e solu¢des que reduzam o consumo de agua, energia e produtos.

Agradeco a solicitude de todos!
Abracos!



