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RESUMO
Acredita-se que para se diferenciar dos demais o homem pré-historico passou a
produzir e usar objetos de adorno corporal. As biojoias, objeto de estudo desta
pesquisa, constituem uma espécie de adorno, feita de materiais naturais, como
sementes, fibras, cascas de coco, dentre outros. Durante o levantamento do estado
da arte foi percebido a lacuna existente na literatura acerca do artefato biojoia, sua
producdo e os aspectos de uso. O presente trabalho tem como objetivo
compreender como 0s aspectos de uso sao percebidos pelas artesas durante o
processo de produgdo da biojoia. A pesquisa possui abordagem qualitativa, de
carater exploratério-descritivo, sendo também classificada como estudo de caso. O
percurso metodoloégico adotado neste trabalho pauta-se na investigagdo em campo.
Foram realizadas entrevistas semiestruturadas, com a finalidade de compreender
particularidades referentes a producao de biojoias, tais como: a ideia do artefato, os
materiais utilizados, a montagem de uma pecga, dentre outros. Também foi utilizada a
técnica da observagao participante, através da montagem de um diario de campo,
que consiste em arquivos de audio, imagem e video, além de anotagdes da
percepcdo da pesquisadora durante as visitas realizadas no CEPRAMA. Como
resultados, obtidos através das analises das narrativas e praticas das artesas, como
o dimensionamento, conforto e seguranga s&o incorporados na produgdo do

artefato.

Palavras-chaves: biojoias. produgao artesanal. aspectos de uso.



ABSTRACT

It is believed that in order to differentiate himself from others, prehistoric man
began to produce and wear objects of body adornment. The biojoias, object of study
of this research, constitute a kind of adornment, made of natural materials, such as
seeds, fibers, coconut shells, among others. During the survey of the state of the art
it was perceived a gap in the literature concerning the biojewel artifact, it's production
and its aspects of use. The present work aims to understand how aspects of use are
perceived by artisans during the process of biojoia production. The research has a
qualitative, exploratory-descriptive approach, and is also classified as a case study.
The methodological approach adopted in this study is based on field research. Semi -
structured interviews were carried out with the purpose of understanding the
particularities of the production of biojewels, such as: the idea of the artifact, the
materials used, the assembly of a piece, among others. We also used the participant
observation technique, through the assembly of a field diary, which consists of audio,
image and video files, as well as notes of the researcher’s perception during the
visits made at CEPRAMA. As results, obtained through the analysis of the narratives
and practices of artisans, such as sizing, comfort and safety are incorporated in the

production of the artifact.

Keywords: biojewels. craft production. aspects of use.
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1 INTRODUGAO

O habito de produzir artefatos € caracteristico do ser humano desde a preé-
histéria. Seja para caca, seja para ornamentagdo, o0 homem sempre buscou uma
forma de suprir suas necessidades. Gola (2008) afirma que o homem pré-historico, a
fim de diferenciar-se dos demais de sua espécie, passou a produzir objetos de
adorno a partir de elementos naturais, como o0ssos, dentes e pedagos de rochas.
Com o passar do tempo, novos materiais foram descobertos e agregados aos
adornos, até chegarmos ao que conhecemos como joalheria contemporéanea.

Ao considerar a historia do objeto de adorno, percebe-se que seu uso vai
muito além de questdes estéticas, como também esta relacionado a questbes
subjetivas. Este objeto incorporou diversos significados durante seu uso e muitos
deles perduram até hoje.

As biojoias s&o caracterizadas por utilizarem materiais naturais em sua
confecgdo. Sementes, fios naturais, madeira, ceramica sdo alguns exemplos de
matéria-prima utilizada para a producao das pecas. Dados do SEBRAE (2014)
apontam que a procura por esse tipo de produto € cada vez maior, sobretudo por
turistas estrangeiros, uma vez que a biojoia expressa a beleza brasileira e reforga a
ideia de preservacao da biodiversidade.

Este trabalho visa compreender como os aspectos de uso sdo entendidos
pelas artesads durante o processo de produgdo. Por aspectos de uso, entendem-se
todas as formas como o usuario estabelece uma interagdo com o produto. Essa
discussao tem fundamentacdo nas funcdes do produto estabelecidas por Lobach
(2001), a saber: fungao pratica, estética e simbdlica. . As fungbes pratica e simbdlica
irdo retratar os aspectos fisicos e simbdlicos do uso, respectivamente, enquanto que
a funcao estética relaciona-se com questdes sensoriais da relagao produto-usuario.

Do ponto de vista da ergonomia, os aspectos de uso do ponto de vista fisico
relacionam-se com questdes como usabilidade, conforto, seguranga e adequagao
antropométrica. Os aspectos estéticos com o bem-estar proporcionado com o uso do
produto, enquanto que os aspectos simbodlicos de uso relacionam-se com as
atribuicdes de significados ao artefato.

Diante do exposto, este trabalho busca compreender como os aspectos
relacionados ao uso sao percebidos pelas artesas do Centro de Comercializagcao de
Produtos Artesanais do Maranhao (Ceprama) durante o processo de producdo do

artefato, mais especificamente os colares, tipologia do artefato que € mais produzida
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e vendida no espago. O trabalho pautou-se na investigacdo de campo, onde foram
realizadas conversas informais e entrevistas semiestruturadas com as artesas do
Ceprama, bem como observagdes e registros audio e imagem (fotos e videos) da

produgao dos colares.

1.1 Questao de pesquisa
Este trabalho é norteado a partir da seguinte pergunta: Como os aspectos de

uso sao percebidos pelas artesas durante o processo de produgao da biojoia?

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo geral
O objetivo geral desta pesquisa € compreender como 0s aspectos de uso

estdo presentes nas biojoias produzidas por artesas do Ceprama.

1.2.2 Objetivos especificos
a) Realizar o levantamento dos tipos de biojoias a venda no CEPRAMA,;
b) Compreender o processo de producao das biojoias;
c) Analisar como os aspectos de uso sao percebidos pelas artesas durante o

processo de confecgao das biojoias.

1.3 Justificativa

O ponto de partida para este trabalho relaciona-se com o interesse que a
autora tem na area de producdo de artefatos de adornos. Durante a graduagéo em
design de produtos teve a oportunidade de estagiar em uma empresa produtora de
joias, localizada em Belém/PA. Além da experiéncia no mercado de trabalho,
também realizou seu trabalho de conclusdo de curso na area, onde desenvolveu
uma colecdo de joias.

Ao surgir a oportunidade do seletivo para o Programa de Pds Graduacao em
Design, foi submetido um pré-projeto cuja proposta era um estudo de produtos de
adorno a partir de uma perspectiva da ergonomia. Ao ingressar no Mestrado em
Design da Universidade Federal do Maranhdo, mudou-se para Sao Luis e, na
instituicdo, tomou conhecimento de projetos de extensdo da graduacdo em Design
que tinham como objeto de estudo as biojoias. Os trabalhos da professora Luciana

Bugarin Caracas, sobre biojoias em ceramica, e da professora Gisele Reis Correa,
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que aborda desde beneficiamento da semente da jucara até a produgao de biojoias
com este material, foram as primeiras fontes de informagéo do artefato, auxiliando
na compreensao do mesmo e, por se tratar de um produto de adorno, optou-se por
ser o objeto de estudo desta pesquisa.

Durante o levantamento bibliografico observou-se que a maioria dos estudos
com objetos de ornamentagdo, como joias e biojoias, parte de uma abordagem
estética e simbdlica. Considerando que a necessidade de ornamentagao é inerente
ao ser humano e produtos de adorno podem ser considerados quase que uma
extensao do corpo, uma vez que o ser humano faz uso deste artefato durante um
longo periodo do dia, destaca-se a importancia de se estudar aspectos relacionados
ao uso de produtos de adorno, que contemplem aspectos fisicos, estéticos e
simbalicos.

Entretanto pesquisas que relacionam aspectos ergonémicos e de usabilidade
em produtos de adorno ainda sao escassas e todos os estudos encontrados
possuem um viés técnico, o que nao cabe para a biojoia, uma vez que as praticas
para producao deste artefato sdo empiricas, ou seja, baseadas nas experiéncias das
artesas no saber-fazer do produto.

Logo, diante do exposto e considerando o contexto no qual esta pesquisa
esta inserida, encontrou-se uma oportunidade para realizagdo deste trabalho,
correlacionado os aspectos de uso do produto com o saber-fazer das artesas, vistas
aqui como designers difusas (MANZINI, 2017), logo dotadas de capacidade natural
de projetar.

1.4 Estrutura do Trabalho

Este documento encontra-se organizado da seguinte maneira: o capitulo
seguinte a introdug¢ao aborda alguns conceitos que nortearam a pesquisa, como as
funcbes do produto, para entender os aspectos de uso. O referencial também
apresenta um breve panorama histérico do objeto de adorno, baseado na relagao
deste artefato com as fungdes estética e simbdlica. Apresenta também, com base
em estudos encontrados na literatura sobre os aspectos fisicos do uso de adornos.
Para fundamentar este capitulo recorre-se a autores como Burdek (2006), Chagas
(2012), Facca (2008), Favaro (2013), Gola (2008) e Lobach (2001).

O capitulo 3 apresenta a caracterizacdo do estudo, bem como percurso
metodoldgico e as técnicas aplicadas para coleta de dados.



15

O capitulo 4 apresenta a sistematizacdo dos resultados a partir da analise do
conteudo dos relatos e das praticas das artesas, bem como a discussao apoiada em
autores como Krucken (2009), Manzini (2017), Sennet (2008) dentre outros. No
capitulo seguinte constam-se as consideragdes finais deste trabalho, como também

as recomendacoes para futuros estudos.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 Funcgodes do produto

Os objetos sado configurados para atender as necessidades humanas, seja a
nivel fisico, social, psicolégica ou sensorial. De acordo com Ldbach (2001), estas
necessidades dos usuarios sido satisfeitas por meio das fungdes do produto,
definidas pelo autor como “aspectos essenciais das relagdes dos usuarios com 0s
produtos.” (p. 54).

A funcgao pratica é definida por Lébach (2001, p. 58) como “todas as relagdes
entre um produto e seus usuarios que se situam no nivel orgénico-corporal.”. De
acordo com autor, esta fungdo “preenche as condi¢des fundamentais para
sobrevivéncia do homem e mantém sua saude fisica” e é esta fungao que objetiva o
desenvolvimento de um produto. Facca (2008) corrobora com este raciocinio ao
afirmar que a funcgédo pratica deve indicar com clareza o uso para qual o produto foi
destinado. A indicacdo é feita através do que Burdek (2006) denomina de sinais
indicativos dos produtos, como “estruturas superficiais, contraste de cores,
estabilidade, versatilidade, manejo, precisdo e relagdo com o corpo humano.”
(p.320).

Conforme Tai (2017, p. 64) o que denomina de fung¢ao pratica-funcional € “um
critério que atende a necessidade do usuario e aos requisitos de uso, tais como:
praticidade, versatilidade, facilidade de manuseio, conforto e seguranca.” Este
conceito apresentado por Tai (2017) se alinha ao de Lébach (2001) compreendendo
os aspectos fisicos do uso de um produto.

Ja a funcéo estética “é a relacdo entre um produto € um usuario no nivel dos
processos sensoriais.” (LOBACH, 2001, p. 59). Trata-se da primeira funcdo do
produto percebida pelo usuario, onde elementos como forma (associagdes feitas
sobre tamanho, diregdo, linhas e propor¢gédo dos produtos), material (impressdes
materiais causadas pelo uso de determinado material, adequacgao entre as fungdes
do produto), superficie (associagdoes feitas sobre o acabamento superficial
percebidas através dos sentidos) e cor (efeitos das cores dos produtos em relagao
as reagdes dos usuarios) fornecem parametros para andlise da fungdo estética
(Heufler 2004 apud Facca 2008). E através desta analise que a funcéo estética
desperta no usuario o interesse de compra no produto (Lobach, 2001).

A fungdo simbdlica “é¢ determinada por todos os aspectos espirituais,

psiquicos e sociais do uso (...) e possibilita ao homem, por meio de sua capacidade
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espiritual, fazer associagbes com as experiéncias passadas.” (LOBACH, 2001, p.
64). Para Burdek (2006) trata-se da mais complexa fungdo do produto uma vez os
significados simbdlicos do produto s6é podem ser compreendidos de acordo com o
contexto cultural o qual o produto esta inserido.

Aqui o produto assume o papel de um veiculo comunicador, onde o usuario
atribui ao artefato, diversos significados. O produto deixa de ser objeto e passa a ser
simbolo de status, poder, distincdo e, até mesmo, atua como fator de representagao
social (QUEIROZ, 2011). Segundo Heufler (2004 apud Facca 2008, p. 188) os
aspectos do simbolismo do produto sdo divididos em trés niveis:

e Nivel Cultural, que corresponde a influencia dos aspectos culturais na
civiizacdo - conotacdo cultural das cores, formas, fungdes,
necessidades, marcas, entre outros;

e Nivel Social, que trata da influencia de produtos que simbolizam ou
simulam um status ideal, a necessidade de ser aceito no grupo social
para obter uma sensagédo de seguranga — simbolos de status, objetos
de prestigio, imitagao;

e Nivel Pessoal: relacionada as associacbes feitas pelos usuarios
baseadas na experiéncia pessoal (habitos e costumes), identificacéo
com produtos, personalizagao.

Lobach (2001) aponta que as fung¢des se manifestam de maneiras diferentes
nos produtos. Ha situacbes em que exista uma funcido dominante em relacdo as
outras duas. O proéprio autor cita como exemplo a cadeira, onde a funcido dominante
depende da configuracado que o objeto apresenta.

As funcdes também apresentam uma relagao de interdependéncia. Acerca da

relagédo entre funcao estética e fungédo simbdlica Queiroz (2011) afirma

Ha, contudo, uma inter-relacdo entre a fungcdo estética e a
fungdo simbdlica, a partir do momento em que a dimensao
estética reune os aspectos percebidos dos produtos com as
respostas afetivas decorrentes desses aspectos, os quais
podem proporcionar prazer sensorial, mas podem também
proporcionar prazer intelectual, e, nesse caso, ocorre a
transicdo do campo da estética para o campo do
simbdlico.(QUEIROZ, 2011, p.41)
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Quanto a relacdo entre a fungdo estética e a fungdo Campos, Lanutti e
Paschoarelli (2012) apontam que os elementos estéticos de um produto servem de
auxilio para a fungao pratica. Enquanto que, na relagdo simbdlico- funcional, “as
caracteristicas de construcdo do objeto (cor, forma, acabamento e material) ddo o
suporte aos aspectos simbolicos do objeto e em tese podem interferir nos aspectos

de uso de um produto” (p.962)

2.2 Correlagcao das fungdes do produto aos conceitos de ergonomia e
usabilidade

A ergonomia €& compreendida como a ciéncia que estuda o relacionamento
entre o homem e o seu trabalho, equipamento e ambiente (lIDA, 2005). Por ser
interdisciplinar, é apoiada em varias areas do conhecimento, tais como Biomecanica,
Psicologia, Engenharia, dentre outras. Assim, a ergonomia visa a solugdo de

problemas ligados a saude, seguranca, e eficiéncia.

No que diz respeito a producdo de bens de consumo duraveis, lida (2005)
afirma que a ergonomia tem sido utilizada como um fator de melhoria da qualidade
dos mesmos para aumentar a competitividade. Para Martins (2008, p. 320), “a
ergonomia deve integrar a etapa inicial de concepg¢ao do projeto de produto”, a fim

de evitar possiveis inadequagdes.

Conforme visto no item anterior, as fungdes de um produto estabelecem as
interacdes entre o usuario e o artefato, a niveis fisicos, sensoriais e psicossociais.
Facca (2008) divide a fungdo pratica em: fungdes informacionais e funcdes
ergondmicas. Nas fun¢des informacionais “o produto enfoca a programacgao visual
das informagdes envolvendo a identidade do produto como nome, marca, logotipo,

instru¢des de uso, icones, simbologia etc.” (FACCA, 2008, p. 186).

Ja as funcdes ergondmicas englobam aspectos referentes as interagdes entre
usuario e produto, partindo da analise de: usabilidade, manejo, conforto,

universalidade, adaptacao antropométrica e posturas.

A usabilidade, segundo lida (2005, p. 320) “significa facilidade e comodidade
no uso dos produtos (...). Os produtos devem ser amigaveis, faceis de entender,

faceis de operar e poucos sensiveis a erros”.


https://www.semanticscholar.org/author/Luis-Carlos-Paschoarelli/2469999
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No entanto, além dos fatores relacionados aos aspectos fisicos do produto
deve-se se considerar para analise do produto os aspectos sensoriais e simbdlicos,
uma vez que nem sempre os problemas de interface usuario-produto estarao
relacionados as questbes fisicas. Os aspectos cognitivos (fungdo estética) e
emocionais (fungédo simbdlica) do usuario sao tdo importantes quantos os aspectos
fisicos (funcdo pratica) para a satisfagdo e bem-estar do usuario. Nos ultimos anos,
0 escopo dos estudos em ergonomia e usabilidade tem abrangido estes dois
aspectos no uso de produtos.

Lobach (2001) aponta que "a funcéo estética promove a sensagdo de bem-
estar, identificando o usuario com o produto, durante o processo de uso.” (p.64).
Paschoarelli et al. (2015) ao realizar um levantamento acerca da influéncia estética
na usabilidade constatou que antes mesmo da existéncia de uma interagao fisica
com o produto o usuario ja tem percepgdes pré-formadas devido a sensagao de
bem-estar provocado pela estética do produto.

Da mesma forma pode-se afirmar para a fungdo simbdlica, uma vez que
conforto e bem-estar se relacionam com questdes nao apenas fisicas, como também
psiquicas. Lanutti (2014) afirmou que considerar questdes subjetivas do uso do

produto podem fornecer parametros para o desenvolvimento de novos produtos.

2.3 O Adorno e outros conceitos: caracterizando a biojoia
2.3.1 Panorama historico do adorno com base nas funcgdes estética e simbdlica
O homem sempre produziu adornos, como forma de se ornamentar e se

diferenciar entre os demais, como podemos constatar com Gola (2008):

Ao que parece, foi a necessidade de adornar-se do homem — que, em
matéria de aparéncia, se compararmos a espécies mais vistosas, € dotado
de poucos atributos — para igualar-se aos demais ‘belos’ (o que quer que
isso signifique), diferenciando-se de seus semelhantes (e qualificando- se
perante eles), que o levou a incluir os aviamentos — e entre eles os objetos
de ourivesaria e de joalheria — como uma das mais antigas formas de arte,
concomitante a pintura, que, também de inicio, era um ‘aviamento.’ (GOLA,
2008, p. 24).

Segundo Braga (2008), o ornamento se apresenta como elemento narrativo
da prépria Histéria da humanidade, visto que possui especificidades de épocas e
culturas distintas. Em sua evolucao histérica, o adorno nos mostra nao apenas as

caracteristicas de um determinado periodo, mas também nos ajuda a entender os
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costumes do povo que a usava, o contexto no qual se encontrava e a forma de
relacionamento entre individuos.

Ao longo de sua trajetdria o produto de adorno assumiu n&o s6 a fungao de
ornamentagdao, mas também de um objeto que carrega valores, uma forma de
expressado de arte que mostra expressoes e sentimentos (SANTOS, 2013). O ser
humano atribuiu valor simbdlico ao ornamento e com isso seu significado mudou
(TAKAMITSU; MENEZES, 2015). A seguir, sera apresentado como as funcodes
estética e simbdlica se manifestavam no produto de adorno ao longo da histdria.

Inicia-se com o que Gola (2008) afirma ser a primeira manifestacédo de
objetivos de adorno, durante o periodo denominado Paleolitico. O homem pré-
historico produzia artefatos feitos de pedra, ossos, dentes de animais, conchas,
dentre outros materiais. Segundo Favaro (2013) a configuracdo dos adornos era,
principalmente, na forma de pingentes (Figura 1), onde “elementos como conchas,
vértebras de peixes, dentes, entre outros materiais eram dispostos em um cordao
fazendo com o que o colar seja considerado a joia mais antiga do mundo.”
(FAVARO, 2013, p. 62).

Favaro (2013) também afirma que o homem pré-histérico atribuiu ao adorno
um sentido mistico ou como forma de estabelecer uma hierarquia dentro de uma
determinada comunidade. Gola (2008) corrobora ao assegurar que nesta fase, os
objetos de adorno possuiam nao so relevancia estética, para fins de diferenciacéo
entre os demais, como também representavam uma espécie de troféu, traduzindo a

valentia de quem portava o artefato.
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Figura 1- Pingente de osso, exemplo de adorno pré-historico

Fonte: (GOLA, 2008)

No Neolitico tem-se a mudanga nas condigdes de vida do homem. Antes
némade, passa a viver de modo sedentario, contribuindo para o desenvolvimento de
atividades como a agricultura, a arte ceramica e a descoberta de novos materiais
(GOLA, 2008). Essas mudancas também refletiram nos adornos corporais
desenvolvidos, com o lixamento das pecas e a insergdo de novos materiais, como o
ambar, quartzo, ametista e outras gemas policromadas.

Das ditas civilizagdes antigas, a egipcia apresenta significativas contribui¢ces
no desenvolvimento da joalheria. Os artefatos produzidos pelos egipcios se
destacam pela qualidade com que eram executados, a partir do desenvolvimento de
técnicas como fundicdo, cinzelagem', granulacdo %e filigrana®. Da estética, como

aponta Favaro (2013) a principal caracteristica era a policromia das pegas, através

' “Técnica de relevo que utiliza 0 martelamento por intermédio de um pequeno pungéo ou cinzel, ou
diretamente na superficie do metal. A pega a ser cinzelada € comumente apoiada em uma superficie
firme, porém mole, como, por exemplo, cera, lacre ou piche.” (GOLA, 2008)

2“Decoragéo de superficie, adicionando-se granulos redondos de metal por fusdo para criar relevo em
linhas, padrdes ou formas. (...)" (GOLA, 2008, p. 205)

3 “Espécie de renda de metal, feita de fios de ouro ou prata delicadamente soldados, com ou sem
decoracao em granulos, compondo arabescos e outros motivos” (GOLA, 2008, p. 205)
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da utilizagdo de gemas como lapis-lazuli, turquesa e cornalina (Figura 2). Para este
efeito também desenvolveram a técnica de esmaltacéo®.

Quanto a representacdo simbdlica da joalheria, atribuiam as pecas o
significado de talisma e acreditavam no poder de prote¢do que as gemas possuiam.
Para os egipcios, “0 ouro representava o poder do Sol — a divindade maxima do
mundo dos vivos. Ja as gemas lapis-lazuli, turquesa e cornalina, pela cor,

significavam o céu, o mar e a terra, respectivamente.” (GOLA, 2008, p.39).

Figura 2- Bracelete egipcio

Fonte: http://www.newgreenfil.com
Os egipcios acreditavam também que o adorno protegia do mal e, ao

morrerem, os artefatos eram enterrados junto aos donos para garantir “vida perene

‘além-tumulo’™ (GOLA, 2008), assumindo assim a fungao de amuleto (Figura 3). Uma
das formas mais reproduzidas pelos egipcios e muito encontrada nas tumbas era o

escaravelho, onde era associado a ideia de ressurreigao.

‘¢ a “aplicacao, na joalheria, de “substancia de base silica e outros 6xidos minerais, com aspecto de
vidro, (...) como decoragéo colorida a superficies metalicas” (GOLA, 2008, p. 205)
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Figura 3- Peitoral de Escaravelho da tumba de Tutankhamon

Fonte: http://antigoegito.org

Conforme afirmou Gola (2008) a joalheria grega dividiu-se em trés periodos:
Arcaico, Classico e Helenisco. Embora apresente uma configuragao relativamente
simples, como formas geométricas, a joalheria do periodo arcaico destaca-se pelo
uso de pedras, esmaltes e resinas em detrimento ao ouro, metal bastante apreciado
até entdo. O uso destes elementos conferia uma caracteristica policromica a joia do
periodo (Figura 4) (GOLA, 2008).

Figura 4- Joias gregas do periodo arcaico confecionadas em ouro e esmalte

Fonte: Chagas (2012)

No periodo Classico as pegas apresentam formas orgénicas e passam

reproduzir elementos encontrados na natureza, como folhas. Uma das pecgas
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caracteristicas do periodo é a diadema, adorno utilizado na cabecga, feitas de folhas
finas de ouro.

Segundo Favaro (2013), o periodo helenistico foi o apogeu da joalheria grega
devido a evolugao das técnicas em joalheria. As pecas do periodo se caracterizam
pela abundancia do uso do ouro e representacdo de elementos da fauna e flora e
divindades. Destaca-se a incorporacdo do chamado “Né de Heracles’,

representando protecéo, em pegas como braceletes e diademas (Figura 5).

Figura 5- Diadema em ouro com n6 de Heracles

Fonte: Favaro (2013)

A joalheria Romana possui influéncias da civilizagdo grega e caracteriza-se
pelo surgimento de novas técnicas, em especial, a cunhagem (Figura 6). Segundo
Gola (2008) esta técnica possibilitou que o artefato pudesse ser popular as pessoas
com menor poder aquisitivo. Chagas (2012) afirmou que foi neste periodo que foi

criado o modelo de anel que deu origem a alianca.
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Figura 6- Anel em ouro com moeda cunhada

Fonte: Gola (2008)

A partir da queda do Império Romano e a ascensao do Cristianismo, tem-se o
fim da chamada Idade Antiga e o inicio da Idade Média. Esta transicdo é marcada
por mudangas no ambito social, politico e cultural e ira refletir na produgao joalheira
deste periodo.

A Idade Média é caracterizada pela valorizagdo do sagrado. Os adornos,
feitos de metais nobres, enfatizavam a tematica religiosa (Figura 7), conforme afirma
Gola (2008):

Tanto no Mundo Antigo como na Idade Média, a joalheria se manteve,
construindo e adaptando técnicas, conceitos ou criagbes dos joalheiros
anteriores, numa logica antifigurativa, geométrica e abstrata, em
permanente evolugao e tendéncia que posteriormente se atenuou, com a
aceitagdo dos simbolos iconograficos cristdos. (GOLA, 2008, p.59).
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Figura 7- Pingentes com simbolos religiosos

Fonte: Favaro (2013)

Outro destaque do periodo medieval € o desenvolvimento da técnica de
lapidagao®. E ainda, conforme afirma Chagas (2012) a dimens3o de objeto de uso

além do adorno:

A joalheria medieval ndo tinha apenas a fungédo estética e simbdlica, os
ornamentos tinham funcao pratica: os anéis eram utilizados como carimbo,
os cintos eram utilizados como suporte para pendurar objetos e os broches
eram utilizados para segurarem os mantos. (CHAGAS, 2012, p. 40).

O periodo conhecido como Renascimento é caracterizado pela revalorizagao
do humano, nos moldes da cultura grega e na produgdo joalheira este aspecto
também foi evidenciado, com a representacdo do homem como tema recorrente. A
joalheria desse periodo € marcada pelo mecenato, onde os artistas eram
patrocinados para produzirem pecas que estimulassem os ourives a se aperfeigcoar
em técnicas, o que contribuiu para seu desenvolvimento e conferiu ao artefato o
significado de arte.

Durante o Barroco, a joalheria ficou conhecida pelo exagero (Figura 8). As

gemas, como rubi, esmeraldas e pérolas possuiam um lugar de destaque na joia,

® “Técnica para talhar pedras preciosas em facetas e poli-las para realgar seu brilho” (GOLA, 2008, p.
206)
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tornando-a simbolo de ostentagcdo de poder e riqueza, perdendo parte de seu
significado artistico.

Figura 8- Pingente cravejado com gemas no talhe brilhante

Fonte: http://www.viola.bz

Segundo Chagas (2012) ao final do periodo barroco a estética da joia muda e
comecga apresentar assimetria e referéncias gregas e romanas, transitando para o
periodo Neoclassico.

Durante o Art Nouveau, as pecas apresentam como tematica elementos da
natureza misturada a imagem feminina e “pela primeira vez, a criatividade e a
imaginagao sao mais valorizadas do que o material utilizado na joia.” (CHAGAS,
2012, p.43) (Figura 9).
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Figura 9- Peitoral Mulher- libélula desenvolvido por René Lalique

Fonte: Favaro (2013)

Nos anos 20 e 30, o Art Déco (Figura 10) foi o estilo predominante. Por se
tratar de um periodo conturbado, devido a guerra e a crise econbmica, foram
empregados materiais diversificados nas joias, como o plastico. Diferentemente do

estilo anterior, a joia do art déco é geométrica, linear e simétrica.
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Figura 10- Pendente Stalactite, de Cartier
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N

Fonte: Gola (2008)

Durante esse periodo também ocorre a popularizagdo da bijuteria, tendo
como sua maior incentivadora de uso a estilista Coco Chanel. Para Chanel, a
bijuteria era o simbolo da mulher moderna, considerando o uso de joias verdadeiras
uma atitude retrograda em decorréncia do contexto pds-guerra (CAMPOS, 1997
apud FAVARO, 2013).

No que se refere a produgao de adornos no Brasil, segundo Chagas (2012,
p.50) “o adorno indigena € um dos ornamentos mais antigos documentados na
histéria da joalheria brasileira.” (Figura 11). Os adornos utilizados pelos indios,
geralmente feitos de penas, eram carregados de simbolismo. De acordo com Gola
(2008, p. 80) “uma pulseira de penas, para os indigenas, tem tanto valor quanto uma
pulseira de diamantes na cultura européia”. A arte plumaria desenvolvida pelos
indigenas brasileiros “simbolizavam o poder dos chefes e a gléria dos grandes
herdis.” (GOLA, 2008).
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Figura 11- Representacao da arte plumaria

. Fonte: GOLA (2008)
Nota: A esquerda, diadema dos bororés e a direita par de brincos caraja.

Percebe-se ao longo do breve panorama apresentado que a utilizagdo de
adorno é caracteristica desde o periodo pré-histérico até os dias atuais. No decorrer
dos anos, o artefato assumiu diverso significados e sua estética sofria influéncia do
contexto no qual estava inserido. Sobre a dimensao estética, ressalta-se também
que o desenvolvimento de diferentes técnicas contribui para diferentes
configuragdes do produto.

Acerca da dimensao simbdlica até hoje é atribuido diversos significados ao
adorno, principalmente seu uso enquanto amuleto. Quando apresenta a
configuracdo de olho-grego, por exemplo, tem como fungdo repelir mas energias
(Figura 12).
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Figura 12- Pingente de olho-grego, pimenta e figa

Fonte: http://www.elo7.com.br

Passos (2018) apresenta em sua pesquisa os significados que o objeto de
adorno carrega na contemporaneidade. De acordo com o autor acima citado, as
joias assumem trés significados distintos para quem a utiliza: a de adorno, a de
arquivo e como tesouro.

Enquanto seu significado como adorno, Passos (2018) afirma que a funcao do
artefato € embelezar, estabelecer comunicagao, ajuda o individuo a construir uma
identidade. Para a autora, a joia pode revelar questées como crengas, estado civil,
personalidade, dentre outros. Como exemplo, tem-se o anel do Pescado (Figura 13),
simbolo do poder pontifice. Quando escolhido, o novo papa recebe um anel com a
imagem de Sao Pedro gravada. O artefato acompanha o pontifice ao longo de toda
sua vida, onde deve usa-lo em todas suas aparicbes. Quando o papa morre ou

renuncia, o anel é destruido.
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Figura 13- Anel do Pescador

Fonte: http://lwww.joya.life

Ja a joia — estendendo a andlise também para qualquer outro artefato de
adorno — enquanto arquivo, tem como caracteristica a capacidade de trazer a tona
memorias de momentos importantes. Pode-se exemplificar este significado com as
joias que marcam ritos de passagem, como a alianga de casamento, onde seu uso
simboliza o pacto entre duas pessoas.

Com relacdo ao artefato como tesouro, o valor da joia pode variar,
dependendo do nivel de afeto da pessoa que a possui. Um exemplo sdo as
chamadas joias de familia, repassadas de geragdo em geracgdo. A preciosidade do
produto nada tem a ver com seu material ou valor de mercado e sim com o valor

afetivo atribuido ao produto.

2.3.2 Aspectos fisicos do uso de produtos de adorno

Os aspectos de uso tratados aqui se relacionam com a interacao fisica
produto- usuario, com base em atributos ergonémicos e de usabilidade. Segundo
Straliotto (2009) nas joias a usabilidade esta relacionada ao conforto, seja ele fisico
ou psicoldgico, que o artefato causa ao ser usado no corpo “sem danos ou
ferimentos ao usuario.” (STRALIOTTO, 2009, p. 30).

Na literatura foram encontrados alguns estudos que relacionam ergonomia e

usabilidade em produtos de adorno, como brincos. Batista (2011) realizou um
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levantamento sobre os aspectos do comportamento de usuarias de joias e bijuterias.
Foram entrevistadas 176 mulheres, com idades entre 17 a 54 anos, que
frequentavam o campus da Universidade Federal de Santa Catarina. Por meio de
perguntas fechadas, a autora obteve informagdes a respeito dos gostos das usuarias
e relagdo de uso com o produto. Foi descoberto que o tipo de peg¢a mais utilizada
era o brinco, correspondendo a 53% das usuarias.

A partir deste dado e diante da variedade de modelos e estilos, Batista (2016)
realizou uma pesquisa sobre ergonomia em brincos. Dentre os constrangimentos
que o produto pode causar, tem-se a tensao no Iébulo, o que pode ocasionar o

rasgo da orelha (Figura 14).

Figura 14- Lobulo tensionado

B

Fonte: Batista (2016)

Outra pesquisa que também aborda o uso de brincos é a dissertagao
“‘Percepcao de desconforto no uso de brincos: relagdo das caracteristicas
sociodemograficas, morfoantropométricas, dos habitos relacionados ao uso e da
preferéncia quanto ao tipo de produto” realizada por Strobel (2014). A pesquisa
apontou que 80,3% das mulheres entrevistadas °utilizam brinco e, todas atribuiram
algum nivel de desconforto no tipo de produto estudado.

A autora atribuiu que os principais problemas do uso do brinco estéo

relacionados a caracteristica do produto, como peso e material. No trabalho, a

®A pesquisa teve como publico mulheres, de 19 a 67 anos, todas residentes na Grande Florianépolis.
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autora ressalta que ndo existem normas para a confecgao de brincos. Por fim, é
sugerida uma lista de recomendagbes para ser usada como checklist durante o
projeto de brincos. Destaca-se também que, mesmo passando por algum tipo de
constrangimento, a maioria das mulheres insiste no uso do produto, podendo
concluir que a funcéo estética do produto se sobressai em relacdo aos aspectos
fisicos, ligados a fungao pratica.

Lane e O’Toole (2012) apresentam em sua pesquisa as complicacoes
geradas com a perfuracdo da orelha para uso de piercing. Rasgo no Iébulo,
queloides e deformagdes resultantes de infecgdes sao alguns dos traumas causados
quando a perfuracdo nao é realizada adequadamente. Os autores também relatam
que mesmo apos a cirurgia de reconstrugao do lobulo e cartilagem ou a cicatrizagao,
no caso de queloides, os usuarios voltam a perfurar a orelha para que pudessem
continuar usando o artefato. Neste caso, além da estética do produto, destaca-se
que o piercing € um elemento de identificagdo de um grupo, ou seja, um artefato

carregado de simbolismo.

2.3.3 Objeto de estudo: a biojoia.

Chagas (2012,) apresenta em sua pesquisa a definicdo para as categorias
de ornamentos encontradas no mercado, a saber: bijuteria, joia e adorno (Figura
15).

Figura 15- Classificacdo de ornamentos

Ornamento
Bijuteria Joia Adorno

Ornamento feito Ornamento feito Ornamento feito de
de metal nio nobre de metal nobre e metal nobre ou n&o
e materiais sintéticos skl A nobre, gemas minerais,
como vidro e plastico gemas organicas gemas organicas,

e / ou materiais SR AN PR
geralmente sao . maleriais allernativos,
pecas industrials. alternativos (madeira materiais ndo

@ esmaltagio) convencionais.

Fonte: Chagas (2012)
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A partir das definicdes acima apresentadas, pode-se afirmar que a biojoia,
objeto de estudo desta pesquisa, se encaixa na categoria de adorno. O SEBRAE

(2014) apresenta a seguinte definigao para biojoia:

Biojoia € um adorno produzido a partir de materiais vindos da natureza,
tais como sementes diversas, fibras naturais, casca do coco, frutos
secos, conchas, madrepérola, capim, madeira, 0ssos, penas, escamas,
dentre outros. Além disso, durante o processo de produg¢do, a matéria-
prima natural é extraida de forma sustentavel e por isso ndo agride o
meio ambiente.” (SEBRAE, 2014, p. 01).

Entretanto, apesar de n&o existir um consenso em sua definicdo, pode ser
denominado Biojoia qualquer acessério de moda como colares, brincos, pulseiras,
entre outros, produzidos a partir de matéria-prima natural como sementes, fibras,

coco, madeira, dentre outros (Figura 16).

Figura 16- Exemplos de biojoias
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Fonte: http://www.aliancadeouro.org
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Acredita-se que o uso de biojoias teve inicio a partir de rituais indigenas,

conforme Lopes (2018) expde:

Em sua origem, esses artefatos guardavam uma regular associagdo com
usos cerimoniais (como colares e braceletes, em arranjos mais raros e
sofisticados, entre os Tukano do Amazonas, ou os Krah6 de Tocantins,
entre outros), para atribuicdo hierarquica (como os colares de sementes,
entre os Cinta Larga), com a demarcagéo de ritos de passagem (como os
brincos de madeira, entre os Xavante), com a produgéo de utensilios (como
o capim dourado entre os Xerente) ou de ornamentos pessoais, para uso
cotidiano. Ocorre que, desde o0 avango das relagdes dessas comunidades
com a sociedade ocidental, muitos desses artefatos foram apropriados em
novos arranjos culturais, passando a integrar um conjunto amplo de bens
identitarios, patrimoniais, de souvenires turisticos e, mais recentemente, de
produtos para os mercados culturais. (LOPES, 2018, p. 7).

Percebe-se que ao longo do tempo foi sendo atribuidos a biojoia outros
significados. Se para os indigenas o artefato era utilizado como adorno em rituais
especificos, hoje a biojoia € comercializada em todo territério brasileiro e para o
mercado internacional, seja por lojas fisicas, seja por e-commerce.

Alguns dos estudos encontrados na literatura associam a biojoia com a ideia
de produto sustentavel em virtude de utilizar materiais naturais em sua composicéo
(CAROLINO et al., 2013; MENEZES et al., 2017). No entanto esta caracteristica da
biojoia ndo garante, necessariamente, que o produto seja sustentavel. Benatti (2013)
realizou um estudo sobre sementes ornamentais aplicadas em biojoias e faz uma
analise do processo de coleta e beneficiamento do material. Na analise da autora
alguns aspectos desmistificam esse apelo sustentavel em torno do produto.
Iniciando pela coleta, Benatti (2013) afirmou que a extracdo de determinadas
sementes necessita da exploracdo da planta de origem, 0 que ja converge com 0O
conceito de sustentabilidade.

Outro fator importancia e que questiona o conceito de produto sustentavel da
biojoia € o gasto energético durante o processo de beneficiamento. Benatti (2013)
constatou em sua analise que o maquinario utilizado para o lixamento da semente
consome um alto indice de energia elétrica e que é dificil realizar um levantamento
comparativo deste maquinario uma vez que este €, na maioria das vezes, construido
pelo préprio artesdo ou profissional responsavel pelo beneficiamento.

Os procedimentos para o beneficiamento das sementes também sao outros
pontos a serem considerados. No estudo de Benatti (2013) as sementes sao tingidas

utiizando um corante. No entanto, conforme ressalta a autora, este corante
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necessita de um descarte adequado, devido ao impacto ambiental que pode
ocasionar. Ocorre que nem sempre esse descarte € feito de forma adequada, devido

a desinformacgao de quem realiza a atividade.
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3 METODOLOGIA
3.1 Tipo e estrutura da pesquisa
O presente trabalho possui abordagem de cunho qualitativo, uma vez que

este tipo de pesquisa visa compreender os discursos dos atores sociais envolvidos.

De acordo com Strauss e Corbin (1998),:
(...)qualquer tipo de pesquisa que produz descobertas ndo obtidas por
procedimentos estatisticos ou outros meios de quantificagdo. Pode se referir
a pesquisa sobre a vida das pessoas, experiéncias vividas,
comportamentos, emocdes, sentimentos, assim como funcionamento
organizacional, fendmenos culturais e interagdes entre as nacdes (...) € a

parte principal da analise é interpretativa. (STRAUSS; CORBIN, 1998, p.10-
11).

Neste trabalho, os resultados serdao norteados a partir da analise e
interpretacdo dos depoimentos das artesas, bem como a percep¢ao das praticas
adotadas por elas durante o processo de produgao das biojoias.

Quanto aos procedimentos técnicos, esta pesquisa possui carater exploratorio
descritivo, em razao de o tema ser pouco explorado na literatura. Segundo Gil (2008,
p. 27) “pesquisas exploratérias sdo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar
visdo geral, de modo aproximativo, acerca de determinado fato.”. Ja as pesquisas
descritivas “expdéem as caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno.”
(VERGARA, 2000, p. 47).

A pesquisa é classificada também como estudo de caso, conceituado por
Marconi e Lakatos (2011, p. 274) como “levantamento com mais profundidade de
determinado caso ou grupo humano sob todos os seus aspectos”. Assim, este
trabalho se propde em estudar o processo de produgao das biojoias encontradas no

Centro de Comercializacdo de Produtos Artesanais - CEPRAMA.

3.2 Procedimentos metodoloégicos
O percurso metodoldgico deste trabalho pauta-se na pesquisa de campo, a

qual foi dividida nas seguintes fases:

Fase 0 — Mapeamento dos pontos de produgado/venda de biojoias:
O levantamento iniciou-se em julho de 2017, com a realizagédo de uma visita
ao Centro Histérico de Sao Luis. Em um espaco denominado “Galeria Reviver”,

localizado na Rua da Estrela, encontrou-se 3 lojas que comercializavam biojoias.
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Foram feitas perguntas aos 3 comerciantes dos pontos detectados, a fim de obter as
primeiras informacgdes acerca do processo de producdo dos artefatos. No entanto,
percebeu-se certa resisténcia destes produtores em responder os questionamentos
feitos. Outro ponto, € que uma parte das biojoias comercializadas nao era produzida
por eles, e sim por indios da etnia Guajajara, com os quais ndo foi possivel contato.
Por estes motivos, o espaco foi descartado para a realizagao da pesquisa.

Em outubro de 2017, foi realizada uma visita ao bairro do Maracana, local que
possui 0 maior jucaral da Regidao Metropolitana de Sao Luis (CORREIA, 2010). O
objetivo desta visita foi conhecer o trabalho de um grupo de artesas da marca “Fruta
Rara Biojoias”, que langaria a colecdo “Bumba Meu Boi do Maracanad” durante a
Festa da Jucgara, evento tradicional da regiao.

Durante esta visita foi possivel conversar com uma das artesas do grupo, que
€ vinculado ao projeto de extensdao denominado “Artesanato No Maracana”, iniciado
em 2016 e coordenado pela professora Gisele Reis Correa, do curso de Design da
Universidade Federal do Maranhdo. O projeto consiste em explorar as
potencialidades da semente de jugcara em produgbes artesanais, no caso, as
biojoias. As participantes do projeto de extensédo explicaram que o trabalho abrange
toda a cadeia produtiva do artefato: desde a coleta da semente, passando pelo
processo de beneficiamento até a montagem e comercializagdo das pecgas
produzidas.

Apesar do trabalho interessante desenvolvido pelas artesas, os motivos que
levaram a exclusdo para esta pesquisa foi o fato das produtoras terem contato direto
com designers, ndo sabendo até que ponto estes profissionais influenciam na
producao. Outro fator para exclusdo se deve no fato de nao existir uma rotina de
producao dos artefatos, o que dificultaria 0 acompanhamento do processo.

A partir de janeiro de 2018, foram realizadas as primeiras visitas ao Ceprama
(Figura 17), em funcionamento desde 1989, localizado na Rua S&o Pantaledo, no
bairro de Madre Deus. No espacgo foi possivel encontrar 6 estandes de vendas de
biojoias (Figura 18), onde as artesds realizavam ali mesmo a confec¢gdo dos
artefatos. Através de observacdes assistematicas e conversas informais, iniciou-se a
coleta preliminar dos dados. Todos os sujeitos que participaram das conversas se
mostraram receptivos e responderam tudo o que foi questionado. Dos 6 estandes, 5
sao ocupados por artesds que produzem suas proprias pecas e 1 estande era

ocupado por uma funcionaria responsavel pelas vendas, a artesa que confecciona
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as pecas nao vai com frequéncia ao espaco e, diferente das demais, também nao
produz no lugar. As informagdes obtidas nesta primeira visita foram de suma
importancia, ndo s6 para aproximagao com o campo, mas também para definicdo do

CEPRAMA como universo da pesquisa.

Figura 17- Fachada do Ceprama

Fonte: Propria autora
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Figura 18- Estande de vendas de biojoias localizado no Ceprama

Fonte: Propria autora

Fase 1: Pesquisa de tipologias de biojoias — Ceprama

Em marco de 2018 realizou-se a segunda visita ao espago, desta vez o
objetivo era realizar um levantamento das tipologias de biojoias, ou seja, a variedade
de adornos produzidos pelas artesas e disponibilizados para vendas. Foi feita uma
observagado em cada estande de vendas e 0 que se constatou é que, em todos eles,
os colares foram a tipologia mais encontrada, desde os modelos mais simples
(assim descritos pelas proprias artesds) até os modelos maxi’. Também foram
encontradas algumas pulseiras e alguns brincos, mas em quantidade reduzidas em
comparagao aos colares. No Box 05, da artesa Lucia Franco, também é possivel
encontrar anéis feitos de casca de coco. Foi perguntado se era a propria artesa
quem os produzia, ela negou e afirmou que se tratava de um trabalho de um arteséo
amigo.

Para todas as artesas foi questionado o motivo de produzirem mais colares
quando comparado as demais tipologias de biojoias e as respostas obtidas estao
relacionadas a criatividade no fazer, pois segundo as artesds o colar possibilita
“brincar” com formas; e também as vendas, uma vez que, de acordo com as artesas,

esta tipologia é a mais adquirida pelos clientes que visitam o espaco.

Fase 2: Delimitagao do objeto e estudo do processo de produgao
Com os resultados obtidos na fase anterior, foi definido que os colares seriam

0 objeto de analise deste trabalho. Apds ajustes metodologicos, em outubro de 2018

” Na industria da moda denomina-se maxi a tipologia de adorno que apresenta configuracao

volumosa, como maxicolares e maxibrincos.



42

foram retomadas as visitas ao Ceprama, onde foi explicado o objetivo da pesquisa
para cada artesa. Nesta etapa, foi elaborado um roteiro para as entrevistas
semiestruturadas (APENDICE A). O objetivo das entrevistas era aprofundar nas
questdes relacionadas a atividade da artesa e ao processo produtivo. Ao longo dos
demais encontros para acompanhamento da producao utilizou-se de conversas
informais, onde eram feitos questionamentos relacionado as praticas destas artesas
durante a criagédo dos colares. Ao término da pesquisa de campo, foi elaborado outro
roteiro de entrevista semiestruturada, a fim de sanar duvidas que ainda restaram
durante a investigacao.

Outra técnica utilizada durante a investigacdo de campo foi a observagao

participante, elucidada por Minayo (2001) abaixo:

A técnica de observagao participante se realiza através do contato direto do
pesquisador com o fendbmeno observado para obter informacdes sobre a
realidade dos atores sociais em seus proprios contextos. O observador,
enquanto parte do contexto de observagao, estabelece uma relacao face a
face com os observados. Nesse processo, ele, ao mesmo tempo, pode
modificar e ser modificado pelo contexto. A importancia dessa técnica reside
no fato de podermos captar uma variedade de situagdes ou fenébmenos que
ndo sdo obtidos por meio de perguntas, uma vez que, observados
diretamente na propria realidade, transmitem o que ha de mais
imponderavel e evasivo na vida real. (MINAYO, 2001, p. 59-60).

Além de acompanhar o processo de producao foi possivel produzir trés
colares junto com as artesas (Figura 19). Esta experimentagédo, onde a autora se
coloca no lugar da artesa durante o fazer do produto, a fim de entender o olhar do
outro, ajudou no entendimento das praticas adotadas pelos sujeitos desta pesquisa
para a confeccdo do artefato. Desta forma as percepgdes obtidas através da
observacao participante também entraram para os resultados deste trabalho, uma
vez que estas deram informacdes que nao foram possiveis obter apenas com as

entrevistas.
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Figura 19- Confecgéo de um colar de leucena junto com a artesa Lucia Franco

Fonte: Propria autora

Durante toda pesquisa de campo foram feitos registros de audio com um
gravador, bem como registros de imagem, através de fotos e videos, com auxilio de
uma camera fotografica modelo Canon SX40HS. Foi elaborado um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE B) para que fosse autorizada a
reproducao das falas das artesads e o registro de imagens. Deve-se ressaltar que,
por se tratar de um trabalho que objetiva , também, dar visibilidade as artesas a sua
produgcdo, os nomes das participantes aparecem no trabalho, bem como o uso de
fotografias com suas imagens. Foi estabelecido um acordo em campo, logo,

aceitarem participar da pesquisa estavam cientes do fato.

3.3 Analise dos dados
Para o tratamento e sistematizacdo dos dados coletados em campo foi feito o

uso da analise de conteudo, que consiste, segundo Bardin (2006):

um conjunto de técnicas de analise das comunicac¢des visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de producgao/recepgao [...] destas
mensagens”. (BARDIN, 2006, p.38).
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Todos os dados coletados foram organizados em um diario de campo, que
continham os audios e registros visuais de cada dia de visita ao espago. Como
também as percepcgdes da pesquisadora. Primeiramente foi realizada a transcrigéo
de todos os audios resultantes das entrevistas e conversas ocorridas ao longo da
fase de investigacdo em campo. Apds a transcricdo, foi estabelecida uma
classificagdo dos temas mais recorrentes e que seriam pertinentes ao trabalho.

Posteriormente foi realizada a interpretagcdo e sistematizacdo dos dados,
compostos pelos relatos das artesds, a percepgcao da pesquisadora sobre as
praticas da producado do artefato e as teorias de autores. A partir do dialogo entre os
trés foi possivel estruturar a discussao deste trabalho.

Abaixo um quadro-sintese (Quadro 1) do percurso metodoldgico desta
pesquisa, contendo as etapas, procedimentos e as técnicas utilizadas em casa

etapa, para um melhor entendimento de como se deu a coleta de dados.

Quadro 1- Estrutura dos procedimentos metodoldgicos

Objetivo Geral: Compreender como os aspectos relacionados ao uso estao

presentes nas biojoias produzidas por artesas do Ceprama

Etapas Procedimentos Técnicas
Realizar o Pesquisa de Visitas;
levantamento dos tipos Campo Observacao
de biojoias assistematica;

Conversas informais.

Delimitagcédo do Pesquisa de Visitas;
objeto de estudo Campo Observacéao
assistematica;

Conversas informais.

Compreender o Pesquisa de Visitas;
processo de produgao Campo Observacao
dos colares participante;
Entrevistas

semiestruturadas;
Conversas informais;

Registro de audio e
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imagem

Analise dos
dados obtidos na
pesquisa de campo,
através do discurso das
artesas e percepgao

em campo.

Analise do

conteudo

Transcricao de audios
Categorizagao dos
relatos

Analise e interpretagcao

Fonte: Prdpria autora
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Das 06 artesds que possuem ponto de venda de biojoias localizados no
CEPRAMA, 03 aceitaram participar da pesquisa. Cristiane, Lucia e Raquel (Figura
20) constituem as interlocutoras e, a partir dos relatos delas, bem como
acompanhamento da producéo do artefato foi possivel a construgdo dos resultados

desta pesquisa.

Figura 20- Artesas participantes da pesquisa

Fonte: Autora, 2019

Nota: Da esquerda para direita: as artesas Cristiane, Lucia e Raquel

Por meio da técnica de analise de conteudo, fundamentada em Bardin (2011),
foi possivel organizar as entrevistas em trés categorias que irdo conduzir os
resultados apresentados: o saber-fazer; a cadeia produtiva e o0s aspectos
relacionados ao uso percebidos na producéo.

Por saber-fazer entende-se todo conhecimento que as artesas possuem para
realizar o desenvolvimento da biojoia. Nesta primeira categoria apresentada nos
resultados, explora-se a origem da atividade de artesa, o conhecimento técnico e a
relacdo da artesa com seu trabalho.

A préxima categoria apresentada no trabalho chama-se cadeia produtiva, na
qual buscou-se sistematizar o processo de producdo do artefato, com base no
conceito estabelecido por Krucken (2009). Serao detalhadas aqui a forma como as
sementes, principal matéria-prima utilizada no produto, sdo adquiridas pelas artesas
e o processo de montagem de biojoia.

Por fim, os aspectos relacionados ao uso e como este sao percebidos pelas

artesas durante a produgdo compde a ultima categoria apresentada neste trabalho.
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Estes aspectos de uso se relacionam com as fungbes do objeto de design,
propostas por Lobach (2001), cujo conceito foi apresentado no referencial tedrico

deste trabalho.

4.1 O Saber-fazer: sobre ser artesa

“Ser artesa pra mim é a vida, € o que eu tenho pra fazeg, € 0 que me
mantém, €& do que eu vivo.” (Lucia Franco, artesa de biojoias)

Ser artesa, de acordo com os relatos de Lucia, Cristiane e Raquel, ndo se
limita a atividade. Relaciona-se com o que elas se tornaram ao longo dessa trajetoria
de vida, criando um sentimento de pertencimento e orgulho deste saber-fazer, que
permitiu que elas criassem sua identidade como artesa. Ao longo da investigagcao de
campo, ente entrevistas e conversas realizadas a cada encontro, as artesas
relataram ha quanto tempo atuavam na profissdo, como iniciaram e com quem

aprenderam as técnicas para criar biojoias.

Keila: Quando e como comegou a trabalhar com biojoias?

Cristiane”; Desde 2005. Eu n&o sabia nada, ai aprendi com meu marido. A
gente se conheceu aqui, ai a mae dele, artesad de primeira, ja falecida,
comecgou a me ensinar. Ele mostrava o modelo e eu fazia igual. Até que um
dia eu falei “quer saber? Vou fazer o meu modelo mesmo”, dai comecei a
criar meus préprios modelos.

Lucia'® Olha, eu tenho uns 27 anos de trabalho de artesanato com as
biojoias. Eu comecei trabalhando num box de Brejo (interior do Maranhé&o) e
trabalhava com madeira do jenipapo. S6 que aqui também tinham alguns
box indigenas e eu ficava vendo eles trabalharem, ai eu fiz amizade com
eles e comecei a olhar e pedi pra eles me ensinarem. Ai o indio me ensinou
algumas técnicas, trabalhar com a semente de leucena (...)e ai eu fui ja
fazendo do meu jeito, ja fui criando.

Raquel”: ah, ja tem bastante tempo. Comecei aqui trabalhando com uma
moca, ela que me ensinou. Eu achei interessante o trabalho dela, era bem
bonito, era bem procurado. Ai como ela ndo tava com mais tempo de ficar
produzindo e foi me ensinando, tendeu? E eu gosto demais dessa parte
artesanal.

As artesas podem ser classificadas, segundo Manzini (2017) como designers
difusas, aquelas que possuem capacidade natural para o design, cujas praticas

produtivas sdo pautadas no empirismo. Neste contexto, a artesd assume o papel

® Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA
°Entrevista realizada no dia 04 de outubro de 2018 no CEPRAMA
"Entrevista realizada no dia 04 de outubro de 2018 no CEPRAMA
"Entrevista realizada no dia 04 de outubro de 2018 no CEPRAMA
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nao apenas de detentora do saber, como também é o cerne de todo processo de
producao.

Pelos relatos acima, percebe-se que o conhecimento destas interlocutoras foi
adquirido por meio da socializagdo com terceiros, o qual Leite (2006) classifica como
conhecimento tacito. Para Ingold (2010) o conhecimento consiste em habilidades e,
segundo Sennet (2008), o aprimoramento destas habilidades € um processo gradual
e depende, principalmente, da frequéncia com que é praticado. A partir do discurso
acima de cada artesd é possivel interpretar que ao longo dos anos cada uma
aprimorou suas habilidades no fazer das biojoias. Sobre este processo de

capacitacdo do fazer Sennet (2008) explica:

A medida que uma pessoa desenvolve sua capacitacdo, muda o contetido
daquilo que ela repete. O que parece Obvio: nos esportes, repetindo
infindavelmente um saque de ténis, o jogador aprende a jogar a bola de
maneiras diferentes; na musica, 0 menino Mozart, aos 6 e 7 anos de idade,
ficou fascinado com a sucesséo de acordes da sexta napolitana, na posi¢ao
fundamental [...]. Depois de trabalhar alguns anos nela, tornou-se perito em
inverter a mudanga para outras posi¢coes. (SENNET, 2008, p. 49).

A reflexdo acima se alinha aos relatos das artesas, particularmente com a fala
de Cristiane, onde a artesa afirma que, inicialmente, repetia o trabalho desenvolvido
pelo marido para entdo conseguir desenvolver seus préprios modelos. Ao falar sobre
as mudancas sofridas no seu trabalho ao longo dos anos, a artesa brinca que
conseguiu superar o marido e aperfeicoou 0 modo como produz a biojoia. Lucia, que
iniciou a atividade trabalhando com sementes de leucena e chocalho-de-cobra
(Figura 21), comuns na produc¢ao indigena, conta que aos poucos foi introduzindo

outras sementes nos artefatos que produzia, conseguindo alcancgar um estilo proprio.
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Figura 21- Sementes utilizadas para produgéo de biojoias

-L_‘A

Fonte: Propria autora
Nota: Chocalho-de-cobra (esquerda) e mandala feita de semente de leucena (direita)

De fato, durante as observagdbes em campo, foi possivel perceber as
particularidades das producdes de cada artesa e como estas se manifestavam nas
biojoias, sendo possivel distingui-las uma das outras. Enquanto Raquel brinca com
sementes de cores variadas, Cristiane costuma desenvolver pegcas monocromaticas,
geralmente misturadas com outros materiais, como a miganga. Ja Lucia procura
introduzir a leucena em suas produgdes, pois gosta de trabalhar com esta semente.

Durante o processo de criagdo da biojoia n&o é realizado qualquer tipo de esbogo
ou desenho do artefato. A capacidade criativa da artesad se relaciona diretamente

com o fazer e as habilidades desenvolvidas:

Keila: E de onde vem a ideia?

Cristiane: eu sento e crio. Tipo assim, as vezes ta sem ideia...a minha
amiga outro dia tava falando ‘ai Cris, hoje eu to sem criatividade’, ai eu
disse ‘ah merma, pega alguma coisa ai pra vé se tu ndo faz'."?

Ldcia: sei 14, vai pintando ai. as vezes a gente entra na internet e ja olha
alguma coisa, ai dai a gente&é cria em cima daquilo que ta vendo. E assim
que a gente vai trabalhando.

'2 Entrevista realizada no dia 04 de outubro de 2018 no CEPRAMA.
'3 Entrevista realizada no dia 04 de outubro de 2018 no CEPRAMA.
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Sennet (2008) afirmou que a atividade artesanal apresenta a conexao entre o
pensar e o fazer. Segundo o autor a m&o humana & uma ferramenta dotada de
particularidades, como segurar, tocar, a preensdo e estas conferem certa
inteligéncia ao membro, se referindo a ele como mao inteligente. Neste mesmo
raciocinio Pallasma (2010), apresentou o termo “mao pensante”, no qual a méo se
torna uma extensdo do cérebro. “Em um dos capitulos de sua obra, onde discute
sobre o trabalho da méao, o autor apresentou a seguinte citagdo do filésofo aleméo
Martin Heidegger, que sintetiza o conceito da méo pensante: “Cada movimento da
mao em todo trabalho executado por ela carrega o elemento de pensar, cada atitude
da mao fica impressa no objeto. Todo o trabalho da méo é fundamentado no pensar
(p.47)". Desta forma, a ideia que vem durante o fazer, conforme o discurso das
artesas representa o didlogo entre mao e mente que, quando articulados,
possibilitam a construgcao das formas (SENNET, 2008).

Sem duvida a principal motivagado para a realizacido do trabalho € o fator
econbmico, uma vez que produgdo de biojoias € o meio de sustento das
interlocutoras desta pesquisa, conforme relato das mesmas. No entanto, ao longo da
pesquisa de campo, o reconhecimento que recebem por parte dos turistas se
mostrou outro fator de motivagdo, conforme expresso nas falas de Cristiane e

Raquel:

Keila: a opiniao do turista te motiva a fazer?

Cristiane: Motiva. Principalmente por eu gostar muito de fazer, quando eles
chegam e elogiam o trabalho eu fico mais feliz ainda por isso, né ‘

Raquel: o0 que me motiva € quando aqui ta bem cheio de turista, porque eles
dao bem valor, tendeu? ai a gente tem motivagao de trabalhar'®.

Durante a investigagdo de campo foi possivel observar as relagbes que as
artesas estabelecem com os clientes. A abordagem que realizam sempre com um
sorriso no rosto, a forma como tiravam as duvidas dos turistas quando eram
questionadas sobre o material utilizado no produto ou sobre o valor de venda.
Sempre que perguntavam a elas quem criava o artefato, as arteséds respondiam

categoricamente e com todo orgulho “eu mesma”, transparecendo aos clientes a

' Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA
®Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
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satisfagcdo que tinham com trabalho. A partir desta percepcéo, foi solicitado que as

interlocutoras explicassem o que significava ser artesa:

Keila: O que pra ti é ser artesa?

Cristiane: Pra mim? Pra mim é um orgulho, né. Como eu ja tinha falado
antes, eu nao imaginava né, fazendo...eu aprendi com minha sogra
também, né. E é muito importante pra mim porque assim...o turista chegar,
ne, elogiar o trabalho, comprar, tendeu? Eu acho bem assim, sei 4, deixa a
gente a}gimado pra continuar fazendo mais. Pra mim é muito importante ser
artesa.

Raquel: ah, tudo de bom. Eu gosto de criar as pegas. Acho que ja nasci com
esse dom de criar, sempre fui dada de fazer um monte de coisa, tipo
bordar...tudo eu fui querendo aprender. Eu gosto dessa area."’

Lucia: Pra mim é tudo, é a minha vida. Eu vivo em fung¢éo do artesanato (...)
0 pessoal pergunta “o que foi que o artesanato esse tempo todinho ja te
deu?”, eu respondo “me deu prazer’. Nao me deu carro, ndo me fez rica,
mas me deu prazer. Eu acho que a gente tem que trabalhar, tem que fazer
aquilo que a gente se sente bem."®

E inegavel que esta relacdo com o trabalho ndo é perfeita. Por vezes, as
artesds se queixavam do pouco movimento no espago, 0 que gerava certa
preocupacao. Também falavam do cansago em conciliar a atividade no Ceprama
com os afazeres domésticos. No entanto, o ato de sentar e fazer torna o trabalho
uma espécie de terapia. Segundo Cezar e Fantinel (2017, p.15) “essa busca e
insisténcia para produzir algo com as maos representa uma espécie de fuga de
qualquer problema vivenciado, transformando a insisténcia em motivacdo para
realizar aquilo que foi encarado como um desafio para a artesa”. Por diversas vezes,
durante a vivéncia em campo, as artesas relataram que ndo estavam em “um dia

muito bom”, mas que gostavam de estar ali produzindo.

Keila: tu te vé fazendo outra coisa?

Raquel: assim, trabalhar pros outros ndo, ndo gosto, ndo € minha praia. eu
quero trabalhar pra mim mesma.

Keila: tu gostas dessa independéncia, né?

Raquel : é, ndo da satisfagédo pra chefe, ndo gosto disso ai ndo, de ninguém
ta me mandando. Adoro fazer meu trabalho.’

"®Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
""Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
"®Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
'® Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
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Ldcia: ndo, eu ndo consigo, acho que ndo me imagino tendo outro trabalho,
porque qualquer outro tipo de trabalho ele vai me prender, me deixar
sufocada, o artesanato nio, ele me deixa livre, a vontade pra eu fazer o que
eu quero, brincar com as pegas. A hora que eu quero, a hora que me da
vontade eu pego, fago, misturo, fago jogo de cores, entdo ele me da isso,
ele me da essa liberdade, que outro trabalho talvez ndo daria. E sem falar
que eu fago porque eu gosto, € um trabalho que eu fagco com carinho
porque eu gosto (...) eu me sinto bem fazendo, me sinto bem criando.”

Fica explicito nos relatos das artesds que elas associam o trabalho com a
liberdade e o quanto esta fungao proporciona bem-estar. Na visdo delas, o fato de
“‘ndo precisar dar satisfacdo” as tornam independentes, possibilitando certa
flexibilizacdo na atividade. No entanto, cabe ressaltar que embora exista essa
liberdade as artesas nos relataram que estdo diariamente no espago, de segunda a
sabado, cumprindo uma jornada de trabalho de 8 horas. Também afirmaram durante
os encontros que a administracdo do espago solicita que elas estejam sempre
presentes nos estandes, configurando uma obrigatoriedade. Portela (2018) discute
que a atividade artesanal desenvolvida por mulheres ao mesmo tempo em que
liberta também aprisiona e neste contexto, o fato da artesd de biojoias ser livre no
que diz respeito a sua produgao, ela também esta aprisionada devido aos modos
como se caracteriza sua atividade e as normas estabelecidas pelo espaco onde

produzem.

4.2 A cadeia produtiva: da matéria-prima ao produto

Neste item sera sistematizada a cadeia produtiva da biojoia produzida pelas
artesds do Ceprama, tendo como referéncia o conceito de Krucken (2009), que
afirma que a cadeia produtiva de um produto corresponde a todas as etapas, desde
sua pré-producdo a venda. No caso das biojoias aqui estudadas, a cadeia tem inicio
a partir da coleta da matéria-prima utilizada.

As sementes sao apontadas pelas artesas como a principal matéria-prima dos
artefatos que criam. Foram identificadas durante a pesquisa de campo as seguintes
sementes: acgai, jucara®!, paxiuba, buriti, saboneteira, leucena, chocalho-de-cobra,
maramara, baru, santa Barbara, jarina, jupati,olho-de-cabra, além de casca de cdco,

2 Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
21 Acai (Euterpe oleracea) e Jucara (Euterpe edulis)
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madeira e madrepérola (Figura 22). Destas, apenas leucena e chocalho de cobra
sdo coletadas na Regido Metropolitana de Sao Luis, quando ndo sdo adquiridas
através dos indios. As demais sdo compradas com um fornecedor de Goiania. Por
conta dessa diferenga, o processo de beneficiamento sera abordado

separadamente.

Figura 22- Mix de sementes usadas pelas arteséas

Fonte: Propria autora

Conforme ja foi dito no item 4.1 deste capitulo, a artesd Lucia Franco
aprendeu a confeccionar biojoias com indios da etnia Guajajara. Ela ndo apenas se
apropriou das técnicas indigenas, como também aprendeu a tratar as sementes, no
caso, leucena e chocalho-de-cobra. Lucia relata que as sementes sao fervidas para
amolecer e possibilitar o furo e que, para conservar este estado da semente,
necessita refrigerar, caso contrario a semente seca e nao é mais possivel fura-la.

Durante as idas ao Ceprama foi possivel observar Lucia montar um colar
utilizando leucena e chocalho de cobra. Com auxilio de uma agulha, ja com uma
linha passada, a artesa fura semente por semente, até montar o artefato (Figura 23).
No entanto, o acabamento do colar era realizado apenas no dia seguinte, quando as

sementes ja estavam secas e podiam ser ajustadas melhor no fio.
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Figura 23- A artesa Lucia manipulando a semente chocalho de cobra

Fonte: Propria autora

Com relagdo as demais sementes utilizadas para producédo de biojoias, foi
perguntado para as artesds o porqué nao realizavam a coleta e o beneficiamento,
uma vez que algumas delas, como a jugara, sdo encontradas com facilidade em Sao

Luis.

Cristiane: & porque se a gente for pegar a matéria prima, a gente mesmo
manipular ela todinha pra chegar nesse ponto ndo da muito certo. E muito

trabalho, ai a gente ja compra pronta a semente, ja vem furada e tudo.?

Lucia: porque eu nao tenho como nao tenho o maquinario pra polir, furar...®

Desta forma as sementes sdo compradas com Seu Zé, como é conhecido o
fornecedor oriundo de Goidnia. As artesads relataram que antes existia outro
fornecedor de sementes e que este residia em Sao Luis, no entanto ele desistiu do
negocio e agora dependem de Seu Zé, o que gera certo receio por parte das artesas
devido o medo dele parar de vender as sementes, como ja ocorreu uma vez quando
o fornecedor enfrentou um problema pessoal.

Lacia: ele traz aqui pra gente. Nos tinhamos aqui um amigo que ele nos
fornecia, ele tinha todo o maquinario, ele trabalhava as sementes, a casca
do coco...entdo, nés compravamos dele. A gente comprava muita semente,

ele vendia muito. Mas depois ele largou de mao...ai agora somos obrigadas
a comprar de fora.?*

2 Entrevista realizada no dia 04 de outubro de 2018 no CEPRAMA.
2 Entrevista realizada no dia 04 de outubro de 2018 no CEPRAMA.
2 Entrevista realizada no dia 04 de outubro de 2018 no CEPRAMA.
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Cristiane: é, a gente compra dele. ele € o unico. Antes era ele e um senhor,
ai como ele largou, s6 ficou o Seu Zé, que fornece pra noés. Tava até dia
desses preocupada (...) ele disse que ndo ia mais trazer, ficamos
preocupada, mas gragas a Deus ele continuou.?

Por meio de contato telefébnico, Seu Zé relatou que realiza apenas o
beneficiamento das sementes em estado bruto obtidas com outros fornecedores dos
Estados de Rondbdnia e Acre. Foi questionado também como ocorre o processo de
beneficiamento das sementes e 0 mesmo explicou que montou uma maquina em
casa (Figura 24) e ela auxilia no tratamento das sementes de acgai e/ou jugara,
conforme o relato abaixo:

Seu Zé: tem uma maquina né, que a gente pde ela e lixa a casca mais
grossa dela, ai fura, ai volta com ela pra lixa que é pra lixar....se for pra
pintar tem que lixar e tirar a casca total até ficar branca, pra poder pegar a
tinta. Ai as mal rolada vocé ainda deixa um pouco da casca dela pra ficar

rajada. E fura também numa maquina, aqui em Goiania tem um cara que
fez uma maquina pra furar sozinha, mas ela ndo presta o furo sai torto.

Keila: e o senhor fura uma por uma?
Seu Zé: sim.
Keila: e 0 que mais o senhor faz?

Seu Zé: eu ponho verniz. Tem pessoas que nao gostam dela sé polida,
porque depois perde o brilho e o verniz nao0.%

% Entrevista realizada no dia 04 de outubro de 2018 no CEPRAMA.
% Contato realizado no dia 19 de novembro de 2019.
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Figura 24- Maquina para realizar o beneficiamento da semente do acgai

Fonte: Propria autora

As demais sementes ele afirma que apenas realiza o polimento, com auxilio
de uma vela, para conferir brilho a semente. No entanto, conforme Seu Zé relatou,
com o tempo a semente vai perdendo o brilho e, para garantir maior durabilidade
realiza a aplicacao de verniz. O préprio fornecedor é responsavel pelo transporte da
mateéria-prima e entrega pessoalmente para cada artesa, de acordo com a demanda
repassada por elas. Seu Zé também contou que vende as sementes para para os
Estados de Teresina, Brasilia, Recife, Sdo Paulo e Rio de Janeiro. Com relagao ao
valor de venda, afirmou que o custo depende do tipo de semente. As de acai e
jucara sao vendidas em milheiro pelo preco de R$15, enquanto a jarina é vendida
por unidade a R$0,80 e o buriti € vendido a R$0,30 a unidade.

Além das sementes, as artesds também utilizam como materiais para
confecg¢ao das biojoias, a linha encerada e algumas migangas. Estes materiais séo
comprados pelas proprias artesds em uma loja localizada no centro comercial de
Sao Luis. Em alguns casos, elas ganham colares feitos com migangas ou outras
sementes e desmontam para aproveitar o material. Como instrumentos para auxilia-

las na montagem, elas utilizam agulha, para facilitar a entrada da semente no fio,
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além de alicates e um isqueiro, para queima da linha, fato que ocorre no momento

do acabamento do artefato (Figura 25).

Figura 25- Materiais utilizados para producao de biojoias

B "

Fonte: Prépria autora

Keila: qual é esse fio?

Cristiane: é a linha encerada. A gente usa ela porque é bem resistente. As
vezes faz o acabamento né ai o pessoal fica com medo de puxar e
arrebentar....dai eu falo “ndo, pode puxar sem medo que nao arrebenta
assim”.

Keila: vocé prefere a linha encerada?

Cristiane: €&, porque esse fio aqui € bem resistente. Se for fazer com
qualquer linha nao vai ficar um colar tipo seguro pra pessoa usar. Tipo, 0
nylon, tem gente que gosta de trabalhar com o nylon, eu ja ndo gosto ndo
porque as vezes ele corta, quebra....esse aqui ndo, esse aqui é direto.”’

A produgado da biojoia é realizada no proprio Ceprama, onde cada artesa
trabalha no seu estande (Figura 26). O tempo de confec¢do dos colares depende da
complexidade do artefato. Outro fator que influencia no tempo de produgado é a
movimentacdo do espago, uma vez que no momento que chega um cliente as
artesds precisam parar a montagem para atendé-lo. Em média, de acordo com as

artesas, elas conseguem produzir cerca de cinco colares por dia.

2" Entrevista realizada no dia 08 de outubro de 2018 no CEPRAMA.
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Figura 26- Aplicagdo das sementes no fio para montagem do colar.

Fonte: Propria autora

No que se refere a forma dos colares, os artefatos podem se apresentar nas
seguintes configuracdes: simples?, os cheios® e trabalhada *°. No foi encontrada
na literatura sobre joalheria uma classificagao de tipos de colares que fosse possivel
correlacionar com as biojoias aqui estudadas. Neste caso, a partir da caracterizagao
estabelecida pelas artesds durante as entrevistas, apresenta-se a seguinte
classificagao das biojoias, com base em sua configuragao:

e Colares Simples: sao os mais faceis e rapidos para produzir e séo
encontrados no espago em grande quantidade. Apresentam poucas
sementes (em quantidade e/ou variedade) em sua configuragdo e

realizam apenas uma volta no pescogo. (Figura 27 )

% Termo utilizado pelas artesas.
2 Termo utilizado pelas artesas
% Termo utilizado pelas artesas
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Figura 27- Modelos de colares simples

-
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/

Fonte: Propria autora

Colares Cheios: Apresentam grande quantidade de sementes e
volume, ocupando no corpo uma boa parte do colo (Figura 28). De
acordo com o que foi percebido em campo, ndo possuem uma
producdo complexa. Nos estandes possuem lugar de destaque e,
assim como os colares simples, também sdo encontrados em grande

quantidade para venda (Figura 29)



Figura 28 Colar do tipo cheio feito de semente de tento-carolina e capim
dourado

0 B

"

Fonte: Propria autora.
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Figura 29 Colares do tipo cheio dispostos no estande.

il
h

Fonte: Prépria autora.

o Colares trabalhados: possuem complexa configuracdo e técnica de
produgcdo, como por exemplo, o entrelacamento. Geralmente

apresentam grande quantidade de sementes. (Figuras 30, 31 e 32)

Figura 30- Colar do tipo trabalhado feito de sementes de agai, maramara e buriti.

Fonte: Propria autora
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Figura 31 Colar trabalhado feito de sementes de chocalho de cobra, leucena e agai.

ot
-y

Fonte: Prépria autora.

Figura 32 Colar trabalhado entrelagado
-

Fonte: Prépria autora.
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Durante a finalizagdo do processo de montagem, foi observado que as
artesas levavam a pega que estavam desenvolvendo junto ao corpo com a finalidade
de verificar o peso e o tamanho do artefato (Figura 33). Ou seja, o préprio corpo da

artesa molda o produto.

Figura 33- Artesa experimentado o colar em seu corpo

Fonte: Propria autora

O experimento no corpo é realizado antes do acabamento da peca, que
constitui o fecho feito de macramé, que é uma técnica de tecer o fio realizada
manualmente. As artesas afirmaram que o macramé é o momento mais demorado
do processo e relataram a dificuldade de desenvolver a técnica logo no comego da
atividade como artesa. Cristiane, inclusive adaptou sua mesa de trabalho para

facilitar a execugdo do macramé (Figura 34).
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Figura 34- Mesa adaptada da artesa Cristiane para realizagdo do macramé

Fonte: Propria autora

ApOs 0 macramé é realizada a queima da linha com a finalidade de retirar
possiveis pontas (Figura 35). Apesar de ser geralmente executada no final do
processo, dependendo do modelo do colar a queima também pode ser realizada
durante a montagem, no momento que necessita da unido duas ou mais linhas. Para
as artesas esta etapa é muito importante, uma vez que elas relacionam o bom
acabamento com a qualidade do produto. Esta percepcédo sera discutida mais

adiante.

Figura 35- Queima da linha

Fonte: Propria autora
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A venda do produto é realizada no proprio Ceprama, contudo, néo se limita a
este espago. Lucia conta que também possui uma barraca da venda na feira da
Praia Grande, localizada no Centro Histérico de Sdo Luis. A artesa relata que vai
para o ponto de segunda a sexta, assim que seu horario no Ceprama termina, por
volta das 17h30minh. Raquel também afirma que coloca seus produtos a venda no
Instituto de Desenvolvimento do Artesanato Maranhense (IDAM), também localizado
no centro da cidade. As trés artesds também contaram que participam de feiras de

eventos realizados em S&o Luis e em outros Estados.

Ldcia: essas daqui eu pego um simplezinhos, porque o pessoal vai pra
curtir, entdo nao levo coisa muito cara. Para as feiras de fora eu levo os
simples, mas também levo uns mais trabalhados, porque nessas feiras,
antes de ser aberta ao publico, elas sdo abertas aos lojistas, ai eles
compram.”’

A seguir encontra-se uma representagao grafica (Figura 36) da cadeia

produtiva da biojoia estudada neste trabalho:

3 Entrevista realizada no dia 04 de outubro de 2018 no CEPRAMA.
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Figura 36 Cadeia Produtiva da Biojoia

Coleta da

matéria-prima

[IEIEN > Regido
metropolitana
de S&o Luis/MA
> Estados de
Ronddnia e Acre

Fornecedor de
Goiania/GO

Beneficiamento

> Polimento
> Furo
> Aplicagao de verniz

Ceprama
Média de 5 colares/dia

Producao

Materiais

» Sementes

> Linha encerada
> Migangas

Etapas

> Montagem > Ceprama

» Testes junto ao corpo » Feiras e eventos em
> Acabamento Sao Luis/MA e outros
(fecho de macramé e Estados do Brasil
queima do fio)

tora

: Prépria au

Fonte



67

4.3 Aspectos percebidos

No contexto no qual este trabalho se insere, a produgédo de biojoias € uma
forma de representacéo do artesanato ludovicense. Segundo Soares et al. (2012), “o
consumidor de biojoias em geral sao turistas do Brasil e do exterior, mulheres
adultas que buscam a identidade local nos produtos, inclusive demonstrando
interesse pelas questdes da sustentabilidade social e ambiental”. Durante os
encontros com as artesas, as mesmas afirmaram que a maioria de seus clientes
sdo, de fato, turistas e ressaltam a desvalorizagao por parte do publico local com

relagao ao trabalho delas.

Keila: Dos teus clientes, as pessoas que tu vendes o produto, qual teu maior
tipo de publico?

Cristiane: é turista! Porque geralmente o publico daqui de Sao Luis nao
curte muito, assim, o artesanato.*

Lucia: A maioria é turista. Porque o ludovicense ele ainda ndo tem o habito
de botar uma semente no pescogo. Ai tem uns que chegam e falam ‘quanto
é isso?’, ‘ah, isso ai eu sei fazer, tem no mato’.*®

Durante a etapa da pesquisa de campo, foi possivel acompanhar a presenca
de alguns turistas no espago. Eles se aproximavam do estande, olhavam os
produtos, interagiam com as artesas, elogiavam o trabalho e, algumas vezes,
experimentavam e compravam o artefato. Foi perguntado para as artesds o motivo

dos produtos chamarem atencao dos turistas:

Keila: E na tua percepgao, por que tu achas que eles procuram esse
produto?

Cristiane: porque é tipico, a jucara é tipica daqui, a semente, tendeu? Eles
gostam demais da jucara....ai tem uns que gostam das pedrinhas
(micangas), tem outros que gostam dele puro mesmo, sem pedrinha,
simples,né34.

Lucia: porque eles ndo tem isso, eles nao conhecem esse trabalho. O que
eles tem la sdo pedras, sdo joias. Essa coisa aqui (sementes, fibras) é
novidade, entéo eles valorizam a natureza, d&o valor a natureza®.

%2 Entrevista realizada no dia 04 de outubro de 2018 no CEPRAMA.
% Entrevista realizada no dia 04 de outubro de 2018 no CEPRAMA.

% Entrevista realizada no dia 04 de outubro de 2018 no CEPRAMA.
% Entrevista realizada no dia 04 de outubro de 2018 no CEPRAMA.
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Raquel: é porque elas gostam de uma coisa regional. Por exemplo, as
sementes, a palha do buriti....porque o povo daqui mesmo é bem dificil dar
valor.

Constata-se a partir das falas das artesds que na percepc¢ao delas o turista
associa o produto ao lugar, dando a entender que ao comprar uma biojoia ele estara
levando um “pedaco do Maranh&o”. Cabe aqui a discussao do conceito de souvenir,
uma vez que este produto é associado ao turismo e as proprias artesas apontam os
turistas como seus principais consumidores. Segundo Horodyski et al. (2014) , “a
compra do souvenir € a materializagdo da experiéncia vivida durante a viagem”. Em
sua pesquisa, 0 autor apresenta os relatos de turistas sobre o souvenir, dentre os

quais destacamos o que estabelece a relagao de afeto com o produto:

“Souvenir é outra coisa...Nao é compra. E 0 mesmo que foto. O souvenir
serve para trazer pra casa, para provocar lembrangas dos passeios.
Sempre compro souvenir, mas ndo de todos os lugares. S6 dos que me
emocionam. Quando estou em um lugar que me emociona, alguma coisa
mexe comigo, uma vontade de conhecer tudo daquele lugar, de guardar
tudo na memédria, uma vontade de contar pras pessoas 0 que eu vivi, € uma
coisa de afeto mesmo.”

Sobre afeto, Russo e Hekkert (2008) afirmam que “pessoas amam usar
produtos que contém memoéria afetiva e que atuam como um ‘lembrete’ dessas
memorias. Um exemplo perfeito de produtos que lembram memdrias afetivas sao os
souvenirs.” (RUSSO; HEKKERT, 2008, p. 5).

No entanto, como foi discutido no item 4.2, a matéria-prima utilizada para
confecgdo destes colares € vinda de outro Estado do pais, tornado-o um produto
desterritorializado (KRUCKEN, 2009).

Outra questdo abordada com as artesas foi em que momento elas pensam

no cliente durante o desenvolvimento do produto:

Cristiane: ah, eu penso se ele vai gostar como vai ficar nele, na pessoa. A
gente ja cria de um jeito da pessoa ficar contente, né, o modelo.”’

Raquel: olha, eu penso nele de todas as formas, tanto é que eu fago colar
pra todo tipo de gente. assim, as vezes elas querem um colar mais simples,
pra dar de lembrancinha, mais barato, mas as vezes gostam de mais
sofisticado. Vou fazendo pra todos os publicos, tanto daqui quanto de fora.

** Relato de uma turista participante da pesquisa de Horodyski et al (2014)
%7 Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
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Se bem que a gente ndo tem muito visitante daqui, né? Pessoal daqui ndo
da muito valor®.

Lucia olha eu tenho... ndo sei te explicar se € egoismo, mas geralmente eu
fago os colares achando que o cliente vai ter o meu gosto, o que ta muito
errado a gente tem que fazer as coisas pro cliente e nao pra si, como eu
nao gosto de coisa muito extravagante eu acho que o cliente ndo vai gostar,
mas ta errado. quem manda nisso aqui é o cliente. eu ndo gosto de usar
colorido, essas coisas, mas o cliente gosta. eu ndo gosto de usar brinco
grandao, mas o cliente gosta. eu tenho que me policiar pra isso, eu tenho
que fazer as coisas para o0 meu cliente e ndo pra mim. eu tenho que fazer
pensando em mim no seguinte: no fato do acabamento, de um trabalho
perfeito, mas sobre as cores e coisa e tals eu tenho que fazer pro cliente,
porque eu posso nao gostar mas o cliente ele gosta.39

Pode-se concluir a partir dos relatos de Cristiane e Raquel é que as ambas
procuram desenvolver colares que possam agradar o gosto estético do cliente. Na
investigacao de campo, durante 0 momento que os turistas visitavam o estande, foi
percebido a grande procura por colares cheios *°, o que foi confirmado na narrativa

das artesas:

Cristiane: tem cliente que coloca dois desse. Umas turistas ai que vieram de
fora, elas pegaram dois assim...eram aquelas mulheres bem chic mesmo,
sabe? Eu fiquei assim “gente, sera que ela nao vai sentir o peso depois?”.
Ela botou na mesma hora*".

Raquel: Tem umas madame ai toda grandona, elas gostam mais desses
bem cheido mesmo. Ai tem uns que ja levam aquele ali, que é s6 uma
voltinha. O que sai bastante sdo os cheios*%.

Ja em relacdo a fala de Lucia apesar da artesa afirmar que desenvolve
biojoias baseada no seu gosto, a mesma também admite que produz pegas que nao

sdo consideradas confortaveis:

Lacia: eu sei que tenho colares ali, por exemplo, colares de jarina eles
pesam, eu ndo acho eles confortaveis. eu ndo usaria, mas eu nao sou o
cliente. por mais pesado que seja mas o cliente acha que aquilo ta bom.

Entdo, foi sondada junto as artesds a compreensao que elas tinham sobre produto

confortavel, conforme relatado nas falas abaixo:

Lucia: olha, pra mim é qualquer pega que ndo va te incomodar (...). As
vezes quando vocé faz um colar, quando vocé faz o fecho e ndo queima

%8 Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
% Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
0 Termo utilizado pelas artesas para se referir a colares grandes

“! Entrevista realizada no dia 04 de fevereiro de 2018 no CEPRAMA.
“2 Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
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legal, aquilo vai incomodar. entao s&o pequenas cgisas que vocé tem que
prestar atencao pra deixar o cliente bem a vontade.

Raquel: deixa eu ver...tem cliente que chega aqui e fala “ah ndo quero esse
aqui porque ele pesa, ele é muito cheio, é pesado”, ai elas vao pra outro,
vao procurando um mais...porque assim, tem gente que, por exemplo eu, eu
acho lindo essas coisas, gosto de fazer, mas nao gosto de usar. Pra mim é
s6 esse aqui 6 (mostra a correntinha que esta no seu pescogo),eu ja fico
desconfortavel com um negdécio desse no pescogo, tendeu?*

Cristiane: Confortavel? que nao fique pesado, que n&o agride a pessoa, tipo
ela tg usando e de repende sentir arranhando, fervilhando, acho que é
isso.

Percebe-se nas falas das artesas que o conforto do produto esta relacionado
ao peso. Conforme relatado no item 4.2, durante o acompanhamento da produgéao
das biojoias as artesds levam os colares junto ao corpo, ndo sé para verificar o
tamanho do artefato, mas também o peso. Cristiane relatou que, ao perceber que
um colar fica muito pesado, costuma reduzir a quantidade de materiais. Ja Lucia

afirma que material escolhido influencia no tamanho do colar:

Lucia: o colar comprido de buriti ndo da certo, porque ele vai pesar. ele vai
ficar muito exposto, entdo vocé ja faz um colar comprido de tiriric?, de
chocalho de cobra, de leucena, que vai ficar uma peca leve e delicada. 6

Ainda se referindo ao dimensionamento do produto, destaca-se o relato
abaixo de Lucia:

Lucia: eu conto as sementes. As vezes eu faga as coisas e nem mego, nem
fago mais nada, ja tenho a medida na cabeca. !

Percebe-se que Lucia se baseia na sua experiéncia como artesa para auxilia-
la na producao da biojoia. Wright Mills (2009, p.23) afirm que “ser capaz de confiar
na prépria experiéncia, sendo ao mesmo tempo cético em relagao a ela é, acredito,
uma marca do trabalhador maduro”. Lucia € a artesd mais antiga presente no
Ceprama e ao longo dos encontros e das conversas estabelecidas com ela, foi
percebido o quanto ela possuia dominio do conteudo relacionado a producao de

biojoias. Ao acompanhar o fazer de alguns colares, percebeu-se que a artesd nao

3 Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
** Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
> Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
“8 Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
" Entrevista realizada no dia 31 de outubro de 2018 no CEPRAMA.
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utiliza qualquer tipo de instrumento para medir o fio que vai utilizar na montagem do
produto. A partir da pericia e da experimentacdo em seu corpo a artesa ia
construindo o artefato.

Durante o acompanhamento do processo de produgdo dos colares foi
observado o quanto elas se preocupam com a qualidade final do produto, desde até
a selecao das sementes, para que nao apresentassem nenhuma falha, até a queima
do fio. Com isso, foi solicitado que elas descrevessem o que seria uma biojoia de
qualidade:

Cristiane: ah, é quando ¢ feito bem, assim o acabamento, ne...pra no ficar
resto pendurado, essas coisas. E isso, 0 acabamento em sim da biojoia, dos

colares, porque ndo adianta eu fazer uma coisa mal feita e ficar soltando
pedaco, arrebentando e tal*®,

Raquel: ah, com bom acabamento, bem feitinha mesmo, Porque tudo tem
que ter um acabamento. Tu pode vé assim que eu tenho aqui um monte de
colar bem parecido, mas o acabamento é diferente. Um bom material
também, ai fica bacana®.

Ldcia: o acabamento, um bom acabamento. e quando vocé faz seu trabalho
com carinho, com amor, ndo é fazer por fazer é fazer por gostar, ele sai
perfeito, ele sai com uma boa qualidade. entdo um bom acabamento é um
trabalho perfeitoso.

Sennet (2008) discorre sobre a o constante busca do artifice em fazer o
trabalho benfeito. Lucia afirma que a qualidade final do colar € uma espécie de
cartdo de visita da artesd, logo existe essa preocupagdo em realizar um bom
acabamento do produto, que consiste no macramé; na queima do fio, para que nao
restem pontas, e que nao exista espagos entre as sementes, deixando o fio amostra.
No que diz respeito ao material, as trés artesas foram categodricas ao dizer que
evitam trabalhar com a semente de jugara, pois ela é mais facil de rachar se
comparada as outras.

Outra questao percebida no produto é a escolha do macramé como sistema
de regulagem e fecho dos colares.

Keila:e fechinho, vocé usa?

Cristiane: fechinho é raro, porque eu nao gosto muito, depois enferruja, tem
que ficar toda hora trocando. Tem gente que tem alergia também, por isso

“8 Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
9 Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
% Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.



72

que nao gosto. Até meu marido falou gma vez “Cris tu vais colocar esse
negécio ai ndo vai ficar muito artesanal”

Keila: eu percebo que os teus colares tem muito o acabamento pelo
macramé. Por que tu opta pelo macramé?

Raquel: Porque o pessoal gosta bastante desse modelo ai, tu sabia? O
pessoal fala “ah, me vé desse aqui porque é mais facil, da pra aumentar,
diminuir’, tendeu?

Keila: mas vocé ja trabalhou com fecho de metal?

Raquel: ja, mas eu nao gogzto muito ndo. Tem uns que enferruja, ai toda
hora tem que ficar trocando.

A partir dos depoimentos acima, destaca-se dois pontos importantes para se
discutir. O primeiro é o fato das artesas néao utilizarem o fecho de metal no produto.
Ainda que, pela interpretacao dos relatos, a razao pela qual descartam esse o fecho
metalico esteja relacionada com a estética do produto, pode-se também relacionar
essa escolha intuitiva com a seguranga do produto ao usuario, uma vez que o metal
oxidado pode causar alergias. Outro ponto é que na maioria das vezes a
composic¢ao da liga metalica € desconhecida, podendo conter metais toxicos, como
o cadmio (Cd) e o chumbo (Pb). Ambos sdo comumente utilizados na producéo de
bijuterias devido ao custo baixo e as caracteristicas que apresentam, como
maleabilidade e o brilho, no entanto a exposicdo humana a estes metais podem
acarretar efeitos nocivos a saude (CUVACA, 2017; FERREIRA, 2016).

O segundo ponto que merece destaque encontra-se na fala de Cristiane,
quando afirma que a presenga do metal torna o produto menos artesanal. No
imaginario das artesas o turista gosta do produto com cara de artesanal, o cliente
gosta de vé-las produzindo no espago. Raquel conta que ja aconteceu de estar
produzindo um colar, chegar uma cliente e falar “finaliza ele pra mim que eu vou
levar”. Ja Cristiane relatou que certa vez chegou uma de turista em seu estande, se
interessou por um colar e perguntou se tinha o brinco para formar par. A artes3,
entado, produziu em alguns minutos o brinco e entregou para cliente, que saiu feliz
afirmando que a artesa tinha feito uma “peca exclusiva” para ela. O comportamento
de ambas as clientes ressalta a valorizacdo do artesanal, do produto feito a méo, o

que confirma a visdo de Cristiane apresentada no relato.

" Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
%2 Entrevista realizada no dia 13 de fevereiro de 2019 no CEPRAMA.
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4.4 Sintese dos resultados

No que tange os resultados, foram percebidos trés aspectos: o estético, onde
0 acabamento do artefato apresenta bastante relevancia, uma vez que as artesas
associam esta etapa do processo com a qualidade do produto. Seguindo este
raciocinio, o colar que apresenta falha no seu acabamento ndo € um produto de
qualidade, logo, é esteticamente desagradavel.

Dos aspectos simbodlicos do produto ressalta-se a visdo que elas tém do
artefato como um elemento carregado de significados. Na percepgéo delas, o cliente
dar valor ao produto pelo fato de ser artesanal, pelo fato da matéria-prima
representar a cidade de Sao Luis. Neste ponto, a principal relagdo que o produto
estabelece é o de ser souvenir, algo fisico que representa a experiéncia vivida na
cidade.

Quanto aos aspectos de uso, relacionados aos critérios de ergonomia e
usabilidade, foi percebido que as artesas contemplam questdes relacionadas ao
dimensionamento, ao conforto e a segurangca. No que diz respeito ao
dimensionamento do produto ha duas linhas a se considerar: o primeiro € o fato do
corpo da artesa servir como molde do produto, para que esta tenha uma nocgao de
como o produto ficara no usuario. Esta pratica antecede o processo de acabamento
do colar, pois quando a artesd julga o dimensionamento ideal esta ja inicia o
processo de finalizagao do colar. Outro fator € o uso do macramé como fecho para
auxiliar na regulagem do colar aos diferentes tipos de corpos (e gostos), conforme
relatado pelas préprias artesas.

A escolha do macramé também se deve pelo fato das artesas nao gostarem
de usar o fecho de metal, tradicional na joalheria e em produtos de adorno feitos de
forma manual. Ainda que sem saber, a opcao pelo macramé ao fecho metalico evita
o contato com o usuério. Este contato do metal pode acarretar desde alergia até
questdes mais sérias, dependendo da liga metalica.

Quanto ao conforto, foi visto que as artesds o associam ao peso do colar.
Embora elas afirmem que a biojoia confortavel € aquela que n&o pesa os produtos
encontrados em exposicdo e produzidos por elas geralmente atendem esta

caracteristica.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este pesquisa teve como objetivo compreender como os aspectos de uso séo
percebidos pelas artesds de biojoias durante o processo de produgdo. Foram
selecionadas as artesads que produzem e comercializam o artefato no Centro de
Produtos Artesanais do Maranhdo (Ceprama), localizado na na cidade de S&o Luis.
A pesquisa de campo foi fundamental para delimitagdo do objeto e compreensao do
processo produtivo.

O método e as técnicas aplicadas neste trabalho se mostraram pertinentes
para coleta e analise dos dados obtidos durante a investigacdo de campo para que o
objetivo pretendido fosse alcangado. A imersdo no campo proporcionou uma relagao
de confianga com artesas, sendo possivel acompanhar o processo e estabelecer
dialogos sem que houvesse resisténcia por parte delas. Destaca-se também a
técnica da observagao participante, onde foi possivel a pesquisadora nao so
aprender as técnicas de criagdo de biojoias, como também conseguir confeccionar
trés colares junto com as artesas. Ao se colocar no lugar delas durante o fazer foi
possivel uma melhor compreensao das praticas utilizadas durante a producao.

Embora o foco do trabalho esteja nos aspectos relacionados ao uso
percebidos durante o fazer do artefato, a caréncia de informagdes acerca da
producdo de biojoias fez com que os resultados da pesquisa ndo se limitassem a
isso. A partir da analise do conteudo dos depoimentos das artesas, os dados obtidos
foram organizados em trés categorias: o saber-fazer da artesa, a cadeia produtiva
do artefato e, finalmente, os aspectos percebidos pelas artesas durante o fazer da
biojoia.

As artesas sao vistas neste trabalho como designers difusas, se apropriando
da classificagao estabelecida por Manzini (2017). Durante todo o acompanhamento
realizado foi percebido o dominio que estas designers possuiam de todo processo
produtivo. O projeto do artefato é inteiramente voltado para o fazer, onde a mao
assume a funcdo nao so6 de ferramenta, mas também atua como uma espécie de
extensdo da mente.

A cadeia produtiva da biojoia apresentada neste trabalho foi sistematizada a
partir dos relatos das artesas e do Seu Zé, fornecedor da principal matéria-prima dos
colares produzidos no Ceprama. Embora algumas questdes quanto a coleta e
beneficiamento nao tenham ficado completamente claras, acredita-se que foi

possivel representar a cadeia produtiva de modo que se entendesse minimamente o
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processo de producido do produto. Com a pesquisa de campo também foi possivel
descobrir a relagdo de dependéncia que as artesas possuem em relagao ao Seu Zé,
uma vez que Le é o unico fornecedor das artesas do espaco.

Com relagao aos aspectos de uso, notou-se que as artesas o percebem da
seguinte forma: os aspectos fisicos sdo contemplados por meio do
dimensionamento, utilizando o préprio corpo para adequacdo do produto, e
seguranga, quando optam em excluir materiais que podem acarretar algum
constrangimento ao cliente. O conforto, embora considerem importante, nao pode
ser visto em todas as pecgas produzidas, uma vez que elas associam a ideia de
conforto ao peso. Os aspectos sensoriais, relativos a estética do produto, séo
relacionado a qualidade final que o artefato apresenta. Enquanto que o aspecto
simbdlico é associado ao fato da biojoia ser um produto fruto do artesanato
ludovicense.

Este trabalho ainda € uma investigacao inicial no que tange o objeto biojoia e
a relacdo com os aspectos de uso. O foco deste trabalho se concentrou nas
percepcdes das artesds, ou seja, de quem faz o artefato. Recomenda-se para
estudos futuros uma abordagem a partir do ponto de vista de quem usa, no caso, os
clientes. A percepcao do usuario se faz necessario até para comparar com 0s
resultados obtidos nesta pesquisa e descobrir como as percepcbes de ambos
acerca do produto se correlacionam. Para esta abordagem com o usuario sugere-se
também a criagdo de um modelo para realizar a avaliagdo do artefato quanto aos
critérios ergondmicos e subjetivos. Os aspectos apontados nos resultados desta
pesquisa podem servir como um direcionamento para elaboracédo do modelo.

Outra lacuna deixada por esta pesquisa é o estudo da seguranga do material
em contato com o usuario. Acredita-se que seria interessante investigar as questoes
de interagdo do usuario com as sementes e quais possiveis constrangimentos este
material pode trazer.

Por fim recomenda-se também como estudo explorar o apelo sustentavel
atrelado ao objeto, constantemente mencionado quando se fala de biojoia. Em
virtude da complexidade que é discutir sobre sustentabilidade, optou-se em nao
explorar esta tematica. Devido também a distancia de onde a semente é coletada e
beneficiada alguns pontos ndo puderam ser explorados. Acredita-se que estudos
com essa abordagem podem conseguir representar de forma mais detalhada a

cadeia produtiva da biojoia a partir da 6tica da sustentabilidade.
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APENDICE A- ROTEIRO DAS ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS



ROTEIRO 1

- Sobre a atividade:

1) Quanto tempo trabalha fazendo biojoias?

2) Como aprendeu?

3) Por que comegou?

- Sobre o processo:

4) De onde vem a ideia

5) Quais os materiais utilizados?

6) Como/Onde compra o material?

7) Onde costuma fazer as pecas?

8) Quais os tipos de pecas?

9) Quantas pecas faz por dia?

- Sobre o produto/venda:

10) Quem sdo seus clientes??

11) Qual a peca mais procurada por eles?

12) Na sua percepcao porque as pessoa procuram por este produto?

13) Qual o diferencial deste produto?
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ROTEIRO 2

- Pra vocé o que € ser artesa?

- Durante o processo de que forma vocé pensa nos seus clientes?

- O que é um produto de qualiade?

- O que vocé entende por conforto em um produto como este?
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APENDICE B- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
CENTRO DE CIENCIAS EXATAS E TECNOLOGICAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM DESIGN
CURSO DE MESTRADO EM DESIGN

Titulo da Pesquisa: O saber fazer tradicional associado a usabilidade: o caso das artesis de biojoias.

Responséveis pela Pesquisa:
Orientadora Prof* Dra. Livia Flévia de Albuquerque Campos
P6s-Graduando: Keila Vasconcelos Fernandez

Justificativa
Neste estudo iremos entender quais os aspectos relacionados a usabilidade estdo presentes nas biojoias e
como estes sdo percebidos pelas artesas durante o processo de produgdo deste artefato.

Procedimento
Sua participagdo serd por meio de entrevistas acerca da produgdo das biojoias, bem como, permitir que o
pesquisador realize registros de dudio e imagem do processo.

Riscos

Os riscos serdo minimos aos participantes desta pesquisa, relacionados ao desconforto emocional frente ao
momento das entrevistas. Os riscos serdo minimizados através de esclarecimentos prévios sobre a pesquisa,
considerando o grau de formago dos individuos a serem pesquisados. Além disso, a garantia do anonimato
sera assegurada se for requerido.

Beneficios
Sua participagdo neste estudo contribuira para a elaboragdo de recomendagdes para o campo do design no
que diz respeito as lacunas existentes em pesquisas sobre atividade artesanal e usabilidade.

Confidencialidade do Estudo

Os resultados desta pesquisa serdo utilizados somente para fins cientificos. O registro de sua participagdo
serd mantido confidencialmente caso deseje. Nas publicagdes e/ou relatérios resultantes deste trabalho a
identificagdo dos participantes é revelada com o consentimento dos envolvidos.

Participagdo Voluntiria
A sua participagdo € voluntéria. A recusa em participar ndo acarretard qualquer penalidade ou modificagdo a
forma em que ¢ atendido pelo pesquisador. 4

Esclarecimentos
Vocé serd esclarecido sobre o estudo em qualquer aspecto que desejar e estara livre para participar ou

recusar-se a participar. Poderd retirar seu consentimento ou interromper a participagio a qualquer momento.
Em caso de duvidas pode entrar em contato com a Prof* Dra. Livia Flavia de Albuquerque Campos,
(DeDET-UFMA), no NEPP — Niicleo de ergonomia em Processos e Produtos, na Av. dos Portugueses, S/N,
Bloco 8, Sala 104 — Sdo Luis. Tel: 3272-8289. ;

Sdo Luis, 1> de_|totmarmn de2019.

0

Assinatura do voluntério

U0, Vonconcal o Fnmondtr3
Pesquisador responsavel
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
CENTRO DE CIENCIAS EXATAS E TECNOLOGICAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM DESIGN
CURSO DE MESTRADO EM DESIGN

Titulo da Pesquisa: O saber fazer tradicional associado a usabilidade: o caso das artesis de biojoias.

Responsaveis pela Pesquisa:
Orientadora Prof® Dra. Livia Flavia de Albuquerque Campos
Pés-Graduando: Keila Vasconcelos Fernandez

Justificativa
Neste estudo iremos entender quais os aspectos relacionados a usabilidade estdo presentes nas biojoias e
como estes sdo percebidos pelas artesds durante o processo de produgdo deste artefato.

Procedimento
Sua participagdo serd por meio de entrevistas acerca da produgdo das biojoias, bem como, permitir que o
pesquisador realize registros de dudio e imagem do processo.

Riscos

Os riscos serdo minimos aos participantes desta pesquisa, relacionados ao desconforto emocional frente ao
momento das entrevistas. Os riscos serdo minimizados através de esclarecimentos prévios sobre a pesquisa,
considerando o grau de formagdo dos individuos a serem pesquisados. Além disso, a garantia do anonimato
sera assegurada se for requerido.

Beneficios
Sua participagéo neste estudo coritribuiré para a elaboragdo de recomendagdes para o campo do design no
que diz respeito as lacunas existentes em pesquisas sobre atividade artesanal e usabilidade.

Confidencialidade do Estudo

Os resultados desta pesquisa serdo utilizados somente para fins cientificos. O registro de sua participagdo
sera mantido confidencialmente caso deseje. Nas publicagdes e/ou relatérios resultantes deste trabalho a
identificagdo dos participantes ¢ revelada com o consentimento dos envolvidos.

Participagdio Voluntiria
A sua participagdo ¢ voluntéria. A recusa em participar ndo acarretar qualquer penalidade ou modifica¢do a
forma em que ¢ atendido pelo pesquisador. g

Esclarecimentos
Vocé serd esclarecido sobre o estudo em qualquer aspecto que desejar e estara livre para participar ou

recusar-se a participar. Podera retirar seu consentimento ou interromper a participagdo a qualquer momento.
Em caso de dividas pode entrar em contato com a Prof Dra. Livia Flavia de Albuquerque Campos,
(DeDET-UFMA), no NEPP — Niicleo de ergonomia em Processos e Produtos, na Av. dos Portugueses, S/N,
Bloco 8, Sala 104 — Sdo Luis. Tel: 3272-8289. g

Séo Luis, > de oo de2019.

W da. Vomemals Fanmorote s,

Pesquisador responsavel
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Justificativa
Neste estudo iremos entender quais os aspectos relacionados & usabilidade estdo presentes nas biojoias e
como estes s3o percebidos pelas artesds durante o processo de produgdo deste artefato.

Procedimento
Sua participagdo serd por meio de entrevistas acerca da produgdo das biojoias, bem como, permitir que o
pesquisador realize registros de dudio e imagem do processo.

Riscos

Os riscos serdo minimos aos participantes desta pesquisa, relacionados ao desconforto emocional frente ao
momento das entrevistas. Os riscos serdo minimizados através de esclarecimentos prévios sobre a pesquisa,
considerando o grau de formagdo dos individuos a serem pesquisados. Além disso, a garantia do anonimato
serd assegurada se for requerido.

Beneficios
Sua participagdio neste estudo contribuird para a elaboragdo de recomendagdes para o campo do design no
que diz respeito as lacunas existentes em pesquisas sobre atividade artesanal e usabilidade.

Confidencialidade do Estudo

Os resultados desta pesquisa serdo utilizados somente para fins cientificos. O registro de sua participagdo
serd mantido confidencialmente caso deseje. Nas publicagdes e/ou relatérios resultantes deste trabalho a
identificago dos participantes é revelada com o consentimento dos envolvidos.

Participac¢do Voluntiria
A sua participagdo ¢ voluntaria. A recusa em participar ndo acarretara qualquer penalidade ou modificagdo a
forma em que é atendido pelo pesquisador.

Esclarecimentos

Vocé sera esclarecido sobre o estudo em qualquer aspecto que desejar e estara livre para participar ou
recusar-se a participar. Poderd retirar seu consentimento ou interromper a participagdo a qualquer momento.
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Assizﬁm do voluntério

AWsdon Voasconale, Firnovoles

Pesquisador responsavel




