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“O prazer no trabalho aperfeicoa a obra.”

Aristoteles



RESUMO

A presente dissertacdo traz os resultados da pesquisa sobre a psicodinamica prazer e sofrimento
no trabalho de gestdo atribuido aos juizes das Comarcas do Tribunal de Justi¢ca do Estado do
Maranhao (TJIMA). Através do viés epistemoldgico da Psicodinamica do Trabalho fundada por
Christophe Dejours e com base também no materialismo histérico-dialético, abordaremos como
o trabalho dos Juizes do TIMA sofre atravessamentos de ferramentas de gestao e como podem
lidar com as peculiaridades e desafios da gestdo de equipes, materiais e processos de trabalho.
Sao ainda objetivos especificos: caracterizar o modelo de gestdo do TIMA, compreender as
especificidades da organizacdo e das condicdes de trabalho nas suas comarcas, identificar os
fatores geradores de prazer e sofrimento no trabalho dos juizes-gestores e as estratégias de
mediacdo implementadas por esses trabalhadores para o enfrentamento das adversidades e
dificuldades do cotidiano de trabalho. A metodologia utilizada foi a entrevista semiestruturada
com 08 juizes, cujo tempo de magistratura estipulado acima de 02 anos de exercicio e que atuam
com acumulo de fun¢do de gestor da unidade de trabalho. Observamos que os juizes de fato
entendem que a gestdo também faz parte do componente do trabalho didrio e que esse acimulo
tem gerado tensdes e repercussdes na saide. Observamos que o quantitativo de metas e de
processos para julgamento tem elevado a carga horéria de trabalho, repercute diretamente na
saude, gera sobrecarga psiquica e diminui¢do do tempo de convivio social. Por fim, constatamos
que a satisfacdo pela resolucio dos conflitos e a sensacdo de justica sdo fatores desencadeadores
de prazer no exercicio do trabalho; a exposicao negativa da imagem pela midia, ameacas, 0 nao
reconhecimento do esfor¢o no trabalho e o desconhecimento do quantitativo de processos

acumulados sdo fatores de sofrimento.

Palavras-chave: Trabalho. Gestdo. Psicodindmica. Juiz-Gestor.



ABSTRACT

The present dissertation brings the results of the research on the psychodynamic pleasure and
suffering in the work of management attributed to the judges of the Counties of the Court of
Justice of the State of Maranhdo (TJMA). Through the epistemological bias of the
psychodynamics of work founded by Christophe Dejours and also based on historical-
dialectical materialism, we will discuss how the work of the TIMA Judges undergoes
management tools and how they can deal with the peculiarities and challenges of team
management, materials and work processes. The specific objectives are: characterize the
management model of the TIMA, understand the specificities of the organization and working
conditions in their districts, identify the factors that generate pleasure and suffering in the work
of the judges-managers and the mediation strategies implemented by these workers to face the
adversities and difficulties of daily work. The methodology used was the semi-structured
interview with 08 judges, whose experience as judges has been stipulated in over 02 years of
exercise and that they work with accumulation of function of manager of the work unit. We
observed that judges do indeed understand that management is also part of the daily work
component and that this accumulation has generated tensions and repercussions on health. We
noticed that the quantitative goals and processes for judgment have raised the workload, besides
having a direct impact on health, generating psychic overload and decreasing social time.
Finally, we have found that satisfaction for the resolution of conflicts and the sense of justice
are factors that trigger pleasure in the work; the negative exposure of the image by the media,
threats, the non-recognition of the effort at work and the lack of knowledge of the number of

accumulated processes are factors of suffering.

Keywords: Work. Management. Psychodynamics. Judge-Manager.
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1 INTRODUCAO

A andlise do trabalho dos juizes-gestores do Tribunal de Justica do Estado do
Maranhao € o principal foco de interesse desta pesquisa académica, cuja provocagdo surgiu a
partir da observagao empirica de um fendmeno crescente dentro do referido 6rgao, uma vez que
magistrados vém assumindo, amidde, fun¢des administrativas para além da funcdo precipua de
julgamento das lides processuais.

Essa observagdo ocorreu no processo de trabalho pelo projeto denominado RH-
Itinerante, desenvolvido pela Diretoria de Recursos Humanos (DRH), do qual como analista
judicidrio psic6logo do TIMA tive a tarefa de visitar as comarcas, em conjunto com a equipe
de assistente social e enfermeira, para avaliar o clima organizacional e a qualidade de vida no
trabalho de servidores e magistrados. Fato este que instigou a necessidade de pesquisar a
psicodinamica dos magistrados que ocupam o lugar de gestao das suas unidades judiciais.

De fato, o aperfeicoamento crescente da Diretoria de Recursos Humanos (DRH) do
Tribunal de Justica do Estado do Maranhdao (TIMA), onde cada vez mais se faz presente a
necessidade de uma gestdo de pessoas balizadas por normas e diretrizes propostas pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ), além também da gestdo direta da presidéncia do Tribunal, tem exigido
uma atuacdo mais dindmica da DRH na administracdo de pessoal e na gestio de formas de trabalho.

Em um recente levantamento de dados feito junto ao Recursos Humanos (RH),
apresenta um expressivo nimero de 4.814 servidores e 327 Magistrados, distribuidos dentre os

seguintes setores! (graficos 1 a 3):

' Dados extraidos do Sistema MentoRH da base de dados do Tribunal de Justica do Maranh#o, em 04 de outubro

de 2017.



Griéfico 1 - Justica de 1° Grau (Comarcas, Juizados e Férum)
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Griéfico 2 - Justi¢ca de 2° Grau (Tribunal de Justica)
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Griéfico 3 - Corregedoria Geral de Justica e ESMAM
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Fonte: Dados extraidos do Sistema MentoRH

Podemos admitir a existéncia da constru¢do de um emaranhado administrativo, e,
desse modo, aos juizes responsdveis por Comarcas, Varas, Juizados e gabinetes cada vez mais
lhes sdo repassadas atribuicoes de gestdo destas unidades. A necessidade de geréncia
qualificada tal qual é exigida pelos 6rgdos de controle na esfera publica, pela imprensa e
comunidade, em geral, faz com que este profissional passe a executar atribuicdes
administrativas e gerenciais como forma de otimizacao do trabalho e de recursos.

E notério perceber que a administracio publica, nos dmbitos federal, estadual e
municipal, assim como também os trés poderes da Republica (Executivo, Legislativo e
Judicidrio) tém apresentado mudangas significativas nos processos de organizacao do trabalho.

A administracdo publica vem apresentando mudancas em sua forma de gerir e no
bojo dessas mudangas os principios, teorias e ferramentas de gestdo estdao sendo apresentados
aos gestores publicos como solugdo de aperfeicoamento da maquina estatal. Sob a égide da
Emenda Constitucional n® 19, de 5 de junho de 1998 (BRASIL, 1998) o Principio da Eficiéncia
vem sendo expressamente exigido no ambito da Administragdo Puablica Brasileira (BRESSER-
PEREIRA, 1997).

Em meados dos fins dos anos 80 do século XX, comeca uma expressiva e crescente
tendéncia da gestdo publica na utilizacdo de praticas e politicas gerenciais da esfera corporativa
privada. No Brasil, esta tendéncia chega nos anos 1990 e aumenta seu espaco p6és os anos 2000.

Assim, o servigo publico € visto cada vez mais segundo a l6gica do mercado, logo os cidadaos
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operam como clientes e a organizacdo publica, por sua vez, deve se tornar competitiva
(FEVORINI; SILVA; CREPALDI, 2014).

Nesse modo de governanca, o Estado buscou um aperfeicoamento administrativo-
gerencial: “[...] a crise do Estado implicou na necessidade de reformd-lo e reconstrui-lo; a
globalizag¢do tornou imperativa a tarefa de redefinir suas funcdes” (BRESSER-PEREIRA,
1996, p. 1). Ainda segundo o autor, a reforma administrativa do Estado proposta pelo governo
de Fernando Henrique Cardoso, pds-implanta¢do do Plano Real, fincou-se no pressuposto que
ele denomina de formacdo do “pacto democrético-reformista de 1994”.

Leda (2009, p. 145) aponta que a dGtica difundida pelo autor Bresser-Pereira

fundamentou as bases neoliberais da administragcdo publica, pois:

[...] aadministracdo publica precisa abandonar seu estilo burocrético, que em sua Gtica
é pouco 4gil, dispendioso e ndo responde adequadamente as demandas dos cidaddos,
para funcionar de modo gerencial, o que implica estar pautada na descentralizacio e
na flexibiliza¢do administrativa, livre das amarras rigidas da burocracia cldssica.

Digamos que foi a partir desse momento que as bases fundamentais para
implementacdo do modo gerencialista aplicado a administracdo publica consolidaram-se.
Calgaro (2013) indica que o termo “Gerencialismo” tem origem nas teorias da Administracdo
e é utilizado para definir o modo de gestdo baseado no neoliberalismo, modo este que advoga
um mercado supostamente livre.

Assim, referido padrao originado a partir do ideal de interven¢do minima do Estado
em sua pratica é apontado para a interven¢do minima nos gastos sociais, desobrigando-o de
empreender “gastos desnecessdrios” em contraposi¢do ao apoio aos grandes capitalistas
(banqueiros, agropecuaristas etc.), que orientam a agenda econdmica do Governo.
Desenvolveu-se, portanto, a ideia de que tudo pode ser gerenciado: uma empresa, uma
organizacdo — privada ou estatal — e até a prépria vida. Trata-se de um modelo que toma por
base a aplicac@o dos principios de: produtividade, efici€éncia, qualidade total, reengenharia etc.
para gestdo (ou managerialismo) de tudo que se possa imaginar (CHANLAT, 2002).

Resulta que este modo de gestdo vem cunhado no processo histérico de producao
capitalista. Acrescentamos que o avango técnico da superacao do modelo taylorista/fordista de
producdo para o modelo da reestruturacdo produtiva, forjada na acumulacgao flexivel do capital,
também trouxe uma série de implicacdes a formacado da apropriagdo do conceito de trabalho
(AQUINO, 2008).

E conveniente considerar, aqui, que a presente pesquisa se propds a investigar sobre
a apropriagdo da administracdo publica das ferramentas de gestdo do setor privado e

problematizar os fundamentos histéricos desse movimento global de “aperfeicoamento” do
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Estado, trazendo a tona toda a ideologia neoliberal por trds da modernizacio do Estado e
mostrar que o surgimento desse movimento vai ao encontro da evolu¢do das ideias do
liberalismo econdmico e social que nortearam as reformas estatais.

Pretendemos abordar os processos histéricos que fundamentaram a implementacao
das ferramentas de gestdo e como se deu a formag¢do do modo de gestdo estatal atual. Em
seguida apresentaremos os modelos de Organizacdo Cientifica do Trabalho e sua “adaptacao”
aos processos de trabalho no Estado brasileiro; buscaremos, na pesquisa empirica desvelar por
meio da andlise de discurso de Fairclough (2001) os dados que evidenciam a l6gica da pratica
gerencialista e o impacto desse modelo na saide e subjetividade dos juizes-gestores e por fim
vamos tecer consideracdes e andlises criticas quanto aos resultados obtidos nas entrevistas
realizadas e sua correlacdo com os pressupostos tedricos norteadores deste estudo.

O uso da gestdio como fendmeno, no caso especifico dos magistrados, serd
fundamentado sob a dtica epistemoldgica da Psicodindmica do Trabalho e do materialismo
histérico-dialético para melhor compreensao. Tal fundamentacdo visa abordar como o trabalho
dos Juizes do Tribunal de Justica do Estado do Maranhao vem sendo atravessado pelas
ferramentas de gestao implementadas por essa Instituicdo e como esses profissionais passam a
adquirir, paulatinamente, o papel de gestores de suas Comarcas de atuacdo. Desse modo, o
proposito € discutir sobre a acumulacdo do trabalho da Magistratura concomitante a atividade
de gestor de uma unidade de trabalho. Essa tendéncia mundial de acumulagdo de papéis vem
perpassando as diversas categorias de trabalho, inclusive aquelas que gozam de certas
prerrogativas e de estatuto proprio, como € o caso do objeto deste estudo.

Hoje, as responsabilidades de gestdo que sdao delegadas a este profissional,
transformando o antigo modelo de Juiz, vém trazendo repercussdes significativas nos
procedimentos de trabalho, no ritmo de julgamento dos processos e na sua saude e qualidade
de vida. Esse papel de gestor traz a tona modelos de juizes-gestores que acabam assumindo
formas muito distintas.

Assim, delimitamos como objetivos da pesquisa analisar a psicodindmica do
trabalho de juizes-gestores do TIMA e as repercussdes na saide e subjetividade dos mesmos.
Tendo como objetivos especificos: caracterizar o modo de gestdo do TIMA, compreender as
especificidades da organizacdo e das condicdes de trabalho nas suas comarcas, identificar os
fatores geradores de prazer e sofrimento no trabalho dos juizes-gestores e as estratégias de
mediacdo implementadas por esses trabalhadores para o enfrentamento das adversidades e

dificuldades do cotidiano de trabalho.
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A pesquisa foi do tipo qualitativa com 08 juizes com tempo de magistratura acima
de 02 anos de exercicio e que atuam com o acimulo de fun¢do de gestor da unidade de trabalho.
Utilizamos o procedimento de entrevista semiestruturada com o uso do recurso de gravador de
voz, cuja coleta ocorreu no local indicado pelo participante.

Importa salientar que a pesquisa inicialmente abordaria apenas juizes de Comarcas
de vara unica, por entender-se que estes se encontram com maior sobrecarga. Contudo, dada a
dificuldade de adesao de juizes com essa caracteristica para iniciar as entrevistas, resolvemos
estender para juizes em qualquer tipo de vara: inicial (comarcas com apenas 01 juiz titular —
vara Unica); intermedidria (comarcas com 02 ou mais juizes) e final (comarcas de Sdo Luis e
Imperatriz).

Pretenderemos analisar esta questdo tdo flagrante no cotidiano de trabalho dos
tribunais e foruns deste pais e ofertar subsidios para que outros pesquisadores possam se engajar
nesta temdtica. Nosso propdsito visa proporcionar a comunidade cientifica, governo e sociedade
um claro entendimento das relagcdes de trabalho e agdes para melhoria da prestacdo

jurisdicional.
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2 TRANSFORMA COES HISTORICAS DO TRABALHO

2.1 A Revolucao Industrial e os primérdios da organizacao do trabalho

A funcdo do trabalho para o sujeito ultrapassa a questdo de operacdo na natureza
para fins de sobrevivéncia, uma vez que este € sobretudo a marca da subjetividade do individuo.
Assim, para se falar de trabalho, necessariamente fala-se de prazer e sofrimento, de acdes de
transformacdo na natureza em si, € marcas da sua subjetividade.

O trabalho atravessa geracdes e modos de producdo econdmica e formagdes sociais
diversas, logo, torna-se alvo de apropriacdes e vem forjando relacdes entre sujeitos que
sobredeterminam seu lugar social e sua forma de pensamento e acdo. Destarte, o trabalho é
necessdrio para manutengdo do status quo e operar sobre as formas de apropriacao do trabalho
causam agOes diretas ndo sé no modelo econdmico em uso, mas também na sociedade como
um todo (ANTUNES, 2005).

Weber (2007) traz uma ponderacdo de extrema relevancia quanto a relacdo
intrinseca entre trabalho, modo de producdo e relacdes sociais. Relata que a Reforma
Protestante foi fundamental para demonstrar a virada do entendimento e da significacdo do
trabalho para o surgimento de relagdes sociais favorecedoras para a producdo de excedentes e
geracdo de acimulo de capital. Portanto, quando se fala em uma virada conceitual sobre o
trabalho, fala-se no contraste entre a visao catélica dominante anteriormente, para a concepcao
protestante? (INSERIR NOTA DE RODAPE SOBRE A VISAO CATOLICA E A VISAO
PROTESTANTE DO TRABALHO).

E inquestiondvel que as transformagdes socioecondmicas do século XX trouxeram
transformacdes gerenciais nas relacdes de trabalho das organizagdes. Teixeira (2011, p. 532)
aponta que “[...] o século XX trouxe inimeras transformagdes para a organizacdo das
sociedades ocidentais nos mais variados aspectos, sobretudo em relacdo a sociedade, a

economia e a politica.”

2 Weber traz duas visdes diferentes sobre o contexto do trabalho contemporineo: enquanto os catdlicos veem o
trabalho como uma forma de sustento, remissao dos pecados (passividade de contentar-se apenas com necessario
para o suprimento de suas necessidades), os protestantes desenvolvem o conceito do trabalho atrelado a uma
forma de adorar a Deus e evitar o pecado (Weber parte do pressuposto de que as atividades protestantes , seriam
focadas na prosperidade, poupanca, agindo de maneira a priorizar lucros). Nos protestantes, percebe-se uma
relacdo cultural, transmitida através de suas geracgdes, ou seja, transmitiam-se valores culturais e "capitais" a seus
filhos (SOUZA, 2006). Essa mudancga de paradigma proporcionou o “espirito do capitalismo” (WEBER, 2007),
pois o principio da acumulag@o de capital € norte central do sistema capitalista.
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Nao resta divida de que a Revolucao Industrial marca o inicio e fornece bases para
uma organizacao social esteada na racionalizacdo da producgdo e no controle social do capital
sobre o trabalho e sobre os trabalhadores. Braverman (1987, p. 82) aponta que Taylor, com o
seu movimento de geréncia cientifica, vem organizar metodologicamente o aparato de controle
sobre o processo de trabalho objetivando impor ordem e disciplina sobre os trabalhadores: “[...]
a geréncia cientifica, como é chamada, significa um empenho no sentido de aplicar os métodos
da ciéncia aos problemas complexos e crescentes do controle do trabalho nas empresas
capitalistas em rapida expansao”.

Contudo, Braverman (1987) aponta que referida geréncia cientifica dessa era ndo
se baseava em pressupostos cientificos; sendo apenas reflexo da “perspectiva capitalista” sobre
0s processos produtivos. Seu objetivo ndo investigava o processo de trabalho ou de leis gerais
sobre o trabalho, pois era tdo somente uma forma de adaptacio do trabalho as necessidades do
capital.

Cabe aqui trazer a tona toda a base ideoldgica subjacente a esse periodo, dada a
répida e intensa expansao fabril, as formas de produgdo capitalista entram em franca expansao
sobredeterminando as relagdes sociais e culturais desta época, impulsionado sobre a premissa
do consumo.

Nesse sentido, o regime de acumulacdo capitalista necessita de uma organizacao
social propicia para sua reproducdo. Logo € imperioso que haja unidade de normas, hébitos,
leis, redes de regulamentacdo que garantam o regime de acumulacdo funcionando (HARVEY,
2010). O sucesso no sistema econdmico capitalista necessita da superacao de duas dificuldades

inerentes a este modelo:

[...] a primeira advém das qualidades anarquicas dos mercados de fixacdo de precos,
e a segunda deriva da necessidade de exercer suficiente controle sobre o emprego da
forca de trabalho para garantir a adi¢cdo de valor na producio e, portanto, lucros
positivos para o maior nimero possivel de capitalistas. (HARVEY, 2010, p. 118).

Desse modo, para que haja uma regulacao do sistema capitalista, ndo basta somente
a “mao invisivel” do mercado agir livremente (HARVEY, 2010, p. 119), na verdade esta nao
foi capaz de bastar-se por si mesma. Para isto, € necessario algum grau de acdo coletiva, e, nesse
momento, o Estado entra como ente necessario para compensacdo das falhas do mercado.
Assim, o coletivo estatal é chamado para agir na liberdade do regime de precos e quanto a
necessidade de exercicio do controle sobre o trabalho, é imprescindivel a existéncia de uma
gama de acOes efetivas para tal, pois segundo o autor “[...] ela envolve, em primeiro lugar,
alguma mistura de repressdo, familiariza¢do, cooptacdo e cooperacio, elementos que tém que

ser organizados ndo somente no local de trabalho como na sociedade como um todo”.
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Neste aspecto, para a socializa¢do do trabalhador ao meio de produgdo capitalista,
um arsenal tecnicista, ideoldgico, religioso, psicoldégico e de comunicacdo de massa ¢é
mobilizado para tal finalidade: “[...] a socializacdo do trabalhador nas condi¢des de producao
capitalista envolve o controle social bem amplo das capacidades fisicas e mentais” (HARVEY,
2010, p. 119). Razdo na qual a Organizacdao Cientifica do Trabalho se apoiou para tal
empreitada.

Antes da Organizacdo Cientifica do Trabalho proposta por Frederick Winslow
Taylor, segundo Souza (2006), Weber ja apontava “precondi¢des” desta forma de producao
capitalista:

[...] 1. Apropriagdo de todos os meios de producdo; [...] 2. Liberdade de mercado;
[...] 3. Técnica racional (mecanizac¢do da producdo); [...] 4. Direito racional (isto é,
confianca em um sistema judicidrio e numa administracio confidvel); [...] 5. Trabalho
livre disponivel (tanto livre em termos juridicos quanto a pessoas dispostas a venda
de seu trabalho) e [...] 6. Comercializacdo da economia (financeirizagdo e
fortalecimento do sistema bancario). (SOUZA, 2006, p. 15-16).

Considerando os pressupostos anteriores, a aplicacdo da geréncia cientifica
taylorista percebe maior forca de persuasdao para implementacdo nos diversos parques fabris
pelos Estados Unidos, em especial ao parque fabril de Henry Ford, que resolve adotar com
maior €nfase essa nova organizacdo do trabalho taylorista como também aperfeicoar toda a
engenharia mecanica que despontava na época.

E o caso de reafirmar que a geréncia cientifica proposta por Taylor nada mais é do
que uma ratificacdo de praticas capitalistas diversificadas nos mais variados parques fabris
ocidentais. Na verdade, a geréncia cientifica, nas palavras de Braverman (1987, p. 112)
“Coincide com a revolugdo técnico-cientifico. Coincide também com certa quantidade de
transformacdes fundamentais na estrutura e no funcionamento do capitalismo e na composi¢ao
da classe trabalhadora”.

Assim, a reorganizacdo do trabalho proposta por Taylor ndo pode ser considerada
como uma inovagdo tecnologica advinda da pura genialidade do autor. Ela é produto da
evolucdo histérica de pressupostos sociais anteriores, e determinantes como marco histérico do
capitalismo, visto que fizeram-na sustentar-se enquanto uma tendéncia global. Em suma, a
emergéncia da Organizacdo Cientifica do Trabalho surge de uma busca em dar respostas e
garantir o pronto atendimento as necessidades do sistema capitalista em cada ciclo de sua

histdria, ofertando solucdes imediatas aos desafios da grande producao.
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2.2 Modelos de organizacao do trabalho

O modelo capitalista de producdo, em diferentes épocas, tem procurado organizar-
se de forma a apropriar-se do trabalho humano com a finalidade de maximizar a produgdo,
utilizando-se dos modelos gerenciais taylorista, fordista e toyotista que sdo a expressao maxima
dessa Organizacao Cientifica do Trabalho.

O modelo taylorista de gestdo foi propulsor da apropriacdo do trabalhador pelo
modo de produgdo fabril. Jost, Fernandes e Soboll (2014) afirmam que a Organizagdo Cientifica
do Trabalho (OCT) teve no modelo taylorista um método eficiente de controle do processo de
trabalho. Além disso, ao propor o marco da divisdo do trabalho entre aqueles que pensam e
aqueles que executam a tarefa, deixa claro o seguinte: os que apenas se firmam como executores
da tarefa tém suas subjetividades modeladas pelos outros que “pensam’ sobre o processo de
trabalho.

No que concerne ao modelo fordista de producdo capitalista, este, segundo Jost,
Fernandes e Soboll (2014, p. 52) apresenta-se como um modelo intensificado da divisdo do
trabalho, cuja divisd@o surge com o propdsito de “[...] barateamento da forca de trabalho do
operdrio”. Esse barateamento do custo do trabalho do operério, somado a introdu¢do de um
maquindrio mais sofisticado (no caso em especial a esteira rolante) proporciona uma producao
em massa que, para Ford, significava consumo em massa.

Nesse sentido, vemos a formacdo explicita da cultura do consumo: “[...] talvez o
principal mérito de Ford tenha sido justamente a visdo de que era possivel transformar seus
trabalhadores em consumidores de seus produtos” (JOST; FERNANDES; SOBOLL, 2014, p.
54). Assim o aumento no consumo gera aumento da producdo que, por sua vez, mantém o
trabalhador cada vez mais dependente do seu emprego, que lhe € fornecido pelo detentor dos
meios de producao.

O mérito fordista em forjar um trabalhador subjacente a fabrica tem um impacto
imensuravel nas relacdes de trabalho intra e extra-fabrica. O controle sobre o trabalho e sobre
o trabalhador repercute em todas as relacdes da sociedade capitalista ocidental. O controle sobre
0 movimento do corpo, sobre o tempo e sobre deslocamentos formam uma cultura propicia para
a expansdo gigantesca do sistema capitalista.

A marca do controle € o aspecto central do modo de producao fordista e da geréncia
cientifica proposta por Taylor: “[...] o controle foi o aspecto essencial de geréncia através da
sua histéria, mas com Taylor ele adquiriu dimensdes sem precedentes” (BRAVERMAN, 1987,

p. 86).
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Assim, o controle exercido por aqueles que se ocupam de pensar (0os gerentes
cientificos) para com aqueles que se ocupam em executar, determina de sobremodo a
organizacdo do trabalho proposta por Taylor. A separacdo entre o trabalho intelectual, entre
aqueles que organizam e mensuram o trabalho e o trabalho manual, ou seja, aqueles que
executam a prescricdo do trabalho ndo € uma invencdo de Taylor. Marx ja apontava isso nos
ensaios filoséficos sobre a teoria do valor do trabalho (GURGEL; JUSTEN, 2015). Todavia,
Taylor foi aquele que deu claramente expressdo e a formulacdo de principios baseados nessa
separacdo (BRAVERMAN, 1987).

Braverman (1987, p. 103-108, grifos do autor) cita os trés principios da geréncia

cientifica proposta por Taylor:

[...] primeiro principio... o administrador assume... o cargo de reunir todo o
conhecimento que no passado foi possuido pelos trabalhadores e ainda de classificar,
tabular e reduzir esse conhecimento a regras, leis e férmulas... [...] segundo
principio... todo possivel trabalho cerebral deve ser banido da oficina e centrado no
departamento de planejamento ou de projeto [...] terceiro principio... a utiliza¢ao deste
monopdlio do conhecimento para controlar cada fase do processo de trabalho e seu
modo de execugao.

A geréncia cientifica, forjada nesses principios ergueu-se como um constructo
tedrico e como pratica sistemdtica que veio a tornar-se parte da rotina e costumes aceitos,
naturalizando a modulagdo do trabalho humano. De tal modo que, baseados na ciéncia, a
transformacdo dos processos de trabalho como especialidade estavam atingindo niveis e ritmos
absurdos de producdo. Pois, dada a intensa complexidade das etapas de fabricacdo, ao
trabalhador ja nao lhe era permitido partilhar desse crescimento, ficando, entdo, cada vez mais
dificil compreender o que este fazia cotidianamente (BRAVERMAN, 1987).

Entretanto, apds o choque do petréleo em meados da década de 70, este modo de
producdo perde considerdvel forca no campo fabril que aliado ao crescente movimento sindical,
promove uma ruptura no modelo fordista. Assim, surge um modelo mais flexivel e mais global
no modo de producdo, pois enxugando o tamanho do seu aparato e reduzindo o contingente de
forca de trabalho, imprime nesse sujeito que vive do trabalho (ameacado pelo fantasma do
desemprego) uma personalidade mais engajada e com maior implicacdo com seu emprego. O
modelo toyotista de producdo comega sua temporada.

Desse modo, o modelo de acumulagdo flexivel, ou modelo toyotista, “[...] refere-se
a um tipo de producdo vinculado a demanda” (JOST; FERNANDES; SOBOLL, 2014, p. 56).
Trata-se de um padrdo mais enxuto, pois o trabalhador torna-se mais flexivel 2 demanda de
trabalho exigida pelo patronato que, por sua vez, vai inseri-lo numa cultura integrativa a

empresa, tornando-o ndo mais alheio a fibrica, mas participe dela.
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Esse modo de pensar/fazer o trabalho assume um viés completamente aprisionador
do sujeito ao seu emprego, uma vez que o individuo perde sua esséncia e passa a
autorreferenciar-se pelo local onde trabalha. Diferente do modelo fordista anterior, em que
havia uma espécie de “integracdo mecanica”, no toyotismo ha uma “integracdo organica”, que
implica no trabalhador totalmente imerso na légica produtivista e de exceléncia, protagonista
da barbérie para a sociedade (JOST; FERNANDES; SOBOLL, 2014, p. 62).

Resulta que nesses modelos de producio, a premissa fundamental é a reducio de
custos com a maximiza¢do dos lucros. Com o advento da modernidade fabril, apds ter
conseguido resolver o problema do barateamento dos insumos e maquindrios, o trabalho passou
a ser o cerne da questdo. Assim, faz-se necessario aprimorar formas de gerenciamento e controle
dessa pessoa que opera a maquina e transforma insumos em produtos.

Observa-se, portanto, que a acumulacdo flexivel teve sua origem na busca por
superacdo a uma conjuntura de crise de um outro padrao de desenvolvimento capitalista,
marcado pelo fordismo e por um regime de regulacdo cuja experi€éncia mais completa se deu
nos pafses que conseguiram implementar um estado de bem-estar (TEIXEIRA, 1996). O
fordismo representou uma sociedade em que o progresso econdmico e social atingiu amplos
segmentos e em que era possivel planejar o futuro das novas geracdes, pois as condicdes de
trabalho e emprego permitiam algum tipo de vinculo de longo prazo.

Nas andlises da crise do fordismo, havia um consenso que apontava uma situacao
de saturagao da producdo em massa, com queda no ritmo da produtividade nos principais paises
do mundo e queda da lucratividade. No capitalismo flexivel, embora o crescimento econdmico
tenha desacelerado, a lucratividade aumentou e os ganhos do capital nunca foram tdo altos e
tao rapidos.

Na carona da evolugdo capitalista de producdo, o Estado tem acompanhado o
desenvolvimento da organizacao do trabalho e tem deixado de ser mero interventor das relagdes
entre empresa versus mercado ou empresa versus empregado para, também, assumir o idedrio
capitalista e incorporar em sua organizacao as ferramentas de gestdo de processos e gestdo de
pessoas.

O discurso politico atual de acordo com Gaulejac (2014, p. 279) opta “[...] por
gerenciar em vez de governar, defendendo os valores da empresa mais do que os do Estado” e
que este discurso carregado de ideologia gerencialista, balizado por exigéncias de resultados e
eficdcia, desloca a fungdo da politica de Estado para um mero gestor do cotidiano das pessoas.

Essa ideologia gerencialista ¢ marcada como sendo uma resposta das pessoas a sua

condicdo social de vida e de como estas encaram a func¢do do Estado em suas proprias vidas.
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H4 uma ideia introjetada da aceitacdo das coisas como elas sdo, sem qualquer vislumbre de
critica da historicidade anterior e tampouco sem perspectiva sequer de futuro. Acreditam que
as coisas serdo sempre do como estao (TEIXEIRA, 1996).

Os tempos modernos ou, como alguns preferem chamar, pés-moderno, marcados
por crises sucessodrias seguidas por breves momentos de bonanga sdo a tdnica do atual momento.
Periodo este assinalado pela flexibilizacdo e precarizacdo do trabalho, do qual o processo de
acumulacao flexivel marca a atual producgao capitalista e as relagdes entre as pessoas.

Nao obstante, é factivel que também a influéncia de ideias e pressupostos
neoliberais norteiam as propostas de geréncia por administradores publicos. Essa influéncia
neoliberal surge, como aponta Anderson (1995) de uma resposta pds-guerra ao modelo de
Estado de bem-estar social.

A partir da crise do petréleo de 73, onde o mundo capitalista ocidental enfrentou
pela primeira vez, desde a grande depressao, baixas taxas de crescimento, recessao econdmica
e processos inflaciondrios, vimos o ressurgimento do modelo liberal. Essa crise foi um terreno
fértil para uma guinada quanto a funcao social do Estado e o seu papel enquanto mediador dos
processos econdmicos, dando propor¢des a ado¢do de um modelo neoliberal de Estado
(ANDERSON, 1995).

A crise do sistema de producdo fordista e a ascensao do sistema toyotista, do qual
este dltimo promoveu uma reestruturacdo do capital produtivo foi a proposta da vez para as
empresas. Estas, para sua implementagdo efetiva, necessitavam de um Estado mais permissivo
ao mercado, mais liberal quanto as leis de protec@o ao trabalho e com uma politica externa mais
protecionista ao seu mercado, com a paradoxal exigéncia de abertura dos outros mercados.

A ascensdo neoliberal, como aponta Teixeira (1996), foi impulsionada também pela
crise do “mundo socialista” e fez com que no Brasil a atmosfera para implementacdo voraz no
Estado brasileiro de uma administracdo neoliberal viesse, mesmo que tardiamente, a ser
efetivamente implementada

A crise trouxe a tona, seis décadas depois, o retorno do velho liberalismo, agora
revestido com roupagens modernas. Esta virada histérica foi comandada pelos dois
Fernandos: o presidente alagoano deposto por corrup¢do — o verdadeiro mentor do
processo reformista — e seu sucessor, o refinado socidlogo criado aquela atmosfera de
udenismo de esquerda, visceralmente hostil aos trabalhistas e seus aliados histéricos
no movimento operdrio: os comunistas. (TEIXEIRA, 1996, p. 9).

Eis que a necessidade de superacdo do modelo de um Estado centralizador e
organizador do mercado e das relagcdes sociais para um Estado mais distante e mero gerenciador
do cotidiano foi a tonica do processo de reestruturacao capitalista. Um governo que assume um

nimero crescente de poderes e responsabilidades, monopoliza cada vez mais tomadas de
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decisdao no centro de sua administracdo e ndo atende mais as necessidades de uma sociedade
dindmica.
Esse mundo em que as pessoas trabalham, pensam e agem segundo regras
padronizadas e sincronizadas, esse mundo organizado segundo a centralizacio e a
concentracdo dos poderes ptiblicos e privados em grandes centros, esse mundo, pois
dizem, estd se desmoronando rapidamente. A produ¢do padronizada cede lugar a

producdo de bens personalizados e diferenciados segundo o gosto de cada
consumidor. (TEIXEIRA, 1996, p. 20).

Em suma, o processo de producdo proposto por Taylor e praticado por Ford foi um
modelo que perpassou as relacdes sociais por décadas no mundo ocidental. Esse padrao que
ditou a organizacdo do trabalho nos parques fabris e também na organizagdo burocratica do
Estado, dd lugar a um modelo dindmico, advindo de um outro eixo do globo. Praticado
inicialmente no parque fabril da marca Toyota e depois expandido para a inddstria japonesa.
Além disso, a producdo e a acumulagdo flexivel ou modelo toyotista de producdo veio para
marcar uma nova reorganizag¢ao social e para ditar os passos que o Estado deve adotar para
satisfazer a necessidade dos capitalistas.

Ademais, apontaremos mais adiante como esse sistema de acumulacgao flexivel se
entranhou na esfera social e na esfera administrativa estatal. Afinal “[...] os sistemas de
producdo e processos de trabalho estdo também profundamente implicados no modo como a
vida didria € reproduzida pelo consumo” (HARVEY, 2012, p. 103).

A inexordavel indissociacdo entre modo de produ¢do — consumo — relagdes sociais
molda a forma como o Estado acompanha essa evolucdo. “Compreender o fluxo do capital,
seus caminhos sinuosos e sua estranha l6gica de comportamento €, portanto, fundamental para

entendermos as condi¢cdes em que vivemos” (HARVEY, 2012, p. 7).

2.3 A gestao como solu¢io moderna

Em prol de uma celeridade no atendimento ao publico, as ferramentas de gestao
vém impondo um ritmo em passos cada vez mais acelerados (no sentido de alcangcar com maior
brevidade possivel os resultados obtidos nas organizag¢des privadas) aos processos de trabalho
no ambito estatal.

O discurso neoliberal — discurso do Estado minimo — impde que os servidores
publicos oneram o Estado, pois “[...] no imagindrio social, os funciondrios publicos, as vezes,
aparecem ligados a qualificativos pouco dignos de parasitismo, acomodacdo, oportunismo e

ineficiéncia” (TAVARES, 2003, p. 11).
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Por oportuno, ainda baseado em Tavares (2003), faz-se necessdrio salientar que,
assim como o modo de gestdo focado na exceléncia, na produtividade vem proporcionando um
sofrimento e consequente adoecimento dos trabalhadores da iniciativa privada, salvaguardadas
as diferencas, também o faz junto aos trabalhadores do setor publico.

O avango técnico da superacdo do modelo taylorista/fordista de producdo para o
modelo da reestruturacdo produtiva, forjada na acumulacao flexivel do capital, trouxe uma série
de implica¢des a apropriac@o do conceito de trabalho (AQUINO, 2008).

A estrutura social do trabalho vem sofrendo diversas transformacdes que sdo
motivadas em razdo das recorrentes crises do sistema ao longo do desenvolvimento do processo
capitalista de producao.

Um certo processo de homogeneiza¢do que estava presente na etapa salarial, se vé
substituido por uma diversificagdo acentuada de condi¢des e vinculos laborais que
demanda a constituicio de diferentes estratégias para compreender quem é o
trabalhador dos dias atuais e como ele vivencia essas mudancas. (AQUINO, 2008, p.
170).

No contexto atual, o processo de precarizacao do trabalho (tido como mecanismos
de ajustes frente a crises) apresenta constantes avancos, o que repercute significativamente na
subjetividade do trabalhador. A ideia de “empresa enxuta”, composta por um contingente de
forca de trabalho menor e mais versétil para dar conta de altos indices de produtividade, é a
expressao maxima da reorganizacdo do capital (SOBOLL; JOST; FERNANDES, 2014).

Sobre este aspecto, as organizacdes forjadas nos modelos da administracao
cientifica t€ém proposto, ao longo de sua histdria, formas de modernizacdo da produc¢do; tendo
como foco a aquisicdo de maquindrios e tecnologias além de, sobretudo, intensificar a
organizacdo do trabalho. Essa intensificacdo do trabalho tem repercutido em relacdes de
dominacdo do trabalhador e na subjugacdo deste ao modo de producio implementado.

Nesse sentido, com base na dominagdo (sobretudo da dominacdo dos meios de
midia de massa), e subsidiada pelo capitalismo flexivel surge o que Soboll e Horst (2013, p.

224) denominam de ideologia da exceléncia.

[...] A ideologia da exceléncia, por sua vez, se constitui como um sistema de
pensamento dominante no contexto social e de trabalho na atualidade, que tem como
elementos estruturantes o individualismo e a supera¢@o de si mesmo e do outro, numa
busca infinddvel por sucesso e desempenhos cada vez melhores, associados a
resultados de alta performance. (SOBOLL; HORST, 2013, p. 224, grifo do autor).

Essa ideologia forjada pela classe dominante e propagada veementemente nos
meios de midia de massa, a respeito do culto das grandes personalidades de destaque produtivos
(ou aqueles que emergiram da pobreza para o sucesso) vem ao encontro da forma como Marx
e Engels (2002, p. 11) alertam sobre a formulacdo de ideologias de farsas: “[...] os homens

sempre formaram ideias falsas sobre si mesmo, sobre como deveriam ser”.
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A ideologia da exceléncia hoje vem alinhar os pressupostos capitalistas de
exploracdo, apropriacdo e acumulacdo de capital. Vem “[...] estender toda essa logica
empresarial a vida dos individuos” (CARRASQUEIRA; MORAES; SOBOLL, 2014, p. 216),
tendo como objetivo principal forjar um sujeito nos moldes dos ditames capitalistas, alienando-
o de seu processo histdrico e das bases sociais que sustentaram sua formacao, fazendo ser
unicamente responsdvel pela “gestdo” de sua vida, tirando-o do “desejo de vida” para o “desejo
de carreira”.

Podemos inferir que referida ideologia tem efeito de contaminacdo em varios

sujeitos também na carreira politica (GAULEJAC, 2014).

Os homens politicos sdo tentados a se transformar em homem de negdcios, a imagem
dos managers dindmicos, e os homens de negdcios apoderam-se do poder politico,
em nome do desempenho e da competéncia, mesmo quando ndo tem qualquer
experiéncia politica. Eles gloriam de sua experiéncia de homem de empresa e
propdem gerenciar a cidade com esse modelo. (GAULEJAC, 2014, p. 265).

Assim, o poder econdmico passa a ser o primado sobre o politico. A logica
produtivista da economia de mercado capitalista se sobrepde as relacdes politicas e passa a
adentrar em todo o aparato estatal. Nao sé no aparato dito propriamente das empresas publicas,
cujo objetivo € acdo do Estado no mercado como forma de obtencdo de maior renda, mas
também na atividade-fim do Estado, que € a de prover saide, educacdo, seguranca, moradia e
outros bens essenciais ao cidadao contribuinte.

Esse discurso econdmico nas ac¢des estatais ndo mais se utiliza de discurso politico
partidario ou discurso do bem-estar social. Utiliza-se, que Gaulejac (2014, p. 271) chama de “‘a

ditadura da cifra”.

[...] Mais do que debate sobre a organizacdo da cidade, da democracia, do bem-estar
da populagdo, das finalidades da existéncia humana ou do bem comum, debate-se
sobre taxas de crescimento, sobre impostos obrigatdrios, sobre montante de déficits
publicos, sobre o saldo da balanca comercial etc. Citam-se indicadores estatisticos e
financeiros, deixando de lado a discussdo sobre o sentido desses indicadores, sobre
aquilo que eles medem e sobre aquilo que eles esquecem de medir. (GAULEJAC,
2014, p. 272).

A evolugdo desses indicadores ndo mede a natureza do aumento ou da diminui¢do
desses dados e tampouco refletem a qualidade dos mesmos. Fala-se em aumento ou diminuicao
de postos de trabalhos, mas nado se fala da natureza qualitativa desses postos de trabalho. Fala-
se do aumento da efici€éncia de taxas de julgamentos de processos, de criacdo de vagas em
presidios, de nimero de pessoas com acesso a educacao superior sem refletir sobre a natureza
desses nimeros.

Esse fetiche pelos nimeros atende a um novo sujeito: “o cidaddo-cliente”

(GAULEJAC, 2014, p. 280). Cidadao-cliente ndo € mais aquele cidaddo que estd interessado
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no bem comum, uma vez que ele estd imbricado no seu interesse individual, ou seja, naquilo
que o Estado pode trazer de bom para ele particularmente.

A dtica da visao gerencialista quanto a atividade do Estado vem atender a essa nova
demanda. “Ao querer gerenciar o Estado como uma empresa, os funciondrios sdo considerados
como efetivos que € preciso reduzir seu or¢camento como um fardo insuportdvel, suas
intervencdes como entraves para a iniciativa individual” (GAULEJAC, 2014, p. 283).

Esse gerencialismo moderno vem fundado pela reestruturacdo do capitalismo (no
modelo de acumulagao flexivel do capital) e € um contraponto ao modelo de Estado de bem-
estar social, ao Estado gigante (modelo keynesiano, fundado nas demandas do sistema fordista
de producdo) (GURGEL; JUSTEN, 2015).

No caso brasileiro, Teixeira (2011, p. 536) pontua que este processo de mudancgas
na organizacdo do trabalho ndo é univoco. Apesar das tendéncias de flexibiliza¢do e de
exigéncias de maior engajamento e participacdo no processo de trabalho, “[...] continua uma
divisdo rigida do trabalho e uma prescri¢cao rigida das tarefas, além de ndo possibilitar, como
defendem os pds-tayloristas, uma autonomia aos trabalhadores no processo de trabalho™.

Sobre isto, Gurgel e Justen (2015, p. 217) relatam que:

A administracdo flexivel que procede dai, com a gestao da qualidade, a reengenharia,
as terceirizagdes, as parcerias, os contratos tempordrios, a multifuncionalidade, a
remuneracao flexivel, a virtualizacdo, passa a ser o novo modelo, cuja flexibilidade é
tanta que nfo se inibe de lancar mdo de métodos antigos, fordistas e tayloristas,
humanistas ou burocraticos, conforme pareca mais rentdvel.

Resulta que as teorias organizacionais e seus grandes sistemas de gestdo ndo sao,
portanto, apenas conjunto de métodos e técnicas. Sao também discursos ideolégicos, no sentido
de formulag¢des que tém em vista iludir e impulsionar uma certa conduta do interesse de quem
formula, ou de quem gerencia.

Desse modo, referidas ideologias tém como objetivo extrair a maior taxa de mais-
valia (GURGEL; JUSTEN, 2015) obtendo a cooperacdo e aceitacdo dos trabalhadores para os
procedimentos empregados. Integrd-los no sistema de reproducdo do capitalismo e coopta-lo
para servi-lo, além de imbricar a rejeicao a ideias contrdrias, a ficar contra o movimento sindical
e repugnar qualquer mencao a um sistema comunista.

Observamos, portanto, que o capital aperfeicoou suas titicas de controle sobre o
trabalho e sobre os trabalhadores e que este controle sempre se fundamentou no processo
ideolégico perpassado pelos modos de gestdo implementados no sistema produtivo vigente.
Isso abarcou também a organizacgao do trabalho na esfera estatal, visto que o discurso do capital

assimila a fun¢do do Estado, exigindo deste uma adequacgao absoluta a produtividade capitalista.
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2.4 Subjetividade e trabalho

O trabalho constitui um marco na subjetividade do homem, logo, ao realizar o
trabalho o homem deixa sua marca na natureza que, por sua vez transforma a relacao deste com
o produto do seu labor. Antunes (2005) explana sobre a concepg¢ao de que o trabalho, entendido
como alteracdo da natureza pelo ser humano, transformando-a, apropriando-a e/ou recriando-a
faz parte da condicao do homem; constitui a sua identidade, da sentido a sua vida e permeia as
relacdes sociais entre os individuos de uma coletividade.

Assim, a atividade de operar sobre os elementos da natureza pode proporcionar
vivéncias subjetivas de prazer/sofrimento. Principalmente quanto a forma de organizacdo das
relacdes de trabalho, que interferem diretamente na implicacao do sujeito para com seu trabalho
e, principalmente, com o produto do seu trabalho.

A centralidade do labor na constitui¢do do sujeito e as vivéncias subjetivas de cada
trabalhador no coletivo de trabalho estabelecem uma proposta de entendimento do trabalhador
como sujeito de sua histéria, imerso na dialética entre lutas de classes operdria e capitalistas.
Segundo Enriquez (2014), nos vinculos estabelecidos no mundo do trabalho, as relagdes de
poder marcam profundamente a subjetividade de cada trabalhador e proporcionam ligagcdes
singulares de si para com o seu trabalho e para com o produto deste.

No contexto atual do trabalho, em que o trabalhador vende sua forca de trabalho,
aliena o produto do seu trabalho ao detentor dos meios de producido, as relagdes de poder sdao
explicitadas de forma a manter o controle da produtividade e sobretudo quanto ao

comportamento do trabalhador para com sua instituicdo mantenedora.

A empresa € uma organiza¢ido que elabora e fixa objetivos, deseja que os resultados
obtidos estejam em conformidade com as antecipacgdes e espera secretamente que 0s
“frutos ultrapassardo a promessa das flores’. [...] Nessa perspectiva, ela constréi uma
estrutura de funcionamento que é sempre, naturalmente, uma estrutura de poder que
privilegia algumas condutas coletivas, alguns fantasmas, algumas pulsdes, com a
finalidade de conseguir a obediéncia as ordens bem como o conformismo. Diferentes
tipos de estruturas podem ser escolhidas para tal efeito. Eles ndo t€m as mesmas
significagdes, nem as mesmas consequéncias sobre os sujeitos. Mas cada um, a sua
maneira, eles sdo animados pela mesma tentacdo: fazer com que os individuos se
tornem essencialmente os representantes da organizagao e se devotem a sua grandeza,
ligando-se a sua tarefa. (ENRIQUEZ, 2014, p. 13).

A tarefa disciplinar das organizagdes do trabalho € a marca do contexto do trabalho
pos-Revolugdo Industrial. Entretanto, mesmo antes da Revolucdo Industrial burguesa do séc.
XIX, no periodo de transicdo da superacdo do sistema feudal com a Reforma Protestante

permitindo a pratica da usura burguesa, a transi¢do econdmica com o surgimento do capitalismo
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e transformacdo politica com a formagao dos Estados nacionais, gera o que Marx (1988 apud

JACO-VILELLA, 2001) denomina de “grande transformaco”.

Em sua descricdo, o momento central da ‘grande transformag¢ao’ ocorre ao final do
século XV e inicio do XVI através da expulsdo do campesinato e da usurpagdo da
propriedade comunal pelo senhor feudal. A nova geracdo da nobreza € ‘filha de seu
tempo’, o tempo do mercantilismo, dos burgueses enriquecidos pelo comércio, e se
interessa principalmente pelo dinheiro. Assim, comegca a substituir a agricultura, base
do sustento e da vida dos camponeses, pela mais rentével criagio de ovelhas. (JACO-
VILELLA, 2001, p. 27).

Jac6-Vilella (2001, p. 29) traz ainda que “[...] novas subjetividades sdo necessarias,
portanto, para atender aos tempos do capitalismo” e que em uma andlise marxista, a burguesia
se apropria do Estado para regular saldrios, condi¢des, normas e leis para manutencdo do
trabalhador em um grau de dependéncia ndo s6 econdmica, mas também social, moral e
psicolégica. Novos modelos de sujeito e novas formas de relacdo com a sociedade se fazem
necessarios.

O cerne da questao da formagdo da subjetividade desse novo sujeito moderno se d4,
primordialmente, no poder de controle social dos sujeitos. “Entramos assim na idade do que eu
chamaria de ortopedia social. Trata-se de uma forma de poder, de um tipo de sociedade que
classifico de sociedade disciplinar por oposicdo as sociedade propriamente penais que
conhecfamos anteriormente. E a idade de controle social.” (FOUCAULT, 2002, p. 86).

H4 um termo bastante peculiar que Foucault (2002) traz para elucidar o sentido do
controle social em questdo. Um controle social que sai do polo da puni¢do pds ato concluido
para o polo da vigilancia e controle pré ato. Um termo resgatado na filosofia de Bentham que
traz como cerne esta questdo: “[...] foi ele [Bentham] que programou, definiu e descreveu de
maneira mais precisa as formas de poder em que vivemos e que apresentou um maravilhoso e
célebre pequeno modelo desta sociedade da ortopedia generalizada: o famoso Panopticon”
(FOUCAULT, 2002, p. 86).

O termo trata de uma analogia a um modelo ideal de prisdo, em que haveria uma
torre Unica e central, de onde os prisioneiros ndao saberiam se teria ou nao alguém vigiando-
lhes. Essa sensacdo de vigia permanente promoveria nestes sujeitos a sensacdo constante de
controle e os fariam seguir as normas da prisdo sem questionamentos. Também este modelo
traria beneficios sobretudo na redu¢do de custos com vigilantes, uma vez que bastaria apenas

um ou nenhum na torre para manter o status quo de seguranga na prisao.

[...] O panoptismo é um dos tragos caracteristicos da nossa sociedade. E uma forma
de poder que se exerce sobre os individuos em forma de vigilancia individual e
continua, em forma de controle de puni¢do e recompensa e em forma de corre¢ao, isto
é, de formacdo e transformacdo dos individuos em funcdo de certas normas. Este
triplice aspecto do panoptismo — vigilancia, controle e correcdo — parece ser uma
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dimensdo fundamental e caracteristica das relagcdes de poder que existem em nossa
sociedade. (FOUCAULT, 2002, p. 103).

Foucault (2002) nao restringe a ideia do panoptismo moderno do modelo prisional
em si, mas também moderniza-o em varios outros modelos: médico-hospitalocéntrico, escolar
e fabril.

Toda empresa, como organizacdo, como sistema de papéis e de fungdes que visam
a coeréncia orientado para uma producdo de bens e de servicos e como instituicao — quer dizer,
como conjunto educativo que tem como fungdo assegurar certo modo de equilibrio social — tem
como finalidade instaurar estruturas que favorecam um estado de regulacdo interna e externa
por ela considerada. Além disso, existe uma fun¢do normatizadora dos sujeitos que estdo
vinculados ou que dela dependem.

No principio da formacdo dos parques fabris, principalmente no inicio do século
XIX, o movimento industrial partiu para uma ideologia assumida tal qual fora admitida pelas
institui¢cdes de reclusdo. Foucault (2002) aponta para a veracidade da existéncia, naquele
periodo histdrico, das fabricas-prisdes, fabricas-conventos, fabricas sem saldrio, em que o
tempo do operdrio era comprado por inteiro, sendo entregue apenas apds a saida de um pectulio
anual.

O regime exploratério desse periodo marca profundamente a classe operdria que,
logicamente, propde um movimento de luta, de resisténcia fisica a essa brutal tentativa de
controle e de extracao de riqueza. Fato esse que promoveu significativamente os encerramentos
desse modelo intensificado de producdo, gerando consequentemente uma crise de producdo.
Surge entdo o movimento operario e as raizes do movimento sindical.

Era necessario, contudo, manter o parque fabril e a producio, afinal, as mercadorias
comecaram a ganhar “identidade”, algo que Marx ja apontara com a denominagao de “fetiche
da mercadoria” e para esse novo modelo fabril conseguir prender sujeitos tonara-se ineficiente
e improdutivo. Fazia-se entdo necessario capturar esse sujeito, fazé-lo adentrar por si mesmo
para os muros da féabrica.

Foucault (2002) classifica as fabricas, assim como a escola e o hospital como

“instituicdes de sequestro”.

A carga econdmica destas instituicGes revelou-se imediatamente muito pesada e a
estrutura rigida dessas fabricas-prisdes levou, muito depressa muitas delas a ruina.
[...] Com efeito, no momento em que houve uma crise de producdo em que foi preciso
desempregar certo nimero de operdrios, em que foi preciso readaptar a producio; no
momento em que o ritmo do crescimento da produgdo se acelerou, essas casas
enormes, com um nuimero fixo de operdrios e uma aparelhagem montada de forma
definitiva, revelaram-se absolutamente ndo vélidas. Preferiu-se fazer desaparecer
estas instituigdes, conservando-se, de algum modo, certas funcdes que elas
desempenhavam. Organizaram-se técnicas laterais ou marginais para assegurar, no
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mundo industrial, as fungdes de internamento, de reclusdo, de fixacdo da classe
operdria, desempenhadas inicialmente por estas instituicdes rigidas, quiméricas e um
pouco utépicas. (FOUCAULT, 2002, p. 111).

O sequestro como exercicio de poder é a modalidade mais eficiente e a mais
utilizada pds-periodo de crise do capital. Estas “instituicdoes de sequestro” (fabrica, escola,
hospital e prisdo) ndo possuem o cardter excludente, absolutamente, possuem a condicao de
fixacdo dos sujeitos. As empresas nao assumem a face separatista de individuos, pelo contrério,
liga-os a um aparelho de producdo e determinam seu tempo e modo de vida.

Nesse ponto, ressaltamos que trazer esse sujeito para dentro da fabrica, para que ele
regule seu horério de trabalho, para que organize suas tarefas cotidianas, para que se vigie e
vigie o outro operdrio, € ponto crucial do “sucesso” empresarial. Fazer o funciondrio vestir a
camisa da empresa, ser ele mesmo o grande propagandista das mercadorias produzidas, fazer
dele o recrutador de mais operdrios € o principal objetivo das novas técnicas de gestao de
pessoas no trabalho.

O engajamento do trabalhador ndo € obtido, contudo, somente através das acodes
diretas das recompensas nas organizacdes. Uma vez que a sociedade impde padrdes que devem

ser seguidos para que o individuo possa ser reconhecido como um exemplo social.

Para garantir sua legitimidade, o modo capitalista de producdo necessita de uma
colecdo de fetiches que fortifique as razdes de sua dominacdo social. [...] Construir
um fetiche, ou elevar um processo ou fendmeno em nivel de fetiche, significa
cristalizd-los em sua esséncia e colocd-los como objetos intocdveis, isto €, abstrai-los
das condicOes reais de sua produgdo, numa palavra, distoriciza-los. (GUARESCHI,
1987, p.18 apud FARIA; MENEGHETTI, 2007, p. 5).

Assim, o fetiche do individuo vitorioso, que conseguiu alcangar o lugar de destaque,
de exemplo de superacdo acaba por ser o ideal de vida. Mesmo que para atingir esse lugar, ele
ndo olhe para os meios de tal sucesso, extrapolando a conduta ética, encobrindo o verdadeiro
feitio entre o seu discurso e a praxis (FARIA; MENEGHETTI, 2007). Encobrir o “caminho”
torna-se pritica comum, porque existe a crenca de agir por uma boa causa, e estas atitudes
devem ser tomadas, afinal “os fins justificam os meios”. E, nesse contexto, que estd sendo
construido o “excelente” gestor.

As multifacetas do poder dentro das “instituicdes de sequestro”, especificamente
nas empresas e parques fabris, implicam na formacao do sujeito competitivo e capaz de tudo
para entrar e se manter dentro da institui¢ao. A implicagdo para com esse modo de producao é
resultado efetivo, ndo s6 do poderio econdmico, mas também politico e ideoldgico dos modelos
e ferramentas de gerenciamento do sujeito. O panoptismo empresarial e o gerencialismo de
carreira e estilo de vida sdo efeitos dessa massiva imposicao ideolégica do consumo e das

relacdes de “sucesso” no trabalho.
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As “institui¢des de sequestro” utilizam ferramentas do aprisionamento de sujeitos
de trés modos: o primeiro, conforme Foucault (2002) consistiria na extracio da totalidade do
tempo do sujeito; o segundo consiste no aprisionamento dos seus corpos, transformando-o em
forca produtiva; e o terceiro, no exercicio do poder econdmico, politico, judicidrio e
epistemoldgico dos sujeitos.

Assim, vemos a sinergia entre modos de producdo capitalista com formas e técnicas
de aprisionamento dos sujeitos. Observamos que as relagdes de poder institucionalizadas sdo
sedimentadas a partir do contexto do controle e da vigilancia social e o quanto a subjetividade
dos sujeitos vai sendo sedimentada sobre este solo.

No contexto atual, ndo mais cabe o uso da forca em si. Mas se faz necessdrio a
atracdo desse sujeito para ele proprio sentir-se parte da conjuntura. Sequestra-lo, induzi-lo a
adentrar no jogo e ele também contribuir com os demais € a principal estratégia do atual modelo
p6s-moderno. Nisso, observamos ferramentas da midia, politicas econOmicas e
governamentais, novas teorias teoldgicas e ferramentas de gestdo do trabalho sdo as armas

invisiveis que comandam a forma de conducdo de uma massa sedenta em fazer parte do jogo.
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3 ORGANIZACAO JUDICIARIA DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO
MARANHAO

3.1 Breve historia sobre a formacao do Tribunal de Justica do Estado do Maranhao

A histéria do Direito no Brasil remonta a histéria colonial de dominacdo portuguesa
sobre as terras, costumes e instituicdes brasileiras. Enquanto que no conjunto das nagdes
ocidentais comecava a se configurar tracos do Direito moderno (fundado na formacdo de uma
sociedade liberal-individualista), no Brasil mantinha-se ainda herancas portuguesas
(patrimonialismo, burocracia e conservadorismo) (WOLKMER, 2003).

A divisao e organizacdo judicidria no Brasil no periodo colonial € marcado por
intensa concentracdo. A aplicacdo do direito nesse periodo se deu por meio dos forais,
responsdveis por solucionar questdes locais. Com a divisdo das capitanias hereditarias as
funcdes judiciais foram dadas aos donatdrios que tinham como fung¢do administrar, legislar,
acusar, julgar etc., concentrando-se neles plenos poderes por tudo que estava em suas terras.

Todavia, com o inicio do povoamento, a formacdo de divisdes sociais, era um
sistema que ndo atendia mais, por isso o governo colonial teve de se centralizar e ser coordenado
por um governador-geral. A partir de entdo comegaram a surgir os oficiais juridicos, burocratas,
legisladores, entre outros. Nomearam-se ouvidores-gerais, cuja funcao era de levar as lides para
instancias superiores em Portugal, pois Portugal precisava de oficiais que aplicassem de
maneira eficaz o direito lusitano, garantindo seus interesses. Os governadores-gerais
administravam a coldnia, ja os ouvidores ocuparam a responsabilidade pela aplicacdo da lei
lusitana (COUTINHO, 1999).

Vale ressaltar que a elaboracdo das leis era prerrogativa da metrépole portuguesa,
visto que na coldnia aplicavam-se as leis advindas de Lisboa. O ordenamento juridico vigente
em Portugal era uma compilacdo dos costumes e leis, que mudavam quando havia trocas de
reinado. As compilacdes eram conhecidas como Ordenacdes do Reino e foram elas: a)
Ordenacdes Afonsinas (1446); b) Ordenacdes Manoelinas (1521); e, c) Ordenagdes Filipinas
(1603), sendo estas ultimas vigentes até a declaracao e independéncia do Brasil.

Ao entrarem em vigéncia no Brasil, muitas dessas normas perderam seu sentido e
vdrias lacunas apareceram, dado que as compila¢des ndo foram adequadas a realidade colonial.
Para esses casos de omissdo de lei foram criadas as Leis Extravagantes, que disciplinavam
vdarias matérias, principalmente sobre as relacdes comerciais e as justicas aplicadas a indigenas

e negros escravizados.
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Desse modo, com o passar do tempo, foi necessario a entrada de mais oficiais da
justica, causando a divisdo das tarefas e criando trés instancias responsdveis por trabalharem
juntas na aplicagdo das normas. A criagdo do primeiro Tribunal aconteceu na Bahia, em 1587,
mas o primeiro Tribunal a ser implantado foi no Rio de Janeiro, em 1751.

A fundacdo do Tribunal de Justica do Estado do Maranhdo remonta ao processo de
deslocamento da familia real portuguesa para o Brasil. Assim, a sistemdtica de tramitacdo de
recursos dos processos oriundos do Maranhdo deixa de ser enviada para Lisboa, passando a ser
remetido a Casa de Suplicacdo do Brasil, com as mesmas prerrogativas que a de Portugal.

A criag@o do TIMA data de 04 de novembro de 1813: em 23 de agosto de 1811, D.
Joao VI expediu uma resolucdo, que se seguiu da expedicdo de um alvard, em 5 de maio de
1812, que ordenava a expedi¢do do Regimento da Relacdo, que permitiu, em 4 de novembro de
1813, a instalacdo de um 6rgdo judicidrio de segunda instancia no local onde atualmente
funciona a Camara de Vereadores da cidade de Sdo Luis (MARANHAO, 2013).

Instala-se, assim, a terceira mais antiga corte de justica brasileira, responsavel por
acolher os recursos de julgamentos dos juizes de primeira instdncia. Convém salientar que
anterior a criacdo do Tribunal de Justica, ja havia juizes nomeados pela Coroa portuguesa para
julgamento das lides nos municipios brasileiros.

Desde sua instalagdo como terceiro Tribunal do Brasil, em 4 de novembro de 1813,
a Justica maranhense recebeu diversas terminologias, que evoluiram juntamente com as

~ o

Constitui¢des. Nasceu como “Tribunal da Relagdo do Maranhdo”, criado pela resolucdo do Rei
D. Jodo VI, de Portugal, em 1811, que jurisdicionava do Ceard ao Amazonas, e extinto com a
proclamacio da Reptiblica, em 1889 (MARANHAO, 2013).

Nesse sentido, logo apds a criagdo do Tribunal de Justica do Maranhdo, nomeiam-
se os desembargadores de composi¢do da corte julgadora; além de, curiosamente, um capelao
e um médico. Também decreta-se o primeiro c6digo de organizacio judicidria, denominado de
“Regimento da Relac¢do”, outorgado em 05 de maio de 1812 por Dom Joao VI.

Esse cddigo trata do Governo da Relagdo e explicita quais sdo os recursos a serem
interpostos e os alvards, observando a drea de jurisdi¢cdo dos desembargadores e dos ouvidores
reais, além de disciplinar as vestimentas, o espago fisico e os requisitos para exercicio do cargo.

Ao abordarmos a evolu¢do do Poder Judicidrio brasileiro, verificamos que o rango
da tradi¢do portuguesa prevalece mesmo apds o processo de declaragdo da independéncia
brasileira. Wolkmer (2003) destaca que mesmo apds este processo, diversos magistrados em
lealdade a coroa portuguesa regressaram para Portugal e mesmo aqueles que permaneceram

acabaram por ceder ao novo governo instalado no Brasil.
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[...] Esses profissionais formados na erudi¢@o e no tradicionalismo da Universidade
de Coimbra assumiram, no cotidiano da Colo6nia, procedimento pautado na
superioridade e na prepoténcia magisterial. O exclusivismo intelectual gerado em
principios e valores alienigenos, que os transformava em elite privilegiada e distante
da populacio, revelava que tais agentes, mais do que fazer justi¢a, eram preparados e
treinados para servir aos interesses da administracdo colonial. A arrogincia
profissional, o isolamento elitista e a prépria acumulagio de trabalho desses
magistrados, aliados a uma lenta administracio da justica, pesada e comprometida
colonialmente, motivaram as forcas liberais para desencadear a luta por reformas
institucionais, sobretudo para alguns, no ambito do sistema de justi¢a. Daf resultariam
o processo de constitucionalizagdo (Carta Imperial de 1824), a criacio das faculdades
de Direito (1827) e o primeiro cédigo nacional de controle social (Cédigo Penal de
1830). (WOLKMER, 2003, p. 90).

Na formacao do estado brasileiro pés-independéncia, a estatizacdo e a centralizacao
do poder nas maos do “novo” governador do império do Brasil vemos que ao poder judicidrio

cabe um papel de destaque e de extrema relevancia na consolidacdo de novos interesses:

[...] De todos os setores burocraticos herdados de Portugal é o que dispunha de melhor
organizacdo profissional com estrutura e coesdo internas superiores a todos os outros
segmentos, o que a legitimava como for¢a para a negocia¢do. Tratava-se de uma
camada privilegiada “treinada nas tradicdes do mercantilismo e absolutismo
portugueses”, unida ideologicamente por valores, crengas e praticas que em nada se
identificava a cultura da populagdo do pais. Entretanto, por sua educacio e orientacio
os magistrados estavam preparados para exercer papel de relevancia nas tarefas de
governo. Dai que, marcados por um sentido mais ou menos politico, sua
homogeneidade social e ocupagado projetava-os nao s como os primeiros funcionarios
modernos do Estado nascente, mas sobretudo como os principais agentes de
articulacdo da unidade e da consolidac¢do nacional. (WOLKMER, 2003, p. 91).

Nota-se que neste periodo histdrico brasileiro ndo havia separacdo de poderes tal
como os moldes republicanos. Havia o espirito centralizador dos poderes na figura do
Executivo: “[...] o governo central utilizava-se dos mecanismos de nomeagdo e remocao de
juizes para administrar seus interesses, fazendo com que a justica fosse partidéria [...]”
(WOLKMER, 2003, p. 92). Assim:

[...] Parece claro, por conseguinte, que, se de um lado a magistratura constituia-se no
modelo privilegiado de ingresso na elite politica imperial, de outro, os juizes “eram
controlados pelos poderes de remogdo, promogdo, suspensdo e aposentadoria do
governo central. (WOLKMER, 2003, p. 93).

Referido modelo passou a ser questionado e, frente ao descompasso entre o modelo
judicidrio tradicionalista portugués e a introducdo de ideais liberais da segunda metade do
século XIX, houve lutas por autonomia e pressdes sociais pela moderniza¢do da justica. O
Imperador promoveu diversas alteracdes nos c6digos e regimentos que culminou na ‘“Reforma
de 1871”.

Essa reforma, todavia, apresentada de maneira timida e incipiente, promoveu alguns
avangos, como o processo de independéncia dos magistrados e a introducdo do Juiz de Paz para

resolucao de conflitos civeis e locais, a formacao do tribunal do Juri popular, além da introducao
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da advocacia como uma acdo de resisténcia e luta contra o Estado, cujo pano de fundo era a
introducdo do trabalho livre imigrante e as resisténcias e lutas pela abolicdo da escravatura.

Assim o processo republicano, do qual o estado brasileiro passou a ser formado por
Estados-federativos, cada estado passou a contar com uma constitui¢do estadual propria, um
poder executivo, legislativo e judicidrio préprio. Forma-se, entdo, a justica estadual que como
a justica federal, militar, eleitoral e trabalhista representam o sistema judicidrio nacional.

O TIMA passa a ter autonomia propria e a ele incumbe a responsabilidade de julgar
atos e crimes praticados no ambito de estado do Maranhao, bem como resolver dissidios que

envolvam seus habitantes.

3.2 Divisao e hierarquia

A justica brasileira encontra-se dividida e subdividida em um complexo modo de
operacionalizacdo que acompanha tanto as formalidades processuais quanto administrativas.
H4 um intrincado na organizacao judicidria que atinge as esferas: federal e estadual, bem como
o que diz respeito as instancias de julgamentos com seus respectivos tribunais. Ressalta-se que
tal alcance se ramifica também as esferas administrativas.

Em se tratando da divisdo das esferas de jurisdi¢cao federal e estadual, temos os
juizes da justica federal e estadual. O Estado-Juiz é o 6rgdo responsavel pela andlise e
julgamento do processo em primeiro grau. Os Tribunais sao 6érgaos formados por um colegiado
de desembargadores responsaveis no julgamento de recursos dos processos de primeiro grau.
Também compete aos Tribunais de Justica a administracdo geral de recursos financeiros,
materiais e recursos humanos (DALLARI, 2008).

Em razao da forma federativa de organizacdo do Estado, o sistema judicidrio se
subdivide em duas esferas: uma da Justica Federal e outra dos estados-membros ou Justica
Estadual (incluindo o Distrito Federal). Embora cada estado possua autonomia administrativa
e financeira, estes devem adotar o mesmo padrdo de organizacdo judicidria, no que tange a
organizacdo e distribuicdo dos seus juizes e tribunal.

O que define e norteia a organizagdo judicidria brasileira € a Constituicao Federal
(CF), além dos codigos processuais civil, penal, militar e eleitoral (DALLARI, 2008). Segundo
o autor hd uma excessiva normatizacao e criacdo de instancias de julgamentos que tendem a

alongar o trabalho do judicidrio e a sobrecarregar o sistema e todo o Estado brasileiro:

[...] em nome da plenitude do direito de defesa e da garantia de uma decisdo imparcial
vém-se sobrecarregando e complicando os mecanismos judicidrios, contribuindo
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consideravelmente para que as agdes judiciais sejam caras, demoradas e,
frequentemente, se afastem do ponto central do litigio. (DALLARI, 2008, p. 105).

Acima dos tribunais se forma o CNIJ, 6rgao responsdvel pela fiscalizacdo da
administrac¢ao dos Tribunais. Quanto aos processos, quando uma parte ainda se sente insatisfeita
com a decisdo proferida nos tribunais, este podera recorrer (se houver previsao legal) para os
Tribunais Superiores: Supremo Tribunal Federal (STF) e Superior Tribunal de Justica (STJ).

O CNJ foi criado em Emenda Constitucional (EC) 45/2004 e possui a competéncia
de zelar pela autonomia do Poder Judicidrio e pelo cumprimento do estatuto da Magistratura,
definir os planos, metas e programas de avaliacdo institucional do Poder Judicidrio, receber
reclamacdes e representacdes contra membros ou Orgdos do Judicidrio, julgar processos
disciplinares e melhorar praticas referentes a atividade jurisdicional em todo o pais (ALVES,

2010).

[...] Em 15 de dezembro de 2004, os chefes dos trés Poderes firmaram o Pacto de
Estado em favor de um Judicidrio mais Rdpido e Republicano. O documento afirma
que poucos problemas nacionais possuem tanto consenso no tocante aos diagndsticos
quanto a questdo judicidria: a morosidade dos processos judiciais e a baixa efic4cia de
suas decisOes retardam o desenvolvimento nacional, desestimulam investimentos,
propiciam inadimpléncia, geram impunidade e comprometem a credibilidade da
democracia. (BRASIL, 2005, p. 7).

Sua definicdo e atuacdo diz respeito sobretudo a modernizagdo e ao
aperfeicoamento do Poder Judicidrio de acordo com as propostas de gestdo do sistema
judicidrio. O CNJ estd “Imbuido pelo propdsito de ser o ator principal do processo de expansao
da governanga judicial” (REIS JUNIOR, 2017, p. 6) e vem atuando no sentido de implementar
mecanismos de controle, fiscalizacdo e vigilancia, estabelecendo metas, resolucdes de
organizacao de tribunais e atuando na punic¢io de infragdes administrativas dos seus 6rgaos.

“O Conselho Nacional de Justica (CNJ) é uma instituicio publica que visa
aperfeicoar o trabalho do sistema judicidrio brasileiro, principalmente no que diz respeito ao
controle e a transparéncia administrativa e processual.” (BRASIL, 2014, ndo paginado).

No ambito da justica estadual do Maranhao, de acordo com a Lei Complementar
(LC) n° 14 de 17 de dezembro de 1991 (Cédigo de Organizacdo Judicidria do Estado do

Maranhao) a divisdo compreende-se da seguinte forma:

Art. 6°. O territério do Estado, para os efeitos da administracio da Justica Comum,
divide-se em comarcas, termos judicidrios e zonas judicidrias. (Redag¢ao conforme LC
n° 104, de 26/12/2006).

[...]

§2°. As comarcas, divididas em trés entrancias, inicial, intermediaria e final, serdo
classificadas pelo Tribunal de Justica, por maioria absoluta de seus membros, nos
termos desta Lei, obedecendo aos seguintes critérios: (Redagdo conforme LC n°® 113,
de 17/03/2008)

I. comarcas de entrincia inicial: as comarcas com um tnico juiz; (Redag@o conforme
LC n° 113, de 17/03/2008)
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II. comarcas de entrancia intermedidria: as comarcas com mais de um juiz; (Redacdo
conforme LC n° 113, de 17/03/2008)

III. comarcas de entrancia final: as comarcas com mais de um juiz e mais de duzentos
mil eleitores no termo sede da comarca. (Redacdo conforme LC n° 113, de
17/03/2008). (MARANHAO, 2010, p. 3-4).

Além disso, “§3°. Essa classificacdo, que ndo importa em diversidade das
atribui¢des e competéncia, visa a ordem das nomeacoes, das promocdes, do acesso e da fixagdo
dos vencimentos dos respectivos juizes. (Redacdo conforme LC n° 104, de 26/12/2006”.
(MARANHAO, 2010, p. ).

Vemos entdo que, no ambito da justica de primeiro grau, a organizacdo e
movimentacdo dos juizes se configura nos espacos das comarcas da entrancia inicial
intermedidria e final, sendo que necessariamente a carreira inicia-se na justica de primeiro grau
€ nas comarcas iniciais. A movimentacao para comarcas posteriores sempre se dard por dois
critérios alternadamente: por merecimento e por antiguidade (MARANHAO, 2010).

No que concerne a justica de segundo grau, o Tribunal de Justica representa o 6rgao
responsdvel pelo acolhimento dos recursos processuais do primeiro grau, além da

responsabilidade de administra¢io da justica do Estado do Maranhao.

Art. 17. O Tribunal de Justica, com sede na cidade de S@o Lufs, e jurisdicdo em todo
o Estado, € o 6rgdo supremo do Poder Judicidrio Estadual, compor-se-4 de 27 (vinte
e sete) Desembargadores, dentre os quais serdo escolhidos o Presidente, o Vice-
Presidente e o Corregedor-Geral da Justica, e tem as competéncias e atribuicdes
presentes na Constitui¢do do Estado, neste Cédigo e no Regimento Interno. (Redacio
conforme LC n.° 127, de 13.11.2009). (MARANHAO, 2010, p. 23).

3.3 O trabalho de juiz e suas especificidades

Juiz de direito (ou juiz togado) é o cidaddo que uma vez investido do poder do
estado, mediante concurso publico tem o poder-dever para aplicar a lei. Sua funcdo em esséncia
consiste em julgar conflitos de interesses e determinar, conforme entendimento sobre o
processo instaurado, declarar a verdade, julgar procedente ou ndo a pretensdo da parte,
homologar acordos e sancionar penas aplicaveis (quando da necessidade do fato) ao caso em
discussao.

No Brasil, o acesso se d4 mediante concursos publicos de provas e titulos. Apds sua
efetivacdo, este possui autonomia e prerrogativas que lhe assegurem requisitar elementos para
esclarecer o processo, promovendo um julgamento imparcial e garantias de ndo sofrer
represalias ou retaliacdes em suas decisdes proferidas.

No artigo primeiro da Lei Complementar n° 35, de 14 de marco de 1979 (Lei

Organica da Magistratura — LOMAN) enuncia o seguinte preceito:
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Art. 1° - O Poder Judicidrio € exercido pelos seguintes 6rgaos:

I - Supremo Tribunal Federal,

IT - Conselho Nacional da Magistratura;

III - Tribunal Federal de Recursos e Juizes Federais;

IV - Tribunais e Juizes Militares;

V - Tribunais e Juizes Eleitorais;

VI - Tribunais e Juizos do Trabalho;

VII - Tribunais e Juizes Estaduais;

VIII - Tribunal e Juizes do Distrito Federal e dos Territorios. (BRASIL, 1979, nido
paginado).

Logo, verifica-se que, em Lei, os juizes sdo o6rgdos do Poder Judicidrio
correspondente a sua respectiva esfera federal, militar, eleitoral, do trabalho e dos estados e
Distrito Federal.

No préprio Cédigo de Organizacao Judicidria do Maranhao, no seu capitulo I das
disposicoes gerais faz referéncia também a defini¢do do juiz enquanto 6rgao do Poder Judiciario

estadual

Art. 16. Sdo Orgdos do Poder Judicidrio: (Redagdo conforme LC n.° 67, de
23.12.2003)

I. Tribunal de Justica;

IL. Juizes de Direito;

III. Tribunal do Juri;

IV. Juizados Especiais e Turmas Recursais;

V. Conselho da Justi¢a Militar;

VL. Juizes de Paz. (MARANHAO, 1991, p. 22).

Os juizes de direito possuem a competéncia de julgar em toda a drea de sua
jurisdicao as matérias de ambito civil, criminal ou de qualquer natureza. Além disso, com o
advento da flexibilidade do trabalho e das necessidades de modernizacdo e dinamizagdo da
prestacdo do servico publico, também lhe foram repassadas atribuicdes administrativas no
ambito de sua respectiva vara.

O préprio Cédigo de Organizacdo Judicidria aponta para essa atribuicdo de direcao
do férum e de sua respectiva Vara. “Art. 91. Cada juizo de direito terd uma secretaria que
executard os servigos de apoio aos respectivos juizes, nos termos da lei processual e da presente
Lei, supervisionada pelo juiz em exercicio e dirigida por um secretdrio judicial.”
(MARANHAO, 1991, p. 64).

As atividades administrativas de secretaria sob supervisdo do juiz consistem em
diversos feitos os quais iniciam desde a entrada da reclamagio no balcdo ou da entrada da
peticdo inicial de um processo até o arquivamento deste, apds cessado todos os recursos legais.

Consiste também em receber carta precatéria de outro juiz, anexar documentos,
laudos e pareceres, dar e receber documentos do Ministério Publico, cumprimento de

despachos, intimagdes, decisdes e medidas protetivas, bloqueios de contas e bens, envio de
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autos para os tribunais superiores, alimentacdo de sistemas, elaboracdo de relatérios, afericao
de metas da Corregedoria, Tribunal e CNJ entre outras.

Além disso, incube ao juiz a supervisdo e coordenagdo de rotinas administrativas,
licencas e afastamentos de servidores, gestdo de materiais e patrimdnio, aberturas de
sindicancias e processos administrativos disciplinares, realizacdo de audiéncias publicas,
observancia do Tribunal do Juri, verificacdo das normas de seguranca e de fiscalizacdo.

Para tanto, destaca-se que para o exercicio do trabalho judicante, as leis garantem a
este profissional direitos e garantias para proferir decisdes e também administrar sua respectiva
vara com autonomia. Tal como cita a Lei Complementar 014 de 17 de dezembro de 1991

(Codigo de Organizagao Judicidria do Estado do Maranhao)

Art. 73. Os Magistrados gozam das seguintes garantias, na forma da Constituicdo
Federal:

I. vitaliciedade;

II. inamovibilidade;

III. irredutibilidade de vencimentos.

§ 1° A vitaliciedade s6 serd adquirida pelos juizes de direito substitutos de entrancia
inicial, apds dois anos de efetivo exercicio no cargo, contados a partir da data do
exercicio. (Redacdo conforme LC n.° 126, de 25.09.2009)

§ 2° O corregedor-geral da Justica apresentard ao Tribunal, até trés meses antes do
final do biénio de que trata o pardgrafo anterior, relatério das atividades do juiz de
direito substituto de entrancia inicial. (Redag@o conforme LC n.° 126, de 25.09.2009)
§3°. O Tribunal, por maioria absoluta de seus membros, poderd exonerar o Juiz de
Direito Substituto que revelar escassa capacidade de trabalho ou personalidade
incompativel com os encargos, deveres e responsabilidades da Magistratura,
assegurada ampla defesa. (MARANHAO, 1991, p. 53).

Os juizes gozam da garantia de vitaliciedade, o que ndo significa que nao possam
perder o cargo. Todavia o magistrado ndo poderd perder, via Processo Administrativo
Disciplinar (PAD), seu cargo, sendo-lhe aplicado a pena médxima de aposentadoria compulsdria.
Porém, se o Tribunal entender que verificado no PAD o caso em tela é pela demissao, deverd
enviar o processo para o Ministério Publico a fim de que a promotoria ajuize uma agdo civil

com esta finalidade (ALVES, 2010).

[...] Ojuiz ainda pode perder o cargo por meio de acio criminal, seja por crime comum
ou de responsabilidade, devendo ser respeitado o foro especial, caso ele ndo tenha sido
aposentado compulsoriamente. Perde-se o cargo também pelo cometimento de abuso
de autoridade ou de improbidade administrativa, sempre por meio de sentenca
judicial. (ALVES, 2010, p. 46).

Vemos, entdo, que apesar das garantias constitucionais que lhes permitem exercicio
de um trabalho mais independente, estes profissionais também estdo sujeitos ao controle
externo. Seja pelo controle direto pela for¢a punitiva da Lei, seja pela flexibilizacao do trabalho
que lhes transferem responsabilidades administrativas, podendo ser responsabilizados pelo nao

cumprimento e pelo ndo estabelecimento de metas.
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Ao juiz imerso na légica produtivista, na ampliacao da flexibilizacdo do trabalho,
é-lhe cabida a “[...] responsabilidade judicidria” o “[...] papel da administragdo da justica”,
tirando-lhe o papel anterior de um ser “[...] autdmato produtor de sentengas desvinculadas da
sua prépria condicio humana” (ATAIDE JUNIOR, 2006, p. 79-81) para um ser
pluridemensional, atento a producdo de sentencas, mas também para toda a cadeia de prestacao
jurisdicional.

Assim, observamos que o fendmeno da flexibilidade do trabalho, ou seja, do
acimulo de fun¢des e a necessidade inerente do sistema para reducdo de custos e otimizag¢ao
dos resultados recai sobre o juiz. Os 6rgaos de controle, a sociedade e o préprio sujeito sao
engendrados a cobrar uma postura de gestor desse novo juiz. Percebemos mais claramente a
emergéncia do Juiz-Gestor e que, no atual momento, as competéncias e habilidades necessarias
para a boa gestdo sdo fortemente colocadas como necessidade para o exercicio da exceléncia

na magistratura.
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4 A PSICODINAMICA DO TRABALHO DO JUIZ-GESTOR

A Psicodinamica do Trabalho € um constructo tedrico proposto por Christophe
Dejours e que teve sua origem primadria nos estudos da psicopatologia do trabalho (DEJOURS;
ABDOUCHELI, 2015). No inicio das investigacdes acerca da relacdo trabalho, subjetividade e
saide mental, tratava-se a priori de investigacao clinica das afec¢cdes mentais que poderiam ser
causadas pelo trabalho.

O contexto da época (décadas de 1950 e 1960) era “[...] caracterizado por um corpo
de conhecimentos muito dominado pela patologia profissional somética resultante dos danos
fisico-quimico-biolégicos do posto de trabalho” (DEJOURS; ABDOUCHELI, 2015, p. 121).
Havia ainda alguns tedricos que abordavam questdes de adoecimento mental originados pela
fadiga, estresse e a psicossomatica.

Contudo, a partir dos eventos de maio de 68 na Franca, surge uma demanda social
por aprofundamento sobre as condigdes psicolégicas do trabalho, fazendo entdo emergir
investigacoes de certos comportamentos que nao indicavam doengas mentais especificas, mas

aos

[...] comportamentos estranhos, insélitos ou paradoxais visando destacar uma
semiologia com um valor descritivo generalizdvel ao conjunto de uma categoria
profissional, e que ela seria patagndmica de uma situacio de trabalho supostamente
homogénea (por exemplo, os operdrios especializados e a situagdo de trabalho
repetitivo, sob pressio do tempo). (DEJOURS; ABDOUCHELLI, 2015, p. 122).

Podemos dizer que surge ai uma base para a temética sofrimento no trabalho e as
defesas contra as doengas. Observa-se que as pressoes do trabalho por si ndo fazem emergir a
doenca, e que hd dindmica subjacente ao sujeito na relacdo do seu trabalho que faz, por vezes,
manté-lo sdo mesmo quando o trabalho é adoecedor: “[...] € que entre as pressdes do trabalho e
a doenca mental interpde-se um individuo, ndo somente capaz de compreender sua situacdo,
mas capaz também de reagir e se defender” (DEJOURS; ABDOUCHELLI, 2015, p. 123).

O funcionamento psiquico do sujeito permite indagar sobre uma “normalidade
enigmdtica”. Pois, “Como fazem estes trabalhadores para resistir as pressdes psiquicas do
trabalho e para conjurar a descompensacao ou a loucura?” (DEJOURS; ABDOUCHELLI, 2015,
p. 126). As pressdes patogénicas do trabalho ndo sdo aparentes por si, estas resultam da
descricdo da organizacdo do trabalho, que nem sempre corresponde aquela feita pela direcao.

Dejours e Abdoucheli (2015) apontam que as pressdes desestabilizadoras para a
saide mental decorrem da organizacdo do trabalho. As pressdes das “condi¢des de trabalho”
tém por alvo o corpo, as pressdes da “organizacdo do trabalho” atuam a nivel do funcionamento

psiquico. Assim, na luta pelo que os autores chamam de normalidade enigmaética, faz-se
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necessdrio que o sujeito lance mao de estratégias defensivas frente ao sofrimento patoldgico,
ou seja, fazer uso do sofrimento enquanto vivéncia subjetiva, intermedidria entre o adoecimento
e o prazer psiquico.

Esse sofrimento, enquanto vivéncia subjetiva, constitui um lugar que situa os efeitos
de uma luta interior entre o funcionamento psiquico e as estratégias de defesa de um lado; e as
lutas e pressoes do trabalho do outro. Tudo isso em meio a premissa de manter o equilibrio,
mesmo que em meio ao sofrimento existente.

O sofrimento, o prazer, as aspiracdes e os desejos sdo vivéncias subjetivas. Elas
remetem ao sujeito singular, portador de uma histéria e de uma experi€ncia tnica, sentida de
forma prépria e em contato com seu lugar de trabalho.

Para Dejours (1997) a busca de Taylor ao formatar a OCT propde a desapropriacao
do saber operdrio. Tira do sujeito o “segredo-chave” das relacdes de forca e impde um modelo

de trabalho, esmiugado e fragmentado, alheio ao trabalhador. Indo mais além:

A O.C.T. ndo se limita a uma desapropria¢do do saber. Ela amordaca a liberdade de
organizacdo, de reorganizacdo ou de adaptagdo do trabalho. Adaptacio espontanea do
trabalho a0 homem que ndo esperou os especialistas para inscrever-se na tradicio
operdria. Adaptagdo que, vé-se logo, exige uma atividade intelectual e cognitiva que
serd proibida pelo trabalho taylorizado. (DEJOURS, 1997, p. 38).

Assim, o trabalho cientificamente organizado proporciona mais divisdes e
fragmentacdes entre os sujeitos do que unido. Por mais que os trabalhadores compartilhem o
mesmo espaco, o mesmo trabalho, o mesmo método, pela propria forma desta organizacao do
trabalho, esses sdo confrontados um a um e postos em campo de combate pela sina do
produtivismo.

As estratégias defensivas entdo sdo as ferramentas individuais e/ou coletivas que
atuam em nivel psiquico como mecanismos de composi¢do do sujeito. Isto é, cada individuo,
ao vivenciar determinado sofrimento, constréi seus mecanismos de defesa, que, no plano
individual, apresentam tentativas de adaptacdo da melhor maneira possivel as condi¢des do
meio e a manté-lo sdo em um ambiente adoecedor. Para situagdes coletivas, como nas relacdes
de trabalho, o trabalhador, vivendo individualmente seu proprio sofrimento € capaz, mesmo

assim, de unir esfor¢os com seus pares junto a elaborarem estratégias coletivas de defesa.

A diferenca fundamental entre um mecanismo de defesa individual e uma estratégia
coletiva de defesa é que o mecanismo de defesa estd interiorizado (no sentido
psicanalitico do termo), ou seja, ele persiste mesmo sem a presenca fisica de outros,
enquanto a estratégia coletiva de defesa ndo se sustenta a ndo ser por um consenso,
dependendo assim, de condi¢des externas. (DEJOURS; ABDOUCHELLI, 2015, p.128-
129).
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Dejours e Abdoucheli (2015) apontam ainda que, dependendo das condigdes sociais
e psicoldgicas nas quais emerge o sofrimento, inaugura-se uma légica defensiva ou criativa.
Pode-se distinguir, entdo, dois tipos de sofrimento: o criativo e o patogénico.

O sofrimento criativo € aquele que potencializa a capacidade de julgamento, de
escolhas e de decisdes, contribuindo para o aumento da resisténcia do sujeito ao risco de
desestabilizacdo psiquica e somdtica. O sofrimento patogé€nico surge quando se esgotam as
margens de liberdade, “[...] na transformacdo, gestdo e aperfeicoamento da organizacdo do
trabalho” (DEJOURS; ABDOUCHELI, 2015, p. 137) e o espaco para a fala. Assim, explorados
todos os recursos defensivos, resta um sofrimento residual, ndo suprido, que interfere no
equilibrio psiquico do sujeito, conduzindo-o a descompensacdo (mental ou psicossomatica) e
ao adoecimento.

Considerando a formag¢ao do contexto do sofrimento criativo, urge ponderar sobre
de que forma este sofrimento pode alcancar o papel mobilizador. Para essa divida, € importante
recordar que o trabalho tem dupla funcdo: de producio (bens materiais e imateriais e servicos)
e de reconhecimento social. O trabalho é criador de vinculos e de posi¢do social, bem como
forma de producdo econdOmica. Assim, 0s sujeitos esperam, especialmente, retribuicdo de
natureza econdOmica tanto quanto simbdlica, a qual assume uma forma especifica: o
reconhecimento.

O reconhecimento depende da realizacdo de julgamentos os quais recaem sobre a
qualidade do trabalho realizado e sobre o fazer. Esse julgamento assume duas formas: a de
utilidade, que € realizada pela hierarquia; e a de beleza, que € julgada com base em critérios
estéticos pelos pares. Enquanto o primeiro atende ao desejo de ser ttil, o segundo gera um
sentimento de pertencimento a um coletivo de trabalho (BENDASSOLLI, 2012)

O reconhecimento, para Dejours, destaca-se como peca-chave dessa engrenagem
psiquica.

O reconhecimento pela mediag@o do outro e pela inscricdo do sujeito numa histéria
coletiva permite a passagem do sofrimento, inerente ao confronto com o real, ao
prazer, uma vez que da sentido a este confronto. E por isso que Dejours vincula o
reconhecimento a sublimacio, e esta, ao que ele denomina de dedntica do fazer: a
implicacdo do sujeito na elaboracdo e na discussdo das regras de cooperagdo no
trabalho, sobre as quais se baseiam os critérios de julgamento da qualidade do fazer.
(BENDASSOLLLI, 2012, p. 42).

O sofrimento, o reconhecimento do mesmo foi bem distinguido até aqui, mas ainda
ha de se destacar o papel da transgressao no trabalho, que nada mais é do que um mecanismo
de defesa frente a rigidez do trabalho prescrito e a carga psiquica, da qual desloca a energia

psiquica para o sofrimento patogénico.
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No confronto do real do trabalho, surge um hiato entre aquilo que lhe é prescrito
para o que lhe ocorre na praxis. “De fato, existe sempre uma discrepancia entre o prescrito e a
realidade concreta da situacdo. Esta discrepancia entre o prescrito e o real se encontra em todos
os niveis de andlise entre a tarefa e atividade” (DEJOURS, 2004a, p. 28).

Nesse hiato e nessa discrepancia, entre o que lhe é prescrito e o que lhe ocorre o

que resta ao trabalhador fazer:

O caminho a ser percorrido entre o prescrito e o real deve ser, a cada momento,
inventado ou descoberto pelo sujeito que trabalha. Assim, para o clinico, o trabalho
se define como sendo aquilo que o sujeito deve acrescentar as prescri¢des para poder
atingir os objetivos que lhe sdo designados; ou ainda aquilo que ele deve acrescentar
de si mesmo para enfrentar o que néo funciona quando ele se atém escrupulosamente
a execucdo das prescricdes. (DEJOURS, 2004, p. 28).

Deste modo destacamos o préprio Dejours (2004a, p. 28) para afirmar que:

[...] O sofrimento se torna um ponto de origem na medida em que a condensacdo da
subjetividade sobre si mesma anuncia um tempo de dilatagdo, de ampliacdo, de uma
nova expansio sucessiva a ele. O sofrimento ndo € apenas uma consequéncia dltima
da relacdo com o real; ele é ao mesmo tempo protecdo da subjetividade com relagio
ao mundo, na busca de meios para agir sobre o mundo, visando transformar este
sofrimento e encontrar a via que permita superar a resisténcia do real.

O autor chama a atencdo para a transformacao do sofrimento, uma vez que ele por
ser subjetivo o cardter de superacao dependerd de como o sujeito vai lidar com ele. Assim, para
entendermos a psicodindmica do trabalho € necessario partir do pressuposto que o trabalho esté
alicercado sob a subjetividade do sujeito, afinal a Psicodinamica do Trabalho (PdT) defende a
tese de que o trabalho ndo se reduz apenas a uma atividade de produgdo sobre o universo fisico
das coisas (DEJOURS, 2004a).

O préprio Dejours (2004a, p. 30) afirma que: “[...] trabalhar constitui, para a
subjetividade, uma provagdo que a transforma. Trabalhar ndo é somente produzir; €, também,
transformar a si mesmo e, no melhor dos casos, € uma ocasido oferecida a subjetividade para
se testar, até mesmo para se realizar”.

O sujeito, entdo, a fim de emancipar e ressignificar o sofrimento, transformar a
organizacdo do trabalho em fonte de prazer e saide, lanca mdo da mobilizacdo subjetiva. No
caso, representada pelos modos de engajamento, de pensar, sentir e agir individual e coletivo
dos trabalhadores € que podem transformar a organizacao do trabalho. Representa nao apenas
0s aspectos cognitivos, mas sobretudo os afetivos, do interesse dos trabalhadores em poder agir

sobre o prescrito do seu trabalho.
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4.1 Satide e subjetividade em Psicodinimica do Trabalho

O trabalho, para a sociedade contemporanea, tem um lugar de destaque
importantissimo para as relagdes sociais e para a formacgao da identidade do sujeito. Para tanto,
por vezes em rodas de apresentacdo das pessoas, a profissdo ou o local de trabalho assume a
funcdo de sobrenome do sujeito (nome este que traz a referéncia familiar do sujeito).

Dejours, Dessors e Desriaux (1993, p. 99) apontam muito bem isso, quando dizem
que o trabalho “[...] ndo é s6 um modo de ganhar a prépria vida, € um status social ao qual se
associam, as vezes, uma roupa especifica, um vocabuldrio particular”. Dai entdo compreende-
se que essa relacdo do sujeito com o seu trabalho gera implicacdes de relacdo proporcional
direta ao seu estado de saude.

Ainda de acordo com Dejours (2004a, p. 28),

[...] a psicodinamica do trabalho é uma disciplina clinica que se apoia na descri¢ao e
no conhecimento das relagdes entre trabalho e saide mental; [...], € uma disciplina
tedrica que se esforga para inscrever os resultados da investigacio clinica da relacio
com o trabalho numa teoria do sujeito que engloba, a0 mesmo tempo, a psicandlise e
a teoria social.

Nesse sentido, insere-se como ponto central a relacao entre sujeito e a organizacao
do trabalho como determinante do sofrimento mental; ja a liberdade do trabalhador é condi¢ao
necessdria a estabilidade psicossomadtica. Para Dejours (1997), a carga psiquica do trabalho é
aumentada quando a liberdade de organizagdo do trabalho sofre uma diminuicdo. Quando nao
ha mais uma possibilidade de organizar o trabalho por parte do trabalhador, tem-se entdo o
dominio do sofrimento.

Dessa relagao do individuo com seu trabalho emerge toda uma dinadmica dialética
entre prazer e sofrimento no confronto com o real. “Este confronto é gerador de sofrimento, um
sofrimento que se torna patogénico — comprometendo a saide — quando o confronto se torna
intransponivel e leva a repeticio constante dos mesmos problemas, dos mesmos fracassos,
tornando-se insuportavel” (DEJOURS, 2004a, p. 304).

O entendimento mais preciso quanto a essa relacdo do sujeito com seu trabalho e
suas repercussdes em sua saide € apontado por Dejours, Dessors e Desriaux (1993) ao dizerem
que € preciso esmiucar o conceito de satde e disso extrair o real significado da satde particular
de cada sujeito. Os autores sdo bastante criticos com relagdo ao conceito atual de sadde
estabelecido pela Organizacdo Mundial de Saide (OMS), pois para eles a saide ndao pode ser
entendida como um estado (estdtico) de completo bem-estar fisico, mental e social.

Nesse sentido, os autores querem dizer que hd uma dindmica constante de busca e

de luta pela sauide, o que significa dizer que o uso sauddvel tanto do espaco do trabalho quanto
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dos mecanismos de defesa, além de uma sociedade que permite o espaco de trabalho como um
espaco democrético onde o individuo possa contribuir com sua histdria, seu saber, suas emocoes
e, € claro, com sua produciao (DEJOURS; DESSORS; DESRIAUX, 1993).

A esfera do trabalho é um espacgo de significados, um espaco também de formacao
da identidade e essa relagcdo da esfera social do trabalho e da subjetividade do individuo nutre-
se mutuamente. Assim, nesta premissa vemos Dejours, Dessors e Desriaux (1993) contraporem
que a questao de saide ou doenga ndo € em relacdo ao trabalho, mas sobretudo da questdo de:
qual trabalho?

Qual € o lugar desse trabalho para o sujeito que estd ali no dia a dia do seu oficio?
Assim, a organizagdo do trabalho torna-se o ponto crucial para favorecimento da doenca, tanto
mais do que a carga fisica ou até mesmo das condi¢des do trabalho: “Assim, por paradoxal que
isso possa parecer, um trabalho onde ndo hd grande coisa a fazer, mas que € preciso estar
presente e fazer de conta que se estd ocupado, vai gerar, rapidamente, um aumento da carga
psiquica, seguida por uma intensa fadiga” (DEJOURS; DESSORS; DESRIAUX, 1993, p. 103).

O trabalho impacta diretamente na saide do trabalhador. E, conforme, Dejours,
Dessors e Desriaux (1993), fator de desgaste, de sofrimento, mas pode ser um fator de
desenvolvimento. A forma, entdo, como se da a relagdo entre saide e trabalho, a andlise de
como o trabalho se apresenta como algo que gera sofrimento/prazer, e a compreensiao de como
as organizagdes e os modelos de gestdo do trabalho impactam sobre a subjetividade e a saide
dos trabalhadores, sdo os objetos de estudo da Psicodindmica do Trabalho.

E imprescindivel suscitar que a psicodindmica do prazer/sofrimento decorre
invariavelmente da organizacio do trabalho. “A divisdo do trabalho: divisao de tarefas entre os
operadores, reparticdo, cadéncia e, enfim, o modo operatério prescrito; e por outro lado a
divisdo de homens: reparticao das responsabilidades, hierarquia, comando, controle et. (Obs.)”
(DEJOURS; ABDOUCHELI, 2015, p. 125). Desta organiza¢dao do trabalho, o destaque a

organizacdo de homens opera atuando a nivel de funcionamento psiquico do sujeito:

[...] adivisao de tarefas e o modo operatdrio incitam o sentido e o interesse do trabalho
para o sujeito, enquanto a divisdo de homens solicita sobretudo as relacdes entre
pessoas e mobiliza os investimentos afetivos, o amor e o 6dio, a amizade, a
solidariedade, a confianca etc. (DEJOURS; ABDOUCHELLI, 2015, p. 126).

O sofrimento, entdo, passa a designar o campo que separa a doenca da satde. Existe
as vezes, entre o homem e a organizacao prescrita para a realiza¢do do trabalho, um espaco de
liberdade que autoriza uma negociacdo, invencdes e acdes de modulagdo do modo operatério,
isto é, uma inven¢do do operador sobre a propria organiza¢do do trabalho, para adapté-la as

suas necessidades e mesmo para tornd-la mais congruente com seu desejo. Logo que esta
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negociacdo ¢ conduzida a seu dltimo limite, e que a relacio homem-organizacao do trabalho
fica bloqueada, comeca o dominio do sofrimento e da luta contra o sofrimento. Segundo
Dejours (1997), se ndo ha espaco publico para a negociagdo, comega o sofrimento.

A organizacdo do trabalho é vista, antes de mais nada, como uma relagdo
socialmente construida e ndo somente em sua dimensdo tecnolégica. Mas a organizacdo do
trabalho €, de certa forma, a vontade de outro. Ela é primeiramente a divisdo do trabalho
recortando o conteddo da tarefa e as relacdes humanas. A Psicodinamica do Trabalho se apoia
entdo, em dois pontos principais: as relagdes sociais do trabalho e do sofrimento no trabalho.

Desta forma, de posse do conceito narrado, falaremos sobre a categoria Juiz-Gestor.
Sob este viés, o trabalho de “gestdo” desta organizacdo do trabalho surge como um impeto
necessario do trabalho moderno. O trabalho de gerir o outro, marca nao somente a subjetividade
do gerido, mas também promove uma verdadeira aceitacdo da formagdo de uma subjetividade
do gestor. Esse gestor, forjado nos conceitos sociais da exploracdo médxima do trabalho, passa

entdo a definir uma relacdo social do trabalho para dentro e para fora das organizagdes.

4.2 O trabalho do juiz-gestor

Ao iniciar a carreira, de acordo com o Cédigo de Organizagcdo do Poder Judicidrio
do Maranhio o magistrado ainda ndo estd vitaliciado (MARANHAO, 2015). Este processo de
vitaliciamento € semelhante ao processo de estabilidade do servidor publico, contudo apds a
conclusdo do processo € obtido o titulo de Juiz vitalicio, apds esta titulagdao jamais este poderd
ser demitido ou afastado de seu cargo, salvo quando o resultado final de um processo
administrativo culminar apenas com a aposentadoria compulsdria.

O inicio da carreira, de praxe, se dd em cidades distantes da capital, sendo que o
magistrado € o responsdvel pelo julgamento de todas as matérias processuais que surgird em
sua Comarca. Por ser o tinico Juiz dessa Jurisdicdo, esta serd denominada de Comarca de Vara
Unica, logo, cada Juiz representa uma Vara®.

Atualmente, as unidades judiciais t€ém (em média) a seguinte composi¢do: 01 Juiz,
01 assessor e/ou 01 analista judicidrio com formagdao em Direito, 01 secretdrio judicial, 02
oficiais de justica, 02 técnicos judicidrios e 01 auxiliar judicidrio. As funcdes de gerenciamento
da organizacao do trabalho e das atividades didrias de rotina da secretaria judicial ficam a cargo

do secretério judicial (cargo comissionado, que pode ou ndo ser ocupado por servidor efetivo,

3 Vara é uma jurisdi¢do sobre determinadas matérias do Direito (direito de familia, criminal, civel, fazenda

publica, diretos dos idosos, mulheres, criangas etc.).
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responsavel pela chefia direta dos servidores). Todavia, cabe ao Juiz a decisdo final no ambito
da comarca sob sua responsabilidade.

A pesquisa realizada junto aos magistrados do Tribunal de Justica do Estado do
Maranhao mostra um pouco o perfil socioecondmico dos participantes, podendo ser visualizado

da seguinte forma, como apresentados nos gréficos 4 a 8 e nos quadros 1 a 3:

Griéfico 4 - Perfil dos participantes da pesquisa quanto a idade
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Fonte: Dados da pesquisa realizada pelo autor

Griéfico 5 - Perfil dos participantes da pesquisa quanto ao género

Género
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Fonte: Dados da pesquisa realizada pelo autor



Griéfico 6 - Perfil dos participantes da pesquisa quanto ao estado civil
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Fonte: Dados da pesquisa realizada pelo autor

Griéfico 7 - Perfil dos participantes da pesquisa quanto ao nimero de dependentes
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Grafico 8 - Perfil dos participantes da pesquisa da pesquisa quanto ao tempo de formado e ao

tempo de magistratura
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Fonte: Dados da pesquisa realizada pelo autor

Quadro 1 - Perfil dos participantes da pesquisa quanto a formacao em pds-graduacao

Entrevistado 01
Entrevistado 02
Entrevistado 03
Entrevistado 04

Entrevistado 05
Entrevistado 06
Entrevistado 07
Entrevistado 08

Pés-graduacao
Processo civil
Nao
Direito publico
Master of Business Administration (MBA) em
direito processual civil; e pds-graduacdo em
direito eleitoral
Ciéncias criminais
Direito eleitoral
Direito civil e processo civil

Direito eleitoral

Fonte: Dados da pesquisa realizada pelo autor



Entrevistado 01
Entrevistado 02
Entrevistado 03
Entrevistado 04
Entrevistado 05
Entrevistado 06
Entrevistado 07
Entrevistado 08

Segunda graduacio

Fonte: Dados da pesquisa realizada pelo autor

Entrevistado 01

Entrevistado 02
Entrevistado 03
Entrevistado 04

Entrevistado 05

Entrevistado 06

Entrevistado 07
Entrevistado 08

Exercicio de outra atividade
Balconista e entregador de padaria, instalador
de internet, auxiliar administrativo do TIMA,

oficial de justica, analista judicidrio TIMA,
analista judicidrio do Tribunal Regional
Eleitoral do Maranhao (TRE-MA)
Policial rodovidrio federal e defensor publico
Analista judicidrio
Vendedor; professor; advogado; assessor
juridico (vice-governador; secretaria de
infraestrutura do Estado e desembargador)
Advocacia; assessoria (juiz e desembargador)
Agente administrativo do TIMA e assessor de
desembargador
Técnico judicidrio TRE-MA
Analista judicidrio TIMA; chefe da assessoria

juridica do TIMA

Fonte: Dados da pesquisa realizada pelo autor
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Quadro 2 - Perfil dos participantes da pesquisa quanto a formacdo em uma segunda graduacao

Quadro 3 - Perfil dos participantes da pesquisa ao exercicio profissional anterior a magistratura
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O juiz, conforme ja referimos, é responsdvel pelos julgamentos e por toda a
jurisdicao de sua Comarca e termos adjacentes, e € 0 mesmo que assume a responsabilidade
administrativa da Secretaria Judicial. Assim, por vezes este € responsdvel por concessdo de
férias e licencas de servidores, abono de falta, e mesmo a rotina de trabalho.

Nesse sentido, o trabalho de gestdo (inserido no contexto da flexibilizagdo, marco
da otica gerencialista do “atual” modelo de gestdo publica) € apresentado a este sujeito no
contato com o real do trabalho. Aquele trabalho prescrito regido por normas e leis proprias da
magistratura vem sendo reorganizado sob o modelo atual de trabalho, onde a tonica do “mais
com menos” € veementemente alardeada.

Imerso na légica da exceléncia e da produtividade, o juiz acaba tendo
responsabilidades administrativas sem ter vivenciado qualquer etapa de capacitacdo, de
treinamento, ou orientacao para conducao dos processos de trabalho. E mesmo sem saber como
gerenciar pessoas, este € responsabilizado pela conducdo tendo que tomar atitudes e decisdes
que repercutem significativamente nas relagdes de trabalho dos servidores e por conseguinte na
saude e qualidade de vida destes.

Somado a isso, por vezes a midia revela condutas e acdes que, travestidas de
ferramentas de gestdo, sdo verdadeiramente acdes de cunho assediador, pois ao assimilar o
idedrio de poder, o Juiz produz relacdes marcadas por autoritarismo (ndo autoridade) e
intransigéncia que, as vezes apoiada pela visdo cldssica de postura de magistrado, marcam
profundamente as pessoas ao redor, culminando, assim, em processos de adoecimento
recorrente de servidores.

Assim, imbuido do titulo de Juiz e sem, por vezes, formagao, experi€ncia, oferta de
condicdes e de apoio institucional para essa func@o de gestor, acaba por fazer emergir formas
hostis de gestdo, como fruto incondicional do modo de producdo flexivel e que precisa ser

melhor compreendida, para fazer-se combate ao assédio como forma de gestao.

[...] o primeiro passo para a compreensdo critica de modelos de gestdo e modismos
gerenciais € o entendimento da gestdo em sua dimensdo ideoldgica. A gestdo ndo é
neutra, ela é ideoldgica e contempla relagdes assimétricas de poder que manipulam,
controlam e fascinam o individuo, que se deixa aprisionar por discursos e préticas
sedutoras. (MENDES; SIQUEIRA, 2014, p. 151).

Nesse aspecto, ideologicamente esses gestores tém sido paulatinamente imersos na
cultura do gerencialismo, submetendo-se ao idedrio do “culto a performance”. Na busca de
reconhecimento e do destaque aos demais, sua “[...] identidade social/profissional estd cada vez
mais ancorada na adesdo aos valores empresariais do que na origem social e nos grupos dos

quais fez/faz parte (esfera publica)” (PADILHA, 2015, p. 134).
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Gestao, como afirma Padilha (2015) implica em ter controle: de recursos materiais,
financeiros e humanos, logo, o gestor é aquele que se torna agente de desempenho e de sucesso
organizacional, sendo, ainda, o responsavel pelo destaque, pelo sucesso, pela produtividade. As
metas, os indicadores a serem alcancados em prol de uma justica mais célere e dinamica
necessita de um gestor presente e que comande sua equipe para esse propdsito. Somando-se a
isso, a inevitdvel imagem de autoridade de Juiz de direito, a subjetividade desse trabalhador no
lugar de seu trabalho é permeada por relacdes de poder que, sem um preparo adequado, fazem
surgir préticas agressivas de gestao.

Ferramentas de gestdo como downsizing, empowerment, qualidade total, gestdo de
desempenho, modelos de exceléncia, balanced scorecard etc., sdo importadas da inciativa
privada e apresentadas a esse gestor do setor publico completamente deslocadas de sua criagao
(CALGARO, 2013). Tais ferramentas devem ser utilizadas em favor da obtenc¢do do lucro
excedente do trabalho e sao idolatradas como ferramentas necessdrias para a chamada gestdo
eficiente e, por este motivo, sdo adotadas indiscriminadamente sem o menor entendimento para
tal.

Esse modelo de gestdo acaba por legitimar uma sociedade sob pressao, forjando um
sujeito na ética de que “os fins justificam os meios”, ou seja, em nome da exceléncia e assentado
na premissa de resultados rdpidos. Nesse contexto, o sujeito que assume a magistratura e
também a gestao da Comarca vé-se impelido a assumir um papel que o tornard ao mesmo tempo

criador e criatura do gerencialismo.

4.3 Psicodinamica do juiz-gestor

4.3.1 Prazer e sofrimento no trabalho

A tessitura do aporte tedrico elaborada nos capitulos que mostram tanto a esséncia
da relacdo sujeito e trabalho, quanto da tradicdo e da historicidade que marca a categoria de
juizes enquanto trabalhadores e gestores das unidades judicidrias do Poder Judicidrio do estado
do Maranhdo, permitiu-nos entender que a categoria trabalho para o Juiz passa por diversos
atravessamentos que operam sobre o conceito deste profissional.

A interface entre o trabalho enquanto marca da subjetividade do trabalhador e os
reflexos para satde fisica e psiquica, além do fendmeno da flexibilidade do trabalho trouxe a
este sujeito a responsabilidade de gestdo, para além da atividade precipua da aplicacdo do

Direito.



55

No que tange ao trabalho especifico da magistratura, ha diversas normas e preceitos
que exigem do sujeito uma “adequacdo” a funcdo de “estado-juiz”. Para além da LOMAN —
destacando que esta € datada do ano de 1979 (39 anos), portanto anterior a Constitui¢ao
Brasileira — da prépria Constituicdo, dos cddigos e Leis que exigem o cumprimento de normas,
diretrizes, prazos, fluxos etc. existe, sobretudo, o Cédigo de Etica: Resolugdo n° 60, de 19 de
setembro de 2008, do CNJ.

De acordo com Cédigo de Etica da Magistratura, o juiz deve obedecer a uma série

de competéncias e principios que norteiam sua carreira e seu cotidiano de trabalho:

CAPITULO I

DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O exercicio da magistratura exige conduta compativel com os preceitos deste
Cédigo e do Estatuto da Magistratura, norteando-se pelos principios da
independéncia, da imparcialidade, do conhecimento e capacitacdo, da cortesia, da
transparéncia, do segredo profissional, da prudéncia, da diligéncia, da integridade
profissional e pessoal, da dignidade, da honra e do decoro. (BRASIL, 2008, p. 1).

Cabe ressaltar que a Psicodindmica do Trabalho desvela a relacdo do trabalho com
0 sujeito e as repercussdes na sua saude. A concepcdo de saide tomada nessa pesquisa
compreende o sentido de movimento e de enfrentamento, de luta do sujeito pela saide mesmo
que imerso no sofrimento trazido pelo confronto da organizacdo do trabalho, marcada por
vivéncias de prazer e sofrimento.

O sofrimento, como ja demarcado anteriormente, € inerente e inevitavel a condicao
humana. Afirmamos que sofrer, portanto, € constituinte do humano e do trabalho. No entanto,
o que ird diferenciar as diversas organizacdes do trabalho como palco para o prazer ou para o
sofrimento estd na margem de autonomia e de liberdade para o exercicio do labor (DEJOURS,
2004b). O desafio, entdo, ndo € eliminar o sofrimento e, sim, definir agcdes que favorecam a
transformacao e a ressignificac@o das situacdes geradoras de sofrimento em situagdes geradoras
de prazer (DEJOURS, 1994). Nessa direcdo, buscaremos entender as mediacdes utilizadas
pelos juizes para manter a satide, evitando o sofrimento e tentando alternativas para obter
prazer.

Partindo da premissa da centralidade do trabalho, premissa esta tratada
exaustivamente nos capitulos anteriores, vemos que trabalho — como dimensdo central no
cotidiano das pessoas — transcende o concreto e atrela-se a subjetividade do individuo. A
importancia do trabalho marca ndo s6 a necessidade de sobrevivéncia, a operacdao da natureza
para autossuficiéncia, mas também as necessidades de autorrealizacdo. O trabalho, entendido

como elemento que atua na estruturacdo da identidade do individuo que trabalha, estd sujeito a
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elementos como: o contexto histérico e econdmico, o ambiente social e psiquico (TAMAYO;
MENDES, 1999).

Nesse aspecto, tomando o trabalho como elemento contribuinte para formagao da
identidade do sujeito e também para sua recriacdo, funcionando como fonte de saide psiquica,
buscamos compreender através da andlise do discurso de Fairclough (2001) elementos que,
trazidos nas falas dos entrevistados, evidenciam a estrutura do trabalho e os seus significados
assumidos no cotidiano dos juizes-gestores do TIMA.

A acepgdo de discurso para Fairclough (2001, p. 22) pressupde um lugar do sujeito,

uma historicidade e uma pratica social:

Os discursos ndo apenas refletem ou representam entidades ou relagdes sociais, ele as
constroem ou as ‘constituem’; diferentes discursos constituem entidades-chave (sejam
elas a ‘doenca mental’, a ‘cidadania’ ou o ‘tratamento’) de diferentes modos e
posicionam as pessoas de diversas maneiras como sujeitos sociais (por exemplo, como
médicos ou pacientes), e sdo esses efeitos sociais do discurso que sdo focalizados na
andlise de discurso. Outro foco importante localiza-se na mudanca histérica: como
diferentes discursos se combinam em condi¢des sociais particulares para produzir um
novo e complexo discurso.

Dito de outra forma, um sujeito discursivo estd imerso na relacdo dialética entre
linguagem e sociedade. Isto pressupde afirmar que o sujeito discursivo fala de um lugar, de uma
posicado socialmente estabelecida e o discurso por ele produzido € feito historicamente e a partir
das condig¢des sociais as quais este sujeito fora posicionado. O discurso produz sentidos: o que
o sujeito fala e escreve constroi sentidos e estes sentidos construidos remetem a um lugar

historicamente determinado.

Qualquer ‘evento’ discursivo (isto é, qualquer exemplo de discurso) é considerado
como simultaneamente um texto, exemplo de prética discursiva e um exemplo de
pratica social. A dimensdo do ‘texto’ cuida da andlise discursiva de textos. A
dimensdo da ‘prética discursiva’, como ‘interacdo’ na concepgdo ‘texto e interagdo’
de discurso, especifica a natureza dos processos de producio e interpretacio textual —
por exemplo, que tipos de discurso (incluindo ‘discursos’ no sentido mais
sociotedrico) sdo derivados e como se combinam. A dimensdo de ‘pratica social’
cuida de questdes de interesse na andlise social, tais como as circunstancias
institucionais e organizacionais do evento discursivo e como elas moldam a natureza
da prética discursiva e os efeitos constitutivos/construtivos referidos anteriormente.
(FAIRCLOUGH, 2001, p. 22).

Fairclough (2001, p. 90-91) afirma ainda que: “[...] ao usar o termo ‘discurso’,
proponho considerar o uso de linguagem como forma de pratica social e ndo como atividade
puramente individual ou reflexo de varidveis situacionais”. Isso sugere dizer que o discurso é
uma ag¢do, tal agdo estruturada na relag@o dialética entre discurso e estrutura social, entre pratica
social e estrutura social, pela classe pertencente ao sujeito discursivo e a extensdo do seu
discurso. Assim, o discurso é socialmente constituido. “O discurso € uma pratica ndo apenas de
representacdo do mundo, mas de significagdo do mundo, constituindo e construindo o mundo

em significado”.
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Desse modo, um discurso devidamente analisado e contextualizado no lugar do
sujeito discursivo e das relacdes sociais historicamente determinadas anteriores a praxis
discursiva, traz uma reflexdo que: “[...] a constitui¢do discursiva da sociedade nio emana de
um livre jogo de ideias nas cabegas das pessoas, mas de uma pratica social que estd firmemente
enraizada em estruturas sociais materiais, concretas, orientando-se para elas” (FAIRCLOUGH,
2001, p. 93).

Nao obstante, ao propor uma andlise do discurso forjada na teoria social do discurso
de Fairclough (2001) se faz necessario, sobretudo, uma andlise do lugar do sujeito que estd
discursando. Trata-se, portanto, de trabalhar questdes sociais, materiais e historicas que tracam
um panorama do texto, das metéforas, das exclusdes e supressdes ou uso recorrente de termos
comuns. Ao produzirem seu mundo, o sujeito do discurso traz consigo préaticas moldadas por
estruturas sociais e relacdes de poder, discurso este que estd atrelado por uma ideologia
subjacente que impulsiona o sujeito a uma manifestacdo verbal explicita ao seu contexto social:
“As ideologias embutidas nas préticas discursivas sao muito eficazes quando se tornam
naturalizadas e atingem o status de 'senso comum”’ (FAIRCLOUGH, 2001, p. 117).

Assim, com base nos dados coletados com 08 participantes da pesquisa
(APENDICES A e B), selecionamos aspectos importantes do discurso empreendido por cada
um dos entrevistados que, de alguma forma, explicitam direta ou indiretamente a realidade
social, a historicidade e a dialética entre o discurso e estrutura social.

A estrutura panoramica do perfil caracteristico dos participantes (visto nas paginas
49 a 53) e ainda o uso da teoria social do discurso, permite-se aferir que os discursos elaborados
pelas pessoas, no caso aqui especifico, os juizes-gestores do TIMA, nado sdo apenas individuais,
uma vez que eles sdo também politicos, sociais e coletivos e carregam consigo a historicidade.
Logo, ndo sdo isentos do carater ideolégico que lhes € subjacente e nem devem ser entendidos
de forma naturalizada, mas podem ser transformados em uma categoria de andlise. Ademais,
com a andlise do discurso pretendida, podemos identificar os discursos hegemonicos (ordens
do discurso) que emergem nos contextos linguisticos.

De modo singular, ao abordd-los sobre o entendimento acerca da categoria
“trabalho”, a qual entendemos como categoria historicamente determinada e que imprime uma
marca na subjetividade do trabalhador — aportado sobretudo na andlise da Otica da
Psicodindmica do Trabalho — vemos que os participantes trouxeram consigo expressdes

importantes sobre essa questao.

Pra mim trabalho € a esséncia da pessoa. Ninguém vive sem trabalho. O trabalho é
importante ndo sé para produzir algo mais também & para a pessoa se sentir bem, se
sentir util. Pra mim é como andar de bicicleta, se parar cai. (ENTREVISTADO 01).



58

O que me vem a mente quando ougo a palavra trabalho é transformacio. Eu acho que
o trabalho é um processo de transformar algo em outra coisa melhor, através do
emprego do esforco humano pro bem de outras pessoas em fun¢do de um mundo
melhor. (ENTREVISTADO 02).

Dedicacio, realizacdo, objetivos tracados e buscar realizar as metas que vocé€ impde,
de dar um resultado com o seu empenho, a que depende o resultado do seu trabalho,
no nosso caso aqui nos jurisdicionados, a popula¢io procura o judicidrio pra resolver
as suas questodes, seus problemas, suas angustias...isso. (ENTREVISTADO 03).

Eis que encontramos nestas respostas um entendimento sobre a nocao de trabalho
um tanto contraditdrio, pois enquanto sujeito que vende sua for¢a de trabalho ao Estado, este
equipara-se a um operdrio de fibrica. Todavia, no exercicio de sua fungdo este trabalhador
adquire a fung¢do de Estado, pois vestido em sua toga, ao final de 30 dias de trabalho este
receberd uma remuneracdo em troca do esforco empreendido no seu cotidiano, que representa
o Estado aplicado as Leis.

O juiz trabalhador ndo estd imune as influéncias histéricas do seu meio, tampouco
ao contexto ideolégico onde se encontra inserido. Mas, suas prerrogativas o coloca em nivel de
uma suposta neutralidade, o que traz uma dualidade quanto ao status de trabalhador e Estado.
Trabalhador enquanto individuo que estd a vender sua forca de trabalho ao Estado, em troca de
um pagamento final e enquanto Estado pois sua funcao € aplicar a Lei.

Assim, verificamos que a visdo da fun¢do do juiz trazida é remetida ao trabalhador
da justica, e que além de ser responsdvel em pacificar os conflitos e aplicar a Lei, precisa

também gerir a unidade de trabalho que atua.

[...] Essa percepcdo mudou drasticamente. O trabalho do juiz é de fundamental
importincia na sociedade atual, at¢é mesmo porque como vocé sabe, as pessoas
perderam muito a capacidade de dialogar, e os problemas, os conflitos sociais
geralmente descambam na justica. Entdo o juiz tem que estar preparado pra essa
realidade, a fim de que possa realmente ser um agente de transformacdo social, ndo
s6 no sentido de dar solucdes aos casos ja postos, como também atender esforgos pra
prevencdo desses conflitos, ¢ uma missdo mais dificil, mas é de fundamental
importancia. (ENTREVISTADO 01).

[...] a gente tem uma certa visdo de quando, do que a gente imagina, mas quando a
gente chega na realidade tem muita coisa que a gente confirma, mas tem muita coisa
que a gente vé&, muitas atribuicGes que a gente nem sabia que tinha, que tem que
enfrentar. Como no caso, a funcdo de gestor, a gente pensa que o juiz vai estar ali s6
fazendo audiéncia, resolvendo processo, julgando processo e tudo, a gente se encontra
numa situaciio que a gente € obrigado a gerir toda a unidade jurisdicional. Secretaria,
servidores, algum conflito pessoal, resolver questdes de material inclusive, até isso a
gente tem que resolver. Quebra um ar condicionado, falta papel, impressora que
quebra. A gente conta também com a colaborac¢io de outro cargo de chefia, que é o
comissionado, que é o secretdrio judicial, mas a gente € o chefe maior, entdo a gente
¢ que estd gerindo tudo. Tudo passa, a palavra final é anossa. (ENTREVISTADO 03).

[...] Eu sempre achava que o trabalho do juiz era um trabalho que era muito
assoberbado, enfim, mas eu ndo tinha no¢do mais ou menos da grandiosidade, do
desafio que € ser magistrado no Brasil. Porque nio envolve somente o fato de vocé
sentar numa cadeira e decidir, envolve muita incompreensao, a intolerancia de alguns,
a falta de conhecimento. (ENTREVISTADO 04).
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[...] E hoje entdo eu vejo o juiz ndo mais como o juiz do processo tdo somente, mas o
juiz administrador, um gestor, melhor dizendo. Ele tem que saber criar ferramentas
que utiliza em seu trabalho, que entregue o seu trabalho para o jurisdicionado com
qualidade e com quantidade. Juntar essas duas pecas nesse mecanismo ¢é dificil,
porque quase sempre eles ndo sdo harmoénicos entre si. (ENTREVISTADO 07).

[...] Eu via a fun¢do do magistrado exclusivamente como aquele sujeito que dava
sentencas, prolatava despachos e decisdes. Hoje em dia eu tenho outra perspectiva,
que ¢é justamente a questdo da gestdo e hoje ndo hd como dissociar o juiz, essa figura
que prolata esses atos de Estado da figura do gestor, € algo que tem que estar em
conjunto, tem que andar junto. Entdo essa talvez seja a principal diferenca do que eu
imaginava que fosse o trabalho de juiz [...] Inclusive o concurso ele é preparado pra
escolher uma pessoa tecnicamente apta, ou seja, pra despachar bem, pra sentenciar
bem, pra decidir bem. Porém nio tem nenhum tipo de preparo pra gestdo, pra gerir a
coisa publica. Tanto que se dizia que juiz ndo era preparado pra gerir.
(ENTREVISTADO 08).

Dejours (1997) aponta que o conflito entre o trabalho prescrito e o real do trabalho,
do cotidiano, dos desafios que surgem e que ndo ha previsio anterior, engendra a psique para o
encontro de uma normalidade ante ao choque vivido. O sofrimento decorrente do desencontro
entre o prescrito e o real mobiliza o sujeito a encontrar mecanismos para a saude, para a
normalidade, para fuga do adoecimento.

Durante a entrevista com os juizes, a preocupacdo pela eficiéncia é marcada em
diversas falas. A necessidade das metas e da producdo de resultados sdo constantemente
lembrados como uma necessidade inerente da funcao, pois a prolacdo da sentenca marca nao
s6 a finalizac@o do trabalho, mas também a resolucdo de um conflito e a promo¢do de bem-

estar social.

[...] (risos) olha, queria dizer que a func¢do de juiz € drdua, é cansativa, mas também
ela traz, antes de tudo ela é gratificante. Eu ndo me arrependo de modo algum de ter
saido da minha carreira anterior, que em tese é uma cadeira que tem menos
atribui¢des, hd uma cobranca social menor, que era a defensoria publica, mas por outro
lado também, trazia uma gratifica¢@o, um prazer muito grande por voce ta trabalhando
com pessoas que realmente precisam de acesso a justi¢a. Mas na fun¢ao de juiz hoje,
quando eu mudei pra essa, quando eu decidi mudar de profissao, eu decidi por desafio,
eu decidi pelo desafio. Eu sabia que ia ser dificil, eu sabia que os objetivos eram mais
complicados de serem atingidos, que as missdes eram mais complexas, mas aquele
sentimento do desafio de tentar obter bons resultados, mesmo diante das inimeras
dificuldades, das criticas sociais, eu sabia que eu ia levar esse tipo de critica da
sociedade, porque a sociedade acaba generalizando o trabalho do juiz, ndo procura
conhecer o trabalho individualizado de cada juiz, prefere simplesmente replicar as
ideologias que criam sobre a gente. (ENTREVISTADO 02).

[...] Eu me sinto realizado, a gente sofre, tem problemas, mas a realiza¢ao profissional,
o sentimento de prazer pelo que vocé estd fazendo, faz tudo valer a pena.
(ENTREVISTADO 03).

[...] eu vejo a magistratura como uma missdo. E o que eu posso dizer é que eu sou
muito feliz fazendo o que eu fago, quero continuar fazendo isso, tem gente que diz
‘ndo, isso aqui...’, mas de fato € a concretizacdo de um sonho, mas também um sonho
que me deixa realizada em saber que eu estou podendo ajudar as pessoas, em saber
que eu posso fazer um pouco de diferenca na vida das pessoas. [...] O que eu posso
dizer € que eu sou de fato muito feliz em exercer a magistratura, com as dificuldades
que a gente enfrenta, com a vida solitdria que a gente vive, com essas estradas que a
gente pega pra poder ver, durante dois diazinhos, um familiar da gente, com a
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sobrecarga de trabalho. Mas eu posso dizer que hoje eu sou realizada exercendo a
magistratura. (ENTREVISTADO 05).

[...] O juiz é um agente politico, ndo um politico partiddrio, ele € um agente politico.
Entdo ele encerra na pessoa dele uma parcela da soberania do Estado, entdo ele tem
que dar uma resposta a sociedade, se ele ndo tivesse uma posi¢do que tem hoje, ele
ndo poderia dar uma resposta. [...] Eu passei uma época com uma escolta policial
permanente durante seis meses, porque eu tinha uma atua¢do muito incisiva no
combate a criminalidade, e minha vida foi colocada em risco. Entao o prejuizo disso
pra familia, entendeu? ‘Ah porque o juiz tem que suportar isso’, ele tem que suportar,
mas ninguém diz isso de outras categorias que também s3o importantes.
(ENTREVISTADO 06).

4.3.2 A prética didria da gestdo no trabalho

O acimulo da fun¢do julgadora e da gestdo, a atribuicdo da gestdo de material,
recursos humanos e processos de trabalho € uma pratica ja instituida na rotina de trabalho do
magistrado maranhense. E conforme jd referido anteriormente, ¢ um reflexo do modelo
toyotista de produgdo (modelo de trabalho flexivel). Que inicialmente fora implantado no
parque fabril e no sistema privado de producdo, mas se expandiu vertiginosamente e hoje
também é abarcado pelo setor publico.

Esse fendmeno atual de gestdo, advém do modelo econdmico neoliberal, cuja premissa
de desresponsabilizacdo do Estado por politicas social e bem-estar coletivo, atrelado as premissas
de dinamismo e efici€ncia ddo a tdnica das relagdes atuais de trabalho (CALGARO, 2013).

Os juizes entrevistados apontam para o acimulo de atribui¢des da fungdo julgadora
e da gestdo e, também, da melhoria da prestacdo jurisdicional. Afirmam que a instituicdo de
metas e a escassez de capital humano frente a alta demanda processual em suas comarcas sao

fatores desencadeadores desse fenOmeno

[...] olha, muitas vezes a falta de recurso, recursos humanos, principalmente, e
financeiros, do préprio tribunal. Por exemplo, aqui na comarca onde eu trabalho a
gente estd com o quadro completo, sé que o quadro completo ndo € suficiente pra dar
conta da demanda de trabalho. Entdo seria necessdrio criar novos cargos e prové-los.
Entdo a gente tem uma carga de trabalho muito grande, a movimentacao, processar o
acervo, a distribuicdo, é considerdvel a equipe, a equipe € boa, mas existem essas
limitacGes. Tanto de pessoal, como de recursos, que muitas vezes também a gente
precisa, sei 14, de algum recurso extra, material mesmo, uma impressora, um
computador. Normalmente a gente pede, muitas coisas a gente consegue, mas tém
outras que a gente ndo consegue, e que ¢ necessirio. E mais essa questdo.
(ENTREVISTADO 03).

[...] primeiro porque vocé sofre uma demanda muito grande da sociedade e voc€ ndo
tem como dar uma resposta a altura, isso € extremamente frustrante. Entéo a sociedade
cobra muito, quer que tu dé a resposta pra tudo, e na maioria das vezes, tu ndo tem
competéncia pra responder tudo, é o Executivo e o Legislativo que tem que fazer o
papel deles. Mas ao mesmo tempo, o excesso de trabalho inviabiliza que a gente tenha
uma melhor prestagdo de qualidade. N6s somos o quarto estado mais produtivo, me
parece, o quarto estado mais produtivo no ambito do tribunal de justi¢a, acho que o
nosso tribunal € o quarto mais produtivo. E do ponto de vista da produtividade
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nacional, nds produzimos muito, mas o resultado ndo é perceptivel, por qué? Porque
a demanda é muito grande e a limitac@o de recursos € frustrante, entdo impede que a
gente possa avangar e ter uma prestacdo jurisdicional de qualidade.
(ENTREVISTADO 06).

[...] E quando vocé faz de tudo, vocé cria instrumentos, vocé pensa formas de melhorar
a gestdo, a rotina, de acelerar o julgamento dos processos, € isso ndo vir o
reconhecimento. Vir de alguma forma uma critica, isso gera um desprazer. Uma forma
de desprazer na, ndo, jd seria outra coisa com rela¢do a minha vida, mas de gestio de
comarca eu acho que basicamente isso. Também, as vezes, a questdo da falta de
estrutura. Eu por exemplo, a minha comarca, ndo tenho férum préprio, td sendo
construido agora. Era uma casa de dois andares, que eu sé uso a parte de baixo, entdo
muito acanhado, muito apertado, cheio de problemas de estrutura fisica.
(ENTREVISTADO 07).

[...] Desprazer, realmente, das questdes administrativas, porque o que nds
percebemos, que existe uma grande centralizagdo dos nicleos de distribui¢cdo de
materiais de expediente e nés passamos por um momento muito delicado, na vida do
judicidrio maranhense, hd mais ou menos uns dois anos, quando faltou tudo, a gente
ndo tinha papel pra trabalhar. Entdo como vocé vai trabalhar dessa forma? Ficivamos
ali a merceé, pedindo emprestado, tentando solucionar porque ndo podiamos ficar
parados. Mas realmente a falta de material de expediente, de condigdes fisicas pra
vocé desempenhar o seu trabalho, realmente é um motivo de desprazer.
(ENTREVISTADO 08).

A ldgica perversa da flexibilizagdo do trabalho, cujo lema é bradado aos quatro
cantos do fazer “mais-com-menos”, € concebida para que se possa efetuar uma maior
exploragdo do trabalho e gerar uma maior “economia” de recursos. Aos juizes entrevistados ja
¢ nitida que essa flexibilizacdo do trabalho reverbera no cotidiano de trabalho.

Ao juiz na gestdo de sua unidade judicial, cabe-lhe tomada de decisdes, nomeagdes
de ocupantes de cargo comissionado (secretario-judicial e assessor juridico), administracdo do
patrimdnio fisico do Férum, prestacdo de contas do cartdo corporativo, organizacao da divisao
de tarefas, organizacdo de jdris, avaliacdo de desempenho de servidores, avaliacdo de
afastamentos de servidores, permutas e pedidos administrativos dos seus subordinados.

Além disso, dentre suas atividades ndo é incomum a participacdo em ministracao
de treinamentos, organizacdo de campanhas, correicdes* e mutirdes, casamentos comunitrios,
inspecdo em presidios, abrigos e delegacias, responder por outras comarcas nas férias ou
licencas de magistrados, entre outros.

E possivel que o desenrolar e o aciimulo dessas atividades, somados 2 extensio do
horéario de trabalho (que pode chegar a 16h didrias), realiza¢des constantes de “‘saneamentos

processuais®’, busca por resultados das metas e a falta de recursos e de condi¢des de trabalho

Ato de oficio exercido pela Corregedoria. Consiste em visita e fiscalizacdo feita por autoridade competente aos
estabelecimentos submetidos a sua jurisdi¢do para averiguacdo da normalidade dos feitos.

O saneamento processual: compreendido como a corre¢do de seus eventuais defeitos e organizacdo de seus
rumos, devendo ocorrer ao longo de toda a relacio processual. Ha o dever permanente do juiz de zelar pela
regularidade e eficiéncia do processo e com ele devem colaborar as partes (art. 6° do Cédigo de Processo Civil
— CPC) (BRASIL, 2015).
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adequadas constituam elementos precarizadores do trabalho desses gestores, servindo como
potenciais geradores de sofrimento laboral.

Segundo Dejours (1999), o sofrimento pode ser entendido como o experimentar de
situacdes dolorosas, tais como o medo, a angustia e a inseguranga originados dos conflitos
existentes entre as vicissitudes ou necessidades do trabalhador e as demandas do contexto

produtivo.

E como eu lhe falei, pra quem pensa que juiz nio trabalha, a gente até brinca, desafia,
eu chego a trabalhar 14, 16 horas por dia, sdbado, domingo e feriado, porque a gente
fica sempre de plantdo. Entdo € preciso que a gente veja na pessoa do juiz essa
condi¢do humana, a gente ndo € Deus (risos), o pessoal fala que a gente pensa que é
Deus, mas a gente ndo pensa, porque a gente nem aguenta o que a gente td fazendo.
(ENTREVISTADO 01).

[...] com certeza, com certeza. E humanamente impossivel vocé desassociar, esse
excesso de preocupacio acaba contribuindo pra um desgaste em tua satide, entendeu?
E af vocé recorre a medicamentos pra dormir, pra controlar a ansiedade, porque o
nimero de problemas que desemboca no judicidrio todo dia é muito grande.
(ENTREVISTADO 04).

[...] Tem cinco anos que eu nio tiro férias. A grande maioria dos juizes passam cinco,
seis, sete anos sem tirar férias, porque nio tem juiz que responda e os que respondem
estdo assoberbados e entdo se vocé tira férias vocé acaba prejudicando o
jurisdicionado. Entdo tem todo um contexto, uma micro realidade que permeia a
atividade do juiz, e que acaba envolvendo ele fisicamente nisso, e psicologicamente.
InsOnia, ansiedade, enfim, tudo isso acaba acometendo. Isso € uma coisa, € um dos
maiores males da magistratura, isso ja foi detectado pelo CNJ, € objeto de estudo do
CNJ, mas é uma doenca silenciosa. A sociedade ndo tem conhecimento dela, os
sintomas estdo ocorrendo: ineficiéncia, baixa produtividade, demora nos julgados,
auséncia de celeridade processual. A sociedade sente os sintomas, mas ndo consegue
abrir os olhos pra causa, porque acha que juiz tem que, enfim, tem que se arrebentar
de trabalhar, porque o juiz tem muito privilégio, porque isso, porque aquilo, e ndo
ataca o problema. (ENTREVISTADO 06).

As contradigdes existentes entre a realidade e os anseios do trabalhador, sob este
enfoque, dao lugar ao sofrimento, na medida em que se instaura a impossibilidade de
atendimento desses desejos.

Dessa maneira, as situacdes laborais que proporcionam sofrimento constante
podem dar lugar ao adoecimento psicossomatico. De acordo com Ferreira e Mendes (2003, p.
26) o sofrimento se impde a medida que a situacdo externa prepondera em relacdo a
possibilidade de o individuo negociar seus desejos “[...] e/ou quando se exaurem as tentativas
individuais e/ou coletivas de reacdo as adversidades do trabalho”.

Segundo Dejours (1999) situagdes como a falta de reconhecimento no trabalho,
auséncia da perspectiva de didlogo em prol de melhorias, ambiente laboral ruim, trabalho
individualizado, concorréncia desleal, existéncia de um clima interno que desfavoreca a
cooperacdo, enfim, sdo capazes de gerar sofrimento junto ao trabalhador, ocasionando

adoecimento mental e fisico.
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Dejours, ainda, enfatiza o campo da PdT como sendo aquele relacionado ao
sofrimento, ao conteuddo, a significacdo e as formas desse sofrimento, situando suas andlises no

campo do infrapsicolégico ou do pré-patolégico (MERLO, 2002).

[...] atingimos um ponto que nao pode haver retrocesso. A figura do juiz do século
XXI, € a figura do juiz gestor e ponto. N6s ndo podemos regredir pra dizer que o juiz
¢é aquela figura do Estado, que tdo somente prolata sentencas, decisdes e despachos.
Hoje ele tem essa outra funcdo, como eu te falei, de gerir ndo apenas a propria
secretaria, mas também gerir o prédio do Férum e todas essas circunstancias, ndao ha
como a gente retroceder. Porém o que acontece hoje no Brasil € algo sobre-humano,
tendo em vista a carga de trabalho do juiz brasileiro. N6s ja tivemos oportunidades de
encontros com outros juizes de outros paises e realmente eles ficam impressionados
com a nossa carga de trabalho. O juiz brasileiro é um dos mais produtivos do mundo
e um dos que mais trabalha. (ENTREVISTADO 08).

Também destaca-se que na prética didria da gestdo, as normas e regras do TIMA
interferem diretamente no cotidiano do Férum. Sdo provimentos, resolucdes, atos normativos
que acabam por nortear as atividades administrativas e judiciais para atender principalmente as

demandas originadas pelo CNJ.

[...] Sim, ela (as normas e regras do TIMA) interfere tanto positivamente, quanto as
vezes, mas muito pouco também, de forma negativa. Positivamente, quando
estabelece rotinas, estabelece fluxo, estabelece procedimentos que devem ser
adotados e, que € mais importante, dd publicidade para populagdo, para o
jurisdicionado e para os advogados, que sdo as pessoas que militam 14 com a gente no
poder judicidrio. Isso d4 mais transparéncia na forma de trabalho. Isso é fundamental
porque o que mais importa no processo € saber qual o procedimento que vai se seguir,
como € que se vai adotar um atendimento no decorrer do processo e isso é geralmente
regulamentado pelo Poder Judicidrio. As vezes, talvez por, eu ndo digo nem tanto a
ambito estadual, como o tribunal de justi¢a, mas as vezes também vem de cima, ha
regulamentacgdes que ndo estdo condizentes com a realidade do nosso estado, com a
realidade do municipio e talvez uma padronizacdo ndo seria a melhor forma do
procedimento até porque hd uma realidade ali local, que precisa ser verificada,
entendeu? (ENTREVISTADO 01).

[...] eu ndo digo que interferir seria a palavra, mas essa questdo de metas, como eu
falei inicialmente, modifica um pouco, vocé geralmente termina cumprindo os
processos que sdo mais ficeis, que sdo mais simples, pra depois dar andamento aos
processos mais complicados. Entdo muitas vezes esses processos mais complicados
terminam demorando mais do que eu gostaria, € mais do que a populacdo espera. Eu
acho que é mais sob os aspectos de nuimeros, de ter que bater metas e,
consequentemente, alguns processos nio terem o andamento que eu gostaria de dar

aos processos. (ENTREVISTADO 05).

[...] geralmente [a interferéncia] é do CNIJ, que estipula umas semanas. Semana da
improbidade, semana da mulher, semana do juri, entdo vocé trabalha uma rotina, vocé
estipula audiéncias do ano todo, eu posso te mostrar aqui, eu ja tenho audiéncia até
setembro ja marcada, voc€ tem que remodelar tudo, reajustar tudo. Isso de certa forma
interfere na dindmica que a gente tentou colocar. (ENTREVISTADO 07).

[...] Como eu falei, existe essa centralizacdo. O judicidrio maranhense, que é o que
nés temos conhecimento aqui, ndo hd uma politica de descentralizacdo de distribuicio
de materiais. Existem comarcas que tem uma distribui¢do diferenciada, de tudo, desde
mobilia até material de expediente. Entdo isso realmente interfere, interfere de uma
forma até forte, robusto, na nossa rotina de trabalho. Se o tribunal tivesse uma politica
que priorizasse, inclusive outra questdo, que priorizasse o primeiro grau, seria
completamente diferente porque o que ndés percebemos sdo gabinetes de
desembargadores com muita estrutura e o judicidrio de primeiro grau com
pouquissima estrutura. E na verdade ndés sabemos que quase 80% das demandas
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esbarram no primeiro grau e ndo tem procedimento no segundo grau.
(ENTREVISTADO 08).

Por fim, a relacio com os servidores € apontada como fator preponderante no
cotidiano da gestdao da Comarca. Pois, na visdo do juiz enquanto gestor a participacdo efetiva
de todos os membros da equipe, em cada etapa do processo judicial, faz com que as metas e
resultados sejam alcancgados.

Assim, a gestdo de pessoas acaba por ser a principal responsabilidade do juiz-
gestor. Apesar de cada Forum possuir um secretdrio judicial responsdvel pela condugdo das
atividades da secretaria judicial, ao juiz-gestor cabe a palavra final. Cada secretdrio conduz as
rotinas de secretaria de acordo com as diretrizes do magistrado e assim os servidores e

terceirizados vao desenvolvendo suas atividades cotidianas.

[...] Eu tenho o hébito de dizer que nés temos duas familias: a familia que a gente
busca, pra adquirir um vinculo afetivo, e o férum onde a gente trabalha, porque eu
passo mais tempo com os meus servidores do que com a minha mulher e meus filhos.
Entdo a minha relacio com eles é uma relacio salutar. Pra eu cobrar a produtividade
dos meus servidores, eu tenho primeiro que dar condi¢des de trabalho, porque se eu
nio valorizd-los em funcdo do trabalho deles, evidentemente que eles ndo vao
trabalhar satisfeitos. (ENTREVISTADO 04).

[...] Foi a primeira vez que eu fui gestora de pessoas, eu sempre tinha trabalhado sendo
gerida, e eu sempre tinha medo de como € que ia ser essa relagdo, porque eu sempre
tive em mente de que um trabalho numa Vara precisa de uma harmonia entre todo
mundo. Entdo se eu ndo estou em harmonia com os servidores e os servidores ndo
estdo em harmonia comigo, ndo faz nada. Eu optei, logo que cheguei, por deixar que
cada um trabalhasse no seu ritmo e fazendo o que achava que tinha afinidade. E eu
acredito que deu certo, porque eles produziam muito, é tanto que eu dizia ‘ndo to
conseguindo acompanhar o ritmo de vocés ndao’. (ENTREVISTADO 05).

[...] com meus servidores a relagdo tem sido muito boa, eles perceberam como € minha
forma de trabalhar, eles passaram quase um ano sem juiz titular 14, entdo eu acho que
eles estavam numa zona de conforto, de acomodacio. Quando eu cheguei eu fui com
animo, como diz assim, com sangue nos olhos. Entdo eu quis trabalhar muito, eu acho
que eles sentiram um pouco do impacto, mas eu mostrei pra eles que isso era, ndo sé
pra mim, era pro povo e pra eles também. Questdo de GPJ°, metas, a gente foi atrds,
tentou bater, ndo conseguimos no primeiro ano, 2016 pra 2017, ano passado noés ja
conseguimos. (ENTREVISTADO 07).

[...] Olha, eu sempre fui um sujeito que procurei interagir com as pessoas, com 0O ser
humano, independentemente da posi¢cdo que estivesse ocupando, na qualidade de
gestor com muito mais razdo, porque vocé ... o bom gestor € aquele que identifica
talentos, vocé identifica que a pessoa é boa em determinada drea, vocé tem que
aproveitar esse potencial da pessoa mesmo que ela prépria ndo reconhega. E af coloca
ela em posigdes chaves, pra que vocé possa ter um rendimento adequado do trabalho.
(ENTREVISTADO 08).

Gratificagdo por Produtividade Judicidria (GPJ). E uma gratificacio correspondente a um saldrio base de cada
categoria profissional do TIMA (exceto para os magistrados), paga em parcela tnica, distribuida no ano
seguinte ao ano de apuracdo das metas estabelecidas para as unidades judicidrias e algumas unidades
administrativas do TIMA.
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4.3.3 A sobrecarga fisica e psiquica

Nas andlises obtidas pelos entrevistados no que tange a sobrecarga de trabalho, este
aspecto (a sobrecarga fisica e psiquica) é apontado como um fator de intenso desgaste no
ambiente de trabalho.

Mendes e Facas (2011) trazem o debate de que a centralidade do trabalho da-se nao
s6 na esfera econdmica (j4 que o trabalho € a fonte de renda da maioria da populagdo mundial)
mas também na esfera psiquica — que, certamente, representa um paradoxo, uma vez que a
atividade laboral ainda parece ser uma importante fonte de saide psiquica (tanto que sua
auséncia, pelo desemprego ou aposentadoria, causa abalos psiquicos), como, também, uma
fonte de adoecimento. Ressaltamos que ha registros cada vez mais de pesquisas que evidenciam
o trabalho como causa de doencas fisicas e mentais. Dai faz-se necessdrio perguntar: qual

trabalho? Que trabalho € esse que adoece o corpo e até mata?

As cargas de trabalho representam um conjunto de esforcos desenvolvidos para
atender as exigéncias das tarefas, abrangendo os esforcos fisicos, cognitivos e
psicoafetivos (emocionais) que sdo medidas, muitas vezes, pelo desgaste.
(MONTEIRO; JACOBY, 2013, p. 404).

Dejours (2009, p. 22) relata que a carga de trabalho pode ser dividida em carga
fisica e carga mental, sendo melhor delimitado como carga psiquica no trabalho. Essa carga
psiquica no trabalho é de cunho qualitativo, relacionando elementos afetivos e sensacdes
psiquicas quanto ao trabalho executado: € a experiéncia subjetiva que envolve “[...] o prazer, a
satisfacdo, a frustacdo e a agressividade”.

A sobrecarga psiquica tem relacdo derivativa direta da organizacio do trabalho.

O excesso de atividades tem demandado em demasia os trabalhadores que t€ém sentido
que ndo conseguem dar conta de realizar as atividades prescritas. Muitos trabalhos
hoje estabelecem metas a serem alcancadas, vinculadas a produtividade e ao
desempenho do trabalhador. Metas estas, na maioria das vezes, quase inatingiveis.
Destaca-se ainda o aumento real das jornadas de trabalho e a rigidez de procedimentos
técnicos, que dificultam a liberdade de escolha e a flexibilidade. (MONTEIRO;
JACOBY, 2013, p. 407).

No que concerne a pesquisa em tela, os juizes-gestores carregam fatores explicitos
de sobrecarga fisica e psiquica. Afastamento do nicleo familiar, longos periodos de viagens
terrestres até a localidade de trabalho, isolamento social na cidade de trabalho, longos periodos
de trabalho prolongado (audiéncias, confec¢des de sentencas, atendimento a partes e
advogados, confec¢do de relatérios, juris prolongados — que ultrapassam a madrugada —
organizacdo e gestdo do Férum, audi€ncias publicas etc.).

[...] é dificil, principalmente no inicio da carreira, que vocé td em comarcas muito
longinquas, que as vezes a comunicacdo ndo € tdo boa, e vocé ndo tem como levar,
muitas das vezes, a sua familia com vocé, e af isso acaba prejudicando um pouco. O
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que eu faco? Eu nunca trago o trabalho pra casa, assim, eu costumo levar, eu estou
trabalhando na comarca, estou 14 isolado, minha familia ta em Sao Luis, entio eu
trabalho até dez da noite, extrapolo o hordrio, o pessoal fala ‘e ndo trabalha, ele
trabalha 14, 16 horas por dia’. Eu trabalho até meia noite, onze horas da noite, fago o
méximo possivel pra quando eu vir pra casa, trazer o minimo possivel de trabalho. E
olha que isso ndo é o suficiente, porque como a gente € juiz de interior, que geralmente
vai iniciar, no inicio, a gente € juiz 24 horas por dia, entdo a gente td de plantdo 24
horas por dia. (ENTREVISTADO 01).

[...] olha, esse talvez seja o maior desafio, a questdo familiar talvez seja a mais pesada
no exercicio da magistratura, porque de fato vocé abdica, vocé renuncia, é uma
escolha que gera a rentincia, e vocé renuncia de muitos bens, muito importantes pra
sua pessoa, € uma delas é a familia. Muitos magistrados, por conta do interior do
Maranhao ser tdo desprovido de escolas, preferem que suas familias morem na capital.
E isso faz com que perca o contato didrio com sua esposa, com seus filhos, e isso
realmente é um fator que pesa muito. (ENTREVISTADO 02).

[...] é dificil, entendeu? Por qué? Durante a semana a gente se dedica com afinco ao
trabalho. Por qué? De manha e de tarde a gente faz audiéncia. Nos intervalos das
audiéncias, a gente atende as partes, advogados e aqueles que buscam o judicidrio. A
noite, era pra gente estd no minimo em repouso ou gozando do seio familiar, a gente
ndo estd. Eu me lembro que quando eu era universitario eu ouvia falar que a dltima
casa a desligar a luz no interior era a do juiz e ndo entendia, hoje eu entendo. Por qué?
Porque a gente s6 vai despachar e sentenciar a noite, que horas a gente teria pra
despachar e sentenciar, senfo a noite? Uma vez que a gente faz audiéncia de manhi e
de tarde, e a gente ainda tem que atender. Pra vocé€ despachar e sentenciar, vocé
demanda tempo, vocé demanda raciocinio, vocé vai escrever, vocé vai ler, vai
manusear os processos. E os processos sdo complexos, processos mais diversos que
eu carrego nas minhas costas como natureza civel, criminal, juizado civel, juizado
criminal, eleitoral, trabalhista. (ENTREVISTADO 04).

[...] bem, essa dai é a parte dificil de conseguir conciliar, porque hoje, social é
nenhuma, porque quando chega no final de semana eu td morta, eu s6 penso em
dormir, ‘o que é que vocé vai fazer?’, eu digo ‘dormir’ (risos). Algumas vezes levei
trabalho pra fazer em casa, no final de semana, mas eu via que quando eu chegava na
segunda-feira eu tava mais morta, entdo nem adianta, porque eu tenho que ter pelo
menos esse meu espagozinho. Entdo social pra mim, eu posso dizer que € zero (risos).
Hoje é quase toda profissional, minha vida hoje tem sido unicamente pra trabalhar.
(ENTREVISTADO 05).

[...] é no automadtico, ndo tem esse papo de dizer ‘ah eu vou separar uma hora pra’,
isso € besteira, vocé€ engata a primeira e vai embora, e as coisas vao acontecendo,
entendeu? Eu perdi a infancia do meu filho mais velho, ele tem 14 anos, eu tenho 14
anos de magistratura, minha filha eu estou conseguindo agora aproveitar. E um
prejuizo, mas € necessdrio, ndo sei se seria recomenddvel, mas é um prejuizo. Entdo
a gente administra nisso, final de semana. (ENTREVISTADO 6).

[...] é, a familiar € a que mais sofre, e a social. Porque hoje a profissional eu estou
dando mais enfoque, estou me dedicando mais nesses primeiros anos de vida como
juiz, porque eu tenho esse compromisso de baixar processo, de fazer um bom trabalho.
O aspecto familiar, social se reduz praticamente aos fins de semana.
(ENTREVISTADO 07).

[...] Realmente é muito dificil, porque ... primeiro ponto € que nés trabalhamos longe
da nossa cidade, onde temos lagos de amizade, de parentesco, os lacos familiares, esse
é o primeiro ponto. O segundo ponto € que, ndo raras vezes, nds estamos aqui em Sao
Luis e nos deparamos com situac¢des de emergéncia, urgéncias, flagrantes e temos que
largar tudo que estamos fazendo pra nos dedicarmos aquela situacdo especial pra
resolver a situacdo. E outra questdo, uma coisa que eu procuro fazer muito, é tentar
resolver tudo enquanto eu estiver 14. Entéo isso faz com que eu extrapole meu horério
de expediente, tem que trabalhar mais de oito horas por dia, muitas vezes dez horas
por dia. (ENTREVISTADO 08).
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Notamos que todos os entrevistados ressaltam a sobrecarga e a distdncia como
pontos cruciais no aspecto do sofrimento do trabalho exercido. Também € costumeiro pontuar
que a sobrecarga traz repercussdes negativas para a saide em razdo da interferéncia na

qualidade de vida e na sensacdo de bem-estar fisico e social.

[...] Hoje interfere um pouco menos, porque eu me conscientizei disso, que era
necessdrio um equilibrio. Mas assim que eu entrei, no ano de 2015, mas
principalmente no ano de 2016, eu sofri picos de ansiedade, pressdo alta, inclusive
tive problemas com pressao alta, o que me fez refletir um pouco da questdo de
somatizar todos esses problemas, de trazer pra si, e tentar saber diferenciar o problema
do trabalho da minha satide. Entdo com esse problema eu passei a refletir mais, passei
a diminuir um pouco a carga de trabalho, sem logicamente, deixar que aquilo
interferisse de forma significativa no servi¢o, mas de fato interferiu, interferiu.
(ENTREVISTADO 02).

[...] na minha sadde, assim, eu fazia atividade fisica, entdo eu percebo que sem a
atividade fisica como eu estou hoje, minha qualidade de vida estd infinitamente
inferior. Eu tinha mais disposi¢do, eu ndo parava. E hoje, quando chega de noite,
que eu chego em casa, que eu tomo banho, que eu me deito, eu nfo tenho mais o
que, eu digo ‘eu ndo tenho coragem nem de levantar’ (risos), ‘o que é que vocé
estd fazendo, estd assistindo televisdao?’, eu digo ‘ndo, estou com a televisdo
ligada, s6, porque o que estd passando eu ndo sei’. E s6 o fato de estar deitada.
Entdo eu acho assim que questdo de disposi¢do, se saiude for com disposi¢do, eu
nao tenho nao. (ENTREVISTADO 05).

A distincia de casa e da familia é fator que gera sofrimento e que engendra
sentimentos como soliddo, angustia e adoecimento, principalmente depressdo. Dejours (2011)

ressalta que a andlise da relacdo subjetiva do trabalho se estende para o espago fora do trabalho.

[...] A separacdo cldssica entre dentro-do-trabalho e fora-do-trabalho nio tem sentido
em sociologia do trabalho, assim como psicodindmica do trabalho. Separacdo
estritamente espacial. [...] O funcionamento psiquico ndo € divisivel. O homem que
estd engajado em estratégias defensivas para lutar contra o sofrimento no trabalho nio
abandona suas estratégias defensivas no vestudrio. Ao contrdrio, leva suas
contrariedades mentais consigo e necessita da cooperacdo de seu circulo de relacdes
mais intimas para manter suas defesas em estado de funcionamento para o momento
de regresso ao trabalho. Pode-se, assim mostrar que toda economia familiar é
convocada para auxiliar seus membros a enfrentarem as contrariedades em situagdo
de trabalho [...]. (DEJOURS, 2011, p. 120).

Assim, a familia é um apoio importante nas horas de dificuldade para aqueles que
levam a familia para junto de si, ou que ficam em cidades relativamente préximas dela. No
entanto, quando isso ndo acontece, o sofrimento por estar em uma cidade distante, longe do
grupo familiar, aumenta a angustia.

Desse modo, vé-se que o isolamento acaba por ser uma caracteristica rotineira no
periodo ao qual o juiz-gestor usa para blindar-se de qualquer ato que possa interferir no processo
e gerar problemas futuros. Também a sensa¢@o de interesses obscuros em uma aproximacao de
pessoas extra forum e a escassez de lazer fazem com que este sujeito passe a conviver numa
rotina casa-forum (ou apenas férum, quando o alojamento do juiz encontra-se nos fundos do

férum).
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[...] A carreira de magistrado requer um pouco mais de cuidado, pessoal fala ‘ah, vocé
pode fazer isso, fazer aquilo’, mas ndo é bem assim que funciona. A gente trabalha no
Maranhdo em cidades pequenas, que se vocé€ conversar hoje com uma pessoa aqui,
essa mesma pessoa pode td amanha demandando no poder judicidrio, e vocé vai ter
que ser suspeito daquele processo; ou entdo essa mesma pessoa aqui comete um delito
e voceé vai ter que julga-la. Entdo é muito complicado vocé ter relacdes interpessoais
dentro da unidade, dentro da comarca [...] Entdo com certeza influencia muito
negativamente a prdtica da profissdo jurisdicional, principalmente no inicio da
carreira, no que tange a saide. Eu cheguei, quando eu entrei na magistratura eu tinha,
pesava 86 quilos, cheguei a 115 quilos, logo no inicio da magistratura. Justamente por
ndo poder estd mais praticando aquelas atividades, principalmente ao ar livre que eu
praticava antigamente. (ENTREVISTADO 01).

[...] Hoje eu estou com sobrepeso. Eu ja fui esportista, sempre gostei de jogar
futebol, fazer academia, musculacdo. Hoje, por uma questdo de seguranca, a
minha comarca ndo me permite ir pra uma academia, ndo tem seguran¢a nenhuma,
entdo eu me privo disso, e nesse privar eu acabei prejudicando minha satide. Hoje
estou um pouco mais acima do peso, sedentdrio, eu gostaria de fazer esporte, até
porque isso é bom pra melhorar a nossa satide mental mesmo. Entdo isso de
alguma forma o trabalho interfere necessariamente na minha realidade.
(ENTREVISTADO 07).

Este isolamento social observado na maioria dos entrevistados torna-se a forca
motriz para a intensificacdo da jornada de trabalho. Sem espaco para lazer e atividades
sociais na realidade da cidade onde atuam, estes juizes passam a compensar o tempo livre
para adiantar o trabalho e usufruir do lazer no retorno a cidade onde reside sua familia.
Contudo essa intensificagdo acaba por ser terreno fértil para adoecimento fisico e psiquico

destes sujeitos.

4.3.4 O adoecimento e as estratégias pela saide

Ao se falar da centralidade do trabalho sobre o sujeito e da psicodindmica
envolvida entre a dualidade prazer e sofrimento que o trabalho implica, € inevitdvel trazer
a tona questdes como os trabalhadores lidam com sua satude fisica e mental.

As estratégias defensivas que o trabalhador utiliza para preservacdo de sua
integridade psiquica frente a organizacdo do trabalho sdo ferramentas imprescindiveis nesse
movimento. Haja vista que o ndo trabalho € tao (ou mais) adoecedor quanto o choque entre
o sujeito com a dinamica do trabalho prescrito e suas lacunas.

Sobre isso, Dejours (1997) fala que as estratégias defensivas possibilitou uma

protecdo do sujeito frente a adversidade e ao sofrimento da organizacao do trabalho.

As estratégias defensivas, também chamadas estratégias de defesa, podem ser
definidas como recursos construidos pelos trabalhadores, de forma individual e
coletiva, para minimizar a percepcdo do sofrimento no trabalho; funcionam
através da recusa da percepcio daquilo que faz sofrer. (MORAES, 2013, p. 154).
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As estratégias defensivas, sob a perspectiva da PdT, tém como objetivo evitar a
desestruturagdo e desequilibrio mental. Quando o sujeito em sofrimento busca
transformacodes das situacdes de sofrimento, entende-se uma mobilizagcdo subjetiva frente a
organizagdo do trabalho. “Quando ndo hd essa transformacgio, e a finalidade € proteger o
ego contra as dissondncias cognitivas e afetos dolorosos, sdo chamados de estratégias
defensivas. Essas estratégias s@o a negagdo ou a racionalizacdo do que faz sofrer” (SILVA,
2007, p. 288).

A luta pela sauide e pelo prazer frente a adversidade do trabalho sao movimentos
constantes de cada trabalhador imbuido no seu contexto de trabalho. Sob este aspecto, os
juizes-gestores entrevistados trazem contribui¢des reforcadoras sobre a luta cotidiana pela

saude frente a adversidade do trabalho:

[Ja fui afastado] inimeras. Ndo sO eu, creio, a maioria. Inclusive os meus
servidores, a maioria, faz tratamento com psicélogos, entendeu? Por qué? Porque
a gente tem uma gama de trabalho muito grande, a cobranga em cima da gente é
muito grande. Eu tive problema de gastrite, tomo remédio como pantoprazol pra
controlar o fluxo, isso tudo em fun¢do de excesso de preocupacdo. Vocé acaba
tendo uma alimentacdo ndo adequada, vocé perde noites de sono, isso tudo vai
refletir na tua prépria saide. (ENTREVISTADO 04).

[...] Eu pedi licenca, na verdade néo fui afastado, pedi licenca. Eu tive problema
de hérnia de disco, eu tenho mais duas hérnias, operei uma, tenho mais duas, tenho
trés protrusdes no pescogo, que eu nio sei o que €, mas eu tenho protrusdo no
pescoco, bico de papagaio, que eu nao sei o que é. Eu tive gastrite, tlcera. Eu
passei um periodo que eu passei uma estafa mental, que eu tive que tomar remédio,
porque eu esquecia das coisas, tudo por conta do excesso de trabalho.
(ENTREVISTADO 06).

[...] eufiquei a beira de me afastar, teve uns periodos que eu fiquei mais gordinho,
eu tive um problema, estava com uma dorméncia, uma pressdo muito forte,
descobri o que era, e depois de muito tempo eu descobri que o meu problema foi
o excesso de peso e muito tempo dirigindo. Entdo duas coisas que a magistratura
me trouxe. (ENTREVISTADO 01).

Outro ponto enfatizado pelos entrevistados diz respeito as pressdes sociais e
institucionais sobre a fun¢do do juiz. A responsabilidade por decisdes, o clamor social, as
repercussOes e impactos em suas decisdes sdo elementos apontados como pontos de tensao.

As cobrancas por celeridade processual, a responsabilidade por julgamentos e
gestao da comarca, as metas estabelecidas pela Corregedoria Geral de Justica (CGJ), TIMA
e CNJ, as pressoes também vindas da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) s@o elementos
que tem correspondido a busca por produtivismo e gerado implica¢des de ordem psiquicas

a esses trabalhadores.

[...] foi, as pressdes sociais 14 em relacdo a alguns casos de repercussio politica,
isso e aquilo, entdo logicamente na minha comarca estava muito acumulado de
servigo, aquilo tudo eu fui somatizando, fui trazendo pro pessoal, e aquilo ali de
fato me gerou uma ansiedade muito grande, e ai afetou meu trabalho. Pensei que
tivesse com problemas cardiacos, na verdade ndo era nada mais do que ansiedade.
(ENTREVISTADO 02).
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[...] E humanamente impossivel vocé desassociar, esse excesso de preocupacdo
acaba contribuindo pra um desgaste em tua satde, entendeu? E af vocé recorre a
medicamentos pra dormir, pra controlar a ansiedade, porque o numero de

problemas que desemboca no judicidrio todo dia é muito grande.
(ENTREVISTADO 04).

Em contraposicdo, a busca pelo prazer e pelo sentido do trabalho executado traz
aos sujeitos possibilidades de vivéncias sauddveis e de equilibrio fisico e mental no
trabalho. As vivéncias de prazer proporcionam estruturagdo psiquica, identidade e
expressdao da subjetividade no trabalho, constituindo-se fortes indicadores de saidde no
trabalho (FREITAS, 2007).

Em relacdo aos juizes-gestores, os resultados positivos de suas decisdes, a
sensacdo de paz e resolucdo de conflitos de partes no processo, a sensacdo de aplicacao de
sentenga correta e justa, a integracao e participagdo dos servidores no dia a dia do trabalho

sdo situagdes apontadas como indicadores de prazer e saide no trabalho.

[...] Entdo, essas pequenas coisas que muitas pessoas ndo ddo atengdo, quando
vocé consegue ver que houve uma pacificacio, isso me gratifica muito. E outra
também é poder colaborar no combate a corrupc¢do, podendo trazer a populagdo a
esperanca de que os recursos publicos, hauridos ali dos impostos que eles pagam,
possam retornar para a sociedade da melhor forma possivel. (ENTREVISTADO
01).

[...] olha, principalmente quando a gente vé o resultado do nosso trabalho
acontecer. Quando a gente vé que aquela pessoa que precisa de um medicamento
conseguiu obté-lo por meio da justica, quando a gente v€ que aquela pessoa que
ndo tem o registro de nascimento conseguiu obté-lo por meio da justica, e assim
vai poder exercer os seus direitos de cidaddo, enfim, nas diversas situacdes em
que a gente v€ a coisa acontecer. Entdo isso gera um prazer enorme.
(ENTREVISTADO 02).

[...] Vocé vé também nos servidores a satisfacdo de ter um juiz que eles ndo veem
como chefe, e sim como lider ou entdo como amigo mesmo, até porque eu brinco
com eles, eu tento deixar eles livres, soltos comigo, porque eu nido gosto de
trabalhar num ambiente pesado, carregado, eu gosto de trabalhar com todo mundo
leve, eu ndo sou de cobrar tanto, cobro quando necessario. (ENTREVISTADO
07).

[...] E... sempre que a gente consegue resolver da maneira adequada um processo,
quando a parte vem e da o feedback “olha, deu tudo certo, consegui resolver dessa
forma” e a gente se sente satisfeito por que isso se torna util na vida daquela
pessoa e também quando a gente atinge as metas de produtividade. Af é um
sentimento coletivo que a gente pode partilhar com os servidores e tal, esse é um
momento de muita satisfacdo. (ENTREVISTADO 08).

O reconhecimento e o julgamento de utilidade do trabalho, conforme
observamos no contexto das falas, sdo fatores preponderantes na transformacdo do
sofrimento endégeno da organizacdo rigida do trabalho judicante em prazer e,
consequentemente, em sauide. Pois € nitido o quanto o reconhecimento pelos
jurisdicionados, principalmente os que tém seus conflitos e necessidades atendidos, trazem

marcas de satisfacdo e de éxito no trabalho.
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Para a PdT, “[...] o reconhecimento é a forma de retribui¢do simbdlica advinda
da contribuicdo dada pelo sujeito, pelo engajamento de sua subjetividade e inteligéncia no
trabalho” (LIMA, 2013, p. 351). Para a PdT, o reconhecimento tem como premissa a
conquista da identidade frente ao trabalho, fazendo emergir um sujeito préprio que atribui
um sentido ao seu trabalho.

A identidade para constituir-se precisa do olhar do outro e do seu julgamento. Ao
mesmo tempo em que ela se constrdi pelo que o sujeito traz do seu passado, ela
se atualiza pela experiéncia do trabalho. Esta € uma das vias de tal atualizacio
que pode ser geradora de desestabilizagdes ou de fortalecimento, quando por
exemplo, o sujeito é reconhecido pelo seu investimento no trabalho. A construgio
da identidade, a partir da psicodindmica do trabalho, pode ser operada a partir de
dois campos: o campo erético — do amor, e o social — que sempre passa pelo
trabalho. (LIMA, 2013, p. 353).

Assim é nitida a relacdo direta do reconhecimento (ou a falta deste) no
fortalecimento e na ressignificacdo do trabalho dos juizes-gestores. Enquanto relatam o
distanciamento (real e simbdlico) do TIMA da sua comarca e consequentemente do seu
trabalho, reafirmam o seu “amor” pela magistratura e sensacdo de bem-estar com o
reconhecimento social da comunidade local.

Desse modo, destacamos que o reconhecimento da boa prestacdo dos servigos
jurisdicionais, o alcance das metas, o reconhecimento da boa relagdo com os servidores e a
sensacdo de justica na aplicacdo da sentenca correspondem a fatores preponderantes na
manutencdo da saide e na transformagdo em prazer frente ao sofrimento trazido pela

organizagdo do trabalho.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Pesquisar sobre o cotidiano de trabalho dos juizes maranhenses e, em especial,
destes no exercicio da gestdo de suas unidades de trabalho foi um grande desafio a ser superado
desde o inicio da escolha deste tema de investigacdo em virtude de varios aspectos
dificultadores desta pesquisa: auséncia de pesquisas anteriores com este publico especifico, em
seguida buscar a confianga para iniciar as entrevistas que levassem ao entendimento de que essa
classe trabalhadora € o proprio Estado brasileiro no exercicio de suas agdes.

Durante as teorizagdes propostas pelas disciplinas do programa de mestrado, a
articulacdo sempre foi com o propdsito de embasar o escopo tedrico desta pesquisa. Pois a
experiéncia empirica enquanto analista judicidrio — psicélogo do TIMA trazia muitos dados e
informacdes acerca da psicodindmica prazer e sofrimento no trabalho dos magistrados
maranhenses, contudo, faltava, ainda, escopo tedrico para sustentacao de hipdteses.

Como dito no inicio desta dissertacdo, o fato de ser servidor efetivo contribuiu para
o avango das entrevistas e a qualidade das falas, embora ainda pairasse nestas a sobriedade do
cargo. Todavia, sempre que se apresentavam as justificativas e a fundamentagao tedrica de base
para o entendimento do trabalho destes juizes, fui notando que havia maior receptividade, e até
felicidade em expor as dificuldades, o sofrimento, os desafios e as criticas mididticas e sociais
no cotidiano destes trabalhadores.

Partindo do pressuposto de que o trabalho do juiz possui caracteristicas tal qual ao
trabalho de qualquer outra profissdo (guardadas as devidas proporcionalidades comparativas) e
que, portanto, esse trabalho é também atravessado pela dindmica do prazer e sofrimento, a 6tica
adotada para subsidiar as discussdes em torno dessa problemadtica foi a PdT, em articulacao
com o materialismo histdrico dialético.

Procurei, entdo, enxergar na atuagdo judicante elementos que pudessem dar conta
de como se processa o prazer e sofrimento nessa atividade, por meio dessa visdo de mundo.
Bem como compreender como ocorrem as estratégias de enfrentamento elaboradas pelos juizes,
em face da organizacdo do trabalho e das condi¢des em que se encontram submetidos no labor
didrio, ou seja, a conducio dos julgamentos e da gestao de pessoas, material e de processos de
trabalho.

Através da realizacdo de entrevistas semiestruturadas com oito juizes de diversas
comarcas do estado do Maranhao, foi possivel desvelar a realidade vivida por eles. Foi possivel

perceber também a existéncia de uma conjuntura de intensificaco, flexibilizacdo e precarizacao
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no trabalho jurisdicional que, inevitavelmente, remetem ao modelo capitalista vigente,
alicercado nos pilares dos ideais neoliberais e nas estratégias da gestao toyotista.

Inicialmente, o publico-alvo eram os juizes-gestores de comarcas de Vara tnica,
pois buscava entender o amago do inicio da carreira de um juiz, bem como perceber que nessas
comarcas o choque do real do trabalho com a subjetividade do juiz di-se logo ao deparar-se
com o ambiente do Férum. Uma vez que, em geral sdo cidades pequenas, sem estrutura fisica
adequada, distantes e com densidade populacional baixa — o que favorece o contato mais
préximo com os problemas e dificuldades.

Todavia, a dificuldade de adesao deste ptiblico para as entrevistas e o tempo exiguo
de conclusdao do mestrado, fez com que eu mudasse o publico-alvo, expandindo para outras
classificacdes de comarcas (intermedidria e final), mas ainda dando preferéncia as cidades do
interior do Estado.

Desse modo, observei que as mudancgas vém sendo implantadas no setor publico,
isto €, a gestdo € pautada em metas, indices de produtividade, busca de exceléncia com apoio
dos sistemas de controle, correspondentes a nova logica de efici€éncia e produtividade, o que
repercute de forma muito forte no trabalho dos juizes, principalmente nos que estao titularizados
em comarcas do interior, sofrendo com sobrecarga fisica e psiquica, além de adoecimento fisico
e mental.

No contexto especifico do TIMA, muitas das préticas oriundas do modelo toyotista
podem ser reconhecidas e analisadas. Dentre essas préticas, situa-se a ado¢do de metas e
objetivos (além da flexibilizacdo da gestdo para os magistrados) — cujos desdobramentos sao
acompanhados na forma de resultados cobrados formalmente pela CGJ, TIMA e CNJ —
constituindo uma caracteristica inequivoca desse modelo.

Essas metas repercutem nao apenas no crescimento do nimero de julgamentos, mas
também na expansdo e no alcance dos jurisdicionados, assim como na rede de protecdo a
populacdo local. Assim, para além da obrigacdo legal de julgar, o magistrado precisa ser um
gestor com funcdes complexas, estando sob a sua responsabilidade gerir as finangas e o
patrimdnio, bem como administrar as equipes e os departamentos que compdem a sua Comarca.

Nesse sentido, foi possivel observar que, como trabalhador, este sujeito ndo escapa
a flexibilizacdo e a precarizacdo do trabalho, marcas da modernidade trazidas pelo modelo
econdmico capitalista vigente. Embora também vivencie momentos que demandam prazer e
reconhecimento, o labor cotidiano repercute na sua vida pessoal, no cuidado com a saide e com

0 seu bem-estar, pois as dificuldades em organizar o seu tempo entre audiéncias, sentencas e
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atendimento ao publico, atenc¢do a saide e aos compromissos familiares ou para aproveitar os
momentos de lazer se restringem aos finais de semana.

Foi possivel observar também que, apesar de gozar de autonomia para tomada
decisdes e de organizacdo de trabalho e rotina, os juizes entrevistados trouxeram a tona, em
seus discursos, situagdes geradoras de sofrimento, destacando-se dentre elas os problemas da
falta de estrutura adequada e de atencao do TIMA ao juiz de primeiro grau, caréncia de recursos
humanos, acimulo de processos e isolamento social.

Os juizes, muitas vezes, t€ém que lutar contra o sofrimento patogénico como
tentativa de evitar o adoecimento, o qual comparece em algumas falas na forma de estafa,
estresse, cansago frequente, falta de tempo para a familia. A dificuldade de estrutura nas cidades
do interior do Estado é um fator apontado de impedimento do convivio didrio com cOnjuges e
filhos, acabando por optar deixar a familia em cidades maiores.

Observei, ainda, que o “mergulho” no trabalho (passam mais de 12h trabalhando)
configura-se também como estratégia defensiva ao sofrimento patogénico. E provivel que as
vivéncias de sofrimento experimentadas por muitos juizes-gestores, decorrentes das
adversidades do cotidiano, da falta de lazer apropriado na cidade, da distancia da familia do
sentimento de cobranga social, mobiliza esta entrega ao trabalho. Sobretudo pela perspectiva
de crescimento e desenvolvimento rdpido pela promog¢do por merecimento para uma cidade
melhor (ou mais proxima da familia) reflitam em atitudes de engajamento e mobilizacdo
intensa.

Ainda, segundo a pesquisa, as maiores fontes de prazer dos juizes estdo vinculadas
as boas relacdes interpessoais favorecidas pelo cotidiano laboral, a sensacdo de justica, o
reconhecimento social pela comunidade e estabilidade financeira propiciada pela condi¢do de
juiz.

Frente a todo esse contexto existe uma complexidade envolvida nas atividades do
juiz-gestor. Se por um lado é comum, até por influéncia dos ideais neoliberais, a existéncia de
um discurso: “€ assim mesmo”, e que por isso estes (por ganharem bons saldrios e gozarem de
prerrogativas e privilégios) buscam apenas a estabilidade financeira e apds aprovacdo no
concurso e a vitaliciedade se acomodam, sem dar grande valor ao trabalho, esta pesquisa
demonstra justamente o contrdrio pois o trabalho € necessdrio para a prépria construcdo da
subjetividade do individuo. Trabalhar representa uma significativa oportunidade de
desenvolvimento das potencialidades humanas, uma vez que atua como uma importante fonte

de autorrealizacdo, de experiéncias psicossociais e de sentido de vida.
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Assim, os juizes-gestores entrevistados relatam, em sua maioria, o prazer pelo
trabalho da magistratura, assim como implicacdes direta no papel de gestor da unidade de
trabalho em que atuam. Também relatam o sofrimento inerente a funcdo que desempenham,
seja o pelo exercicio da atividade em si como também na interferéncia do seu trabalho nas
esferas familiar e pessoal de cada sujeito.

De todo modo, pude perceber perfeitamente a amplitude dejouriana sobre prazer e
sofrimento no trabalho, ou seja, no exercicio didrio de sua dedicagd@o ao trabalho e a sujeicdo as
normas e regras institucionais, enfrentam cotidianamente os resultados do seu esforco didrio,
como qualquer trabalhador.

A satisfacdo pela resolucao dos conflitos e a sensacdo de justica sdo fatores
proporcionadores de prazer no exercicio do trabalho e a exposicdo negativa, ameacgas, nao
reconhecimento e desconhecimento do acimulo de processos sdo fatores de sofrimento,
também foram revelados em seus discursos.

Assim, € nitido também que, para estes profissionais, o acimulo da gestdao faz com
que o dia a dia seja cada mais tomado por responsabilidades e decisdes que afetam diretamente
a quem estd abaixo de sua hierarquia. Assim, nada mais coerente, politicas publicas e
investimentos na melhoria do ambiente e do contexto organizacional desta institui¢ao.

O espago da fala, o investimento em melhoria do clima organizacional e um
planejamento institucional com investimentos tedricos em praticas sauddveis de gestdo
organizacional, fazem-se necessarios e urgentes frente ao que foi observado e constatado nos

resultados da presente pesquisa.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

[lustre Magistrado,

Voceé esta sendo convidado para participar da pesquisa “o trabalho do Juiz gestor e
as repercussoes para sua saude e subjetividade”, sob a orientagdo da professora Dra. Denise
Bessa Leda, cuja pesquisa faz parte da dissertacao de mestrado em Psicologia do programa de
p6s-graduacao da Universidade Federal do Maranhao.

O seu nome foi escolhido porque é condizente aos critérios de inclusdo da amostra
(ser Magistrado com acimulo de fungdo de gestor das unidades judicidrias do Poder Judicidrio
Estadual) definidos no projeto de pesquisa. Caso concorde, vocé participard de uma entrevista
que visa analisar as repercussdes do contexto do trabalho na satde e na subjetividade do
Magistrado atuante em gestao de Comarcas do TIMA.

As informagdes obtidas por meio da pesquisa serdo gravadas e mantidas em sigilo
e serdo utilizadas para fins estritamente académicos. Serd preservado o seu anonimato, de modo
que nenhuma identificacdo pessoal serd usada em qualquer relato ou publicagdo que possam
resultar do estudo. Serdo utilizados siglas ou nomes ficticios quando forem empregadas suas
declaragdes, ndo sendo referenciadas, portanto, identidades pessoais.

Vocé receberd uma cépia deste termo, onde consta o telefone e o e-mail do
pesquisador, podendo tirar suas dividas sobre o projeto e sua participacdo. Cabe ressaltar que
sua participacdo neste estudo € absolutamente voluntdria, pois a qualquer momento podera
desistir de participar e retirar seu consentimento, sem qualquer prejuizo para voce.

Considerando os itens acima expostos, eu, de maneira livre e esclarecida, expresso

0 meu interesse em participar desta pesquisa.

Sao Luis, / /

Nome do participante

Assinatura do participante
Railson de Oliveira Rodrigues
Mestrando em Psicologia (UFMA)
rorodrigues @tjma.jus.br/tel. — (98)98422-4768
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11.

12.

12.1

13.
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM MAGISTRADOS
Quando vocé ouve a palavra trabalho o que lhe vem em mente?

Qual a sua visdo sobre o trabalho do Juiz? Houve alguma mudanca nessa percep¢ao da época em

que vocé estava fora da Magistratura?
Como vocé acha que a sociedade percebe o trabalho do Juiz?

Ja passou por situacdes em que se sentiu rotulado como Juiz ineficiente e improdutivo? Caso

positivo, cite.
Quais as situacdes geradoras de prazer no exercicio do seu trabalho?

Quais as situacdes geradoras de desprazer no exercicio da gestdo da Comarca? Como lida com

isso?
Vocé considera que as normas e regras do TIMA interferem na dindmica da sua Comarca?

Fale da sua relacdo com os servidores lotados na Comarca e com os gestores da administracao

geral do TIMA. Aponte aspectos gratificantes e dificeis.

Como vocé distribui o seu tempo entre as esferas familiar, social e profissional?

O seu trabalho interfere na sua satde, bem-estar? Como?

O fato de estar com a atribui¢do de gerir essa Comarca repercute na funcio de Juiz?
Ja foi afastado alguma vez por motivo de saide do seu trabalho?

Atribui esse adoecimento ao seu trabalho?

Gostaria de acrescentar algo?



