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RESUMO

Nas ultimas cinco décadas presenciamos momentos de profundas e rapidas
mudangas que remodelaram a base material da sociedade. Dentre as inovagoes
tecnoldgicas surgidas, o que mais tem se destacado sdo os aparelhos de
comunicacao movel (celulares e smartphones) que se popularizaram e se tornaram
objetos tao indispensaveis no dia a dia de cada um que, atualmente, muitos sédo
incapazes de viver sem estar conectados a esses dispositivos. A presente pesquisa
tem como objetivo analisar as possibilidades de uso das tecnologias digitais na sala
de aula através de uma proposta metodoldgica com Blog Educacional e dispositivos
mébveis. A pesquisa estd fundamenta nos trabalhos de Bottentuit Junior (2017;
2018)Shin, Kang (2015); Moura (2017) e nas pesquisas que utilizam o Blog como
ferramenta de aprendizagem (SOUSA, 2013; BOTTENTUIT JUNIOR, 2007; SILVA,
2013; ARAUJO, 2015; VASCONCELOS, 2016). Trata-se de uma pesquisa de
Intervengédo Pedagodgica realizada no Curso Técnico em Redes de Computadores,
modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos, do IFMA Campus Sdo José de
Ribamar, com uma amostra de 12 estudantes. Os instrumentos utilizados na
pesquisa foram: ficha de observacao e questionario. O produto da pesquisa é um
Manual de Boas Praticas para uso de Blog Educacional com auxilio de dispositivos
médveis, construido ao longo do desenvolvimento da pesquisa. Os resultados
permitem concluir que o uso de Blogs aliados a Dispositivos Méveis em turmas de
EJA é uma estratégia adequada para esse publico, com beneficios enriquecedores,
pois estimulam a escrita colaborativa e ampliam a percepc¢ao do estudante sobre os
aparelhos celulares enquanto ferramentas que podem viabilizar e favorecer a
construgdo do conhecimento de qualquer natureza.

Palavras-Chave: EJA. Dispositivos Moveis. Blogs. Metodologia de Ensino.



ABSTRACT

In the last five decades we have seen moments of deep and rapid changes that have
reshaped the material base of society. Among the technological innovations that
have emerged, mobile communication devices (cell phones and smartphones) have
become more popular and have become so indispensable objects in the daily life of
each one that, today, many are unable to live without being connected to these
devices. The present research aims to analyze the possibilities of using digital
technologies in the classroom through a methodological proposal with Educational
Blog and mobile devices. The research is based on the works of Bottentuit Junior
(2017; 2018) Shin, Kang (2015); Moura (2017) and in the researches that use the
Blog as a learning tool (SOUSA, 2013, BOTTENTUIT JUNIOR, 2007, SILVA, 2013,
ARAUJO, 2015, VASCONCELOS, 2016). It is a Pedagogical Intervention research
carried out in the Technical Course in Computer Networks, Youth and Adult
Education modality, of the IFMA Campus Sao José de Ribamar, with a sample of 12
students. The instruments used in the research were: observation sheet and
questionnaire. The research product is a Good Practices Handbook for use of
Educational Blog with the help of mobile devices, built during the development of the
research. The results allow us to conclude that the use of Mobile Allied Blogs in EJA
classes is an appropriate strategy for this audience, with enriching benefits, as they
stimulate collaborative writing and broaden students' perceptions about cellular
devices as tools that can favor the construction of knowledge of any nature.
Keywords: EJA. Mobile devices. Blogs. Teaching Methodology.
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1 INTRODUGAO

A revolugao tecnoldgica das ultimas cinco décadas inaugurou uma jornada
sem volta para a humanidade, onde as formas de comunicagcdo se modificaram ao
serem introduzidos componentes dindmicos e criativos nos ambientes comunicativos,
principalmente pelas “tecnologias digitais que marcam um novo periodo no
desenvolvimento das Tecnologias da Informacdao e Comunicagédo”.(LOPES 2014,
p.50).

s

E comum ouvirmos que as tecnologias invadiram nossas vidas, modificaram
nossos modos de agir e de se relacionar com o outro e com objetos. Importa, no
entanto, esclarecer que o termo “novas tecnologias” se refere aos processos e
produtos relacionados com o conhecimento da eletrénica, microeletronica e das
telecomunicacgdes, além da base imaterial — espaco virtual e informagcéo (KENSKY,
2007). No entanto, neste trabalho utilizaremos apenas a expressao “Tecnologias”

para nos referir aos processos e produtos citados por Kensky.

A escola, como qualquer outra instituicdo social, sofreu e vem sofrendo
influéncias das novas tecnologias em seu modo de organizacdo, definicdo e
transmiss&o dos conteudos. Nas ultimas décadas do século XX, conforme destaca
Kensky (2007), as tecnologias da informagéao movimentaram a escola e provocaram
novas mediacdes na abordagem do professor e compreensao do aluno. No entanto,
na maioria das vezes, elas foram utilizadas apenas como recursos didaticos, nao

sendo totalmente incorporadas no dia a dias das relagées pedagdgicas.

Ressalta-se o descontentamento dos jovens com relacdo a nao introducao
dessas tecnologias na escola. Isso porqgue o momento tecnoldgico que vivemos,
proporcionado pela popularizagdo da Internet, a velocidade de transmissédo dos
dados, o volume de informacdes que recebemos a cada minuto e o desenvolvimento
das tecnologias digitais, tem influenciado diretamente o comportamento das novas
geracdes' — principalmente os jovens nascidos a partir dos anos de 1990, e nem

sempre é absolvido pela escola.

'Estudos revelam que houve mudancgas significativas relacionadas a plasticidade cerebral de jovens
ocasionadas pelo excesso de estimulos midiaticos (CARVALHO NETO, 2018)
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Isso porque, a insercao das tecnologias, em especial das tecnologias moéveis,
na educacdo tem apontado para a necessidade de remodelagem de paradigmas e
processos educativos, criando novas perspectivas para a pratica educacional
(MORAIS, 2017). Sao muitas as instituicbes académicas, docentes, pesquisadores,
que tém realizado pesquisas, elaborados concepc¢des e metodologias, fortemente
embasadas no uso de midias e tecnologias digitais, que se propdem redirecionar o
processo de ensino-aprendizagem. Destacam-se os estudos centrados no uso de
tecnologias digitais moveis como ferramenta de apoio ao processo ensino-
aprendizagem (BOTTENTUIT JUNIOR, 2017; MOURA, 2009, 2016; SHIN, KANG,

2015) que estédo sendo realizados no Brasil e em outros paises.

Importa ressaltar que a configuracdo da Sociedade da Informacao tem suas
bases nas Tecnologias da Informacao e Comunicacdo (FERRARA, 2008). Mas o
que compdem essas tecnologias? Sao compostas por dispositivos eletrénicos ou
tecnoldgicos nos quais estéo incluidos a televisdo, o jornal, radio como também a
internet, computador, dispositivos méveis. Como forma de diferenciacao, necessaria
a esta Pesquisa, utilizaremos o termo Tecnologias Digitais da Informagcao e
Comunicagdo — TDIC para nos referirmos aos trés ultimos dispositivos e seus

desdobramentos.

Para Moura (2017) os dispositivos moveis tém provocado novas formas de
interacdo social e diminuido barreiras espaciais. Para a autora, as tecnologias
méveis apresentam como possibilidade a ampliacdo das capacidades cognitivas
individuais e sociais para comunicar, produzir e expressar opinides e ideias. Tais
tecnologias podem se configurar como aliados importantes para a educagcao em
todos os niveis e modalidades, uma vez que possuem caracteristicas que permitem

a construgao do conhecimento e ao acesso a informagdao em qualquer tempo e lugar.

Na educacdo de jovens e adultos ndo basta apenas a insercao das
tecnologias digitais como apoio a aprendizagem, o importante que os estudantes
sejam preparados e orientados atirar proveito das tecnologias digitais para sua
formagdo. E é, portanto, fundamental que os educadores estejam abertos as
possibilidades indo além da implementacdo de inovagdes tecnoldgicas na sala de
aula, mas que possam desenha-las e construir sua propria metodologia. (MOURA,
2017).
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Nesse contexto, o interesse em investigar a tematica BLOG EDUCACIONAL
E DISPOSITIVOS MOVEIS: uma proposta de intervencdo em cursos técnicos
integrados ao ensino médio na modalidade de educacao de jovens e adultos
originou-se a partir dos estudos realizados no curso de Pés-Graduacao (/ato sensu)
em Educacdo a Distdncia com Habilitagdo em Tecnologias Educacionais, pelo
Instituto Federal do Parana, nos anos de 2014 e 2015, que possibilitaram
aproximagbes com pesquisas e teorias acerca das possibilidades do uso de
dispositivos méveis em sala de aula como ferramenta pedagdgica.

Aos poucos foi se ampliando os estudos e realizando investigacdes cientificas
que resultaram em publicacbes em eventos nacionais como o | Simpésio Nacional
de Tecnologias Digitais (2016), o || Simpdsio Nacional de Tecnologias Digitais (2017)
e o0 Congresso Internacional de Educacgéao a Distancia (2017).

Justifica-se ainda o interesse pela tematica a partir da participacdo na equipe
de elaboracdo do Projeto Pedagégico do Curso Técnico em Redes de
Computadores para Jovens e Adultos. As discussbes centraram-se nas
possibilidades de utilizacdo de tecnologias moéveis como dinamizadoras do processo
ensino-aprendizagem do curso em oferta. Assim, constatou-se apés participacao na
equipe citada que se torna cada vez mais necessaria a elaboracdo de propostas
metodoldgicas de ensino, fundamentadas em evidéncias teéricas e praticas, que
orientem para a utilizagdo da tecnologia mével como ferramenta pedagdgica.

Diante dessa possibilidade, a investigagdo em foco, tem como objeto de

estudo o Blog Educacional e os dispositivos moveis, e tem como problema inicial:

- A implementacdo de um Blog Educacional com utilizacdo de dispositivos

méveis, pode favorecer a aprendizagem em turmas de educacao de jovens e adultos?
A partir do problema inicial da pesquisa, originam-se as seguintes questdes
de investigagéo:
- E possivel identificar mudancas na percepcdo do estudante a partir do uso

de Blog como recurso pedagogico?

- A partir de experiéncias realizadas com estudantes, pode-se construir um
percurso metodoldgico especifico para o uso de Blog Educacional acessado por

dispositivos méveis?
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A fim de obter respostas a estes questionamentos, definiu-se como objetivo
geral da pesquisa: Desenvolver um Manual de Boas Praticas que oriente os
docentes na utilizacdo do Blog Educacional como recurso pedagdgico em turmas de

ensino médio na modalidade de Educacao de Jovens e Adultos.
No que tange aos objetivos especificos elencamos:

a) Estruturar um Blog Educacional para interagdo e aprendizagem dos estudantes

com acesso mediado por dispositivos moveis;

b) Conhecer e analisar a percepgao dos discentes quanto a utilizacdo do Blog

Educacional como ferramenta auxiliar do processo de ensino e aprendizagem;

c) Avaliar o processo de intervencdo de forma a promover ajustes nos

procedimentos metodoldgicos realizados no decorrer da execugao.

A escolha do local e publico da pesquisa se deu pelo fato de que a instituicao
€ a primeira no municipio a oferecer um Curso de Educacao Profissional Integrada
ao Ensino Médio na modalidade de Educagéo de Jovens e Adultos. Desta forma, por
ser um curso do Eixo de Tecnologia voltado para um publico especifico, nos fez
supor que ha um ambiente favoravel para a insercao de uma proposta metodologica
onde os dispositivos méveis serdo utilizados como recursos auxiliares do processo

de ensino e aprendizagem por parte dos discentes.

A pesquisa esteve apoiada pelas experiéncias relatadas em estudos
relacionados ao uso de dispositivos méveis como ferramenta coadjuvante no
processo educativo, tanto nacional como internacionalmente (BOTTENTUIT JUNIOR,
2017; SHIN, KANG, 2015; MOURA, 2017) e nas pesquisas que utilizam o Blog
como recurso pedagdgico (ARAUJO, 2015; BOTTENTUIT JUNIOR, 2016; GOMES,
2007; SILVA, 2013; SOUSA, 2013).

A relevancia da pesquisa estd na contribuicio com um tema que tem
despontado enquanto objeto de estudo no Brasil e em outros paises — tecnologia
movel na educacdo de jovens e adultos — e na constru¢do de um Manual de Boas
Praticas para uso de Blog onde constardo os caminhos percorridos e as
especificidades do uso de dispositivos moveis em sala de aula de EJA. O produto
final orientara docentes, técnicos e discentes que desejam explorar o Blog como

ferramentas para o ensino e aprendizagem em suas salas de aula.
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A estrutura organizativa do texto escrito conta com uma secao introdutéria
que apresenta a justificativa, os objetivos e a forma de organizagdo do trabalho. Em
seguida, na segunda segcdo apresentamos uma breve contextualizacdo do
surgimento da sociedade da informacgédo e do conhecimento. A terceira secao expoe
0 panorama da educacéao profissional técnica de nivel médio no Brasil e no Estado
do Maranhdo. A quarta se¢cé&o aborda o contexto histérico da Educacao de Jovens e
Adultos no Brasil, a relagao tecnologias digitais e EJA, as possibilidades do uso de
smartphone enquanto ferramenta na EJA e o Blog como recurso pedagdgico na EJA.
Na quinta secao descrevemos a metodologia utilizada na pesquisa, detalhando os
sujeitos, materiais e métodos. Em seguida apresentamos na sexta sec¢do, analise e
discussdo dos resultados, o desenvolvimento da intervencdo, a avaliacdo e o
produto da pesquisa. Por ultimo, encontram-se as consideragdes finais do trabalho

as limitacOes e as pistas para novas pesquisas.
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2 AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO E A SOCIEDADE
CONTEMPORANEA

Quando o escritor de ficcao cientifica, William Gibson (1984), utilizou o termo
cyberspace no livro “Neuromancer”, ndo imaginaria que a realidade detalhada em
seus escritos estaria tdo proxima de acontecer. Em uma época sem aparelhos
celulares e sem a popularizacao da internet, o autor foi capaz de descrever, em
1984, uma sociedade onde biotecnologia, implantes cibernéticos, realidade virtual,
entre outras inovagdes tecnoldgicas, faziam parte do cotidiano das pessoas.

Nao foram necessarias mais do que cinco décadas para que a realidade
idealizada pelo autor William Gibson se tornasse real. O desenvolvimento da
microeletrdnica, da computacdo e das telecomunicacdes impulsionou o surgimento
de dispositivos de processamento da informacao e comunicacao (CASTELLS, 1999)

gue nos fazem imergir numa sociedade altamente tecnologica.

Assim, de 1980 aos dias atuais, vivenciamos momentos de profundas e
rapidas mudancas que remodelaram a base material da sociedade e, de certa forma,
a influenciaram. (BADALOTI 2014). Destaca-se que a capacidade que as
tecnologias possuem de provocar mudancgas na sociedade, esta ligada ao uso que
se faz dela (tecnologia) em todos os setores sociais, desenvolvendo-se num espiral
crescente e fazendo surgindo o que se convencionou chamar de Sociedade da
Informacao e Sociedade do Conhecimento.

Buscando explicitar melhor essa complexa relagdo, apresentamos, no topico
que se segue, uma contextualizacdo do surgimento da sociedade da informacgéo e
do conhecimento, tendo suas bases nas inovacdes tecnoldgicas ocorridas a partir
das décadas finais do ultimo século.

2.1 A Sociedade da Informacao e a Sociedade do Conhecimento

A Revolugcado da Tecnologia da Informagao no Século XX foi um dos eventos
histéricos equivalente a Revolugdo Industrial ocorrida no século XVIII. (CASTELL
1999). O autor destaca que revolugao tecnolégica atual originou-se e consolidou-se
no mesmo periodo em que o capitalismo estava se reestruturando, e que a mesma

(tecnologias) foi a ferramenta basica do capitalismo.
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Do surgimento da televisao (1950) a internet constata-se que todas essas
tecnologias e inovagbes tendem a interferir na vida das pessoas. Isto porque, a
relacdo homem maquina mediada pelas Tecnologias da Informacado e Comunicagéao
sempre provocaram mudancas, as vezes profundas, nas formas de socializacéo e
organizacao humana. (COSTAS, DUQUEVIZ, PEDROZA, 2015).

Dentre os acontecimentos que contribuiram para o desenvolvimento
tecnoldgico no século XX, destacamos quatro fatores marcantes, na perspectiva de
Ferrara (2008):

1. O surgimento do transistor — em 1947- que tornou possivel o processamento
de impulsos elétricos; e em 1951 do Transistor de jungéo;

2. A utilizacao do silicio na fabricacao de materiais eletrénicos — em 1954;

3. Surgimento do Circuito integrado — 1957;

4. Circuitos a base de silicio e a transformacao do processamento de dados

centralizados em dados compartilhados — 1990

Estes acontecimentos citados no dltimo ponto possibilitaram o
desenvolvimento das redes de comunicagao, que causaram alteragdes significativas
nas interacdes sociais, na mobilidade e na comunicacgao entre as pessoas (COSTAS,
DUQUEVIZ, PEDROZA, 2015).

Corroborando com esse pensamento, Rudiger (2013, p.12) destaca que as
transformacdes que a tecnociéncia provocou na industria passaram a influenciar
sobremaneira a vida social e cotidiana, e foram responsaveis pela gradativa

transformacéo da Sociedade Industrial para Sociedade da Informagao®.

A expressao Sociedade da Informacao é utilizada para indicar uma sociedade
caracterizada pela utilizacao massiva de tecnologias de armazenamento,
transmissdo de dados e informacao (MENDES, 2007). Nessa sociedade o0s jogos
eletrdnicos, os aplicativos de comunicacao, as rede sociais criaram novos perfis
sociais. E os telefones celulares e os smartphones criaram tendéncias de

comportamentos, formas de comunicagéo e habitos.

A expressao “sociedade da informagao” foi, na década de 1990, um termo amplamente utilizado por
organismos internacionais (ONU, Banco Mundial, UNESCO) e escolhido para nome da Cupula
Mundial do Programa nos anos de 2003 e 2005 da ONU (BURCH, 2006).
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E uma Sociedade que esta imersa em um mundo virtual, conectada 24 horas
por dia através de dispositivos eletrénicos, tendo a tecnologia, em especial a de
informacdo e comunicagdo digital, como elemento integrante da vida social,

econdmica, cultura e politica.

Buscando explicitar melhor o paradigma da sociedade da informacgéo, Castells

(2000) apresenta as principais caracteristicas dessa sociedade, sintetizada a seguir:

e Matéria-Prima: Informacao - O ponto chave das tecnologias é a atuagao que
se tem sobre a informacéo;

¢ Penetrabilidade: Uma vez que a informacédo insere-se em toda atividade
humana, seja ela realizada coletiva ou individualmente, a tendéncia é afetar
diretamente todas as atividades;

e Predominio da légica de redes. Implementacdo da l6gica de redes em
qualquer tipo de processo;

o Flexibilidade: A tecnologia permite reverter, modificar e reconfigurar
processos e componentes;

e Convergéncia Tecnoldgica microeletrénica, telecomunicacoes,

optoeletrdnica, computadores e a biologia.

Para Werthein (2000), dentre as caracteristicas da sociedade da informacao
elencadas por Castells (2000), a flexibilidade é vista como elemento que mais
fundamenta as especulagdes positivas da sociedade da informagéo, pois nesta nova
organizacao social ganham destaque a capacidade de reconfiguracdo e ideia de

“aprendizagem” constante.

Outro ponto a ser observado entre as caracteristicas da sociedade da
informacéo € o predominio da légica de redes, que, para Erthal (201-?) se configura
como um dos mais marcantes aspectos da tecnologia da informagéo e comunicagéo
(Redes de Comunicagéao e interagao).

Analisando a sociedade da informacéao e do conhecimento, Coutinho e Lisboa
(2011) concluiram que importante ndo é a tecnologia em si, mas a interagéo
proporcionada pela tecnologia. Essa interagao se tornou a peca mais aceleradora da
sociedade, introduziu a l6gica do tempo real e modificou as relacbes de mercado e
da economia. (GODINHO et al 2017).
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As Ultimas duas décadas deste século, caracterizada pela introducdo da
microeletrdnica, da roboética, da automacgao, assim como a utilizacdo de tecnologias
inovadoras na industria, comércio e a difusdo de conhecimento, fizeram surgir a
expressao “Sociedade do Conhecimento”. (TOFFLER 2002).

Embora n&o haja um consenso na literatura quanto ao conceito do termo
“Sociedade do Conhecimento” (MASON, MAINARDES, 2011) seu uso expressa uma
sociedade imersa em um processo permanente de mudangas, ocasionado pelos
avancos cientificos e tecnoldgicos. (COUTINHO, LISBOA 2011).

Em alguns casos Sociedade do Conhecimento e Sociedade da Informagéo
séo tidos como sinbnimos. De modo geral, o termo Sociedade da Informacao refere-
se a uma sociedade moldada pela inovacéo tecnoldgica enquanto que, Sociedade
do conhecimento tem um contexto amplo ligado as transformacgdes sociais, culturais

e econdmicas.

Para melhor compreendermos essas transformacgdes, importa elencar trés

acontecimentos que foram responsaveis por tais mudancas (SANTAELLA, 2010):
1. Desenvolvimento de microcomputadores (1980-1990);

2. Surgimento da World Wide Web - www (rede de alcance mundial) Web 1.0
(1990- 2000);

3. Surgimento da Web 2.0 (a partir dos anos 2000).

O termo Web 1.0 somente foi usado apéds a utilizacdo, em 2004, por Tim
O’Reilly da expressao Web 2.0. (SANTOS, NICOLAU, 2012). E o que diferencia Web
1.0 da Web 2.0? Observe o Quadro 1:



Quadro 1 - Diferenciacao entre Web 1.0 e Web 2.0
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Web 1.0 Web 2.0
Sites Estaticos- Com informacdes sem a | Dindmicos — informagdes sao
dinamica de atualizacGes das | geradas a partir da construcao
informacoes. coletiva de conhecimento e
atualizadas em tempo real.
Interagéo Homem- | Sem interatividade — ocorrem visitas | Interatividade -
Homem aos sites, mais ndo ha possibilidade de | compartilhamento das
alterag6es nem contribuigbes de cunho | informagdes
pessoal (opinides), envio de materiais. Inteligéncia coletiva.
Aplicativos Fechados — Uma vez baixados nos | Abertos - quanto mais
PCs ndo havia possibilidade das | utilizados, mais sdo possiveis
empresas avaliar seu funcionamento. de serem aperfeigcoados.

Fonte: Adaptado de Santos, Nicolau (2012)

Na era da Web 2.0 deixamos de ser consumidores de informacdes e nos
tornamos produtores e compartilhadores (KOEHLER 2016). A possibilidade de
construgdo coletiva de conhecimento € um dos principais e mais valorizados
aspectos da Web 2.0. Isto porque, conectados permanentemente, os individuos
podem partilhar informacdes, comentar, interagir positiva ou negativamente acerca

de uma informagéo.

Nesse contexto sdo criados necessidades e habitos tecnoldgicos tendo como
ponto central objetos tecnoldgicos imersos no oceano de informagdes (FREIRE;
BATISTA, 2014). Os sentidos foram potencializados por essa tecnologia, que se
tornou livre e de facil acesso. Devido a capacidade de distribuicao livre, foi dada a
especial possibilidade de estar em qualquer lugar e conhecer qualquer coisa através
das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo, em especial dos

smartphones.

Com consequéncia da evolucao tecnoldégica podemos presenciar a passagem
da “sociedade da informacao” a “sociedade impulsionada por dados”, obcecada por
“curtir’, ratings e métricas (ALEVIZOU, 2017).Gradativamente também vao sendo
alteradas as maneiras de se comunicar, com uma hipervalorizagao de imagens e
desvalorizacdo de texto. Na Rede os usuarios passam a utilizar contracées de
palavras e simbolos para enviar mensagens, traduzir sentimentos, expressdes e

palavras (FIG. 1).
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Figura 1 - Emoticons

Fonte: Site Pixabay®

As Tecnologias Digitais permitiram também o surgimento de uma nova
concepcao de leitura onde ler é compreender as relacdes existentes entre palavras,
imagem, graficos, textos e desenhos. Os livros estdo sendo substituidos por e-books
qgue apresentam diversidades midiaticas como sons, musicas e imagens animadas.
O leitor pode ainda interagir com o livro, formatar o tamanho da letra, alterar a cor.
Essas caracteristicas, que em outro periodo seriam vistas como complementares,
atualmente passam a ser fundamentais em qualquer obra eletrénica. (ALMEIDA,

2017).

Assim, o universo digital tornou-se parte integrante da organizacdo das
sociedades em todos 0s seus aspectos (social, politico, econ6mico), sendo ele
determinante e significativo da existéncia dessa sociedade. Em um ambiente em
que a conexao é continua, aos poucos vai se constituindo uma rede moével de
pessoas e tecnologias némades (SANTAELLA, 2010). Essas Redes sao
representadas por um conjunto de nos interconectados alimentados por informacdes

* Disponivel em: https://de.wikipedia.org/wiki/Datei:%C3%96ffentliche_Emoticons_von_Skype.png
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eletrbnicas que constituem o que se definiu por Sociedade em Rede. (CASTELLS,
1999).

Por sua vez, novas ferramentas digitais sdo disponibilizadas e o
compartilhamento dos dados é incentivado, no entanto, sdo as relagdes soécio
afetivas que estardo no centro desse processo(GIL, 2014). O surgimento dos
Blogues e das redes sociais como Facebook, Linked, Twiter vao favorecendo o

debate, as discussdes e a formacao de comunidades.

De certa forma, o desenvolvimento da computagcdo mével, das tecnologias
némades (celulares, smartphones, laptops), da computacdo ubiqua (3G, Wifi) e a
correspondente humanizacédo das relagdes sociais via tecnologias moveis sdo as
razdes pelas quais as ferramentas digitais se legitimaram nas duas ultimas décadas
deste seculo. (GIL, 2014).

Neste universo particular, o ciberespaco permitiu o aparecimento de
inUmeras comunidades Vvirtuais articuladas através de interesses comuns
(CHAMPANGNATTE; CAVALCANTI ,2015) e os aparelhos celulares favoreceram
ainda mais a comunicacao, o envio e recebimento de mensagens e 0 acesso as

redes sociais em tempo real.

A cibercultura, que se formou diante de nosso olhar, cria geragdes imersas
em um mundo saturado de objeto técnicos, interconectados através de redes méveis
sem fio, com inumeras possibilidades de relacionamento, comunicacédo e,

principalmente, aprendizagem. Basta sabermos como utiliza-la.
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3 EDUCAGAO PROFISSINAL TECNICA DE NIiVEL MEDIO: Panorama Brasileiro

Ao longo de toda a histéria da educacao brasileira um dos temas que mais
gerou debates entre os diferentes setores da sociedade foi a educacéao profissional

de ensino primario e secundario.

A histéria de implantacdo da educagéao profissional no Brasil tem como marco
a criagdo das primeiras escolas de artifices no inicio do século XX através do
Decreto n®. 7.566, de 23 de setembro de 1909 (BRASIL, 1909). Neste periodo o pais
passou por um surto de industrializacao e lutas de classe - proletariado (operarios) e
classe dirigente. O decreto criou 19 escolas de aprendizes de artifices, uma em cada
Estado brasileiro, que ofereciam formacao profissional em nivel de ensino primario a
jovens “desvalidos”. Nesse periodo o ensino profissionalizante era visto como um
valioso instrumento para as os problemas sociais da época e tinha como funcao
muito mais a ocupacédo de criangas e jovens carentes, do que especificamente
formar mé&o de obra qualificada para o mercado. (BRASIL, 1909).

As escolas de Aprendizes e Artifices estavam submetidas a uma legislacao
especifica que as diferenciavam das demais escolas profissionais existentes por
possuirem prédios, curriculos e metodologia didatica préprios (CUNHA, 2000).
Quanto aos oficios ensinados, a marcenaria, alfaiataria e sapataria estavam
presentes em todas as escolas, demonstrando um distanciamento entre os ideais da
industrializag@o e o ensino ofertado na realidade.

Importa  ressaltar outros problemas enfrentados pelas escolas
profissionalizantes como problemas com as instalagdes, auséncia de planejamento
pedagdgico, numero insuficiente de pessoal técnico para ministrar aulas nas
oficinas, bem como problemas relativos as diferencas estruturais de conteddos,
objetivos e duracéo dos cursos. (MULLER, 2010).

De acordo com Muller (2010) o periodo conhecido como Era Vargas (1930-
1945) foi determinante no desenvolvimento de setores estratégicos do pais, como
economia, politico e educacional. O governo Vargas impulsionou o setor produtivo
através da criagdo, em 1930, da Companhia Siderurgica Nacional e da Petrobras
para exploracdo e refino do petréleo. Assim, o crescimento industrial justificou a
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valorizacao, pelo governo, da educacao profissionalizante, com a funcao precipua

de formacgéo do operario.

No ano de 1931 importantes decretos que apresentaram profundas mudancgas
educacionais, foram sancionados. Conhecidas como Reformas Francisco Campos,
entdo ministro da Educacao e Saude, as medidas tratavam, dentre outros assuntos,
da criacdo do Conselho Nacional de Educagdo e da organizagdo do ensino
secundario (Decreto n.? 19.890, de 18 de abril de 1931) e do ensino comercial (n.°
20.158 de 30 de junho de 1931). De acordo Romanelli (1978) com o Decreto n.°
20.158/1931, o curso secundério foi dividido em dois ciclos: O primeiro ciclo
fundamental com duragéo de cinco anos, e o segundo ciclo complementar, orientado

para as diferentes op¢des de carreira universitaria, com duracao de dois anos.

Os cursos ficaram organizados conforme apresentado no Quadro 2
(ROMANELLLI, 1978):

Quadro 2 - Organizagao Cursos conforme Decreto n.? 20.158/31

Curso Elementar . .
Auxiliar do Comércio

12 Ciclo:
Curso Propedéutico (3 anos)

Curso de Auxiliar de Comércio (2 anos)

Curso Secundario 29 Ciclo

Cursos Técnicos de Secretario (1 ano);
Guarda-livros (2 anos);
Administrador-vendedor (2 anos);
Atuério (3 anos);

Perito Contador (3 anos)

Curso Superior Curso Superior de Administragéo e Finangas (3
anos)

Fonte: Adaptado de Romanelli (1978)

Somente os cursos de Atuario e Perito Contador possibilitavam o estudante
cursar o superior de Finangas. Os demais tinham um carater terminal, deixando claro
o carater fechado dos cursos profissionalizantes, sem articulacdo com outros ramos

do ensino.
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Apbs o golpe que decretou o Estado Novo, em 1937, o novo ministro da
Educacéo inicia uma série de reformas educacionais, que em conjunto, organizaram
0 ensino técnico profissional nas trés areas da economia, sendo elas: a) Decreto n.?
4.073/1942 — que organizou o Ensino Industrial; b) Decreto n.® 6.141/1943 — que
organizou o Ensino Comercial; c) Decreto n® 9.613/1946 — que organizou o Ensino

Agricola.

Todos os cursos técnicos profissionalizantes passaram a ter dois ciclos — o
primeiro com duracdo média de 4 anos (ciclo fundamental) e o segundo com
duracao de 3 a 4 anos (técnico).

Nesse periodo, a Lei n.? 378 de 1937, transformou as Escolas de Aprendizes
e artifices em Liceus voltados a ofertar Educacao Profissional. Cinco anos depois,
em 1942, a Lei n.? 4.073 (Lei Organica do Ensino Industrial) transformaram os
Liceus em Escolas Industriais e Técnicas e a reorganizaram o ensino industrial que
passou a ter as seguintes modalidades: Cursos industriais, Cursos de Mestria,
Cursos Artesanais e Cursos de Aprendizagem. (BRASIL, 1942).

Ressalta-se que a sequéncia de dispositivos legais criados de 1932 a 1942
visaram a criacao de escolas de aprendizes industriais mantidas e dirigidas pelos
sindicatos dos empregadores e pelos estabelecimentos industriais, todas mantidas
com recursos do imposto sindical (CUNHA, 2000). Isso porque, conforme Romanelli
(1978), no inicio da década de 1940, a economia de guerra impOs restricdes as
importacdes aos paises, 0 que impulsionou o0 processo interno de industrializacao
vivido pelo Brasil nesse periodo. Inevitavelmente, a expansdo industrial exigiu uma

formag&o minima do operario.

Desta forma, é criado e institucionalizado pelo Decreto-Lei n.? 4.048 de 22 de
janeiro de 1942 o Servigo Nacional de Aprendizagem dos Industriarios (SENAI) com
o objetivo de organizar e administrar escolas de aprendizagem em todo o pais. No
mesmo ano, o Decreto n.? 4.073/42 determina que os Cursos de Aprendizagens
devessem ocorrer nos estabelecimentos industriais, que possuiam mais de 100
empregados. Os empregadores, portanto, passam a ser obrigados a ofertar o ensino
de oficios para aprendizes (BRASIL, 1942).
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Em julho de 1942 o Decreto n.? 4.481 obriga os estabelecimentos industriais a
empregarem pelo menos 8% do correspondente ao numero de operarios da

empresa, de aprendizes e menores 0rfaos ou irmaos dos empregados.

Aos poucos a aprendizagem industrial foi sendo absorvida pelos industriais e
empresarios e o SENAI passou a compor o que ficou conhecido por Sistema S.
formado, inicialmente, pelo SENAI — Servigco Nacional de Aprendizagem Industrial;
SENAC - Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial e SESC — Servigo Social do

Comeércio.

Paralelamente as transformacdes do ensino de aprendizagem e industrial de
responsabilidade do Sistema S, a educacdo profissional técnica de nivel médio
capitaneado pelas Escolas Técnicas e Industriais, também sofreu alteragbes nas
décadas que sucederam a reforma Capanema.

A partir de 1968, as Escolas Técnicas e Industriais Federais sao
transformadas em Escolas Técnicas Federais (EFET). E em 1971 o ensino técnico
passa a ser obrigatério em todos os curriculos do segundo grau a partir da
promulgacdo da Lei n.? 5.692 de 11 de agosto de 1971. Assim, a formacao
profissional de nivel médio ndo mais cabia as Escolas Técnicas, mas a todas as

escolas publicas que ofertavam cursos de 2° grau.

Ressalta-se que, de acordo com Silva e Romanowski (2017) na década de
1970, a implantagdo do ensino técnico para além da rede federal de Educacao
Profissional encontrou problemas, ligados a questdes estruturais, como auséncia de

laboratérios especificos e, principalmente, professores especializados.

Ainda como consequéncia da reestruturacdo do Sistema Educacional
Brasileiro e da crescente demanda por mao-de-obra qualificada, em 1978 a Lei n°
6.545 cria os Centros Federais de Educacdo Tecnolégica (CEFETS), que
objetivavam formar engenheiros de operacao e tecndlogos, além de oferecer cursos

técnicos profissionalizantes de nivel médio.

No periodo de 1993 a 2000, a Lei 8.711, os Decretos n.? 2.406/97 e n.°
3.462/2000, foram responsaveis por alteragées nos objetivos dos CEFETs, no que
tange a oferta de cursos de formacdo de professores, a oferta de cursos de
licenciaturas para as disciplinas cientificas e tecnoldgicas do Ensino Médio e,
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posteriormente a partir do ano 2000, a oferta de cursos de licenciaturas,

especialmente na area de exatas como fisica, matematica e quimica.

Ressalta-se que, de acordo com Torredo e Lima (2016) em novembro de
1997, o Governo Federal iniciou o Programa de Expansao da Educacao Profissional
— PROEP, que tinha como finalidade a criacdo, mediante a construcdo de novas

unidades de escola técnicas, de Centros de Educagao Profissional (CEP’s).

No entanto, até o ano de 2002 existiam no Brasil apenas 140 escolas técnicas
federais. Com a publicacao da Lei 11.195, em 2005, ocorre a realizagdo da Primeira
fase do Plano de Expansdao com a construcdo de 64 novas unidades de ensino
implantados nos estados que ainda ndo possuiam nenhuma escola de ensino
técnico. (TORREAO:; LIMA, 2016).

Em 2007 o governo federal lanca a segunda fase do Plano de Expansao com
a construcdo de 150 novas unidades. No ano seguinte, em 2008, a Lei n? 11.892,
cria a Rede Federal de Educacao profissional e Tecnoldgica, e transforma os
CEFET’s em Institutos Federais de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia. Sdo criados 38
Institutos, mediante a incorporacdo dos CEFETs, Escolas Técnicas e Escolas
Agrotécnicas. Assim, a Rede Federal passa a ser composta pelas seguintes
instituicbes: Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia; Centros
Federais de Educacgédo Tecnoldgica; Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades
Federais; Universidade Tecnoldgica Federal do Parana; Colégio Pedro |Il.
(MEC/SETEC, 2018)

De acordo com a Lei n.? 11.892/2008 (BRASIL, 2008) o Instituto Federal é
uma instituichio de educagdo superior, basica e profissional, pluricurricular e
multicampi, especializada na oferta de educacado profissional e tecnolégica nas
diferentes modalidades de ensino e tem como finalidade:

Art. 62 | - ofertar educacao profissional e tecnoldgica, em todos os seus
niveis e modalidades, formando e qualificando cidadaos com vistas na
atuacdo profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional;

Il - desenvolver a educagédo profissional e tecnolégica como processo
educativo e investigativo de geracdo e adaptagcédo de solugdes técnicas e
tecnol6gicas as demandas sociais e peculiaridades regionais;

Il - promover a integracdo e a verticalizacdo da educagdo basica a
educacgdo profissional e educagdo superior, otimizando a infraestrutura
fisica, os quadros de pessoal e os recursos de gestao;

IV - orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacdo e
fortalecimento dos arranjos produtivos,sociais e culturais locais,
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identificados com base no mapeamento das potencialidades de
desenvolvimento socioecondmico e cultural no ambito de atuacdo do
Instituto Federal,

V - constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias,
em geral, e de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o
desenvolvimento de espirito critico, voltado a investigagdo empirica;

VI - qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de
ciéncias nas instituicdes publicas de ensino, oferecendo capacitacao técnica
e atualizacdo pedagogica aos docentes das redes publicas de ensino;

VIl - desenvolver programas de extensdo e de divulgacdo cientifica e

tecnologica;
VIl - realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producdo cultural, o
empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e
tecnologico;

IX - promover a produgdo, o desenvolvimento e a transferéncia de
tecnologias sociais, notadamente as voltadas a preservacdo do meio
ambiente (BRASIL,2008).

Conforme os dados da Plataforma Nilo Pecanha (2018) atualmente a Rede
Federal é composta por 643 unidades, desta 91,86% sao unidades dos Institutos
Federais, 3,62% CEFET, 2,62% Escolas Técnicas Vinculadas e 1,90% Colégio
Pedro I, com 1.031.798 de matriculas distribuidas em 11.264 cursos em todo Brasil
conforme mapa da Rede Federal a seguir:
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Figura 2 - Mapa da Rede Federal de Educacao Profissional
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Fonte: MEC/SETEC (2018)*

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Maranhao (IFMA) é
uma instituicdo que, embora tenha recebido nova institucionalidade com a Lei n®
11.892, de 29 de dezembro de 2008, tem sua histéria iniciada em 1909 a partir da
aprovacao do Decreto n.? 7.566, que criou as Escolas de Aprendizes Atrtifices nas
capitais dos Estados. Na ocasido, o Maranh&o recebeu um dessas escolas que foi
instalada na Capital Sao Luis.

¢ Disponivel em: http://redefederal.mec.gov.br/?option=com_content&view=article&id=1001:unidades-da-
rede
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Ao longo dos anos, a Escola de Aprendizes de Artifices de Sdo Luis, como as
demais do pais, também foi sendo alterada por leis e decretos, conforme sintese a
seguir (IFMA, 2018):

a) Em 1937 ela passou a ser chamada Liceu Industrial de S&o Luis;

b) Em janeiro de 1942 o Decreto-lei n.? 4.073 transforma o Liceu Industrial de
Sao Luis em Escola Técnica Federal de S&o Luis;

c) Apos golpe militar de 1964 a Escola Técnica Federal de Sdo Luis, passado
a se chamar Escola Técnica Federal do Maranho;

d) Em 1989 a Lei n.® 7.863 transforma a Escola Técnica Federal do Maranhao
em Centro Federal de Educacao Tecnologica do Maranhdo (CEFET-MA).

e) Em 2008 a Lei n® 11.892, de 29 de dezembro, cria os Institutos Federais
de Educacao Profissional e Tecnoldgica, entre eles o Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Maranhao (IFMA) a partir da integracao do
Centro Federal de Educacao Tecnoldgica do Maranhao (CEFET-MA) das Escolas
Agro técnicas Federais de Codd, S&o Luis e Sdo Raimundo das Mangabeiras.

Com a Lei n® 11.892, o IFMA passa a ter uma Reitoria e as unidades de

ensino descentralizadas existentes transformam-se em Campi (Figura 3).
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Figura 3- Mapa do Instituto Federal do Maranhéo
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Fonte: MEC/SETEC(2018)°

No Maranhdo o Instituto Federal possui vinte e nove Campi, trés Centros de
Referéncia Educacional (em fase de implantacdo), um Centro de Referéncia
Tecnoldgica (Certec) e um Centro de Pesquisas Avancadas em Ciéncias Ambientais,
distribuidos por todas as regides do Maranh&o. O Instituto oferece cursos de nivel

basico, técnico, graduacéao e pos-graduacao para jovens e adultos.

> Disponivel em: https://portal.ifma.edu.br/instituto/campi/
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4 TECNOLOGIAS DIGITAIS MOVEIS NA EDUCAGAO DE JOVENS E ADULTOS:

Possibilidades

Ao tratar de Educacao de Jovens e Adultos o educador Paulo Freire defendia
uma proposta pedagoégica pautada em relagdes dialdgicas de solidariedade e
cooperacao onde o estudante é sujeito do seu saber (ARELARO, KRUPPA, 2007).
No entanto, essa perspectiva ndo foi possivel de ser consolidada ao longo da
histéria da educacao de jovens e adultos no Brasil. As varias propostas de politicas
educacionais para este grupo de estudantes nao foram capazes de superar 0s

desafios que se apresentam a EJA.

O tdpico a seguir apresenta um breve contexto historico da Educagdo de
Jovens e Adultos no Brasil, iniciando-se na década de 1940 até os dias atuais.

4.1 Contexto Historico da EJA no Brasil

No Brasil, a educacdo de adultos fez parte dos discursos da politica
educacional nos anos de 1940, com a preocupagao dos governantes no atendimento
as camadas da populacao que até entdo permaneciam fora da escola. De acordo
com Di Pierro, Joia e Ribeiro (2001) nas décadas de 40 e 50 foram criados os Fundo
Nacional do Ensino Primario, do Servico de Educacao de Adultos e realizadas
Campanhas como as de Educacéo de Adultos, a Campanha de Educacao Rural e a
Campanha Nacional de Erradicacao do Analfabetismo (DI PIERRO; JOIA; RIBEIRO,
2001). Tais acbes foram pontuais e superficiais, ndo sendo capazes de promover
uma alteracdo real na vida da populacdo analfabeta que representava no inicio da
dos anos de 1950, 55% da populagcao maior de 18 anos.

No ano de 1969 o governo federal cria o programa Movimento Brasileiro de
Alfabetizacdo (MOBRAL), que visa oferecer alfabetizagdo para adultos analfabetos
(PIERRO, JOIA, RIBEIRO, 2001). Dois anos mais tarde, a Lei n®. 5.692 de 1971 vem
regulamentar o Ensino Supletivo e o apresentar como “proposta de reposigdo de
escolaridade”. (FRIEDRICH, 2010, p. 357).
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Esse ensino para veio substituir o antigo Exame de Madureza, que diante da
facilidade de obtengao do certificado de conclusdo do ensino secundario, aumentou
0 numero de estudantes que pressionava O governo por vagas no ensino
universitario. (FRIEDRICH, 2010).

Essa modalidade de exame supletivo permitia que o estudante realizasse o0s
estudos dos componentes curriculares do Nucleo Comum sozinho e, a qualquer
tempo realizasse as provas por grupo de disciplinas ou apenas em uma unica
disciplina. Ap6s a aprovagdo no conjunto das disciplinas o estudante recebia um
certificado de conclusao que o habilitava a continuar seu estudo em outros cursos.
(ARELARO, KRUPPA, 2007).

Entre os vérios problemas surgidos com o ensino supletivo, destacamos os
problemas com a falta de unidade com o ensino regular e os ocasionados pelo
principio da flexibilidade que fez com que se registrassem indices elevados de
evasao na EJA (ALMEIDA 2015). Para as autoras o processo educativo reduziu-se a
aprendizagem de instru¢des definidas em cada mddulo instrucional sem possibilitar
um espaco de socializacao e de vivéncia educativa.

As conhecidas deficiéncias do sistema educacional publico do Brasil fizeram
com que o Mobral fosse extinto em 1985, dando espaco para outras experiéncias,
como a realizada pela Fundacao Educar. De acordo com Brasil (2005) a Fundacao
Educar era de competéncias do MEC, executava programas de alfabetiza¢do e dava
apoio técnico as acdes de outros niveis de governo e as verbas para a execugcao
dos programas iam direto para as prefeituras municipais. Ainda conforme a autora o
programa nao trouxe mudancas no quadro de escolarizagdo do publico alvo do

programa.

No governo de Fernando Henrique, inicio da década de 1990, as propostas
neoliberais reforcaram a “desresponsabilidade” do Estado com a Educacao de
Jovens e Adultos, que passa a delegar responsabilidade do Estado para a iniciativa
privada e para a filantropia. Refletindo sobre este periodo, Oliveira e Scopel (2016)
destacam que nado podemos nos esquecer na década de 1990 o Brasil assume a
perspectiva neoliberal, como modelo de desenvolvimento para o pais, o que
implicava iniciar um processo de modernizagdo e acentuar a submissdo do pais a

l6gica perversa do capitalismo.
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Ainda na década de 1990, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional
(LDB) n®. 9.394 de 1996 introduz a denominacao Educacao de Jovens e Adultos na
legislagao, tratando-a em uma secao especifica. No que tange a mudancas obijetivas,
a nova LDB reduz a idade minima para prestacdo de exames supletivos para 15
anos — Ensino Fundamental e 18 anos — Ensino Médio. Esse quadro agrava o
problema de atendimento aos jovens de pouca escolaridade que, na visdo de
Arelaro e Kruppa (2007), induz o jovem a deixar a escola regular para, apds prestar
0s exames, ser certificado nas etapas fundamental e média da Educacéao Basica.

Para Almeida (2015) as politicas educacionais vigentes na década de 1990,
reiteraram a histérica descontinuidade e descompromisso do Estado com a

modalidade.

No governo Lula a politica para a EJA voltou-se para programas de menor
institucionalidade, vinculados a alfabetizacdo de adultos e a elevacao de
escolaridade e/ou a educacéao profissional. Programas como o Programa Nacional
de Inclusdao de Jovens (PROJOVEM) e o Programa Nacional de Integracdo da
Educacéo Profissional com a Educacdo Basica na Modalidade de Educacgédo de
Jovens e Adultos (PROEJA) ganharam destaque nesse governo.

O PROEJA foi uma tentativa de integrar a educacao profissional a educacao
basica na modalidade de Educacédo de Jovens e adultos. Ele foi instituido como
programa educacional pelo Decreto n° 5.840, de 13 de julho de 2006 abrangendo
todas as esferas de ensino estadual, municipal e federal. O Programa, ainda vigente,
tem como objetivo a inclusdo social por meio da capacitacdo para o trabalho

acompanhada de elevagao da escolaridade.

A integracdo da EJA com Educagéo Profissional sdo alvos de criticas de
profissionais da educacdo por serem as duas historicamente marcadas pela
exclusao e descaso governamental (ALMEIDA, 2015). No entanto, sua proposta de
integracdo da EJA e educacdo profissional com énfase do curriculo integrado
baseada no eixo trabalho, ciéncia e cultura busca superar a dualidade histérica do
papel da escola de “formar para a cidadania ou para o trabalho produtivo”.
(OLIVEIRA; SCOPEL, 2016).

Atualmente, a defesa é pela continuidade do PROEJA garantindo a milhdes

de trabalhadores uma educacgao de qualidade, uma vez que essa modalidade pouco
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valorizada, vai além de possibilitar a alfabetizacdo ou a certificagdo de jovens e
adultos. Para Friedrich et al (2010 p. 392) a EJA “compreende um conjunto muito
diverso de processos e praticas formais e informais relacionadas a aquisicdo ou

ampliacdo de conhecimentos basicos”.

A educacao de jovens e adultos diz respeito a uma forma de organizacao
pedagdgica mais especifica, com curriculos e metodologia adequados ao publico,
que em geral sdo jovens trabalhadores. Experiéncias internacionais sugerem, como
proposta para atendimento ao EJA, que haja a flexibilizacdo curricular e mudancas
nas formas e processos educativos, combinando modelos de educacao presencial e
a distancia que possibilitam trajetorias formativas diferenciadas. (DI PIERRO; JOIA;
RIBEIRO, 2001).

Neste sentido, compreendem-se que os objetivos da EJA ndao devem ficar
restritos a aquisicdo dos conteldos da educacdo basica, eles devem atender as
multiplas necessidades formativas que os individuos tém no presente e terdo no
futuro (DI PIERRO, JOIA, RIBEIRO, 2001). Para tanto, é imprescindivel que o
professor compreenda o0 processo de aquisicdo de conhecimento e utilize uma
metodologia que contemple as necessidades educacionais do estudante da EJA.

4.2 Tecnologias Digitais e a Educacao de Jovens e Adultos

A educacdo de jovens e adultos contempla diversas culturas, variadas
realidades sociais e muitas historias de vida. Qualquer pratica educativa na EJA

deve considerar quem € o educando, quais suas experiéncias e seus anseios.

Para Oliveira (2008, p 2)

0 adulto, para a educagdo de jovens e adultos, ndo é o estudante
universitario, o profissional qualificado (...) ou a pessoa adulta interessada
em aperfeigoar seus conhecimentos(...). Ele é geralmente o migrante que
chega as grandes metropoles proveniente de areas rurais empobrecidas,
filho de trabalhadores rurais nao qualificados e com baixo nivel de instrugao
escolar (muito frequentemente analfabetos), ele proprio com uma passagem
curta e ndo sistematica pela escola e trabalhando em ocupagdes urbanas
ndo qualificadas, apds experiéncia no trabalho rural na infancia e na
adolescéncia, que busca a escola tardiamente para alfabetizar-se ou cursar
algumas séries do ensino supletivo.
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Desta forma, o processo educativo de pessoas jovens e adultas demanda
adequacao da escola para um grupo a qual a instituicdo ndo se encontra preparada,

uma vez que 0os mesmos nao sao “alvo original” da escola.

Destarte, os altos indices de evasdo e repeténcia em turma de EJA podem
indicar falta de sintonia da escola com o estudante, sem, no entanto, desconsiderar

fatores de ordem socioecondmica, familiares, etc.. (OLIVEIRA, 2008).

Diante dessa problemética, importa destacar que a sala de aula é um espacgo
que possibilita inUmeras interagdes entre os sujeitos (professor e aluno) com o
objeto do conhecimento, para interagir, decidir, construir sua aprendizagem.
(BESERRA; BARRETO, 2014).

A facilidade do acesso aos conteudos informativos, potencializados pelas
tecnologias digitais, tem favorecido a consolidacdo de novos ambientes
educacionais (SILVA et al, 2014). Para Santaella (2010) estes processos sao
denominados de processos de aprendizagem abertos e se caracterizam por serem

instantaneos e assistematicos.

Nesses ambientes educacionais, 0 conhecimento encontra-se disponivel para
0 acesso e pode ser alcancado através de multiplas plataformas, onde “acesso a
informacao e o fluxo da comunicagdo acontecem localmente, sem necessidade de

estar em um ambiente formal de uma instituicdo educativa”. (SILVA et al, 2014,
p.14).

Como alternativas educacionais na EJA, as Tecnologias da Informacao e
Comunicacgéao (TIC) podem apoiar e contribuir com o ensino, tendo em vista as
possibilidades de uso de dispositivos moveis, como fablets, smartphones, etc., em
tempo real ou remotamente, e os iniUmeros aplicativos disponiveis que podem
contribuir para esclarecimento de duvidas, resolucdo ou fixacdo de atividades,

exercicios, teste, entre outras.

Isso porque esse grupo de estudante também estdo rodeados pelas
tecnologias, principalmente pelos smartphones, e da mesma forma que a juventude
menor de 18 anos, os adultos também as utilizam nos mais variados espagos sociais
(trabalho, énibus, bares, etc.), interagindo com aplicativos disponiveis nos aparelhos e
conectados 24 horas por dia, 0 que possibilitaria sua utilizacdo de forma significativa
nos ambientes escolares. (SOBRINHO, GOMES, 2014).
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Para Badaloti (2014, p.19) “a invasdo das tecnologias na sociedade nao
constitui uma fase passageira, mas um novo perfil social que invadiu todos os
setores da sociedade”. Em pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE, 2017) foi possivel perceber o avanco das tecnologias na
sociedade brasileira, os dados revelaram que havia telefone mével celular em 92,6%
dos domicilios visitados e que quanto ao uso de internet, 69,3% dos entrevistados
tem acesso a Internet em casa. A pesquisa revelou ainda, que 97,2% dos domicilios
em que havia acesso a Internet, o telefone mével celular era utilizado para este fim
(IBGE, 2017).

Nesse novo contexto social, a insercdo da informatica na educacdo vem
acompanhada de uma possibilidade de mudancga da pratica educativa (MORAIS,
2017) a qual ndo podemos ignorar, nem tdo pouco eleger como centro do processo
de ensino-aprendizagem, mas encontrar a maneira adequada de incorporar as

tecnologias no contexto educacional.

As tecnologias da informacdo e comunicacdo podem ser inseridas no
contexto educativo como recursos pedagdgicos ou como um componente recheado
de conteudos, intencionalmente planejados para uso, independente do lugar que o
estudante esteja. Entretanto, torna-se essencial compreender as percepgcdes dos
alunos sobre 0 uso dessas tecnologias em sala de aula, buscando entender os
significados atribuidos por estes e compreender para que finalidade séao utilizados
(MOURA, 2016).

Os recursos tecnoldgicos, em especial os dispositivos méveis, sdo capazes
de apoiar, orientar e complementar o processo de ensino seja ele da educacéao
infantil, do ensino fundamental ou médio, ou da educacéao de jovens e adultos. No
que diz respeito ao publico da EJA, Arroyo(2005)destaca que é preciso estreitar o
dialogo entre os saberes que os estudantes trazem para a escola, adquirido na
trajetéria de vida e os conhecimentos historicamente acumulados pela humanidade
que sao transmitidos pela escola, o objetivo é ampliar os conhecimentos que ja

possuem e garantia o direito ao conhecimento, a ciéncia, a tecnologia, entre outros.

De forma sincrona ou assincrona a exploracdo dos contedudos e
desenvolvimentos de atividades poderdo ser realizadas pelos estudantes da EJA e

acompanhadas pelos professores contribuindo para “promover um amplo espaco
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para o estudo individual, interacdes em sala de aula e experiéncias de
aprendizagens mais ricas” (CASTILHO, 2014, p. 34).

N&o se pode ignorar, no entanto, o papel da formacdo dos professores para
orientar o uso das tecnologias digitais na sala de aula, uma vez que o trabalho exige
o conhecimento de seus cbdigos e regras, e, principalmente, superar as resisténcias
quanto a sua utilizagdo em na sala de aula. Para Castilho (2014, p. 49) “o papel do
professor e de suas caracteristicas tem sido amplamente reconhecido como um dos

principais fatores que influem sobre a aprendizagem”.

Diante da relevancia da tematica é possivel constatar a escassez de trabalhos
que contemplem o uso de TIC em salas de educagéo de jovens e adultos no Brasil
(BARREIROS, et al 2017). Desta forma a relacdo TIC e EJA é um campo que
merece atencdo da comunidade académica e dos profissionais da educacgado. Os
trabalhos publicados no periodo de 2010-2016, relacionados a insercao das TIC na
EJA, no Nordeste, ndo estiveram centrados apenas no uso do computador, ainda
visto como tecnologia de grande importancia na sala de aula, mas em outros
recursos como Datashow, a TV, o CD, o DVD, aparelhos de som, filmes
educacionais, softwares e aplicativos educacionais e da internet (incluindo Blog e
WebQuest). (BARREIRQOS, et al 2017).

Nesse sentido, € importante destacar que no cendrio da educacéo de jovens
e adultos, a insercao das TDICs também exige planejamento e desenvolvimento de
estratégias para o uso das ferramentas tecnolégicas, a fim de aproveitar ao maximo
suas potencialidades. Nos tépicos seguintes podemos nos aprofundar melhor sobre

essa tematica.

4.3 M-learning— apropriacao do smartphone enquanto ferramenta pedagodgica
na EJA

Estamos na era da conexdo, onde as tecnologias moveis, cada vez mais
presentes, tornam os usuarios (criangcas, jovens e adultos)100% conectados a
dispositivos méveis interligados a internet, com liberdade para acessar redes sociais,
blogs, sites de informacdo e se comunicar por aplicativos. Na ultima década o
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acesso a conteudos multimidia deixou de estar limitado a um computador pessoal e

passou a ser realizado utilizando-se das tecnologias méveis. (MOURA, 2011).

Nenhuma outra tecnologia desenvolvida ao longo da histéria causou tanta
mudanga em tdo pequeno espago de tempo, como o0 uso da tecnologia mével em
geral, e do celular, em particular (CARVALHO, COSTA, XAVIER, 2014). Isso porque o
mundo atual, interconectado, tem oferecido aos usuarios, a qualquer tempo e lugar,
um grande acesso a informacédo que esta acessivel ao simples toque da tela do

celular.

Estudos como Trindade, Carvalho e Carvalho (2014) reconhecem que diante
desse cenario a educagdo ndo pode mais permanecer totalmente afastada das
potencialidades que as tecnologias digitais oferecem. Caracteristicas como
flexibilidade, acessibilidade e mobilidade que os smartphone possuem, permitem
que a aprendizagem ocorra em qualquer espaco fisico (no énibus, nasala de aula,
ou no patio da escola). Para os autores o importante agora € que cada aluno
encontre seu préprio espaco confortavel para aprender, permitindo experiéncias de
aprendizagens que sao verdadeiramente personalizadas.

O processo de utilizagao dos recursos, como dispositivos méveis e portateis,
para facilitar a aprendizagem e apoiar o0 ensino € conhecido por Mobile Learning.

Mobile learning (m-learning) é um termo utilizado para definir um novo modelo
educacional, no qual o processo de aprendizagem ocorre através do uso de
dispositivos moveis, que tem como principal caracteristica a mobilidade e
ubiquidade. (MOURA, 2010).

Ferreira(2009) amplia a compreensao ressaltando conceito m-learning nao
se relaciona exclusivamente com a utilizacdo do smartphones para a
aprendizagem, ela vai além, pois sua principal caracteristica é a possibilidade de
aprender através de contextos, através da interacdo com as pessoas, com 0

ambiente e com o aparelho.

Nessa perspectiva, para Silva ef al (2014) os telefones mdveis apresentam-se
como recursos didaticos que podem ser utilizados para:

a) Realizar exercicios e atividades, anotar ideias, consultar fontes diversas via

internet, registros fotograficos e em video, gravagao de voz;
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b) Acessar os materiais da aula em qualquer tempo ou lugar;
c) Pesquisar e ampliar estudos de tematicas diversas;
d) Promover interagédo atraveés de aplicativos de comunicagao.

Para Moura(2017) € um desperdicio pedirmos constantemente para os alunos
guardarem seus smartphones nas bolsas. E ainda acrescenta que é uma tecnologia
que sai a custo zero para as escolas. Corroborando com este pensamento, Bell, et al
(2009), destacam as caracteristicas marcantes das tecnologias moéveis que podem
ser exploradas pela escola: portabilidade; baixo custo; facilidade de utilizagao;
armazenamento de dados; a possibilidade de instalacao de aplicativos gratuitos e de
facil utilizacdo; possibilidade de compartiihamento de informagdes; interatividade; a
promocéao da aprendizagem colaborativa.

Ndo podemos ignorar o papel do professor diante das possibilidades
pedagdgicas que os dispositivos moveis apresentam. Viana e Coelho (2018)
destacam que a existéncia de professores motivados e confiantes nas
potencialidades das tecnologias digitais, constitui a peca fundamental para o uso
destas no enriquecimento das estratégias de ensino e de aprendizagem.

O professor podera selecionar videos de curta duracao para retomar assuntos
da aula, orientar atividades, introduzir novos conteudos e disponibiliza-los aos
estudantes. Poderd também, fazer gravagdes em audio contendo explicacbes e
orientacées de assuntos complexos, numa sequéncia com inicio, meio e fim. As
aulas podem ser dinamizadas utilizando celular conectado a internet para
visualizagdo de materiais diversos como livros digitais, reportagens, féruns de
discussdo em redes sociais, sites com atualidades que fomentem a discusséo ou
despertem o interesse pela tematica que esta sendo abordada. A aprendizagem
extrapola a sala de aula e continua no caminho de casa, na praga, no quarto do
estudante.

Compreende-se, portanto, que as estratégias que potencializam uso de
tecnologia digitais na sala de aula contribuem para o desenvolvimento de competéncias
e habilidade nos estudantes. Corroborando com esse pensamento Oliveira
(2017,p.31 ) defende que

Diante das inovagdes tecnoldgicas, outros saberes sdo necesséarios aos
docentes para ensinar, a exemplo, & preciso um dominio técnico para
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acessar dispositivos e tentar levar para a sala de aula algo que faga sentido
para o aluno, o mundo dele é digital. Por meio de aparelhos conectados a
internet 0 aluno acessa muitas informagdes e conversa com amigos em uma
linguagem que é diferente da utilizada na escola. O professor precisa
conhecer esse modo de estar no mundo, precisa entender como as
informacoes estao disponiveis para seus alunos.

Ha ainda, as atividades interativas que colaboram com a formacéao do jovem e
adulto estudante da EJA. Para Cruz e Meneses (2014) a utilizagdo de tecnologias
digitais na sala de aula possibilitara ampliar a interagdo e comunicagdo entre os
sujeitos da aprendizagem—professores e alunos —, e sao vistas como

metodologias apropriadas ao ensino continuo no processo de aprendizagem.

Desta forma, o uso de tecnologias digitais em contexto educativo, baseados nos
estudos de Batista (2010), Moura (2010) e Oliveira (2012): a) fomenta o
desenvolvimento do raciocinio, da comunicacao e das atitudes; b) torna a aula mais
atrativa para os estudantes, possibilitando a aprendizagem; b) aumenta a

participacao e o interesse do aluno; c¢) desenvolve a autonomia e a responsabilidade.

Com toque de dedo, a interatividade proporcionada pelos aparelhos celulares,
transporta o estudante para laboratérios, Bibliotecas, o insere em uma recreacao ou
transporta para um estudio de musica (SOBRINHO, GOMES, 2014). Ha, portanto,

possibilidade de ir para qualquer lugar do mundo, sem sair do lugar.

Assim, advoga-se a necessidade de, cada vez mais, se introduzir as
tecnologias digitais, em especial as moveis, na escola e para o publico de jovens e
adultos, através do uso planejado das varias ferramentas e aplicativos disponiveis.

4.4 O Blog Educacional como recurso pedagogico para aprendizagem na EJA

O fendmeno da Web 2.0 com todas as suas possibilidades de interacao,
edicao, construgdo e compartilhamento de noticias e informagao, acrescentou uma
nova denominagao a entdo conhecida como Sociedade da Informacdo: Sociedade
da Autoria (MARINHO, 2007). Nesse atual contexto deixamos de ser consumidores
de informacdo para sermos autores e produtores. E toda essa producédo é

compartilhada simultaneamente em redes sociais, sites e em Blogs.
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Mas o0 que sado os Blogs? O termo Blog de acordo com Marinho (2007) foi
criado em 1997, por Jorn Barger. O termo é a simplificacdo de Weblog, que,
apresenta a contracdo dos termos em inglés web (que refere-se a teia que é a
internet)e log (registro), que traduzido, significa registro na internet ou, como ficou
amplamente conhecido “diario da rede”.

Nos ultimos anos os Blogs tornaram-se espagos para expressar ideias,
divulgar informagbes, comunicar acontecimento e compartilhar conhecimentos. Em
geral os Blogs apresentam qualquer tipo de conteddo e sao utilizados para os mais

diversos fins.

No entanto, conforme destaca Marinho(2007) ha algumas décadas a criagao
de um blog exigia conhecimentos de programacdao e um site para armazenar as
paginas. O desenvolvimento da Web 2.0 fez com espacos colaborativos como o0s
Blogs conquistassem cada dia mais os usuarios da internet. Isso porque ha a
possibilidade de qualquer um, com poucos recursos e conhecimentos, produzir,
cooperar, criar e publicar informagdes e noticias. Destaca-se, ainda, o
desenvolvimento dos servicos de hospedagens de blogs gratuitos que facilitaram a
participagdo cada vez maior dos internautas.

E possivel encontrar milhares de blogs na Internet com os mais variados
temas e finalidades. De acordo com Blog de Ciéncia da Unicamp
(SCIENCEBLOGS)em 2015, existiam 200 milhdes de blogs ativos, destes 5,5
milhndes eram Brasileiros. O Brasil é o quinto pais com maior audiéncia de blogs,
ficando atras da China, EUA, india e Japao.

Sao vérias as plataformas de criagdo de blog gratuitas que permitem, apds
cadastramento de uma conta, a criagao de blog profissional em poucos minutos, isso
porque a interface é simples e intuitiva. Plataforma como Webnote, Wordpress e
Blogger, sédo as mais comuns (Figuras 4, 5 € 6).



Figura 4- Plataforma para criacdo de Blog — Webnote

webnode

Crie seu blog gratis!

Transforme as suas ideias em um site ou blog

de sucesso em poucos minutos

Fonte: Site Webnote®

Figura 5 — Plataforma para criacdo de Blog — WordPress

Q) WordPress.com  produtos +  Recursos +  Funclonalidades +  Planos e pregas

Sua voz, sua historia, sua ideia,
seu blog.

Crie uma presenca online que seja verdadeiramente sua e
q& compartilhe-a com o mundo.

=~

=

Comece agora

Fonte: Site WordPress/’

6 Disponivel em: https://www.webnode.com.br/website-pessoal/

” Disponivel em: https:/br.wordpress.com/create-blog
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Figura 6- Interface de Inicio do Blogger

Publique sobre o que vocé adora, do seu jeito

Blogger FAzER OGN

Fonte: Site do Blogger®

Os blogs sao formas de se comunicar com outras pessoas. E embora em sua
ideia original, o blog seja um diério pessoal, cada vez mais eles tém sido utilizados
para a escrita colaborativa, com participacao de varios autores que podem, além de
comentar, realizar publicacoes diarias. Diante das varia possibilidades de utilizacao,
Marinho (2007) defende que os blogs podem ser utilizados pela escola como

estratégia para aprendizagem de leitura e escrita.

De acordo com Senra e Batista (2011) o blog é uma das aplicacées da web
mais interessante para ambientes escolares. O professor pode fazer intervengoes,
iniciar dialogo, orientar as postagens sem estar preso ao limite da sala de aula. O
foco passa a ser na aprendizagem do aluno e ndo no processo de ensino. Nao ha

limites de postagem, nem momentos estanques para fazé-las.

Assim, as

Praticas discursivas tradicionais podem ser reinventadas porque novas
estratégias de leituras e escrita podem ser experimentadas no espago
digital, inclusive se apropriando das configuragbes textuais que essas
praticas demandam. A escrita e a leitura nos contextos digitais ndo sédo
lineares. Elas transgridem as praticas tradicionais (UCHOA,OLIVEIRA,
2016).

Refletindo sobre o uso de tecnologias ativas na escola, Presnky (2005)

destaca que todos os professores sabem que a tecnologia digital esta se tornando

® Disponivel em: https:/screenshots.firefox.com/704V5yLKrE9Wa4h5/www.blogger.com
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uma parte importante da educacao dos alunos. Mas saber como usa-la na escola
ainda nao esta completamente claro, a maioria dos educadores esta em algum
estagio de descobrir (ou se preocupar) como usar a tecnologia significativamente
para o ensino. Nesse sentido a UNESCO (2013) defende que os professores sejam
capacitados para aproveitar ao maximo das potencialidades das tecnologias, pois
sem formagéo especifica os docentes poderdo utilizar para fazer o mesmo de
sempre.

Em se tratando do publico jovem e adulto, utilizar as tecnologias como
recurso pedagdgico demanda do professor habilidades e sensibilidade para poder
ser capaz de interpretar as necessidades e caréncias dos alunos. Isso porque 0s
estudantes dessa modalidade de ensino carregam uma bagagem de vida, uma
l6gica do conhecimento, uma estrutura de pensamento ja definida. De acordo
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo de Jovens e Adultos (BRASIL,
2000) essa modalidade possui uma especificidade propria e como tal deve receber

um tratamento consequente.

Assim, falar de recursos e materiais pedagdgicos importa destacar a
utilizacdo das tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo em atividades
educacionais nas salas de aula da EJA. Na perspectiva do presente trabalho de
intervencao defendemos ainda o uso de blog como recurso pedagégico centrado na
possibilidade de promover formas complementares de acesso a uma variedade de
informacgdes e interagcbes com elas. Gomes (2007) destaca que a exploracdo dos
blogs enquanto recurso pedagogico incide na criacdo e dinamizacao pelo préprio
professor de um blog centrado em temas voltados para a sua area de atuacao.

Ha ainda a possibilidade de transformar os alunos em autor e coautor do blog.
Nessa perspectiva 0 blog passa a ser estratégia de aprendizagem que levara o
estudante a construir seu préprio caminho como pesquisador, desenvolvendo ainda
a capacidade de selecionar, analisar e sintetizar informagées. (GOMES, 2007).

Para a autora existem varias formas de trabalhar com blog na sala de aula, a
mesma apresenta, na perspectiva de utilizagdo enquanto recurso ou estratégia,

alguns principais tipos de exploracdes pedagdgicas dos blogs na Figura 7.
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Figura 7- Principais tipos de exploracoes pedagdgicas dos Blogues

N
Fontes externas a escola,de |
informagdo tematica
relevante, reconhecidas
como validas pelas
professoras

Blogues como recurso
pedagégico - N

Blogues sob forma de
repositorio de informagdes
pesquisadas

BLOGUES qug'ue:s como Pgrtfélio
digitais ou didrios de

Exploragdes Pedagogicas aprendizagens

Blogues como espaco de
~ intercambio e colaboragdo

Blogue como estratégia
pedagdgica - ~

Blogues como espago de
integragao e comunicagao

- N

BloguesBlogues como espago
de simulagdo ou debate

Fonte: Gomes (2007)

Assim, tendo como referéncia as possibilidades de uso de Blog na educagéo
explanadas por Gomes (2007) — Recurso Pedagégico e Estratégia Pedagdgica —,
elencamos trés principais usos pedagogicos para o Blog na educacgédo de jovens e
adultos.

1. Blogs Como Portfélios Digitais — o professor ou grupo de professores podem
criar um blog para publicacdo de mensagens de textos, inser¢cdo de
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hiperligagbes, imagens, segmentos video, pod-casting relacionados a uma
disciplina especifica ou ao um grupo de disciplinas.

2. Os blogs como espacos de intercambio e colaboracao— O blog pode ser
elaborado para ser um espaco de intercambio das atividades desenvolvidas
pelos alunos de uma escola, estado e até de outro pais, através da colocagao de
posts, partilha de reflexdes e ideias.

3. Os blogs como espacos de simulacao e/ou debate— O professor ou a turma
podera criar um blog especifico para incentivar os alunos a analisarem um
assunto ou problematica. Com regras especificas, o importante é que todos
contribuam com os blogs, seja comentando algum post ou publicando materiais
de temas variados, relacionados ou ndo com conteudo especifico, mas que
tenha como objetivo enriquecer a aprendizagem.

Para Gomes (2007) o blog ainda pode ser explorado como ferramenta de
auxilio para o ensino de lingua estrangeira, integracéo entre turmas ou grupos de
alunos de escolas de nacionalidades diferentes, grupos de alunos/turmas de
diferentes escolas, entre outras possibilidades. No entanto, mesmo diante de todas
as possibilidades que essa ferramenta oferece, estamos cientes de que tanto os
blogs quantos as TDIC sozinhas ndo sdo capazes de garantir a aprendizagem. E
preciso ter objetivos claros, um planejamento adequado e, principalmente, dominio
das ferramentas e recursos tecnoldgicos que serao utilizados na sala de aula.
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5 METODOLOGIA DA PESQUISA

“O método é a alma da teoria” Lénin (1965)

De acordo com Gerhardt e Silveira (2009 p. 12) Metodologia,
“etimologicamente, significa o estudo dos caminhos, dos instrumentos utilizados
para fazer uma pesquisa cientifica”. Trata-se, portanto do estudo da forma, dos

caminhos percorridos que se opta no momento de se iniciar um estudo ou pesquisa.

Para Minayo (2001, p 12) a “Metodologia ocupa um lugar central no interior
das teorias, ela € o caminho do pensamento e a pratica exercida na abordagem da
realidade”. Importa ressaltar que a metodologia ndo se limita a descrever os
procedimentos (métodos e técnicas utilizados na pesquisa), ela explicita a escolha
tedrica feita pelo pesquisador como forma de conhecer, investigar o objeto estudado.

Neste Capitulo descrevemos a metodologia utilizada na pesquisa a partir da
Caracterizacao dos Procedimentos Metodolégicos da Pesquisa (5.1), do Percurso
Metodoldgico (5.2), da Caracterizagao do Local da Pesquisa (5.3), dos Participantes

da Pesquisa (5.4) e das Questdes técnicas do Blog (5.5).

5.1 Caracterizacao dos Procedimentos Metodoldgicos da Pesquisa

Para Minayo (2001, p 10) a ciéncia “é a forma hegemdnica de constru¢ao da
realidade, considerada por muitos criticos como um novo mito, por sua pretensao de
unico promotor e critério de verdade”. Embora cheio de conflitos e contradigcdes o
campo cientifico possui reconhecimento por ser capaz de, seguindo procedimentos
especificos, criar conceitos, estabelecer métodos e técnicas, desvendar os

fendbmenos ndo conhecidos pela humanidade.

Nesse campo encontra-se a Pesquisa Cientifica, que para Medeiros (2005)
tem por principal objetivo contribuir para o desenvolvimento humano. Nessa direcao,
a Pesquisa Cientifica utiliza métodos cientificos de forma planejada e acompanhada
rigorosamente para que se possa alcancar resultados, e estes serem validados

cientificamente.
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Os métodos cientificos, para Gerhardt e Silveira (2008),s30 as formas mais
seguras que o homem criou com o objetivo de controlar o movimento das coisas que
0s cercam e organizar formas adequadas para que se possa compreender 0S

fendbmenos.

Nesse sentido, como procedimento metodolégico a pesquisa desenvolvida
caracteriza-se como uma pesquisa de natureza Aplicada com uma abordagem

Qualitativa, que é utilizada quando um fenémeno precisa ser explorado e esta
exploracéo envolver grupos ou populacdes. (CRESWELL 2007).

A pesquisa qualitativa, de acordo com Gehardt e Silveira (2009), preocupa-se,
portanto, com aspectos nao quantificaveis da realidade, voltando o olhar do
pesquisador para a compreensao e explicagcdo das relagbes sociais. Em geral ela
responde questdbes muito particulares, e investiga um universo de significados,

valores e crencas.

Para melhor compreendermos a classificagdo metodoldgica da pesquisa
desenvolvida, observe a Figura 8.
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Figura 8 Classificacdo Metodol6gica da Pesquisa realizada

Quanto a Natureza
Pesquisa Aplicada

Quanto a Abordagem

Pesquisa qualitativa

Quanto aos Procedimentos Técnicos

Pesquisa de Intervencdo Pedagégica

Quanto aos Objetivos

Pesquisa Exploratéria

Quanto aos instrumento de coleta de dados

|4l

Observacdo e Questionario

Fonte: Elaborada pela Autora (2018)

Os procedimentos utilizados na pesquisa foram norteados pelos principios
metodoldgicos do Mestrado Profissional, a Portaria MEC n® 389 de 23 de margo de
2017, que apresenta no Inciso Il do Art. 2°, o seguinte objetivo do Mestrado e
Doutorado Profissional “transferir conhecimento para a sociedade, atendendo
demandas especificas e de arranjos produtivos com vistas ao desenvolvimento
nacional, regional ou local”’. (BRASIL, 2017).

Desta forma, o Programa de Mestrado Profissional em Gestdo do Ensino da
educagcdo Basica (PPGEEB) da UFMA, aliado com os objetivos definidos pela
Portaria MEC, tem como atividade final de Concluséo de Curso o desenvolvimento
de pesquisa ancorada em problemas concretos do dia a dia do trabalhador (diretor,
docente, coordenador pedagdgico, entre outros) atuante na Educacgéo Bésica.

Nessa perspectiva, quanto aos procedimentos técnicos adotados na
investigacado, estes se aproximam de uma proposta de Intervengdo Pedagdgica,
compreendida como um tipo de pesquisa “que envolve o planejamento e a
implementacdo de interferéncias (mudancas e inovacdes) destinada a produzir
melhorias nos processos de aprendizagem dos sujeitos”. (DAMIANI et al, 2013, p.
58).
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A palavra intervencao, de acordo com Dicionario Aurélio (2010) significa ato
de exercer influéncia em determinada situagdo na tentativa de alterar o seu
resultado; interferéncia, intercessdo. Também pode ser empregada em inumeros
contextos, como, por exemplo, contexto médico, intervencado cirurgica; na area de

negécios, na com intervencao profissional, também conhecida como consultoria.

As pesquisas de Intervengdo tiveram sua génese no movimento
institucionalista francés, nos anos de 1960, e inauguraram um momento de ruptura
com os enfoques tradicionais da pesquisa com vistas a ampliar as bases teérico-
metodoldgicas da pesquisa participante(ROCHA, 2003).

A pesquisa-intervengdo ainda n&o esta totalmente consolidada
conceitualmente, uma vez que frequentemente encontramos na literatura uma certa
confusdo conceitual entre pesquisa-intervengdo, pesquisa-acao, pesquisa
participante. Para Coimbra (1995) a pesquisa de intervencdo vem substituir o
“conhecer para transformar” pelo “transformar para conhecer”. Ela € uma tendéncia
das pesquisas participativas, que investigam a vida da coletividade na sua
diversidade qualitativa numa perspectiva sécio-analitica (ROCHA, 2003). Nessa
proposta, ressalta a autora, ha mudanca na relacdo pesquisador e objeto
pesquisado, e esta relagdo passa a ser dindmica, determinando o caminho a ser

seguido pelo pesquisador.

Corroborando com a tematica, Moreira (2008) elenca dois principios que
orientam a pesquisa-intervencao: a) Considerar a realidade social; b) Compromisso
com a producdo de praticas inovadoras. Esses principios devem regular toda e
qualquer proposta de intervengédo. De forma complementar a que foi apresentado, a
autora apresenta cinco principais pontos da intervencéo:

a — Deve ser realizada dentro do contexto pesquisado.

b — Surge de uma demanda e contribui na solugdo de problemas.

¢ — O papel do pesquisador é ser mediador, sistematizador dos saberes
produzidos pelo coletivo.

d — Deve existir intensa Interagcdo entre o pesquisador e 0s sujeitos da

pesquisa.

e — A sistematizacdo das experiéncias cotidianas e das praticas do coletivo
geram novas elaboracoes tedrico metodoldgicas.
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Assim, as pesquisas intervencionistas tém como foco a valorizagdo da
produgédo de conhecimento, respeitando a realidade em que esta inserido, de forma
a favorecer o surgimento de novos atores durante a realizacdo da pesquisa. Tais
atores tornam-se corresponsaveis na conduc¢ao e na constru¢cao do conhecimento

coletivo que se esta almejando alcancar.

Nesse contexto, a proposta que foi desenvolvida objetivou tornar os
estudantes da EJA corresponsaveis na constru¢do de conhecimento a partir da
utilizacdo de dispositivos méveis para acesso a um Blog Educacional. A proposta
nao busca realizar mudancas imediatas, mas colocar em andlise os efeitos para
aprendizagem de uma pratica metodoldgica baseada no uso de aparelhos celulares

conectados a internet.

As estratégias de intervengdes desenvolvidas ao longo da pesquisa tiveram
como foco possibilitar um novo olhar para ferramentas e tecnologias digitais que se
encontram a disposi¢do dos professores e de facil utilizagcdo pelos estudantes, em
especial os estudantes da educacéo de jovens e adultos.

5.2 Percurso Metodoldgico

Considerando os objetivos delineados para a pesquisa, podemos
representar na Figura 9 o percurso metodolégico desenvolvido:



51

Figura 9 Fases da Pesquisa

Defini¢do do
Problema e
Objetivo da
Pesquisa

Revisdo da
Literatura

/ Elaboragdo e \‘

Validagao dos
Instrumentos de
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Intervengﬁo/ApIica\
¢ao Instrumentos
de coleta de dados

Divulgagdo dos
Resultados
Fonte: Elaborada pela Autora (2018)
Apds a definicdo do problema e elaboracdo dos objetivos, partiu-se para a
revisdo da literatura existente sobre a tematica. Em seguida realizaram-se a

elaboracéo e validagao dos instrumentos de pesquisa, detalhados a seguir:

a) Ficha de Observacao;
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b) Blog “EmRede”;
c¢) Questionario Preliminar e Questionario de Avaliagao.

Considerando que a observagao € um meétodo que consiste na aproximagao
do pesquisador com o ambiente natural em que ocorre o fendmeno, tendo como
objetivo conhecer o fenbmeno a partir da perspectiva dos sujeitos investigados
(LUDKE; ANDRE 1986), foi elaborado ficha de observacéo para ser utilizada na fase
inicial da pesquisa e nas reunides de acompanhamento da intervengéo.

Como procedimento de coleta de dados também foi aplicado questionario
impresso (Questionario Preliminar) com perguntas fechadas aos estudantes do
Curso selecionado para intervencgao, cuja funcao foi de selecionar a amostra e tracar
o perfil dos mesmos. Ao final da intervencgéo foi enviado Questionario de Avaliagéo
online para os participantes da pesquisa. Para Richardson (1999), os questiondrios
servem para descrever caracteristicas e medir determinadas variaveis de um grupo.

Para desenvolvimento da intervencdo foi criado o Blog utilizando-se da
Plataforma Blogger, por considerarmos sua interface intuitiva e de facil utilizagéo.
Durante o periodo de dois meses (maio e junho) foram realizados testagens no Blog
para verificar se 0 mesmo atenderia aos objetivos da pesquisa. Entre os testes
estavam as analises dos relatérios estatisticos disponibilizados pela plataforma.

A intervencgédo foi realizada nos meses de agosto e setembro de 2018 com
amostra de 12 estudantes do curso técnico em Redes de Computadores.

Todas as etapas da pesquisa, bem como os resultados encontram-se

detalhados nos topicos seguintes.

5.3 Caracterizacao do local da pesquisa

O local da pesquisa foi o Instituto Federal do Maranhdo Campus Sao José de
Ribamar que esta situado na cidade de S&o José de Ribamar, distante cerca de 30
quildmetros do centro da capital maranhense, ocupa 388.371 Km2 da ilha do
Maranhao, dos quais 79,998 Km?2 estdo na area urbana, representando 20,60% do
municipio.

O municipio de Sao José de Ribamar localiza-se no litoral maranhense e faz
parte da microrregido geografica da Aglomeragdo Urbana de Sa&o Luis -
Mesorregido Norte Maranhense. Ele € um dos municipios que compde a regiao

Metropolitana de Sao Luis (Figura 10).
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Figura 10 Mapa do Municipio de Sdo José de Ribamar
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O Campus Sao José de Ribamar € um dos 29 Campi que compde o Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Maranhao (IFMA). O IFMA foi
criado pela Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008, a partir da unificagdo do Centro
Federal de Educagdo Tecnolégica do Maranhdo (CEFET-MA) e das Escolas
Agrotécnicas Federais de Cod6, Sao Luis e Sdo Raimundo das Mangabeiras.

De acordo com PDI IFMA 2014-2018 (2014) o IFMA tem como missao
institucional promover educacao profissional, cientifica e tecnoldégica comprometida
com a formacgao cidada para o desenvolvimento sustentdvel. Sua visao € ser uma
instituicdo de exceléncia em ensino, pesquisa e extensao, de referéncia nacional e
internacional, indutora do desenvolvimento do Estado do Maranhdo. O Instituto tem
como valores a ética, a inclusdo social, a cooperacado, a gestdo democratica e
participativa e a inovacgao.

Em 2019 o IFMA possui 29 campi, trés Centros de Referéncia Educacional
(em fase de implantacéo), um Centro de Referéncia Tecnolégica (CERTEC) e um

° Disponivel em: https://www.researchgate.net/figure/Figura-1-Mapa-de-localizacao-do-municipio-de-Sao-
Jose-de-Ribamar_fig28 315382093
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Centro de Pesquisas Avancadas em Ciéncias Ambientais, distribuidos por todas as
regides do Maranhdo. O IFMA oferece para comunidade cursos de nivel basico,

técnico, graduacao e pds-graduacao.

O Campus Séo José de Ribamar foi criado em 16 de agosto de 2011 com a
abertura, pelo governo federal, de 208 unidades dos Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia, espalhados em todo o pais. Além de Sao José de
Ribamar foram criados mais sete Campi novos no Maranhéo.

As atividades administrativas do Campus S&o José de Ribamar tiveram inicio
no primeiro semestre de 2015, no entanto em 2014 foi realizada a Audiéncia Publica
para escolha dos eixos tecnoldgicos para o Campus. Da audiéncia participaram
varios segmentos representativos da regidao (empresarios, estudantes, educadores,
etc.). Como fruto das propostas, foram definidos trés eixos tecnoldgicos que
norteardo a oferta de cursos do Campus: a) Eixo Comunicagdo e Informacéo; b)
Eixo Processos Industriais; c) Eixo Gestao e Negocios.

Em agosto de 2016 o Campus iniciou suas atividades regulares de ensino
com a matricula de 120 alunos para cursos técnicos na forma Concomitante e
Subsequente. No ano de 2017, conforme Plataforma Nilo Pecanha (BRASIL, 2018),
o total de alunos matriculados no Campus foi de 698. Em 2018, dados iniciais
indicam 753 matriculados (BRASIL, 2018), sendo que destes, 40 alunos compde a
primeira turma de Cursos Técnicos em Rede de Computadores na forma integrada
ao ensino médio, voltado exclusivamente para atender o publico de jovens e adultos

do municipio e regido.
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Figura 11 - Foto da Fachada do IFMA Campus Sao José de Ribamar

‘im‘l esengun et
LR :

Wark

Fonte: Arquivo Pessoal da Pesquisadora

O Campus possui nove salas de aulas equipadas com lousa digital, Biblioteca,
e sete laboratérios: dois de informatica, com 20 computadores cada; um de Redes
de Computadores, com 20 computadores; trés laboratérios de Ciéncias (Quimica,
Fisica, Biologia) e um laboratério de Matemética. Todos os ambientes estédo
climatizados e possuem acesso a Wi-fi.

Figura 12 - Foto da Biblioteca do Campus Sao José de Ribamar

Fonte: Arquivo Pessoal da Pesquisadora
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Embora ainda esteja em fase de implantacdo, o Campus conta com equipe
multiprofissional composta por Pedagogos, Assistente Social, Psicologa, Médico,
Enfermeiro, Auxiliar de Enfermagem, Fonoaudi6loga, além de 30 docentes e mais 15
técnicos administrativos (Administrador, contador, Assistente Administracdo, entre
outros). O total de servidores previsto para o Campus € de 75 docentes e 45

técnicos administrativos.

A escolha do local da pesquisa se deu pelo fato de ser uma instituicao publica
que oferta cursos no eixo de Tecnologia e Comunicacao (Informatica para Internet,
Programacao de Jogos Digitais e Redes de Computadores), e possuir um curso
técnico de nivel médio na area de tecnologia voltado para o publico de jovens e
adultos, objeto de estudo da pesquisadora.

5.4 Participantes da Pesquisa

O Curso Técnico em Redes de Computadores na modalidade de Educacéo
de Jovens e Adultos (EJA), na data da aplicacao do questionario da pesquisa (8 de
agosto de 2018), possuia 30 alunos matriculados, todos com frequéncia regular, que
se constituiu o universo da pesquisa. O questionario contava com 10(dez) questdes
relacionadas a idade, género, acesso a computador, utilizagdo de aparelho celular
no dia a dia e uso de blog.

A populagdo participante do estudo foi composta por 12 estudantes
selecionados ap6s tabulacdo dos dados obtidos através do questionario. Os
resultados estdo apresentados a seguir.

Quanto ao género dos participantes, a maioria (70%) dos estudantes é do
sexo feminino e a média de idade dos estudantes é de 29 anos.

Os dados da questado inicial mostram que 30% dos estudantes ndo tém
nenhum acesso a computador. E entre os 70% que possuem acesso, 24%
responderam acessar computador em lanhouses e 23% acessam computadores em
casa. A maioria declarou ter acesso a computadores na escola (30%) conforme
Graéfico 1.
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Grafico 1- Locais de acesso a computadores

Naescola HMEmcasa &Nalanhouse ©Notrabalho © Casade amigos

Fonte: Dados da Pesquisa(2018)

Esses dados aproximam-se dos resultados do estudo realizado pelo grupo
Interdisciplinaridade e Evidéncias no Debate Educacional(lEDE), que analisou os
dados do Programa Internacional de Avaliagédo de Alunos (Pisa) de 2015 no Brasil, e
constatou que quase 30% dos estudantes tém acesso a computadores com internet
nas escolas. As limitacbes ainda s&o muitas, no caso da realidade pesquisada,
embora o campus disponha de trés laboratérios de informatica, ndao ha
computadores suficientes para pesquisa livre ou académica pelos alunos. Na
Biblioteca do Campus estdo disponiveis apenas cinco maquinas, um numero

insuficiente para o quantitativo de alunos da escola (753 estudantes).

No topico seguinte do questionario constatou-se que 38% acessam
computadores uma vez por semana e 31% acessam diariamente. Em nameros reais

temos 14 alunos (69%) que acessam a computadores, didria ou semanalmente.

Quanto a conectividade e ao uso de dispositivos méveis, perfil necessario
para esta pesquisa, constatou-se que dos entrevistados 20% nao possuem aparelho
celular, 80% possui aparelho celular, sendo que destes, 40% tem aparelho celular
com pacotes de dados contratado e 40% possuem aparelho celular com acesso a
internet via wifi (em casa ou escola). A pesquisa corrobora com os dados do IBGE
(2017) que indicaram que no Brasil, em 2017, 88,8% dos brasileiros na faixa etaria
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de 20 a 29 anos e 88,9% na faixa etaria de 29 a 34 anos possuem celular e destes
78,5% estavam conectadas a internet via banda larga.

Grafico 2 - Uso de Dispositivos Méveis

M a. tenho aparelho celular
e tenho pacote de dados
contratado para acesso a
internet

H b. tenho aparelho
celular e acesso a
internet através de wifi
em casa

H d. Ndo tenho celular

Fonte: Dados da pesquisa

Buscando, ainda, conhecer o perfil dos participantes quanto a finalidade da
utilizacdo de aparelho celular (Grafico 3), a pesquisa revelou que grade parte dos
estudantes utilizam aparelho celular para fazer ligacbes, em segundo lugar para
acessar aplicativos de comunicagdo e em terceiro lugar fazer pesquisas para
disciplinas escolares e acessar redes sociais. Esses dados se assemelham ao
resultado da PNDA Continua de 2017, que também levantou as finalidades com que
os brasileiros utilizam celulares, sendo que a principal atividade apontada é trocar
mensagens de texto, voz ou imagens (95,5%) por aplicativos de bate-papo. Essa
divergéncia talvez esteja relacionada a especificidade do publico (estudantes) da
educacdo de jovens e adultos. O Quadro 3 mostra as respostas dadas ao

questionamento.
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Quadro 3- Frequéncia de utilizacdo do aparelho celular por jovens e adultos estudantes

Utiliza Celular para Frequéncia
Fazer ligagcbes 17
Acessar aplicativos de comunicagao 15
Fazer pesquisas para disciplinas escolares 12
Acessar redes sociais 12
Para estudar contelidos da escola 11
Enviar mensagens de texto 10
Ler livros 4
Outros 1 (videos)
Fazer cursos online 0

Fonte: Dados da Pesquisa

Investigou-se também se os participantes utilizam o aparelho celular na sala
de aula para estudos e pesquisas. Dos entrevistados 26% afirmaram que utilizam
diariamente, (16%) semanalmente, (16%) mensalmente e 42% afirmaram que
utilizam apenas uma ou duas vezes o celular em sala de aula (Grafico 3). Estudos
realizados pelo Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl, 2017) em 2017 revelaram
que 54% dos estudantes usam o aparelho celular para atividades escolares a pedido
dos professores. Entre os estudantes das escolas publicas o indice é de 53%.

Grafico 3- Frequéncia do uso de celular em sala de aula

H diariamente

H semanalmente

i mensalmente

H uma ou duas vezes apenas

Fonte: Dados da Pesquisa
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Outro aspecto importante para a pesquisa foi conhecer a familiaridade que o
entrevistado tem com Blogs e o0 acesso a estes. Dos entrevistados 88% afirmaram
que nao possuem Blog e quanto ao acesso, 45% acessam ou ja acessaram blogs.
Ressalta-se que o fato de 45% dos estudantes ja terem acessados Blogs, sugere
uma familiaridade com esse tipo de ferramenta e representa situacao favoravel para

o desenvolvimento da intervengéao.

5.5 Questodes técnicas do Blog

Para o desenvolvimento da intervencao pedagdgica pautada na utilizacao
dispositivos méveis para acesso a Blog, realizamos os seguintes procedimentos:

a) Definicdo do Titulo do Blog: Considerando que o publico alvo da pesquisa sao
estudantes do curso técnico integrado ao ensino médio, definiu-se que o titulo do
Blog seria “EmRede” uma expressdo que indica as relagdes existentes no
ciberespaco, como também faz mengdo ao curso técnico em Redes de
Computadores.

O endereco do Blog EmRede é: hitps://emredesjr.blogspot.com/. A interface

da pagina de teste esta apresentada na Figura 13.
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Figura 13- Pagina de teste do Blog EmRede elaborado em maio de 2018.

Em Rede

Quariafeira, 23 de malo de 2018

A Formagao do professor para a educagao em um
mundo digital

Muito s2 tem escrito sobre formacio de professores, mais especificamente 2 formagio do
professor pars 3 integrac3o das tecnologias digitais em suas aulas.

Experiénciss mostram que o professor fica bastante motivado com as iniorma«;&es
recebidas nessas acdes de formac3o, porém, quando volta para sua realidade na escola
onde atuz, comeca a enfrentar todos os problemas comuns ao dia a dia & acaba dexando de
lado as informagdes que recebeu, por
achar que tal modelo n3o & vidvel
pars sus reshdads. Laboratorios de
informatica trancados ou com
=gquipamentos obsoletos, sem
funcionamento & sem 3ces30 3
internst, somados 3s dificuldades que
o professor enfrents em manipular 35
tecnologias digitais s30 alguns dos
motivos para o abandono destes
espacos.

Segundo Santos (1535, p.20) "o
desempenho do professor &
grandements dependente de modelos de ensino internalzados 3o longo de sua vids como
estudante em contato estreito com professores”.

£ sempre mais confortavel reproduzir 0 modelo que se est3 habituado e que funcionou para o

professor guando estava no papel do sluno, porém, o zluno de hoje possuil caractensticas
muito diferentes dos slunos da gers;éo anterior.

Diante disto, € vital para o professor entender 3 forma como © sluno de hoje aprende, e se
preparar para utilizar estratégias que tornem 3 aprendzagem prazeross & significativa.

(Fonte: MEC. Tecnologias digitais na eo-..cacéo Boletim Salto para o Futuro/TV Escola {MEC).
dez 2005, disponi vel em: http://portaldoprofessor. mec.gov. br/storage/materisis
/0000012178, pdf)

essor.mac.gov.br/storage matenais

£ preciso refletir:

Como o aluno aprende hoje...

Qual 2 minha forma de ensinar...

Estou aberto 3o uso das tecnologias da informag3o e comunicac3o na sala de aula...

& mmio 23,2018 Um comemario MDD Ei®

Fonte: P4gina do Blog EmRede (2018)

b) Testagem Técnica: A partir da criacao e divulgacdo do Blog EmRede,
podemos acompanhar e analisar os dados disponiveis (estatistica do blog), que
englobam: a) Visualizacbes de pagina (por dia); b) Visualizagdes de pagina do dia
anterior; c) Visualizacbes de pagina do més passado; d) Histérico de todas as
visualizagdes de pagina.

A plataforma ainda possibilita que o administrador obtenha o quantitativo de
visualizagdes a cada postagem, a origem de trafego, visualizacao de pagina por pais,
visualizagdes de pagina por navegador e visualizacbes de pagina por sistema
operacional. Este dultimo possibilitou verificar por meio de qual dispositivo o
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participante acessou o0 Blog, se foi através de Dispositivos Méveis ou de

Computadores.

No periodo de teste o blog obteve vinte visualizagbes e 1 conhecer de que
forma a plataforma consolida e gera os relatérios estatisticos, informacdes

importantes para a pesquisa.
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6 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A intervencéo foi realizada durante o primeiro bimestre letivo de 2018 do Curso
de Redes de Computadores, forma Integrada ao Ensino Médio, nos meses de
agosto e setembro. As atividades iniciaram-se pela observacao na sala de aula com
permissao dos professores e ciéncia dos estudantes. Os registros obtidos constam
no tépico 6.1.

6.1 Etapa de Observacao

Apés os procedimentos de testagens técnicas do Blog, a pesquisadora iniciou
a intervengao a partir da observagao participante realizada na primeira semana de
aula. O objetivo foi iniciar uma aproximagdo com a turma e levantar informagdes

julgadas como importantes para o desenvolvimento da pesquisa (THIOLLENT, 2011).

A observagdo participante compreendeu um total de 5 horarios de aula (50
minutos cada) escolhidos aleatoriamente e com a permissdo dos docentes. O
registro foi feito em fichas que continham quatro pontos: 1. Conteldos abordados
pelos docentes; 2. Temas que geraram discussdo e interesse da turma; 3.
Questionamentos levantados pelos alunos; 4. Possibilidade de uso de TIC na sala
de aula.

E importante ressaltar que apés o momento inicial da observacéo participante
ocorrido na primeira semana de agosto, a pesquisadora continuou realizando
observacdes na sala, principalmente no periodo da intervencdo. Desta forma,
apresentamos a seguir os dados observados.

Com as observagoes iniciais foi possivel constatar que a turma é composta
por jovens que se encontravam fora da escola por no minimo trés anos, de adultos
que ja haviam concluido o ensino médio, e de jovens e adultos que haviam iniciado

0 ensino médio e que, por algum motivo, ndo concluiram.

A sala de aula é bem iluminada e climatizada, e possui 1 lousa digital, 1
quadro branco, 40 carteiras, 1 mesa e uma carteira para docente.
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Com esse perfil observamos o interesse dos estudantes na conclusdo do
ensino meédio e na qualificacdo profissional possibilitada por um curso de educagéao

profissional na forma integrada ao ensino médio.

No inicio da semana os alunos receberam um conjunto de livros didaticos
especificos para educacao de jovens e adultos. Os componentes curriculares se

apresentam no livro de forma interdisciplinar, com textos atuais e contextualizados.

A turma possui um grupo em um aplicativo de comunicagdo popular
(whatsapp) o qual funciona como um constante lembrete das atividades e agenda

para os alunos.

Com relacdo ao uso de aparelhos celulares na sala de aula, percebeu-se que
alguns estudantes tém a pratica de manuseio do mesmo durante as aulas. Fato que
presenciamos a proibicdo por um dos professores dessa utilizacdo. A instituicao
possui rede wireless com perfil de acesso aos estudantes, o que possibilita algumas

dispersdes durante as aulas.

As aulas foram desenvolvidas de forma expositiva, com prevaléncia do
didlogo e a interacao professor-aluno. Em sua maioria, os professores organizaram

seus materiais com apresentagdes em formato de powerpoint.

Alguns professores também utilizaram recursos diversificados em suas aulas
que possibilitaram quebrar possiveis barreiras existentes em componentes como
Quimica, Fisica e Matematica. Foram utilizados materiais como garrafas, rétulos,
calculadoras, mapas, revistas, entre outros, na maioria das aulas observadas.
Ressalta-se que os materiais foram, em sua maioria, trazidos pelos alunos,

solicitados antecipadamente pelo docente da disciplina.

E importante ressaltar que a partir do terceiro dia de aula, a turma ja se
encontrava bastante entrosada, com conversas paralelas. Foi possivel perceber a
existéncia de um casal de noivos na sala, e o destaque de alguns estudantes mais

extrovertidos, como o que foi eleito para ser o lider da turma.

Durante esse periodo foi aplicado o Questionario Preliminar a fim de levantar
o perfil da populacédo pesquisada e selecionar a amostra. Ap6s a andlise dos dados
da pesquisa preliminar fez-se a selecao da amostra a partir dos seguintes critérios:

a) ter aparelho celular ou smartphone;
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b) aceitacao e interesse em participar da intervencao.

O convite foi feito para os 16 estudantes selecionados, no entanto por
problemas pessoais 4 estudantes alegaram ndo poder participar, o que totalizou
uma amostra de 12 participantes.

A partir das observacdes das aulas e das discussdes oriundas dos assuntos
ou conteudos especificos de cada disciplina, foram levantados temas para o Blog,

que surgiram a partir de trés situagdes:

1. Questionamentos feitos pelos estudantes relacionados ao curso profissionalizante

0 qual estavam cursando;

2. Dos conteudos dos componentes curriculares trabalhados em sala de aula

(Quimica e Geografia).

3. Dos temas relativos as noticias amplamente divulgadas nos meios de

comunicagao.

Assim, concluimos a primeira etapa da observagao, que teve por finalidade
conhecer o perfil da turma, perceber a dindmica da sala de aula, acompanhar a
metodologia dos docentes, além de indicacdo dos temas para postagem no Blog. A
etapa seguinte da pesquisa foi a realizacao da intervencao pedagdgica,

6.2 A Intervencao Pedagogica

A intervencao foi iniciada com a apresentacdo para a turma do projeto de
intervencdo e com a explicagdo de como se daria a participacdo dos estudantes no

mesmo.

Por opcao metodolégica a pesquisa ndao envolveu os professores, uma vez
que os objetivos propostos para a intervencdo estavam relacionados apenas ao
envolvimento dos estudantes na intervencao planejada pela pesquisadora. Estudos
futuros podem ser realizados envolvendo professores em experiéncias como a que

foi realizada.

Apos ter escolhido a amostra (12 participantes) realizou-se a apresentacao do Blog
para os estudantes através do link (https://emredesjr.blogspot.com/2018/05/nosso-
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espaco-0s-blogs-isso-ferramentas.html) que foi enviado para o grupo de
comunicagao da turma (aplicativo whatsapp).

O objetivo inicial foi ambientacdo dos estudantes com a pagina de
apresentacao do Blog, utilizando-se para isso de uma linguagem simples e resumida
a fim de evitar desmotivacdo do leitor (Figura 14). A pesquisadora também
esclareceu dois pontos importantes da intervencao: a) preferencialmente o acesso
ao blog deveria ser feito através de celulares ou smartphones; b) os estudantes

deveriam sentir-se a vontade para ler e comentar as publicagdes.

Figura 14- Pagina de Apresentagao do Blog EmRede

emredesjr.blogspot.com

EmRede

NOSSO ESPACO

Os blogs sao étimas ferramentas para auxiliar a aprendizagem. Ele é uma ferramenta de escrita e
interacao com o publico que possibilita postar mensagens, textos, trocar ideias, registrar caminhos
percorridos.

E esse € 0 nosso espaco.

Ao longo de um semestre iremos realizar uma experiéncia gratificante a qual, auxiliado pelos
dispositivos moveis, iremos imergir nas variadas possibilidades das Tecnologias da Informacéao e
Comunicacdo trazem para a educacao.

Conto com sua participagao e colaboragdo nesse percurso.

Vamoscomegar...

Fonte: P4gina do Blog elaborada pela Autora(2018)

Segundo Carvalho Neto (2017) os padrdes digitais via internet permitem que
todos os tipos de dispositivos digitais para comunicacdo sejam capazes de gerenciar,
criar e desenvolver a informagao visando atender aos processos de conhecimentos.
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Desta forma, a intervencao realizada focou na utilizagcdo de dispositivos méveis

(aparelho celular), como ferramenta de mediagédo com o blog.

Trata-se de iniciar o processo de educacéo digital, onde o sujeito € convidado
a apropriar-se de formas simbolicas disponibilizadas em meio digital tendo como
objetivo propiciar o desenvolvimento de habilidades e conhecimentos (CARVALHO
NETO, 2017). Ressalta-se que caracteristicas como mobilidade e conectividade
foram fundamentais para o alcance dos objetivos propostos pela intervencéo.

ApGs o periodo inicial de observacdo a pesquisadora passou a manter uma
proximidade com os estudantes, realizando visitas diarias nos intervalos das aulas e
nos horarios vagos a fim de aproximar-se dos estudantes e conhecer ainda mais a
dindmica da turma. Para Fonseca (2016) as emoc¢des assumem um papel crucial
quando se trata de interacbes sociais em contexto de aprendizagem. Assim, o
envolvimento afetivo da pesquisadora com os participantes, resultou numa interacéao
positiva que trouxe resultados favoraveis ao trabalho desenvolvido, uma vez que o
homem tem uma grande necessidade de responder aos outros e de cooperar para
que um objetivo seja alcancado (BRUNER 1976)

O tema da primeira postagem “O que faz um Técnico em Redes de
Computadores” (Figura 15) foi escolhido a partir de conversas iniciais, em sala de
aula, da pesquisadora com os estudantes, que fizeram varios questionamentos
acerca do perfil profissional do Técnico em Redes de Computadores. Essa
informacao foi elaborada a partir do Plano do Curso Técnico em Redes de
Computadores, no item Perfil do Egresso, disponibilizado pelo setor pedagdgico do

Campus Sao José de Ribamar.



Figura 15- Interface do Blog — Postagem 1
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Vocé term conhecimentos de informatica?

Fonte: Blog EmRede (2018)
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Considerando o perfil da turma — jovens e adultos que passaram um longo
periodo fora da sala de aula — houve um cuidado ao elaborar o texto para publicagao
evitando ser uma leitura longa e cansativa. Para Erthal (2010) a comunicagdo mais
adequada a rotina do homem deste século € a que ocorre de forma intuitiva e rapida,
pontuada por contracbes de palavras e de novas representagdes para
sentengas.Assim, em um mundo envolvido pela mobilidade, que implicam mudancgas
na forma de producéo de conteudo informacional, utilizou-se, também, na publicagao
imagens de facil download, adequadas para visualizagdo em dispositivos méveis,

como aparelhos celulares.

Apés apublicacao na péagina do Blog, a pesquisadora enviou mensagem via
aplicativo de comunicacao (whatsapp) aos estudantes motivando-os para 0 acesso

atraves do link disponibilizado. A mensagem apresentava a seguinte frase:

+ Acessem ao BlogEmRede para conhecer o perfil profissional do técnico em
Redes de Computadores. Ao final faga seu comentario (clique no Link).

Quanto aos dados estatisticos, a postagem obteve 76 (setenta e seis)
visualizagdes. Observou-se que houve um numero maior de visualizacao (76) do
que o0 que compde a amostra (12 alunos) e o universo da pesquisa (30 alunos).
Quanto ao questionario observou-se que 50% dos alunos participantes da pesquisa

interagiram com comentarios.

Em visita a sala constatamos que o link foi compartilhado com os demais
estudantes da turma e compartilhado com outros individuos que acessaram também
0 blog para conhecer o perfil profissional do curso. Percebemos que, com as
tecnologias cada vez mais inseridas no cotidiano das pessoas e com uma utilizacdo
facilitada pelos modelos cada vez mais intuitivos, a participacdo e o
compartilhamento de informagbes ocorreram quase que naturalmente (ERTHAL,
2010).

Na sequéncia foi realizada a segunda postagem definida a partir dos registros
das observagoes das aulas. Previamente constatou-se que os estudantes estavam
muito motivados com os primeiros conteludos da disciplina de Geografia. Diante
dessa realidade, optou-se pelo tema “Meio Ambiente e Consumo” para a segunda
postagem (Figura 16).



Figura 16 - Interface do Blog — Postagem 2

quinisfeira, 18 de agosio de 20128

MEIO AMBIENTE E CONSUMO

Vocé sabia?

CONSUMO CONSCIENTE,

Antes de comprar algo faga as seguintes perguntas a si mesmo:

2.0 QUE
CoOMPRAR?

)

Com algumas posturas simples podemos nos tornar consumidores conscientes. ..

Que atitude voce j@ possui que te torna um consumidor consciente? Cite pelo menos 3.
{Componente Curricular: Geografia)

&SI 15,7018 2 comemancs MO E® o
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Fonte: Blog EmRede (2018)
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Embora o tema da segunda postagem tenha sido escolhido a partir da
realidade dos estudantes em sala de aula, observou-se que houve apenas dois

comentarios, numero inferior ao de visualizagédo (Tabela 1).

Tabela 1- Estatistica da segunda Publicacao

Postagem Descricao da Postagem Data Visualizacdo = Comentarios

5 MEIO AMBIENTE E CONSUMO 16/08/18 14 2

CONSCIENTE (Componente
Curricular: Geografia)

Fonte: Dados do Blog EmRede (2018)

Em conversa com os participantes da pesquisa contatou-se que todos
acessaram a postagem e tinham pontos importantes a destacar com relagédo ao
conteudo publicado, o que indicou que houve um processo de interacdo com o blog
a partir da leitura e reflexdo individual, mesmo sem terem escritos comentarios
relacionados a postagem. Para Mattar (2008) essa é um tipo de interacéo vicéria,
silenciosa, onde o estudante observa as discussdes e debates sem, no entanto,
participar ativamente. Para o autor, esse comportamento, mesmo silencioso,
contribui sobremaneira para o aprendizado uma vez que nessa interagcao o aluno

constroéi, processa e absorve o conteudo disponivel.

E ainda quando se analisa o comentério realizado por um dos estudantes
compreende-se que a atividade tem colaborado com a formagédo do grupo, ndo s6
pelo que é publicado, mas pela construgdo do conhecimento que se da na interacao
com o blog. Para Figueiredo(2006) o que importa na aprendizagem colaborativa é a
troca significativa com o outro e a forma como o conhecimento vai, aos poucos se

constituindo.
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Figura 17- Comentario de um Participante da Intervencao

CANAL DEIRMESSI 19 de agosto de 2018 08:01

E Saber de que o produtor foi feito e quais seus componentes nus da a nocao de quanto tempo a
sua decomposicdo no meio ambiente serad realizada tendo essa informacdo ,concerteza vamos
descartar em lugar apropriado e sua reciclagem sera feita de forma corretal Assim diminuird anos
g anos de decomposicdo de lixo jogados na rua contaminando a natureza e suas
biodiversidade,com esses gestos simples fazemos transformacdes incriveis.
Exvocé vai a praia e descarta o lixo incorretamente e esse lixo va para nas correntes marinhas
poluindo agua,matando peixes e até mesmo parando em outros estados e paises como ja foi
mostrado em jornais,isso tudo podendo ser evitado apenas pegando o lixo que produzimos e
jogando no mesmo.entao sao atitudes que nem todos tem .por que mesmo com a informacao e a
nocao das consequéncias tem pessoas que persistem em proceder no erro,prejudicando n3o
somente a ele mais a todos que dividem 0 mesmo espacgo ou seja 0 mesmo planeta .com uma
atitude correta vocé evita milhares de danos no meio ambiente e contribuird para equilibrio
ecoldagico.
Minhas atitudes s3o:saber de que € feito o produtor, descarta corretamente e tenta conscientiza o
préxima a até uma nocao do descaramento irregular.

esponder Excluir

Fonte: Blog EmRede(2018)

Em reunido com os participantes da intervencdo, a pesquisadora pode
recolher mais informacdes acerca das justificativas dos alunos quanto aos poucos
comentarios da postagem, registradas no Quadro 4:

Quadro 4- Percepcao dos Alunos

Eu li o material, achei muito interessante e até estamos estudando isso em

Estudante 1- geografia, s6 nao respondi porque achei que meu comentario ndo ia

colaborar muito com o tema.

Gostei muito do blog, mas deixei para comentar quando chegasse em casa,

Estudante 2: mas a internet ndo deixou

Em geral gosto de comentar, mas dessa vez pensei que tivesse mais tempo

Estudante 3:

Fonte: Elaborado pela Autora

112
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As falas selecionadas representam trés situacdes que identificamos ao longo

da intervengéo:

12 — Compreensao da informagao e inseguranga quanto a participacgao;
22 — Problemas com conexao de internet;

32 - Tempo para interacéo.

A resposta do Sujeito 1 evidencia que o mesmo ainda estd atrelado ao
modelo de educacgao formal, onde o usuario sente-se inseguro para comentar. Os
paradigmas da escola tradicional estendem-se, nesses casos, para 0 ambiente
virtual. No entanto, coube a pesquisadora orientar e esclarecer a dindmica do blog, a
proposta que se estava desenvolvendo e as mudangas ocasionadas pela
democratizacdo do dialogo em rede. Para Carvalho Neto (2017) o estudante deve
conseguir se expressar a partir da apropriagcdo dos conteudos através do acesso a
diferentes linguagens, assim passara do estado de receptor passivo ao receptor

ativo.

Quanto ao Sujeito 3 a pesquisadora utilizou sua fala como elemento de
avaliacao da intervencgao e reviu o periodo de tempo entre uma postagem e outra.
Essa observacao nos faz supor que o condicionante “tempo” deve ser observado em
atividades como a que se estava desenvolvendo. Nesse sentido, compreende-se
que a légica da atividade com dispositivos méveis e blogs deve estar pautada nos
principios da ubiquidade, pois requer que a aprendizagem esteja disponivel para
ocorrer a qualquer lugar e a qualquer hora (MOURA, 2017, Grifo nosso). A légica
da sala de aula com tempo definido para cada atividade, portanto, ndo se encaixa
nesse modelo de atividade online.

Assim, compreendeu-se que era importante garantir o tempo necessario para
que houvesse a interagdo com o blog. Buscou-se realizar a publicacdo seguinte com
intervalo de trés dias ap06s a ultima publicagédo. A terceira publicacdo com o titulo “A
agua mineral tem prazo de validade” (Figura 18) estava relacionada com o
conteudo da disciplina de Quimica e contextualizada com a realidade do municipio
de Sao José de Ribamar, pois 0 mesmo possui varias fabricas de engarrafamento

de agua mineral, que geram emprego e renda para moradores.
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Figura 18 Interface do Blog Postagem 3

domingo, 19 de agosto de 2018

A dgua mineral tem prazo de validade

A dgua mineral em si ndo tem prazo de validade. O rolo comega quando a dgua é engarrafada. “A dgua é
muito suscetivel a contaminagBes externas. Caso a garrafa esteja mal fechada, o liquido pode entrar em contato
com bactérias existentes no ar e ser contaminada.

E raro, mas se houver MICTOOrZanismos nocivos no ambiente, a agua mineral pode ate causar sintomas fisicos,
como diarréia”, diz a bioquimica e sanitarista Petra Sanchez Sanchez da Associagdo Brasileira das Industrias
de Agua Mineral (Abinam).

Também podem rolar problemas mesmo com a agua fechada. Temperaturas acima de 35 °C aumentam a
possibilidade de que as bactérias naturais da agua multipliquem, alterando o cheiro e o sabor do liquido.

Fonte: https://super.abril.com.br/mundo-estranho/por-que-a-agua-mineral-tem-prazo-de-validade/

E quanto aos Galoes de agua ? Qual a validade ? E por que tém
data de validade?

Acesse um dos links abaixo e depois responda nos comentarios:

https://www. proteste org.br/institucional/imprensa/press-re
de-agua

ease/2010/prazo-de-validade-dos-galoes-
https://noticias_reclameaqui.com.br/noticias/galoes-retornaveis-de-agua-mineral-tem-3-anos-de-
validade-fi_1616/

https://www.youtube .com/watch?=kIOHnhTTY8E

as agosto 19,2018 2 comentarios f ~ME E®

Fonte: Blog EmRede (2018)

O tema despertou novamente o interesse dos participantes que foi constatado
pelo aumento de visualizagao (Tabela. 2).
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Tabela 2- Estatistica da Terceira Publicacao

Post Descricao da Postagem Data Visualizacao Comentarios

A agua mineral tem prazo de
validade (Componente Curricular:
Quimica)

19/08/18 31 2

Fonte: Blog EmRede (2018)

Para Erthal (2010) estamos na era da informagédo, uma época em que estar
conectado € tdo importante quanto ter coisas. A autora ainda completa, o que mais
se tem falado ultimamente é sobre como consumimos informagdes. Assim, mesmo
sem registrar seus comentarios, todo os participantes reservaram um momento para
se apropriar da informacao publicada no blog. Esse fato foi constatado na reuniao
com os participantes, no dia 24 de agosto, cinco dias ap0ds a terceira publicagao, os
estudantes relataram que as atividades das diversas disciplinas do curso nao
estavam possibilitando interagir com a ultima publicacdo, por isso a maioria apenas

visualizou.

Na quarta postagem a pesquisadora deixou um tempo maior para
visualizagdo. No entanto, optou-se por utilizar um texto mais longo, porém adequado
ao momento “MEC: maioria de estudantes do ensino médio nao aprende o
basico de portugués e matematica”. O texto foi um recorte de uma publicagao feita
pelo Ministério da Educacdo. Para Moura (2017) a aprendizagem apoiada por
tecnologias méveis, € ao mesmo tempo formal e informal, e deve estar, em geral,
relacionada ao contexto do aluno. O obijetivo foi levar os participantes a refletir sobre
suas limitacoes e seu interesse, focando na construgdo de atitudes positivas em sala

de aula como relagéo a pratica de leitura e escrita, além do dominio da matematica..

A postagem (Figura 19) foi publicada no dia 30 de agosto de 2018.
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Figura 19 - Interface do Blog Postagem 4

quinta-feira, 30 de agosto de 2018

MEC: maioria de estudantes do ensino médio nao aprende o basico
de portugués e matematica

Apenas 1,6% dos alunos do Ensino Médio tém aprendizagem adequada
em Portugués, constata MEC

Cerca de 70% dos estudantes que concluiram o ensino médio no pais apresentaram resultados
considerados insuficientes em matematica. A mesma porcentagem ndo aprendeu nem mesmo o
considerado basico em portugués.

Os dados sdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica (Saeb), apresentados hoje (30)
pelo Ministério da Educacao (MEC).

Em portugués, os estudantes alcancaram, em média, 268 pontos, o que coloca o pais no nivel 2, em
uma escala que vai de 0 a 8. Até o nivel 3, o aprendizado é considerado insuficiente pelo MEC. A
partir do nivel 4, o aprendizado é considerado basico e, do nivel 7, avancado. Na pratica, isso significa
que os brasileiros deixam a escola provavelmente sem conseguir reconhecer o tema de uma cronica
ou identificar a informacé&o principal em uma reportagem.

Em matematica, os estudantes alcancaram, em média, 270 pontos, o que coloca o pais no nivel 2,
de uma escala que vai de 0 a 10, e segue a mesma classificagdo em lingua portuguesa. A maior
parte dos estudantes do pais ndo € capaz, por exemplo, de resolver problemas utilizando soma,
subtracdo, multiplicacdo e divisdo.

Os resultados também mostram desigualdades regionais. A maioria dos estados das regides Norte e
Nordeste, além do Mato Grosso, tiveram, em média, pontuacdes inferiores @ média nacional em
matematica e portugués. A excecdo é Pernambuco, que, ficou acima da média, juntando-se aos
estados das regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste que ficaram ou na média ou acima da média de
desempenho nacional. Ronddnia ficou acima da média nacional apenas em matematica.

Ao concluir o Ensino Médio, o que vocé espera ter aprendido?
Comente.

Fonte: http://itnet.com_br/noticia/36626/mec-maioria-de-estudantes-do-ensino-medio-nac-aprende-
o-basico-de-portugues-e-matematica

http://portal mec_gov.br/ultimas-noticias/389-ensino-medio-2092297298/68271-apenas-1-6-dos-
estudantes-do-ensino-medio-tem-niveis-de-aprendizagem-adequados-em-portugués

asagostn 30,2018 Umcomentaric: 4 MO & B ®@

Fonte: Dados do Blog EmRede (2018)
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Analisando a estatistica da publicacdo, observou-se que nesse periodo
ocorreu uma queda na visualizagdo da postagem pelos participantes, que pode ser

observada na Tabela 3.
Tabela 3 Estatistica da Quarta Publicagao
Postagem Tema Data Visualizagao Comentarios
4 MEC: maioria de estudantes do

ensino médio nao aprende o basico
de portugués e matematica

30/08/2018 6 1

Fonte: Blog EmRede(2018)

Em reunido com os participantes da intervengdo concluiu-se que o fato da
pesquisadora ndo realizar motivacao pessoalmente para os participantes a partir da
realizacdo da postagem de numero 4 foi o motivo das poucas visualizagbes. Os
estudantes afirmaram que ficaram aguardando a pesquisadora ir até a sala de aula

apoés publicagédo no blog, sendo possivel registrar nas falas dos participantes:

Quadro 5 Fala dos Participantes quanto a Postagem 4

Estudante 1 Li a mensagem no celular, mas pensei que a senhora viria na sala

divulgar a publicacao

Estudante 2 Nao li a mensagem por que fiquei sem internet

Fonte: Elaborada pela Autora (2018)

Como estratégia de divulgacdo, a pesquisadora voltou a informar
pessoalmente ao grupo a cada publicacédo, tendo em vista que os posts ndo eram
publicados diariamente. Para Mesquita (2016) ao trabalhar com blog em sala de aula,
o professor tem o papel de mediador nesse processo, e sao estabelecidos vinculos
com os estudantes. Percebeu-se que o grupo sentia necessidade de contato pessoal
com a pesquisadora.

De acordo com Carvalho Neto (2018, p. 6) “as pessoas disparam
internamente seu processo de aprendizagem quando estdo envolvidas afetiva e

emocionalmente, a partir dai se engajam cognitivamente no processo iniciado.”
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Portanto, mesmo fazendo divulgacao via aplicativo de comunicagédo para o grupo,
percebeu-se a necessidade de motivar pessoalmente os estudantes para engajar-se

na atividade.

O tema da publicacao de numero 5 surgiu a partir de uma situacao vivida pela
pesquisadora fora da instituicdo escolar. Destacamos que essa € uma op¢ao que o
professor podera fazer quando trabalhar com blogs, isto €, a medida que forem
surgindo situagcbes o professor criara novos temas. Nesse sentido Mesquita (2016)
reforca que quando o professor incorpora as tecnologias digitais em seu
planejamento e em sua pratica docente, ele deve estar preparado para todas as
possibilidades que elas oferecem, além de estar pronto para lancar mao da
criatividade e das oportunidades que aparecerem inserindo-as no contexto educativo.

Figura 20 Interface do Blog Postagem 5

E IMPORTANTE LER ROTULOS?

Em viagem recente, eu e alguns amigos. fomos ao supermercado para comprar agua e outros itens
Ficamos admirados com a variedade de marcas de agua mineral disponiveis no supermercado. e uma
amiga parou e leu o rétulo de uma garrafa de agua mineral. Assustada com um componente que
constava em uma determinada marca, a amiga nos chamou e partilhamos da mesma preocupacdo
(Claro que optamos por ndo comprar agua daquelas marcas)

Leia os rotulos de duas marcas de agua abaixo (comprei especialmente para partilhar com vocés) e
identifique o que tem de estranho na Classificacdo constante dessas duas marcas de agua abaixo
o que voceé estudaram na disciplina de quimica? Alguma coisa sobre

classificacédo...

MARCA 1

Fonte: Blog em Rede

Os dados estatisticos da quinta postagem (Tabela 4) revelaram o aumento de
visualizagdes e comentérios. Para Moura (2016) é preciso compreender 0s
significados que o usuéario atribui a informacao e principalmente compreender que

finalidade satisfazem quando buscam ou acessam as informagdes disponiveis na
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rede. Compreendemos que algumas atitudes da pesquisadora contribuiram
positivamente para o0 aumento do numero de interacdo com o blog: a) motivacao da
turma realizada pessoalmente pela pesquisadora; b) tema instigante ' ; c)
contextualizagdo com assuntos trabalhados em sala de aula por componentes

curriculares.

Os dados estatisticos estdo apresentados na tabela 4.

Tabela 4 Estatistica da Quinta Publicagao

Postagem Tema Data Visualizacao Comentarios

5 E IMPORTANTE LER ROTULOS?  16/09/2018 34 7
Fonte: Dados do Blog EmRede

Em conversa com os participantes, a pesquisadora observou o nivel de
compreensao do grupo ao tema da 52 postagem. PdOde-se confirmar, a partir dos
relatos dos participantes, que os estudantes tinham posicionamentos consolidados e
fundamentados acerca do assunto. Quanto aos comentarios o tema despertou o
interesse dos estudantes para realizar comentéarios e fazer intervengdes na fala dos

colegas. Na figura 21 apresentamos o recorte da fala de um dos participantes.

Figura 21 Comentario de Participante da intervencgao

& M

7 comentarios:

O
Achei estranho, e confesso que fique assustado, o fato de a agua mineral conter a frase
FRACAMENTE RADIOATIVA NA FONTE™. Fui pesquisar e achei, em alguns sites, que é comum
conter esse elemento. "No caso da dagua, algumas fontes contém uma certa quantidade de
raddnio, que € um gas nobre radioativo que se forma espontaneamente em algumas localidades
a partir do decaimento de metais tracos como o tério e o radio. Mas n3o ha motivo de
preocupacdo: o elemento esta presente apenas em uma quantidade infima e a maioria de suas
emissdes mal € capaz de atravessar a pele humana
"Diferentemente do que muitos imaginam, a lei nem sequer exige (porem permite) que isso seja
declarado no rétulo. Ent3o fica a duvida: porque as empresas fazem quest3o de escancarar isso?
Algumas pesquisas apontam que a radioatividade branda do raddnio € capaz de penetrar nas vias
respiratorias com acdes anti-inflamatdrias e descongestionantes
fonte https:#/alimentandoadiscussao wordpress comJ/2014/02/08/agua-mineral-radioativa-na-
fonte/

Fonte: Blog EmRede (2018)

0 tema chama a atencdo para a composicdo da agua: agua mineral fluoretada fracamente RADIOATIVA na
fonte.
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Como ultima postagem da intervencdo, optou-se por publicar um tema de
relevancia para a Educagdo de Jovens e Adultos, a Evasdo Escolar. No blog foi
possivel publicar um video com a entrevista do educador Rubem Alves. Como
estratégia, a pesquisadora decidiu antes de realizar a postagem no Blog, conversar
com os estudantes acerca da tematica Evasdo na EJA. O tema foi amplamente
debatido e contou com a participagdo ativa dos estudantes. Em seguida foi feita a

divulgacéo da publicagéo aos estudantes.

Figura 22 Interface do Blog Postagem 6

quinta-feira, 27 de setembro de 2018

EVASAO ESCOLAR NA EJA

‘A educacdo de jovens e adultos sera destinada aqueles que ndo tiveram acesso ou
continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na idade propria®. (Constituicdo
Federal de 1988, Artigo 37, BRASIL, 1988)

A evasdo escolar é crescente em todas as regides do Brasil, principalmente na EJA. Diversos
estudos apontam os desafios encontrados na EJA, tanto para o docente quanto para o discente. Mas
quais sdo esses desafios e a sua relacdo com a evasdo escolar?

Por ela (evasdo) ocorre? O que a escola precisa oferecer para garantir a permanéncia do aluno?

% Rubem.Alves-AEs.. (I

E o que podemos fazer para garantir a sua permanéncia? Comente. Colabore

as sete g ™M E®

Fonte: Blog EmRede (2018)
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Através dos dados estatisticos do blog (Tabela 5) notou-se que apenas 3 dos
12 participantes visualizaram a postagem do dia 27 de setembro. Os dados sugerem
que as publicacdes realizadas apés amplo debate ou discussdo na turma nao

despertam o interesse dos estudantes em acessar o Blog e realizar comentarios.

Tabela 5 Estatistica da Sexta Publicagao

HRSEE UETE] Data Visualizacao Comentarios

6 EVASAO ESCOLAR NA EJA 27/09/2018 3 1

Fonte: Dados do Blog EmRede (2018)

Para Moura (2017) as tecnologias mdveis ajudam os alunos a encontrar
informagdes no momento que necessitam delas. Discutir amplamente o tema e néao
instigar os alunos para novas aprendizagens, nos leva a supor que o tema tenha se
esgotado na perspectiva dos estudantes. A concepcdo teorico-metodolégica
fundamentada na problematizacdo advoga a necessidade de que os problemas
apresentados sejam desafiadores e instigantes, que levem o aluno a buscar

solugbes para os mesmos.

Ap6s a finalizacdo da intervencdo coube a pesquisadora realizar o
levantamento dos dados estatisticos do Blog. O resultado encontra-se na Figura 23.

Figura 23 Estatistica do Blog

Visualiza¢des de pagina por navegador

Entrada Visualizages =
de pagina 4 — Samsungl

Chrome 359 (79%) { — Firelox
SamsungBrowser 71 (15%)
Firefox 21 (4%)
Internet Explorer 1(<1%)

Visualizagdes de pagina por sistema operacional

Entrada Visualizagdes - —— Windows
de pagina

Android 321 (11%) — Linux
Windows 110 (24%) \
Android —— .

liniw 21 1A%\ —

Fonte: Dados do Blog EmRede
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De acordo com a Figura 23, do total de visualizagées do Blog EmRede, 71%
foram feitas através do sistema operacional Android, o que indica que foram
realizadas através de aparelhos celulares.

Esses dados sao relevantes, uma vez que a proposta centrava ndo apenas
no uso de Blog na sala de aula, mas para as possibilidades de insercdo dos
dispositivos mdveis na escola, como forma de interagdo com o outro (aluno,
professor) independentemente do espaco e tempo determinado pela escola, e para
interacdo com conteudos e informagdes que se encontram disponiveis em sites e
blogs. Carvalho Neto(2017), corroborando com esse pensamento, constata que em
determinada situacdo em que um estudante ndo seja capaz de solucionar um
problema, ele mesmo podera construir seu conhecimento com um professor, uma

amigo ou por via hipermidiatica.

Os resultados positivos resultam na indicacdo de Blogs como recursos
didaticos aliados as tecnologias méveis que contribuirdo com o ensino e favoreceréao
um ambiente de interatividade e de escrita colaborativa, e consequentemente de
aprendizagem em qualquer tempo e lugar.

6.3 Avaliacao da Intervencao pelos participantes

Como parte importante da Intervencao foi realizada a avaliagdo pelos
participantes através de Questionario online ap6s a experiéncia com Blog.

A andlise das questdes da avaliacao foi realizada quantitativamente através
de andlise estatistica descritiva organizando-se as respostas obtidas através de
percentuais e representando-as em graficos e tabelas. O foco da avaliacdo foi
perceber mudancas nos estudantes da EJA, participantes da pesquisa, no que tange
ao acesso a blogs através de dispositivos méveis.

O Questionario de Avaliacao foi elaborado com 6 itens, onde o respondente
deveria assinalar seu grau de concordancia para as 5 afirmativas constantes,
indicando 1. Para: Discordo, 2. Para: Nem Concordo, Nem Discordo e 3. Para:
Concordo. O ultimo item tratava de um questionamento que possibilitava respostas
abertas. Nesse item, os resultados foram categorizados em dois grupos: 1. TDIC e
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mediagdes pedagdgicas; b) Blog Educacional. Na primeira categoria situam-se as

subcategorias: motivagao; curiosidade; interac&o; interesse.

O questionario online foi enviado para os celulares dos participantes
individualmente através de aplicativos de comunicagcdo Whatsapp, com link de

acesso.
Os resultados estao apresentados a seguir.

Na questdo de numero 1 apresentamos a seguinte afirmativa: “O acesso ao
Blog EmRede motivou meu interesse em acessar outros Blogs”. Os dados
recolhidos indicaram que 50% dos respondentes concordaram com a afirmativa, 25%
discordaram. Os resultados corroboram com Andriolli, Richter e Machado (2016) que
afirmam que o uso educacional das TDIC fomenta o intelecto humano e contribuem
para busca por novas descobertas. E ainda, em estudo semelhante, Bottentuit Junior
et al (2016) concluiu que o blog é uma ferramenta que permite dialogar com varias
formas de interagdo como chats, galeria de imagens, producéo de audios e videos.
Assim, compreendemos que a intervengéo realizada foi uma experiéncia positiva
pois € importante incentivar os estudantes a explorar novas ferramentas que
colaborem para sua aprendizagem.

O que se almeja é que na sala de aula os professores orientem os alunos a
utilizar as tecnologias que os mesmos ja possuem e estao familiarizados, para que
0S mesmos possam ser geradores do seu préprio aprendizado dentro e fora da
escola. O papel do professor é mediar e orientar como, onde e de que forma
poderdo encontrar informagdes, lancando mao de estratégias pedagogicas que
melhor se enquadram para que a aprendizagem ocorra. (HABTZREITER; LAWALL,
2018).
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Grafico 4- - Interesse em acessar outros Blogs
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Fonte: elaborada pela autora (2018).

O tépico seguinte do questionario de avaliagdo objetivou constatar se os
participantes concordavam com a afirmativa 2 “Tive dificuldades de acesso e
interacdo no Blog’, as respostas indicaram que 60% dos respondentes discordaram
da afirmativa. Os resultados sugerem que o trabalho com blog nao se constitui uma
atividade dificil para os alunos, como destaca Gutierrez (2003) os blogs séo
aplicativos faceis de serem utilizados e possibilitam a criagéo, o dialogo através da

colaboragéo.

Grafico 5- Dificuldade em acessar o Blog
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Com relagéao a afirmativa “Na maioria das vezes acessei o blog através de
meu celular’ constatou-se que 60% dos participantes da intervencao acessou o Blog
utilizando-se das duas caracteristicas principais dos dispositivos mdveis: conexao e
mobilidade. Nessa perspectiva, a utilizacdo dos dispositivos mdveis apresenta
muitas vantagens para os alunos, principalmente quanto a superagao dos limites de
espaco e tempo, ndo tendo porque esperar até o proéximo dia para acessar uma
informacao ou aprender determinado assunto. (OLIVEIRA; MAIA 2014).

Grafico 6- Acesso através de Dispositivos Méveis
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Fonte: elaborada pela Autora.

A afirmativa 5 objetivou constatar, na perspectiva dos estudantes, se a
intervencdo favoreceu novas condi¢ées de aprendizagens de leitura e escrita. Os
dados indicaram que 80% dos participantes concordaram com a afirmativa “Ler e
escrever no blog despertaram meu interesse para leitura e escrita’. Considerando
que a mente humana é produto das relagdes do sujeito com as coisas do mundo, 0s
individuos se apropriam do mundo através das experiéncias ja vivenciadas
(SANTOS, GARCIA, 2018). Assim, os resultados sugerem que a realizacdo de
atividades planejadas através de ferramenta como blog possibilitam leitura e escrita
e podem ser usadas como recurso auxiliar no desenvolvimento de competéncias da

lingua portuguesa ou de outras linguas.
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Para Bottentuit Junior et al (2016) o trabalho com blog estimula a busca pela
informacao, por consequéncia, propicia o aprimoramento da leitura e da

escrita,valorizando as produgdes dos estudantes.

O item final do questionario foi uma pergunta que possibilitava respostas
abertas. Questionou-se “Na sua opinido, utilizar o celular em atividades na sala de
aula, pode propiciar novas aprendizagens?” As respostas foram diversas e as
categorizamos em dois grupos, como podemos observar no Quadro 6.

Quadro 6 Respostas ao questionamento 6

Categorias Respostas

Com certezal

Aprendi muito.

Pode melhorar e facilitar aprendizagem. Assim diz o ditado, uniu o util ao agradavel.
Facilita a aprendizagem e desenvolve o interesse pela escola

Sim! Principalmente pela facilidade com que os alunos tém de interagir com o
professor e estar contato com a escrita a0 mesmo tempo.

Sim, a facilidade de acesso é 0 que mais me envolveu

Sim, em todas as aulas

TDIC e
mediacdes
pedagdgicas

Sim pode Melhora o aprendizado e a compreensao do contetdo,ja que através da
internet temos diversas opinides e respostas.

Sim, Estou bem motivado a criar um Blog

Aprender mais, e por que nao?

Blog
Educacional | Claro, principalmente com ferramenta de facil acesso como blog. Com celular facilita
muito também

Com o blog e celulares podemos debater dentro do ambito escola e acrescenta
consideravelmente com o professor para que aula figue mais dindmica assim
proporcionado um feedback entre aluno e professor.

Fonte: Elaborado pela Autora (2018)

Ao observar os resultados do questionario avaliativo e da intervengcdo em
geral, cremos que é de extrema relevancia para educadores da EJA oportunizar
novas experiéncias aos alunos como o processo de producao textual em ambiente
virtual, uma vez que é no viver e no experimentar que nos permitimos aprender
ainda mais, seja ele professor ou aluno. Para Knowles (1973) os adultos aprendem a
medida que experimentam o objeto a ser conhecido. O autor defende que a
educacao de adultos deve estar centrada em situacdes de vida e que os adultos
sentem uma necessidade de serem autodirigidos, dai a importancia de participar

com eles do processo educativo e nao apenas transmiti-lo e avaliar.
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Por fim defendemos que a sala de aula de EJA seja um espago de
cooperacgdo e interagdo tendo como suporte os varios recursos tecnologicos que

contribuirdo positivamente para o bom desenvolvimento da aprendizagem.

6.3 O Produto da Pesquisa

A Intervencado Pedagogica que ora realizamos teve como finalidade construir
conhecimentos pedagdgicos que podem ser aplicados na realidade local para
solucdo dos problemas escolares supostamente encontrados e identificados
(SANTOS, TREVISAN, 2004). Nesse sentido, e considerando a natureza dos
Mestrados Profissionais, sistematizamos o0s conhecimentos adquiridos através da
intervencdo em um Produto da Pesquisa. O resultado € um Manual de Boas
Praticas para utilizacao de Blog em Turmas de EJA Ensino Médio Integrado
que foi elaborado ao longo da intervencdo pedagdgica que teve por objetivo
incentivar o acesso e uso de um Blog Educacional através de dispositivos méveis

como ferramenta auxiliar da aprendizagem

O Manual de Boas Praticas indica os caminhos e as possibilidades de
utilizacdo para docentes, técnicos e discentes que desejam utilizar o BLOG como

ferramenta para o ensino e aprendizagem aliado aos dispositivos moveis.

O desenvolvimento do produto ocorreu ao longo da intervencao. O documento
encontra-se organizado em tdpicos que apresentam, de forma clara e objetiva, os
caminhos para criar e trabalhar com Blog na sala de aula, em especial para o
publico da educacéo de jovens e adultos.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa partiu do interesse de vivenciar com estudantes de um curso
técnico integrado da modalidade EJA uma experiéncia educativa auxiliada por
recursos e ferramentas tecnoldégicas Embora ndo haja neste trabalho um resultado
conclusivo, a atividade realizada nos leva a consolidacdo de uma estratégia didatica
que alia a ferramenta Blog e os dispositivos moveis para possibilitar o

desenvolvimento da aprendizagem.

A tecnologia digital da informacé&o e comunicacao nos dias atuais faz parte
da vida de todos, seja crianca, jovem, adulto ou idoso. Embora alguns grupos
utilizem com mais frequéncia e propriedade, ela esta a disposicdo de todos que
desejam imergir em um mundo virtual e de mobilidade. Diante desse contexto,
defendemos que as TDIC estejam cada dia mais presente nas instituicdes escolares
influenciando professores e estudantes e indo além do simples manuseio de
aparatos como lousas digitais, tablets e computadores. Acreditamos que as
tecnologias digitais podem contribuir para uma aprendizagem significativa no ambito
escolar, inserida no curriculo e nas diretrizes educacionais, assim como nas praticas

pedagdgicas dos professores.

O presente estudo buscou responder ao problema central da pesquisa: A
implementagédo de um Blog Educacional com utilizagdo de dispositivos méveis, pode
favorecer a aprendizagem em turmas de educagéo de jovens e adultos? Para tanto,
realizou-se uma pesquisa do tipo Intervencdo, com uma abordagem quanti-
qualitativa, a partir de experiéncias com jovens e adultos estudantes do 1% ano do
Curso Técnico em Redes de Computadores do IFMA Campus Sao José de Ribamar-
MA.

A investigagdo que envolveu apenas os estudantes, teve como objetivo geral
desenvolver um Manual de Boas Praticas que contemplasse a utilizacdo do Blog
Educacional pelos estudantes do curso de Educacéo de Jovens e Adultos, acessado
por dispositivos méveis. Para alcance desse objetivo foram delineados os seguintes
objetivos especificos:
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a) Estruturar um Blog Educacional para interacdo e aprendizagem dos estudantes

com acesso mediado por dispositivos moveis;

\

b) Conhecer e analisar a percepgdo dos discentes quanto a utilizacdo do Blog

Educacional como ferramenta auxiliar do processo de ensino e aprendizagem;

c) Avaliar o processo de intervencdo de forma a promover ajustes nos

procedimentos metodoldgicos realizados no decorrer da execugao.

Quanto ao alcance do objetivo central do trabalho consideramos satisfatorio,
uma vez que a elaboracdo do Manual de Boas Praticas foi norteada pelo trabalho
desenvolvido na intervengcao que utilizou o Blog Educacional como ferramenta de
interacdo e aprendizagem, acessado por dispositivos méveis. O manual encontra-se

no Apéndice C desta Dissertacao.

O processo de reflexdo-acéo-reflexdo realizado nas reunibes com o0s
participantes da pesquisa foram fundamentais para construgcdo do documento, uma
vez que as avaliacbes serviram para redirecionar as agdes da pesquisadora

planejadas para o Blog.

O objetivo especifico “Estruturar um Blog Educacional para interagao e
aprendizagem dos estudantes com acesso mediado por dispositivos moveis”
também consideramos como alcangado. O Blog EmRede foi criado e implementado
como estratégia motivadora para interacédo e, consequentemente, o aprendizado dos
estudantes. Foi orientado que os participantes acessassem o blog utilizando-se para
isso de dispositivos méveis. Os participantes poderiam ler e comentar as
publicacbes conforme seu interesse. A pesquisadora teve o cuidado de
contextualizar as publicagdes — posts — do Blog para que 0 mesmo mantivesse uma
estreita relacao interdisciplinar com os componentes curriculares e temas abordados

em sala de aula.

No que se refere ao segundo objetivo “Conhecer e analisar a percep¢ao dos
discentes quanto a utilizacdo do Blog Educacional como ferramenta auxiliar do
processo de ensino e aprendizagem” os dados obtidos através do questionario
avaliativo indicaram que a intervencdo possibilitou novas aprendizagens e
oportunizou novas experiéncias aos estudantes que, em alguns casos, nunca

participaram de atividades ou simplesmente haviam acessado blogs. A experiéncia
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também auxiliou no processo de producdo textual dos estudantes em ambiente

virtual.

Quanto ao terceiro objetivo “Avaliar o processo de intervencao de forma a
promover ajustes nos procedimentos metodologicos realizados no decorrer da
execucao” foi realizado ao longo do desenvolvimento da intervencao, a cada visita
ou reunido com os estudantes participantes da pesquisa, foram feitos ajuste no Blog

relacionados a aspectos como tempo, motivacao, tipo de escrita e publicagdes.

Como limite a pesquisa identificamos as dificuldades relatadas pelos
estudantes no momento de escrever/comentar os posts. Por ser um publico que
estava em grande parte afastado da sala de aula, alguns estudantes tiveram
dificuldade ou “vergonha” de escrever seu ponto de vista com relacdo a
determinados temas. Essa dificuldade, acreditamos que desaparecera com o tempo,
pois a turma ainda estava no primeiro bimestre do 1° ano do curso. Portanto,
acreditamos que em turmas mais avancadas essa participacao tenderda ser mais

efetiva e ocorrer espontaneamente.

Diante da experiéncia vivenciada, concluimos com a certeza de que o
espaco virtual sozinho n&o suprira todas as necessidades educacionais dos
estudantes, mas ele pode ser utilizado para criar novas possibilidades, ampliar o
conhecimento transmitido pela escola e agregar valores ao processo de ensino-
aprendizagem que ocorre dentro do limite da sala de aula.

Da mesma forma as tecnologias digitais, sejam elas celulares, smartphones
ou tablets, inseridas no meio educacional, embora ainda merecam atencédo e
maiores investigacdes académicas, podem trazer avancos significativos para
educacao, tanto no que diz respeito a motivagcdo dos estudantes para as aulas,

quanto na utilizacédo de aplicativos e recursos variados que 0s mesmos dispdem.

E preciso estar sensivel & nova realidade dos estudantes de hoje, eles
querem utilizar suas proprias tecnologias, seus aparatos tecnolégicos na sala de
aula. S6 precisam, em sua maioria, que seja disponibilizado conexao com internet

(wifi) e lancado o desafio.
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Os resultados da intervencdo indicam que é fundamental conhecer e
planejar o trabalho na sala de aula com ferramentas como o blog. Um trabalho
adequadamente planejado e com objetivos definidos — que vai desde o material a
ser publicado até a forma de acesso ao ambiente virtual — contribui para
experiéncias significativas. Assim, o Blog aliado aos aparelhos celulares que os
estudantes carregam torna possivel novas aprendizagens adquiridas em qualquer

lugar, a qualquer hora.

Por fim, os dados gerados por esta pesquisa de intervengédo indicam as
possibilidade de realizacdo de novas investigagbes, como: 1) Atividades
interdisciplinares coordenadas por professores da EJA com foco na utilizacdo de
Blogs e TDIC; 2) Formacéo de professores da EJA para uso de TDIC na sala de
aula; 3) A percepcgao dos docentes quanto uso de blogs e TDIC na escola. O estudo
também revelou a necessidade de desenvolver cursos de formacao e capacitacao
docente (em nivel de extensao, aperfeicoamento, formagao continuada, etc.) para o
uso de TDIC na sala de aula, que beneficiara todos os sujeitos do processo ensino-
aprendizagem.
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APENDICES
APENDICE A - FICHA DE OBSERVACAO NAO PARTICIPANTE
ROTEIRO DE OBSERVACAO SALA DE AULA

1. Quais os recursos tecnologicos digitais sdo utilizados na aula?

2. Algum professor solicita pesquisas na internet para os estudantes? Quais
recursos tecnoldgicos eles utilizam? As pesquisas séo realizadas em casa ou na
escola?

3. Quais as disciplinas que os alunos demonstram ter mais interesse?

4. Assuntos que tem despertado o interesse dos alunos.

5.Nivel de relacionamento da turma.
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APENDICE B - QUESTIONARIO PRELIMINAR APLICADO AOS ESTUDANTES

QUESTIONARIO AOS ESTUDANTES
ldade: anos
Género: [ JMASC [ JFEM [ JOUTRO
01. Vocé tem acesso a computadores:
[ ]a. Nao tenho acesso
[ ]b. Naescola
[ ]Em casa
[ ]Nalan house
[ ] No trabalho
[ ] Casa de amigos
02. Caso vocé tenha acesso a computadores fora da escola, qual a frequéncia de
uso:
[ ]a. Todos os dias
[ ]b. 1 vez por semana
[ ]c. 1 vez por més
[ ]1d.2 vezes por més
03. Vocé tem aparelho celular com acesso a internet:
[ ]a. tenho aparelho celular e tenho pacote de dados contratado para acesso a
internet
[ ]b. tenho aparelho celular e acesso a internet através de wifi em casa
[ ]c. Tenho aparelho celular mas s6 acesso a internet pelo wifi da escola ou outros
lugares
[ ]d. Nao tenho celular
04. Vocé utiliza celular para (marque mais de uma opc¢ao, se for o caso)
[]ligacbes
[ 1 Acessar aplicativos de comunicagao (What'sapp, outros)
[ ] Fazer cursos on line
[ ] Fazer pesquisas para disciplinas escolares
[ JAcessar redes sociais (Facebook, Twiter, etc)
[ ] Para estudar algum conteldo da escola
[ ] Ler livros
[ ] enviar mensagens de textos
[ 1 ] Outros. Quais:__youtube
05. Vocé tem blog? Sim[ ] Nao| ]

06. Vocé acessa blogs? Sim|[ ] Nao|[ ]
07. Vocé utiliza ou ja utilizou site de busca (google, ask, etc)?
Sim[ ] Nao[ ]

08. Vocé utiliza ou ja utilizou celular na sala de aula ou em outra situacao para
estudos ou pesquisas?

Sim|[ ]

Nao [ ]

09. Quando utilizou, com que frequéncia:

[ ]diariamente

[ ]semanalmente

[ ] mensalmente

[ Juma ou duas vezes apenas

10. Em qual(is) matéria(s) vocé mais utilizou o celular para pesquisa:
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APENDICE C - QUESTIONARIO DE AVALIACAO

Ol4, considerando sua participagdo ou acesso ao Blog "EmRede", responda o
questionario a seguir. Agradeco imensamente sua colaboragao.

Mariceia Ribeiro Lima

Por favor, leia as afirmativas a seguir e assinale o nimero 1 caso vocé discorde da
afirmativa; 2 para o caso de nem concordar, nem discordar; e 3 caso vocé
Concorde.

1.0 acesso ao Blog "EmRede" motivou meu interesse em acessar outros Blogs
Discordo 1 Nem discordo, nem concordo 2 Concordo 3

2. As postagens apresentadas no Blog despertaram minha curiosidade para
conhecer mais sobre os temas abordados.
Discordo 1 Nem discordo, nem concordo 2 Concordo 3

3. Tive dificuldade para acessar ou interagir no Blog.
Discordo 1 Nem discordo, nem concordo 2 Concordo 3

4. A maioria das postagens eu acessei via celular.
Discordo 1 Nem discordo, nem concordo 2 Concordo 3

5. Ler e escrever no blog despertaram meu interesse para leitura e escrita.

Discordo 1 Nem discordo, nem concordo 2 Concordo 3

6. Na sua opiniao, utilizar o celular em atividades na sala de aula, pode propiciar
novas aprendizagens?
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APENDICE D- PRODUTO DA PESQUISA



UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS
DE POS-GRADUACAO GESTAO DE ENSINO DA EDUCA(§\0 BASICA

(PPGEEB)

MARICEIA RIBEIRO LIMA

MANUAL DE BOAS PRATICAS:

Blog como recurso didatico em
Turmas de EJA Ensino Médio
Integrado
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Este Produto € resultado de uma Pesquisa
de Intervencao desenvolvida como
trabalho de conclusao do Mestrado

Profissional do Programa de Po6s-
Graduacao em Gestao do Ensino da
Educacao Basica, intitulada “BLOG
EDUCACIONAL E DISPOSITIVOS

MOVEIS: uma proposta de intervencao em

cursos técnicos integrados ao ensino médio
na modalidade de educacao de jovens e

adultos”.

Apresentamos, portanto, o presente Manual
de Boas Praticas que tem como objetivo
orientar os profissionais da educacao nas

etapas de criacao, elaboracao e
implementacao de um Blog educacional
aliado ao uso de dispositivos moveis.
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1. Compreendendo o
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2. Conhecendo a ferramenta
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Referencias.....cccceevueivueeiveeeseeieeeesaeeeseeenne 44

Ficha Técnica do Produto................... 45




v omppyeendondd ¢ V) ecuwmente

Este documento foi elaborado com o intuito de servir de orientacao aos
profissionais que atuam na educagao de jovens e adultos e que desejam
trabalhar com Blog Educacional aliados ao uso de dispositivos moveis.
Oferecemos neste produto, uma proposta didaticamente elaborada, tanto para
quem nao tem nenhuma familiaridade com Blogs, como para aqueles que ja
utilizam as Tecnologias da Informacao e Comunicagcao como recurso didatico
em sala de aula.

Em cada topico estao apresentadas orientacoes para: escolha do site de
dominio do blog; etapas de criacao do Blog; definicao de tema e titulo do Blog;
orientacoes gerais para a implementacao de um Blog Educacional.

O Produto apresenta, ainda, orientacoes para as publicacoes (posts) e para
elaboracao das postagens.

Espera-se que este Manual contribua significativamente para o
desenvolvimento de uma pratica pedagogica apoiada em ferramentas e
dispositivos tecnoloégicos, como forma de enriquecer as aulas e motivar para
aprendizagem dos estudantes da educacao de jovens e adultos.

Bom Estudo!

-
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O termo Blog, de acordo com
Marinho, (2007) foi criado em 1997,
por Jorn Barger. O termo € a
simplificacao de Weblog, que,
apresenta a contracao dos termos

em inglés web (refere-se a teia que €

a internet) e log (registro), que
traduzido, significa registro na
internet ou, como ficou
amplamente conhecido "diario da
rede".

Os blogs surgem, originalmente,
como uma forma de compartilhar
Interesses.

A maioria dos blogueiros
concordam que o mais importante
nessa pratica de linguagem € seu
conteudo.

| —

A propria organizacao do género blog,
em forma inversamente cronolégica,
imprime a sensacao de proximidade
com seu interlocutor. Em cada
postagem eles incluem um link ou
caixa de mensagem para que os
leitores possam comentar e deixar seu
nome registrado.

O ideal € que sejam geradas
expectativa de futuras postagem para
o leitor.

Os blogs possuem recursos interativos
diversificados, sendo que os “Posts”
sao os mais utilizados.

Os posts podem ser alterados e
atualizados a partir do interesse do
autor e conter imagens, videos ou
links com acesso para outras paginas.
Isso faz com que eles tenham
conquistado os usuarios da internet.




Ha algumas décadas a criacao de um blog exigia conhecimentos de
programacao € um site para armazenar as paginas. O desenvolvimento da Web
2.0 possibilitou a interacao dos usuarios e fez com que os espacos
colaborativos, como os Blogs, se popularizassem. (MARINHO, 2007).
Qualquer um, com poucos recursos e conhecimentos, pode produzir, cooperar,
criar e publicar informacoes e noticias. Por serem, em sua maioria gratuitos, os
blogs facilitaram a participagao cada vez maior dos internautas.

Diante de tanta popularidade os blogs acabaram adentrando o mundo da
escola, Marinho (2007) destaca que os blogs podem ser utilizados pela escola
como estratégia para aprendizagem de leitura e escrita, ou como ferramenta
para promover o processo ensino e aprendizagem.




Blog Educasionad
(EduBlog)

Os Blogs podem potencializar a interacao entre os estudantes,
melhorar a capacidade de comunicagao e desenvolver o
pensamento criativo.

A aula nao fica limitada a sala de aula. Com essa ferramenta de
comunicacao o professor podera desafiar o aluno a pesquisar,
realizar exercicios e comentar os “posts” realizados pelo
professor ou pelos colegas de classe.

Os EduBlogs sao tecnologias livres e abertas a qualquer
educador que tenha interesse em produzir, compartilhar e
estimular a producao colaborativa de conteudos educacionais.
Para Vieira e HaLLu (2007) os blogs sao excelentes para o
desenvolvimento de projetos de ensino, uma vez que
registram em detalhe todas as etapas do projeto, o que
incentiva e facilita os trabalhos interdisciplinares e
transdisciplinares.
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) blog € uma das aplicacoes da web mais interessante para
| trabalhar em ambientes escolares pois fornece a
interatividade, a partir das postagens que vao desde um
~ simples comentario até a insercao de artigos, imagens e
videos
( SENRA; BATISTA, 2011, p.5)

Como veremos a seguir..
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Os blogs abrem espaco para a
consolidacdo de novos papeéis para alunos
e professores no processo de ensino-
aprendizagem, com uma atuacdo menos
diretiva destes e mais participante de todos

(GUTIERREZ, 2005).

MOTIVOS PARA TRABALHAR COM
BLOG EM SALA DE AULAS

e Construir textos, documentos de forma
, = coletiva;

£ ol o Publicar material da aula;

| ~ « Organizar os resultados de pesquisas;

e Estimular a interacao da turma;

e Realizar atividades educativas;

BLOG e Possibilitar a escrita colaborativa;
EDUCACIONAL e Compartilhar informacoes;

(EDUBLOG) e Transformar alunos em autores e
leitores. 10







SITES GRATUITOS PARA
CRIAGAO DE BLOGS BLOGGER

O Google oferece uma plataforma para criacao e
Escolhendo a <

manutencao de um Blog com recursos avancgados,

Plataforma 3 s
que sao elaborados manualmente pelo usuario a
partir da estrutura de facil compreensao, mesmo

para aqueles que nao dominam os recursos
tecnologicos. Ele pode ser acessado no endereco:

https://www.blogger.com/about/#create




SITES GRATUITOS PARA
CRIACAO DE BLOGS

Escolhendo a Plataforma

TUMBLR
¢ uma plataforma que se situa entre o micro-
blog e o blog completo, podendo-se chamar
mini-blog. Ele tem uma quantidade
diversificada de temas e pode ser usado como

desejar. O endereco do site é:
https://www.tumblr.com

tumblr:



SITES GRATUITOS PARA
CRIAGAO DE BLOGS

Escolhendo a
Plataforma

WORDPRESS
¢ uma excelente plataforma, com muitos recursos e
possibilidade de maior controle sobre as postagens. Ele
fornece estatisticas de acesso, personalizacao avancada,
suporte para widgets, comentarios, entre outras
facilidades. O acesso ¢ feito pelo endereco:
https://br.wordpress.com/




Por ser uma plataforma de facil
utilizacao e acesso, optou-se por
trabalhar com o dominio
BLOGGER.

As orientacoes estao detalhadas nas paginas seguintes.
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1° Acesso:
Acesse a pagina do Blogger: https://www.blogger.com/about/#create

{— *} O |ﬂ accounts.googhe.comy/AccountChooser/identifier?hl=pt&senvice=blogger&ltmpl=blogger&icontinue=https%3A%2F 2 Fwww blogger.com® ' ‘k — m ﬁ e

Google

Login
Prossequir para o Blogger

E-mail ou telefone

Esqueceu seu e-mail?

Mo esta no seu computador? Use janelas InPrivate para
fazer login. Saiba mais

Criar conta

&

JONTA DE EMAIL VA

,

ger, € SO preer




Se vocé ainda nao tiver uma
conta no Blogger, € so
preencher os campos em
branco.

Escolha um nome de usuario
para o gmail que esta sendo
criado, evite usar sinais da
lingua portuguesa como acento
grave, cedilha, etc.

Somente letras (a-z), nimeros
(0-9) e ponto (.) sao permitidos.
A senha que vocé escolher
devera ser digitada duas vezes,
contendo no minimo oito

caracteres.
Clik em PROXIMA

Google

Criar sua Conta do Google

Prosseguir para o Blogger

Nome Sobrenome

Mome de usuario
@gmail.com

Vocé pode usar letras, nimeros e pontos finais

Usar meu endereco de e-mail atual em vez disso

Senha

Confirmar &

Use oito ou mais caracteres com uma combinagdo de

letras, nimeros e simbolos

Faca login em vez disso

‘tugués (Brasil) -

© s

Uma unica conta. Todo o Google
trabalhando para vocé

Ajuda Privacidade Te

18



Google

Bem-vindo ao Google

@

rebequinha.ro0@gmail.com

BE - Mumero de telefone (opcional)

Usaremos seu ndmero para seguranga da conta. Ele ndo ficard
visivel para outras pessoas.

Endereco de e-mail de recuperacéo (opcional)

Més usaremos essa informagdo para manter 5uUa conta segqura
Dia Mes e Ao
Data de nascimento

Género e

Por que pedimos essas informagdes

Portugués (Brasil) -

Suas informagdes pessoais 530

particulares e seguras

Ajuda

Privacidade

Termaos

Vocé pode cadastrar um
numero de telefone para
seguranca de sua conta.

E indicar um e-mail
alternativo para o caso de
recuperacao de usuario
ou senha.

Preencha os campos em
branco com as
informacoes solicitadas,
como data de nascimento
e género.

Clik em PROXIMA




Google

1. Leia os termos e condicoes.
Apos a leitura assinale em

Privacidade e Termos

Para criar uma Conta do Google, vocé precisa concordar A "Concordo" CcOom oS termos
com 0s Termos de Servigo abaixo. . L .
Além disso, quando vocé cria uma conta, nos de SCTVI(\;O c pOhtlca de

processamos suas informagdes conforme descrito na
nossa Politica de Privacidade, incluindo estes pontos-
chave:

privacidade.

2. Ao clicar em Concordo a
pagina avancara
automaticamente

Os dados que processamos quando vocé usa o Google

+ Quando vocé configura uma Conta do Google, ns
armazenamos as informactes fornecidas, como seu F—
nome, endereco de e-mail e ndmero de telefone. E
Quando vocé usa os servigos do Google para agdes a
COMO escrever uma mensagem no Gmail ou
comentar em um video do YouTube, nos
armazenamos as informacdes que vocé cria.

* Quando vocé pesquisa um restaurante no Google
Maps ou assiste a um video no YouTube, por
exemplo, nos processamos informag@es sobre essa
atividade, incluindo informagdes como o video que
vocé assistiu, cédigos de dispositivos, enderegos IP
dados de cookies e o local.

1L
asee

L@

Vocé controla os dados que
coletamos e a forma como eles
sdo usados

Portugués (Brasil) Ajuda Privacidade Te




1. Depois de realizar a
primeira etapa de
Cadastramento, vocé
passara para a etapa de
criacao do perfil do seu

Blogger.

Confirme seu perfil

O perfil que os leftores verdo com suas postagens & mostrado abaixo. Mais informages sobre os perfis do Blogger

Vocé sera visto como...

Perfil do Blogger
Exibir nome
Compartilhe suas postagens com o mundo do Google+. Mudar para um perfil do Google+
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A janela seguinte indicara o proximo passo: CRIAR UM NOVO BLOG.

Clik para abrir a proxima etapa

S =7 DTN » TUS =
. - " E a [ - o — o~

% [ Bogger |

| Novo blog... o

Novo Bog...
) - :
' ¥

' ¢ Configuragdes

[ Lista de leitura

1 © Aua Viocé ainda néo € autor de blogs. Crie um
agora para comegar a postar.

CRIAR BOVO BLDG

Termos de Servico Privacidade

Poitica de conteddo Enviar feedback

Fon



Agora vocé podera iniciar a configuracao do seu blog.
Crie um Titulo e em seguida escreva o endereco que sera completado pelo
subdominio BLOGSPOT.COM;
Escolha seu tema entre as opgoes existentes.
Clique em CRIAR UM BLOG

Lista de blogs » Criar um novo blog

Titulo | EduBlog2019

Endereco I edublog2019 blogspot.com

Este endereco de blog esta disponivel.

Tema A
e Fasty Traaty

MNotavel Simples

W

Viocé pode procurar muitos outros temas e personalizar seu blog depois.

oo [



[Z) Blogger | Todas as postagens

Edu B|09201 = Nova postagem . Usando o Blogger como EduBlog2019
Visualizar blog

"~
LE Postagens O @ -~ Publicar Reverter pararascunho §

Tudo

Estatisticas N&o ha postagens. Criar uma nova postagem

Comentarios
Ganhos

Paginas

Layout

Tema

S 00 « B &2

Configuragdes

Lista de leitura

Ajuda






O BLOG COMO RECURSO
PEDAGOGICO

O blog ¢ um ambiente inacabado e aberto a
possibilidades interativas. Essa caracteristica
possibilita que o professor planeje as atividades
que serao publicadas diaria ou semanalmente.
A possibilidade de modificagao da interface
do blog € um dos pontos positivos desta
ferramenta, em outros ambientes virtuais
nao ha possibilidade de alteracoes ou
modificacoes da sua interface. Isso torna a
atividade mais envolvente e desafiadora.

O trabalho com o blog exige que o
professor realize um planejamento e siga
algumas etapas importantes.

A seguir apresentaremos algumas delas.
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ETAPA 1.

DIAGNOSTICO DA TURMA DE E]JA.




(...) 0 aluno jovem ou adulto, mesmo estando na Educagdo Basica, ndo é
crianga e, por isso, ndo pode ser tratado como tal. Ele tem processos cognitivos
caracteristicos da sua idade, tendo uma idade cronologica mais avangada,
teve oportunidades de vivéncias e relagoes pelas quais as criangas e
adolescentes, em geral, nao passaram, podendo esta inserido no mercado de
trabalho (GOMES, 2007)

28



Antes de iniciar as publicacoes, € importante conhecer o perfil da turma
de EJA e considerar a especificidade dos estudantes dessa modalidade de
educacao.

O professor pode elaborar e aplicar um questionario buscano conhecer o
dominio dos estudantes quanto as Tecnologias da Informacao e
Comunicagao, ao acesso a internet, sua familiaridade com ferramentas
como sites, blogs, etc..

No questionario pode-se, ainda, levantar informacoes quanto as
necessidades e expectativas do estudante quanto ao uso de tecnologias
digitais na sala de aula




ETAPA 2.

DEFINA OS OBJETIVOS DO BLOG E OS
MATERIAIS QUE SERAO POSTADOS
INICIALMENTE
(Mensagem de Apresentacao, Textos Iniciais, etc.)




Para ser usado como recurso pedagogico em sala de aula, o Blog pode ser criado
para trabalhar com os contetidos da disciplina, do curso ou, de forma
interdisciplinar, envolver varios componentes curriculares.

O docente pode definir previamente os objetivos do Blog e as publicacoes poderao
seguir um planejamento prévio, podendo conter:

*Dicas de estudos sobre temas gerais ou especificos;

*Materiais de Consultas, com link de acesso para textos variados, videos e outros
materiais;

*Diario de reflexoes sobre temas diversos.

O importante é que todos os temas tenham significado e estejam contextualizados
com a realidade dos estudantes da EJA.







Nao basta realizar postagens e aguardar
que os estudantes acessem e comentem.
E preciso motivar os estudantes para
lerem e interagirem a cada postagem.

Além do canal de comunicac¢ao (aplicativos
de comunicacao, email, etc) o professor
podera definir outras formas para divulgar
as postagens. Como por exemplo através
dos proprios blogs. Em geral eles permitem
o cadastramento dos participantes que
receberao alertas por email a cada novo post.







O professor deve ter certeza quanto as
condicoes de conectividade dos
estudantes para acessar ao Blog.

Uma das possibilidades ¢ o acesso via
aparelhos celulares, com pacotes de
dados ou Wi-Fi. Nesse ultimo caso a
escola devera possibilitar o acesso via
Wi-Fi.

Através de dispositivos moveis os
alunos poderao acessar a qualquer
tempo e lugar o blog e realizar as
postagens, bem como fazer novas
publicacoes.




DISPOSITIVOS MOVEIS
U grovede aliade




Os varios recursos e aplicativos disponiveis no celular fazem com que ele
possa ser utilizado para tornar as aulas mais divertidas e dinamicas. Os
alunos permanecerao motivados na busca por conhecimento e o professor
se sentira mais seguro a cada resultado positivo.




Traga

SEU CELULAR
PARA SALA DE AULA

Os aparelhos celulares facilitam a vida moderna em quase tudo, e por que nao
utiliza-lo para estudos, pesquisas, comunicagao e interacao entre grupos?

Se bem direcionados, os estudantes poderao utilizarem seus proprios
dispositivos moveis (celulares ou smartphones) em sala de aula como
ferramenta de suporte para as varias disciplinas e atividades, inclusive para o

trabalho com Blogs.
A seguir, apresentamos algumas dicas de como tirar proveito dos dispositivos
moveis em atividades com Blog dentro e fora da sala de aula.




Publicar,
Comentar,
Interagir.

Na sala de aula o professor pode
reservar um momento para o
acesso e interacao dos alunos com
o Blog.

Os estudantes, através do celular,
realizam leitura dos posts,
visualizam videos, acessam links e,
principalmente, comentam e
participam das discussoes sobre o
tema publicado.

Assim, as atividades sao realizadas
de forma colaborativa e interativa,
e individualmente ou em grupos,
caso parte dos estudantes nao
possuam aparelhos celulares.




A partir de determinado post o
professor incentiva o debates ou
forum (individualmente ou por
grupos) diretamente no Blog com
interacao via aparelhos celulares.
O ideal ¢é que os grupos realizem
seus comentarios posicionando-se
frente aos comentarios dos demais
grupos.

Rceali=ar
Forum de
Adiscussao.




Irmcemntir
=1
co-aultoria

Organizados em grupos ou equipes,
os estudantes elaboram suas proprias
postagens e realizam as publicacoes
utiilizando os dispostivos moveis.

Os estudantes poderao gravar videos,
tirar fotos utilizando os aparelhos
celulares para ilustrar e enriquecer
0S posts.




O trabalho pedagoégico na sala de aula utilizando-se de ferramentas como
blog e aparelhos celulares, tem seu tempo ampliado significativamente. Isso
porque, a aula antes realizada em 45 minutos, tera duracao indeterminada,

uma vez que o conteudo sera acessado posteriormente, independente do

espaco e do lugar que se encontra o estudante.

Os alunos tém a oportunidade de estudar mais sobre o tema, visualizar
videos complementares, trocar experiéncias com os colegas, refletir e
descobrir novas possibilidades e novos contetudos.

Importa ressaltar que os prazos para leitura e realizacao das atividades
(como postagens, comentarios, etc) deverao ser ampliados. Caso contrario,
o trabalho nao tera a participacao e envolvimento espontaneo dos
estudantes.




Nas palavras de Gutierrez (2005, p.13),

"Cada post € um enunciado novo, irreproduzivel, que vai além de refletir algo
dado e externo. O aspecto publico de um post € uma condicao que nao apenas
permite, mas que propoe o dialogo. Desta forma sera um constante dialogo
onde todos sdao autores - professores, estudantes e internautas”.

Assim, a ideia principal é fazer posts, ler os comentarios, interagir, dar opinioes,
divergir, pesquisar, contribuir e redescobrir.

Bom trabalho!




PARA

Concluiy

O caminho percorrido para conclusao deste Produto
Educacional se iniciou a partir de uma inquietacao da
pesquisadora acerca das possibilidades de utilizacao do

' Blog como recurso pedagogico acessado atraveés de P
dispositivos moveis.

O presente Manual de Boas Praticas visa orientar e
incentivar o uso planejado das tecnologia digitais da
informacao e comunicacao (TDIC) em salas de aula de
turmas de EJA.

Que este trabalho inspire outros trabalhos e experiéncias
inovadoras para utilizacao de celulares e Blog como
ferramentas pedagogicas.
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