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RESUMO

Esta dissertagdo teve por objetivo analisar a assisténcia estudantil da UFMA, a partir do
processo de monitoramento e avaliacdo do desempenho académico de discentes/bolsistas do
Programa Permanéncia-UFMA. Fundamentou-se na concepg¢do do gestor € implementadores
do Programa Permanéncia-UFMA sobre assisténcia estudantil, nas técnicas, mecanismos e/ou
estratégias de monitoramento e avaliacdo do desempenho académico de discentes/bolsistas do
Programa Permanéncia-UFMA, adotados pela PROAES-UFMA e nas contribui¢des para a
promoc¢do da permanéncia de discentes/bolsistas em vulnerabilidade socioecondmica no
Campus Dom Delgado, baseadas na avaliagdo da Planilha de Bolsistas/Aprimoramento
Académico do Programa Permanéncia-UFMA, conforme recorte temporal nos semestres de
2016-2, 2017-1 e 2017-2. O Programa Permanéncia-UFMA € vinculado ao Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil (PNAES) e implementado pela Pr6-Reitoria de Assisténcia Estudantil
(PROAES-UFMA) (BRASIL, 2007; VIEIRA, 2008; TEIXEIRA, 2011; CARVALHO, 2013).
A metodologia adotada foi um estudo de caso do tipo avaliativo-descritivo de natureza
qualitativa e quantitativa, fundamentada em leituras e revisdes bibliogréificas sistemdticas sobre
a politica de educacgdo superior, de forma interdisciplinar com a politica de assisténcia estudantil
e em conteddos inerentes a tematica (LAVILLE, 1999; FREITAG, 2005; FERREIRA, 2009;
BALDIJAO, 2011; DIAS SOBRINHO, 2013). Contou-se com analises documentais da politica
de assisténcia estudantili da UFMA, especialmente, do Programa Permanéncia-UFMA
(BRASIL, 2013; UFEMA, 2017; 2018). As técnicas e instrumento de coleta de dados pautaram-
se na elaborac@o de um questiondrio semiestruturado para aplicacdo de entrevistas com gestor
e equipe técnica e/ou técnicos implementadores do Programa Permanéncia-UFMA, lotados na
PROAES-UFMA. Ressalta-se que a prioridade do estudo se deu acerca de uma avaliacio
técnica do Programa Permanéncia-UFMA, motivo principal pela ndo participacdo do publico
alvo do programa nas entrevistas. A interpretacdo e a avaliacdo dos documentos, das entrevistas
e dos resultados dos dados coletados da pesquisa basearam-se em uma andlise de contetdo,
conforme a teoria de Bardin (2011). Visou-se, assim, identificar as contribuicdes propositivas
do Programa Permanéncia-UFMA, adotadas pela PROAES para a promog¢do da permanéncia
de discentes em vulnerabilidade socioecondmica da UFMA, pautada na democratizacio e
promocao da justica social. Conforme resultados do estudo, constatou-se que houve uma
elevagdo no percentual do indice de rendimento académico dos discentes/bolsistas, a partir da
diminui¢@o no percentual de reprovagdo por média e por falta nas disciplinas em que eles/estes
alunos eram matriculados semestralmente, durante o periodo 2016-2 a 2017-2. Portanto, a
partir dos resultados da pesquisa identificou-se que a assisténcia estudantil, na modalidade
Permanéncia-UFMA, contribui para a permanéncia de discentes em vulnerabilidade
socioecondomica no Campus Dom Delgado. Concluiu-se enfatizando a importancia pela
continuidade e fortalecimento do PNAES, enquanto politica publica, por possibilitar a
promocao da permanéncia, a conclusao do curso de graduacao e a redugdo da evasio e retencao
de discentes em vulnerabilidade socioecondmica no ensino superior € por proporcionar, pela
educagdo, a reducdo das disparidades no desempenho académico decorrente de diferencas
socioecondmicas dos discentes no Campus Dom Delgado.

Palavras-chave: Assisténcia Estudantil. Avaliacdo. Monitoramento. Permanéncia. Programa
Permanéncia-UFMA.



ABSTRACT

This master's dissertation was aimed analyze the student welfare of UFMA, from monitoring
process and performance of academic of learnners (Scholars in in a Permanence Program —
UFMA). The research was based in the conception of manager and implementing of
Permanence Program- UFMA about student walfare. In the technical, mechanisms and/or
evaluation approach and performance evaluation of learners/scholarship students of Permanece
Program — UFMA, adopted by PROAES- UFMA. And in the contributions of the program for
the promotion of permanence of learners/scholarship in economic vulnerability on Campus
Dom Delgado, based on spreadsheet evaluation of scholarship/ Academic Improvement of
Permanence Program-UFMA during periods of 2016.2, 2017.1 e 2017.2. The Permanence
Program UFMA is bound to the National Program of Student Walfare (PNAES) and
implemented by the Rectory of Student Assistance (PROAES — UFMA). The methodology
adopted was a case study evaluative- descriptive of a qualitative nature based on readings and
systematics bibliographic reviews about higher policies education in interdisciplinary way with
policy of student assistance and in inherent contents to the theme. This work was based also in
desk reviews of the policies of Student Assistance of UFMA. The techniques and tools for data
collection was made as of in the elaboration of a questionnaire semi-structered to the application
of interview with manager technical team and/ or implementing of Permanence Program —
UFMA, that work in PROAES- UFMA. The interpretation and evaluation of the documents,
interview and result data collected of the research were based in content analysis according to
Bardin theory (2011). This work aimed for thus, identify proactive contributions of the
Permanence Program — UFMA, adopted for PROAES for the promotion of residence time of
learners in socio-economic vulnerability of UFMA, guided in democratization and promotion
of social justice. According to survey results, work results, it was verifield that there was an
increase in the percentage of students’ academic achievement index due to the decrease in the
percentage of failure per grade and the lack of subjects enrolled semesterly during the period
2016- 2 to 2017-2. Therefore, from the results of the research it was identified that the student
assistance, in the Permanence UFMA, contributes to the permanence of learners in socio-
economic vulnerability on Dom Delgado Campus. It was concluded emphasizing the
importance for the continuity and strengthening of the PNAES, as a public policy, as it allows
the promotion of permanence, the completion of the graduate course and the reduction of
learners’ evasion and retention in socio-economic vulnerability in higher education. And for
providing education with reducing the disparities in academic performance due to the socio-
economic differences of the learners on Campus Dom Delgado.

Keywords: Student Assistance. Program Permanence -UFMA. Monitoring. Evaluation.
Permanence.
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1 INTRODUCAO

Este estudo objetivou analisar a forma/ o modo/ a maneira como ocorre a
implementacao da assisténcia estudantil na Universidade Federal do Maranhdao (UFMA) a partir
dos processos de monitoramento e avaliagdo do desempenho académico de discentes/bolsistas
que participam do Programa Permanéncia — UFMA. Pretendeu-se avaliar, com base na
concepg¢do do gestor e dos implementadores do Programa Permanéncia-UFMA, a assisténcia
estudantil do referido programa; identificar as técnicas, instrumentos, mecanismos e/ou
estratégias de monitoramento e avaliagdo académica de bolsistas deste programa, adotados pela
PROAES e como esse programa tem contribuido para a promogdo da permanéncia' e reducdo
dos indices de evasao e retencao de discentes/beneficiarios em vulnerabilidade socioecondmica
no Campus Dom Delgado. Ressalta-se que, como a prioridade do estudo € realizar uma
avaliacdo técnica da implementacdo do processo de monitoramento e avaliacdo académica de
discentes/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA no Campus Dom Delgado e, devido a
grande demanda de bolsistas e ao curto tempo para a realizacdo da pesquisa de mestrado, a
aplicacdo da entrevista foi direcionada ao gestor e a equipe técnica por serem implementadores
do programa. Dessa forma, o publico-alvo do Programa Permanéncia-UFMA serd contemplado
num estudo futuro de doutorado, que avaliard os impactos do Programa Permanéncia-UFMA
para a promoc¢do de conclusdo de curso, considerando o tempo méximo de integralizacdo
curricular do curso dos discentes/bolsistas em vulnerabilidade socioecondmica na UFMA.

A pesquisa fundamentou-se numa concepcao de assisténcia estudantil como uma
politica publica baseada na garantia do direito do cidaddo, ou seja, numa politica que contribui
para a promocdo da manutencdo e permanéncia dos discentes em vulnerabilidade
socioecondmica de forma interdisciplinar, vinculada ao ensino, pesquisa e extensdo, com
estratégias propositivas que possibilitem o desempenho e a formagao académica satisfatoria de
discentes/bolsistas da UFMA (CARVALHO, 2013; DIAS SOBRINHO, 2013), e ndo numa
politica pautada em acOes assistencialistas, filantrpicas, caritativas, seletivas, corporativistas,
meritocrdticas e focalizadas. As reflexdes realizadas nesse sentido t€ém como referéncia
empirica as acdes dessa politica no ambito da Universidade Federal do Maranhao (UFMA),
Campus Dom Delgado.

Em relacdo as razdes subjetivas para a escolha desta tematica, deu-se, a partir da

I'Lei Organica das Universidades Ptblicas Federais, ART. 3°, que trata dos Principios e das Finalidades. Este item
rege da igualdade e equidade de condi¢des para o acesso e permanéncia de discente na institui¢do, respeitadas as
politicas de ac¢des afirmativas vigentes (BRASIL, 2013).
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insercao da pesquisadora em 2009, enquanto assistente social, na implementacao da politica de
assisténcia estudantil no Campus IV da UFMA, localizado em Chapadinha-MA, em que
observou de perto as novas demandas de discentes no ambito académico da UFMA instauradas
por meio do processo de expansdo e democratizacao do acesso no ensino superior. Outro motivo
de destaque para a escolha da pesquisa fundamentou-se na perspectiva de capacitagdo
profissional como proposta de aprimoramento da prética profissional, acerca das novas
demandas expressas pela questao social vigente.

De acordo com a andlise de lamamoto (2009), a respeito dos espacos socio-
ocupacionais do assistente social, a autora enfatiza que o exercicio da profissdo realiza-se pela
mediacdo do trabalho assalariado, que tem, na esfera do Estado e nos organismos privados —
empresariais ou ndo — os pilares de maior sustentacdo dos espacos ocupacionais desse
profissional, perfilando o seu mercado de trabalho, componente essencial da profissionalizacao
do Servigo Social. Sobre o mesmo aspecto Silva e Almeida (2012) faz a seguinte reflexdo ao
fazer profissional do assistente social na contemporaneidade. Esta autora destaca que as novas
demandas instauradas atualmente na drea educacional acerca do novo agir profissional do
assistente social, faz-se necessdrio e importante que ocorra um processo de capacitagdao
permanente com gestores e executores da politica de assisténcia estudantil para a veiculagdo e
efetivacdo dos direitos de seus usudrios frente as demandas e novas expressoes da questdo
social, especificamente, do Programa Permanéncia-UFMA, como proposta de aprimoramento
da pratica profissional de forma sistematica, eficaz, efetiva e eficiente.

Diante das politicas de inclusdao social atuais, baseadas no processo de
democratizacdo e expansao do acesso nas universidades brasileiras, possibilitando o ingresso
de uma demanda significativa de alunos vindos da escola publica no ensino superior, a maioria
filhos de familia de baixa renda. Como resposta as novas demandas inseridas no espaco
académico a assisténcia estudantil teve um destaque expressivo por meio do Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil-PNAES regulado pelo Decreto de n® 7.234/2010, que estabelece
como finalidade em garantir a permanéncia de alunos em vulnerabilidade socioecondmica
(BRASIL, 2007; FONAPRACE, 2012). A partir deste contexto nas universidades,
especificamente na UFMA, houve vdrias iniciativas para adequacdo da IFES de natureza fisica,
estrutural e pedagdgica no intuito de atender as novas demandas de alunos em vulnerabilidade
socioecondmica no espaco académico da UFMA, necessitando de apoio psicossocial,
pedagégico e econdmico que se constitui demandas da assisténcia estudantil. Dessa forma,
partimos dos questionamentos para este estudo com a seguinte inquietacdo: como aprimorar a

implementacdo da Assisténcia Estudantii na UFMA, especialmente, em relagdo a
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implementacao do processo de monitoramento e ou assessoramento e avaliacdo do desempenho
académico do discente/beneficidrio do Programa de Assisténcia Estudantil na modalidade
Permanéncia-UFMA, adotados pela PROAES (BRASIL, 2007; 2013; UFMA, 2017). O
principal questionamento do objeto deste estudo, constitui-se em avaliar. Se o Programa
Permanéncia-UFMA contribui de forma sistemdtica, efetiva, justa e democritica para a
promocao da permanéncia e da reducdo da evasdo e retengdo de discentes em vulnerabilidade
socioecondmica na educagao superior (Campus Dom Delgado).

Outro motivo fundamental para a escolha desta pesquisa refere-se a relevancia
social e cientifica que o estudo proporciona por se tratar de um trabalho que apresenta uma
proposta bastante relevante, uma vez que permitird uma compreensao mais ampla sobre as
acoes propostas pelo Programa de Assisténcia Estudantil dos bolsistas no Programa
Permanéncia-UFMA. Esta pesquisa, com certeza, contribuird para futuros estudos acerca de
programas de incentivo a permanéncia de alunos matriculados nesta e em outras universidades.
Entretanto, este estudo contribuird para o avango nas reflexdes e discussoes sobre a Politica de
Assisténcia Estudantil na UFMA, proporcionando a busca por melhores resultados dos
Programas de Assisténcia Estudantil possibilitando a permanéncia de discentes em
vulnerabilidade socioecondmica por meio da reduc¢do das disparidades no desempenho
académico, contribuindo ainda para sua inser¢do no mercado de trabalho e o resgate da
dignidade humana acerca da reducdo da desigualdade social pela educacao.

Para realizacdo deste estudo, apresentou-se reflexdes sobre a Politica Nacional de
Educacao Superior no Brasil (FERREIRA, 2009; FREITAG, 2005; DIAS SOBRINHO, 2013),
com énfase na proposta de expansio e democratizacdo do ensino superior, a partir da politica
de inclusao social (BETZEK, 2015; QUEIROZ, 2015; SOUSA, 2013) articulada com a Politica
de Assisténcia Estudantil no Ensino Superior no Brasil com destaque ao Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), com foco na politica de assisténcia estudantil da UFMA,
baseada na investigagdo sobre o processo de monitoramento e avaliacio do desempenho
académico dos(as) discentes/beneficidrios(as) do Programa Permanéncia - UFMA
(BALDIJAO; TEIXEIRA, 2011; PINTO, 2015; VIEIRA, 2008).

A metodologia desta pesquisa consistiu em leituras e revisdes bibliogréficas,
documentais e na realizacdo de entrevistas com gestores e técnicos administrativos, que
trabalham diretamente na elaboracao, execucdo, monitoramento e avaliacdo do programa. Essas
reflexdes partiram do pressuposto da “dialética materialista histérica” por compreender-se que
as construcdes, reconstrucoes e defini¢des, acerca das politicas publicas devem considerar os

contextos histéricos, econdmicos, politicos e sociais em constantes transformacdes e a
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correlacio de forcas na relagio entre Estado e Sociedade Civil (MONTANO, 2011; PEREIRA,
2009).

Outro motivo pela escolha da pesquisa refere-se ao fato de que os estudos sobre o
processo de monitoramento e avaliacdo do desempenho académico dos (as)
discentes/beneficidrios (as) do Programa Permanéncia — UFMA ainda ndo foram realizados no
Campus da UFMA, principalmente, devido a prematura criagdo da Pré-Reitoria de Assisténcia
Estudantil - PROAES-UFMA.

Identificou-se, na literatura selecionada sobre a temdtica, um estudo que aborda a
influéncia do Programa Permanéncia nas taxas de graduacao dos cursos da Cidade Universitaria
Dom Delgado, de autoria de Dias, Pimentel e Pontes (2011), cujo enfoque era determinar a taxa
de graduacdo entre os (as) beneficidrios (as) do Programa Bolsa Permanéncia, por meio de uma
andlise bibliogréafica e documental, ndo relacionando a visdo dos executores e publico-alvo da
politica e nem aprofundando o processo de monitoramento “assessoramento™ no
acompanhamento dos (as) discentes/beneficidrios (as).

Diante do enfoque restrito daquela pesquisa, coube realizar uma configuragdo
prévia da Politica Nacional de Educa¢ao Superior para melhor compreensao do referido objeto
de estudo.

No Brasil, o acesso ao ensino publico superior foi, por muito tempo, um privilégio
de uma elite, egressa de escola privada, oriunda de familias de classe média/alta, que constituia
pequena parcela da populagdo. Também chega outro contingente de discentes brasileiros
oriundos de escola ptiblica e de familias em estado de pobreza, ou extrema pobreza, que, embora
se constitua a maior parcela da populacdo, apenas uma pequena parte garante o ingresso nas
universidades publicas (COUTINHO, 2009; FREITAG, 2005; OLIVEN, 2002; GRACIANI,
1982).

A partir da criagdo e da implementacdo de politicas publicas, visando a
democratizagdo do ingresso de estudantes de todas as camadas sociais, o perfil da comunidade
universitaria brasileira mudou. Com esse novo cendrio nas universidades publicas, houve uma
reestruturagio e ampliacdo das politicas de assisténcia estudantil como proposta de atendimento
e promoc¢do da permanéncia de discentes em vulnerabilidade socioecondmica. O foco era a
reducdo da evasdo e retengdo no ensino superior (MARTINS, 2012; SGUISSARDI, 2009;
DIAS SOBRINHO, 2013). Sobre a responsabilidade social da universidade, o autor destaca

2 O termo assessoramento foi grifado entre aspas por considerarmos mais adequado para elaboracdo, execugio e
avaliacdo de natureza interdisciplinar ao acompanhamento dos discentes assistidos no Programa Permanéncia-
UFMA, em que iremos desenvolver no capitulo 5.
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que:

A universidade tem de entender que a producdo de conhecimento epistemoldgica e
socialmente privilegiado e a formacao de elites deixaram de poder assegurar por si s6
a legitimidade da universidade a partir do momento em que perdeu a hegemonia
mesmo no desempenho destas funcdes e teve de as passar a desempenhar num
contexto competitivo. A luta pela legitimidade permite ampliar o potencial destas
funcdes, complementando-as com outras onde o vinculo social seja mais transparente.
Mas para que isso ocorra, a universidade tem de ser dotada das condi¢cdes adequadas
tanto financeiras como institucionais. Ao contrario do que o capitalismo educacional
faz crer, as deficiéncias no desempenho da responsabilidade social da universidade
ndo decorrem do excesso de autonomia, mas, pelo contrario, da falta dela e dos meios
financeiros adequados. O Estado e a sociedade ndo podem reclamar da universidade
novas funcdes quando a asfixia financeira ndo lhe permite sequer desempenhar as
fungdes mais tradicionais. (SANTOS, 2011, p. 88).

Santos (2011) declara que a universidade ndo consegue se manter somente com a
producio de conhecimento e a formagcio de elites. E exigido o cumprimento da fungdo social
da universidade em que o vinculo social seja mais transparente, porém, para o atendimento
dessa finalidade, é necessario que a universidade esteja dotada de condi¢des tanto financeiras
quanto institucionais adequadas. Diante deste contexto, o Brasil passou por algumas reformas
universitdrias, como a criacdo em 1998 do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) com a
finalidade de avaliar a qualidade do ensino médio no Brasil e de possibilitar o acesso ao ensino
superior em universidades publicas, por meio do Sistema de Selec@o Unificada (SISU). O SISU
€ uma plataforma digital criada em 2010 e gerenciada pelo Ministério da Educacdao (MEC) para
que universidades e faculdades publicas oferecam vagas a quem participa do ENEM. Ambos
possibilitaram a expansdo e democratizagdo de acesso na educagdo superior (DIAS
SOBRINHO, 2013).

O SISU e o ENEM sao associados a politica de cotas, instituida pela Lei N° 12.711,
de 29 de agosto de 2012, que proporcionou aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica acesso a uma educagdo de nivel superior. Tal conjuntura vem demandando
novas praticas pedagdgicas nas instituicdes, novas formas para manuten¢do e permanéncia dos
estudantes, bem como politicas voltadas para o apoio e atendimento a assisténcia estudantil
como proposta de inclusdo social.

Como a proposta da pesquisa foi identificar as contribui¢des do monitoramento e
avaliacdo do desempenho académico de estudantes/bolsistas em vulnerabilidade
socioecondmica do Programa Permanéncia-UFMA para a efetiva¢do da permanéncia no ensino
superior, fez-se necessario esclarecer sobre cidadaos e grupos que se encontram em situagdes
de vulnerabilidade e riscos, para melhor compreensao da proposta do estudo. O autor aborda o

significado do termo da seguinte forma:
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A palavra vulneravel deriva do latim vulnerabilis, que significa causar lesdo, provocar
dano. Vulnerabilidade tem, portanto, uma conotagdo negativa, relacionando-se com a
ideia de perdas. [....] vulnerabilidade social estd relacionado com “perfil da populacdo
da drea de abrangéncia, considerando-se o acesso a informacdo, investimentos em
servigos sociais e de sadde, acesso aos servicos, mortalidade infantil, condigdes de
vida das mulheres, indice de desenvolvimento humano e relacdo de gastos com
educacdo e saide”. (FERNANDES; HELLMANN, 2016, p. 300).

A derivagdo do termo vulnerdvel estd relacionada as perdas, considerando a
vulnerabilidade na 4rea social e econdmica. Refere-se aos grupos sociais que vivem em situacdo
de precarias condi¢des de recursos e habilidades. A caréncia de recursos contribui para a
incapacidade desses grupos conquistarem a inser¢ao no mercado de trabalho e garantirem o seu
bem-estar social. Os vulnerdveis sdo pessoas excluidas na sociedade capitalista. Schwartzman

destaca que:

[...] Nos Estados Unidos, os excluidos sdo uma pequena, mas importante minoria,
formada em parte por descendentes dos escravos e, cada vez mais, por imigrantes
pobres oriundos dos pafses subdesenvolvidos. Nos paises mais pobres, os “excluidos”
sdo com frequéncia a maioria do povo [...]. (SCHWARTZMAN, 2004, p. 73).

A partir da politica de expansdo e democratizagdo do acesso ao ensino superior, a
demanda de alunos oriundos de familia de baixa renda nas universidades aumentou. Para
atenuar a evasao e retenc¢do académica, foi instituido o PNAES na perspectiva de estabelecer
um vinculo entre assisténcia académica e as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Soma-
se a este programa o Plano Nacional de Educagdo (PNE), aprovado pela Lei N° 13.005, de 25
de junho de 2014, que projeta por meio da Meta 12, elevar a matricula na educacdo superior da
populacdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e
expansdo, indicando como estratégia a ampliacdo de politicas de inclusdo e de assisténcia
estudantil dirigidas aos (as) estudantes de instituicOes publicas. O objetivo € reduzir as
desigualdades étnico-raciais e ampliar as taxas de acesso e permanéncia na educagdo superior
de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo, de forma a apoiar seu sucesso académico (BRASIL, 2015).

Diante do atual cendrio da educagdo superior, inimeras acdes foram empreendidas
pelo governo federal no sentido de promover a democratiza¢do do ensino e de garantir o acesso
a educacio de nivel superior no Brasil. Destacam-se ainda o Programa Universidade para Todos
(PROUNI), destinado a concessao de bolsas de estudo, integrais e parciais, a estudantes de
baixa renda para ingressarem em cursos de institui¢des privadas de ensino superior; o Programa
de Financiamento Estudantil (FIES), sistema de crédito educativo por meio do qual os
estudantes de institui¢des privadas recebem financiamento para quitar seus estudos; politicas

de Ac¢des Afirmativas, que consistem em reservas de vagas no vestibular para alunos oriundos
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de escola piiblica ou negros e pardos (BALDIJAO; TEIXEIRA, 2011).

Cabe destaque ao Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansio nas
Universidades Federais (REUNI), pois possui como objetivo principal ampliar o acesso e a
permanéncia na educacdo superior. Suas acdes preveem o aumento no nimero de vagas em
instituicdes publicas, com destaque para os cursos noturnos, inovagdes pedagogicas,
reestruturacdo académico curricular, combate a evasdo, articulacdo da graduagdo com a pds-
graduacdo, ampliacdo de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil (definidas como
compromisso social), metas que visam a diminuicao das desigualdades socioecondmicas no
pais (BRASIL, 2007). O REUNI tem como proposta fundamental a implementacio do processo
de reestruturacdo e ampliacdo das institui¢des publicas de educacio superior para subsidiar a
expansao da democratiza¢do do acesso nas universidades federais.

Nesse contexto histérico de expansdo e democratizagio do acesso® a educacdo
superior, a partir da reforma da educagdo superior, a adesdo da UFMA ao REUNI se deu em
2007. Em 2014, houve a criagdo da Pr6-Reitoria de Assisténcia Estudantil (PROAES)* como
proposta de reestruturacio e adequacdo a nova realidade académica. A PROAES ¢€ o 6rgao
responsavel pela implementacao, gerenciamento e avaliagdo das acdes de assisténcia estudantil
nos nove campi universitdrios da UFMA (Sao Luis, Bacabal, Balsas, Chapadinha, Codo,
Grajau, Imperatriz, Pinheiro e Sdo Bernardo), mediante a organizacdo de divisdes que atendam
as demandas em suas multiplas dimensoes.

Conforme explanacdo sucinta do objeto de estudo, considerou-se necessdria a
realizacdo da andlise do processo de monitoramento e/ou assessoramento e avaliacdo do
desempenho académico dos discentes/beneficidrios(as) em risco social atendidos pelo
Programa Permanéncia-UFMA, ja que esse programa € uma proposta para a efetivacdo da
permanéncia do aluno em vulnerabilidade socioecondmica. Nao basta apenas mecanismos para
a expansdo e democratizacdo do acesso a educacdo superior, mas sim a implementacao de
politica de assisténcia estudantil democrética e de qualidade, com o escopo de contribuir para
a promoc¢ao dos aparatos necessarios (recursos financeiros, atendimento e assessoramento

psicossocial e pedagdgico, acompanhamento do desempenho estudantil etc) de forma que o

3 Entre fevereiro e abril de 2004, dirigentes das IFES reuniram-se, nas cidades de Curitiba, Sdo Carlos, Belém,
Jodo Pessoa, Goiania e Gramado, para debater temas como expansdo e democratizacdo do acesso, politicas
afirmativas, inovagdo, pesquisa, desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, cooperacio internacional, ensino de
Graduacdo e P6s-Graduacio, projeto académico, curriculos, avaliacdo e responsabilidade social, autonomia, gestao
institucional e financiamento, assisténcia ao estudante, hospitais universitarios, carreiras e relagdes de trabalho.
(ASSOCIACAO NACIONAL DOS DIRIGENTES DAS INSTITUICOES FEDERAIS DE ENSINO SUPERIOR
NO BRASIL, 2003, p. 12).

4 Até a criagio da PROAES a politica de assisténcia estudantil da UFMA era executada pelo DAE-Departamento
de Assuntos Estudantis vinculado a PROEN-Pré-Reitoria de Ensino.
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estudante em vulnerabilidade possa superar os desafios sociais, econdmicos e culturais que
restringem o seu pleno desenvolvimento académico e receber uma formacdo democritica,
universal e cidada.

Portanto, foi relevante investigar como o Programa Permanéncia-UFMA na
dindmica de sua implementagdo pelo gestor e executores concebem a assisténcia estudantil e
como atendem os discentes em estado de pobreza e extrema pobreza, ou seja, discentes em
vulnerabilidade social e econdmica. Acredita-se que esta inquietacdo so terd resposta mediante
ampla investigacdo, na qual o processo de constru¢do do conhecimento toma por base a
compreensdo das contradi¢des e processos presentes na politica de assisténcia estudantil no
ensino superior. Como proposta principal, pretendeu-se fornecer elementos de fundamentagao
para a ampliacdo do debate em torno desta questdo, bem como realizar acdes interventivas no
campo social, articuladas aos interesses de seus beneficidrios (as).

O presente estudo foi organizado em cinco capitulos, sendo que, no Capitulo I,
apresentou-se a introdugao.

No capitulo II, abordou-se uma contextualizac¢do histérica, econdmica, politica e
social da Politica Nacional de Educag¢do Superior no Brasil, desde o periodo Colonial até a
atualidade com destaque ao processo de expansdo e democratizacdo da educagdo superior a
partir do governo Lula.

No Capitulo III, hd um debate sobre a Assisténcia Estudantil no Ensino Superior no
Brasil com destaque ao Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) e o Programa
Permanéncia-UFMA, objeto deste estudo.

No Capitulo IV, apresentou-se a metodologia da pesquisa, fundamentada num
estudo de caso do tipo avaliativo-descritivo e de natureza qualitativa e quantitativa com base
tedrica em leituras sistemadticas, revisdes bibliograficas de contetidos inerentes a tematica.
Abordou-se sobre a analise documental da Politica de Assisténcia Estudantil da UFMA,
especialmente do Programa Permanéncia-UFMA. A interpretacdo e avaliacdo de documentos
e dos resultados dos dados coletados da pesquisa foram fundamentados na analise de conteido
conforme a teoria de Bardin (2011).

No Capitulo V, fundamentou-se na defini¢ao, distin¢do e caracterizacao de andlise
e avaliacdo de politicas sociais baseadas nas teorias de (AGUILAR 1995; ANDER-EGG 1995;
COHEN; FRANCO 1993; ARRETCHE 1998). Em seguida, definiu-se um monitoramento
baseado em autores como (ALMEIDA, 2013; SOUSA, 2013; PINTO, 2015). E, por dltimo,
analisou-se o Processo de Monitoramento/Assessoramento e Avaliagdo do desempenho

Académico de discentes/beneficidrios do Programa Permanéncia-UFMA, pautado na andlise de
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documentos sobre o referido programa em cruzamento com as reflexdes dos dados coletados
acerca das entrevistas semiestruturadas realizadas com gestor, equipe técnica e ou técnicos
implementadores da politica de assisténcia estudantil, lotados na PROAES-UFMA. Essa
andlise visou identificar a concepg¢do do gestor e executores do Programa Permanéncia-UFMA
sobre assisténcia estudantil e as contribui¢des e ou estratégias propositivas para a promog¢ao da
permanéncia dos (as) discentes em vulnerabilidade socioecondmica na educacgdo superior, a
qual deve estar baseada na democratizacao e promogao da justica social. Baseado nos resultados
da pesquisa constatou-se que o Programa Permanéncia-UFMA contribui para a promocao da
permanéncia e, consequentemente para a reducio da evasdo e retencdo de discentes/bolsistas
em vulnerabilidade socioecondmica no Campus Dom Delgado. Entende-se valida a adogado de
técnicas, instrumentos, mecanismos e/ou estratégias de monitoramento/assessoramento e

avaliacdo de forma mais sistemadtica, continua e eficaz para obtencdo de melhores resultados.
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2 A POLITICA NACIONAL DE EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

Ao longo deste capitulo, serd apresentada uma breve introducio acerca da Politica
Nacional de Educag¢do Superior com base no Programa Nacional de Assisténcia Estudantil,
instituido em 2007 no Governo Lula, como proposta de apoio estudantil. Abordou-se a
assisténcia estudantil da UFMA, especificamente, o Programa Permanéncia — UFMA a luz da
implementacdo do monitoramento e avaliagdo do desempenho académico dos bolsistas,
discentes em vulnerabilidade socioecondmica a fim de identificar contribui¢des desse processo

para a promocdo da permanéncia no ensino superior.

2.1 Breve introducao

Na primeira secdo desta investigacdo, esbo¢ou-se uma breve reflexao do contexto
histdrico, politico e social da Politica Nacional de Educacido Superior no Brasil, considerando
sua genealogia durante a trajetéria do periodo Colonial até a atualidade. Nessa abordagem,
foram identificados os aspectos fundamentais e determinantes para a configuracio da politica
de educacdo superior, os quais transitam em alguns periodos da histéria de cunho conservador
e em outros de cunho democratico com destaque nos “projetos de reforma universitaria” como
proposta de expansao e democratizagao do ensino superior no governo Lula (QUEIROZ, 2015;
LIMA, 2009). Vale enfatizar que a intensiao do estudo sobre o contexto politico e econdémico
do Brasil visa especificamente trazer reflexdes sobre a trajetéria da educagdo superior para
melhor compreensdo desta no campo da assisténcia estudantil.

No tépico seguinte, foi instigado como se constitui a politica de assisténcia estudantil
no ensino superior durante a trajetéria histérica supracitada. Em seguida, apresentou-se
conceitos, defini¢des e metodologia de avaliagdo e monitoramento de Politicas Pablicas Sociais
no contexto das politicas de assisténcia estudantil na educagdo superior. No dltimo tépico desta
sessdo, abordou-se sobre a andlise do processo de monitoramento e avaliagdo do desempenho
académico de discentes/beneficidrios (as) do Programa Permanéncia-UFMA com a finalidade
de identificar os aspectos principais contributivos para a permanéncia de alunos em
vulnerabilidade socioecondmica na educagao superior.

O contexto histérico, politico, econdmico, cultural e social do sistema de educacio
superior constitui-se de forma dialética, dindmica, contraditdria e antagdnica por se caracterizar
a partir das relagdes sociais entre Estado, mercado e sociedade civil. A construcdo desse

sistema enfrenta avancos e retrocessos, conforme o periodo democratico e/ou conservador que
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se encontra inserido. Coutinho enfatiza que:

No Brasil, a heranga do modelo econdmico capitalista, ora subordinado ora associado
aos interesses hegemodnicos mundiais, revela processos estarrecedores da miséria
produzida e dos problemas decorrentes da mesma: fome, prostituicdo, violéncia,
trafico, subemprego, falta de moradia, de trabalho, de educacdo, de saide e outros,
para os quais os anos 90 trouxeram como mecanismo de “superagdo” as politicas de
oferta de educacdo. (COUTINHO, 2009, p. 14).

Diante da constitui¢do dialética e antagdnica do sistema de educacdo superior,
caracterizado a partir das relacdes sociais no contexto historico brasileiro, fez-se necessiria uma
breve reflexdo de sua genealogia, configurando-a desde o periodo colonial com destaque ao
processo de expansao e democratizacao do acesso e permanéncia de estudantes, principalmente,
aqueles em vulnerabilidade socioecondmica. Assim sendo, conforme apontam (NEVES;
RAIZER; FACHINETO, 2007), uma questdo central da educagdo superior corresponde a

ampliacdo do acesso e alcance de uma maior equidade com uma formacao de qualidade.

2.2 Historico da Politica Nacional de Educac¢ao Superior

O atual cendrio educacional brasileiro configura-se por meio de muitas
transformagdes devido ao novo contexto social, econdmico, politico e cultural, demandado
pelas aceleradas e permanentes alteracdes no processo de reestruturagdo produtiva do capital.

Sobre isso, Ferreira (2009, p. 12) explicita:

No cendrio de grande acirramento pela competitividade global e da mundializagdo da
economia, de transformagdes conjunturais aceleradas pela acumulacdo flexivel, frente
ao processo de financeirizacdo da economia e da revolugdo técnico-cientifica-
informacional (HARVEY, 2006; CHESNAIS, 1996; SANTOS, 1997; LOJKINE,
1995), surgem ao mesmo tempo articulada a esse processo, novas demandas
econdmicas, politicas, sociais e culturais, e discutem-se as novas relagdes do Estado,
do mercado e da sociedade civil com a universidade publica e suas finalidades.

Diante deste contexto, sdo advindas novas exigéncias para adequacdo da politica de
educacio, tendo em vista as novas solicitacdes que lhes sdo demandadas pelo Estado, mercado
e sociedade. A educacgdo superior, através da universidade como uma instituicao social, busca
a readequacdo de forma estrutural, fisica e pedagdgica para atender a nova finalidade social.
Como declara a Constitui¢do Federal Brasileira de 1988 no art. 205 sobre direito, dever e o
papel da educacdo para o cidaddo: “A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia,
serd promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacao para

o trabalho.” (BRASIL, 2001, p. 31).
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Com base na finalidade da educagdo inserida em uma sociedade desigual e
antagdnica, entende-se a necessidade do estudo sobre um grande desafio da educagdo superior
no Brasil na atualidade, que € atender os/as estudantes, especialmente, aqueles (as) em
vulnerabilidade socioecondmica, considerando os critérios de acesso, permanéncia e qualidade
na universidade de forma universal. Na universidade, desde seus primérdios, o acesso e a
permanéncia nas universidades publicas foram privilégio de um grupo especifico, de estudantes
vindos de escolas da rede privada, considerada de melhor qualidade. A maioria pertencia as
familias de poder aquisitivo elevado, “a elite social”, que mesmo com a acirrada concorréncia
e competitividade do processo seletivo para o egresso nas universidades publicas, conseguia
obter destaque no acesso e, consequentemente, na permanéncia a educacdo superior
(FREITAG, 2005; OLIVEN, 2002; GRACIANI, 1982). Sobre a forma de promoc¢ao no sistema
educacional, Freitag (2005, p. 26) discorre que:

Ao mesmo tempo que o sistema educacional promove aqueles que, segundo seus
padrdes e mecanismos de selecdo, se demonstram aptos a participarem dos privilégios
e do uso da forca (do poder), ele cria, sob uma aparéncia de neutralidade, os sistemas
de pensamento que legitimam a exclusio dos ndo-privilegiados, convencendo-os a se
submeterem a dominacao, sem que percebam que o fazem.

Em relagdo ao outro grupo da sociedade brasileira, a maioria dos estudantes vinha
da rede publica, filhos de familias de baixa renda, com condi¢des socioeconOmicas
desfavordveis e desiguais aos estudantes vindos de escolas privada. Por conta da
competitividade e desigualdade social, torna-se um grande desafio para os estudantes
vulnerdveis conquistar o acesso a universidade. Outro fator mais agravante é a garantia da
permanéncia destes estudantes até a conclusdo do curso superior, de acordo com a integralidade
curricular. Muitos buscam apoio econdmico, social, psicolégico e pedagdgico no setor de
assisténcia estudantil como alternativa para vencer as adversidades cotidiana. Arroyo (2013, p.

674), em seus estudos, aborda que:

O nosso padrao de dominagdo-subalternizagdo sempre foi mais radical, ndo pensou na
integracdo, e menos ainda no consenso por meio da passagem do povo pela escola. Os
limites a integracdo sempre foram mais abissais entre os dominantes e os dominados,
entre os cidaddos de posses, de bens e de bem e os subcidadaos, entre os humanos e
os sub-humanos. Esse padrdo de ruptura abissal, em que opera a relagdo entre
dominantes-dominados em nossa histéria social, politica e cultural, dispensa o jogo
de integracdo e unificacdo pelo consenso. Por af passa, até o presente, a fraqueza do
sistema escolar nunca pensado pelas elites como agéncia socializante da integracdo
pelo consenso. Em um jogo de dominagdo-subalternizacio, de rupturas abissais, ndo
caberia um jogo de amarrag@o-socializagdo consensual. Nem via escola como
aparelho ideol6gico. Fica fraco ou perde sentido politico qualquer projeto dos
dominantes para socializar no consenso pela escolarizagdo ptiblica dos(as) filhos(as)
dos dominados.
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Diante das permanentes exigéncias e desafios para a finalidade social no contexto
da educacdo superior, que € manter o equilibrio do desajuste social reproduzido durante décadas
na histdria brasileira, considerou-se necessario realizar um estudo sobre a politica de assisténcia
estudantil responsdvel pelo apoio e o atendimento ao estudante em vulnerabilidade
socioecondmica, a partir do seguinte questionamento: Como identificar no ambito da
Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), a partir do atual contexto historico da educagdo
superior, as contribuicdes e/ou possibilidades adotadas pela PROAES, mediadas pela
assisténcia estudantil para a permanéncia de discentes/bolsistas do Programa na Modalidade
Permanéncia-UFMA?

O estudo buscou identificar as técnicas, instrumentos, mecanismos e/ou estratégias
de monitoramento do programa, a partir do processo de democratiza¢do do ensino superior, que
contribuem para a efetivacdo da permanéncia. Este procedimento € de responsabilidade dos
implementadores da politica de assisténcia estudantil na PROAES. A pesquisa teve como
publico alvo para investigacdo, o gestor e os executores do Programa Permanéncia-UFMA.

Dias Sobrinho (2013, p. 107), sobre o processo de democratizacdo da educacgio
superior, afirma que:

A democratizagdo da educacdo superior deve fazer parte da democratizagdo da
sociedade e da promocdo da justica social; ndo se restringe a ampliacdo do acesso,
mas tem a ver com qualidade, pertinéncia e relevancia social; além disso, a melhoria
da qualidade da educagdo estd vinculada a ampliagdo e a elevacdo qualitativa de todo

o sistema educativo e, mais amplamente, de transformacdes estruturais da sociedade.
Portanto, é de responsabilidade coletiva.

Corrobora-se a Dias Sobrinho (2013) quando afirma que a democratizacao da
educacdo superior deve estar vinculada a democratizacio da sociedade para promocao da justica
social, pois a ampliacdo do acesso deve ser articulada com a qualidade, pertinéncia e relevancia
social com a finalidade em possibilitar a promog¢do de transformacdes estruturais da sociedade.
Entdo, para a ampliacdo do acesso na educagdo superior € necessirio a manuten¢do com a
qualidade de todo o sistema educativo para possibilitar a consolidacdo da promocao da justica
social. Neste sentido, a assisténcia ao estudante ¢ uma politica que deve ser fortalecida para
subsidiar a permanéncia dos alunos carentes ingressos na UFMA, no caso deste estudo.

Destarte, embora o inicio da politica de educacdo superior tenha se configurado de
natureza burocratica, meritocratica, seletiva e focalizada, esta vem sendo reestruturada e
modificada ao longo de sua trajetdria historica, conforme as mudangas ocorridas nas relagdes
econdmicas, politicas, sociais e culturais. A politica de educacio tem sido definida e moldada

segundo as exigéncias do modo de producgdo capitalista, ou seja, ela se constitui conforme as
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relagdes estabelecidas entre Estado, mercado e sociedade civil (CHESNAIS, 1996; FREITAG,
2005; FERREIRA, 2009).

Para melhor reflexdo, interpretacdo e compreensao dessa politica na sua totalidade,
enquanto uma politica contraditéria e antagodnica, fez-se necessario percebé-la de forma
dialética, dindmica e em permanente mudanca, considerando a interferéncia da sociedade
(MARX, 1993), pois a politica de educag@o superior no Brasil, interage com influéncia das
ideologias hegemonicas. Estas sdo constituidas por meio do modelo econdmico capitalista,
baseada na relacdo social heterogénea, hierdrquica, ideoldgica e conflituosa oriundas do
processo neoliberal de produgao.

O Sistema de Educacdo Superior no Brasil € constituido por uma estrutura
organizacional dialética e complexa. Para compreender o atual contexto da educacdo superior,
deve-se atentar para o surgimento e a genealogia do sistema educacional e da universidade,
tendo em vista as suas relacdes econdmicas, politicas, sociais, entre outros. Para isso, é
importante tecer breves consideracdes do inicio desta politica para melhor configurar as décadas
seguintes.

No periodo Colonial, a “elite colonial portuguesa”, representada pelos filhos dos
portugueses nascidos no Brasil, tinha que se deslocar até a metropole para se graduar em
Portugal, especialmente, em cidades como Lisboa, Porto e Coimbra. O estudo formal, no Brasil,
acontecia a cargo dos jesuitas, que se dedicavam pela cristianizacio dos indigenas organizados
em aldeamento. A educacdo dos filhos da classe dominante era realizada nos colégios reais,
constituida de uma educac¢ido medieval latina com elementos da cultura grega, preparando-os
com o objetivo de poderem frequentar a Universidade de Coimbra em Portugal (OLIVEN,
2002; SOARES, 2002).

Em 1808, com a chegada de Dom Jodao VI na Bahia, a capital baiana recebeu a
solicitacdo dos comerciantes, na perspectiva de colaborar financeiramente com a criacdo de
uma universidade no Brasil. Em vez da criacdo de universidade, Salvador sediou o curso de
Anatomia, Cirurgia e Obstetricia. Com a mudanca da corte para o Rio de Janeiro foi criada a
Escola de Cirurgia no referido Estado, a qual iria atender aos interesses da corte. Em 1827,
foram criados dois cursos de Direito, um em Olinda e outro em Sdo Paulo. As primeiras
faculdades brasileiras foram inauguradas em cidades de destaque e possuiam uma orientagao
profissional bastante elitista. O ensino era de responsabilidade dos catedraticos® (OLIVEN,

2002). Nesse sentido, Favero e Lima (2011, p. 65), sobre a criagdo de universidades no Brasil,

5 “Lente proprietario”, era aquele que dominava um campo do saber, que escolhiam um assistente e permaneciam
no topo da hierarquia académica durante toda sua vida.
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declaram que:

Da Colbnia a Republica, houve grande resisténcia a ideia de criagdo de universidades
no Brasil. Até o final do periodo mondrquico, mais de duas dezenas de propostas e
projetos foram apresentados sem é&xito; apés a Proclamacdo da Republica, as
primeiras tentativas também se frustraram. Somente em 1915, através da Reforma
Carlos Maximiliano, foi sancionado dispositivo relativo a criacdo de uma instituicao
universitaria.

Com a sede da corte portuguesa no Rio de Janeiro, em 1920 foi criada a primeira
instituicdo de ensino superior, como resultado do Decreto n° 14.343, que manteve, de modo
duradouro, a condi¢do de universidade — a do Rio de Janeiro -, a qual originou-se da fusdo das
faculdades federais de Medicina, Engenharia e de uma faculdade de Direito. Na histéria da
educacdo superior brasileira, essa foi a primeira instituicdo universitdria criada pela instncia
governamental (OLIVEN, 2002).

No periodo da Republica Velha, os debates sobre universidade sofriam influ€ncia
do idedrio positivista, e esse foi um fator que contribuiu para o atraso na criagdo de
universidades no Brasil. Como instituicio medieval e adaptada as necessidades do Velho
Continente, a universidade era considerada, pelos lideres politicos da Primeira Reptblica
(1989-1930), uma instituicdo ultrapassada e anacronica para as necessidades do Novo Mundo.
Em funcao disso, eram francamente favoraveis a criacao de cursos laicos de orientagdo técnica
profissionalizante (OLIVEN, 2002).

Em 1924, houve a criacao da Associacao Brasileira de Educacdo (ABE), advinda
de debates de circulos académicos, através de propostas antipositivistas de questdes referentes
a pesquisa e ao ensino superior no Brasil. Essa associa¢do publicou um livro “O Problema
Universitario Brasileiro”, baseado em entrevistas com professores de diversos Estados, tendo
como bandeira principal a criacdo do Ministério da Educagdo (OLIVEN, 2002). Outra medida
governamental de destaque no ensino superior brasileiro foi 0 acordo MEC/USAID, que visava
prover assisténcia técnica para readequacdo do sistema educacional brasileiro, segundo a nova

ordem, como bem apresenta Graciani (1982, p. 69):

Dentre as muitas medidas governamentais relativas a reformulacao global do ensino
superior brasileiro foi o acordo MEC/USAID (Ministério da Educacdo e Cultura e
United States Agency for International Development), assinado em 23/06/65 para
assessoramento de técnicos americanos aos técnicos brasileiros encarregados de
estudar a reforma do ensino superior. As mudangas deveriam ser pensadas, tanto a
nivel de curriculos, métodos didéticos, programas de pesquisas, etc., procurando
sugerir medidas baseadas na eficiéncia da produc¢ao cientifica, bem como poderiam
fixar tipos de estrutura e organizagc@o de funcionamento administrativo, com vistas a
obter produtividade e efici€ncia com o menor custo para as instituicdes de ensino
superior.
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Diante da medida governamental baseada no acordo MEC/USAID, percebe-se uma
reformulacdo no ensino superior brasileiro pautado em medidas de produtividade e eficiéncia,
ou seja, aumento das produgdes cientificas com o menor custo para as instituicdes de ensino
superior.

Em 1930, aconteceu a revolugdo que direcionou Gettlio Vargas a chefia do governo
provisorio. Esse momento deu inicio a uma nova era na histéria do Brasil, com término em
1945, por conta do golpe militar. Nesse periodo, havia trés universidades no Brasil: a do Rio de
Janeiro, a de Minas Gerais e a Escola de Engenharia de Porto Alegre. A Universidade do Rio
de Janeiro, em 1937, foi denominada Universidade do Brasil. Essas universidades eram mais
voltadas ao ensino do que a pesquisa, de natureza elitista e conservavam a orientacao
profissional dos seus cursos e a autonomia das faculdades (GRACIANI, 1982).

Na era Vargas, surgiu uma nova fase no contexto histérico, econdmico, politico,
social brasileiro, que passava por um processo de transformacao capitalista, configurada pela
transi¢do de um modelo capitalista dependente (agrario-exportador) para igualmente capitalista
dependente (nova burguesia urbano-industrial). Essa fase era caracterizada por uma
“industrializacgao tardia” e sustentada pela ideia de modernidade.

Diante do novo modelo capitalista, foi criado o Ministério de Educacdo e Saude,
com propostas de mudangas substanciais na educacdo, como a introdu¢do do ensino
profissionalizante, previsto no art. 129 da Constitui¢do de 1934. Vargas implantou, em 1937, o
Estado Novo, com tracos ditatoriais (BETZEK, 2015; OLIVEN, 2002; QUEIROZ, 2015).
Freitag (2005, p. 52) aborda que a politica educacional do Estado Novo:

Nao se limita a simples legislac@o e sua implantacdo. Essa politica visa, acima de tudo,
transformar o sistema educacional em um instrumento mais eficaz de manipulagéo
das “classes subalternas”. Outrora totalmente excluidas do acesso ao sistema
educacional, agora se lhes abre generosamente uma “chance”. Sdo criadas as escolas
técnicas profissionalizantes (“para as classes menos favorecidas™). A verdadeira razao
dessa abertura se encontra, porém nas mutacdes ocorridas na infraestrutura
econdmica, com a diversificagdo da produgdo [....]. O Estado procurando ir ao
encontro dos interesses e das necessidades das empresas privadas, se propde a assumir
o treinamento da forga de trabalho de que elas necessitam.

Conforme Freitag (2005), a implementagdo por meio da transformagdo do sistema
educacional no periodo do Estado Novo, através da criacdo de escolas técnicas
profissionalizantes, foi direcionada as classes de baixa renda, com a finalidade de atender as
exigéncias do mercado vigente. Fica explicito que essa promog¢do de educagdo
profissionalizante “aos pobres”, contribui para a auséncia de democratiza¢do de acesso a todos

os estudantes no ensino superior, restringindo o acesso a universidade a elite brasileira.



32

Com o advento da industria, ocorreu o processo de urbanizacdo devido ao
surgimento de uma nova classe, a dos trabalhadores assalariados, para atender ao novo modelo
de produciao capitalista. Nesse periodo, muitas familias abdicaram do trabalho agricola para se
deslocarem em busca de emprego na cidade. Sem alternativa de moradia digna, os trabalhadores
se aglomeravam nos arredores das fabricas (morando de forma sub-humana) para facilitar a
venda de sua forca de trabalho e atender as exigéncias do mercado atual. Diante dessa realidade,
com a falta de infraestrutura, como transporte, estradas, moradia, saneamento basico, meio de
producdo, educacdo universal, dentre outros, os trabalhadores iniciaram um processo de
organizacdo e mobilizacdo, reivindicando melhores condi¢des de trabalho, renda e cidadania.
Com a mobilizacdo e pressdo da classe operaria, o Estado centralizador e populista, buscou dar
resposta as demandas sociais para atender ao desenvolvimento capitalista. Esse cendrio
caracterizou o inicio das politicas sociais no Brasil a partir da constituicdo, implementacio e
institucionalizacdo dos Sindicatos e das Leis Trabalhistas (ANTUNES, 2006; NETTO; BRAZ,
2007; NETTO, 1998; RAICHELIS, 2006).

Destarte, esse periodo motivou um desenvolvimento progressivo das Politicas
Sociais. A politica de educacao foi o grande alvo, pois tinha a finalidade de subsidiar e oferecer
resposta as demandas advindas do processo de industrializacdo no Brasil. Um dos primeiros
movimentos significativos no ambito das questoes educacionais, o qual Graciani (1982, p. 59)

destaca, foi:

[...] o Manifesto dos Pioneiros da Educac¢do Nova, em 1932, que, em tultima instancia,
almejava que a Universidade criasse o conhecimento e o concretizasse, cultivasse a
pesquisa que subsidiaria a formagao profissional, além de formar quadros de docentes
para todos os niveis escolares, através de uma acdo planejada e coordenada segundo
novos ideais pedagdgicos e sociais.

Diante do processo de industrializagdo, a prote¢do social brasileira ficou mais
direcionada em atender a classe operdria e sua familia, através de acdes beneficentes e
filantrépicas de cunho conservador. Logo, nao se pode negar que o periodo de 1930 a 1945 foi
a era dos direitos sociais. Nele, foi implantado o grosso da legislacdao trabalhista e
previdencidria. Nesse ambito, as propostas educacionais constituiram-se na ideia de que a
educacgdo levaria a nacdo ao desenvolvimento, sendo necessdria a preparacdo de mao de obra
especializada para atender ao novo modelo de produgdo capitalista.

Com a instituicdo do Ministério de Educacdo e Saude, ocorreu uma ampla reforma
educacional, denominada Reforma Francisco Campos (primeiro ministro da Educacdo do pais).
Através dessa reforma, foi permitido e regulamentado o funcionamento das universidades com

cobranca de anuidade, pois o ensino publico ndo era gratuito. Foi aprovado o “Estatuto das
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Universidades Brasileiras™, que vigorou até 1961. Em 1934, foi criada a Universidade de Sao
Paulo (USP), considerada o maior centro de pesquisa do Brasil. O referido estatuto previa que
a universidade poderia ser publica (federal, estadual ou municipal) e particular. Seriam ligadas,
por meio de uma reitoria, por vinculos administrativos com autonomia juridica. Esta reforma
nao se configurou como um avanco na educacao, por ndo ter considerado as bandeiras de luta
dos movimentos anteriores, por uma educagdo superior publica e gratuita, mas por ter permitido
o funcionamento de instituicdes isoladas (BETZEK, 2015; CARVALHO, 2015; OLIVEN,
2002; SAVIANTI, 2010).

O periodo de 1945-1964 foi constituido pela fase democrética na histéria do Brasil,
com elevada participacdo popular no governo, quando tivemos um Estado populista-
desenvolvimentista com a finalidade em promover o processo de industrializacao capitalista.
No periodo populista, ocorreu um processo de integracdo do ensino superior, cujo resultado foi
o surgimento de universidades, que vincularam administrativamente faculdades preexistentes,
e a federalizacdo de grande parte delas (FREITAG, 2005; OLIVEN, 2002). Freitag (2005, p.

55) declara ainda que:

A fase que vai de 45 até o inicio dos anos 60 corresponde a aceleragdo e diversificagdo
do processo de substitui¢do de importacdes. Ao nivel politico, sua expressdo mais
perfeita € o Estado populista-desenvolvimentista, que representa uma alianga mais ou
menos instdvel entre o empresariado nacional, desejosos de aprofundar o processo de
industrializacdo capitalista.

De 1946 a 1951, o Brasil foi governado pelo presidente Dutra, que apoiou e recebeu
grande influéncia politica internacional, além de ter promovido a dependéncia econdmica dos
USA. Em contrapartida, proporcionou a extincdo do Partido Comunista Brasileiro por ter
rompido com a URSS. A dependéncia econdmica internacional favoreceu a proposta
modernizadora defendida tanto pelas ideologias de esquerda quanto pelas de direita. Martin-

Barbero (2001, p. 41) enfatiza que:

[...] nos anos 1940 e 1950, o nacionalismo se transmuta em populismos que consagram
o protagonismo do Estado em detrimento da sociedade civil, um protagonismo que é
racionalizado como modernizador, tanto na ideologia das esquerdas como na politica
das direitas.

O governo Dutra instituiu o Plano Salte (satde, alimentacao, transporte e energia),
que apenas saiu do papel em duas obras: a pavimentagdo da via Sdo Paulo-Rio, que levou o
nome do presidente, e a Companhia Hidrelétrica de Sao Francisco. Em 1946, foi promulgada a
quarta Constituicao da Republica, caracterizada democrética e liberal. Essa Constitui¢do sobre

a educacdo, em muitos pontos, reafirmava os principios de “democratiza¢do”, sendo mais
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restrita a gratuidade do ensino em comparacao a Constitui¢do de 1934. Nesse periodo, houve a
expansdo das universidades federais e o surgimento das universidades estaduais (ALMEIDA,

2015; RIBEIRO, 2007). Para Sguissardi (2009, p. 19):

Nossa famigerada piramide educacional, a qual tantas vezes referiu-se em seus
escritos o mestre Anisio Teixeira nas décadas de 40, 50 e 60, continua presente [....] a
realidade de um pafs como o Brasil cuja populagdo em geral sobrevive em situacio
socioecondmica das mais desiguais e injustas do planeta, e no qual, mercé dos
modelos de desenvolvimento e décadas de politicas educacionais conservadoras
adotadas pelas elites dominantes, o saber e a educacdo foram via de regra entendidos
muito mais como mercadorias de interesse privado ou dddivas para semicidaddos, do
que como bens publicos universais de interesse coletivo da cidadania.

Corrobora-se ao relato de Sguissardi (2009), quando aborda que a configuracio da
educacdo brasileira sdo reflexos de politicas educacionais conservadoras adotadas pelas elites
dominantes como um bem de interesse privado e ndo de interesse coletivo em prol do cidadao
de forma universal.

Nos anos de 1951 a 1954, Vargas governou o Brasil pautando-se na figura estadista,
democrata, com politica de aproximacao da classe trabalhadora, proporcionou o fortalecimento
das forcas sindicais e concedeu aumento de 100% aos assalariados. Em 1951, criou as agéncias
de fomento ao desenvolvimento cientifico, a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal do
Ensino Superior (CAPES) e o Conselho Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento (CNPq),
voltado ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia.

No periodo de 1956 al961, o Brasil foi governado por Juscelino Kubitschek,
momento marcado por propostas desenvolvimentistas, previstas no Plano de Metas: a
construcdo de Brasilia; a instalacdo da primeira fabrica de automdveis, a abertura de rodovias,
etc. A proposta de desenvolvimento promoveu a penetracdo do capital estrangeiro para
financiar o desenvolvimento econdmico e industrial pretendido, aumento de dividas externas,
crescente domina¢do das empresas multinacionais (OLIVEN, 2002; ROMANELLI, 1993).

Esse governo desenvolveu vasto programa de industrializacdo, além de ter
planejado e executado a transferéncia da capital do Rio de Janeiro para Brasilia. Com a mudanga
da capital para Brasilia, foi criada, em 1961, a Universidade de Brasilia, com o objetivo de
fortalecer o desenvolvimento da cultura e da tecnologia nacionais, vinculado ao
desenvolvimentismo tdo propagado por este governo. Essa universidade seguia o modelo norte-
americano, organizou-se na forma de fundagdo com departamentos e ndo catedras. Em 1961,
apos 14 anos de tramitacao no Congresso Nacional, foi promulgada a Lei n® 4.024, a primeira
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Brasileira (LDB). Embora com uma certa flexibilidade

na implementac¢do dessa lei, na pratica, reforcou o modelo tradicional de ensino superior vigente
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no pais (CARVALHO, 2015; OLIVEN, 2002; ROMANELLI, 1993).

Em 1963, aconteceu o plebiscito popular revelando a preferéncia dos brasileiros
pela volta do regime presidencialista. Jodo Goulart iniciou seu governo no regime
parlamentarista por pouco tempo. Esse governo tinha propostas de caréter popular, tais quais:
promover a reforma agraria, reduzir a divida externa, desenvolver o Brasil sem sacrificar a
classe trabalhadora, combater o analfabetismo, distribuir a riqueza do pais com mais justica,
etc. Porém, em 1964, ocorreu o golpe militar com a queda de Goulart da presidéncia, apds
divulgar as reformas de base que defendiam a reforma agraria do Brasil (CARVALHO, 2015;
RIBEIRO, 2007).

Diante das permanentes mudangas ocorridas nos governos brasileiros, ficam
explicitos os impactos destas nas politicas educacionais, incidindo em avangos € retrocessos
sendo definidas e ressignificadas conforme as propostas implementadas por cada governo e
advindas das relacoes entre Estado, mercado e lutas da sociedade civil organizada.

O periodo de 1964 a 1985 foi liderado pela Ditadura Militar, o que colocou fim a
fase democratica da histéria brasileira, dando inicio ao autoritarismo, sob o comando de
militares de alta patente por mais de 20 anos. A Ditadura restringiu o direito ao voto, a
participacdo popular e reprimiu, com violéncia, todos os movimentos de oposicao,
principalmente, os movimentos sociais € movimentos estudantis. A Ditadura foi um periodo de
profundas mudangas na sociedade brasileira, inclusive na educa¢do. Muitos educadores foram
afastados em fungdo de posicionamentos ideoldgicos, principalmente, na Universidade de
Brasilia. Foram criadas as assessorias de informacdes nas instituicdes federais de ensino
superior com a inten¢do de coibir qualquer atividade de carater “subversivo” de docentes e
discentes. O movimento dos educadores interpretava o analfabetismo como efeito de uma
situac@o de pobreza, que era gerada pela estrutura social desigual. Acreditavam que, através da
educacgdo e da alfabetizacdo, pautado no exame critico da realidade social dos educandos, da
identificacdo das origens dos seus problemas e das possibilidades de supera-los, seria possivel
proporcionar uma sociedade mais justa e igualitdria. Essa foi uma ideologia propagada pelo
movimento da pedagogia critica em prol de uma educa¢do democritica e emancipatéria, com
base na fundamentacao tedrica de Paulo Freire (CARVALHO, 2015; RIBEIRO, 2007).

Mediante esse cendrio com alto indice de analfabetismo e como coercdo aos
programas de alfabetizacdo democréticos defendidos pelos movimentos sociais e estudantis, o
governo ditatorial criou o Movimento Brasileiro de Alfabetizacio (MOBRAL), de forma
centralizada, visando a erradica¢do do analfabetismo em 10 anos. Com essa proposta, houve a

ampliacdo de recursos para a drea da educacdo, sendo administrado pela maquina estatal, que
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nao conseguiu éxito devido as denuncias de corrupc¢do, sendo extinto em 1985 e substituido
pelo Projeto Educar (CARVALHO, 2015; RIBEIRO, 2007).

Entre 1964 a 1967, o marechal Castelo Branco esteve a frente do primeiro governo
militar e deu inicio a promulgacdo dos Atos Institucionais. No periodo de 1967, o marechal
Costa e Silva assumiu o poder e enfrentou a reorganizagdo politica dos setores oposicionistas
junto a greve e eclosdo de movimentos sociais de protesto, entre eles, 0 movimento estudantil
universitario. A Constitui¢cdo de 1946 foi substituida pela Constituicao de 1967, que restringiu
ao trabalhador o direito de greve, institucionalizacdo do regime militar com a concentra¢do no
poder executivo, o qual tinha a maior parte do poder de decisaio (CARVALHO, 2015;
RIBEIRO, 2007).

Em 1964, a Universidade de Brasilia (UNB) foi invadida por tropas militares. O
reitor Anizio Teixeira foi destituido do cargo, sendo substituido pelo professor Zeferino Vaz,
indicado pelo Ministro da Justica e da Educacdo e Cultura. Em 1965, a UNB foi invadida
novamente por tropas militares, visando reprimir uma greve de professores e alunos contra atos
autoritarios da reitoria. A Unido Nacional dos Estudantes (UNE) foi colocada na ilegalidade
pelo governo, que criou os Diretérios Académicos (DAs), restrito a cada curso, e o Diretério
Central dos Estudantes (DCE), no dmbito da universidade (CARVALHO, 2015; RIBEIRO,
2007).

Mediante esse quadro de repressdo sobre a liberdade de expressdo, havia um
propédsito pelos militares governantes que era o de coibir as dentincias sobre a agdo
antiditatorial, propagadas pelos movimentos estudantis e sociais. Como bem aponta Netto
(1998, p. 57), “[...] foi o potencial catalisador do movimento estudantil no seio do bloco
antiditatorial, explicitado notadamente no curso de 1967 e 1968, que colocou, para o regime
autocratico burgués, a questao educacional como prioridade.”

Esses movimentos contribuiram para a promulgacao do decreto Lei n° 53 em 1966,
que visava a reforma universitdria, caracterizando-a como instituicdo de ensino e pesquisa.
Propds ainda mudangas de organizacio na universidade com o intuito de evitar desperdicios de
recursos. O Decreto n° 63.341/68 estabelece critérios para expansdo do ensino superior
(GRACIANI, 1982; OLIVEN, 2002).

Em 1968, o Congresso Nacional aprovou a Lei da Reforma Universitdria n°
5540/68, que fixa normas de organizacao e funcionamento do ensino superior, a partir desta lei
houve a cria¢do dos departamentos, do sistema de créditos, do vestibular classificatério, dos
cursos de curta duracao, do ciclo basico, dentre outras inovacgdes. As catedras foram substituidas

pelos departamentos com chefias de carater rotativo. Essa reforma foi implantada no Brasil de
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forma autoritdria, antidemocratica e centralizadora, com base em um projeto de nag¢ao, visando
ao desenvolvimento econdmico e combate ao socialismo e o comunismo (OLIVEN, 2002). Os
movimentos sociais e estudantis tiveram uma contribuicao de forma propositiva para a reforma

do ensino superior no Brasil, como descreve Graciani (1982, p. 59):

O teor e a natureza das reivindicacdes do movimento estudantil brasileiro no inicio da
década de sessenta e sua consequéncia imediata: a Lei 5.540/68 que reformula o
sistema de ensino superior e que foi outorgada a universidade brasileira pelo Estado
implantado em 1964.

A Lei 5540/68 nao prevé nenhum dispositivo para o atendimento de assisténcia ao
estudante. A Reforma Universitaria busca estabelecer a indissociabilidade das atividades de

6 com regime de tempo integral e dedicacdo exclusiva dos

ensino, pesquisa e extensdao
professores, valorizando sua titulacdo e a producdo cientifica. Essa reforma proporcionou a
reformulacdo dos exames vestibulares, passando de eliminatdrios para classificatdrios, com a
finalidade de eliminar a figura do excedente, porém apenas conseguiu mascarar a marca da
exclusdo, caracteristica comum dos cursos de alto prestigio social (FREITAG, 2005;
GRACIANI, 1982; OLIVEN, 2002). A cétedra foi extinta e substituida por uma carreira

universitaria aberta e pautada no mérito académico. Graciani (1982, p. 64) destaca que:

Com a ideia de implantacédo do sistema departamental, eliminar-se-ia o tdo decantado
e criticado sistema de cdtedra. A aboli¢do do sistema de cétedra vitalicia era exigida
como ponto fundamental da Reforma Universitaria, uma vez que vinha provocando
segundo a avaliacdo dos estudantes a “esteriliza¢do” do ensino e da pesquisa. Estes
partiam do principio de que o ensino deveria ser eficiente; seus docentes deveriam
possuir ndo s6 o conhecimento das técnicas e metodologias pedagdgicas modernas,
como também profundo conhecimento de sua 4rea de especializacdo, além da
consciéncia do momento histérico da realidade social, onde se inseria a educacdo.

Embora exista uma conjuntura educacional pautada por reivindicagdes em favor de
uma educacdo mais democrdtica e equitativa, identificou-se um contexto governamental
baseado no autoritarismo e na negacdo de direitos sociais, cuja perspectiva era conter as
manifestagdes populares para assegurar a hegemonia do capital.

Em 1968, ano da promulgacdo da Lei 5540/68, o presidente Costa e Silva decretou
o Ato Institucional (AI-5), utilizado pelos militares para legitimar suas decisOes. Esse ato
representou o fechamento do sistema politico e a implantacdo da ditadura, restringiu
drasticamente a cidadania e permitiu a ampliacio da repressdo policial militar. Tal Ato

Institucional impactou diretamente de forma negativa com a implementacio da lei que garantia

® Na Lei Organica das Universidades Publicas Federais no Capitulo III, ART. 5° que trata da Autonomia estabelece
que Universidade Piblica Federal goza de autonomia didéatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e
patrimonial e obedecerd ao principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo (CRUZ, 2013).
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a reforma universitaria.

Em uma conjuntura pautada no autoritarismo e repressdo das classes populares,
Netto (1998) considera que houve algumas alteragdes e readequacdes na politica de educagao,
fruto integrante desse processo ditatorial, porém com viés voltado para a politica econdmico-
financeira, que se consolidava através do projeto desenvolvimentista e modernizador. Por outro
lado, a politica de educagdo, segundo Paulo Netto (1998, p. 54), buscava se adequar as novas

exigéncias do mercado.

Cumpre constatar, preliminarmente, a existéncia de um amplo consenso acerca do
ponto de inflexdo da postura ditatorial em face da educacdo: em termos breves, ha
como que uma espécie de unanimidade de reconhecer pelo menos dois momentos no
enfrentamento da ditadura com a educacdo: um, entre 1964 e 1968, caracterizado
especialmente pelo esforco para erradicar as experi€ncias democratizantes que se
vinham desenvolvendo; outro, a partir de 1968-1969, marcado pela intervengéo
direcionada para modelar, pela politica educacional, o sistema institucional de ensino
conforme as exigéncias imediatas e estratégicas do projeto “modernizador”.

Com base na proposta modernizadora, o governo do general Médici foi considerado
o mais repressivo do periodo da Ditadura. Acontecimentos como exilios, prisdes, torturas e
desaparecimentos de cidaddos fizeram parte do cotidiano da sociedade brasileira. As diversas
formas de manifestagdes artisticas e culturais foram proibidas, através da censura, ou seja, foi
0 momento em que as pessoas foram tolhidas do direito de lutar por seus direitos.

O projeto modernizador em voga, em relagdo a economia, teve uma fase durea no
desenvolvimento do pais, caracterizada pelo “milagre econdmico”, que foi financiado pela
captacdo de enormes recursos e financiamentos externos. Houve, assim, a abertura para o
capital monopolista. Recursos investidos em infraestrutura (estradas, portos, hidrelétricas,
rodovias e ferrovias) serviram de base de sustentacao do significativo crescimento econdmico.
Para contribuir com o crescimento econdmico do pais, fazia-se necessdrio investir em uma
educacdo profissionalizante para atender as demandas do mercado. Nesse ponto, a educagao
superior teve destaque para contribuir com o processo desenvolvimentista. Oliven (2002, p. 34)
aponta que:

A importincia dada ao desenvolvimento econdmico fez com que os militares
brasileiros incentivassem a formacdo de recursos humanos de alto nivel, para atender

as novas demandas decorrentes do avanco do processo de modernizacao da sociedade:
as universidades publicas foram as escolhidas para esse fim.

Durante a década de 70, foi instituido um conjunto de normas e regulamentos no
sistema nacional de educac¢do superior no Brasil, o qual viabilizava a expansdo desse sistema

com a criacdo de faculdades privadas. O foco era atender a uma demanda crescente por
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educacdo superior e que as universidades publicas ou privadas ndo conseguiam dar conta. Nessa
década, havia uma expressiva e constante mobilizacio e organiza¢do dos grupos sociais pelos
movimentos sociais em prol da redemocratizacdo da nacao.

Segundo Betzek (2015), em 1971, foi instituida a Lei n° 5.692 de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional, tendo como caracteristica principal propiciar a formagdo educacional
de cunho profissionalizante, com o propdsito de contribuir, de forma decisiva, para o aumento
da producao brasileira. Essa lei também foi importante para a restricdo do acesso ao ensino
superior de estudantes, advindos das escolas profissionalizantes. Foi instituido o decreto n°
68.908/71, que dispunha sobre o Concurso Vestibular, fixando as condi¢des para o ingresso aos
cursos superiores de graduagdo, favorecendo o ingresso aos estudantes advindos do ensino
privado. Essa lei contribui para a promocdo do acesso no ensino superior de estudantes oriundos
de escolas privadas, restringindo o acesso a estudantes de escolas profissionalizantes.

Nessa conjuntura, ocorreu o aumento do Produto Interno Bruto (PIB),
proporcionando a aceleragcdo na geracdo de empregos. Esse modelo de crescimento aconteceu
em curto e médio prazo, porém, a divida externa aumentou, causando o bloqueio na capacidade
de investimento do Estado. Os resultados foram niveis crescentes de concentracdo de renda e
pobreza provenientes desse projeto econdmico, incidindo no aumento da exploracdo da
populacdo, elevando a desigualdade social.

No periodo de 1974 a 1979, o general Ernesto Geisel governou o pais diante de uma
grave crise internacional do petrdleo, acelerando o fim do “milagre econdmico”, dando inicio
a escalada inflaciondria. Na politica, acontecia uma gradual abertura com prentincios para a
redemocratizacdo do Brasil. Nesse periodo, houve uma acentuacio na crise de acumulaciao do
capital, exigindo do Estado uma reorientagdo da politica educacional, como bem explicita

Coutinho (2009, p. 181):

Com a acentuagdo da crise de acumulag@o capitalista no final da década de 1960 e
inicio de 1970 e, com o fim do chamado milagre econdmico brasileiro no inicio da
década de 1980, o Estado militar que jd vinha perdendo consenso politico em favor
do regime, foi obrigado a rever suas estratégias econdmicas e politicas e a reorientar
a politica educacional de acordo com as novas diretrizes do processo de moderniza¢ao
e a prépria mobilizacdo de grupos organizados da sociedade civil em torno de
propostas para mudanca na educacgao.

De 1979 a 1985, o Brasil foi governado pelo general Figueiredo, dltimo presidente
da era da Ditadura Militar. Com a gradual abertura politica, houve a diminui¢do da repressao,
o que favoreceu a reorganizacao das oposi¢des politicas, do movimento estudantil (estudantes

lutaram por democracia e educa¢do) e dos movimentos sociais. Em 1981, o Brasil contava com
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65 universidades, dedicando-se ao ensino, pesquisa e extensao e mais de 800 estabelecimentos
isolados de ensino superior, que se dedicavam, exclusivamente, ao ensino (OLIVEN, 2002).
Cabe ressaltar que, na transi¢ao do periodo da Ditadura Militar para a Nova Republica, ocorreu
o inicio do processo de reestruturacdo produtiva no Brasil quando se transferiu novas exigéncias

para o tradicional modelo de educacdo superior. Conforme Antunes (2006, p. 17):

Foi durante a década de 1980, que ocorreram os primeiros impulsos do processo de
reestruturacdo produtiva no Brasil, levando as empresas a adotar, no inicio de modo
restrito, novos padrdes organizacionais e tecnolégicos, novas formas de organizagdo
social do trabalho. Iniciou-se a utilizacdo da informatizacdo produtiva e do sistema
just-in-time’; germinou a producdo baseada em team work®, alicercada nos programas
de qualidade total, ampliando também o processo de difusdo da microeletronica.

No periodo da Nova Reptblica, de 1985 a 1990, marcado pela redemocratizacdo
politica, Tancredo Neves foi eleito presidente através de elei¢do indireta, falecendo em seguida
e sendo substituido pelo vice-presidente, José Sarney. Esse governo registrou uma inflagdo que
atingiu patamares elevados no final da década de 80 e inicio da década de 90. Foi nesse governo
que a ultima Constituicdo, aprovada em 1988, foi promulgada (BRASIL, 1988). Essa vitéria
foi consolidada a partir de muitas mobiliza¢des e organizacdes de movimentos estudantis e
sociais em prol da garantia dos direitos sociais para todos e trouxe mudancas nos aspectos
constituintes da educacao.

A partir da Constituicio de 88, considerada a mais democrética da histéria
brasileira, observou-se um crescimento significativo do sistema de ensino superior brasileiro,
com a gratuidade assegurada do ensino publico em todos os niveis. Essa lei estabeleceu no art.
207 os principios da autonomia universitdria e a indissociabilidade do ensino, pesquisa e
extensdo. O art. 209 estabeleceu as normas bésicas da participagdo do setor privado na oferta
de ensino (OLIVEN, 2002). Freitag destaca, como um dos motivos para a abertura no setor
privado da educacdo, devido a incapacidade de o Estado prover a grande demanda por educagdo
superior publica:

Se houve uma relativa expansdo da oferta de vagas no ensino superior, isso ndo foi
resultado direto da politica educacional estatal democratizante mas justamente
consequéncia da incapacidade do governo de resolver a “crise” universitaria. Nao foi
possivel conter a pressdo sobre as universidades. N@o foi possivel ampliar
suficientemente as vagas da rede oficial. Como o governo ndo pode deixar de dar uma
solucdo ao impasse por ser este potencialmente conflituoso, permitiu que o setor
privado participasse de sua “solugdo”. (FREITAG, 2005, p. 112).

As ideias de Freitag deixam claro que, embora com a institui¢do da Constitui¢ao

7 E um sistema de administracio da producdo que determina que tudo deve ser produzido, transportado ou
comprado na hora exata, ou seja, sistema para reduzir estoques e os custos decorrentes (ANTUNES, 2006).
8 Trabalho em equipe (ANTUNES, 2006).
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Cidada de 88, ndo houve uma expansdao no acesso as universidades publicas devido a
precariedade do Estado em prover educagdo para todos, buscando saida para esta demanda por
meio da mercantilizacdo da educa¢do com a abertura para o setor privado.

Na década de 90, foi aprovada a Lei n° 9.394/96 (BRASIL, 1996), que estabeleceu
as diretrizes e bases da educacdo nacional. A partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo
(LDB/96), através de seus principios constitucionais, ocorreu uma ampla diversifica¢cdo no
sistema de ensino superior com novos tipos de instituicdes, como universidades especializadas,
institutos superiores de educacdo, centros universitarios instituicdes - com novas modalidades
de cursos e programas - e implementacdo de um sistema nacional de avaliacdo da educacao
superior (OLIVEN, 2002).

Durante a Nova Republica, o sistema de universidades publicas federais foi
constituido com a criagdo de 22 universidades. Estas foram instituidas em cada unidade da
federacdo com uma universidade publica federal em suas respectivas capitais. Foram criadas
ainda nove universidades religiosas, sendo oito catélicas € uma presbiteriana. Com a criagao
das universidades, houve uma expressiva expansdo das matriculas, favorecendo para a
mobilizacdo e organizacdo dos universitarios pela Unido Nacional dos Estudantes (UNE),
criada em 1938 (OLIVEN, 2002). Diante desse quadro de criacdo de universidades no ambito
brasileiro, Lima (2009, p. 383) aborda que:

A politica educacional do governo de Sarney ndo pode ser vista como algo isolado do
regime militar, quer seja nos aspectos em que reproduz a logica autoritdria, quer seja

nos aspectos que apontam para caminhos democraticos, isto por ser um momento de
transicdo entre a ditadura e a democracia.

No governo de Collor de Melo (1990-1992), o contexto global configurou-se pelo
fortalecimento do capital monopolista e dos investimentos externos no Brasil, mediante
incentivos fiscais e privatizagdo das estatais. Houve o fim do protecionismo, o Estado transferiu
sua responsabilidade sobre as politicas sociais para o mercado e a sociedade civil em favor da
internacionalizac¢do do capital. A ideologia neoliberal foi ganhando for¢a nesse governo, tendo
continuidade nos governos seguintes.

Tanni (1996, p. 139) apresenta que o neoliberalismo € bem uma expressdo da
economia politica da sociedade global. Forjou-se na luta contra o estatismo, o planejamento, o
protecionismo e o socialismo em defesa da economia de mercado, da liberdade econdmica
concebida como fundamento da liberdade politica, condicdo de prosperidade coletiva e
individual. Nesse governo, segundo Lima (2005), foram planejadas acdes ainda mais drasticas

para o aprofundamento da privatizacao da educagdo superior e para a imposi¢cao de uma légica
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empresarial a formagdo profissional, caracteristicas das propostas apresentadas pela burguesia
brasileira através de seus intelectuais organicos, ao longo das décadas de 1960 a 1980.

Destarte, Pinto (2000) declara que, historicamente, o que caracteriza uma politica
neoliberal € a reducdo do aparelho estatal ao méximo, no qual o Estado ndo deve estar presente
em quase nenhuma atividade, e sua interven¢do na sociedade deve ser a minima possivel. Seu
papel deve ser o de, no maximo, mediar as relagcdes dos agentes privados através do
cumprimento das leis vigentes e garantir a livre concorréncia entre eles. A partir da ideologia
neoliberal, houve a redu¢do da responsabilidade do Estado para com a politica de educagao,
transferindo-a para o mercado e a sociedade. Esse processo contribuiu para a expansao da
privatizacao no sistema de ensino superior brasileiro.

No governo de Itamar Franco (1992-1994), foi lancado o Plano Real pelo ministro
da fazenda, Fernando Henrique Cardoso, na tentativa de estabilizacdo econdmica. Conforme
Martins (2012), os debates travados no campo educacional brasileiro apés a década de 90, no
que se referem as politicas para o ensino superior, tinham enfocado uma maior abertura do
sistema de ensino com base na ado¢do de medidas descentralizadoras para esse setor. As
discussoes acercas das medidas a serem empregadas na reforma do sistema universitario
brasileiro, pautadas no idedrio neoliberal, passaram a ser mais frequentes, principalmente, apds
a abertura econdmica, politica e social do cendrio brasileiro para as politicas de ajuste financeiro
das agéncias internacionais.

Dourado (2002) destaca sobre a educacdo superior e os impactos da Reforma do
Estado ocorrida nos anos 90, durante o mandato de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002),
entre suas principais medidas, estavam a quebra do monopdlio do petrdleo, das
telecomunicagdes, privatizagdo e o fim da estabilidade no emprego federal. Nesse governo,
ocorreu a Reforma do Estado Brasileiro, proposta pelo ministro Bresser Pereira com base no
fendmeno da globalizagdo, do neoliberalismo, da privatizacao e da terceiriza¢ao. Essa reforma
promoveu mudancgas nas formas de organizacdo e gestdo do Estado por meio de uma
administracdo publica gerencial que balizasse como setores do Estado moderno o nicleo
estratégico, as atividades exclusivas, os servicos nao exclusivos e a produ¢do de bens e servigos
para o mercado (ALMEIDA, 2013; BETZEK, 2015). Em 1998, foi aprovada, em Paris, “a
Declaragdao Mundial sobre Educagdo Superior” por mais de 180 paises, inclusive, o Brasil
(ASSOCIACAO NACIONAL DOS DIRIGENTES DAS INSTITUICOES FEDERAIS DE
ENSINO SUPERIOR NO BRASIL, 2003, p. 12). Rosa (2014, p. 2) enfatiza que:

A mundializacdo do capital e o processo de globalizacio acarretaram em
transformacdes de ordem politica, social e econdmica, de forma que o modo de
producdo impulsiona um modelo de sociedade altamente competitiva. Nesse cendrio,
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as transformagdes no mercado levam os Estados a se reconfigurarem. No caso
brasileiro, o processo de reestruturacio do Estado teve origem no governo de
Fernando Collor (1990-1992), mas se intensificou no governo de Fernando Henrique
Cardoso (1995-2002), mantendo tragos de continuidade nas gestdes de Luiz Inicio
Lula da Silva (2003-2010) e Dilma Rousseff (2011-....). A partir dos anos 1990 as
fungdes do Estado foram direcionadas para o mercado, e as reformas submetidas as
orientagdes dos organismos internacionais.

Conforme o processo de reestruturacao do Estado, baseada no idedrio neoliberal, a
educacgdo configura-se como um setor de “servicos nao exclusivos”, sendo transferido pelo
Estado para o setor privado e para o setor publico nao governamental na perspectiva de atender
a competitividade do mercado. A partir dessa reforma, o Estado visava promover a expansao
do mercado e transferir as responsabilidades enquanto executor nas prestacdes de servigos
publicos para a populagdo e o terceiro setor. Em contrapartida, ocorria a promulgacao da Lei n°
9.394 - LDB/96, que foi sancionada no governo FHC com a participacdo do poder legislativo

na sua elaboracdo, a luz da Constitui¢ao de 1988.

A Lei de Diretrizes e Bases (LDB), resultante do projeto patrocinado pelo governo e
que foi prédiga para a expansdo privatista, tanto em aspectos que determinou quanto
por algumas de suas omissdes. Logo no ano seguinte ao da promulgacdo da LDB 96,
os Decretos n°® 2.306/97 e 3.860/01 possibilitaram novos formatos ao sistema de
ensino superior, ao projetarem importantes modificagdes no quadro até entdo
existente. Dentre outros aspectos, os decretos permitiram uma flexibilizacdo da
organizacdo académica das institui¢cdes, que doravante poderiam adotar quatro
formatos diferentes: universidades, centros universitarios, faculdades integradas e,
por fim, faculdades, institutos superiores ou escolas superiores isoladas. (MANCEBO,
2009, p. 16).

O modelo de privatizacao do ensino superior foi continuo no governo Lula da Silva
(2003-2010), porém com politicas de inclusdo social com propostas de expansdo e
democratizacdao de acesso nas universidades publicas e privadas. Nesse governo, a educagao
superior teve inicio através de uma anélise sobre a realidade da politica de educagdo superior
no Brasil. Para isso, o presidente Lula contou com a organizacdo do Grupo de Trabalho
Interministerial (GTI), para propor um plano de acdo (BETZEK, 2015; OTRANTO, 2006).
Esse grupo identificou, nas Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), extrema
calamidade, em fung¢do da crise fiscal e a aparente inabilidade do Estado em concretizar novos
investimentos. Além das IFES, o cendrio precario estava presente nos estabelecimentos
privados que, em fungdo da sua expansdo colossal durante o governo FHC, encontravam-se
“[...] ameacados pelo risco de uma inadimpléncia generalizada [...]” (OTRANTO, 2006, p. 5).

Segundo as consideracdes do ministro da Educacdo, Aluisio Mercadante, seria
necessario a inclusdo da massa popular como proposta de inclusdo, pois havia poder no mercado

de consumo, o que favoreceria e fortaleceria o desenvolvimentismo propagado pelo governo
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Lula, viabilizando o desenvolvimento econdmico via desenvolvimento social. Conforme
Almeida (1999) e Frigoto (2006), a politica de educacdo brasileira, assim como as demais
politicas sociais, sofria com os rebatimentos dos reordenamentos do capital. Esses
ordenamentos adotados auxiliavam o restabelecimento das crises, as quais ultimamente vinham
sendo constantes, mas geravam sérios danos, criando as bases para uma formacdo acritica,
desprovida de uma capacidade de deciframento das relacdes sociais através dos modelos de
educacgdo vinculados ao modo de producdo capitalista.

No governo Lula, a politica de educagdo superior configurou-se com base em varios
projetos de lei (PL) e muitas emendas denominadas de “projetos de reforma universitaria”
(LIMA, 2009; QUEIROZ, 2015). Em janeiro de 2004, o Ministério da Educacdo elegeu como
uma de suas prioridades a chamada “reforma universitaria”, tema presente na agenda politica
educacional desde o inicio de 2003 (ASSOCIACAO NACIONAL DOS DIRIGENTES DAS
INSTITUICOES FEDERAIS DE ENSINO SUPERIOR NO BRASIL, 2003, p. 7).

Essa iniciativa estava configurada em um forte viés de interesses privados na
promocdo de reestruturagdo das universidades brasileiras, adequando a légica gerencial, aos
principios de eficiéncia e aos interesses imediatos do mercado capitalista. Em contrapartida,
tém-se os movimentos organizados da sociedade civil e politica pela defesa de uma educacao
publica, gratuita, democratica, de qualidade, laica e socialmente referenciada, acessivel a todos
e em todos os niveis (SANTOS, 2011). Dentre os varios projetos de reforma universitaria neste

governo, destaca-se 0 REUNI, conforme descricdao de Queiroz (2015, p. 31):

Para suprir a demanda por vagas no Ensino Superior Publico, foi criado em 2007, o
Programa de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), que
prevé a ampliac@o de acesso aos cursos de graduagdo, criacdo ou ampliacdo de cursos
noturnos para melhor aproveitamento de espago fisico e construcio ou readequagdo
da infraestrutura do Ensino Superior Publico Federal. A Lein® 12.711, de 29 de agosto
de 2012, como politica de cunho afirmativa, dispde que 50% das vagas das IFES
deverdo ser preenchidas por estudantes que cursaram integralmente o ensino médio
em escolas publicas e, em seu pardgrafo tinico, destaca ainda, que 50% das referidas
vagas deverdo ser preenchidas por estudantes oriundos de familias com renda per
capta de até um saldrio minimo e meio, ou seja, estudantes em vulnerabilidade
socioecondmica.

Diante do quadro de reforma da educacdo superior brasileira, com desdobramentos
em politicas de expansdo, diversificagdo e privatizacdo implementada pelo governo brasileiro,
essa reforma estabeleceu propostas para ampliacio de acesso aos cursos de graduagdo,
possibilitando oportunidades de acesso aos estudantes oriundos de escola publica e de familia
de baixa renda, ou seja, estudantes em vulnerabilidade socioecondmica, publico-alvo das

demandas para a politica de assisténcia estudantil.
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Conforme as andlises do autor, as reformulacdes que estdo sendo realizadas na
educacdo superior brasileira s6 podem ser apreendidas nas suas multiplas determinacdes,
quando inseridas na andlise de cada projeto econdmico-politico mais amplo e, especialmente,
da reforma do Estado em curso no Brasil, desde o final do século passado, realizando um
movimento de continuidades e novidades em relacdo a reformulacdo da educagdo superior
efetivada pela Ditadura Militar, instaurada no Brasil em 1964 (LIMA, 2005, p. 177).

Lima (2005) declara que o Programa de governo Lula indicou como eixos
norteadores da politica de educac@o superior a ampliacdo do sistema de crédito educativo e a
ampliagdo de vagas nas universidades publicas com apoio financeiro dos organismos
internacionais’.

De acordo com o processo de expansdo e democratizacao da educacio superior no
governo Lula, cabe abordar as vérias dimensdes do programa REUNI, que busca contemplar a
ampliacdo da oferta de educagdo superior publica; a reestruturacdo académico-curricular; a
renovacdo pedagoégica do ensino superior; a mobilidade intra e interinstitucional; o
compromisso social da instituicdo; e o suporte da pds-graduacdo ao desenvolvimento e
aperfeicoamento qualitativo dos cursos de graduacdo (BRASIL, 2007).

No cendrio brasileiro de acirrada desigualdade social, a partir das mazelas sociais,
como o desemprego, a violéncia, a pobreza, a fome, o analfabetismo - dentre outros - com
expressiva transparéncia na pés-modernidade, o governo Lula, com o intuito de conten¢do da
exclusao das massas populares, buscou a ampliacdo de politicas sociais emergentes a partir de
transferéncia de renda as familias em situacdo de risco. Nesse governo, as politicas de ingresso
a educacdo superior foram pautadas na inclusido social, no fortalecimento da democracia
(universalizagdo da cidadania), no respeito aos direitos humanos, na reforma e democratizagao
do Estado, visando coibir a desigualdade social tdo acirrada no contexto brasileiro, que se
expressam na materialidade da questdao social (FERREIRA, 2009). Os programas de
transferéncia de renda as familias em situacdo de risco sdo vinculados a politica de educacao
como proposta de inclusdo social, a partir do ingresso a educagao superior. Conforme o REUNI,
com o processo de democratizacdo do acesso ao ensino superior, a politica de assisténcia
estudantil, através do Programa Permanéncia, a partir da transferéncia de renda a estudantes em
vulnerabilidade socioecondmica, busca contribuir para a promog¢ao da permanéncia no curso de

graduacao.

? As reformas universitdrias no governo Lula sofreram intervengdes dos referidos Organismos Internacionais:
Organizagdo das Nagdes Unidas para a Ciéncia e Cultura (UNESCO), Banco Mundial (BM), Organiza¢do Mundial
do Comércio (OMC) e Comissdo Econdmica para a América Latina e o Caribe (CEPAL).
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A partir do REUNI, o governo federal adotou varias medidas para fortalecer o
crescimento e a readequacg@o do ensino superior, na perspectiva de atender as novas demandas
sociais, sobretudo, com a promoc¢do na expansao fisica dos campi universitarios, além da
expansdo académica e pedagégica da rede federal de educacao superior. Essa politica previu a
manuten¢do do equilibrio entre acesso, expansao e equidade no ensino superior.

Com a expansdo das universidades, houve a inser¢cdo de politicas de acgdes

10 no intuito de contribuir para a reducdo das desigualdades sociais, através da

afirmativas
ampliacdo de vagas dos grupos afro-brasileiros, indigenas, oriundos de escolas publicas e
pessoas com deficiéncia. Porém, entende-se que ndo basta apenas expandir o acesso ao ensino
superior, é necessdrio aumentar o investimento e construir alternativas propositivas da politica
de assisténcia estudantil para poder garantir a permanéncia de alunos em vulnerabilidade
socioecondmica. Essas consideragdes tém importancia central no desenvolvimento desse
trabalho, pois a politica de expansdo e democratiza¢ao de acesso no ensino superior contribuiu
para o acréscimo da demanda de estudantes em risco social nas universidades, de modo
especifico, carecendo de assisténcia estudantil na UFMA, objeto de estudo desta pesquisa.
Entende-se que a implementagdo dessa politica deve ser avaliada e reavaliada pelos gestores e
executores com a participacdo dos representantes estudantis de forma continua e sistemadtica
para identificar os acertos e erros na perspectiva de construcao de planejamentos e planos de
acoOes mais eficazes e eficientes, visando a promog¢do da permanéncia dos estudantes de baixa
renda.

No caso do Campus Dom Delgado, esse processo de expansdo e democratizacdo
das universidades €, em parte, assegurado pelos programas desenvolvidos na assisténcia
estudantil por meio da PROAES-UFMA. No capitulo seguinte, apresentou-se a Politica de
Assisténcia Estudantil nas IFES, a partir do PNAES e do Programa Permanéncia-UFMA,
considerando o recorte temporal para a andlise da pesquisa, que foi no interim do segundo

semestre de 2016 ao segundo semestre de 2017, que serd abordado no capitulo V.

10 Atualmente, acdes afirmativas podem ser definidas como um conjunto de politicas piblicas e privadas de cardter
compulsoério, facultativo ou voluntdrio, concebidos com vistas ao combate a discriminagao racial, de género, por
deficiéncia fisica e de origem nacional, bem como para corrigir ou mitigar os efeitos presentes da discriminagdo
praticada no passado, tendo por objetivo a concretizagdo do ideal de efetiva igualdade de acesso a bens
fundamentais como a educacio e o emprego. (GOMES, 2005, p. 53 apud VIANA, 2015, p. 55).
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3 ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL: O
PROGRAMA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL-PNAES NA
MODALIDADE PERMANENCIA-UFMA

Nesse capitulo, no primeiro momento, apresentou-se uma contextualizacdo da
historia e legislacdo do ensino superior publico, especialmente, na Universidade Federal do
Maranhao-UFMA.

A Lei Organica das Universidades Publicas Federais, no seu Art. 1°, declara que a
Universidade Federal € pessoa juridica de direito publico, dotada de capacidade de
autonormacao e de autogestdao (BRASIL, 2013). Baseado no Estatuto da UFMA no Art. 1°, este
estabelece que a Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, institui¢do oficial de ensino
superior, pesquisa e extensao, estruturada sob a forma de fundagdo de direito publico, mantida
pela Unido, vinculada ao Ministério da Educacio e do Desporto, nos termos da Lei n® 5.152/66,
tem sede e foro em Sdo Luis, capital do Estado do Maranhao (BRASIL, 2017).

Esse estatuto trata no IX principio do Art. 3° sobre a democratizacdo no que
concerne a gestao, a igualdade de oportunidades de acesso e a socializagdo de seus beneficios.
O referido principio visa a igualdade de oportunidades ao acesso e socializacdo de beneficios
no ensino superior. Entende-se que, para a promocgao de igualdade de oportunidades ao acesso
no ensino superior, é necessario contar com um planejamento orcamentério prévio, que garanta
uma assisténcia estudantil universal com a finalidade de proporcionar a permanéncia do
discente em vulnerabilidade socioecondmica até a conclusio do curso.

O presente estudo visou identificar as contribui¢des do Programa Permanéncia-
UFMA a partir da implementa¢cdo do monitoramento e avaliagcdo do desempenho académico
dos(as) discentes/beneficidrios(as) para a promog¢ao da permanéncia destes alunos no Campus
Dom Delgado. A reflexdo sobre a temética € importante para contribuir no fortalecimento da
assisténcia estudantil na comunidade universitéria'!, baseada em uma politica ptiblica social
voltada para o fortalecimento da cidadania de forma democratica. Essa deve ser implementada
na perspectiva da socializacio de beneficios aos discentes empobrecidos, para assim possibilitar
o éxito académico e, consequentemente, o resgate da dignidade humana.

Neste viés, temos a Constitui¢cdo Federal de 1988, no Art. 206, que fixa o primeiro

dos principios do ensino sobre “[...] a igualdade de condi¢des para o acesso € permanéncia na

" Art. 59 do Estatuto da Universidade Federal do Maranhdio — UFMA. Estabelece que a comunidade universitdria
¢é constituida pelos Corpos Docente, Discente e Técnico-Administrativo, diversificados em suas atribuigdes e
unificados em seus objetivos (BRASIL, 2017).
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escola [...]” (BRASIL, 1998, n.p.). Neste principio, o legislador revela uma preocupagdo com
“0 acesso e permanéncia”’ daqueles a quem essa prerrogativa ¢ negada em funcdo das
desigualdades (VIEIRA, 2008, p. 730). A legislacdo brasileira prevé a “igualdade de acesso e
permanéncia na escola”, cabe a cada institui¢cdo publica de ensino superior implementar a
politica de assisténcia estudantil para atender a essa finalidade, principalmente, a prestacao de
atendimento psicossocial, saude-odontoldgica e pedagdgica aos estudantes em vulnerabilidade
socioeconOmica para subsidiar as despesas académicas.
O sistema de ensino superior no Brasil, a partir do projeto neoliberal na década de
90, com a interferéncia dos organismos internacionais sobre a problemdtica da acirrada
desigualdade social instaurada na populacdo brasileira, levou os governos a buscarem a
implementacao de politicas de cunho social, ou seja, politicas de inclusdo social, como principal
estratégia de enfrentamento a pobreza pela via dos programas sociais vinculados a educacao.
Na gestdo 2003-2004, os representantes da educacdo superior por meio da ANDIFES
apresentaram proposta para a reestruturacdo da Educagdo Superior no Brasil, baseando-se na
Reforma Universitéria:
A educagdo superior € muito mais do que um instrumento de promocao da mobilidade
social. Ao formar profissionais, professores e pesquisadores, ao gerar e transmitir
conhecimento, ao produzir arte, cultura, ciéncia e tecnologia, ao inovar, ao apoiar o
amadurecimento de liderangas politicas e de vocagdes empresariais, a educagio
superior promove a inclusdo social duradoura e colabora para a diminuig¢do das
desigualdades sociais e regionais. (ASSOCIACAO NACIONAL DOS DIRIGENTES

DAS INSTITUICOES FEDERAIS DE ENSINO SUPERIOR NO BRASIL, 2003, p.
15).

Os representantes da Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituigdes Federais
do Ensino Superior (ANDIFES) acreditam que a educacao superior contribui para a promo¢ao
da inclusdo social e diminui¢do das desigualdades sociais e regionais. Porém, essa inclusao
social é promovida baseando-se no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) por meio de
programas sociais de transferéncia de renda, como o Programa Bolsa Familia (PBF), que possui
como uma de suas condicionalidades a permanéncia das criancas e adolescentes na educacio
como proposta de fortalecimento a educacdo basica. Esse programa estd direcionado ao
atendimento as familias com perfil de pobreza e extrema pobreza, ou seja, familias em
vulnerabilidade social. Outro programa de transferéncia de renda € o Programa de Assisténcia
Estudantil (PAE), que oferta bolsas de assisténcia estudantil aos estudantes em vulnerabilidade
socioecondmica com a finalidade de promocao a permanéncia para contribuir com a reducao

do indice de retencio e evasio no ensino superior (ARAUJO, 2007; FONTENELE, 2007
SILVA, 2004).



49

Silva (2008, p. 11) aborda que os Programas de Transferéncia de Renda (PTR) no

Brasil:

Teve inicio em 1991 e a implementacdo de programas dessa natureza comega em
1995, com os programas municipais de renda minima desenvolvidos nas cidades de
Campinas, Ribeirdo Preto e Santos, em S@o Paulo, e o Programa Bolsa Escola, em
Brasilia. A partir de 1999, esses programas comecam a ser implantados em alguns
Estados, expandindo-se, em nivel nacional, a partir de 2001, com a cria¢do de grandes
programas federais (Bolsa Escola e Bolsa Alimenta¢do), embora os primeiros
programas federais tenham sido criados em 1996 — Programa de Erradicagcdo do
Trabalho Infantil (PETI) e Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC. Em 2003, o
Governo Federal criou o Programa Bolsa Familia com a proposta de unificar os
diversos programas de transferéncia de renda, de modo que no ano de 2006, o Bolsa
Familia ja estava sendo implementado em todos os 5.563 municipios brasileiros e no
Distrito Federal, atingindo mais de onze milhdes de familias pobres e contando com
recursos da ordem de oito bilhdes e trezentos milhdes de reais. Isso significa que esse
é o maior programa social ji implementado, representando o eixo principal,
juntamente com os demais Programas de Transferéncia de Renda, da prote¢ao social
no Brasil na atualidade.

Considera-se importante esta breve descricdo dos programas de transferéncia de
renda destinados as familias de baixa renda por entender que esses programas estdo
fundamentados na politica de promog¢ado a inclusdo social. Sendo que a condicionalidade de
manter o filho na escola bdsica contribui com o acesso desses estudantes oriundos de familias
de baixa renda na educagdo superior. Esses estudantes constituem o publico alvo da Politica de
Assisténcia Estudantil, que € o atendimento aos alunos em vulnerabilidade socioecondmica na
educacdo superior, principalmente os estudantes vindos da rede publica de ensino. Dessa forma,
¢ importante apresentar reflexdes sobre programas sociais, especialmente, o Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil na Modalidade Permanéncia-UFMA, temética desta pesquisa.

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil € um conjunto de principios e
diretrizes que norteiam a implantacdo de agdes para garantir o acesso, a permanéncia € a
conclusdo de curso de graduacdo aos estudantes universitarios, agindo preventivamente, nas
situacdes de repeténcia e evasdo decorrentes das condi¢gdes de vulnerabilidade socioecondmica.
Nesse sentido, Silva (2012, p. 177) destaca que: “A assisténcia estudantil ¢ uma forma de
concretizacao das Politicas Publicas, em nivel federal e local, no que diz respeito a permanéncia
e conclusdo de curso de graduacgdo, particularmente dos que se encontram em situagdo de
vulnerabilidade socioecondmica.”

Destarte, este capitulo buscou descrever a politica de assisténcia estudantil, a partir
do processo de expansio e democratizacdao do ensino superior, instituido no governo Lula, na
perspectiva de identificar de que forma a politica de assisténcia ao estudante se expressa no

ambito da PROAES-UFMA, setor responsavel pela implementa¢ao, monitoramento e avaliacao
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dessa politica no contexto da UFMA.

Para tanto, entende-se necessdrio descrever a trajetdria das politicas de assisténcia
ao estudante no ensino superior, configurando-a intrinseca ao contexto da politica de educacado
superior no Brasil. Este histérico da constru¢do das agdes voltadas para a assisténcia estudantil
no pais tem a finalidade de explanar como esta politica se configurou a partir do século XX,
para melhor compreensdo da assisténcia estudantil no atual contexto do ensino superior.

A segunda secdo apresenta as principais iniciativas referentes a Assisténcia
Estudantil nas Universidades Brasileiras e encerra-se com a descri¢do do Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil-PNAES, que determina que as acdes de assisténcia estudantil sdo de
competéncia das Instituicoes de Ensino Superior-IFES. Esta configuracdo da politica de
assisténcia estudantil no dmbito da Educacido Superior Federal € importante para entender a
politica de assisténcia estudantil no contexto da UFMA.

A tltima secdo deste capitulo apresenta a Politica de Assisténcia Estudantil no
ambito da UFMA'? com base no Programa Permanéncia-UFMA. Neste sentido, descreve-se a
trajetoria histérica da UFMA e, posteriormente, a Politica de Assisténcia Estudantil com foco
no Programa Permanéncia-UFMA. No ambito desta politica, serd dado destaque a modalidade
de monitoramento e de avaliacio do desempenho académico dos bolsistas do Programa
Permanéncia-UFMA adotado pela PROAES, a partir da concepcdo de gestor e executores,
conforme as normas internas referentes a politica, visando avaliar a efetivacdo da permanéncia
do aluno em vulnerabilidade socioecondmica no ensino superior.

Portanto, todo panorama descrito neste capitulo permite compreender de que
maneira a assisténcia estudantil surgiu e foi se evoluindo ao longo da histéria brasileira. O cariz
da assisténcia ao estudante pautada no “favor” aos necessitados foi se transformando em uma
politica assegurada como direito do cidaddo, conforme o embate de forcas e reivindicagdes
sociais possibilitando a organizacdo desta politica em bases legais. Por fim, permitird conhecer
como a Politica de Assisténcia Estudantil ¢ implementada na Universidade Federal do

Maranhdao-UFMA.

12 No Regime Geral da UFMA na Segdo I, que trata da Assisténcia, Apoio e Promogio ao Estudante no ART. 300
determina para a Universidade adotar medidas no sentido de proporcionar aos discentes a assisténcia, apoio e
promog¢do necessirios ao desempenho normal de suas atividades, consignando recursos ao atendimento desse
objetivo (BRASIL, 2017).



51

3.1 Historico das Politicas de Assisténcia ao Estudante no Brasil

Conforme a regulamentacdo da Politica de Assisténcia Estudantil no Brasil, em
1931, ocorreu a promulgacao do Decreto n° 19.851, denominado de Estatuto das Universidades
Brasileiras (PINTO, 2015). A partir deste Decreto o Estado reconheceu a Assisténcia Estudantil

conforme descri¢do no artigo abaixo:

Art. 108. Para efetivar medidas de providéncia e beneficéncia, em relagdo aos corpos
discentes dos institutos de ensino superior, inclusive para a concessao de bolsas de
estudos deverd haver entendimento entre a Sociedade de Professores universitdrios e
o Diretério Central dos Estudantes, a fim de que naquelas medidas seja obedecido
rigoroso critério de justica e de oportunidade.

Paragrafo tnico. A secgio de previdéncia e beneficéncia da Sociedade de Professores
organizard, de acordo com o Diretério Central dos Estudantes o servico de assisténcia
médica e hospitalar aos membros dos corpos discentes dos institutos de ensino
superior. (BRASIL, 1931, n.p.).

Conforme o Decreto 19.851, a assisténcia estudantil foi efetivada através de
medidas de providéncia e beneficéncia aos estudantes de ensino superior com a concessdo de
bolsas de estudos e de servicos de assisténcia médico hospitalar mediante a anuéncia da
Sociedade de Professores Universitdrios com o Diretorio Central dos Estudantes, ou seja,
deveria haver um consenso entre o corpo docente e discente (PINTO, 2015, p. 17). Conforme

a autora:

Essa lei foi incorporada na Constituicdo de 1934, que assegurou a assisténcia aos
estudantes, sendo declarado no art. 157 que “parte dos mesmos fundos se aplicara a
auxilios a alunos necessitados, mediante fornecimento gratuito de material escolar,
bolsas de estudos, assisténcia alimentar, dentaria e para vilegiaturas”. A assisténcia
aos estudantes foi extensiva para todos os niveis de ensino nos anos 1940, estando
presente na Constituicdo de 1946, art. 172, segundo o qual “cada sistema de ensino
terd, obrigatoriamente, servigos de assisténcia educacional que assegurem aos alunos
necessitados, condigdes de eficiéncia escolar”.

Destaca-se que a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), de 1961,
apresenta um titulo especifico para abordar a Assisténcia Social Escolar, tratando-a
como um direito discente nos artigos 90 e 91:

Art. 90 Em cooperagdo com outros 6rgaos ou ndo, incumbe aos sistemas de ensino,
técnica e administrativamente, prover, bem como, orientar, fiscalizar e estimular os
servicos de assisténcia social, médico-odontolégico e de enfermagem aos alunos.
Art. 91 A assisténcia social escolar serd prestada nas escolas, sob a orientagdo dos
respectivos diretores, através dos servicos que atendam ao tratamento dos casos

individuais, a aplicacdo de técnicas de grupo e a organizagio social da comunidade.
(IMPERATORI, 2017, p. 286).

Destarte, a assisténcia estudantil estd incorporada desde a Constituicdo de 1934 e
ratificada na LDB/61 com destaque a garantia de fundos tratando-a como uma politica de direito
ao discente. Essa politica destina-se a atender aos estudantes necessitados com a finalidade de

assegura-los condicdes para promocao da eficiéncia e permanéncia académica.
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Na década de 1970, foi criado o Departamento de Assisténcia ao Estudante (DAE),
vinculado ao Ministério da Educacdo e Cultura, este implantou programas de assisténcia aos
estudantes denominado “Bolsa de Trabalho”, através desta Bolsa o estudante recebia uma verba
para sua manutencdo. Os bolsistas tinham a oportunidade de exercicio profissional em 6rgaos
ou entidades, publicas ou particulares, com a realizacdo de atividades administrativas em
contrapartida a Bolsa. Em 1972, foi instituido o programa assistencial “Bolsa Trabalho”, pelo
Decreto n° 69.927, destinado aos discentes de baixa condi¢ao financeira, com a finalidade de
contribuir para o preparo desses alunos para o mercado de trabalho (IMPERATORI, 2017, p.
287). Nesse sentido, o Bolsa Trabalho até o Edital PROAES n° 31/2017 era denominado
Programa Permanéncia-UFMA'®. Este edital de concessdo de bolsa para o semestre 2017-2
estabelece no item 2.2: “A Bolsa Permanéncia-UFMA serd ofertada na modalidade
administrativa, na qual o(a) bolsista serd encaminhado(a), prioritariamente, para desenvolver
atividades em um dos setores administrativos da universidade sob a supervisdo de um(a)
supervisor(a)” (UFMA, 2017, p. 1).

A assisténcia ao estudante adotado pela PROAES/UFMA, técnica e
administrativamente, através do Programa Permanéncia que teve inicio com a denominacao de
Bolsa Trabalho, embora o Programa Bolsa Trabalho tenha alterado sua denominagdo para
Programa Permanéncia, o mesmo continua vinculando os bolsistas as atividades administrativas
como proposta de contrapartida ao beneficio, que serd melhor explicitado no item seguinte.

De acordo com o resgate histérico da politica de educagao superior no Brasil, houve
vdrias alteracdes na legislacdo educacional, principalmente, a partir do governo FHC, com
maior énfase no governo Lula na perspectiva de proporcionar a ampliacdo e democratizagdo de
acesso nas universidades. Apds mais de uma década do inicio das “reformas universitarias” e
dos dados que comprovam que, atualmente, as universidades possuem um quadro significativo
de estudantes com perfil socioecondmico vulnerdvel, faz-se necessdrio reflexdes sobre a
assisténcia estudantil e sua correlagdo com a educacao superior como garantia da permanéncia
do estudante em vulnerabilidade socioecondmica até a conclusio do curso superior.

Nos dltimos anos, diversas agdes foram empreendidas pelo Estado brasileiro,
particularmente, pelo governo federal, no sentido de democratizar e garantir o acesso ao ensino
de nivel superior no Brasil. O Programa Universidade para Todos (PROUNI) tem destaque

nesse empreendimento por ser destinado a concessao de bolsas de estudo, integrais e parciais,

3" A partir do Edital PROAES n° 37/2018 o Programa Permanéncia-UFMA ¢é denominado de Auxilio
Aprimoramento Académico nas atividades “vivéncias académico-profissionais”. Esta modalidade de Bolsa
continua inserindo discentes/bolsistas em atividades administrativas na UFMA, em contrapartida a Bolsa.
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a estudantes de baixa renda. Outra iniciativa importante € o Programa de Financiamento
Estudantil (FIES), sistema de crédito educativo por meio do qual os estudantes de instituicdes
privadas recebem financiamento para quitar seus estudos; e ainda tem relevo nesse rol de
iniciativas as politicas de A¢des Afirmativas, que consistem em reservas de vagas no vestibular
para alunos oriundos de escola piblica ou negros e pardos (BALDIJAO; TEIXEIRA, 2011).
Conforme a lei que prevé o acesso ao ensino superior, baseado nas politicas de agdes

afirmativas:

A Lein® 12.711/2012 dispde sobre o ingresso nas universidades federais no Art. 1° as
instituicdes federais de educagdo superior, vinculadas ao Ministério da Educacdo
reservardo, em cada concurso seletivo para ingresso nos cursos de graduacdo, por
curso e turno, no minimo 50% (cinquenta por cento) de suas vagas para estudantes
que tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas ptiblicas. No pardgrafo
unico. No preenchimento das vagas de que trata o caput deste artigo, 50% (cinquenta
por cento) deverdo ser reservadas aos estudantes oriundos de familias com renda igual
ou inferior a 1,5 saldrio minimo (um saldrio minimo e meio) per capta. (SENADO
FEDERAL. Igualdade Racial e Etnica. Brasilia, Coordenagdo de Edi¢des Técnicas,
2016, p.28). No Art. 3° em cada institui¢ao federal de ensino superior, as vagas de que
trata o art. 1° desta Lei ser@o preenchidas, por curso e turno, por autodeclarados pretos,
pardos e indigenas na populacio da unidade da Federacdo onde estd instalada a
instituicdo, segundo o ultimo censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). (BRASIL, 2012, p. 1).

Destacou-se também o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), forma de
ingresso em algumas universidades; o Sistema de Selecdo Unificada (Sisu), gerenciado pelo
Ministério da Educacdo (MEC), pelo qual institui¢des publicas de educacao superior oferecem
vagas a candidatos participantes do ENEM; a criagcdo do Programa de Apoio a Planos de
Reestruturaciio e Expansdo nas Universidades Federais (REUNI) (BALDIJAO; TEIXEIRA,
2011).

O REUNI foi instituido em 24 de abril de 2007, pelo Decreto N° 6.096, que possui
como objetivo principal ampliar o acesso € a permanéncia na educagdo superior. Suas acoes
preveem o aumento no nimero de vagas em institui¢des publicas, com destaque para os cursos
noturnos, inovagdes pedagdgicas, reestruturacdo académico-curricular, combate a evasao,
articulacdo da graduac@o com a pds-graduagdo, ampliacdo de politicas de inclusdo e assisténcia
estudantil (definidas como compromisso social), metas que visam a diminui¢cdo das
desigualdades socioecondmicas no pais (BRASIL, 2007).

Esses programas de cunho social em prol da expansdo e democratizacdo do acesso
a educacdo superior gratuita, especialmente as universidades publicas visam a reducao das
desigualdades socioecondOmicas. Vale enfatizar que o ingresso, apenas, ndo gera o efeito
esperado, que é a formagio dos alunos. E necessario o fortalecimento de politicas de assisténcia

estudantil que assegure a permanéncia e a conclusio com éxito de estudantes em
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vulnerabilidade socioecondmica na educagdo superior.

Para tanto, o governo federal instituiu o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), através da Portaria Normativa n® 39, de 12 de dezembro de 2007, do
Ministério da Educacio e, posteriormente, regulamentado pelo Decreto n® 7.234 de 19 de julho
de 2010 (BRASIL, 2007). O Programa tem a finalidade de ampliar as condi¢cdes de permanéncia
dos jovens na educacao superior publica federal.

Conforme a proposta da Politica de Assisténcia Estudantil, como parte integrante
das politicas publicas da educagdo superior, o Programa busca atender as necessidades sociais
basicas de estudantes em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica, apoiando-se em
principios e diretrizes que norteiam a implementacdo de agdes voltadas a inclusdo social, a
producdo de conhecimento, a melhoria do desempenho académico e a qualidade de vida
(FONAPRACE, 2012).

Nesse historico da trajetoria da Assisténcia Estudantil no Brasil, fica explicito como
essa politica vem se consolidando ao longo da histéria para a promoc¢do ao acesso € a
permanéncia no ensino superior, buscando através das Politicas Pdblicas Sociais, especialmente
o Programa Permanéncia-UFMA, o atendimento aos alunos em vulnerabilidade social com a
finalidade de coibir as mazelas sociais e proporcionar a cidadania aos académicos no ensino
superior.

No topico seguinte, apresenta-se uma andlise do Decreto n° 7.234/2010, que dispde
sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Em seguida, enfatiza-se sobre
a assisténcia estudantil da UFMA, especificamente, sobre o Programa Permanéncia-UFMA,

que tem como pré-requisito a alocacdo de estudantes/bolsistas na drea administrativa.

3.2 O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil-PNAES

O estudo sobre a assisténcia estudantil tem como principal pardmetro o atual
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Nesse viés, a implementacdo do
Programa Permanéncia - UFMA tem énfase na reforma universitiria, com propostas de
democratiza¢do do acesso e permanéncia na educacdo superior, ocorridas principalmente no
governo Lula. Diante desse enfoque, cabe realizar uma configuracdo do PNAES vinculado a
Politica Nacional de Educac¢do Superior como politica compensatodria de transferéncia de renda
aos discentes oriundos de familia de baixa renda, na perspectiva de promocao a permanéncia e
a reducao de retengdo e evasdo académica.

O PNAES visa agregar uma série de propostas de expansdo e inclusdao social
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construidas no ambito do Estado brasileiro nos ultimos anos, como o FIES, PROUNI e REUNI.
Ressalta-se que o PNAES tem entre seus influenciadores as pressdes dos movimentos sociais e
estudantis, e das mobilizacdes de gestores e profissionais ligados a politica de educagdo
superior, que cobravam a atuacdo do governo federal na promog¢ao de a¢des que ampliassem as
possibilidades de permanéncia no curso superior, especialmente, dos estudantes em situagdo de
vulnerabilidade socioecondOmica.

Sabe-se que, para os estudantes oriundos das camadas mais pobres, somente o
ingresso nao se faz suficiente para a conquista da diplomacao, tendo em vista os diversos custos
com a escolarizagdo universitdria, os quais poderdo representar um “peso” no orcamento
individual e familiar. Assim, os debates nos ultimos anos se concentraram ndo somente quanto
a urgéncia da implementacdo de politicas de expansdo de matriculas no ensino superior, mas
também em associd-las a promog¢do de politicas que propiciem igualmente a inclusio dos
grupos sociais excluidos (MARTINS, 2006).

Conforme Queiroz (2015), a Assisténcia Estudantil superior € um conjunto de
programas e mecanismos de estimulos a permanéncia e a conclusdo dos cursos dos estudantes
que se encontram em vulnerabilidade socioecondmica. Este conjunto de programas e
mecanismos tém a finalidade de promover atendimento psicossocial e pedagdgico a estudantes
em risco social possibilitando a igualdade de condi¢des de estudos a todos os estudantes.

Contudo, é importante destacar que diversas instituicdes de ensino ja possuiam
acoOes de assisténcia estudantil, mas foi a partir da criacdo do PNAES que o Governo Federal
assumiu um papel efetivo no financiamento dessas acdes consolidando a assisténcia estudantil
de forma mais expressiva no ambito académico.

O PNAES tem como finalidade ampliar as condi¢des de permanéncia dos jovens na
educagdo superior publica federal, e tem como objetivos: I — democratizar as condi¢des de
permanéncia dos jovens na educacdo superior publica federal; II - minimizar os efeitos das
desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusdo da educagao superior; III - reduzir
as taxas de retencao e evasdo; e I'V - contribuir para a promocao da inclusdo social pela educagao
(BRASIL, 2010). Vale ratificar que o PNAES busca a promocao da permanéncia de discentes
em vulnerabilidade socioecondmica na educacdo superior como forma de proporcionar a
permanéncia por meio da inclusdo social.

Conforme o artigo 3° do decreto n°® 7.234/2010, o PNAES devera ser implementado
de forma articulada com as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, visando ao atendimento
de estudantes regularmente matriculados em cursos de graduacdo presencial das institui¢des

federais de ensino superior (BRASIL, 2010). As acdes de assisténcia estudantil deverdo ser
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desenvolvidas nas seguintes dreas:

I - moradia estudantil;

IT - alimentacao;

III - transporte;

IV - atencdo a satde;

V - inclusio digital;

VI - cultura;

VII - esporte;

VIII - creche;

IX - apoio pedagégico; e

X - acesso, participagdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e
superdotacdo. (BRASIL, 2010, p. 1).

As acdes de assisténcia estudantil previstas no PNAES, visam promover a
permanéncia de alunos em vulnerabilidade socioecondmica na educagdo superior publica
federal e reduzir as taxas de retencao e evasdo. Mediante o decreto do PNAES, essas acdes de
assisténcia estudantil serdo executadas por institui¢des federais de ensino superior, abrangendo
os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, considerando suas especificidades,
as dreas estratégicas de ensino, pesquisa € extensdo e aquelas que atendam as necessidades
identificadas por seu corpo discente, cabendo a instituicao federal de ensino superior definir os
critérios e a metodologia de selecdo dos alunos de graduagao a serem beneficiados (BRASIL,
2010). Para tanto, as ac¢Oes de assisténcia estudantil da UFMA sdo planejadas e executadas pela
PROAES/UFMA, esta implementa, acompanha e avalia o desenvolvimento da politica de
assisténcia.

Conforme pode-se depreender dos dispositivos do PNAES, esse programa destina-
se ao atendimento de estudantes participes de institui¢cdes federais de ensino superior e a
definicdo da metodologia para selecao dos discentes fica a critério da instituicdo federal,
responsavel pela assisténcia estudantil. Nota-se também que, apesar do programa prever as
acoOes a serem executadas pelas instituicdes, deve ser levada em consideracdo a autonomia das
institui¢des quanto a execugdo dessas ag¢des, deixando margem para que as IFES as executem
conforme as suas especificidades, as dreas que lhes sejam estratégicas e mesmo as modalidades
(moradia, alimentacdo, esportes, etc.) que melhor atendam as necessidades identificadas junto
ao seu corpo discente. Essa flexibilidade na execucdo da politica de assisténcia estudantil pelas
IFES ¢ fundamental para o bom atendimento do publico alvo por considerar suas

especificidades. Sabe-se que as especificidades de cada estudante variam de acordo com o

contexto espacial em que se encontra inserido.
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O decreto estabelece ainda que as a¢Oes de assisténcia estudantil devem considerar
a necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades, contribuir para a melhoria do
desempenho académico e agir, preventivamente, nas situacdes de retencao e evasao decorrentes
da insuficiéncia de condi¢des financeiras. Determina que deverdo ser atendidos, no ambito do
PNAES, prioritariamente, os estudantes oriundos da rede publica de educacdo basica ou com
renda familiar per capita de até um saldrio minimo e meio vigente, sem prejuizo dos demais
requisitos fixados pelas institui¢des federais de ensino superior (BRASIL, 2010). Ou seja, o
decreto estabelece, como publico prioritdrio, aqueles estudantes mais vulnerdveis e/ou
necessitados de assisténcia, assumindo assim um carater social.

Além disso, o decreto estabelece ainda que as instituicOes federais de ensino
superior deverdo fixar os requisitos para a percep¢ao de assisténcia estudantil e os mecanismos
de acompanhamento e avaliacdo do PNAES, além de prestar todas as informacdes referentes a
implementacdo do programa solicitadas pelo Ministério da Educacdo (BRASIL, 2010). Nesse
quesito, € importante destacar que o decreto ndo estabelece, em seu texto, maiores
esclarecimentos quanto ao processo de monitoramento e avaliagdo do programa, deixando a
cargo das institui¢des de ensino a proposicao das mesmas.

Por fim, o decreto estabelece que as despesas do PNAES correrdo a conta das
cotacOes orcamentdrias anualmente consignadas ao Ministério da Educacao ou as institui¢des
federais de ensino superior, devendo o Poder Executivo compatibilizar a quantidade de
beneficidrios com as dotacdes orcamentdrias existentes, observados os limites estipulados na
forma da legislacio orcamentdria e financeira vigente. Os recursos serdo repassados as
institui¢des federais de ensino superior, os quais deverdo implementar as agdes de assisténcia
estudantil (BRASIL, 2010).

Nota-se que o decreto ndo criou nem estabeleceu uma fonte de recursos especifica
para atendimento das a¢des do PNAES. Assim, as acdes de assisténcia estudantil, bem como a
quantidade de beneficidrios do programa, devem ser compatibilizadas com os limites
orcamentarios previstos para essas instituicoes pela legislacdo orcamentdria e financeira. A
UFMA segue os pré-requisitos estabelecidos pela legislagdo de assisténcia estudantil, tomando
por base o PNAES.

A Assisténcia Estudantil da UFMA € uma politica no ambito da educacao superior
com a perspectiva de subsidiar, através de apoio econdmico, psicossocial e pedagdgico os
estudantes em vulnerabilidade socioecondmica de forma a coibir a evasdo e a reten¢cdo na
educagdo superior. A Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil (PROAES-UFMA) € o setor

administrativo responsdvel pela adocao, implementagdo e avaliacao das politicas de assisténcia
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estudantil da UFMA.

Essa Pré-Reitoria foi criada pela Resolu¢do n° 193 de 13 de fevereiro de 2014,
constituindo-se em um 6rgao auxiliar da Reitoria da UFMA, que tem por finalidade propor,
planejar, coordenar, executar e avaliar programas, projetos, servicos € agdes que promovam a
assisténcia estudantil na Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) na perspectiva de garantir
e ampliar as condi¢des de permanéncia dos estudantes na educacdo superior publica federal,
atuando para tanto em articulagio com as representagdes estudantis e demais setores da
universidade (UFMA, 2018a).

Detalhadamente, a assisténcia estudantil, por intermédio da PROAES/UFMA, tem
como principal finalidade prover os aparatos necessdrios (recursos financeiros, atendimento
social e psicopedagogico, acompanhamento do desempenho estudantil) enquanto proposta de
apoio ao estudante em risco social. Este, por sua vez, por conta da assisténcia estudantil, busca
a superacdo dos desafios sociais, econdmicos e culturais que restringem o seu desempenho
académico, contribuindo assim para sua formacgao cidada e profissional.

Em 2004, foram realizados estudos sobre o perfil socioecondmico da sociedade
brasileira, os quais identificaram a dificuldade socioecondmica de uma parcela significativa do
segmento estudantil como uma das causas de evasao e retengdo. No ano de 2007, foi instituido
o Reestruturacdo e Expansdo nas Universidades Federais (REUNI), através da Lei n° 6.096,
com a perspectiva de criar e ampliar condi¢des de acesso € permanéncia no ensino Superior.
Suas agdes preveem o aumento no nimero de vagas em instituicdes publicas, com destaque
para os cursos noturnos, inovacgdes pedagdgicas, reestruturacdo académico-curricular, combate
a evasdo, articulacao da graduacdo com a pés-graduacio, ampliagcdo de politicas de inclusdo e
assisténcia estudantil (definidos como compromisso social), metas que visam a diminui¢do das
desigualdades socioecondmicas no pais (BRASIL, 2007).

A partir de 2007, a UFMA aderiu ao REUNI, que tem como objetivo investir na
criagdo de campi nas microrregides do Maranhdo e expansio da UFMA para redugdo da
retencdo e evasdo nas Universidades Federais. Atualmente, a UFMA possui nove campi no
interior do Maranhdo em atividade académica: Sao Luis, Bacabal, Balsas, Cod¢, Pinheiro, Sdo
Bernardo, Chapadinha, Grajad e Imperatriz. Todos os campi possuem uma equipe especifica
(assistente social, psicélogo(a) e pedagogo(a)), destinada ao atendimento e cobertura a
assisténcia ao estudante, especialmente, discentes em vulnerabilidade socioecondmica sob a
coordenacdo da PROAES.

A redugdo da retengdo e evasao nas universidades federais perpassa nao apenas pela

democratizacdo e ampliagdo do acesso ao ensino superior, mas, necessariamente, pela
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ampliacdo e democratizacao de politicas de assisténcia estudantil, com viés pautado na garantia
de direito social, visando a permanéncia e a conclusdo com €xito para a formacao de estudantes
de baixa renda.

O artigo 2° do Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010) enfatiza que os objetivos das agcdes
do PNAES consistem em apoiar e democratizar as condi¢des de permanéncia dos jovens na
educacgdo superior publica federal, minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais
na permanéncia e conclusdo da educacdo superior, reduzir as taxas de retencdo e evasao e
contribuir para a promogao da inclusao social pela educacao.

As acdes do PNAES deverdo ser implementadas de forma articulada com as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, visando ao atendimento de estudantes regularmente
matriculados em cursos de graduacdo presencial da UFMA. As ac¢des de assisténcia estudantil
devem considerar a necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades entre todos os
estudantes e contribuir para a melhoria do desempenho académico e agir de forma preventiva,
a partir de medidas que buscam combater situacOes de retengdo e evasdo decorrentes da
insuficiéncia de condi¢des financeiras (BRASIL, 2010).

O artigo 5° prioriza que sejam assistidos pelo PNAES os estudantes oriundos da
rede publica de educacdo bésica ou com renda familiar per capita de até um saldrio minimo e
meio, sem prejuizo dos demais requisitos fixados pela IFES. Esse critério ndo constava na
Portaria de criacdo do PNAES em 2007, que previa apenas que os estudantes seriam
selecionados por critérios socioecondomicos (BRASIL, 2010). Acredita-se que a elaboracado de
uma politica publica, no caso a politica social de assisténcia estudantil na educagdo superior,
sofre modificacbes no decorrer de sua implementacio. O  processo de
monitoramento/assessoramento € avaliacdo do desempenho académico do Programa
Permanéncia — UFMA, implementado de forma sistematica, possibilita a atualizagdo de
informagdes sobre o perfil dos usudrios desse programa e contribui para a readequacio de
critérios como proposta de realinhamento do programa.

Como descreve o artigo 5°, a renda per capita de um saldrio e meio € um dos
principais pré-requisitos para a assisténcia ao estudante no PNAES. A modalidade Permanéncia
- UFMA utiliza esse critério para sele¢do de bolsistas, j4 que muitos estudantes selecionados
sdo oriundos da rede publica de ensino e possuem apenas um quarto de um saldrio minimo, ou
seja, a maioria dos alunos selecionados na UFMA encontra-se abaixo da renda per capita

exigida, o que configura em extrema caréncia econdmica e consequentemente social.
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3.3 O Programa Permanéncia — UFMA: caracterizacio e dimensiao

Primeiramente, apresentou-se um breve histérico da PROAES/UFMA, a partir da
configuracdo desta Pr6-Reitoria, conforme seu organograma e, em seguida, abordou-se sobre o
Programa Permanéncia-UFMA baseado na normalizacdo do programa.

A PROAES foi criada pela Resolug@o n° 193 em 13/02/14, constituindo-se em um
6rgao auxiliar da Reitoria da UFMA. Conforme regulamento da Pré-Reitoria, esta tem por
finalidade propor, planejar, coordenar, executar e avaliar programas, projetos, servicos e acoes
que promovam a Assisténcia Estudantil na UFMA, na perspectiva de garantir e ampliar as
condi¢des de permanéncia dos estudantes na educacao superior publica federal, atuando, para
tanto em articulagdo com as representacoes estudantis e demais setores da Universidade.

A missao da PROAES ¢ contribuir para que todos os discentes regularmente
matriculados no curso de graduagdo presencial da UFMA, com especial atencio para aqueles
em vulnerabilidade socioeconOmica, realizem seu percurso académico integrado em agdes
pertinentes a conclusdo com éxito do seu curso (UFMA, 2018a).

A visdo desta Pr6-Reitoria € ser referéncia no atendimento das demandas estudantis,
especialmente, para os estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica. A
assisténcia estudantil da UFMA tem por objetivo: democratizar as condi¢des de permanéncia
dos jovens na educacgdo superior publica federal; minimizar os efeitos das desigualdades sociais
e regionais na permanéncia e conclusdo da educagao superior; reduzir as taxas de retengdo e
evasao e contribuir para a promocao da inclusdo social pela educacao (UFMA, 2018a).

A estrutura da PROAES/UFMA € constituida conforme organograma e € definida,

a partir de seus respectivos departamentos, divisdes e setores conforme descrito em seguida.
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O organograma da PROAES ¢ constituido pela gestdo de um Pré-Reitor que se
encontra vinculado a Reitoria da UFMA. O Pré-Reitor € responséavel pela gestaio da PROAES
por meio do Departamento de Assuntos Estudantis-DAE, esse € constituido de um gestor
responsavel por cinco divisdes: Divisdo de Programas de Assisténcia Estudantil-DPAE. A
DPAE € responsdvel pelo setor de moradia, setor alimentacao, setor do Programa Permanéncia
UFMA e MEC. A Divisdo de Gestdo Financeira-DEFIN € constituido pelos Setores de
Prestagdes de Contas e de Folha de Pagamento das Bolsas de Assisténcia Estudantil. A Divisao
de Ateng¢do a Saude do Estudante-DASE € vinculada aos Setores de Servigo Social, de
Psicologia e Ambulatorial. Esta divisdo € responsdvel ao atendimento psicossocial e a satde
mental dos(as) estudantes. A estrutura organizacional da PROAES-UFMA dispde da Divisao
de Apoio ao Estudante-DAES e da Divisao de A¢des Afirmativas e Equitativas-DAFE, esta é
responsavel pela implementacdo da Politica de A¢des Afirmativas, conforme a finalidade da
politica no atendimento ao publico-alvo.

A Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil da UFMA, juntamente com o(a) gestor(a)
do Departamento de Assuntos Estudantis (DAE) € responsdvel pela administracdo das cinco
divisdes descritas concomitante com os respectivos setores. Mediante o organograma da
PROAES, identificou-se a inexisténcia de um setor especifico do Programa Permanéncia-
UFMA e setor de monitoramento e avaliacdo do desempenho académico dos discentes/bolsistas
inseridos nos Programas de Assisténcia Estudantil desta institui¢do.

Neste sentido, considerou-se valida e importante a pesquisa em analisar a
implementacao do processo de monitoramento e avaliacdo do desempenho académico dos (as)
discentes/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA. Com a finalidade de identificar como €
realizada a implementacdo desse programa e quais as contribuicdes para a promog¢do da
permanéncia e reducdo da retencdo e evasdo de discentes/bolsistas em vulnerabilidade
socioecondmica no Campus Dom Delgado. Entendeu-se necessario avaliar e identificar os
aspectos propositivos que o sistema de monitoramento e avaliacdo do desempenho académico
dos bolsistas vinculados neste programa contribuem para a permanéncia dos (as) alunos (as)
em vulnerabilidade socioecondmica para possiveis aprimoramento do processo. Para tanto,
apresentou-se o Programa Permanéncia — UFMA e, por ultimo fez-se a andlise da
implementacao do processo de monitoramento e avaliagdao do Programa.

O Programa Permanéncia — UFMA € regido pelo disposto no Decreto n°
7.234/2010, Lei n°® 12.801/2013 e pela Portaria n® 389/2013. Este programa foi instituido em

2013, ano de lancamento do programa. O lancamento do programa € fruto de esfor¢o coletivo
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com os parceiros, assim como do engajamento daqueles que assumiram o compromisso do
acesso e da permanéncia do ensino superior gratuito no pais, sobretudo de indigenas,
quilombolas e estudantes de baixa renda (BRASIL, 2013, p. 5).

O Programa de Bolsa Permanéncia (PBP) é uma acdo do governo federal de
concessao de auxilio financeiro a estudantes matriculados em Instituicdo de Ensino Superior
em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica e para estudantes indigenas e quilombolas.

A Bolsa Permanéncia — UFMA possui por objetivos: viabilizar a permanéncia, no
curso de graduacdo, de estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica; reduzir
custos de manutencdo de vagas ociosas em decorréncia de evasdo estudantil; e promover a
democratizagdo do acesso ao ensino superior, por meio da ado¢ao de agdes complementares de
promocao do desempenho académico. A Bolsa Permanéncia é um auxilio financeiro que t€m
por finalidade minimizar as desigualdades sociais e contribuir para a permanéncia e a
diplomacao dos estudantes de graduagdo em situacao de vulnerabilidade socioecondmica.

O prazo de vigéncia da bolsa sdo dois anos, sendo que o monitoramento e avaliacao
do desempenho académico do bolsista € feito a cada término de semestre letivo, ou seja, o
discente/beneficidrio do Programa Permanéncia - UFMA ¢ avaliado a cada semestre conforme
o resultado do desempenho académico do bolsista € o ndo cumprimento dos requisitos
estabelecidos no Edital podera incidir no desligamento do aluno/bolsista do programa. Apds a
selecdo de bolsa, baseado nos editais lancados no primeiro € no segundo semestres letivos, o
estudante selecionado € encaminhado para desenvolver atividades em um dos setores
administrativos da universidade sob a supervisdao de um(a) servidor(a). O setor no qual o(a)
estudante desempenharé as atividades seré o responsdvel pelo arquivamento do seu relatério de
frequéncia (UFMA, 2017).

Para participar do programa, o estudante deve primeiramente preencher o “Cadastro
Unico” no Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA). No cadastro
unico, € solicitado ao aluno, através de questionamentos, informacdes sobre o perfil
socioecondmico e sobre a trajetoria e desempenho académico. O(a) estudante devera especificar
no Cadastro Unico o turno disponivel para desenvolver suas atividades. Uma vez
selecionado(a), o(a) aluno é convocado(a) para assinar o termo de compromisso, afirmando ter
ciéncia das obrigacdes inerentes a qualidade de bolsista do Programa de Bolsa Permanéncia e
comprometendo-se a respeitar todas as condi¢gdes previstas nos regulamentos do programa. Ao
final, esse cadastro serd enviado, via sistema de gestdo, para homologacao pelo responsédvel da
PROAES (BRASIL, 2013).

O cadastro do aluno pode ser recusado pelo IFES se estiver incompleto, apresentar
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informagdes inveridicas ou documentos ndo vdélidos ou, ainda, quando o Termo de
Compromisso ndo estiver devidamente assinado pelo estudante. A suspensdo ou cancelamento
do auxilio acontece quando houver o cancelamento da participacdo do(a) aluno(a) no programa
ou término do curso de graduagdo, quando forem constatadas incorre¢cdes nas informacdes
cadastrais dos bolsistas, quando for constatado desempenho académico em desconformidade
ao estabelecido pelo programa e/ou acumulo indevido de beneficios (UFMA, 2017).

Dentre as vérias modalidades de concessdo de bolsa de assisténcia estudantil da
UFMA como: Moradia, Alimentacdo, Auxilio Creche, Emergencial, Transporte, Foco
Académico, Permanéncia-MEC e Permanéncia-UFMA, este estudo abordou a modalidade
Permanéncia-UFMA, por se tratar de uma modalidade que tem como pré-requisito inserir os(as)
discentes/bolsistas em uma atividade administrativa em coordenagdes, departamentos,
bibliotecas e outros setores, com carga hordria de 12 horas semanais em contrapartida ao
beneficio, na perspectiva de ofertar aprimoramento para sua formacdo académica. A duragdo
da bolsa é de doze meses, podendo ser renovada uma unica vez por igual periodo (doze meses).
Ap6s a selecdo de bolsa com base nos Editais langados no primeiro e segundo semestre letivo,
o estudante selecionado é encaminhado para desenvolver atividades em um dos setores
administrativos da universidade sob a supervisdo de wum(a) servidor(a). O(a)
discente/beneficidrio(a) do Programa Permanéncia-UFMA tem o compromisso de enviar
trimestralmente a Divisdo de Programas de Assisténcia Estudantil o Relatério de Atividades
desenvolvidas no periodo. A cada semestre os(as) discentes/bolsistas em risco de perder a bolsa
sdo avaliados pela equipe técnica da PROAES (UFMA, 2017).

A equipe técnica de referéncia da assisténcia estudantil, lotada na PROAES, é
responsavel pela andlise socioecondmica a partir do cadastro socioecondmico autodeclarado
pelo estudante/candidato, dos documentos comprobatdrios e da entrevista, além da verificagao
do atendimento as condicdes de vulnerabilidade social e econdmica, e do gerenciamento da
Bolsa Permanéncia - UFMA, sob supervisdo e orientagdo da PROAES, com base nos termos
do edital.

Os responsdveis pelo monitoramento e avaliacdo do desempenho académico dos
alunos/bolsistas na modalidade Permanéncia-UFMA sdo dois técnicos: uma assistente social e
uma Técnica em Assuntos Educacionais (TAE). A assistente social € responsdvel pela anélise
socioecondmica, com base no cadastro socioecondmico autodeclarado pelo(a)
estudante/candidato(a), pela verificacdo dos documentos comprobatdrios € entrevista, pela
verificacdo do atendimento das condi¢cdes de vulnerabilidade social e econdmica e pelo

gerenciamento da Bolsa Permanéncia-UFMA. A TAE é responsavel pelo acompanhamento do
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desempenho académico do bolsista via SIGAA, sob supervisao e orientacdo da PROAES com
base nos termos do Edital.

As Bolsas Permanéncia sao pagas pelo Fundo Nacional de Educacdo (FNDE),
orgdo vinculado ao Ministério da Educacdo - MEC, de acordo com o disposto na Lei n°
5.537/1968 e suas alteracdoes (BRASIL, 2013). O Programa Permanéncia-UFMA tem por
finalidade subsidiar a permanéncia dos (as) estudantes na instituicao através de apoio financeiro
de R$ 400,00 (quatrocentos reais) mensais para custear despesas académicas de
discentes/bolsistas em vulnerabilidade socioecondmica.

O Edital PROAES n° 31/2017, para concessdo de Bolsa Permanéncia-UFMA
referente ao semestre letivo 2017-2, avaliado neste estudo, prop0s alguns critérios cumulativos:
o aluno deverd preencher o questiondrio socioecondmico no portal da PROAES; apresentar
documentacdo completa (documentos oficiais e atualizados) e comprobatéria da situacao
declarada; comprovar renda familiar mensal bruta per capita de até um saldrio minimo e meio
vigente; estar regularmente matriculado (a) em curso de graduacdo presencial da UFMA; e
comprovar condicdo de vulnerabilidade socioecondmica. Além disso, o estudante ndo deve
possuir nenhum vinculo empregaticio; dispor de tempo para exercer as atividades da Bolsa
Permanéncia, conforme modalidade escolhida, sem prejuizo no desenvolvimento satisfatorio
das atividades académicas; participar e ser aprovado em todas as fases do processo seletivo;
atender a todas as convocagdes feitas pela PROAES durante o processo seletivo; ser
oficialmente encaminhado ao beneficio e ao setor administrativo pela equipe técnica da
PROAES, através da assinatura do Termo de Compromisso (UFMA, 2017).

A Bolsa Permanéncia-UFMA destina-se a estudantes da UFMA regularmente
matriculados(as) em componentes curriculares nos cursos de graduagdo presencial nos campi
Sao Luis, Bacabal, Balsas, Chapadinha, Cod6, Grajau, Imperatriz, Pinheiro e Sdo Bernardo, em
comprovada situacdo de vulnerabilidade. Este estudo centrou-se ao Programa Permanéncia-
UFMA do Campus Dom Delgado, ndo abrangendo os outros campi. Para tanto, como a
principal finalidade da Bolsa Permanéncia-UFMA € subsidiar a permanéncia dos(as) estudantes
no ensino superior por meio de apoio financeiro para custear despesas académicas. Dessa forma
o estudo busca identificar as contribui¢des do programa para a promog¢ao da permanéncia do(as)
estudantes/bolsistas no Campus Dom Delgado.

A Divisdo de Programas de Assisténcia Estudantil (DPAE), através do Setor de
Permanéncia UFMA, € o setor responsavel pela anélise da documentagdo apresentada pelo(a)
estudante inscrito(a), pela verificacdo do atendimento das condi¢des de vulnerabilidade

socioecondmica e pelo monitoramento da Bolsa Permanéncia-UFMA, conforme os termos
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regidos no Edital de Selecao de Bolsas referente ao semestre letivo. O estudo socioecondmico
¢ realizado pela equipe técnica de referéncia para a assisténcia estudantil do campus, podendo
abranger entrevistas e/ou visitas domiciliares quando identificada a necessidade de subsidiar o
estudo.

Conforme os regulamentos do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil-
PNAES, o atendimento ao Programa Permanéncia serd destinado prioritariamente aos
estudantes oriundos da rede publica de educagdo basica com renda familiar per capita de um
saldrio minimo e meio vigente. O Edital para concessdao de bolsa Permanéncia-UFMA ¢
publicado duas vezes ao ano, isto €, no primeiro e no segundo semestre letivo, como o nimero
de bolsas geralmente ndo sofre alteragdes de acordo com a demanda de alunos inscritos e
selecionados, principalmente, devido a conten¢do orcamentdria que ndo consegue atender a
demanda de alunos em vulnerabilidade socioecondmica.

Dessa forma, o Edital estabelece a formacao para cadastro de reserva (com validade
durante o semestre letivo vigente), em que as vagas vao sendo preenchidas conforme a ordem
de classificagio. A medida em que os(as) discentes/bolsistas vdo sendo desligados por
trancamento de curso, abandono de curso, transferéncia para outra instituicdo de ensino, por
vinculo empregaticio, por solicitacdo do aluno para desligamento da bolsa ou por ndo atender
aos requisitos do Edital. Essas vagas vao sendo ocupadas com os alunos inscritos no cadastro
de reserva. Os(as) alunos(as) que niao forem encaminhados para o preenchimento de vaga
durante o periodo letivo vigente deverdo realizar nova inscricao no semestre seguinte.

Um requisito fundamental da politica é o quesito do perfil socioecondmico exigido
pelo Edital do Programa de Assisténcia Estudantil Permanéncia - UFMA como critério de
inser¢do e classificacio de alunos em vulnerabilidade socioecondmica na assisténcia
estudantil'®,

A partir da expansdo e da democratizacio de acesso as universidades, pautado na
politica de inclusdo social, ocorreu o aumento da demanda de alunos em vulnerabilidade
socioecondmica no espaco académico da UFMA. Dessa forma, aumentou significativamente o
nimero de discentes em busca de apoio, atendimento e solicitacio de bolsa de assisténcia
estudantil. Conforme a demanda desse publico-alvo, faz-se necessario o reajuste orcamentario

destinado a cobertura da politica de assisténcia estudantil com a finalidade de contribuir com a

4 No Regime Geral da UFMA no § 1° do ART. 301 rege sobre a prestagio de assisténcia e apoio individual ao
estudante, esta destina-se aos alunos com situa¢do socioecondmica insatisfatéria e compreendem residéncia,
alimentagfo, auxilio-transporte, saide, bolsas e assisténcia juridica, de acordo com critérios estabelecidos,
destinando-se exclusivamente a alunos regulares dos Cursos de Graduagdo (BRASIL, 2017).
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manuten¢do e permanéncia de discentes em risco social no ensino superior. Porém, observou-
se um desajuste desse orcamento em relacio a demanda de discentes necessitados desse auxilio
académico. Esse processo contribui para o afunilamento na selecdo de forma mais focalizada,
buscando atender aos alunos com maior indice de vulnerabilidade socioecondmica, isto €, a
selecdo concentra-se nos alunos em extrema pobreza aqueles com menor renda familiar bruta
mensal per capita, ndo corroborando em salvaguardar os estudantes com a renda per capita de
corte para participagao no programa que € de um saldrio minimo e meio vigente.

Outro aspecto a ser destacado refere-se as consideracdes como critérios de
desempate voltado aos estudantes com deficiéncia, tais quais: menor renda familiar bruta
mensal per capita; menor média per capita do consumo de energia elétrica; origem escolar
publica; familia beneficidria de programa social e maior idade. Para processo de selecdo de
Bolsa sdo exigidos documentos comprobatérios de extrema caréncia dos alunos concorrentes.
Verificou-se que os requisitos previstos nos editais para desempate dos classificados
selecionados para concessdo de Bolsa sdo baseados em estratégias para atender o aluno em
elevado grau de vulnerabilidade socioecondmica ao restringir a demanda de alunos
parametrizados conforme o or¢camento liberado para essa finalidade (UFMA, 2017).

Esta maior focalizaciao no publico alvo contribui com a fragilizacio e fragmentacdo
do programa, ocasionando uma maior rotatividade dos bolsistas, proporcionando a negacao da
finalidade do Programa Permanéncia-UFMA, que € através da assisténcia estudantil com apoio
financeiro com despesas académicas para realizar a promog¢do a permanéncia do aluno no
ensino superior. Uma hipdtese secunddria que cabe questionar € se a assisténcia estudantil
implica necessariamente numa maior inclusio e permanéncia do aluno em risco social no ensino
superior, principalmente, aqueles que se encontram no perfil de pobreza absoluta priméria, ou
seja, extrema pobreza.

Conforme prevé o item 6.1 do Edital PROAES n° 33/2016, referente a concessao
de Bolsa do semestre letivo 2016-2. A Bolsa Permanéncia-UFMA serd oferecida na modalidade
administrativa. Os(as) bolsistas serdo encaminhados(as) para desenvolver atividades em setores
administrativos desta universidade sob a supervisdo de um(a) servidor(a) (BRASIL, 2016, p.
3). Como requisito no inicio do PBP, os (as) discentes/bolsistas eram vinculados em setores
administrativos da UFMA com carga hordria de 20 h semanais em contrapartida ao auxilio.
Vale enfatizar que, os Editais para concessao de Bolsa a cada semestre sofre algumas alteragdes.
Em 2017-1, houve diminuicdo de carga horaria de 20 h para 12 h semanais. Esta alteracdo
ocorreu por anuéncia do Tribunal Regional do Trabalho (TRT) em concordancia com a reitoria

da UFMA por considerar que os (as) discentes/bolsistas necessitam de tempo para dedicacao
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aos estudos académicos.

E nessa perspectiva que, a partir do Edital n® 37/2018, houve alteracio na
denominagdo do Programa Permanéncia-UFMA para Auxilio Aprimoramento Académico nas
Atividades: “vivéncias académico-profissionais”. Esse programa passou a constituir uma das
modalidades do Foco Académico, sendo este uma das dimensdes do Programa de Permanéncia
Estudantil da UFMA (PPE), mantido pelo Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES). Conforme requisito do Auxilio Aprimoramento Académico nas Atividades
“vivéncias académico-profissionais”’, os(as) discentes/bolsistas selecionados(as) irdo
desenvolver atividades administrativas nos setores da UFMA, que correspondam com sua

formacao académica com carga horaria de 12 horas semanais. (UFMA, 2018b). Como prevé o

Edital PROAES n° 37/2018:

O Auxilio Aprimoramento Académico nas Atividades “vivéncias académico-
profissionais” visa garantir a permanéncia e o sucesso académico dos estudantes dos
cursos de graduacao presenciais, com a finalidade de prover meios para a transposicao
e superacdo de obstaculos que impactam no desempenho académico do estudante nas
dimensdes socioecondmicas e psicopedagdgicas. Este programa constitui como
estratégia de fortalecimento da formagdo académica, cientifica e profissional
articulada as dimensdes de ensino, pesquisa e extensdo, que visa complementar o
processo de ensino-aprendizagem por meio do desenvolvimento de atividades
orientadas e relacionadas a drea de formagdo e conhecimento do estudante,
dissociadas de atividades puramente técnico-administrativas (UFMA, 2018b, p. 1).

Segundo o Edital para selecio de Bolsa Permanéncia-UFMA, os
estudantes/bolsistas sdo alocados em setores administrativos da UFMA supervisionados por um
servidor da unidade. Anteriormente, o bolsista era inserido em setores de acordo com a
necessidade da UFMA. Atualmente, houve alteracdo na forma de alocag@o do bolsista em setor
administrativo. Esse requisito preve a inser¢do do bolsista em setores conforme a afinidade com
sua formagdo académica, na perspectiva de proporcionar conhecimento e habilidade para a
formacgdo profissional futura do aluno. Sobre a concepcdo dos entrevistados a respeito da
vinculacdo dos estudantes/bolsistas no Programa Permanéncia nos setores administrativos da

UFMA, G1 declara que:

Esse programa é um programa, que desde a sua origem o aluno ficava normalmente
num setor da universidade cinco dias, depois diminuiu para trés, a nossa intencdo é
que diminua para zero ou que o aluno fique num setor, que o setor corrobore a sua
formacdo académica para a gente é o mais importante, até porque, as bolsas de
assisténcia ndo pode ter contrapartida. A bolsa é académica ndo é de trabalho o
aluno ndo vai trabalhar num lugar, para isso a menos que aquilo corrobore na sua
formacdo (G1, PROAES/UFMA, set./18).

Baseado no relato do gestor da PROAES/UFMA, este declara o apoio e negacdo da

contrapartida dos bolsistas nas atividades administrativas quando aborda que o bolsista ficava
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cinco vezes por semana no setor, ou seja, vinte horas semanais diminuindo para doze horas
semanais, € o intuito € zerar a permanéncia de alunos/bolsistas nos setores. Porém, concorda
com a permanéncia dos bolsistas nos setores administrativos, que tenham afinidade com sua
formacgdo académica.

Nesse sentido, cabe um questionamento: Terd setores suficientes de acordo com a
formagdo académica de todos os discentes/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA,
denominado por (Auxilio Aprimoramento Académico nas Atividades “vivéncias académico-
profissionais”)? Atualmente, o Campus Dom Delgado possui um quantitativo de
aproximadamente 500 bolsistas nessa modalidade. Sendo assim, restou a duvida se o tempo
destinado as atividades administrativas incidird para o bom desempenho académico, pois o
aluno precisa de tempo suficiente para assistir aulas presenciais e realizar as atividades
académicas. H4 uma previsdo, pelos editais de selecdo de bolsa assistencial, do
acompanhamento dos bolsistas pela equipe técnica de monitoramento e os profissionais do
Nucleo Psicopedagdgico. Porém, durante esta pesquisa, o monitoramento do Programa
Permanéncia foi realizado apenas por dois técnicos.

Ha outros aspectos a se considerar sobre a proposta de vinculo dos(as) bolsistas
num setor administrativo que trouxeram alguns equivocos, um deles € a relacao dos servidores
em considerar o(a) bolsista como estagiario(a) que contribui para a for¢a de trabalho na
universidade. Identificou-se que o vinculo do bolsista no setor administrativo, embora com 12
horas semanais e em setores afins com o curso de formacdo, compromete com o melhor
desempenho académico, pois o horédrio que o aluno poderia estd dedicando para suas atividades
académicas, precisa estar nas atividades administrativas. Incide ainda em mais gastos com
transporte nos deslocamentos para as atividades administrativas e académicas.

Neste norte, a contrapartida dos bolsistas com o cumprimento nas atividades
administrativas, como requisito do Programa Permanéncia-UFMA e/ou “Auxilio
Aprimoramento Académico nas Atividades” “vivéncias académico-profissionais”, impacta
negativamente para a promoc¢ao da permanéncia do(a) estudante/bolsista na educacdo superior,
por incidir na redu¢do de tempo para dedicacdo nas atividades académicas, ou seja, as 12h
dedicadas as atividades administrativas retiram do discente/bolsista a oportunidade de
aprimoramento nas atividades académicas, contribuindo assim para o ndo cumprimento dos
requisitos, acerca do desempenho académico satisfatério um dos requisitos para manutengdo da
bolsa. Conforme reflexdo da assisténcia estudantil, especificamente do Programa Permanéncia-
UFMA fundamentado no PNAES e adotado pela PROAES. No capitulo seguinte, apresentou-

se a metodologia utilizada nesta pesquisa para obtencao e andlise dos dados.
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4 METODOLOGIA

Este capitulo teve como objetivo apresentar a metodologia de pesquisa do presente
trabalho, destacando o tipo de pesquisa, os métodos de investigacdo e os instrumentos de coletas
de dados utilizados, justificando ainda sua aplicabilidade na pesquisa em questdo. Laville
(1999, p. 11) aborda que “[...] a grosso modo, pesquisa nas ciéncias humanas, como, alids, a
pesquisa em geral, é: perceber um problema tedrico ou pratico a ser resolvido, formular uma
hipdtese, testd-la e tirar conclusdes.”

Para tanto, o estudo buscou identificar e analisar: as percepcdes do gestor e
executores do Programa sobre assisténcia estudantil; as técnicas, instrumentos € mecanismos
adotados pela PROAES e utilizados pelo gestor e executores do processo de monitoramento e
avaliacdo do desempenho académico de discentes/beneficidrios do Programa Permanéncia-
UFMA; e de que forma esse processo contribui para a permanéncia desses bolsistas no ensino
superior. A andlise fundamentou-se em referéncias empiricas'> que resultam de um processo
investigativo realizado na UFMA, Campus Dom Delgado, localizado no Bacanga em Sao Luis-
MA. Portanto, as reflexdes centraram-se na andlise do gerenciamento e implementacdo do
Programa Permanéncia-UFMA e os resultados das acdes como instrumento para a permanéncia
do discente em vulnerabilidade socioecondmica até a conclusdo do curso.

Cabe esclarecer o principal determinante para definicao e elaboragdo desta pesquisa
que ¢é fruto de questionamentos sobre como aprimorar a implementacdo da Assisténcia
Estudantii na UFMA, especialmente, em relacio a implementacdo do processo de
monitoramento e ou assessoramento e avaliagio do desempenho académico do
discente/beneficiario do Programa de Assisténcia Estudantil. O principal questionamento do
objeto deste estudo, constitui-se em avaliar. Se o Programa Permanéncia-UFMA contribui de
forma sistematica, efetiva, justa e democratica para a promocao da permanéncia e da reducao
da evasdo e retengdo de discentes em vulnerabilidade socioecondmica na educacido superior
(Campus Dom Delgado).

A percep¢do imediata sobre os desafios de manter a efetivagdo desta proposta se
deu a partir do exercicio profissional cotidiano na execuc¢ao do processo de monitoramento e
avaliacdo dos bolsistas. A partir dai, entende-se o quanto € complexo o processo,
principalmente, diante da proposta de garantir um direito social, em que ha escassez de recursos

financeiros para atender uma grande demanda de alunos necessitando nido somente de

15 Baseada na experiéncia (LAVILLE, 1999, p.23)
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assisténcia estudantil, mas de apoio econdmico, psicossocial e pedagdgico. Como a
pesquisadora trabalha no campo empirico de investigacdo, é necessario despir-se de percepgdes
imediatistas e se aprofundar no estudo, para uma maior aproximagao do objeto de estudo. Cabe
enfatizar que o exercicio de abandono aos conhecimentos imediatos e cotidianos ndo foi facil,
mas 0 meu compromisso e responsabilidade com a praxis social foi superior, principalmente
para elaboracdo e realizacdo de um estudo de cunho cientifico pautado em conhecimentos
validos e veridicos. Diante deste dilema, cabe a reflexao de Duarte (2002, p. 140) ao descrever
que:
Ao escrevermos nossos relatérios de pesquisas ou teses de doutorado, muitas vezes
nos esquecemos de relatar o processo que permitiu a realizagdo do produto. E como
se o material no qual nos baseamos para elaborar nossos argumentos ja estivesse 14,
em algum ponto da viagem, separado e pronto para ser coletado e analisado; como se
os “dados da realidade” se dessem a conhecer, objetivamente, bastando apenas dispor
dos instrumentos adequados para recolhé-los. Nao parece ser assim que as coisas se
passam. A definicdo do objeto de pesquisa assim como a opg¢do metodologica

constituem um processo tdo importante para o pesquisador quanto o texto que ele
elabora ao final.

Corrobora-se a afirmacdo da autora sobre a importancia de descrever toda a
trajetoria da pesquisa desde os porqués do desejo maior de realizagdo do estudo, os desafios,
percalcos e sistematizacao metodoldgica. Para tanto, cabe declarar que, ao definir e elaborar o
objeto de investigacdao, um ponto de destaque como desafiador para realizacao da pesquisa foi
o esforco de separar o conhecimento empirico do conhecimento prético do cotidiano laboral.
Ou seja, desprezar o conhecimento imediato, mecédnico e cotidiano da politica de assisténcia
estudantil para conseguir abstrair o conhecimento profundo e abstrato que necessita de uma
andlise mais sistemdtica para melhor compreender a complexidade e heterogeneidade da
realidade, a qual a politica de assisténcia estudantil da UFMA est4 inserida.

Para tal realizacao do estudo, foi necessdrio romper com o conhecimento do senso
comum e sim imergir na pesquisa de forma epistemoldgica'® e sistemdtica, baseada num olhar
critico e instigante para conseguir a concretizacdo desta investigacdo de natureza que venha
contribuir para os atores e protagonistas desta politica de forma propositiva.

A definicao do aporte tedrico e metodoldgico para fundamentagdo e realizacdo da
pesquisa estd vinculado aos estudos prévios na graduacdo que foram baseados
significativamente na teoria dialética. Principalmente, devido aos embasamentos tedricos-

metodolégicos e operacionais do curriculo do Curso de Servigo Social, que foram reformulados

16 Estudo da natureza e dos fundamentos do saber, particularmente de sua validade, de seus limites, de suas
condicdes de producao (LAVILLE, 1999, p. 13).
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ap6s o Processo de Ruptura do Servico Social Conservador para o Servigo Social Critico,
fundamentado na teoria marxista, a partir do Processo de Reestruturacdo do Servi¢o Social,
ocorrido na década de 80 (IAMAMOTO, 1998).

O embasamento tedrico-metodolégico do estudo no materialismo histérico e
dialético se deu ainda devido considerar a pesquisa voltada para “A Assisténcia Estudantil na
UFMA” como um processo constituinte e constituido na realidade, a partir da relacdo entre
Estado e Sociedade de natureza dindmica, antagdnica e contraditéria em constante mudanga.
Esta relacdo se apresenta de forma desigual e heterogénea como produto de uma sociedade
capitalista, que se constitui na relacdo entre capital x trabalho. Diante deste processo, é
importante considerar os movimentos e lutas sociais advindos dos sujeitos como construtores e

protagonistas de sua propria historia (ANTUNES, 2006; IAMAMOTO, 1998; NETTO, 2007).
Frigotto (2006 p. 73) declara que:

[...] a dialética materialista histérica enquanto uma postura, ou concep¢do de mundo;
enquanto um método que permite uma apreensdo radical (que vai a raiz) da realidade
e, enquanto praxis, isto €, unidade de teoria e pratica na busca da transformacio e de
novas sinteses no plano do conhecimento e no plano da realidade histdrica.

Destarte, com base neste método, apresenta-se algumas categorias para melhor
apreensao e fundamentacdo da pesquisa como: a dialética, a totalidade e a contradi¢do. Segundo

Kosik (2002, p. 49) aborda que o:

Principio metodolégico da investigac@o dialética da realidade social € o ponto de vista
da totalidade concreta, que antes de tudo significa que cada fendmeno pode ser
compreendido como momento do todo. Um fend6meno social € um fato histérico na
medida em que é examinado como momento de um determinado todo; desempenha,
portanto, uma funcdo dupla, a Unica capaz de dele fazer efetivamente um fato
histérico: de um lado, definir a si mesmo, e de outro, definir o todo; ser a0 mesmo
tempo produtor e produto; ser revelador e a0 mesmo tempo determinado; ser revelador
e ao mesmo tempo decifrar a si mesmo; conquistar o proprio significado auténtico e
ao mesmo tempo conferir um sentido a algo mais. Esta reciproca conexdo e mediagdo
da parte e do todo significam a um sé tempo: os fatos isolados sdo abstracdes, sao
momentos artificiosamente separados do todo, os quais s6 quando inseridos no todo
correspondente adquirem verdade e concreticidade. Do mesmo modo, o todo de que
ndo foram diferenciados e determinados os momentos é um todo abstrato e vazio.

Diante de tal decisdo, o momento foi de realizar o estudo como uma longa viagem
que permitisse uma reflexao critica e aprofundada do objeto. Como esclarece Duarte (2002, p.

140) sobre como pesquisar de forma mais prazerosa e descontraida:

Uma pesquisa € sempre, de alguma forma, um relato de longa viagem empreendida
por um sujeito cujo olhar vasculha lugares muitas vezes ja visitados. Nada de
absolutamente original, portanto, mas um modo diferente de olhar e pensar
determinada realidade a partir de uma experi€ncia e uma apropriacdo do
conhecimento que sdo, af sim, bastante pessoais.
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Concordou-se com a andlise do autor sobre como realizar uma pesquisa com um
modo diferente de olhar e pensar determinada realidade social. Ou seja, a compreensao de
determinada realidade, a partir de uma experiéncia prévia pautada na apropriacio do
conhecimento da investiga¢do, é fundamental para uma andlise da realidade de forma mais
refinada. Entendeu-se que a compreensdo da realidade deve se dar na sua totalidade para
contribuir na identificacdo dos dados para andlise do objeto da pesquisa, que € a reflexdo sobre
assisténcia estudantil da UFMA, o caso do Programa Permanéncia, principalmente,
considerando a relacdo entre gestores, docentes, discentes, técnicos administrativos e
comunidade académica no processo ensino, aprendizagem e assisténcia estudantil com a
finalidade de atender a permanéncia do aluno em vulnerabilidade socioecondmica no ensino
superior, baseada numa politica social na garantia de direitos.

Conforme enfatizam lamamoto (2009) e Netto (2012) sobre o desafio para a
apreensao da realidade social, € necessdria a aproximacao constante da realidade social, em que
os atores sociais estdo inseridos, pois, como a realidade € heterogénea, contraditéria e
antagonica, faz-se necessério a obtencao do conhecimento tedrico para, assim, realizar a pratica
de forma mais sistemdtica, continua, eficaz e eficiente, ou seja, teoria e pritica sdo inter-
relacionadas e caminham de maos entrelacadas para melhor interpretagdo, construcdo e
reconstrucio da realidade social e da préxis social'’.

Com base neste entendimento, fundamentou-se a investigacdo do processo de
monitoramento e avaliacdo do desempenho académico do discente/beneficiario do Programa
Permanéncia-UFMA, na perspectiva de investigar as contribuigdes deste processo para a
manuten¢ao da permanéncia do aluno em vulnerabilidade socioecondmica no ensino superior.
Refletiu-se sobre a politica de assisténcia estudantil, nio como uma politica social pautada na
filantropia e caridade, e nem como uma politica que trabalhe de forma isolada, mas
considerando a politica de assisténcia estudantil como uma politica social pautada na garantia
do direito do cidaddo de forma interdisciplinar vinculada ao ensino, pesquisa e extensiao
(BESTZEK, 2015; ALMEIDA, 2013).

A metodologia adotada nesta investigagcao foi um estudo de caso, do tipo avaliativo-

descritivo, de natureza qualitativa e quantitativa fundamentada na Politica de Assisténcia

17 Préxis ¢ usada para designar uma relacdo dialética entre o homem e a natureza, em cujo resultado tem-se uma
matéria transformada. Préxis e préitica ndo sdo sindnimas, pois a praxis apresenta-se num sentido mais complexo
e especifico do ser social em relag@o a pratica, isto é, a praxis nao deve ser apreendida no sentido comum tal como
a pratica, desprovida de qualquer sentido sdcio-politico, historicamente construido e atribuido (CAPUTI, 2016, p.
120).
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Estudantil da UFMA, especificamente, no Programa Permanéncia-UFMA. Realizou-se leituras
sistemdticas e interpretacdes bibliograficas e documentais sobre a Politica Nacional de
Educacdo Superior no Brasil; Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES),
Programa Permanéncia-UFMA; Conceitos, definicdes e metodologia de monitoramento e
avaliacdo de politicas de assisténcia estudantil e, por ultimo, analisou-se o processo de
monitoramento e avaliacdo do desempenho académico de discentes/beneficidrios do Programa
Permanéncia-UFMA como proposta de promog¢ao da permanéncia desses alunos na educacao
superior, a partir de entrevistas aplicadas com gestor e implementadores do Programa
Permanéncia-UFMA.
Segundo Yin, o método do estudo de caso:
[...] permite que os investigadores retenham as caracteristicas holisticas e
significativas dos eventos da vida real — como os ciclos individuais da vida, o
comportamento dos pequenos grupos, 0s processos organizacionais e administrativos,

a mudanga de vizinhanca, o desempenho escolar, as relacdes internacionais e a
maturacdo das industrias. (YIN, 2010, p. 24).

Sobre a caracterizag¢ao do estudo de caso, corroborou-se a ideia de Chizzotti (2010,

p. 102):

[...] € uma caracterizacdo abrangente para designar uma diversidade de pesquisas que
coletam e registram dados de um caso particular ou de vdrios casos a fim de organizar
um relatério ordenado e critico de uma experiéncia, ou avalia-la analiticamente,
objetivando tomar decisdes a seu respeito ou propor uma agdo transformadora. Sendo
que o caso deve ser tomado como unidade significativa do todo e, por isso, suficiente
para fundamentar um julgamento fidedigno quanto propor uma intervengdo. E
considerado também como um marco de referéncia de complexas condigdes
socioculturais que envolvem uma situacdo e tanto retrata uma realidade quanto revela
a multiplicidade de aspectos globais, presentes em uma dada situag@o.

Chizzotti (2010) destaca trés fases para o desenvolvimento do estudo de caso: a
selecdo e delimitacdo do caso; o trabalho de campo e a organizacdo e redacao do relatorio. A
selecdo e delimitacdo do caso sdo decisivas para a anélise da situacao estudada. O caso deve ser
significativo para merecer a investigacdo. A delimitacdo deve precisar os aspectos e os limites
do trabalho com foco de reunir informacdes sobre um campo especifico e fazer andlise sobre
objetos definidos como possibilidade para compreensdo de uma determinada situagdo.

Conforme o autor, sobre a filtragem das informagdes, declara que:

O trabalho de campo visa reunir e organizar um conjunto comprobatério de
informagdes. As informacdes sio documentadas, abrangendo qualquer tipo de
informagdo disponivel, escrita, oral, gravada, filmada como proposta para
fundamentar o relatério do caso que serd objeto de andlise critica pelos informantes
ou por qualquer interessado. A organizacdo e redacdo do relatério constitui a posse de
um volume substantivo de dados que devem ser reduzidos ou indexados conforme
critérios predefinidos e que comprovem as descri¢des e as andlises do caso. O objetivo
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do relatério € apresentar os multiplos aspectos que envolvam um problema, mostrar
sua relevancia, situd-lo no contexto em que acontece e indicar as possibilidades de
acdo para modifica-lo. (CHIZZOTTI, 2010, p. 102).

A presente investigacdo foi baseada numa abordagem qualitativa, para Chizzotti
(2010, p. 79):
A abordagem qualitativa parte do fundamento de que ha uma relagdo dindmica entre
o mundo real e o sujeito, uma interdependéncia viva entre o sujeito e o objeto, um
vinculo indissocidvel entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito. O
conhecimento ndo se reduz a um rol de dados isolados, conectados por uma teoria
explicativa; o sujeito observador € parte integrante do processo de conhecimento e
interpreta os fendmenos, atribuindo-lhes um significado. O objeto ndo é um dado

inerte e neutro; esta possuido de significados e relagdes que sujeitos concretos criam
em suas agoes.

Como relata o autor acima, a abordagem qualitativa parte da compreensao que ha
uma relacdo intrinseca entre pesquisador € o objeto de estudo, ou seja, o conhecimento nao
acontece de forma isolada, mas hd uma interdependéncia entre sujeito e objeto. A fase da
pesquisa documental aconteceu através de leituras, interpretagdes e andlise de contetido dos
documentos relacionados ao Programa Nacional de Assisténcia Estudantil-PNAES/UFMA,
especificamente, o Programa Permanéncia-UFMA e andlise de conteido das entrevistas
aplicadas. Esta pesquisa foi baseada ainda em dados quantitativos para avaliacdo do ndmero de
discentes/bolsistas inseridos na Bolsa Permanéncia-UFMA, no nudmero de disciplinas
aprovadas, no numero de disciplinas reprovadas por falta, por média ou por falta/média e no
indice de desempenho académico nos semestres 2016-2, 2017-1 e 2017-2, conforme recorte
temporal para avaliacdo dos dados de interesse da pesquisa. Para Chizzotti (2010, p. 52) a
andlise dos dados de natureza qualitativa “preveem a mensuragdo de varidveis preestabelecidas,
procurando verificar e explicar sua influéncia sobre outras varidveis, mediante a andlise da
frequéncia de incidéncias e de correlagdes estatisticas. O pesquisador descreve, explica e
prediz”.

As técnicas e instrumento de coleta de dados basearam-se na elaboracdo de um
questiondrio semiestruturado, a partir da aplicagdo de entrevistas com profissionais: um gestor
(Pré-Reitor), uma Assistente Social e uma Técnica em Assuntos Educacionais (TAE)'®
implementadoras do processo de monitoramento e avaliacio académica de bolsistas do
Programa Permanéncia-UFMA, ou seja, profissionais que trabalham diretamente com a politica
de assisténcia estudantil na PROAES-UFMA, visando identificar as contribui¢des € 0s avangos

deste processo para manutencao da permanéncia do aluno em vulnerabilidade socioecondmica.

18 A presente pesquisa, acerca da aplicagio da entrevista dirigida, contemplou 100% da equipe técnica
implementadora do Programa Permanéncia-UFMA.
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Vale ressaltar que o publico alvo do programa (estudantes/beneficidrios) nao foi investigado
para a pesquisa, neste momento, por se tratar de uma andlise técnica e especifica dos processos,
instrumentais e mecanismos de monitoramento adotados na PROAES, executados e
implementados pelo corpo técnico da UFMA. O publico alvo serd investigado num estudo
futuro para doutorado com a ampliacdo da proposta que pretende analisar os impactos do
Programa Permanéncia UFMA para a vida académica e permanéncia do aluno em
vulnerabilidade socioeconomica, considerando as contribui¢des desse programa para a
promocdo da conclusdo do curso dos bolsistas, conforme a integralizagdo habil do curso.

A entrevista € um instrumento de coleta de dados comumente utilizado, podendo
ser definido, segundo Gil (2008, p. 109), como “[...] a técnica em que o investigador se
apresenta frente ao investigado e lhe formula perguntas, com o objetivo de obtencdo dos dados
que interessam a investigacdo.” A escolha pelo gestor e executores da politica de assisténcia
estudantil para abstragdo da coleta de dados do estudo se deu por se tratar de pessoas que
trabalham diretamente com a politica de assisténcia estudantil da UFMA, em que foi
considerado o grau de representatividade no grupo social em estudo. Houve interesse de
entrevistar uma amostra dos discentes beneficidrios do Programa Permanéncia UFMA, porém
pelo elevado contingente de beneficidrios e o limitado tempo da pesquisa nao foi possivel.

A metodologia adotada buscou atingir os objetivos especificos operacionalizados
com base na problemadtica que serd analisada por meio de diferentes enfoques: 1) Identificar a
concepcdo de assisténcia estudantil, a partir do gestor e servidores que implementam o
monitoramento e avaliacdo de desempenho académico dos discentes/bolsistas do Programa
Permanéncia-UFMA; 2) Identificar as técnicas, instrumentos, mecanismos e/ou estratégias de
monitoramento e avaliacdo do desempenho académico de discentes/beneficidrios do Programa
Permanéncia-UFMA no Campus Dom Delgado, adotados pela PROAES/UFMA; e 3)
identificar as contribui¢des do Programa Permanéncia-UFMA para a promog¢do da permanéncia
e reducdo da evasdo e retencdo de discentes/beneficidrios do programa na educacdo superior.
O universo da pesquisa foi na PROAES - Campus Dom Delgado - UFMA, em Sado Luis — MA,
constituido pelo Pré-Reitor/gestor e executores da politica de assisténcia estudantil,
especificamente os que realizam o monitoramento e avaliacdo de desempenho académicos
Estudantis do Programa Permanéncia — UFMA.

Nesta pesquisa, adotou-se como instrumental para coleta de dados, a elaboragdo de
um questiondrio com perguntas semiestruturadas para subsidiar a aplicacao de entrevista com
gestor e técnicos implementadores do monitoramento e avaliacdo do desempenho académico

de discentes/bolsistas no Programa Permanéncia-UFMA. Para tanto, elaborou-se uma planilha
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de identificacao de entrevistados, para resguarda o sigilo profissional dos envolvidos, conforme

abordagem no decorrer da analise dos dados do estudo.

Quadro 1 -Planilha de Identificacdo de Entrevistados da PROAES/UFMA

. PERIODO DE
IDENTIFICACAO NO .
ENTREVISTADO REALIZACAO DE
ESTUDO

ENTREVISTA
GESTOR Gl SET./2018
ASSISTENTE SOCIAL AS SET./2018

TECNICO EM ASSUNTOS
TAE SET./2018
EDUCACIONAIS — TAE

Fonte: Elaborado pela autora (2018)

Conforme Laville (1999, p. 11), o termo método € derivado do grego methodos,
formado por meta, “para”, e hodos, “caminho”. Poder-se-ia, entdo, traduzir a palavra por
“caminho para”, ou, entdo, “prosseguimento”, “pesquisa”’. Entdo como declara suscintamente
o autor, o método e/ou metodologia da pesquisa baseia-se no caminho tragado sistematicamente
pelo pesquisador para atingir os objetivos do estudo, elaborando a constru¢ao de um novo saber.

Para atender aos objetivos do estudo de forma mais sistemadtica e devido ao curto
periodo de tempo para realizagdo do mestrado, necessitou-se fazer um recorte temporério de
trés semestres letivos académicos, para anélise do processo de monitoramento e avaliacdo do
desempenho académico dos estudantes/beneficiarios do Programa Permanéncia-UFMA.

As andlises do estudo basearam-se no Relatério de Acompanhamento dos Bolsistas
PROAES/UFMA do Programa Permanéncia-UFMA no periodo de 2016-2 a 2017-2 com
cruzamento articulados dos dados sobre os requisitos para manutenc¢ao e desligamento da Bolsa
Permanéncia-UFMA estabelecidos nos Editais/PROAES (n°33/2016, n° 15/2017 e n° 31/2017),
apresentadas no Capitulo V, sobre as contribui¢des mediadas pelo processo de monitoramento
e avaliacdo do desempenho académico dos (as) discente/bolsistas do Programa Permanéncia-
UFMA, para a promog¢ao da permanéncia e redugdo da evasao e retencao de discentes/bolsistas
em vulnerabilidade socioecondmica, considerando o tempo de integralidade do curso de
formacao.

A escolha pelo recorte temporal da pesquisa entre 2016-2 a 2017-2 se deu devido a
implementacdo em 2017-1 do sistema informatizado denominado de “Mddulo de Assisténcia

Estudantil”, vinculado ao SIGAA, assegurando aos técnicos responsaveis pelo monitoramento
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dos bolsistas, acesso a todos os dados académicos dos(as) estudantes (histérico académico,
disciplinas cursadas, que estavam em curso, nimero de aprova¢do, nimero de reprovagao,
indice de coeficiente). Este modulo foi formulado e implementado, a partir da segunda gestao
da PROAES no periodo de 2015 a 2018.

O Mdédulo de Assisténcia Estudantil vinculado ao SIGAA facilitou a avaliacdo do
desempenho académico dos discentes/bolsistas, pois anteriormente a esse sistema o
monitoramento era realizado manualmente com base na pesquisa dos histdricos fisicos dos
bolsistas, que gerava um trabalho bastante burocritico e lento com dependéncia de muitos
técnicos e um longo tempo para realizd-lo.

O principal objetivo da pesquisa foi identificar a contribuicdo do programa para a
permanéncia do aluno em vulnerabilidade socioecondmica, fez-se necessdrio analisar, a partir
do nimero de discentes/bolsistas inseridos no Programa Permanéncia-UFMA, juntamente com
o nimero de disciplinas cursadas no periodo, indices de aprovacdo, indice de reprovacao por
média, falta ou média/falta e indice do coeficiente de rendimento académico, baseado nos
requisitos estabelecidos nos Editais PROAES n°® 33/2016, n° 15/2017 e n°® 31/2017, referente
respectivamente a concessao de Bolsa Permanéncia UFMA para os semestres letivos 2016-2,
2017-1 e 2017-2. Estes dados sdo expostos por meio de graficos e andlises no corpo do trabalho.

A avaliacdo do estudo e a sintese dos dados coletados de natureza qualitativa e

quantitativa serd feita baseada na andlise de conteudo em Bardin. A autora destaca que:

[...] o terreno, o funcionamento e o objetivo da andlise de contetddo resume-se como
um conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes visando obter, por
procedimentos, sistemadticos e objetivos de descri¢do do conteddo das mensagens,
indicadores (quantitativos ou nio) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢cdes de producdo/recepcao (varidveis inferidas) destas mensagens.
(BARDIN, 2011 p.42).

Dessa forma, o objetivo da andlise de contetdo para Chizzotti (2010, p. 98) “é
compreender criticamente o sentido das comunicagdes, seu contetido manifesto ou latente, as
significacdes explicitas ou ocultas”. Neste estudo a adocdo pela andlise de contetido como
método de tratamento e andlise dos dados coletados, a partir da entrevista com os
implementadores do programa deu-se por considerar que baseado na abstracdo da realidade
cotidiana do fazer profissional da assisténcia estudantil é possivel identificar acertos e erros,
avancos e retrocessos na elaboracdo, execuc¢ao e avaliacdo do Programa Permanéncia-UFMA,
possibilitando propostas futuras para aprimoramento do programa e obtencdo de melhores
resultados.

Considera-se que os procedimentos e instrumentos metodoldgicos que serdo
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utilizados na investigacdo da pesquisa proporcionaram sistematicamente a compreensao do
objeto de estudo possibilitando a elaboracdo e consolidacao do trabalho cientifico, constituindo-
se numa aproximacao do conhecimento sobre o Programa Permanéncia-UFMA e ndo numa
verdade absoluta. Laville (1999, p. 17) enfatiza que “[...] o objetivo principal da pesquisa do
saber é: conhecer o funcionamento das coisas, para melhor controla-las, e fazer previsdes
melhores a partir dai.”

No capitulo seguinte, destacou-se o conceito, tipos e metodologia de avaliagdo de
politicas publicas sociais, considerando que a técnica para avaliacdo deve estar correlacionada
com a realidade histérica, econdmica, politica e culturais em que as politicas publicas sociais
estdo inseridas. Apresentou-se também reflexdes sobre monitoramento e, por ultimo, destaca-
se a andlise do sistema de monitoramento e avaliagdo do desempenho académico de
discentes/beneficidrios do Programa Permanéncia — UFMA adotado pela PROAES, a partir de
dados documentais e relatos por meio de entrevistas sobre o programa, na perspectiva de
identificar os aspectos propositivos para a permanéncia dos discentes em vulnerabilidade

socioeconOmica.
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5 ANALISE DO PROCESSO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DO
DESEMPENHO ACADEMICO DOS DISCENTES/BOLSISTAS DO PROGRAMA
PERMANENCIA — UFMA: perspectiva para efetivacio da permanéncia no ensino

superior

O Decreto n° 7.234, no pardgrafo unico, estabelece que as Institui¢des Federais de
Ensino Superior deverao fixar: II — mecanismos de acompanhamento e avaliacio do PNAES
(BRASIL, 2010). Com base neste decreto, o estudo analisou como a PROAES-UFMA vem
implementando o processo de monitoramento e avaliagdo do desempenho académico dos
bolsistas do Programa Permanéncia UFMA, visando identificar os procedimentos de
monitoramento e sua eficdcia para a permanéncia do aluno em vulnerabilidade socioecondmica
no Campus Dom Delgado.

Neste capitulo, apresentou-se inicialmente os conceitos tedricos basicos sobre
avaliacdo de politicas sociais com seus respectivos tipos, formas e tendéncias da avaliagdo e a
relacdo das principais técnicas e procedimentos para a afericdo da efetividade e eficicia de
politicas, programas e projetos sociais (ARRETCHE, 1998; COHEN; FRANCO, 1993; SILVA,
2001), na perspectiva de compreender o surgimento, desenvolvimento e funcdes das técnicas e
procedimentos de avaliac@o de politicas sociais e a importancia da avaliagdo para a otimizacao
de politicas, programas e projetos sociais como proposta no enfrentamento das desigualdades
sociais e garantia dos direitos sociais nas sociedades capitalistas.

E em seguida, com destaque ao processo de monitoramento, fundamentou-se em
alguns autores tais quais (ALMEIDA, 2013; PINTO, 2015; RUA, 2009; SOUSA, 2013), que
analisam essa temdtica. Por dltimo, configurou-se o processo de monitoramento e avaliacao do
desempenho académico dos discentes assistidos no Programa Permanéncia-UFMA, baseado
nas andlises dos documentos e na concepg¢do do gestor e executores lotados na PROAES, a
partir de entrevistas semiestruturadas, visando identificar a eficicia do programa para a
permanéncia do discente em vulnerabilidade socioecondmica no ensino superior.

Baseando-se no histérico de avalia¢do de programas publicos, identificou-se alguns
estudos que apontam que, historicamente, na administracdo publica brasileira, ndo havia a
preocupacdo de avaliar programas publicos, em geral, e programas sociais, em particular.
Durante anos, a produc¢do de conhecimento técnico na busca da melhoria dos padrdes de
gerenciamento do setor publico sempre esteve muito mais voltado para os processos de

formulagdo de programas do que para os relacionados a sua implementacdo e avaliagdo

(COSTA; CASTANHAR, 2003, p. 2).
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Segundo Boschetti (2009), sobre o inicio da produ¢do de métodos e técnicas de
avaliacdo surgiu na década de 1960 nos Estados Unidos como proposta de produzir dispositivos
operacionais de afericao das agdes publicas como “receitas” para o estabelecimento de um bom
e eficaz governo, no contexto de uma economia de mercado. No Brasil e América Latina, a
expanasio da utilizacdo de modelos e métodos de avaliacdo ocorreu a partir dos anos de 1970,
com mais énfase nos anos de 1980 e de 1990, sob a hegemonia de uma otica gerencialista a
servi¢o das contrareformas do Estado com a finalidade de sustentar reducgdo e transformacao
com o intuito de maior eficiéncia e eficcia.

Destarte, a autora aborda que:

[...] o conceito de avaliacdo das a¢des governamentais, assim como o de planejamento,
desenvolveu-se a partir das transformagdes no papel do Estado, especialmente por
causa do esforco de reconstrucéo apds a Segunda Guerra, quando teve inicio a adocio
de politicas sociais, bem como a consequente necessidade de analisar os custos e as
vantagens de suas intervencdes. Desde meado da década de 1980, no ambito do grande
processo de mudangas das relagdes entre o Estado e a sociedade e da reforma da
administracdo publica, que passa do primado dos processos, a avaliacdo assume a
condicdo de instrumento estratégico em todo o ciclo da politica piblica. (RUA, 2009,
p.108).

Conforme Rua (2009), a adocao de politicas sociais teve inicio apOs a Segunda
Guerra Mundial na perspectiva de avaliar custos e beneficios de suas intervencdes. A partir da
reforma da administracdo publica e do processo de mudancas das relagdes entre o Estado e a
sociedade, que a avaliagc@o assume a condi¢ao estratégica em todo ciclo da politica publica.

Algumas razoes e evidéncias em destaque para o interesse da administrag@o publica
em realizar a avaliagdo das politicas publicas sociais decorrem das profundas transformagdes
observadas na sociedade e no Estado brasileiros desde meados dos anos 1980 e,
particularmente, em anos mais recentes. Com efeito, nos anos 1980, a crise da divida externa e
a interrup¢cdo de um longo ciclo de crescimento econdmico aprofundaram as desigualdades
sociais presentes na realidade do pais. Por seu turno, as reformas estruturais empreendidas nos
anos 1990 — abertura comercial e integracao, reforma do Estado, desestatizacao, entre outras —
alargaram ainda mais essas assimetrias na medida em que aumentaram o desemprego, tornaram
precdrio o emprego remanescente e, consequentemente, reduziram os saldrios reais. A
conjuntura econdmica desfavordvel provocou um crescimento da demanda por agdes e servicos
sociais, especialmente, os de natureza compensatoria (COSTA; CASTANHAR, 2003, p. 3).

Para tanto, a autora detaca que:

[...] a trajetéria histérica da avaliagdo compreende um primeiro estagio, centrado na
mensuracio dos fendmenos analisados, depois avanca em dire¢@o as formas de atingir
resultados, evoluindo para um julgamento das interven¢des ndo somente quanto a sua
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eficdcia e eficiéncia, mas também quanto a sua efetividade, sustentabilidade e outros
aspectos, como a equidade, por exemplo. (RUA, 2009, p.108).

Rua (2009) aborda que a avaliacdo de politicas publicas vem sendo alterada ao
longo de sua trajetdria histérica centrada em analisar a mensuracdo dos fendmenos, as formas
de atingir resultados, a eficécia, eficiéncia e efetividade das politicas sociais. Em relacdo a
politica de expansdo do ensino superior e a politica de assisténcia estudantil atual, ambas sdo
fundamentadas e tém como um dos principios norteadores de suas acdes a perspectiva de
“inclusdo social”, caracterizando-a como uma politica compensatéria, que tem a finalidade de
contribuir com a redu¢do das desigualdades sociais. A assisténcia estudantil baseada no PNAES
apresenta-se como proposta de apoio aos discentes em risco social no ensino superior, também
como uma politica compensatdria, seletiva e focalizada. A esse respeito, o Decreto n°
7.234/2010 determina no seu Art. 5° que:

Serdo atendidos no &mbito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos da rede
publica de educagdo basica ou com renda familiar per capita de até um saldrio minimo

e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas instituigdes federais de ensino
superior. (BRASIL, 2010, p. 2).

Como enfatiza o PNAES sobre o atendimento da assisténcia estudantil na educagao
superior direcionada aos estudantes vindos da rede publica de educacdo bdsica, ou seja,
estudantes de baixa renda. Entdo, considerou-se importante a avaliagdo da assisténcia estudantil
da UFMA como proposta de aprimoramento do Programa Permanéncia-UFMA.

Ainda sobre o histérico do processo de avaliacdo de politicas sociais no Brasil, o
processo de transi¢do politica a partir dos anos 80, desenvolvido numa conjuntura de
agravamento das questdes sociais e escassez de recursos, gerou impactos sobre a necessidade
de formulacdo de politicas sociais mais justas. Nesse contexto, a avaliacdo de politicas publicas
ganha um grande impulso com elevados desafios no plano econdmico e democratico. O plano
econdmico estd relacionado a restri¢do dos recursos econdmicos e financeiros, ou seja, reducao
de recursos para as despesas sociais. A avaliacdo, nesse sentido, teria como finalidade contribuir
na procura de solu¢des que permitam aumentar a rentabilidade na aplicagdo dos recursos. O
segundo nivel estaria relacionado a necessidade de contribuir no processo de democratizagao,
em termos de uma melhor distribui¢do de riquezas e poder (GOMES, 2001, p. 17).

De acordo com o contexto histérico brasileiro sobre a reforma da administracdo
publica, apresentou-se em 1995 a Reforma do Estado no governo FHC, elaborada pelo ministro
Bresser Pereira e implementada através do Ministério da Administragdo Federal e Reforma do

Estado (MARE) apoiada em uma proposta de administracao publica gerencial, como resposta
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a grande crise do Estado dos anos 80 e a globalizacdo da economia para a redefinicdo das
funcdes do Estado e da sua burocracia. Esta reforma apresentou como objetivos: a curto prazo,
facilitar o ajuste fiscal, particularmente nos Estados e municipios, onde existe um claro
problema de excesso de quadros; a médio prazo, tornar mais eficiente e moderna a
administracao publica, voltando-a para o atendimento dos cidadaos (PEREIRA, 1996, p. 17).

A Reforma do Estado aponta como principal proposta seria desburocratizar o
Estado Brasileiro e consolidar uma administracdo gerencial pautada na reducdo de gastos
publicos com a finalidade de transformar a administra¢io publica mais moderna e eficiente para
o atendimento dos cidadaos.

Estas reflexdes, relacionadas com as formas de avaliacio de politicas sociais no
Brasil, deixam explicita a vinculagio de avaliacdo com o plano econdmico na perspectiva de
redugdo dos recursos econdmicos e financeiros para otimizar a aplicagdo de recussos sociais.
Mas os recursos aplicados, além de proporcionarem a reducdo de gastos, devem estar
intrinsecamente vinculados a necessidade de contribuir com o processo de democratizacdo com
a promog¢ao de uma melhor distribui¢do de riquezas e poder.

Em relagdo a avaliagdo de politicas sociais com foco no custo beneficio,
(BOSCHETTI, 2009) chama ateng¢do que a relacdo custo-beneficio ndo pode se aplicar as
politicas sociais publicas com o rigor e intensionalidade com que se aplica ao mercado, visto
que seu objetivo nao € (e ndo deve ser) o de atender ao maior nimero de pessoas com 0 menor
dispéndio e recursos. Ao contrdrio, a avaliagdo de politicas publicas deve ser orientada pela
intensionalidade de apontar em que medida as politicas e programas sociais sao capazes e estao
conseguindo expandir direitos, reduzir a desigualdade social e propiciar a equidade.

Destarte, a avaliacdo de politicas publicas consiste estritamente em :

Na avaliagdo formal, que é o exame sistemdtico de quaisquer intervengdes planejadas
na realidade, baseado em critérios explicitos e mediante procedimentos reconhecidos
de coleta e andlise de informagao sobre seu conteudo, estrutura, processo, resultados,
qualidade e/ou impactos. A avaliagdo formal é um julgamento, porque envolve
valores; € sistematico porque se baseia em procedimentos e indicadores reconhecidos
e previamente estabelecidos; incide sobre o contetido (problemas eleitos e suas
solugdes), as estratégias, o desenho ou concepcao (estrutura), os processos (insumos,
atividades, capacidades, hierarquias de precedéncia e mecanismos de coordenagio),
produtos (preliminares, intermedidrios e finais), efeitos e impactos; € uma politica,
programa ou projeto; tendo como referéncia critérios explicitos; e a fim de contribuir
para o seu aperfeicoamento, a melhoria do processo decisério, o aprendizado
institucional e/ou o aumento da accountability. (RUA, 2009, p.109).

Esta pesquisa sobre o Programa Permanéncia-UFMA, através do processo de
monitoramento e avaliacdo do desempenho académico de bolsistas, foco deste estudo, visou

identificar os aspectos que contribuem para a permanéncia dos discentes em vulnerabilidade
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socioecondmica no Campus Dom Delgado. Este estudo ndo se restringe apenas em identificar
os aspectos econdomicos do programa, principalmente, redu¢do de gastos e atendimento ao
maior nimero de alunos, mas identificar a otimiza¢do dos recursos investidos nos alunos
assistidos. De acordo com Rua (2009, p.109), a finalidade da avaliacdo ndo € classificar as
intervengdes “boas” ou “mas”, “exitosas” ou “fracassadas”. Muito mais importante € proveitoso
€ apropriar-se da avaliagdo como um processo de apoio a um aprendizado continuo, de busca
de melhores decisdes e de amadurecimento da gestao.

Para tanto, entende-se que o Programa Permanéncia-UFMA além de possilitar a
transferéncia de R$ 400,00 (quatrocentos reais) para discentes em vulnerabilidade
socioecondmica na perspectiva de manuten¢do de gastos académicos, deve ser avaliado de
forma sistemdtica e continua pelos gestores e implementadores do programa, juntamente com
os representantes estudantis e publico alvo assistido na perspectiva de identificar os erros e
acertos para a construcdo de técnicas e alternativas que auxiliem melhor para a promogdo da
permanéncia de discentes com baixa renda e reducdo da repeténcia e evasio na UFMA.
Considera-se ainda que a mediacdo através do processo de monitoramento e avaliacdo do
Programa Permanéncia-UFMA baseada na eficécia e eficiéncia, contribui para a promog¢ao da
expansdo de direitos sociais, a partir da inclus@o de grupos de discentes vulnerdveis e reducdo
da desigualdade social. Nessa perspectiva, através do egresso desses discentes com a conclusdo
de curso de graduagdo, proporciona a possibilidade na concorréncia acirrada e competitiva de
uma vaga de emprego no mercado de trabalho. Essa inser¢do deste membro familiar numa
ocupacao profissional por meio da educagdo superior possibilita uma vida mais digna e cidada.

A partir da implementacio do processo de monitoramento e avaliacdo do
desempenho académico dos discentes/beneficidrios do Programa Permanéncia-UFMA pelos
gestores e executores do programa, teve-se a possibilidade de avaliar o desempenho académico
do aluno para constatar se o aluno estd ou ndo conseguindo alcancar um indice de coeficiente
de rendimento satisfatério. Caso identifique indice de coefiente (IC) insatisfatério € solicitado
um atendimento com o referido aluno/bolsista, para intermediar através da escuta e identificar
os principais motivos que estdo impedindo o bom desempenho do aluno e construir juntamente
com a equipe da PROAES e outras Pro-Reitorias alternativas para melhoramento académico.

Sobre avaliacdo dos programas, Boschetti (2009) Cohen e Franco (1993) e Silva
(2008) enfatizam a necessidade de avaliar programas publicos diante do aprofundamento da
crise fiscal, da escassez de recursos do setor publico e da imprescindivel intervencao
governamental para atender a populagao mais necessitada. A avaliacao sistemadtica, continua e

eficaz desses programas pode ser um instrumento fundamental para se alcancar melhores
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resultados e proporcionar uma melhor utilizagcdo e controle dos recursos nele aplicados, além
de fornecer aos formuladores de politicas sociais e aos gestores de programas dados importantes
para o desenho de politicas mais consistentes e para gestdo publica mais eficaz (COSTA;
CASTANHAR, 2003, p. 1-3).

A avaliagdo € entendida como,

[...] uma forma de pesquisa social aplicada, sistemdtica, planejada e dirigida;
destinada a identificar, obter e proporcionar de maneira vélida e confidvel dados e
informacao suficiente e relevante para apoiar um juizo sobre o mérito e o valor dos
diferentes componentes de um programa (tanto na fase de diagndstico, programacao
ou execucdo), ou de um conjunto de atividades especificas que se realizam, forma
realizadas ou se realizardo, com propdsito de produzir efeitos e resultados concretos;
comprovando a extensio e o grau em que se deram essas conquistas, de forma tal que
sirva de base ou de guia para uma tomada de decisdes racional e inteligente entre
cursos de acdo, ou para solucionar problemas e promover o conhecimento [...].
(SILVA apud AGUILAR; ANDER-EGG, 1994, p. 31).

A avaliacdo de programas, conforme Jannuzzi (2016), refere-se ao processo técnico
de produzir informagdo e conhecimento para desenho, implementagdo e validacao de programas
e acoes, por meio de abordagens metodoldgicas interdisciplinares da pesquisa social, com a
finalidade de aprimorar a gestdo das intervencdes, seja no cumprimento dos seus objetivos
(eficdcia), seus impactos mais duradouros e abrangentes em termos de publicos e dimensdes
sociais alcancados (efetividade) e a custos condizentes com a escala e complexidade da
intervengao (eficiéncia).

Jannuzzi (2016) faz a seguinte pergunta: para qué avaliar programas sociais? As
avaliacOes constituem instrumentos para a aprendizagem organizacional com a finalidade de
aprimorar a gestao e os resultados de programas sociais. Aponta outras perspectivas finalisticas
da avaliag@o, como julgamento de mérito para fins de dotacdo de recursos ou responsabilizacdo
de suas atividades. Como mecanismo de aprendizagem organizacional, a avaliacdo produz
insumos relevantes para andlise da eficiéncia no uso dos recursos, eficdcia no atingimento dos
objetivos e efetividade na mudanca social por ele proporcionada.

Destarte, avaliar pressupde determinar a valia ou o valor de algo; exige apreciar e
estimar o merecimento, a grandeza, a intensidade ou forca de uma politica social diante da
situacdo a que se destina. Avaliar significa estabelecer uma relacdo de causalidade entre um
programa e seu resultado, e isso s pode ser obtido mediante o estabelecimento de uma relagao
causal entre a modalidade da politica avaliada e seu sucesso e/ou fracasso, tendo como
parametro a relacdo entre objetivos, intenc¢ao, desempenho e alcance dos objetivos. A avaliacdo
tem como principal objetivo estabelecer um valor ou julgamento sobre o significado e efeitos

das politicas sociais (BOSCHETTI, 2009).
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A avaliacdo de programas sociais € necessdria € muito importante na perspectiva de
contribuir com a aprendizagem organizacional e proporcionar o aprimoramento da gestio e dos
resultados dos programas sociais. No que se refere ao Programa Permanéncia-UFMA, este deve
adotar a avaliacdo sistemdtica e continua para otimizar os recursos aplicados, considerando as
informagdes adquiridas mediante o processo de monitoramento dos alunos/bolsistas para
identificar os entraves e buscar alternativas propositivas para aprimoramento dos resultados.
Este programa deve adotar uma abordagem sobre o processo de formulagdo, execugdo e
consolidacdo de direitos e servigos sociais que devem ser pemanentes € universais,
considerando as politicas sociais como resultado das histdricas e contraditorias relagdes entre
Estado e sociedade em diferentes contextos historicos (BOSCHETTI 2009; COHEN;
FRANCO, 1993; SILVA, 2001).

No que se refere aos tipos de avaliacdo, Cohen e Franco (1993, p. 108) destacam a
avaliacdo ex-ante e ex-post. A avaliagio ex-ante é realizada ao comecar o projeto e tem por
finalidade proporcionar critérios racionais para uma decisdo qualitativa crucial: se o projeto
deve ou ndo ser implementado. Permite ainda ordenar os projetos segundo sua eficiéncia para
alcangar os objetivos perseguidos. Tanto a andlise custo-beneficio (ACB) como a andlise custo-
efetividade (ACE) sao metodologias aptas para a avaliacdo ex-ante. Entretanto, a ACB € mais
adequada para analisar projetos econdmicos € a ACE apresenta maiores potencialidades para a
avaliacdo de projetos sociais.

Na avaliac@o ex-post, fez-se necessario distinguir a situacao dos projetos que estao
em andamento daqueles que ja foram concluidos. Ambos os tipos sdo avaliados procurando
obter elementos de apoio para a ado¢do de decisdes qualitativas (tipo sim ou ndo) e
“quantitativas” (que ¢ uma questdo de grau). A avaliacdo ex-post faz referéncia a0 momento
em que € realizada a avaliacdo. Compreende as avaliacdes intermedidrias ou de meio termo
quando se trata de intervencdes do tipo “atividade” (bens e servi¢os de producao ou prestacao
continuada) e as avaliacdes finais, de efeitos e de impactos (RUA, 2009, p.113).

Em relacdo a funcdo de quem realiza a avaliagdo, Cohen e Franco (1993, p. 111)
apontam quatro tipos de avaliag@o: a participacdo ou ndo do avaliador na equipe executora do
projeto; combinagdo de dois tipos de pessoas e a tltima denominada participativa, que incorpora
os beneficidrios. A avaliagdo externa € a realizada por pessoas alheias a organizagdo-agente,
que tendem a dar mais importancia ao método de avaliagdo do que ao conhecimento substantivo
da 4rea em que o projeto foi desenvolvido. A vantagem do avaliador externo estaria em seu
conhecimento da metodologia de avaliacio e os pontos fracos relaciona-se com a drea

substantiva e nas especificidades do projeto.
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A avaliacdo interna é realizada dentro da organizacdo gestora do projeto.
Argumentam que esta avaliagdo proporciona colaboraciao daqueles que participaram do projeto,
ja que ndo a sentiriam como um exame de sua atuacao pessoal, e sim como uma instancia de
reflex@o sobre o realizado, de mutuo intercambio de experiéncias e de aprendizagem. Porém,
apontam que esta forma de avaliacdo tende a proporcionar menores garantias de objetividade,
j4 que a organizacdo agente seria “juiz e interessado”. Alegam que seus membros teriam ideias
preconcebidas a respeito do projeto tanto por interesses (ja que foram eles que o formularam
ou executaram e, por isso, ndo irdo querer mostrar um possivel fracasso), como por valor (no
sentido que se encontram identificados como 0s objetivos e a forma escolhida para atingi-los)
estando portanto menos capacitados para apreciar o projeto de forma independente e imparcial
(COHEN; FRANCO, 1993, p. 112). A nossa proposta de analise do Programa Permanéncia-
UFMA esté correlacionada com o tipo de avaliacdo interna, devido a avaliadora trabalhar
diretamente na PROAES instituicdo gestora da Politica de Assisténcia Estudantil. Concorda-se
que manter a imparcialidade nao é algo muito facil, mas € preciso para conseguirmos abstrair
melhores resultados da pesquisa.

A avaliac@o mista € a que procura combinar os tipos de avaliacdo interna e externa,
fazendo com que os avaliadores externos realizem seu trabalho em estreito contato e com a
participacao dos membros do projeto a ser avaliado na perspectiva de superar as dificuldades,
a0 mesmo tempo que preservam as vantagens de ambas as avaliacoes.

A avaliacdo participativa tem o objetivo de minimizar a distancia que existe entre
o avaliador e os beneficidrios. E utilizada em pequenos projetos, que procuram fixar as
mudancas propostas criando condi¢des para que seja gerada uma resposta enddgena do grupo
(COHEN; FRANCO, 1993, p. 111-114). Esta avaliacdo, além de aproximar o avaliador dos
beneficidrios, corrobora ao aprimoramento do projeto, os beneficidrios sdo o publico-alvo do
programa a participacdo deles na avaliagdo do programa € fundamental para a construgdo de
melhores resultados.

Cohen e Franco (1993, p. 137) destacam que, para realizar a avaliacio de um
projeto, ou seja, para estabelecer uma metodologia da avaliacdo de um projeto é necessario
definir: o universo do estudo, as unidades de andlises, as hipéteses, o modelo de amostra, o
plano de anélise, o contexto e as formas de recolher a informacao, os instrumentos de coleta de
dados, as formas e passos do processamento e as técnicas a serem utilizadas.

O universo do projeto esta correlacionado a populagdo, ou seja, como o conjunto
de pessoas, familias ou organiza¢des que tenham em comum o atributo de serem receptores dos

servigos ou bens dos mesmos (COHEN; FRANCO, 1993). No caso do Programa Permanéncia-
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UFMA, o conjunto de pessoas e/ou publico alvo receptores da prestagdo dos servigos
assistenciais desenvolvidos pelo programa, sdo discentes em vulnerabilidade socioecondmica
ingressos no Campus Dom Delgado. Um dos atributos ou caracteristicas principais, que deve
ser observado pela equipe técnica da PROAES/UFMA implementadora do processo de
monitoramento e avaliacio do Programa Permanéncia-UFMA para a definicdo da populacio
no processo de selecao dos discentes no programa, € a renda per capta, de no maximo, de um
salario minimo e meio aos integrantes do grupo familiar do discente, considerando o grau de
vulnerabilidade socioecondmica do discente.

Segundo Cohen e Franco (1993) em relacdo as unidades de andlise do programa
estas constituem o objeto da avaliagcdo e a primeira sele¢do decisiva que € necessdrio fazer para
sua realizacdo. Sobre as hipoteses, sejam verdadeiras ou ndo, € importante aceitd-las ou recusa-
las, j& que em ambos os casos aumentam a capacidade de adotar as medidas corretivas
pertinentes. O modelo amostral, quanto a selecdo da amostra, requer uma ordem sequencial de
acordo com: a defini¢do do marco amostral, trata-se de uma lista que compreende todas as
unidades que constituem a populagdo e que inclui a informacao relevante que esteja disponivel;
a determinacdo das unidades elementares da amostragem, isto €, das pessoas ou grupos que
possuam os atributos a partir dos quais se definiu a populacdo; a escolha das unidades de
amostragem, ou seja, escolher as unidades elementares que servem de base para tomar a
amostra; selecdo de amostras. Existem dois métodos bésicos para a escolha das amostras, um
método € baseado no parecer do avaliador e o outro método seleciona amostras, em que cada
uma de suas unidades tem probabilidade conhecida de ser escolhida, em funcao de os achados
serem generalizdveis ao universo e se poder determinar o grau de incerteza da estimativa.

Em relagdo ao plano de andlise, suas funcdes sdo: sintetizar a informacao disponivel
em indicadores; escolher os métodos e técnicas que permitam utilizar a informacdo para
alcancar os resultados procurados e apreciar a natureza dos indicadores e as escalas aplicaveis
aos mesmos (de razdo, ordinal ou nominal) e, em funcdo destas, selecionar as ferramentas
estatisticas a serem utilizadas. Sobre o contexto e as formas de recolher informagdo, Cohen e
Franco (1993, p.144) afirmam que todo projeto € avaliado em seu contexto sécio-cultural, sendo
necessario analisar os fatores fisicos e socioecondmicos que o influenciaram. O contexto afeta
o projeto, e pode chegar a determinar seu €xito ou fracasso.

Sobre os instrumentos de coleta de informacao, Cohen e Franco (1993), abordam
que o questiondrio € aplicdvel a qualquer tipo de unidade de andlise que contenha varidveis
relevantes para a avaliagdo. Ja o teste prévio € uma etapa para determinar a viabilidade e

adequacdo dos instrumentos e do pessoal encarregado do levantamento da informag¢do. Em
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relacdo as formas e passos de processamento, apds efetuada a coleta, existem varios passos que
usualmente se realizam no processamento da informag@o como: a codificacdo, a andlise de
consisténcia das varidveis e a andlise da distribui¢do e da relagdo existente entre as varidveis.
As técnicas de andlise dependem do nivel de medi¢ao que possa ser aplicado aos atributos ou
varidveis das unidades de andlise.

Para tanto, a proposta da pesquisa sobre avaliacio e monitoramento, faz-se
necessdria a reflexdo sobre monitoramento visando esclarecer, de antemao, que a avaliacdo se
difrencia de monitoramento sob vérios aspectos.

De acordo com a etimologia da palavra monitoramento, monitor vem do latim,
monitum e significa “aquele que da conselho, que faz pensar, que adverte, que lembra”.
Monitoramento consiste no acompanhamento continuo, cotidiano, por parte de gestores e
gerentes, do desenvolvimento de programas e politicas em relagdo aos seus objetivos e metas.
E uma funcfo inerente 2 gestdo dos programas, devendo ser capaz de prover informacdes sobre
0 programa para seus gestores e permitir a ado¢do de medidas corretivas para melhorar sua
operacionalizacdo. E realizado por meio de indicadores, produzidos regularmente, com base em
diferentes fontes de dados, que dao aos gestores informagdes sobre o desempenho de
programas, permitindo a medicdo dos objetivos e metas alcancados (SOUSA et al, 2013;
VAITSMAN; RODRIGUES; PAES-SOUSA, 2006, p. 21).

A autora destaca que avaliagdo se diferencia de monitoramento em muitos aspectos:

Enquanto a avaliag@o € o exame discreto de processos, produtos, qualidade, efeitos,
impactos, das acOes realizadas, o0 monitoramento € o exame continuo de processos,
produtos, resultados e impactos das agdes realizadas. A avaliacdo deve explorar em
profundidade os aspectos sobre os quais incide, j4 0 monitoramento ndo tem como
alcancar tal profundidade, devido a sua necessidade de celeridade dos achados, para
que possa subsidiar decisdes sobre a condug@o das politicas, programas e projetos.
Enquanto a avaliacdo pode ser usada ou ndo para subsidiar a tomada de decisdes, o
monitoramento sempre terd de ter essa aplicag@o, ou seja, todo monitoramento tem de
incluir os procedimentos da imediata apropriagdo dos achados produzidos e sua
incorporacio ao processo da gestdo. Apesar de podermo monitorar atividades,
processos, produtos e impactos, o monitoramento se concentra em atividades,
processos e produtos tendo como referéncia o desenho da politica, do programa ou
projeto. A avaliagio ndo necessariamente tem essa relacdo com o desenho da
intervengdo, sendo recomenddvel o uso de metodologias de avaliacdo independente
de objetivos. (RUA, 2009, p. 111).

Segundo Rua (2009, p. 112), o monitoramento também ¢ diferente de
acompanhamento. O primeiro corresponde as atividades de registro e documentagdo do
processo de implementagao, a fim de assegurar o cumprimento do Plano de Atividades, ou
Plano de Acdo, sem questionar a sua pertinéncia diante do problema a ser solucionado. J4 o

acompanhamento, caracteriza-se pelas atividades de supervisdo e fiscalizagdo, ndo tendo
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natureza interativa nem proativa. As informacdes tendem a ser superficiais, e geralmente se
limitam a ser registradas e informadas, nem sempre sendo analisadas. Os resultados raramente
sdo compartilhados e sdo pouco utilizados como ferramenta de gestao.

Em relacdo ao conceito de sistema de monitoramento e avaliagdo, este:

[...] pode ser entendido, num sentido mais amplo, como o conjunto de atividades —
articuladas, sistemadticas e formalizadas — de produg¢do, registro, acompanhamento e
andlise critica de informagdes geradas na gestdo de politicas publicas, de seus
programas, produtos e servigos, por meio das organizacdes, agentes e publicos-alvo
envolvidos, com a finalidade de subsidiar a tomada de decisdo quanto aos esforgos
necessdrios para aprimoramento da acdo publica. Trata-se de um conjunto de
atividades intrinseco ao ciclo de gerenciamento da producdo das politicas publicas,
voltadas a sistematizacdo da informacgd@o acerca dos aspectos considerados criticos
para o bom desempenho dos programas. (SOUSA et al, 2013, p. 2).

Para Sousa et al (2013), o monitoramento € o conjunto de atividades sistematicas e
formalizadas de forma articulada intrinseca ao ciclo de gerenciamento da producao das politicas
publicas, visando o bom desempenho dos programas. Ainda sobre o conceito de monitoramento

a autora apresenta que:

O monitoramento é o exame continuo dos insumos, atividades, processos, produtos
(preliminares, intermedidrios e finais), efeitos ou impacto de uma intervengdo, com a
finalidade de otimizar sua gestdo, ou seja, obter mais eficdcia'®, eficiéncia® e,
dependendo do alcance do monitoramento, efetividade?!. Implica a possibilidade de
interferir no curso da implementagcdo de uma politica, programa ou projeto, caso se
perceba que a sua concep¢do nao € adequada a solucdo do problema, por equivoco de
planejamento ou por mudanga da prépria realidade. Por isso, o0 monitoramento deve
ter o Plano de A¢do, ou Plano de Atividades, como referéncia, mas ndo deve estar
preso a esses Planos, podendo propor a sua mudanca. Logo, os resultados do
monitoramento podem e devem ser utilizados para aperfeicoamento do trabalho de
equipe e para a tomada de decisdes, e ele deve gerar aprendizagem sobre as politicas
publicas (policy learning). (RUA, 2009, p. 112).

Diante destes conceitos, relacionando-os ao monitoramento do Programa
Permanéncia-UFMA, trata-se de acompanhamento e gerenciamento sistematico do
aluno/bolsista com geracdo e atualizacdo de informacdes permanentes sob a escuta dos
executores do programa, com a finalidade de subsidiar a tomada de decisao com propostas para
o aprimoramento do programa. O monitoramento e avaliacdo do desempenho académico dos

alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA serd apresentado no final deste capitulo com

19 Diz respeito a relagio entre caracteristicas e “qualidades” dos processos e sistemas de sua implementacio, de
um lado, e os resultados a que chega, de outro (BARREIRA; CARVALHO, 2001, p. 35).

20 Diz respeito as qualidades de um programa, examinadas sob os parAmetros técnicos, de tempo e de custo
(BARREIRA; CARVALHO, 2001, p.36).

21 Refere-se 2 relacdo entre objetivos e metas, de um lado, e impactos e efeitos, de outro. Ou seja, a efetividade de
um programa se mede pelas quantidades e niveis de qualidade com que realiza seus objetivos especificos, isto &,
as alteragdes que se pretende provocar na realidade sobre a qual o programa incide (BARREIRA; CARVALHO,
2001, p.36).



91

base na andlise de documentos relacionados com o programa e na anélise de conteudo a partir
das entrevistas aplicadas com gestor e executores da assisténcia estudantil lotados na PROAES -
UFMA.

Destarte, o monitoramento do Programa Permanéncia-UFMA € realizado por uma
assistente social que atende os alunos/bolsistas, através de escuta e acesso as informacoes
atualizadas baseadas no Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA) para
acompanhar o nimero de disciplinas inscritas pelo aluno/bolsista € mensurar seu indice de
desempenho académico. Este acompanhamento visa mediar e subsidiar alternativas juntamente
com a PROEN na perspectiva de auxiliar o aluno/bolsista caso seu indice académico se encontre
negativo.

Vale enfatizar que o Programa Permanéncia-UFMA € uma politica publica
pertencente a drea da assisténcia estudantil na educag@o superior. Seu publico-alvo sdo os
discentes em vulnerabilidade socioecondmica, vindos de escola publica com renda percapta de
até um e meio salario minimo vigente. O apoio e intervencao por meio da assisténcia estudantil
reside na perspectiva de subsidiar recursos e apoio psicossocial e pedagdgico para atender as
necessidades relacionadas aos aparatos académicos. O discente selecionado para o Programa
Permanéncia-UFMA desenvolve atividades na drea administrativa do Campus Dom Delgado
com 12h (doze horas) de carga hordria semanal.

Ainda sobre os requisitos do programa, a cada semestre, o discente/beneficiario
passa por um processo de avaliacdo, com base no indice de desempenho académico, que é
realizado por um técnico vinculado a PROAES-UFMA. O principal questionamento deste
estudo foi identificar os aspectos relevantes que o processo de monitoramento e avaliacdo do
desempenho académico dos beneficiarios do Programa Permanéncia-UFMA, possibilitam para
a promogao da permanéncia do discente em vulnerabilidade socioeconémica no Campus Dom
Delgado, conforme o tempo normal para a colagdo de grau. No item seguinte deste capitulo,
abordaremos sobre este questionamento e outros aspectos inerentes ao Programa Permanéncia-

UFMA, por meio dos resultados da analise dos dados da pesquisa.

5.1 Concepcao sobre Assisténcia Estudantil de Gestor e Técnicos da Proaes
Implementadores do Processo de Monitoramento e Avaliacio do Desempenho

Académico dos(as) Discentes/Bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA

Para andlise do Programa Permanéncia-UFMA, baseado no monitoramento e na

avaliacdo do desempenho académico de discentes/bolsistas, fez-se necessario um estudo
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sistematico baseado na legislacdo do PNAES com foco no Programa Permanéncia-UFMA, nos
documentos relacionados ao programa e nos relatos dos gestores e executores entrevistados. A
partir da elaboracdo de alguns questionamentos com reflexdes sobre a percep¢ao de assisténcia
estudantil, das técnicas, instrumentos, mecanismos e/ou alternativas de monitoramento e
avaliacdo do desempenho académico de bolsistas, identificou-se as contribui¢des do Programa
Permanéncia UFMA, para a promoc¢ao da permanéncia dos(as) estudantes em vulnerabilidade
socioecondmica.

Nesta secdo, refletiu-se baseando-se na concepcdo de gestor e executores do
processo de monitoramento dos(as) bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA, sobre
assisténcia estudantil.

A respeito da concep¢do de assisténcia estudantil para o gestor e executores do
monitoramento e avaliacdo do desempenho académico dos estudantes/bolsistas, o gestor
argumentou que houve uma mudanca de concep¢do de quando iniciaram seu trabalho na

assisténcia e como a concebe hoje. De acordo com o argumento do gestor da PROAES:

Quando eu vim para cd eu tinha uma concepgdo de assisténcia estudantil apenas da
necessidade que o estudante tinha. Eu ndo conseguia visualizar ainda a politica como
direito. E talvez, esse seja um dos maiores problemas, a visdo que as pessoas tém do
que é a assisténcia estudantil é ndo perceber que essa é uma “politica de direito”.
Entdo a minha visdo era muito distorcida, eu tive que aprender bastante aqui, mas eu
tinha uma vantagem de conhecer muito de perto as necessidades, por ter passado
possivelmente, por todas as dificuldades que os alunos passam hoje para se fazer
universidade. Entdo nesses trés anos aqui eu aprendi muito, muito, muito. Hoje eu
tenho uma visdo de assisténcia estudantil muito avangada no sentido de politica de
direito e obviamente isso por ter participado de muitas discussoes, inclusive no
dambito nacional na UNIFE, FONAPRACE no MINISTERIO DE EDUCACAO, UNE.
Entdo ld a gente aprende muito, uma das coisas que a gente precisa ainda mudar na
universidade. Em relagdo ao Programa Permanéncia, quando a gente recebe
solicitacdo de uma coordenacdo, de alguém, eles jd pedem um estagidrio. Entdo fica
claro que a propria universidade ndo tem essa compreensdo (G1, PROAES/UFMA,
set./2018).

Baseado no relato do gestor, a concepgao sobre assisténcia estudantil dos gestores
e servidores da UFMA € bem arraigada as ideologias e a tendéncia dominante, no contexto da
troca. Como os discentes/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA, desenvolvem atividades
administrativas 12 h semanais nos setores da UFMA, os gestores, ao solicitarem os bolsistas
para os setores administrativo, concebem 0s mesmos como estagidrios, por existir a
contrapartida do beneficio. Para tanto, a inser¢do dos bolsistas nas atividades administrativas
corrobora em uma concepg¢ao de assisténcia estudantil com viés de uma politica assistencialista.
Contribuindo para a negacdo de uma politica social pautada para a promogdo dos direitos dos

discentes em vulnerabilidade socioecondmica.
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O Decreto n°® 7.234/2010 estabelece que as acdes de assisténcia estudantil devem
considerar a necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades, contribuir para a melhoria
do desempenho académico e agir, preventivamente, nas situagdes de retencdo e evasao no
ensino superior (BRASIL, 2010). A politica de assisténcia estudantil visa viabilizar a igualdade
de oportunidades, ou seja, contribuir para a diminui¢do da desigualdade social. Para tanto, o
fortalecimento da assisténcia estudantil baseada em atender o direito do discente vulneravel, é
necessario e o prmeiro passo € proporcionar o melhor esclarecimento dessa politica com toda
comunidade académica.

A concepcao dos executores do processo de monitoramento e avaliacdo do desempenho
académico dos estudantes/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA, sobre assisténcia

estudantil, os mesmos destacaram que:

Eu vejo a assisténcia estudantil como uma estratégia muito importante dentro da
universidade. Eu acho que nds temos que usar bem esse recurso a gente tem que
selecionar muito bem os nossos alunos, porque a gente tem uma quantidade muito
grande de alunos empobrecidos aqui dentro da UFMA de Sdo Luis e, também nos
campus do interior. Falando da nossa realidade a gente tem alunos, que precisam
muito dessa bolsa, a gente tem que ter muito cuidado para que a gente ndo ocupe uma
vaga com alguém que ndo necessite. Eu acho que as nossas bolsas tém que ser
especificas para o nosso publico alvo. Se a gente tem uma bolsa, que avalie 0 mérito
eu acho que tem que ser os “alunos em vulnerabilidade, a assisténcia é para isso”.
Eu vejo que a assisténcia estudantil é importantissima, embora ela seja mal
compreendida. E uma politica que tem que ser respeitada e valorizada. (A.S,
PROAES/UFMA, set./18).

Conforme a outra técnica responsdvel pelo monitoramento do Programa

Permanéncia-UFMA, esta concebe a assisténcia estudantil:

Foi uma drea bastante nova para mim. Eu vejo a assisténcia estudantil como bastante
vdlida, temos alunos em situacdo de extrema vulnerabilidade para que eles possam
ter a oportunidade de estudar e de se manter na universidade. Eu vejo” a assisténcia
como assistencialista”. Por exemplo o aluno ele veio de outro Estado porque gostou
da grade curricular do curso, mas a ideia dele era que ele pudesse trabalhar para se
manter nesse Estado e estudar. E ai como ele ndo conseguiu nenhum trabalho a op¢cdo
foi recorrer as Bolsas. Entdo ela é uma “politica assistencialista”. Ainda hd muito a
ser feito e a gente vai aprimorando, a medida que a gente vai trabalhando cada vez
mais. Ainda tem muitas coisas que precisam ser feitas, o sistema, por exemplo, coisas
a ser ajustadas a gente precisa de corpo técnico maior, para que nos ajude em tudo
que é necessdrio, porque sdo muitos alunos que vem diariamente. Acaba conhecendo
aluno por nome, ainda falta um corpo maior, para que pudéssemos atender ou
monitorar de forma mais eficiente eficaz esse aluno, porque é um quantitativo bem
significativo. (TAE, PROAES/UFMA, set./18).

No relato das duas técnicas, fica explicito que A.S concebe a assisténcia estudantil
como uma politica direcionada para atender especificamente, “discente em vulnerabilidade
socioecondmica”. Aponta sobre a responsabilidade que os técnicos devem ter em relagdo a

selecdo dos discentes para o auxilio da bolsa, principalmente pela grande quantidade de alunos
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que necessitam dela. Outro aspecto que a técnica enfatiza é sobre a importancia do
fortalecimento da politica de assisténcia estudantil da UFMA, para que seja respeitada e
valorizada.

Ja a TAE concebe a assisténcia estudantil como uma “politica assistencialista”,
porém vélida devido ao grande contingente de alunos em extrema vulnerabilidade
socioecondmica. Destaca ainda sobre a necessidade no aprimoramento do sistema de
monitoramento e maior nimero de técnicos para realizar os atendimentos de forma mais
eficiente e eficaz, na perspectiva de otimizar o atendimento da demanda de alunos carentes.
Corrobora-se a reflexdo de Rua (2009) ao destacar que o monitoramento € 0 exame continuo
dos insumos, atividades, processos, produtos (preliminares, intermedidrios e finais), efeitos ou
impacto de uma intervengdo, com a finalidade de otimizar sua gestdo, ou seja, obter mais

eficécia, eficiéncia e, dependendo do alcance do monitoramento, efetividade.

5.2 Técnicas, Instrumentos, Mecanismos e/ou Estratégias Adotadas Pela Proaes Para
Implementacdo do Processo de Monitoramento e Avaliacio do Desempenho

Académico dos(as) Discentes/Bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA

Nesta secdo, apresentaram-se as técnicas, instrumentos, mecanismos e/ou
alternativas de monitoramento e avaliacdo do desempenho académico de bolsistas do Programa
Permanéncia-UFMA. A partir de documentos, editais e entrevista com gestor e servidores
implementadores da Politica de Assisténcia Estudantil, adotados pela PROAES/UFMA.

Em um dos questionamentos sobre técnicas, mecanismos e/ou estratégias de
monitoramento e avaliacdo do Programa Permanéncia-UFMA foi sobre qual a concepcao de
monitoramento e avaliacdo do Programa Permanéncia-UFMA? Na concep¢ao de G1, o mesmo

apresentou que:

S0 podemos observar se a permanéncia e a conclusdo do curso estdo ocorrendo com
éxito se estiver acontecendo um bom sistema de monitoramento, porque essas coisas
ndo acontecem da noite para o dia. Por exemplo, um aluno no curso de filosofia,
curso de 4 anos, sendo que seria bom que o aluno concluisse em 4 anos, seria um bom
aproveitamento. Para isso, que é preciso monitorar o aluno, desde o 1° periodo,
durante os 4 anos de curso. E preciso fazer um monitoramento, que ndo seja
meramente punitivo, mas um acompanhamento mesmo, porque as vezes o aluno ao
longo desse tempo, possa se perder por algum motivo. Entdo é importante que o aluno
seja acompanhado. Entende que o monitoramento é imprescindivel para o bom
acompanhamento do aluno. (G1, PROAES/UFMA, set./2018).

Nesta abordagem de G1, sua concep¢do de monitoramento, considera como algo

imprescindivel para o0 bom acompanhamento do aluno. Ruas (2009) aborda sobre a distin¢do
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entre monitoramento € acompanhamento. O monitoramento corresponde as atividades de
registro e documentagdo do processo de implementacdo, a fim de assegurar o cumprimento do
Plano de Atividades, ou Plano de Ac¢do. J4 o acompanhamento caracteriza-se pelas atividades
de supervisdo e fiscalizagdo, ndo tendo natureza interativa nem proativa.

Para uma das executoras do monitoramento declara que:

Eu vejo esse monitoramento e avaliagdo essencial para que a gente possa ter um
retorno, para que a gente possa ter um feedback se essa bolsa tem contribuido mesmo
para o rendimento dele ou ndo. Eu vejo o monitoramento como algo assim parte do
processo que é geralmente importante. (TAE, PROAES/UFMA, set./2018).

A outra executora do monitoramento relata que:

Na verdade, “nos ndo temos um monitoramento pensado, elaborado, estruturado”.
Com um processo de trabalho bem claro, nés vamos fazendo algumas acdes, mas a
gente ndo tem isso estruturado em um documento para servir de base para todos”.
Esse trabalho que a gente faz aqui, ele também ¢é feito nos campis do continente em
todos os campis tem assistentes sociais que trabalham também com os bolsistas.
Entdo ndo seria so a gente seria também o pessoal do interior. Vejo que o processo
de monitoramento deveria ser pensado pela equipe considerando as especificidades
de Sdo Luis. Nos temos “um niimero muito grande de bolsistas” e o que a gente faz
verdadeiramente é uma andlise de historico “nds analisamos os historicos que hoje
até o sistema jd estd fazendo isso”. Antes até bem pouco tempo atrds no semestre
passado a gente abria o historico daqueles alunos que iam completar um ano de
bolsa. Por exemplo em maio o aluno ia completar um ano de bolsa e ai eu abria o
historico de todo mundo para verificar quem ndo estava atendendo as condicoes de
manutengcdo da bolsa que o edital rege, que é ndo ter reprovacdo por falta ser
aprovado em até 75% das disciplinas ser matriculado em pelo menos trés
componentes curriculares o objetivo seria isso. Na verdade o objetivo era esse, abrir
o historico se tivesse algum aluno nessas condi¢des a gente abre um processo de
desligamento aonde o aluno toma conhecimento e entra com recurso para fazer uma
Jjustificativa para o Pro-Reitor para saber o que aconteceu, as vezes o aluno teve
alguma depressdo alguém da familia adoeceu, tem uma justificativa porque foi
reprovado e af essa justificativa é analisada se for deferido ele mantém a bolsa se for
indeferido ele é desligado. Depois que o sistema comecou ele faz um recorte a gente
ndo precisa abrir historico por historico, a gente tem uma lista e nessa lista me diz
quantas disciplinas o aluno cursou. Entdo isso foi muito bom porque poupou muito
tempo da gente, porque a gente vai direto nos alunos que estdo com esses problemas.
“Na verdade, nos nunca tivemos um setor de monitoramento aqui na PROAES”. Eu
fiquei algum tempo num setor que é uma divisdo de financas, monitoramento e
avaliagcdo, mas que oficialmente cuidava mais da parte financeira, mas hoje eu ndo
estou mais com essa atividade que passou para um servidor essa divisdo. Mas a
divisdo foi e a metade do servico ficou entdo por exemplo como eu fazia isso, o outro
servidor ficou com a parte financeira e eu continuei com isso. Entdo atualmente a
Técnica em Assuntos Educacionais (TAE) passa uma lista para mim essa lista que o
sistema gera ela faz uma selegcdo daqueles que estdo em condigdes de abrir processo
e eu fago o servico de notificar fazer uma primeira andlise do recurso sentar com o
Pro-Reitor e despachar para ele se ele concorda ou ndo. (A.S,
ENTREVISTA/PROAES/UFMA, set. 2018).

De acordo com os relatos, observou-se que o processo de monitoramento e
avaliacdo do desempenho académico dos(as) estudantes/bolsistas do Programa Permanéncia-

UFMA € realizado por dois técnicos sendo: uma assistente social e uma Técnica em Assuntos
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Educacionais-TAE em salas separadas, ou seja, ndo existe um setor de monitoramento e
avaliacdo estruturado e sistematizado para essa finalidade e nem um Plano de Acao estruturado
e formalizado como proposta para implementacdo do monitoramento. Embora o processo seja
administrado por gestores, conforme organograma da PROAES/UFMA.

Corrobora-se a definicao de Sousa et al (2013, p. 2) ao conceituar que o sistema de

monitoramento e avaliacdo, pode ser entendido como:

[...] o conjunto de atividades — articuladas, sistemdticas e formalizadas — de producao,
registro, acompanhamento e andlise critica de informacdes geradas na gestdo de
politicas publicas, de seus programas, produtos e servigos, por meio das organizagoes,
agentes e publicos-alvo envolvidos, com a finalidade de subsidiar a tomada de decisdo
quanto aos esforcos necessdrios para aprimoramento da acdo publica. Trata-se de um
conjunto de atividades intrinseco ao ciclo de gerenciamento da produgao das politicas
publicas, voltadas a sistematizacdo da informagdo acerca dos aspectos considerados
criticos para o bom desempenho dos programas.

Este conceito destaca a importancia de desenvolver as atividades de monitoramento
e avaliacdo baseados em atividades articuladas, sistemadticas e formalizadas, considerando a
producdo, registro acompanhamento das informacgdes analisadas criticamente, visando
subsidiar a tomada de decisdo para promoc¢do no aprimoramento € o bom desempenho dos
Programas, no caso especifico deste estudo, o Programa Permanéncia-UFMA.

Como determina o Decreto n° 7.234 no pardgrafo tnico, as Instituicdes Federais de
Ensino Superior deverao fixar: II — mecanismos de acompanhamento e avaliacio do PNAES
(BRASIL, 2010). Destarte, conforme o relato da técnica entrevistada acima sobre as técnicas,
mecanismos e/ou estratégias de monitoramento e avaliacdo do Programa Permanéncia-UFMA,
a mesma afirma que ndo existe um setor especifico de monitoramento e avaliagdo dos
Programas de Assisténcia Estudantil e nem técnicas sistematizadas, através de um “Plano de
Acdo” elaborados pela PROAES.

O Decreto descrito acima estabelece a fixacdo de mecanismos de acompanhamento
e avaliacdo do PNAES, que deve ser adotados por cada IFES, considerando a realidade politica,
econdmica e social. Identificou-se que a UFMA nao possui um setor especifico com uma equipe
adequada para realizacdo das atividades de monitoramento e avaliagdo do Programa
Permanéncia-UFMA. A PROAES/UFMA segue medidas, mecanismos e/ou estratégias de
monitoramento e avaliacdo conforme a dotacdo or¢camentdria e tenta adequar a realidade
conjuntural da instituicdo. Porém, € fundamental que o PNAES, juntamente com o poder
governamental, as IFES e a sociedade civil, busquem a implementacdo de técnicas,
instrumentos, mecanismos e/ou estratégias de monitoramento e avaliacdo de Progamas de

Assisténcia Estudantil no ensino superior fundamentados de forma mais sistemética, eficaz e
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eficiente de acordo com o contexto de cada institui¢do para alcancar niveis mais elevados nos
resultados da promocdo da permanéncia e reducdo da retencdo e evasdo de discentes em
vulnerabilidade socioecondmica.

No questionamento seguinte, alguns entrevistados apontam sugestdes para a
realizacdo de praticas de monitoramento e avaliacdo de Programas de Assisténcia Estudantil
baseados de forma mais sistemadtica, continua com o provimento de informagdes sobre os
avangos e retrocessos do programa para adocdo de medidas corretivas na perspectiva de
melhorias na operacionaliza¢do do Programa.

Diante da identificacdo na restricdo e/ou auséncia de técnicas € mecanismos
sistematicos de monitoramento e avaliagdo de discentes/bolsistas do Programa Permanéncia-
UFMA, adotados pela PROAES/UFMA, realizou-se o seguinte questionamento: Quais
mecanismos devem ser adotados pela PROAES para que o processo de monitoramento e
avaliacdo do desempenho académico de alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA
aconteca de forma sistematica, eficaz e eficiente? As duas técnicas entrevistadas declararam

que:

Primeiro a gente deveria ter um profissional especifico para isso por exemplo quando
eu fui convidada para assumir a divisdo de financas a ideia inicial era trabalhar
finanga, monitoramento e avaliacdo, mas o dia a dia mostrou primeiro nunca houve
a mudanga de fato da nomenclatura do setor, mas isso é o de menos. Por exemplo o
setor financeiro é um setor que requer muito tempo o dia inteiro vocé tem muita coisa
para fazer “eu trabalhava sozinha” eu fazia o pagamento de todas as bolsas de todos
os auxilios e de todos os campis inclusive Sdo Luis paralelo a isso que jd é muito
trabalhoso, todas as pendéncias em relagdo ao financeiro quem resolvia era eu.
Entdo por exemplo um aluno entrou na bolsa e ndo recebeu o dinheiro quem resolvia
era eu o aluno ndo recebeu o més tal. Entdo o dia inteiro nos tinhamos alunos aqui
com problema de pagamento que eram encaminhados. O meu trabalho além de
demandar muita atencdo “a demanda era muito grande” paralelo a isso eu abria e
fazia os processos de pagamentos. Essa coisa do dia a dia desse trabalho ndo dava
tempo. Para isso ser bem feito “é preciso um setor especifico de monitoramento e
avaliagcdo”, porque com o financeiro sdo coisas bem diferentes. Eu acho “que tem
que ter um setor especifico de monitoramento e avaliacdo” “com vdrios
profissionais” que possibilitassem trabalhar os dados que o sistema fornece, mas ndao
0 isso é importante que vocé converse com o aluno também porque esses “dados sdo
crus’” ele pode ser exemplificativo de muitas coisa, mas nada substitui o “contato com
o aluno entrevistando” o aluno tendo uma amostra semestre por semestre de tantos
alunos chamar e “ouvir” dele qual é o impacto que essa bolsa estd tendo na vida dele
nas atividades de ensino pessoalmente eu acho que isso ai é valioso. Mas para isso
tem que ter uma ‘“proposta de monitoramento” que realmente funcione e que tenha
pessoal, por exemplo, eu tenho um olhar muito sensivel para, por exemplo, quando
eu abro “um processo de desligamento do aluno” que eu vejo ele é um aluno que tem
o0 historico todo bom, o aluno ndo reprova ndo falta. No semestre ele reprovou por
falta, aquilo me chama a atengdo, porque aquilo é pouco fora da curva. Percebo que
aconteceu alguma coisa séria com o aluno. Entdo eu tenho o cuidado de chamar o
aluno para ele me dizer o que foi que aconteceu ou entdo aquele aluno que vocé olha
o historico dele inteiro de reprovacoes de 20 30 disciplinas ele poucas aprovagoes.
Entdo esse aluno eu chamo, porque isso ¢ indicativo de alguma coisa. Entdo
normalmente quando vocé chama o aluno vem e ele tem alguma coisa ou ele passou
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por um impacto pessoal ou familiar ou entdo de um processo que vem arrolando na
vida dele esse aluno eu ndo vou tirar esses alunos da bolsa, porque eu tenho que
“avaliar a situacdo dele”. Entdo esse aluno eu sempre encaminho para Niicleo
Psicopedagogico que a gente tem aqui na PROAES, mas isso é um trabalho que
poderia ser feito com o maior niimero de alunos possivel, porque o ideal era que nos
ndo esperdssemos o aluno reprovar para a gente abrir um processo, mas que a gente
se antecipasse a isso, mas a gente ainda ndo conseguiu fazer. (A.S.; PROAES/UFMA,
set./2018).

O humano ele é muito importante e acaba que como nés “‘somos poucos” isso deixa
um pouco o processo lento e acaba se prolongando por mais tempo, mas eu acredito
que com uma ‘“‘equipe maior” seria importante tanto de assistente social de psicologo
para que a gente pudesse tornar o “‘processo mais rdpido mais prdtico”, porque so
no Bolsa Permanéncia atualmente, sdo quinhentos alunos inseridos no programa com
apenas duas pessoas trabalhando diretamente no processo de monitoramento. Eu
identifico os alunos que se enquadram em algumas situacdes que possa gerar
processo de desligamento e ai eu encaminho para a assistente social, que faz uma
notificag¢do para o aluno e dar um prazo para que ele compareca e converse com ela
e traga seu recurso ai todo processo burocrdtico ela faz e também de andlise da
situagdo do aluno ela faz e me retorna. Eu vejo uma situagdo de alguma coisa e eu
encaminho e ela averigua se hd necessidade ou ndo para ser aberto um processo
administrativo para desligamento. O processo de monitoramento e identificacdo fica
mais voltado para mim. A assistente social trabalha mais voltada com os alunos que
estdo em situacdo de risco em perder o beneficio. (TAE.; PROAES/UFMA, set./2018).

As duas entrevistadas enfatizaram e justificaram a necessidade da implementagio
de um setor especifico de monitoramento e avaliacio do desempenho académico dos (as)
bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA, com a criacdo de propostas de monitoramento
sistemadticas e a constituicdo de uma equipe técnica adequada. Devido a grande demanda de
bolsistas e, principalmente, pela necessidade de um atendimento/assessoramento preciso,
continuo, sistemadtico através de escuta e didlogo, para atendé-los de forma preventiva, e nao
apenas em situagdes imediatas de risco em perder o beneficio.

Para tanto, seria possivel avaliar, com os alunos, os impactos e possibilidades
advindos da assisténcia estudantil para a vida académica dos (as) bolsistas e planejar técnicas
propositivas de monitoramento e avaliacdo. Vale destacar, que a divisdo financeira, setor
responsavel pelo processamento das informacdes e dados dos bolsistas e encaminhamento para
pagamento de auxilio assisténcia estudantil ao setor financeiro da UFMA, responsével pelo
pagamento das bolsas, foi implementada pela gestdo da PROAES 2015-2018. A TAE destaca
a necessidade de uma equipe maior para conseguir dar celeridade na execugdo do processo de
monitoramento e avaliacdo académica dos bolsistas.

Conforme as reflexdes sobre propostas de monitoramento e avaliacdo do Programa
Permanéncia-UFMA mais sistemadticas € propositivas, entendeu-se necessaria a adogdo de
técnicas sistemdticas, continuas e eficazes de monitoramento e avaliacdo de Programas de
Assisténcia Estudantil com a implementa¢do de um setor e uma equipe técnica adequada e

capacitada, pela PROAES, com a finalidade de obter melhores resultados na promog¢do da
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permanéncia e reducao da retengdo e evasio de alunos em vulnerabilidade socioecondmica.

Sobre 0 mesmo questionamento acima o gestor relatou que:

£33

Primeira coisa que a gente precisa é” reavaliar o programa”. Esse programa é um
programa, que desde a sua origem o aluno ficava normalmente num setor da
universidade cinco dias, depois diminuiu para trés, a nossa intengdo e que diminua
para zero ou que o aluno fique num setor, que o setor corrobore com a sua formagdo
académica para a gente é o mais importante, até porque, as bolsas de assisténcia ndo
pode ter contrapartida é académica ndo é de trabalho o aluno ndo vai trabalhar num
lugar, para isso a menos que aquilo corrobore com sua formagdo. O monitoramento
vai ajudar nesse sentido, porque isso também faz parte do monitoramento. Verificar
se o aluno estd aprendendo como é que ele se relaciona com as pessoas, porque tudo
isso é aprendizagem ndo é so sala de aula tedrica. Essa experiéncia nos setores
administrativos também faz parte da formagdo desses alunos. Entdo eu acho que a
gente pode melhorar o monitoramento mais nesse sentido realocando e colocando
todos os alunos em setores que tenha afinidade com a sua formacdo académica. Do
ponto de vista do sistema, a gente jd tem um sistema bastante robusto, que produz
relatdrios, que nos ddo todas as informagoes que a gente precisa para fazer avaliacdo
académica, mas ¢é preciso esses outros monitoramentos também. (GlI,

PROAES/UFMA, set./2018).

Diante do relato de Gl e técnicos (A.S e TAE), notou-se que ha um certo
desencontro de dados. G1 ndo menciona mudancas de técnicas de monitoramento, nem a
criacdo de um setor especifico e amplia¢dao de equipe técnica. Porém, enfatiza a importancia de
reavaliacdo do programa, abordando alguns aspectos sobre a contrapartida dos
discentes/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA nas atividades atividades administrativas,
como reducdo de carga hordria e alocacdo dos (as) discentes/bolsistas nos setores
correspondentes as dreas afins de formacao académica dos referidos bolsistas.

Para complementagdo do questionamento abordado acima, foi questionado ao G1:
Qual a proposta futura para que o monitoramento e avaliacdo seja otimizado na perspectiva de

atender aos objetivos do programa? A resposta € a que segue:

Esse monitoramento devia ser da universidade inteira, porque o que consiste esse
monitoramento. Na universidade o PNAES disponibiliza o recurso financeiro. Entdo
a gente acaba fazendo esse monitoramento para atender as legislacoes do PNAES,
porque tem recurso financeiro envolvido que o aluno recebe diretamente, sim mais o
outro aluno que faz o curso na universidade também dispoe de recurso e até maior
que esse outro. Entdo “a gente pode sim otimizar isso no sentido de fazer
monitoramento de todos os alunos da universidade ”. Até porque ndo apenas do bolsa
permanéncia, que é o objeto do teu estudo, mas “o monitoramento de todos os alunos
do Programa Permanéncia”. Este programa tem um recurso financeiro especifico
para além da vulnerabilidade socioeconémica, mas a permanéncia e a conclusdo com
éxito independem de receber recurso ou ndo. Esse € o objetivo maior da universidade.
G1 exemplificou relatando que no momento que eu disponibilizo 46 vagas no curso
de direito matutino espera-se que apds cinco anos eu tenho 46 alunos formados isso
seria a eficiéncia. Ndo é isso que acontece, entdo eu preciso melhorar todo esse
processo. “O importante é que o monitoramento estivesse acontecendo em todo esse
processo com todos os alunos seria o ideal”. Agente deveria caminhar para isso,
independente se aluno recebe ou ndo a bolsa ou se ele ndo recebe bolsa da assisténcia
estudantil. O Pro-reitor questionou que o monitoramento deve ser feito de todos os
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alunos e ndo apenas dos alunos em vulnerabilidade socioeconémica tratando os
desiguais de forma desigual que ele considera correto para assim promover a
igualdade. A universidade ainda ndo avancou para isso. A gente acabou
estabelecendo essas rotinas de monitoramento aqui por ter um recurso que o aluno
recebe especificamente. Que ndo é correto, porque fica parecendo que este outro ndo
estd usando recurso nenhum, o que ndo ¢é verdade. Muitos alunos utilizam outras
acoes de assisténcia estudantil como R.U, casa estudantil além dos mil e oitenta e seis
professores doutores, técnicos administrativos com especializagdo, mestrado,
doutorado. Quer dizer uma equipe que todo mundo recebe que é um recurso altissimo,
que a sociedade paga e, que a gente ndo tem essa preocupac¢do de monitord-los, tudo
sdo despesas, que devem ser monitoradas, porque sendo fica parecendo que a gente
s0 deve monitorar os bolsistas da assisténcia estudantil, que sdo os mais pobres a
questdo do preconceito mesmo. Eu acho que deve ser para todos e, isso é uma coisa
para pensar. Fazer monitoramento de todos os alunos independente de
vulnerabilidade socioecondmica ndo desconsiderando o cuidado com os alunos em

vulnerabilidade socioeconémica. (G1, PROAES/UFMA, set./2018).

As sugestdes de Gl sobre propostas futuras para a implementacdo do
monitoramento e avaliagdo do Programa Permanéncia-UFMA, visando atingir os objetivos do
programa, ou seja, promocao da permanéncia de discentes em vulnerabilidade socioecondmica,
ratificaram da importancia de implementa¢do de monitoramento/acompanhamento e avaliagao
com todo corpo académico, independente do discente ser bolsista ou ndo nos programas de
assisténcia ao estudante, na perspectiva de otimizacao dos recursos destinados a UFMA. Nesse
sentido, concorda-se com Pinto (2015) quando aborda que nem sempre a distin¢do entre
monitoramento e acompanhamento € feita com clareza. A partir desta reflexdo, o

monitoramento € o acompanhamento, embora tenham significados diferentes, acabam sendo

7z

identificados de forma igual. Outro aspecto é sobre a prevaléncia de correlacionar
monitoramento e acompanhamento como mera fiscalizacido de politicas publicas sociais.

Pinto (2015, p. 39) aborda que:

[...] o monitoramento associa-se diretamente a etapa de implementacdo de politicas,
caracterizando-se como um momento-chave tanto para o bom curso desta fase do ciclo
de politicas, quanto para uma eficaz etapa de avaliagdo. No entanto, ndo hd demasiada
literatura a respeito do tema, tratado geralmente como uma mera coleta de dados
durante a implementagd@o da politica, podendo servir ou ndo para eventuais corregcdes
e alteracdes de rumo. Soma-se a isso o fato de que nem sempre a distingdo entre
monitoramento e acompanhamento € feita com clareza, ou mesmo entre a primeira
etapa e a fase de avaliacdo de politicas. Destaca quatro conclusdes sobre
monitoramento de politicas publicas: 1°) a diferencga principal entre acompanhamento
e monitoramento diz respeito ao cariter procedimental e ndo gerencial do primeiro,
comumente associado a mera fiscalizagdo; 2°) para obter um monitoramento eficaz, é
preciso que este seja considerado ja na fase de planejamento da politica, tendo em
vista que € neste momento que serdo definidos os objetivos, atores e prioridades da
acdo governamental, sendo tais questdes diretamente ligadas aos dados, evidéncias e
informagdes colhidas na fase de monitoramento; 3°) a etapa de monitoramento nio
pode ser tratada de forma neutra, pois envolve escolhas sobre o que ou quem deve ser
monitorado, como e quando e; 4°) ndo existe um modelo ideal para monitorar
politicas, pois fatores como escopo, prazos, custos, interdependéncia dos atores,
estrutura de implementag@o e a drea da politica (ambiental, social, habitacional, etc.)
devem impactar no desenho de monitoramento estabelecido.
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Como enfatizou Pinto (2015), existe a caréncia de literatura sobre monitoramento
de politicas publicas. Este aspecto incide em praticas baseadas na coleta de dados durante a
implementacao da politica que servirdo ou ndo para eventuais corre¢des futuras do programa.
A autora supracitada aponta ainda que hd uma dificuldade de interpretacdo na distincao entre
monitoramento e acompanhamento. A principal diferenca € que o monitoramento possui carater
procedimental e o acompanhamento possui cardter gerencial, que comumente é associado a
mera fiscalizagdo.

De acordo com um dos mecanismo de monitoramento e avaliagdo de
discentes/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA, adotado pela PROAES-UFMA, os
entrevistados declararam sobre o Mddulo de Assisténcia Estudantil, que foi instituido com a
finalidade de oferecer acesso a todas as informag¢des académicas. Perguntou-se, entdo, sobre
a existéncia de algum programa tecnoldgico especifico para alimentacdo de informagdes dos
discentes/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA. Segundo o relato do Pro-Reitor
responsdvel pela implementacdo do Mddulo de Assisténcia Estudantil na PROAES, este

declarou que:

Sim. O nome do programa é denominado “Mddulo de Assisténcia Estudantil”, ou
seja, é um modulo do SIGAA que ¢é interligado no SIGAA e a gente tem acesso a
historico de aluno, acesso a todas informagées dos alunos, das disciplinas que ele
estd cursando ou jd cursou. Para vocé fazer um sistema de monitoramento numa
universidade que tem 9 campus, so pode ser feito por meio de sistema informatizado.
Esse sistema foi implementado pela PROAES é um sistema que funciona conectado
ao sistema académico. A gente tem relatorios que disponibilizam para a gente todos
coeficientes de rendimento dos alunos. Temos acesso a informagdes desde o ingresso
do discente até o iiltimo periodo cursado. Tem relatorios que nos permitem ter com
clareza se o aluno estd ou ndo realizando um bom aproveitamento no curso. Caso o
aluno esteja com déficit no coeficiente académico, ou reprovacdo por falta, a gente
chama o aluno para se justificar, ser ouvido e saber o que estd acontecendo. A partir
dessa andlise é aberto um processo para o aluno justificar. Este é um sistema que
funciona muito bem e estd sendo permanentemente aperfeicoado. (Gl,
PROAES/UFMA, set./2018).

Na abordagem acima sobre programa tecnolégico de monitoramento e avaliagao do
Programa Permanéncia-UFMA, adotado pela PROAES. GI1 afirma que hid um Programa
denominado “Moédulo de Assisténcia Estudantil” interligado ao SIGAA para auxiliar no acesso
as informacdes dos bolsistas. A.S e a TAE negam a existéncia de um programa especifico para
auxiliar o monitoramento e apontam que o sistema que utilizam para essa finalidade € o SIGAA.
Este auxilia no acesso as informagdes académicas, mas as andlises dos dados sdo realizados
pelas técnicas responsiaveis pelo monitoramento e avaliacio do programa, conforme

declaracdes abaixo.
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Buscando perceber o entendimento, ouviu-se os executores do processo de
monitoramento sobre o programa tecnolégico para acesso as informagdes dos discentes, em que

os mesmos abordaram que:

Ndo existe nenhum programa especifico de monitoramento. Temos o SIGAA que
fornece todos os dados que a gente precisa dos nossos bolsistas. Primeiro ndo temos
um setor de monitoramento e avaliacdo. Segundo esses dados estdo no SIGAA e a
gente consegue filtrar. Eu consigo os dados, mas ndo a andlise desses dados. Nos
temos os processos individuais dos alunos, que entram com recurso. Tenho os meus
registros particulares como no semestre passado os alunos x 'y z justificaram isso e
isso. Na verdade, sdo distribuidas muitas bolsas para muitos alunos, mas a gente ndo
tem dados que nos mostre os impactos dessa bolsa na vida do aluno. Como
profissional sabemos que acontece impacto na vida académica do aluno, mas eu ndo
tenho dados especificos que me mostre, que impacto foi esse. O que nds temos sdo
depoimentos ou quando aluno diz por escrito. Eu jd presenciei vdrios alunos, que vem
aqui agradecer e que a bolsa foi muito importante para ele isso a gente escuta, mas
eu ter um perfil desses alunos assim, nos ndo temos. (A.S.;, PROAES/UFMA,
set./2018).

Temos um sistema no SIGAA tem por exemplo dados com o coeficiente de rendimento,
ele jd me traz todo o relatorio se o aluno reprovou por faltas, quantas disciplinas ele
reprovou, quantas disciplinas o aluno cursou, quantas ele aprovou, quantas ele
reprovou e se a reprovagdo se deu por falta ou por conteiido e jd traz as quantidades.
O sistema que utilizamos é somente o SIGAA para andlise e em caso de dividas eu
consulto o histérico escolar do aluno. E constatado pelo sistema se hd necessidade
de o aluno ser encaminhado para a assistente social ou psicologo, mas o primeiro
passo é o sistema. Um sistema especifico da PROAES, que alimente os dados dos
alunos bolsistas ndo tem. Nem mesmo para alimentar os dados dos alunos que sd@o
auxiliados pelo assistente social e psicologo. (TAE.; PROAES/UFMA, set./2018).

Mediante a criagdo do Mddulo de Assisténcia Estudantil vinculado ao SIGAA,
identificou-se esse mecanismo de monitoramento da Bolsa Permanéncia-UFMA como proposta
de um sistema que possibilitou a geracdo de relatérios com nimero de reprovacdes por falta,
por média, por falta/média, indice do coeficiente de rendimento académico com resultado
comparativo por ano. Observou-se ainda que a implementacdo desse meio tecnoldgico,
contribui com a celeridade na avaliagdo académica dos bolsistas por facilitar a identificacio de
casos particulares de discentes com déficit de aprendizagem na perspectiva de prévias
intervengoes.

Dessa forma, a partir da identificacdo destes casos especificos, os (as) alunos sao
encaminhados (as) para o Nicleo Psicopedagdgico® (Servico de Apoio Psicopedagégico-
SAPsi), que também foi implementado pela gestdo 2016 a 2018, adotado pela PROAES. Este
nicleo concentra seus atendimentos voltados para os alunos que estdo passando por algum

problema psicoldgico e, consequentemente, afetando no seu desempenho académico. Esta

22 Tem o objetivo de desenvolver a¢des de acolhimento e de orientagiio nas dimensdes cognitivas, emocionais e
sociais, integradas as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, por meio de interven¢des educacionais e/ou
psicoeducacionais especificas, facilitando a permanéncia e o sucesso académico (UFMA, 2018a).



103

identificacdo ainda ndo ocorre de forma preventiva e universal, devido a auséncia do setor e a
caréncia de profissionais no monitoramento.

Os casos identificados referem-se aos bolsistas que estdo correndo o risco de
abertura de processo para desligamento da Bolsa Permanéncia, ou seja, estudantes/bolsistas
com alto indice de reprovagio por falta e por média com déficit de aprendizagem. E necessério
a realizacdo de um monitoramento e avaliacdo do desempenho académico do estudante/bolsista
de forma técnica, sistemdtica e eficaz, para a efetivagdo de um trabalho preventivo e
interdisciplinar juntamente com os profissionais do Nucleo Psicossocial com a finalidade de
melhorar a vida académica do aluno em vulnerabilidade socioecondmica. Para tanto, como
enfatizam os autores em seguida, sobre a necessidade de implementacdo de monitoramento e
acompanhamento continuo e eficiente por parte de gestores e implementadores, visando o
alcance dos objetivos do programa. No caso especifico da UFMA foi identificado a necessidade
de implementacdo de setor de monitoramento e avaliagdo com uma equipe técnica adequada e
capacitada para tal finalidade.

Sousa et al (2013), Vaitsman, Rodrigues e Paes-Sousa (2006) enfatizam que o
monitoramento consiste no acompanhamento continuo, cotidiano, por parte de gestores e
gerentes, do desenvolvimento de programas e politicas em relagdo aos seus objetivos e metas.
E uma funcdo inerente 2 gestio dos programas, devendo ser capaz de prover informacdes sobre
0 programa para seus gestores e permitir a ado¢do de medidas corretivas para melhorar sua
operacionalizacdo. E realizado por meio de indicadores, produzidos regularmente, com base em
diferentes fontes de dados, que dao aos gestores informagdes sobre o desempenho de
programas, permitindo a medicao dos objetivos e metas alcangados.

Em relaciio aos questionamentos sobre a promocdo de um plano de capacitacdo®
elaborado pela PROAES para gestores e executores da assisténcia estudantil, o gestor e
executores do Programa Permanéncia-UFMA expressam que a PROAES nio disponibiliza de

plano de capacitagdo, conforme o relato do gestor e das executoras:

Nao temos plano de capacitacdo. E feito reunides discusses para tentar normalizar
deixar todo mundo mais ou menos ali no mesmo nivel de cooperagdo, mas ndo um
plano de capacitacdo detalhado a gente ndo tem, mas é uma coisa interessante para
a gente pensar. (G1, PROAES/UFMA, set./2018).

Cheguei em maio e ndo tomei conhecimento de nenhum plano de capacitagdo. Ndo
tive nenhuma capacitagdo. Eu imaginei que quando chegasse na UFMA iria

23 Na Lei Organica das Universidades Ptblicas Federais no ART. 3° que trata dos Principios e das Finalidades rege
no XI da valorizacdo profissional e capacitacdo dos docentes e técnicos-administrativos (BRASIL, 2013). No
Regimento Geral da UFMA nas disposi¢des gerais no Art. 337, define que: cabe a Universidade promover a
capacitacdo de seu pessoal docente e técnico-administrativo (BRASIL, 2017).
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participar de capacitagdo, pois estava previsto no Edital do concurso. Inclusive no
edital falava na capacitagdo e ndo participei de nenhuma so auxilio dos colegas de
setor. Ndo sabia qual setor seria lotada. Estou no monitoramento hd dois meses.
(TAE, PROAES/UFMA, set./2018).

Nao tem. (A.S.; PROAES/UFMA, set./2018)

Sobre avaliagdo e monitoramento de politicas sociais, alguns estudiosos, como
Cohen e Franco (1993), Arretche (1998) e Silva (2001), enfatizam a importincia que a
capacitacdo com gestores e executores de politicas publicas sociais sdo fundamentais para o
alinhamento na elaboracdo de técnicas e mecanismos de trabalho, principalmente, para
contribuir com o aprimoramento das a¢gdes sociais, na perspectiva de planejamento e promog¢ao
por melhores resultados.
Passou-se ao préximo questionamento: De que forma o processo de monitoramento
e a avaliacdo do desempenho académico dos alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-
UFMA ¢ avaliado e por quem? As respostas foram um tanto contraditérias, comparando-as
entre gestores e executores do Programa Permanéncia-UFMA. Como se apresentou os relatos
a seguir:
Tem uma comissdo que inclui uma assistente social, uma pedagoga e um psicologo
normalmente, mas a primeira observacdo que é feita é em relacdo ao aproveitamento
nas disciplinas. Tira-se um relatorio e observa-se isso no monitoramento e se o aluno
diminuiu ou se aumentou o coeficiente. Isso mudou na assisténcia, antes para
ingressar na assisténcia tinha que ter coeficiente acima de 6, hoje para ingressar na
assisténcia ingressa com qualquer coeficiente, mas monitora se o coeficiente estd
evoluindo ou diminuindo, mas a partir do momento que o aluno é bolsista serd
avaliado se o coeficiente estd evoluindo ou ndo. Se o coeficiente do bolsista estd
diminuindo se procura ver o que estd acontecendo. A gente abre um processo o aluno
tem direito ao contraditorio o aluno vem e se manifesta e ai a partir dai a comissdo

avalia a situacdo do aluno dd um parecer e por iiltimo o Pro-Reitor se manifesta
acatando ou ndo o parecer. (G1, PROAES/UFMA, set./2018).

Assim, Gl apontou sobre uma comissdo de profissionais (assistente social,
pedagoga e psicélogo) que interagem e trocam informagdes em relagdo ao aproveitamento
académico dos (as) discentes/bolsistas e algumas estratégias de intervengdo com os bolsistas
com déficit no indice de rendimento académico. O gestor declarou sobre estratégias
interventivas realizadas pelos executores do processo de monitoramento e avaliagdo, mas nio
declarou sobre a avaliagdo do processo de monitoramento e nem quem executa a avaliacao do
Programa Permanéncia-UFMA. Mediante declaracio, Gl se referiu a avaliagdo
correlacionando-a com a avaliagdo do desempenho académico dos bolsistas, que é realizada
pelos executores do monitoramento e avaliagdo de bolsistas, e ndo sobre a avaliagdo do processo

de monitoramento, na perspectiva de futuro aperfeicoamento do mesmo.

Em seguida, conforme as declaracdes das técnicas (A.S e TAE) sobre o
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questionamento apresentado acima da avaliagdo do monitoramento:

E complicado responder porque eu acho que essas respostas se nos tivéssemos um
setor especifico para isso, mas a gente ndo tem. Os profissionais dos campis do
interior realizam o monitoramento do mesmo jeito que ¢ feito no campus Dom
Delgado. Eu ndo conheco nenhum profissional, verdadeiramente fazendo
monitoramento e avaliagdo. Aqui a gente tem muito profissional, mas a gente tem
muito servico e ld normalmente é um ou dois profissionais é um psicologo e uma
assistente social ou uma assistente social e um pedagogo. A assistente social do
continente faz andlise, coloca aluno no setor tira aluno do setor, abre processo,
analisa processo, encaminha processo. Entdo eu ndo conheco alguém que faca
avaliagcdo do processo de monitoramento. A DEPAE ¢é que recebe a demanda dos
setores e que lota os bolsistas nos setores. Em relagdo a avalia¢do eu ndo tenho o que
falar, nunca fiz nada sobre avaliacdo. Enfim, a gente ndo tem esses dados pelo menos
eu ndo tenho conhecimento que é feito claro que jd foi discutido da importancia disso,
mas efetivamente ndo ¢é feito. (A.S.; PROAES/UFMA, set./2018).

O tempo que eu estou aqui houve mudangas no monitoramento. Eu vejo isso como
uma avaliagdo do programa. O monitoramento geralmente ele era realizado quando
o aluno ia renovar a bolsa, em que o rendimento académico era avaliado, a partir
daft jd houve uma alteragdo que ele fosse avaliado semestralmente independente do
aluno renovar bolsa. O aluno so precisa ter um semestre letivo na bolsa para ser
avaliado, antes s6 havia avaliacdo quando ele vinha em busca de renovagdo que
acontecia a cada ano letivo de bolsa. A TAE expressou que os profissionais da equipe
costumam conversar sobre as questdes referente ao monitoramento, “trocam ideias
e decidem o que é mais conveniente. Isso acontece entre os profissionais, mas nada
formal. A gente geralmente tem contato a gente conversa bastante sobre as questoes”.
(TAE, PROAES/UFMA, set./2018).

Mediante a declaragdo, a profissional (A.S) afirmou a inexisténcia de qualquer
forma de avaliacdo sobre o processo de monitoramento. Destaca ainda que desconhece a
existéncia de implementa¢do de monitoramento e avaliacdo de forma sistematica, justificando
por ndo ter um setor especifico e o niimero de técnicos que € incompativel com a demanda de
atividades profissionais cotidianas. A TAE percebe um avanco no monitoramento, a partir da
mudanca de periodo de avaliacdo dos bolsistas, que, anteriormente, era realizada a cada ano e
atualmente € feita a cada semestre. Em relacdo a avaliagdo do monitoramento, declara que os
profissionais conversam informalmente sobre as questdes referente ao monitoramento.

Nesse sentido, Boschetti (2009) aponta que a avaliagdo de programas sociais é
necessaria € muito importante na perspectiva de contribuir com a aprendizagem organizacional
e proporcionar o aprimoramento da gestio e dos resultados dos programas sociais. E nessa
perspectiva que, no préximo item, apresentou-se os resultados da implementacdo do processo
de monitoramento, adotados pela PROAES, para a promo¢do da permanéncia de

discentes/bolsistas em vulnerabilidade socioecondmica.
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5.3 Resultados do Processo de Monitoramento e Avaliacio do Desempenho Académico
dos(as) Discentes/Bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA para a Promocao da
Permanéncia e Reducido na Evasao e Retencao de Discentes em Vulnerabilidade

Socioeconomica no Campus Dom Delgado

Nesta secdo, apresentaram-se as contribuicdes do processo de monitoramento e
avaliacdo do desempenho académico dos(as) bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA, para
a promog¢do da permanéncia e reducio na evasdo e reten¢do de discentes em vulnerabilidade
socioecondmica no Campus Dom Delgado.

Nessa perspectiva, para reflexdes e analise dos dados referentes as contribuicoes do
Programa Permanéncia-UFMA para a promocdo da permanéncia de discentes/bolsistas em
vulnerabilidade socioecondmica na UFMA, adotou-se uma analise baseada na lista de
discentes/bolsistas que ingressaram no Programa Permanéncia-UFMA nos periodos de 2016-
2, 2017-1 e 2017-2. Em decorréncia da implementacdo do Mddulo de Assisténcia Estudantil
vinculado ao SIGAA, que ocorreu em abril de 2017. Apds esse moddulo, as avaliagdes
académicas (como nimero de disciplinas matriculadas, de aprovagdo, de reprovacao por média
ou por falta, por falta/média e indice de coeficiente académico) dos discentes/bolsistas,
passaram a ser realizadas via sistema eletronico. Vale destacar, que a ado¢do desse mdédulo
possibilitou mais celeridade nas avaliacdes da vida académica dos discentes/bolsistas, que antes
eram realizadas por uma técnica da PROAES, via documentos fisicos dos discentes. Essa
andlise foi pautada ainda sobre os requisitos para manutengdo da bolsa e os que incidem para o
desligamento do bolsista no Programa Permanéncia-UFMA, previstos nos Editais PROAES (n°
33/2016, n° 15/2017 e n° 31/2017) para Selecdo da Bolsa Permanéncia-UFMA, conforme

Quadro 2, abaixo.

Quadro 2 - Requisitos para manuten¢do e desligamento da Bolsa Permanéncia - UFMA

REQUISITOS PARA MANUTENCAO
DA BOLSA

REQUISITOS PARA DESLIGAMENTO
DA BOLSA

1-Estar regularmente matriculado(a) em

curso de graduacio presencial na UFMA;

1-Por solicitacdo do(a) estudante, por escrito

ou por meio do formuldrio de desisténcia;

2-Situacao de vulnerabilidade

socioeconOdmica;

2-Por desligamento, trancamento, abandono,

cancelamento ou conclusio do curso;

3 - Por transferéncia do (a) estudante para

outra Instituicdo;




107

4 - Por morte do(a) estudante:

3-Desempenho  académico  satisfatorio
(inscricdo, no minimo, em  quatro
componentes curriculares por semestre

letivo; aprova¢do no minimo em 75% dos

componentes curriculares cursados no

semestre anterior e auséncia de reprovacao
por falta no semestre anterior, salvo nos
maior, devidamente

casos de forca

justificados, comprovados e aprovados pela

5-Por reprovagdes por falta no periodo em
que for bolsista, salvo nos casos de forca
maior, devidamente justificado e aprovado

pela equipe técnica do campus;

equipe técnica do Campus ou pela

PROAES);

4-Envio trimestral do Relatério de | 6-Por ndo ter condigdes de concluir o curso
Atividades  desenvolvidas no  setor | dentro do prazo médximo de integralizac¢do do

administrativo para o DPAE;

curso;

5- Sera realizada a analise dos critérios de
manutencdo na Bolsa, a cada doze meses do

Termo de Compromisso;

7-Apresentar rendimento académico
insatisfatério (aprovacdo de componentes
curriculares cursados com rendimento abaixo

de 75% e obter reprovacgdo por falta);

6 - O (a) discente que nao atender aos
critérios de manutencdo na Bolsa serd
considerado inapto para a renovagdo e serd
aberto o processo administrativo para

desligamento da Bolsa.

8-Conseguir superar o valor de um salério
minimo e meio vigente da renda familiar

mensal bruta per capita;

9-Quando cessarem as condi¢Oes de
vulnerabilidade socioecondmica que ensejou

a concessio do auxilio;

10-Quando for constatado o acimulo de

beneficios e ou auxilios pelo(a) estudante;

11-Por comprovagao de qualquer
irregularidade = ou  inveracidade  nas
declaracoes ou nos documentos

apresentados, a qualquer tempo;
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12-Se houver penalidade administrativa de
adverténcia por escrito e/ou suspensdo, nos
termos do Regulamento Disciplinar do Corpo
Discente da UFMA, instituido pela
Resolugdo CONSUN, n° 238/2015;

13-Se  houver priaticas de atos ndo
condizentes com o ambiente universitirio ou
de irregularidades envolvendo o discente
beneficidrio de acdo de assisténcia estudantil,
nos termos estabelecidos por esta Institui¢ao,
segundo a Resolucdo CONSUN, n° 238 de
2015, garantida a ampla defesa e o

contraditorio;

14-Pelo ndo cumprimento das normas da
Bolsa Permanéncia/UFMA contidas no

Termo de Compromisso;

15- Pelo fim do tempo méaximo de 24 meses
na Bolsa Permanéncia/UFMA

Fonte: Editais PROAES/UFMA (n° 33/2016 n° 15/2017 e n° 31/2017).

Adotou-se os editais supracitados, porque os dados analisados sdo baseados no
Relatério de Bolsistas referente ao recorte temporal de 2016.2 a 2017.2. Esses Editais
estabelecem a manuten¢do da Bolsa Permanéncia-UFMA vinculada ao desempenho académico
do discente/bolsista. O bolsista serd desligado do programa, afetando diretamente a
permanéncia na universidade se ndo conseguir atingir o desempenho académico satisfatorio e
atender aos requisitos previstos no Edital de selecdo de bolsas, conforme previsto nos Editais
analisados como: ndo realizar inscri¢do, no minimo, em quatro componentes curriculares por
semestre letivo; auséncia nas atividades em sala de aula; reprovagdo por falta ou ndo alcancar
75% de desempenho académico.

Dessa forma, entendeu-se importante a avaliagio do Programa Permanéncia-
UFMA de forma sistemdtica e continua, na perspectiva de proporcionar a promog¢ao da
permanéncia aos bolsistas, ou seja, contribuir para melhores resultados ao publico-alvo

assistido pelo referido programa. Identificou-se que o requisito de contrapartida por parte dos
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bolsistas desenvolvendo atividades administrativas na UFMA, necessita de uma avaliacao
precisa juntamente com os beneficidrios visando avaliar até que ponto essa metodologia € vélida
ou nao para o alcance do bom desempenho académico.

Considerou-se a tabela acima como subsidio de reflexdes sobre os requisitos para
manutengdo e desligamento da Bolsa Permanéncia, devido ao desempenho académico
satisfatorio constituir-se como o principal determinante para a manuten¢do da bolsa e da
permanéncia do bolsista. Para tanto, a andlise da permanéncia do estudante/bolsista no meio
académico fundamentou-se a luz dos gréaficos destacados a seguir, baseada .

Conforme ji destacado, o objetivo principal do estudo foi apresentar alguns
resultados referentes as contribui¢des do processo de monitoramento e avaliagdo do Programa
Permanéncia-UFMA para a permanéncia de discentes em vulnerabilidade socioecondmica na
UFMA. Nesse sentido, a andlise dos graficos destacados, baseou-se no nimero de disciplinas
cursadas por periodo, percentual de disciplinas reprovadas no periodo por média, falta ou
média/falta e o percentual de aumento no coeficiente de rendimento nos semestres 2016-2,
2017-1 e 2017-2 como proposta para identificar os percentuais de avancos e/ou retrocessos para
a promocao da permanéncia dos (as) discentes/bolsistas em vulnerabilidade socioecondmica no
Campus Dom Delgado. A escolha por esses requisitos deu-se por estarem vinculados ao
desempenho académico do aluno/bolsista, requisito fundamental para manutencdo da bolsa.
Para tanto, a andlise da permanéncia do estudante/bolsista no meio académico fundamentou-se

a luz dos gréficos destacados a seguir:

Grafico 1 - Ano de ingresso do curso de graduago
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Fonte: Planilha de Bolsistas/Aprimoramento Académico (DPAE/PROAES/UFMA, 2018)
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Nos Grificos de 1 a 4, abordou-se sobre a andlise do desempenho académico dos
bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA, referente ao semestre 2016-2. Analisou-se tais
aspectos de acordo com o ano de ingresso na Bolsa, a relacdo entre o nimero de disciplinas
matriculadas, o nimero de reprovacgdo de disciplinas por média, por falta e por média/falta e o
desempenho do coeficiente de rendimento, de alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-
UFMA. No Grifico 1, constatou-se que, de um total de 97 bolsistas no semestre 2016.2, 44
bolsistas ingressaram no Campus Dom Delgado no ano de 2016 e 53 bolsistas ingressaram
durante os anos de 2011 a 2015. Identificou-se, neste grafico, que aproximadamente triplicou o
numero de bolsistas que ingressaram em 2014 em relacdo ao quantitativo de bolsistas que

ingressaram em 2016.

Grifico 2 - Disciplinas matriculadas por periodo
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Fonte: Planilha de Bolsistas/Aprimoramento Académico (DPAE/PROAES/UFMA, 2018).

Conforme o Grafico 2, identificou-se 97 bolsistas no semestre 2016.2. Conforme o
Gréfico 2 sobre o ndmero de disciplinas matriculadas por alunos bolsistas no Programa
Permanéncia-UFMA, referente ao semestre letivo de 2016-2. O grafico evidenciou que, de um
total de 97 bolsistas, 26 se matricularam em até seis disciplinas, 24 em cinco e 17 em quatro.
Conclui-se que o maior percentual de alunos/bolsistas se matriculou em seis e cinco disciplinas,
gerando um total de 50 alunos. Apenas 17 bolsistas matricularam-se em quatro disciplinas.

Conforme previsto pelos Editais (n° 33/2016 n°® 15/2017 e n°® 31/2017) de Selecdo para a
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Modalidade Bolsa Permanéncia, os bolsistas no programa precisam se matricularem, no
minimo, em quatro disciplinas por semestre. Esse é um dos requisitos para garantir a

manuten¢do do auxilio de assisténcia estudantil ao discente/bolsista.

Grafico 3 - Percentual de disciplinas reprovadas no periodo por média, falta ou média/falta
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Fonte: Planilha de Bolsistas/Aprimoramento Académico (DPAE/PROAES/UFMA, 2018)

O Grifico 3 apresenta o percentual de alunos reprovados em disciplinas no semestre
2016-2 por média, falta ou média/falta dos bolsistas participantes do Programa Permanéncia-
UFMA. Identificou-se que, de um total de 97 discentes/bolsistas, 22% reprovaram em apenas
1 disciplina por média, por falta ou por média/falta. Destes, 63% foram aprovados em todas as
disciplinas que se matricularam, ou seja, o maior percentual de bolsistas obteve aprovacdo em
todas as disciplinas matriculadas no semestre.

Esse aspecto estd conjugado com o Gréfico 2, que apresenta 50 discentes/bolsistas
matriculados em cinco e seis disciplinas, superando a média do minimo de disciplinas que sdao
quatro. Destes, sinaliza-se que 22% de bolsistas reprovaram em apenas uma disciplina por
média, por falta ou por média/falta; enquanto 63% de bolsistas obtiveram aprovagao em todas
as disciplinas. Esse resultado comprova que o auxilio de assisténcia estudantil contribui para o

bom desempenho académico de discentes em vulnerabilidade socioecondmica.



112

Grafico 4 - Percentual de aumento no Coeficiente de Rendimento

80
70
60
50
40
30
20
10

Percentual de aumento no Coeficiente de Rendimento

68

21

- 8
I

97 alunos bolsistas

20,01% ®0,05% ™0,10%

Fonte: Planilha de Bolsistas/Aprimoramento Académico (DPAE/PROAES/UFMA, 2018)

O Gréfico 4 apresenta o percentual de aumento no coeficiente de rendimento no

semestre 2016-2 dos bolsistas beneficidrios do Programa Permanéncia-UFMA. Verificou-se

que, de um total de 97 bolsistas, 68 alunos melhoraram em 0,01% seu coeficiente de

rendimento. Esse coeficiente de rendimento esta correlacionado com o Gréfico 3, que apresenta

que 63% dos bolsistas conseguiram aprovagdo em todas as disciplinas matriculadas. Esse

avanco de 0,01% no coeficiente de rendimento configura aspecto positivo para a promog¢ao da

permanéncia e reducdo na evasao e repeténcia de alunos de baixa renda no ensino superior.

Grifico 5 - Ano de ingresso do curso de graduagéo
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Nos Graficos de 5 a 8, abordou-se sobre a andlise do desempenho académico dos
bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA, referente ao semestre 2017-1. Analisou-se
baseando-se nos seguintes itens: ano de ingresso na Bolsa, relacdo entre o nimero de disciplinas
matriculadas, nimero de reprovagdo de disciplinas por média, por falta e por média/falta e
desempenho do coeficiente de rendimento, de alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-
UFMA.

No Gréfico 5, constatou-se que, de um total de 113 bolsistas no semestre 2017-1,
apenas 55 ingressaram no Campus Dom Delgado no ano de 2016. O resultado do total de
bolsistas em 2017-1 sofreu um aumento de 16 bolsistas em relagdo ao total de bolsistas em
2016-2 no Campus Dom Delgado. Identificou-se que o acréscimo no nimero de bolsistas no
Programa Permanéncia-UFMA, a cada semestre, é resultado advindo da ampliacdo e
democratizacdo do acesso ao ensino superior por meio das cotas das acdes afirmativas. Esta
politica vem contribuindo para o aumento na demanda por bolsa de assisténcia ao estudante em

vulnerabilidade socioeconOmica.

Grifico 6 - Disciplinas matriculadas por periodo
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Fonte: Planilha de Bolsistas/Aprimoramento Académico (DPAE/PROAES/UFMA, 2018)

O Grifico 6 revela que, de um total de 113 bolsistas no referido periodo, 37 se
matricularam em até cinco disciplinas, 26 em seis e 19 em quatro. Constatou-se que 63
discentes/bolsistas matricularam-se em seis e cinco disciplinas e 19 matricularam-se em quatro
disciplinas, ou seja, o maior nimero de alunos/bolsistas matriculou-se em mais de quatro
disciplinas. Esses dados revelam o aumento de bolsistas matriculados em ndmero superior de
disciplinas, em comparacao com o estimado pelos Editais analisados (n° 33/2016 n°® 15/2017 e

n°® 31/2017) de Sele¢do de bolsas que determina o minimo de matriculas em quatro disciplinas
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por semestre. Identificou-se que esse aspecto contribui para a manuteng¢do de vigéncia na
integralidade do curso, possibilitando a formacdo académica, conforme grade curricular do

curso.

Grafico 7 - Disciplinas matriculadas por periodo
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Fonte: Planilha de Bolsistas/Aprimoramento Académico (DPAE/PROAES/UFMA, 2018)

De acordo com o Gréfico 7, que apresenta o nimero de reprovacao de disciplinas
por média, por falta e por média/falta de discentes/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA,
referente ao semestre 2017-1, identificou-se que, de um total de 113 discentes/bolsistas, 13%
reprovaram em apenas 1 disciplina por média, por falta ou por média/falta. E destes, 79% foram
aprovados em todas as disciplinas nas quais se matricularam.

Ou seja, o maior percentual de alunos/bolsistas obteve aprovacdo em todas as
disciplinas matriculadas no semestre. Esse aspecto, conjugado com o Grafico 6, em que temos
63 discentes/bolsistas matriculados em seis e cinco disciplinas e 19 matriculados em quatro
disciplinas no semestre 2017-1, supera a média de matriculas no minimo de disciplinas.

Outro aspecto relevante é que diminuiu o percentual de 22% de bolsistas que
reprovaram em apenas 1 disciplina por média, por falta ou por média/falta no semestre 2016-2
para 13% de bolsistas que reprovaram em apenas 1 disciplina por média, por falta ou por

média/falta no semestre 2017-1. O resultado € de 79% de bolsistas que obtiveram aprovacao
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em todas as disciplinas cursadas no semestre 2017-1. Esse resultado comprova que o auxilio de
assisténcia estudantil contribuiu para o bom desempenho académico dos discentes em

vulnerabilidade socioecondmica.

Grafico 8 - Percentual de aumento no Coeficiente de Rendimento
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Fonte: Planilha de Bolsistas/Aprimoramento Académico (DPAE/PROAES/UFMA, 2018)

No Gréfico 8, que apresenta o percentual de aumento no coeficiente de rendimento
no semestre 2017-1 dos bolsistas participantes do Programa Permanéncia-UFMA, verificou-se
que, de um total de 113 bolsistas, 68 alunos melhoraram em 0,01% seu coeficiente de
rendimento. Esse percentual estd correlacionado com a figura 10, que apresenta o resultado de
79% de bolsistas que obtiveram aprovagdo em todas as disciplinas cursadas no semestre 2017-
1. Esse avango corresponde ao aspecto positivo para a promog¢do da permanéncia e redugdo na

evasdo e repeténcia de alunos em vulnerabilidade socioecondmica no ensino superior.
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Grafico 9 - Ano de ingresso do curso de graduag@o
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Fonte: Planilha de Bolsistas/Aprimoramento Académico (DPAE/PROAES/UFMA, 2018)

Os Griéficos de 9 a 12, apresentam a andlise do desempenho académico dos bolsistas
do Programa Permanéncia-UFMA, referente ao semestre 2017-2. Analisou-se baseando nos
seguintes itens: ano de ingresso na Bolsa, relacdo entre o niimero de disciplinas matriculadas,
nimero de reprovacao de disciplinas por média, por falta e por média/falta e desempenho do
coeficiente de rendimento, de alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA.

No Gréfico 9, constatou-se que, de um total de 124 bolsistas no periodo 2017-2, 48
ingressaram no Campus Dom Delgado no ano de 2016. Identificou-se um aumento de 27
bolsistas no Programa Permanéncia-UFMA, a partir do resultado do total de bolsistas do
semestre 2017-2 em relagdo ao resultado do total de bolsistas do semestre de 2016-2. Verificou-
se ainda que o nimero de bolsistas que ingressaram em 2016 foi superior ao quantitativo de
bolsistas que ingressaram em 2017. Conforme previu o item dois do Edital PROAES (n°
31/2017, p.1) para Concessao de Bolsa Permanéncia-UFMA para o semestre 2017-2:

A Bolsa Permanéncia-UFMA tem por finalidade subsidiar a permanéncia dos (as)
discentes na instituicdo através de apoio financeiro para custear despesas académicas.
A selecdo visa formacdo de cadastro de reserva. As vagas serdo ofertadas e

preenchidas conforme a ordem de classificagdo final, a disponibilidade de vaga e o
orcamento da PROAES. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO, 2018, p.

1.
Mediante os requisitos previstos no Edital, que declara que para o discente
selecionado tornar-se bolsista, necessita, além de ser selecionado, aguardar sua vaga num

cadastro de reserva para ser inserido de acordo com seu nimero de classificacdo. Para tanto,



117

apos aguardar a disponibilidade de vaga tem ainda que esperar a disponibilidade de orcamento
da PROAES. Esses requisitos acabam incidindo diretamente na morosidade para concessao de
Bolsa, verificou-se que com o aumento da demanda de discentes em vulnerabilidade
socioecondmica no ensino superior € necessario a otimiza¢cdao no orcamento da PROAES, na
perspectiva de possibilitar a manutenc¢do da permanéncia de discentes vulneraveis e coibir com

a evasao e reten¢ao no Campus Dom Delgado.

Grifico 10 - Disciplinas matriculadas por periodo
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Fonte: Planilha de Bolsistas/Aprimoramento Académico (DPAE/PROAES/UFMA, 2018)

No Gréfico 10, esta configura o nimero de disciplinas matriculadas por bolsistas
no semestre 2017-2. Evidenciou-se que, de um total de 124 bolsistas no referido periodo, 37 se
matricularam em até cinco disciplinas, 26 em seis e 23 em quatro. Constatou-se que 63
discentes/bolsistas matricularam-se em seis e cinco disciplinas e 23 matricularam-se em quatro
disciplinas referentes ao semestre 2017-2, ou seja, o maior nimero de alunos/bolsistas
matriculou-se em mais de quatro disciplinas. Esse nimero de bolsistas matriculados € superior
em comparacdo ao estimado pelo Edital de Selecdo de bolsas. Vale ressaltar que houve um
acréscimo no percentual de 19 bolsistas matriculados em quatro disciplinas do semestre 2017-
1 para 23 bolsistas no semestre 2017-2 devido ao aumento no nimero de bolsistas, que foi de

113 em 2017-1 para 124 em 2017-2.
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Grafico 11 - Percentual de disciplinas reprovadas no periodo por média, falta ou média/falta
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Fonte: Planilha de Bolsistas/Aprimoramento Académico (DPAE/PROAES/UFMA, 2018)

Conforme o Grafico 11, o nimero de reprovacdo em disciplinas, por média, por
falta e por média/falta de discentes/bolsistas no Programa Permanéncia-UFMA, referente ao
semestre 2017-2, identificou-se que, de um total de 124 discentes/bolsistas, 9% reprovaram em
apenas 1 disciplina, e destes, 82% foram aprovados em todas as disciplinas que se matricularam
no semestre 2017-2. Ou seja, o maior percentual de alunos/bolsistas obteve aprovagdo em todas
(seis, cinco e quatro) das disciplinas matriculadas no semestre 2017-2. Esse aspecto, conjugado
com o Gréfico 10, em que 63 discentes/bolsistas matriculados em seis e cinco disciplinas e 23
matriculados em quatro disciplinas no semestre 2017-2, supera a média do minimo de
matriculas em disciplinas por semestre.

Outro aspecto relevante é que diminuiu o percentual de 13% dos bolsistas que
reprovaram em apenas 1 disciplina por média, por falta ou por média/falta no semestre 2017-1
para 9% de bolsistas que reprovaram em apenas 1 disciplina por média, por falta ou por
média/falta no semestre 2017-2. O resultado foi que 82% de bolsistas que obtiveram aprovagao
em todas as disciplinas cursadas no semestre 2017-2.

Para tanto, os dados analisados na Planilha de Bolsistas/Aprimoramento
Académico, conforme em anexo, referente ao periodo de (2016-2 e 2017-2) da Bolsa
Permanéncia-UFMA. As figuras 6 e 14 que configuram o percentual de disciplinas reprovadas
por média, falta ou média/falta matriculadas durante o semestre 2016-2 e 2017-2. Identificou-

se um percentual de 22% de reprovacdo em apenas uma disciplina e 63% de aprovagao em
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todas as disciplinas matriculadas de um total de 97 discentes/bolsistas em 2016-2, em
comparacdo com o percentual de 9% de reprovacdo em apenas uma disciplina e 82% de
aprovagao em todas as disciplinas matriculadas de um total de 124 discentes/bolsistas em 2017-
2.

Constatou-se ainda um aumento de 19% no desempenho académico de aprovacgdo
em todas as disciplinas matriculadas e um decréscimo de 13% de reprovagdo em apenas uma
disciplina, embora o total de bolsistas tenha aumentado em 27 bolsistas em comparagdo a 2016-
2. Os resultados da andlise comprovam que o apoio assistencial ao estudante contribui para o
bom desempenho académico e, consequentemente para a promog¢ao da permanéncia e reducao
na retengdo e evasdo de discentes em vulnerabilidade socioecondmica no Campus Dom

Delgado.

Grafico 12 - Percentual de aumento no Coeficiente de Rendimento
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Fonte: Planilha de Bolsistas/Aprimoramento Académico (DPAE/PROAES/UFMA, 2018)

O Grifico 12 apresenta o percentual de aumento no coeficiente de rendimento no
semestre 2017-2 dos bolsistas participantes do Programa Permanéncia-UFMA. Verificou-se
que, de um total de 124 bolsistas, 82 alunos melhoraram em 0,01% o seu coeficiente de
rendimento. Esse resultado estd correlacionado com o Gréficoll, que configura o resultado de
82% de bolsistas que obtiveram aprovacdo em todas as disciplinas cursadas no semestre 2017-
2 e a diminui¢do do percentual de reprovacdo em uma disciplina por média e ou por média/falta

de 13% em 2017-1 para 9% em 2017-2. Este avango no coeficiente de rendimento de 82
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bolsistas Permanéncia-UFMA, no periodo 2017-2 de um total de 124 discentes/bolsistas,
validam os resultados positivos para a promocdo da permanéncia e reducdo na evasido e

repeténcia de alunos em vulnerabilidade socioecondmica no Campus Dom Delgado.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A proposta desta pesquisa foi avaliar como o Programa Permanéncia-UFMA tem
contribuido para a promocao na manutencdo da permanéncia e para a reduciao dos indices de
evasdo e retencdo de discentes/beneficidrios em vulnerabilidade socioecondmica no Campus
Dom Delgado. Baseando-se nas revisoes bibliogréficas, andlises documentais e nas entrevistas
coletadas, identificou-se a concepcdo do gestor e dos implementadores entrevistados sobre
assisténcia estudantil, as técnicas, mecanismos e/ou estratégias de monitoramento e avaliacdo
do Programa Permanéncia-UFMA e as contribui¢des proporcionadas pelo programa para a
promocgdo da permanéncia e redugdo da evasdo e retencdo no Campus Dom Delgado, a partir
da sistemadtica adotada pela PROAES na gestdo 2016-2018.

Destarte, com a concepcao sobre assisténcia estudantil dos profissionais, lotados na
PROAES, implementadores do processo de monitoramento e avaliacdo do desempenho
académico dos (as) discentes/bolsistas no Programa Permanéncia-UFMA, identificou-se que
alguns técnicos e o gestor consideram a assisténcia estudantil como uma politica baseada no
direito do cidadao, que deve ser implementada e fortalecida para atender adequadamente aos
estudantes em vulnerabilidade socioecondmica. Outros percebem a assisténcia estudantil como
uma politica social assistencialista, que deve atender exclusivamente aos estudantes carentes e
mais vulnerdveis.

Em relacdo as técnicas, mecanismos e/ou estratégias para a execugao do processo
de monitoramento e avaliacdo do desempenho académico de discentes/bolsistas no Programa
Permanéncia-UFMA, estas possuem caracteristicas, que se aproximam mais de um
monitoramento/acompanhamento parcial, periddico, focalizado e meritocratico dos bolsistas.
Identificou-se que a operacionalizagdo do monitoramento/acompanhamento e avaliagdo do
desempenho académico do discente/bolsista, ocorre semestralmente. Os implementadores
analisam apenas o grupo de bolsista, que se encontram com déficit no indice do coeficiente de
rendimento académico (em risco de desligamento da bolsa), ou seja, 0 monitoramento é
realizado no final de cada semestre que sdo identificados casos gravissimos de bolsistas com
coeficiente ineficiente por varios fatores acometidos na vida cotidiana dos discentes em
vulnerabilidade socioecondmica.

A partir dos resultados do estudo, identificou-se que a Bolsa Permanéncia-UFMA
€ vinculada ao mérito académico, ou seja, para manutencdo e permanéncia do auxilio o bolsista
necessita obter e manter desempenho académico e nas atividades administrativas satisfatorios

em detrimento ao direito de ser assistido, conforme suas necessidades académicas.
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Identificou-se ainda a inexisténcia de um setor especifico, de uma equipe técnica
adequada a demanda de bolsistas e auséncia de um Plano de A¢do com técnicas e mecanismos
sistematicos e continuos de monitoramento e avaliagdo do Programa Permanéncia-UFMA.
Verificou-se que avaliacdo do Programa Permanéncia-UFMA, ndo € realizada pela equipe
implementadora do programa, de natureza sistematica, continua e formal.

Mediante os resultados do estudo, constatou-se que, para a otimizac¢ao do processo
de monitoramento e avaliacdo do Programa Permanéncia-UFMA, faz-se necessario a adogao
de técnicas, mecanismos e /ou estratégias de forma sistemadtica, continua, eficaz e eficiente e a
implementacdo de um setor especifico com uma equipe de profissionais adequada, na
perspectiva de promog¢do da permanéncia e reducao na evasao reten¢do de discentes vulnerdveis
no Campus Dom Delgado. Dessa forma, buscando, assim, desenvolver um atendimento de
assisténcia ao estudante de forma mais universal, democratica e cidada.

Considerou-se vdlido ao requisito atribuido pelo monitoramento em relacdo ao
vinculo da bolsa com a promog¢do do desempenho académico satisfatério do bolsista, porém
deve ser implementado um trabalho preventivo, continuo e sistematico com todos os bolsistas.
Com avalia¢des formais e periddicas sobre os aspectos que contribuem para o déficit ou éxito
do rendimento académico, na perspectiva em buscar alternativas corretivas e ndo contrapartida
com atividades administrativas. Nesse sentido, identificou-se que, muitas vezes, o grau de
vulnerabilidade das familias dos alunos (caréncia econdmica, politica, social, cultural e outros)
incide para o déficit do desempenho académico dos bolsistas.

Conforme a proposta do Programa Permanéncia-UFMA, o auxilio € destinado a
prestacdo de servigo por meio da assisténcia ao estudante, através de transferéncia de renda e
apoio assistencial com a finalidade de contribuir em pagamento com as despesas académicas e
promocao de sua permanéncia na UFMA. Mediante o estudo, constatou-se que esta politica
contribui para a promog¢do do desempenho académico satisfatério e permanéncia de discentes
em vulnerabilidade socioecondmica no Campus Dom Delgado. Para tanto, a importancia de
proporcionar o fortalecimento da politica de assisténcia estudantil na UFMA.

Identificou-se, como fator agravante para o bom desempenho dos (as)
discentes/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA, a inser¢do desses discentes nos setores
administrativos no Campus Dom Delgado. Esta Modalidade de Bolsa tem como requisito a
vinculagdo do bolsista no cumprimento de 12 horas semanais em atividades administrativas,
como contrapartida da bolsa. Analisou-se que o tempo destinado as atividades administrativas,
incide diretamente de forma negativa, para o bom desempenho académico por subtrair dos (as)

discentes/bolsistas dedicacao as suas atividades académicas, principalmente, porque a maioria
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desses estudantes residem em bairros distantes do Campus, comprometendo ainda mais com as
despesas com transporte e dispéndio de tempo no translado de casa para a UFMA e vice-versa,
ou seja, desloca-se para as atividades em sala de aula e para as atividades nos setores
administrativos.

Os entrevistados apontaram ineficiéncia em relacdo ao orcamento destinado a
cobertura da assisténcia ao estudante em vulnerabilidade socioecondmica da UFMA.
Identificou-se que, a partir do processo de expansdo e democratizacdo do acesso nas
universidades com o advento das politicas inclusivas de acdes afirmativas, houve um acréscimo
significativo no ndmero de alunos (as) vindos da rede publica, das cotas de pardos e negros,
pessoas com deficiéncia, indigenas e com renda familiar mensal bruta per capita de até um
saldrio minimo e meio vigente em decorréncia do processo de expansdo e democratizacdao do
acesso nas universidades com o advento das politicas inclusivas, especialmente, as de agdes
afirmativas.

Dessa forma, a demanda de discentes em vulnerabilidade socioecondmica ingressos
na UFMA aumentou significativamente e o orcamento para cobertura dessa demanda nao foi
atualizado e reajustado em conformidade a realidade conjuntural de cada IFES. Para tanto, faz-
se necessdria a mobilizagcdo da sociedade em prol do fortalecimento da politica de assisténcia
ao estudante, visando um atendimento universal e equitativo pautado na cidadania e justica
social, buscando uma resposta da Unido por meio de propostas para a ampliacao de or¢amento
adequado as demandas atuais de discentes em vulnerabilidade socioecondmica.

O gestor apontou como mecanismo de monitoramento e/ou acompanhamento dos
discentes/bolsistas, adotado pela PROAES, o sistema eletronico denominado de “Modulo de
Assisténcia Estudantil” vinculado ao SIGAA. Este foi implementado em 2017, visando
melhorar o acesso a todas as informacodes académicas dos (as) discentes/bolsistas na perspectiva
em otimizar o tempo e as andlises do desempenho académico dos bolsistas no Programa
Permanéncia-UFMA. A criacdo deste mecanismo deu-se como proposta para substitui¢do do
procedimento anterior, em que o monitoramento era realizado por meio de pesquisa documental
nos histéricos dos alunos.

De acordo com a ado¢do de mecanismos e/ou estratégias de
monitoramento/acompanhamento e avaliacdo do Programa Permanéncia-UFMA, os
entrevistados foram uninimes em considerar, que o monitoramento e a avaliacdo do
desempenho académico dos bolsistas contribui para o aumento no coeficiente de rendimento
dos (as) discentes/bolsistas, proporcionando simultaneamente a permanéncia do bolsista no

ensino superior. Para tanto, ressalta-se a importancia da implementacdo de monitoramento e
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avaliacdo de forma sistematica, continua, eficaz e eficiente, na perspectiva de promocao da
permanéncia e reducdo da evasdo e retencdo dos bolsistas na UFMA.

Os resultados deste estudo revelam que houve uma elevagdo no percentual do indice
de rendimento académico dos discentes/bolsistas com a diminui¢do de reprovagao por média e
por falta nas disciplinas matriculadas semestralmente, durante o periodo 2016-2 a 2017-2,
possibilitando assim a promog¢do da permanéncia e redugdo da evasdo e retencdo. Identificou-
se que em, 2017-2, de um total de 124 bolsistas, 82 alunos melhoraram em 0,01% seu
coeficiente de rendimento. Dessa forma, constatou-se que o Programa Permanéncia-UFMA
destinado ao apoio e atendimento em assisténcia ao estudante em vulnerabilidade
socioecondmica, contribuiu significativamente para a manutengio e a permanéncia de discentes
em vulnerabilidade socioecondmica no Campus Dom Delgado.

Portanto, enfatiza-se a importancia pela continuidade e fortalecimento do PNAES,
enquanto politica publica, por possibilitar a promog¢do da permanéncia, a conclusdo do curso de
graduacio e a reducdo da evasdo e reten¢do de discentes em vulnerabilidade socioecondmica
no ensino superior e por proporcionar, pela educacdo, a reducdo das disparidades no
desempenho académico, decorrentes das diferencas socioecondmicas dos discentes no Campus

Dom Delgado.
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APENDICE A- PRIMEIRO ROTEIRO DE QUESTIONARIO COM PERGUNTAS
SEMIESTRUTURADAS PARA ENTREVISTA COM GESTOR E EXECUTORES DA
POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL DO PROGRAMA PERMANENCIA-UFMA

10.

I11.
12.

13.

14.

15.

Qual sua concepgdo sobre Assisténcia Estudantil na Educagdo Superior?

O Programa Permanéncia-UFMA auxilia na reducao das taxas de reten¢do e evasiao?
O Programa Permanéncia-UFMA auxilia na melhoria do desempenho académico do
graduando?

Que tipos de servicos ou beneficios os beneficidrios do Programa Permanéncia-UFMA
estdo recebendo?

Os beneficios concedidos pelo Programa Permanéncia-UFMA contribuem para a
manutencdo e permanéncia de alunos em vulnerabilidade socioeconomica na UFMA?
Na UFMA existem mecanismos de acompanhamento e avaliacdo do Programa
Permanéncia-UFMA formalizados?

E realizado a avaliacio do Programa Permanéncia-UFMA? Caso positivo, quais agdes
sdo executadas para esse fim?

Quais técnicas, mecanismos e/ou estratégia voc€ sugere para realizar o monitoramento
e a avaliacio do desempenho académico de discentes/bolsistas do Programa
Permanéncia-UFMA?

A PROAES-UFMA dispdes de um plano de capacitacdo dos gestores e executores da
assisténcia estudantil?

Qual o impacto da Politica de Assisténcia Estudantil para o desenvolvimento académico
dos discentes/bolsistas?

Os resultados atingidos sdo compativeis com os resultados esperados?

Quais os normativos internos de instrumentos de acompanhamento e avaliagdo do
Programa Permanéncia-UFMA?

Sao avaliados os resultados e impactos do Programa Permanéncia-UFMA? Em que
periodo? Quem participa do processo de avaliacao do Programa Permanéncia-UFMA?
E avaliado a economicidade, eficiéncia, eficdcia e efetividade do Programa
Permanéncia-UFMA? Em que periodo? Quem participa do processo de avaliacdo do
Programa Permanéncia-UFMA?

Quais os recursos humanos e técnicos operacionais sao utilizados pelos executores ou
equipe técnica para realizagdo do processo de monitoramento € ou assessoramento e

avaliacdo do desempenho académico do discente beneficiario do Programa



16.

17.

18.

19.

20.

21.
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Permanéncia-UFMA?

O recurso destinado ao Programa Permanéncia-UFMA corresponde a demanda de
discentes em vulnerabilidade socioecondmica que concorrem ao beneficio?

Existe um setor especifico de monitoramento e avaliagdo da Assisténcia Estudantil da
UFMA?

A implementacdo do Programa Permanéncia-UFMA estd vinculada com outras Pro-
Reitorias? Quais? E como acontece?

Como € feito o processo de monitoramento e avaliacio do desempenho académico do
discente beneficidrio do Programa Permanéncia-UFMA?

Vocé considera que através do Programa Permanéncia-UFMA € garantida a
permanéncia do aluno em vulnerabilidade socioecondmica? Por que?

Quais sugestdes para a otimizacdo do processo de monitoramento e avaliacdo do

desempenho académico de forma sistematica, eficaz e eficiente?
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APENDICE B - QUESTIONARIO DO PROCESSO DE MONITORAMENTO E

AVALIACAO DO DESEMPENHO ACADEMICO DE DISCENTES/BENEFICIARIOS DO

PROGRAMA PERMANENCIA-UFMA

Puablico-Alvo: Gestor e Executores

Data:

13/09/18

GESTOR (Pro6-Reitor da PROAES na gestao 2015 a 2018): G1

1y

2)

Qual sua concepcao sobre monitoramento e a avaliacdo do desempenho académico dos
alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA?

S6 pode observar se a permanéncia e a conclusdo do curso estdo ocorrendo com €xito
se estiver acontecendo um bom sistema de monitoramento, porque essas coisas nao
acontecem da noite para o dia. Citou como exemplo um aluno no curso de filosofia,
curso de quatro anos, que seria bom que o aluno concluisse nos quatro anos, seria um
bom aproveitamento para isso que € preciso monitorar o aluno desde o primeiro periodo
durante os quatro anos de curso. E preciso fazer um monitoramento que nio é
meramente punitivo € um acompanhamento mesmo, porque as vezes o aluno ao longo
desse tempo possa se perder por algum motivo entdo € importante que o aluno seja
acompanhado. Entende que o monitoramento € imprescindivel para o bom
acompanhamento do aluno.

Existe algum programa tecnoldgico especifico para alimentacdo de informagdes dos
alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA?

Sim. O nome do programa é denominado Mddulo de Assisténcia Estudantil € um
moédulo do SIGAA que ele € interligado no SIGAA e a gente tem acesso a histérico de
aluno acesso a todas informagdes dos alunos das disciplinas que ele estd cursando ou ja
cursou entao € isso.

Para vocé fazer um sistema de monitoramento numa universidade que tem nove campus
s6 pode ser feito por meio de sistema informatizado. entdo a gente tem foi um dos
ganhos da pré-reitoria um sistema que funciona conectado ao sistema académico. A
gente tem relatorios que disponibilizam para a gente todos coeficientes de rendimento
dos alunos eu tenho desde o ingresso dele até o dltimo periodo cursado. Tem relatérios
que nos permitem ter com clareza se aluno estd ou ndo realizando um bom
aproveitamento no curso caso o aluno esteja com um baixo coeficiente ou reprovacao

por falta a gente chama o aluno para se justificar ser ouvido saber o que estd acontecendo
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€ aberto um processo para o aluno justificar. Tem um sistema que funciona muito bem
e estd sendo permanentemente aperfeicoado.

O monitoramento e a avaliacio do desempenho académico dos alunos/bolsistas do
Programa Permanéncia-UFMA desenvolvido na PROAES contribui para a permanéncia
no ensino superior?

Sim

Tem duas pesquisas que mostram isso uma pesquisa feita com todos alunos ingressantes
em 2011 com recorte em 2015 para saber o que tinha acontecido com esses alunos e as
taxas de graduagdo sdo trés vezes maiores que as taxas de graduacdo de alunos ndo
assistidos. Isso mostra claramente que nossos alunos assistidos sao melhores, ou seja, o
objeto do programa ¢ atingido no sentido que eles se formam mais que os alunos ndo
assistidos. E nos temos relatério desse ano com alunos que ingressaram em 2013 e os
relatérios dizem que esses alunos se evadem menos do que os alunos que ndo tem
nenhuma bolsa alunos nenhuma assisténcia da PROAES. Alunos quotistas bolsistas pela
PROAES se evadem menos que alunos quotistas ndo bolsistas. Tipo assim isso mostra
que os alunos quotistas diferentemente que o senso comum pode dizer que eles teriam
mais dificuldade e por isso cancelam ndo € verdade é ao contrdrio os alunos quotistas
bolsistas ele cancela menos que alunos que ndo sdo quotistas e que sdo bolsistas
cancelam mais do que alunos quotistas bolsistas o que mostra que a bolsa é melhor
aproveitada pelo quotista.

O monitoramento e avaliacdo do desempenho académico de alunos/bolsistas no
Programa Permanéncia-UFMA desenvolvidos na PROAES contribui para a redugdo nas

taxas de repeténcia e evasdo do discente em vulnerabilidade socioecondmica?

Como o processo de monitoramento e a avaliagdo do desempenho académico dos
alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA € avaliado? Por quem?

Tem uma comissao que inclui uma assistente social uma pedagoga e um psic6logo
normalmente, mas a primeira observagdo que € feita € em relacdo ao aproveitamento
nas disciplinas tira-se um relatério e observa-se isso no monitoramento e observa-se se
o aluno diminuiu o coeficiente se aumentou o coeficiente isso mudou na assisténcia
antes para ingressar na assisténcia tinha que ter coeficiente acima de seis hoje para
ingressar na assisténcia ingressa com qualquer coeficiente, mas monitora se o
coeficiente esta evoluindo ou diminuindo, mas a partir do momento que o aluno é
bolsista serd avaliado se o coeficiente estd evoluindo ou ndo. Se o aluno tem coeficiente
9 ndo ha problema se ele regredir para coeficiente oito s6 precisa ter coeficiente de
rendimento acima de seis. Mas se o aluno entra com coeficiente sete ndo pode diminuir
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sendo que os alunos bolsistas sdo avaliados pelo sistema de monitoramento. Se o
coeficiente do bolsista estd diminuindo e procura ver o que € sido reprovagdes dentro
dessas reprovagdes tem reprovagdo por falta a gente abre um processo o aluno tem
direito ao contraditério o aluno vem e se manifesta e ai a partir dai a comissao avalia a
situacdo do aluno d4 um parecer e por ultimo o pré-reitor se manifesta acatando ou ndo
o parecer. Entdo o procedimento € esse.

De que forma o processo de monitoramento e a avaliagdo do desempenho académico
dos alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA tem impactado nas atividades
de ensino, pesquisa e extensao?

Na verdade, todas as coordenagdes dos cursos deveriam fazer isso naturalmente porque
se o aluno por ganhar uma bolsa que normalmente € uma bolsa de 400 reais ele deve ser
monitorado imagine aquele aluno que usufrui de uma vaga publica que é muito mais
caro do que isso. Infelizmente a gente tem uma cultura que as coordenacdes nao fazem
isso rotineiramente, entdo o fato de nds fazermos aqui na pro-reitoria estd causando um
processo de indugdo onde as coordenagdes comecam a se preocupar com isso acho que
isso € um ganho. Por outro lado a gente observou que aumenta as taxas de graduacao
que € o objetivo do decreto 7234 que estabelece PNAES, por outro lado a gente tem
aumentado as taxas de graduacdo assim e diminuido um pouco a reten¢do porque
antigamente o aluno ficava um tempao na universidade para ndo perder a bolsa j4 tinha
passado até o prazo da integraliza¢do do curso a coordenagdo nao desligava e esse aluno
continuava recebendo bolsa esse monitoramento tem ajudado nisso porque isso € uma
das regras que precisa estd dentro do prazo de integraliza¢do entdo nesse sentido por um
lado a gente aumenta a taxa de graduacdo por outro lado a gente diminui retencao e
ainda a gente tem conseguido fazer um movimento que as coordenagdes tem se
preocupado também com isso em fazer o monitoramento.

Quais mecanismos devem ser adotados pela PROAES para que o processo de
monitoramento e avaliacdo do desempenho académico de alunos/bolsistas no Programa
Permanéncia-UFMA aconteca de forma sistematica, eficaz e eficiente?

Primeira coisa que a gente precisa é reavaliar o programa que a gente mudou agora a
cara do programa esse programa ¢ um programa desde a sua origem o aluno ficava
normalmente num setor da universidade cinco dias depois diminuiu para trés a nossa
intencao é que diminua para zero ou que o aluno fique num setor que o setor corrobore
com a sua formag¢ao académica que para a gente € o mais importante até porque as bolsas
de assisténcia ndo pode ter contrapartida né a contrapartida é académica ndo € de

trabalho o aluno nao vai trabalhar num lugar para isso a menos que aquilo corrobore
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com sua formagdo entdo uma forma da gente melhorar é a gente diminuir essa
responsabilidade do aluno de estd em setores tirar desses setores e colocar em setores
que corroborem com sua formacdo académica o monitoramento ai vai ajudar nesse
sentido porque isso também faz parte do monitoramento desses alunos nido € s6 o
coeficiente € a gente verificar isso também verificar se o aluno no setor ele estd
trabalhando ele estd aprendendo como € que ele se relaciona com as pessoas porque
tudo isso € aprendizagem ndo € s sala de aula tedrica também faz parte da formacao
desses alunos. Entdo eu acho que a gente pode melhorar o monitoramento mais nesse
sentido realocando e colocando todos os alunos em setores que tenha afinidade com a
sua formag¢do académica seria uma forma porque do ponto de vista do sistema a gente
J4 tem um sistema bastante robusto que produz relatorios que nos dao todas as
informagdes que a gente precisa para fazer avaliacdo académica né puro e simplesmente
mas € preciso esses outros monitoramentos também.

Como o resultado do processo de monitoramento do Programa Permanéncia-UFMA ¢é
utilizado para planejamento e aperfeicoamento do Programa?

Eu s6 consigo fazer um planejamento se eu tenho indicador para isso entdo esse era um
problema que a gente tinha aqui hoje a gente tem um sistema que tem um banco de
dados que disponibiliza muitas informac¢des. Entdo a partir dessas informacgdes
certamente a gente vai poder melhorar os nossos planejamentos futuros para agente
aperfeicoar mais o sistema porque esse aperfeicoamento ele € constante que a gente
sempre estd melhorando produzindo novos relatérios, eu acho mais nesse sentido da
gente ter um banco de dados e dispor desse banco de dados para a gente produzir
diversos relatdrios para a gente poder verificar aonde que a gente pode melhorar mais
porque gente precisa ser cada vez mais eficiente.

A PROAES-UFMA dispdes de um plano de capacitacdo dos gestores e executores da
assisténcia estudantil?

Nao temos plano de capacitacdo. fazem reunides discussOes para tentar normalizar
deixar todo mundo mais ou menos ali no mesmo nivel de cooperagdo, mas nao um plano
de capacitacdo detalhado a gente nao tem, mas € uma coisa interessante para a gente

pensar.

10) Qual a propostas futuras para 0 monitoramento seja otimizado para atender os objetivos

do programa?

Esse monitoramento devia ser da universidade inteira porque o que consiste esse
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monitoramento que ¢ uma confusdo que a gente até faz na universidade o pnaes
disponibiliza o recurso financeiro entdo a gente acaba fazendo esse monitoramento
sendo obrigado a fazer até para atender as legislacdes porque tem recurso financeiro
envolvido que o aluno recebe diretamente, sim mais o outro aluno que faz o curso na
universidade também dispde de recurso e até maior que esse outro. entdo a gente pode
sim otimizar isso melhor no sentido de fazer monitoramento de todos os alunos da
universidade até porque nao apenas do bolsa permanéncia que € o objeto do teu estudo
mas o monitoramento de todos os alunos o programa permanéncia nosso aqui ele tem
um recurso financeiro especifico para além da vulnerabilidade socioecondmica mas a
permanéncia e a conclusdo com éxito independe de receber recurso ou ndo esse € o
objetivo maior da universidade no momento que eu disponibilizo 46 vagas no curso de
direito matutino espera-se que apds cinco anos eu tenho 46 alunos formados isso seria
a eficiéncia ndo € isso que acontece entdo eu preciso melhorar todo esse processo, entdo
0 monitoramento estd acontecendo em todo esse processo com todos os alunos seria o
ideal entdo agente deveria caminhar para isso, independente se aluno recebe ou ndo a
bolsa ou se ele ndo recebe bolsa da assisténcia estudantil. O pro-reitor questionou que o
monitoramento deve ser feito de todos os alunos e ndo apenas dos alunos em
vulnerabilidade socioecondmica tratando os desiguais de forma desigual que ele
considera correto para assim promover a igualdade. A universidade ainda ndo avangou
para isso a gente acabou estabelecendo essas rotinas de monitoramento aqui mais por
ter um recurso que o aluno recebe especificamente que ndo é correto porque fica
parecendo que este outro ndo estd usando recurso nenhum o que ndo é verdade.
Justificou ainda que muitos alunos utilizam outras acdes de assisténcia estudantil como
r.u, casa estudantil além dos mil e oitenta e seis professores doutores, técnicos
administrativos com especializa¢do, mestrado, doutorado Quer dizer uma equipe que
todo mundo recebe que € um recurso altissimo que a sociedade paga e que a gente ndo
essa preocupacdo de monitord-los, tudo sdo despesas e que devem ser monitoradas
porque sendo fica parecendo que a gente s deve monitorar esses aqui que sao 0s mais
pobres a questdo do preconceito mesmo eu acho que deve ser para todos e isso € uma
coisa para pensar. Fazer monitoramento de todos os alunos independente de
vulnerabilidade socioecondmica nao desconsiderando o cuidado com os alunos em

vulnerabilidade socioeconOmica.

11) Qual sua concepcao sobre assisténcia estudantil?
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Quando eu vim para cd eu tinha uma concepg¢do de assisténcia estudantil apenas da
necessidade que o estudante tinha. Eu ndo conseguia visualizar ainda a politica como
direito. E talvez esse seja um dos maiores problemas a visdo que as pessoas tem do que
que € a assisténcia estudantil é ndo perceber que essa € uma politica de direito. Entdo a
minha visdo era muito distorcida, eu tive que aprender bastante aqui, mas eu tinha uma
vantagem de conhecer muito de perto as necessidades por ter passado possivelmente
por todas as dificuldades que os alunos passam hoje para se fazer universidade. Entao
nesses trés anos aqui eu aprendi muito, muito, muito hoje eu tenho uma visdao de
assisténcia estudantil muito avangada no sentido de politica de direito e obviamente isso
por ter participado de muitas discussOes inclusive no ambito nacional na UNIFE,
FONAPRACE no MINISTERIO DE EDUCACAO, UNE. Entdo 14 a gente aprende
muito entdo uma das coisas que a gente precisa ainda mudar na universidade como eu
estava falando em relacdo ao permanéncia porque no permanéncia ainda por esta visao
distorcida de assisténcia estudantil quando a gente recebe solicitacio de uma
coordenacdo de alguém eles ji pedem um estagidrio ele pede entdo a prépria
universidade ndo tem essa compreensao isso € uma das coisas que a gente precisa ainda
trabalhar junto aos nossos pares para ter uma cultura que foi estabelecida que é uma
cultura social de explorag@o de vocé€ explorar o outro porque precisa entdo isso eu ainda
vejo muito na universidade que antigamente eu encarava com muita naturalidade por
nao compreender o problema entdo hoje eu tenho essa compreensao que precisa avangar
nesse sentido ai temos que dialogar muito com os colegas porque tem muitas pessoas
que ndo tem essa compreensdo por ignorancia mesmo nao € por maldade né outros é
por maldade mesmo mas a gente precisa caminhar com os que apenas sao ignorantes

em relacdo a isso.
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APENDICE C - QUESTIONARIO DO PROCESSO DE MONITORAMENTO E

AVALIACAO DO DESEMPENHO ACADEMICO DE DISCENTES/BENEFICIARIOS DO

PROGRAMA PERMANENCIA-UFMA.

PUBLICO-ALVO: GESTORES E EXECUTORES
Data: 17/09/18
EXECUTORA: (Assistente Social): A.S

1.

Qual sua concepcio sobre monitoramento e a avaliacdo do desempenho académico dos
alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA?

Na verdade, nés nido temos um monitoramento pensado, elaborado, estruturado
entendeu com um processo de trabalho bem claro, nés vamos fazendo algumas acdes,
mas a gente ndo tem por exemplo isso estruturado em um documento para servir de base
para todos. Esse trabalho que a gente faz aqui ele também ¢é feito nos campis do
continente em todos 0s campis tem assistentes sociais que trabalham também com os
bolsistas entdo ndo seria s6 a gente seria também o pessoal do interior. Vejo que o
processo de monitoramento deveria ser pensado pela equipe considerando as
especificidades, considerando as especificidades de Sao Luis nés temos um nimero
muito grande de bolsistas e o que a gente faz verdadeiramente é uma anélise de histérico
nos analisamos os histdricos que hoje até o sistema ja estd fazendo isso né antes até bem
pouco tempo atrds no semestre passado a gente abria o histérico daqueles alunos que
iam completar um ano de bolsa por exemplo em maio o aluno ia completar um ano de
bolsa e ai eu abria o histérico de todo mundo para verificar quem nao estava atendendo
as condicoes de manuten¢do da bolsa que o edital rege que € ndo ter reprovacao por falta
ser aprovado em até 75% das disciplinas ser matriculado em pelo menos trés
componentes curriculares o objetivo seria isso. Na verdade o objetivo era esse abrir o
histérico se tivesse algum aluno nessas condicdes a gente abria ndo abre um processo
de desligamento aonde o aluno vem tomando conhecimento e entra com recurso para
fazer uma justificativa para o pré-reitor para saber o que aconteceu as vezes o aluno teve
alguma depressdo alguém da familia adoeceu tem uma justificativa porque foi
reprovado e ai essa justificativa é analisada se for deferido ele mantém a bolsa se for
indeferido ele € desligado. Depois que o sistema comecou ele faz um recorte a gente
nao precisa abrir historico por historico a gente tem uma lista e nessa lista me diz quantas
disciplinas o aluno cursou entdo isso foi muito bom porque poupou muito tempo da

gente porque a gente vai direto nos alunos que estdo com esses problemas. Na verdade,
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ndés nunca tivemos um setor de monitoramento aqui na PROAES. Eu fiquei algum
tempo num setor que é uma divisdo de finangas né que seria finangas, monitoramento e
avaliacdo mas que oficialmente ndo € cuidava mais da parte financeira mas hoje eu nao
estou mais com essa atividade que passou para um servidor essa divisdo, mas a divisdo
foi e a metade do servigo ficou entdo por exemplo como eu fazia isso quem fazia era o
outo servidor mas ndo € o outro servidor ficou com a parte financeira e eu continuei
com isso entdo hoje Gisele TAE passa uma lista para mim essa lista que o sistema gera
ela faz uma selecdo né daqueles que estao em condi¢des de abrir processo e passa e eu
faco o servigo de notificar fazer uma primeira andlise do recurso sentar com o pro-reitor
e despachar para ele se ele concorda ou ndo. Em relagdo a avaliagio eu ndo tenho o que
falar nunca fiz nada sobre avaliacdo o que que significa a bolsa para o bolsista o que
alterou nas concepg¢des dele se alterou ou ndo a nivel de permanéncia para ele o que na
verdade eu tenho sdo depoimentos por exemplo o aluno quando entra com recurso ele
me diz com esse dinheiro ele compra isso ele paga aquilo que sem esse dinheiro ele fica
sem condicdes de ficar aqui. A gente fazer uma avaliacdo e dizer tantos por cento
ficaram reprovados hoje ndo ficam mais enfim a gente ndo tem esses dados pelo menos
eu nao tenho conhecimento que € feito claro que ja foi discutido da importancia disso
mas efetivamente ndo € feito.

Existe algum programa tecnoldgico especifico para alimentacdo de informacdes dos
alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA?

Nao existe o Sigaa que todos os dados que a gente precisa dos nossos bolsistas estdo 14.
Primeiro nao tem esse setor de monitoramento e avaliacao esse setor ndo existe segundo
esses dados estdo no SIGAA mesmo a gente consegue filtrar né eu quero todos os alunos
bolsistas do programa permanéncia de Sao Luis eu posso filtrar eu consigo os dados ndo
andlise desses dados isso sim nés temos. N6s temos os processos individuais dos alunos
que entram com recurso € 0s meus registros particulares meus registros no semestre
passado os alunos x y z justificaram isso e isso mas num programa ndo. Na verdade, sdo
distribuidas muitas bolsas para muitos alunos mas a gente ndo tem dados que nos mostre
os impactos dessa bolsa na vida do aluno. A gente € profissional a gente sabe que
acontece impacto na vida académica do aluno mas eu ndo tenho dados especificos que
me mostre que impacto foi esse o que nds temos sao depoimentos ou quando aluno diz
por escrito. eu ja presenciei varios alunos que vem aqui agradecer e que a bolsa foi muito
importante para ele isso a gente escuta, mas eu ter um perfil desses alunos assim a gente

nao tem.
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3. O monitoramento e a avaliacdo do desempenho académico dos alunos/bolsistas do
Programa Permanéncia-UFMA desenvolvido na PROAES contribui para a permanéncia
no ensino superior?

Eu nao sei kkkk. Porque a gente ndo faz. O monitoramento ela nido sabe responder se
contribui para a permanéncia do aluno, mas a bolsa ela garante que sim embora o valor
seja pequeno mas para muita gente € um valor importante € importante porque a gente
tem muitos alunos que falam se perder a bolsa voltam para o interior. Entdo o que a
gente precisava € claro ter esses dados detalhados por exemplo a gente precisava saber
quantos alunos entraram no periodo tal qual era condi¢do socioecondmica desse aluno
ou entdo a condi¢do académica alterou ou nao. Entao o sistema que nds temos hoje tem
esses dados 14 os dados quero dizer que esses dados ndo sdo trabalhados. Entdo nds
precisariamos ter um setor especifico de monitoramento e avaliacdo porque s6 o
permanéncia sdo quinhentos alunos para a gente fazer uma andlise detalhada de tantos
alunos que entraram no semestre tal como o objetivo maior € que o aluno estude e se
saia bem né na vida académica dele. Entdo poderia fazer uma andlise dele detalhada que
no semestre tal ele tinha tanto de reprovacao que a nota dele subiu ou baixou e de repente
fazer um cruzamento com a bolsa que ele recebe mas isso exatamente nds nao temos
esses dados eles existem no sistema ele t4 14 no semestre quanto o aluno reprovou mas

esses dados nao sao trabalhados aqui, que seria importante fazer.

4. O monitoramento e avaliacdo do desempenho académico de alunos/bolsistas no
Programa Permanéncia-UFMA desenvolvidos na PROAES contribui para a redugado de
nas taxas de repeténcia e evasdo do discente em vulnerabilidade socioecondmica?

Nao temos resposta porque os dados ndo sao trabalhados.

5. Como o processo de monitoramento e a avaliagdo do desempenho académico dos

alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA € avaliado? Por quem?
E complicado responder porque eu acho que essas respostas elas viriam se nos
tivéssemos um setor especifico para isso que ja tivesse trabalhando que ja tivesse
resultado, mas a gente nao tem € muito complicado. Os profissionais dos campis do
interior realizam o monitoramento do mesmo jeito que € feito no campus dom delgado
eu ndo conheco nenhum profissional verdadeiramente fazendo monitoramento e
avaliacdo até porque aqui a gente tem muito servico, mas no continente também até
porque aqui a gente tem muito profissional mas a gente tem muito servico e 14

normalmente é um dois profissionais € um psicélogo e uma assistente social, uma
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assistente social e um pedagogo. A assistente social do continente ele faz andlise coloca
aluno no setor tira aluno do setor abre processo analisa processo encaminha processo
entdo eu nao conheco alguém que faca esse trabalho. A DEPAE € que recebe a demanda

dos setores e que lota os bolsistas nos setores.

De que forma o processo de monitoramento e a avaliagdo do desempenho académico
dos alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA tem impactado nas atividades
de ensino, pesquisa e extensao?

Niao tem como saber.

Quais mecanismos devem ser adotados pela PROAES para que o processo de
monitoramento e avaliacdo do desempenho académico de alunos/bolsistas no Programa
Permanéncia-UFMA aconteca de forma sistematica, eficaz e eficiente?

Primeiro a gente deveria ter um profissional especifico para isso por exemplo quando
eu fui convidada para assumir a divisdo de finangas a idéia inicial era trabalhar finanga,
monitoramento e avaliacdo, mas o dia a dia mostrou primeiro nunca houve a mudanga
de fato da nomenclatura do setor, mas isso € o de menos. Por exemplo o setor financeiro
€ um setor que requer muito tempo o dia inteiro vocé tem muita coisa para fazer eu
trabalhava sozinha eu fazia o pagamento de todas as bolsas de todos os auxilios e de
todos os campis inclusive Sdo Luis paralelo a isso que ja € muito trabalhoso, todas as
pendéncias em relag@o ao financeiro quem resolvia era eu. Entao por exemplo um aluno
entrou na bolsa e ndo recebeu o dinheiro quem resolvia era eu o aluno nao recebeu o
més tal entdo o dia inteiro nds tinhamos alunos aqui com problema de pagamento que
eram encaminhados entdo o meu trabalho além de demandar muita aten¢cdo a demanda
era muito grande paralelo a isso eu abria e fazia os processos de pagamentos. Entdo essa
coisa do dia a dia desse trabalho ndo dava tempo. Entdo para isso ser bem feito é preciso
um setor especifico de monitoramento e avaliacdo porque com o financeiro sdo coisas
bem diferentes. Eu acho que tem que ter um setor especifico de monitoramento e
avaliacdo com vdrios profissionais que possibilitassem trabalhar os dados que o sistema
fornece mas nao sé isso é importante que vocé€ converse com o aluno também porque
esses dados sdo crus ele pode ser exemplificativo de muitas coisa mas nada substitui o
contato com o aluno entrevistando o aluno tendo uma amostra semestre por semestre de
tantos alunos chamar e ouvir dele qual é o impacto que essa bolsa estd tendo na vida
dele nas atividades de ensino pessoalmente eu acho que isso ai € valioso. Mas para isso

tem que ter uma proposta de monitoramento que realmente funcione e que tenha pessoal
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por exemplo eu tenho um olhar muito sensivel para por exemplo quando eu abro um
processo de desligamento do aluno que eu vejo ele € um aluno que tem o histérico todo
bom o aluno ndo reprova ndo falta. No semestre ele reprovou por falta ele ndo veio
aquilo me chama a atencdo porque aquilo é pouco fora da curva aquilo aconteceu
alguma coisa entdo eu tenho o cuidado de chamar o aluno para ele me dizer o que foi
que aconteceu ou entdo aquele aluno que vocé€ olha o histérico dele inteiro de
reprovacdes de 20 30 disciplinas ele poucas aprovagdes entdo esse aluno eu chamo
porque isso € indicativo de alguma coisa. Entdo normalmente quando vocé chama o
aluno vem e ele tem alguma coisa ou ele passou por um impacto pessoal ou familiar ou
entdo de um processo que vem arrolando na vida dele esse aluno eu ndo vou tirar esses
aluno da bolsa porque eu tenho que avaliar a situacio dele. Entdo esse aluno eu sempre
encaminho para Nucleo Psicopedagdgico que a gente tem aqui na PROAES, mas isso é
um trabalho que poderia ser feito com o maior ndmero de alunos possivel, porque o
ideal era que nds ndo esperdssemos o aluno reprovar para a gente abrir um processo,
mas que a gente se antecipasse a isso, mas a gente ainda nao conseguiu fazer.

Como o resultado do processo de monitoramento do Programa Permanéncia-UFMA ¢
utilizado para planejamento e aperfeicoamento do Programa?

Nao € utilizado porque a gente ndo faz.

A PROAES-UFMA dispdes de um plano de capacitacdo dos gestores e executores da
assisténcia estudantil?

Nao tem

Os resultados do acompanhamento académico dos estudantes beneficidrios esdo
enviados para o MEC?

Eu ndo sei s6 o Pré-Reitor que sabe dizer. Eu acredito que sim como a gente tem esses
dados quantitativo eu acredito que pode que deve ter relatério mas realmente eu nao
tenho certeza para te dizer.

Qual sua concepg¢do sobre assisténcia estudantil?

Eu vejo assisténcia estudantil como uma estratégia muito importante dentro da
universidade. Eu acho que nds temos que usar bem esse recurso a gente tem que
selecionar muito bem os nossos alunos porque a gente tem uma quantidade muito grande
de alunos empobrecidos aqui dentro da UFMA de Sdo Luis e também do interior falando
da nossa realidade a gente tem alunos que precisam muito dessa bolsa a gente tem que

ter muito cuidado para que a gente ndo ocupe uma vaga com alguém que nao necessite
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€ claro que todo processo seletivo é falho mas a gente toma muito cuidado aqui para que
a gente ndo comete esses erros ndo que eles ndo venham a acontecer mas a gente tenta
evitar o maximo analisando muito bem os cadastros chamando os alunos para entrevista
quando temos dividas ou quando tem algum dado inconsistente a gente tenta ndo passar
nada despercebido e uma coisa importante que nao foi falado quando a gente identifica
algum desvio de finalidade ou alguma irregularidade a gente abre processo para
devolucao de recurso a gente tem muitos recursos devolvidos ou de dntincia que o aluno
diz para a gente que o aluno trabalha e que comprove que ele trabalha o aluno que fica
recebendo a bolsa e fica seis meses sem frequentar as aulas e ai nem um setor informa
ou aluno que acumula bolsa irregularmente questao da renda que depois € comprovada
que ele mentiu omitiu dados e temos o cuidado de abrir o processo para devolucao por
meio da GRU. Eu penso que a assisténcia estudantil precisa ser defendida ampliada sou
contra o assistencialismo eu acho a gente ndo pode nos dias atuais estd com
apadrinhamento porque tem muitas outras bolsas que os alunos podem estar preiteando
dentro da universidade. Eu acho que as nossas bolsas tém que ser especificas para o
nosso publico alvo. Se a gente tem uma bolsa que avalie o mérito eu acho que tem que
ser o mérito e os alunos de vulnerabilidade a assisténcia € para isso. Eu vejo que a
assisténcia estudantil € importantissima embora ela seja mal compreendida, muita gente
tem uma ideia equivocada de assisténcia e por sua vez de assisténcia estudantil e que
acha que € alguma coisa menor e nio € entdo eu penso assisténcia é uma coisa outra
coisa € outra coisa. O aluno precisa fortalecer a parte intelectual de ensino pesquisa sim,
mas a assisténcia estudantil ndo é ensino ndo é ela favorece o ensino ela favorece a
participacao do aluno na pesquisa, mas ela ndo € ensino. A gente precisa fortalecer isso
e clarear esse entendimento porque se vocé nao tiver esse entendimento vocé vai sempre
achar que assisténcia € uma coisa menor e ai achando que é uma coisa menor vocé nega
eu acho extremamente perigoso e € prejudicial porque voce tira o carater da assisténcia
nao assisténcia € assisténcia nao tem que fugir disso eu ndo vou glamurizar a assisténcia
ou ficar dando outros nomes nao ¢ assisténcia estudantil e ponto existe alunos que ndo
precisam dela maravilha mas existe um monte de alunos que precisam e 0 nosso trabalho

€ para esses alunos . E uma politica que tem que ser respeitada valorizada ....
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APENDICE D - QUESTIONARIO DO PROCESSO DE MONITORAMENTO E

AVALIACAO DO DESEMPENHO ACADEMICO DE DISCENTES/BENEFICIARIOS DO

PROGRAMA PERMANENCIA-UFMA

Publico-Alvo: Gestores e Executores
Data: 21/09/18
EXECUTORA: (Técnico em Assuntos Educacionais-TAE): TAE

1.

Qual sua concepcao sobre monitoramento e a avaliacdo do desempenho académico dos
alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA?

Eu vejo esse monitoramento e avaliacdo essencial para que a gente possa ter um retorno,
para que a gente possa ter um feedback se essa bolsa tem contribuido mesmo para o
rendimento dele ou ndo. Eu vejo o monitoramento como algo assim parte do processo
que é geralmente importante.

Existe algum programa tecnoldgico especifico para alimentacdo de informagdes dos
alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA?

Temos um sistema no SIGAA tem por exemplo dados com o coeficiente de rendimento
ele ja me traz todo o relatdrio se o aluno reprovou por faltas, quantas disciplinas ele
reprovou por falta ele j4 mostra, quantas disciplinas o aluno cursou, quantas ele aprovou,
quantas ele reprovou e se a reprovagdo se deu por falta ou por conteudo e ja traz as
quantidades. O sistema que utilizam € somente o0 SIGAA para andlise e em caso de
dividas eu consulto o histérico escolar do aluno. E constatado pelo sistema se hd
necessidade do aluno ele é encaminhado ou para o assistente social ou psic6logo, mas
o primeiro passo € o sistema. Um sistema especifico da PROAES que alimente os dados
dos alunos bolsistas ndo tem. Nem mesmo os dados dos alunos que sdo auxiliados pelo
assistente social e psic6logo. Falar da interdisciplinaridade aqui. Nao tem um programa
software.

O monitoramento e a avaliacio do desempenho académico dos alunos/bolsistas do
Programa Permanéncia-UFMA desenvolvido na PROAES contribui para a permanéncia
no ensino superior?

Eu acredito que contribui sim para a permanéncia, porque a experiéncia que eu tenho
com esses alunos sdo alunos que estdo em situagcdo de extrema vulnerabilidade que tem
como Unica renda algum desses programas. Entdo para ele assim se ele perde esse
auxilio ele diz logo que ele ndo tem como se manter na universidade e ai partindo disso
eu acredito que sim que ajuda o aluno a permanecer. Como € feito o monitoramento dos

alunos que estdo com situacdes para desligamento? Partindo do principio que o aluno
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tem direito a recurso e ai ele tem prazo ele pode justificar se for o caso se a justificativa
dele for aceita. Caso encerre a bolsa passou dois anos no auxilio ai ndo tem como
renovar esse aluno vai se manter como aqui na universidade? A gente encaminha para
que ele peca o auxilio emergencial se inscreva novamente no programa ou por exemplo
se inscreva para residéncia universitdria para que ele tenha condi¢des de permanecer na

universidade com a possibilidade do aluno estar se inserindo em outros auxilios.

O monitoramento e avaliacdo do desempenho académico de alunos/bolsistas no
Programa Permanéncia-UFMA desenvolvidos na PROAES contribui para a reducao de
nas taxas de repeténcia e evasdo do discente em vulnerabilidade socioecondmica?

Eu ndo tenho constatar dados, mas eu acredito que os alunos nessa situagdo em que 0s
alunos sdo comunicados que hd um processo em andamento que tem a possibilidade de
ser desligado ou ndo da bolsa ele ja comeca a atentar para algumas questdes porque por
exemplo tem aluno que justifica tem algumas justificativas meio rasas entendeu por
exemplo as aulas eram fora da universidade eu ndo consegui encontrar o professor ou
eu nao gostei do professor e ndo fui mais para a disciplina. Entdo ele comeca a atentar
que a partir do monitoramento ele ja nao vai poder mais ter certas atitudes eu peguei um
exemplo aleatdrio. Assim eu percebo que alguns alunos tém algumas desculpas que eu
penso que ele poderia continuar na disciplina mas facilmente eles abandonam alguma
disciplina por exemplo. Entdo eu penso que ele j4 comecga a atentar, a partir do

monitoramento para essas questdes entendeu. Gisele

Como o processo de monitoramento € a avaliagdo do desempenho académico dos
alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA € avaliado? Por quem?

Ao longo do tempo eu ndo tenho como te responder isso mas assim o tempo que eu
estou aqui houve mudangas no monitoramento eu vejo isso como uma avaliagdo do
programa o monitoramento geralmente ele era realizado quando o aluno ele ia renovar
a bolsa, ou seja, quando o aluno ia renovar a bolsa o seu rendimento académico era
avaliado, a partir dai ja houve uma alteracdo que ele fosse avaliado semestralmente
independente do aluno renovar bolsa. O aluno s6 precisa ter um semestre letivo na bolsa
para ser avaliado antes sé havia avaliacdo quando ele vinha em busca de renovagdo que
acontecia a cada um ano de bolsa. Gisele expressou que os profissionais da equipe
costumam conversar sobre as questdes referente a0 monitoramento trocam ideias e

decidem o que é mais conveniente isso acontece entre eles nada formal uma coisa
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escrita. A gente geralmente tem contato a gente conversa bastante sobre as questdes.
De que forma o processo de monitoramento e a avaliagdo do desempenho académico
dos alunos/bolsistas do Programa Permanéncia-UFMA tem impactado nas atividades
de ensino, pesquisa e extensao?

Pesquisa e extensdo eu acredito que ndo eu nio pude perceber ainda. Até um tempo atrds
a bolsa permanéncia era voltada para setores da ufma era a contrapartida do aluno para
que ele recebesse a bolsa e pudesse se manter na universidade hoje ele ainda é vinculado
mas hd uma mudanca de visdo em relacdo a isso depende de setores. Em relacdo a
pesquisa e extensao eu ndo vejo como o programa pode se relacionar ou impactar essas
duas dreas ainda ndo pude ter essa visdao. Quando vocés identificam alguma dificuldade
de aprendizagem do aluno a PROAES busca alguma alternativa para auxiliar o aluno?
A PROAES tem um nucleo de atendimento psicopedagdgico entdo eu trabalho
justamente essas questdes do aluno que tem dificuldades em se manter na universidade
quando as vezes o aluno expressa que teve um rendimento baixo porque estd com
dificuldade em tal matéria ou ndo estou me adaptando na universidade a meu curso ele
entra direto para o nudcleo de atendimento psicopedagégico 14 € feito um
acompanhamento entre psicélogos e alunos quem encaminha é a assistente social
quando identificam algumas questdes encaminha para a assistente social e a assistente
social encaminha para o nucleo psicopedagdgico. Ja havia o atendimento O nucleo
sempre funcionou na PROAES e recentemente mudou para uma sala especifica onde

trabalha um pedagogo, um psicélogo e um TAE ndo tem assistente social no ntcleo.

Quais mecanismos devem ser adotados pela PROAES para que o processo de
monitoramento e avaliagao do desempenho académico de alunos/bolsistas no Programa
Permanéncia-UFMA aconteca de forma sistematica, eficaz e eficiente?

O humano ele ¢ muito importante e acaba que como nds somos poucos isso deixa um
pouco o processo lento e acaba se prolongando por mais tempo, mas eu acredito que
com uma equipe maior seria importante tanto de assistente social de psicélogo para que
a gente pudesse tornar o processo mais rapido mais pratico porque sé no Bolsa
Permanéncia s@o quinhentos alunos inseridos no programa com apenas duas pessoas
trabalhando diretamente no processo de monitoramento. Eu identifico os alunos que se
enquadram em algumas situacdes que possa gerar processo de desligamento e ai eu
encaminho para a assistente social que faz uma notifica¢do para o aluno e dar um prazo

para que ele compareca € conversa com ela e traga seu recurso ai todo processo
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burocratico ela faz e também de andlise da situagdo do aluno ela faz e me retorna. Eu
vejo uma situagdo de alguma coisa e eu encaminho e ela averigua se hd necessidade ou
nio para ser aberto um processo administrativo para desligamento. O processo de
monitoramento e identificag¢do fica mais voltado para mim a assistente social trabalha
mais voltada com os alunos que estao em situagdo de risco em perder o beneficio.
Como o resultado do processo de monitoramento do Programa Permanéncia-UFMA ¢é
utilizado para planejamento e aperfeicoamento do Programa?

A gente ainda nao chegou a ver os resultados e até porque € a primeira vez que a gente
estd nesse monitoramento juntas e ai foi encaminhado para alguns alunos e ai eu fico
aguardando o feedback a gente ainda ndo viu os resultados para que a gente possa a
partir dali criar novas perspectivas para o programa ou a partir do resultado ver o que
pode ser melhorado como a gente pode ajudar outros alunos da bolsa. Eu vejo que os
problemas dos alunos sdo muito particular por exemplo tem aluno que chega no outro
semestre estava doente nesse estou bem estava em uma situacdo com problemas
familiares naquele semestre estou 6timo. Assim s@o muitas questdes para que eu possa
ter algum objetivo para dizer que no proximo semestre aquele aluno exceto aqueles
casos de aprendizagem de dificuldade que a gente pode encaminhara para o nicleo
tirando essa questdo as outras questdes sdo muito peculiares eu ndo vejo como ter um

critério objetivo.

A PROAES-UFMA dispdes de um plano de capacitacdo dos gestores e executores da
assisténcia estudantil?

Cheguei em maio e ndo tomei conhecimento de nenhum plano de capacitagdo. Tinha a
Larissa que foi transferida para um Instituto Federal do Ceard que aprendi muito com
ela inclusive materiais escritos que ela deixou as tarefas passo a passo do sistema
algumas rotinas administrativas material assim eu pude ter acesso. Nao tive nenhuma
capacitacdo eu imaginei quando chegasse na ufma ndo sabia qual setor seria lotada
inclusive no edital falava na capacitagdo e ndo participei de nenhuma so auxilio dos
colegas de setor. Estou no monitoramento ha dois meses.

Os resultados do monitoramento sao enviados para o MEC?

A professora Conceicdo gestora da PROAES geralmente ela pede dados quantitativos
se for enviado € com a equipe gestora aqui a gente nunca enviou mas geralmente ela
pede quantitativo quantos ficara em situacao de processo de desligamento.

Qual sua concepc¢ao sobre assisténcia estudantil?
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Foi uma area bastante nova para mim eu era professora e eu sempre trabalhei em escola
publica em periferia em bairros extremamente pobres mas assim como eram criangas
talvez eles nao sabiam expressar a situacao de necessidade deles e aqui eu pude perceber
um pouco da realidade das pessoas que até hoje ainda mexe um pouco comigo ndo é
que eu poderia me acostumar com isso mas eu vejo alunos que falam que a dnica renda
que tem € do programa e o aluno fala eu pago aluguel chega a faltar a comida enfim a
assisténcia estudantil eu vejo ela como bastante valida temos alunos em situagdao de
extrema vulnerabilidade para que eles possam ter a oportunidade de estudar de se manter
na universidade na minha época de universitdria eu sempre trabalhei eu nunca precisei
da assisténcia estudantil e antigamente eu tinha pouca visdo da assisténcia estudantil e
agora eu estou podendo abrir mais o olhar para ter um conhecimento maior e vivenciar
na prética essa assisténcia a situagcdo mesmo do aluno situacdes que eu nunca imaginaria
inimeras situagdes que eles chegam e relatam para a gente. Eu vejo a assisténcia
estudantil como bastante vélida e eu espero que os alunos valorizem essa oportunidade
essa assisténcia que estd sendo dada a eles. Eu vejo a assisténcia como assistencialista.
Por exemplo o aluno ele veio de outro estado porque gostou da grade curricular do curso
mas a ideia dele era que ele pudesse trabalhar para se manter nesse estado e estudar e ai
como ele ndo conseguiu nenhum trabalho a op¢ao foi recorrer as bolsas entdo ela ¢ uma
politica assistencialista. Ainda hd muito a ser feito e a gente vai aprimorando a medida
que a gente vai trabalhando cada vez mais com isso executando. Ainda tem muitas
coisas que precisam ser feita o sistema por exemplo coisas a ser ajustadas a gente precisa
de corpo técnico maior para que nos ajude em tudo que € necessdrio porque sao muitos
alunos que vem diariamente acaba conhecendo aluno por nome ainda falta um corpo
maior para que pudéssemos atender ou monitorar de forma mais eficiente eficaz esse

aluno porque é um quantitativo bem significativo.
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ANEXO A - MODELO DE RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DOS BOLSISTAS

PROAES
Nome Ano_Ingresso | Periodo Ingresso | Matriculadas | Aprovadas |Ano | Periodo |CR
X 2013 2 3 3 2012 |2 7,27
X 2013 2 3 1 2013 |1 6,52
X 2013 2 2 2 2013 |2 6,73
X 2013 2 4 4 2014 |1 6,92
X 2013 2 4 0 2014 |2 5,49
X 2013 2 3 3 2015 |1 5,94
X 2013 2 4 4 2015 |2 6,18
X 2013 2 4 4 2016 |1 6,44
X 2013 2 3 3 2016 |2 6,63
X 2012 2 4 3 2017 |1 6,59
Y 2015 2 8 6 2015 |2 6,73
Y 2015 2 6 5 2016 |1 6,23
Y 2015 2 6 2 2016 |2 5,54
Y 2015 2 6 4 2017 |1 5,64
Z 2015 2 4 4 2015 |2 8,48
Z 2015 2 4 4 2016 |1 8,68
Z 2015 2 4 4 2016 |2 8,52
Z 2015 2 4 4 2017 |1 8,61

Tabela ilustrativa do relatério de acompanhamento do relatdrio por coeficiente utilizado pela

PROAES para acompanhamento do discente bolsista.
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EDITAL PROAES N° 33/2016

EDITAL PARA CONCESSAO DE BOLSA
PERMANENCIA/UFMA PARA O SEMESTRE
LETIVO 2016.2

A Universidade Federal do Maranhio — UFMA, por meio da Pro-Reitoria de Assisténcia
Estudantil — PROAES, torna publico o processo seletivo para concessio de Bolsa
Permanéncia de acordo com os critérios ¢ as normas estabelecidas neste Edital.

1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1. A Bolsa Permanéncia/UFMA destina-se a estudantes da Universidade Federal do
Maranhio regularmente matriculados(as) em componentes curriculares nos cursos de
graduacdo presencial, nos campi Sdo Luis, Imperatriz, Chapadinha, Bacabal, Balsas, Codo,
Sdo Bernardo, Pinheiro ou Grajai, em comprovada situagio de vulnerabilidade
socioecondmica.

1.2. A bolsa de que trata este Edital tem por finalidade subsidiar a permanéncia dos(as)
estudantes na instituigdo através de apoio financeiro para custear despesas académicas.

1.3. Cada um dos campi citados no item 1.1 & responsavel pela anilise da documentagio
apresentada pelo(a) estudante inscrito(a), pela verificagdo do atendimento das condigdes de
vulnerabilidade socioeconémica e pelo gerenciamento da Bolsa Permanéncia UFMA, sob
supervisdo e orientagio da PROAES, nos termos do presente Edital.

1.4. O presente Edital consiste na formacgio de cadastro de reserva. As vagas serdo ofertadas ¢
preenchidas conforme a ordem de classificacdo, o resultado fmal e a dispombilidade
orcamentaria da PROAES.

15.E condicdo indispensavel para concessio da bolsa a assinatura do Termo de
Compromisso_c que o(a) estudante sgja titular de conta corremte em gualquer agéncia
bancaria, que devera ser informada obrigatoriamente no ato de concessdo da bolsa. Nio
1.6. O(A) estudante interessado(a) em obter a Bolsa Permanéneia/UFMA devera submeter-se,
obrigatoriamente, a um processo de analise, de modo que efetivamente fique configurada sua
situagdo de vulnerabilidade socioeconémica.

1.7. Em cumprimento ao disposto no Programa Nacional de Assisténcia Estudantil serfio
atendidos(as), prioritariamente, estudantes oriundos da rede publica de educagdo basica ou
com renda familiar per capita de até um salirio minimo e meio vigente, sem prejuizo dos
demais requisitos fixados neste Edital.

1.8. O valor financeiro da Bolsa Permanéncia UFMA sera de RS 400,00 (quatrocentos reais)
mensais e a carga horaria de atividade semanal sera de doze horas.

2. DOS RECURSOS FINANCEIROS
2.1. O repasse financeiro referente a4 Bolsa Permanéncia/UFMA somente podera ser

depositado em conta bancaria pessoal do(a) estudante, obrigatoriamente conta cotrente,
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informada no ato de assinatura do Termo do Compromisso.

2.2. O setor no qual o(a) estudante desempenharid as atividades sera o responsavel pelo
arquivamento do seu Relatério de Frequéncia.

2.3. Os recursos financeiros ndo utilizados durante a vigéneia deste Edital poderdo ser
remanejados, durante o ano vigente, para um novo edital ou outra acio de assisténcia
estudantil.

3. DOS CRITERIOS PARA CONCESSAO DA BOLSA

3.1. Sdo critérios cumulativos para a concessio da Bolsa Permanéncia/UFMA:

a) Preencher corretamente o Cadastro Unico no SIGAA:

b) Realizar sua inscrigdo através do SIGAA, observado o disposto no item 5;

¢) Estar regularmente matriculado(a) em componentes curriculares de curso de graduacio
presencial da Universidade Federal do Maranhao;

d) Comprovar renda familiar mensal bruta per capita de até um salirio minimo e meio
vigente:

e) Estar em comprovada situagdo de vulnerabilidade socioeconémica;

f) Nio possuir vinculo empregaticio;

g) Possuir tempo disponivel para exercer as atividades da Bolsa Permanéncia/UFMA sem
prejuizo do desenvolvimento satisfatorio das atividades académicas;

h) Participar e ser aprovado(a) em todas as fases do processo seletivo constantes no item 7
deste Edital;

1)  Atender a todas as convocagdes feitas pela PROAES durante o processo seletivo;

j)  Ser oficialmente encaminhado(a) 4 bolsa pela equipe téenica da PROAES através da
assinatura do Termo de Compromisso.

4. DO ACUMULO

4.1. O(A) estudante podera acumular a Bolsa Permanéncia/UFMA com outros auxilios de
assisténcia estudantil, exceto com a Bolsa Permanéncia MEC, com o Auxilio Moradia
Estudantil e o Auxilio Alimentagdo, ambos na modalidade de Prestagdo Pecuniiria, com o
Auxilio Transporte, com a Bolsa Foco Académico ¢ com a Bolsa PROMISAES (Projeto
Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior).

4.2. O(A) estudante vinculado a Bolsa Permanéneia/UFMA nio podera acumular com bolsas
de mérito académico pagas por programas oficiais, como PET (Programa de Educagio
Tutorial), PIBIC (Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica), PIBID (Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagdo 4 Docéneia), PIBIT (Programa Institucional de Bolsas de
Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnologico ¢ Inovagdo), Bolsa Mérito, bolsas de extenséo,
monitoria e estagio remunerado.

4.3, Sera de inteira responsabilidade do(a) estudante informar sobre o recebimento de bolsas
especificadas nos itens 4.1 ¢ 4.2, sob pena de ressarcimento integral dos valores recebidos
indevidamente, sem prejuizo da apuracio de responsabilidade nos dmbitos administrativo,
civil e eriminal pela omissdo de informagdes e/ou pelo repasse de informagdes incompletas
efou inveridicas.
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5. DAS INSCRICOES

5.1. As inscrigdes para solicitacio da Bolsa Permanéncia UFMA estardo abertas no periodo
de 20/09 a 02/10/2016 via SIGAA (Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas).
5.2. Inicialmente, ao acessar o SIGAA, o(a) estudante deve clicar na aba “Bolsas”, em
seguida em “Aderir ao Cadastro Unico”, preencher o questionario socioeconomico ¢ aceitar as
condigdes de participagdo.

5.3. Apos aderir ao Cadastro Unico, ainda na aba “Bolsas”, é necessario clicar em
“Solicitagdo de Bolsa”, selecionar o(s) auxilio(s) e/ou a(s) bolsa(s) desejados(as).

5.4. O(A) estudante deverd especificar no Cadastro Unico o turno disponivel para desenvolver
suas atividades.

6. DASVAGAS

6.1. A Bolsa Permanéncia/UFMA sera oferecida na modalidade administrativa. Os(As)
bolsistas serio encanunhados(as) para desenvolver atividades em sefores administrativos
desta universidade sob a supervisdo de um(a) servidor(a).

6.2. A selecdo para a Bolsa Permanéncia/UFMA sera realizada para a formacio de cadastro de
reserva. Conforme surgimento de vagas, os(as) estudantes aprovados(as) serdo
convocados(as), respeitando-se a ordem de classificacéo.
6.3. O cadastro de reserva tera validade pelo seme e leti 0 estuda o
niio for encaminhado(a) para o preenchimento de vaga durante o periodo letivo vigente

6.4. A duracio do recebimento da bolsa serd de doze meses, podendo ser renovada uma tnica
vez por igual periodo (doze meses) somente apds o preenchimento do Formulario de

Avaliacdo pelo(a) bolsista e pelo(a) servidor(a) supervisor(a).

7. DO PROCESSO DE SELECAO

7.1. A selecdo compreendera as seguintes fases:

a) Classificacfo: conforme as informacgdes socioecondémicas declaradas no Cadastro Unico,
o(a) estudante obtera uma pontuagio estabelecida a partir da seguinte formula:

N-M
P= ( )x100+500
Dp

P =Pontuacio do(a) estudante
N'=Nota obtida no Cadastro Unico do SIGAA
M=Meédia das notas de todos(as) os(as) estudantes

Dp = Desvio padrio das notas de todos(as) os(as) estudantes

Av. dos Portugueses, n® 1966 - Campus Sao Luis — Sao Luis — MA — 65080-805
Atendimento: (98) 3272- 8621/8622 - Direco: (98) 3272-8620

E-mail: proaes@ufma.br

158



f:j? ;u_,, UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO - UFMA
e "’j‘ . Fundacso Instituida nos termos da Lei no-5_152, de 21/10/1966 - S&o Luis — Maranhéo.
““%3 .:.;‘} PRO-REITORIA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL — PROAES
btk i
EDITAL PROAES N° 33/2016

Serdo considerados, na ordem abaixo, critérios de desempate:

Estudante com deficiéncia;

Menor renda familiar bruta mensal per capita:

Menor média per capita do consumo de energia elétrica;
Origem escolar publica;

Familia beneficiaria de programa social.

Maior idade.

-

b)_Entrega de documentaciio: respeitada a ordem de classificacdo, o(a) estudante sera
convocado(a) para apresentar documentacdo comprobatéria da situagio socioecondmica
declarada no Cadastro Unico do SIGAA, conforme os Anexos II ¢ III. Os 100 (cem)
primeiros(as) classificados(as) de cada campus deverdo entregar a documentacio
referente a esta etapa no periodo de 06/10 a 14/10/2016. Os demais classificados deverdo
aguardar novo calendério a ser divulgado no site da PROAES. O(A) estudante que
entregar documentagdo que seja divergente efou que ndo comprove a situagido
socioeconémica declarada no Cadastro Unico terd sua inscricio indeferida;

c) Estudo sociceconomico: realizado pela equipe técnica de referéncia para a assisténcia
estudantil do campus, podendo abranger entrevistas e/ou visitas domiciliares quando
identificada a necessidade de subsidiar o estudo;

d)_Parecer técnico: apos o estudo socioecondémico serd emitido parecer técnico a respeito
do deferimento ou indeferimento da inscrigdo;

e) Resultado parcial: publicacdo de relacdo com as inscrigdes deferidas e indeferidas;

f) Recursos: o(a) estudante com inscrigio indeferida podera interpor recurso questionando o
resultado parcial;

¢) Resultado final: publicagio de relagdo final com as inscricdes deferidas e indeferidas.

7.2 O(A) estudante com inscrigio deferida devera aguardar a disponibilidade de vaga e o
posterior encaminhamento para o seu preenchimento através de convocagio via SIGAA.
7.3 E de responsabilidade do(a) estudante o acompanhamento de todas as etapas do processo

seletivo até o recebimento do auxilio.

8. DO INDEFERIMENTO DA SOLICITACAQ

8.1. Sera indeferida a solicitacdo e, consequentemente, excluido(a) da selecdo o(a) estudante

que:

a) Nio atender aos critérios para concessio da bolsa estabelecidos no item 3 deste Edital;

b) Por receber auxilio macumulédvel com o Bolsa Permanéncia/UFMA, observado o item 4
deste Edital;

¢) Deixar de entregar algum documento ou comprovante exigido nos Anexos II e IIT deste
Edital;

d) Nao atender as convocacdes da PROAES:

e) Nio comparecer i entrevista, quando convocado(a);

f) Apresentar informacio ou documentagio incompleta, contraditéria, falsa e/ou que ndo
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comprove a situacdo declarada no Cadastro Unico. Nesse caso, o(a) estudante assume toda a
responsabilidade de quaisquer prejuizos na analise da sua solicitagio.

9. DOS RESULTADOS

9.1. O resultado parcial da selecio sera divulgado considerando a pontuacdo obtida no
preenchimento do Cadastro Unico ¢ a anélise da documentaco apresentada.

9.2. O resultado parcial referente aos(as) 100 (cem) primeiros(as) classificados(as) de cada
campus serd publicado no dia 25/10/2016.

9.3. O resultado final referente aos(as) 100 (cem) primeiros(as) classificados(as) de cada
campus, apos andlise de recursos, sera publicado no dia 04/11/2016.

9.4. Os demais classificados deverdo aguardar novo calendario a ser divulgado no site da
PROAES.

9.5. Os resultados parcial ¢ final serdo publicados no enderego eletronico da PROAES.

10. DOS RECURSOS

10.1. Do resultado parcial referente aos(as) primeiros(as) 100 (cem) classificados(as) cabera a
interposicdo de recurso nos dias 26, 27 e 31/10/2016.

10.2. O recurso interpde-se por meio de requerimento no qual o recorrente devera expor os
fundamentos do pedido de reexame, por meio de formulario especifico para essa finalidade,
disponivel para retirada nos locais constantes no Anexo VIII deste Edital e no site da
PROAES.

10.3. O recurso nio sera conhecido quando interposto fora do prazo.

10.4. O recurso sera analisado pela equipe técnica de referéncia para a assisténcia estudantil
do campus, com assisténcia da PROAES.

10.5.0(A) estudante somente podera interpor um tinico recurso acerca do resultado parcial.
10.6.0 resultado do recurso sera divulgado no site da PROAES em forma de resultado final.

10.7.Sera permitida a entrega de documentacdio complementar que estiver pendente durante o

periodo de recursos.

11. DO ENCAMINHAMENTO

1.1. O processo de encaminhamento oficial consiste na assinatura do Termo de
Compromisso que dispde sobre a fiel observancia deste Edital.

1.2. Os(As) estudantes serdo convocados(as) para a assinatura do Termo de Compromisso,
via SIGAA, conforme disponibilidade de vagas e a classificagéio do resultado final.

1.3. Sera considerado(a) desistente o(a) estudante que:

a) Nao atender a convocatoria para receber o encaminhamento oficial no prazo de 10
(dez) dias consecutivos, salvo justificativa;

b) Nio se apresentar ao setor ao qual foi encaminhado no prazo de 10 (dez) dias
consecutivos, apds o encaminhamento oficial, salvo justificativa analisada e deferida pela
PROAES.

14. As vagas resultantes das desisténecias serio preenchidas pelos(as) estudantes
imediatamente classificados(as).
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12. DA MANUTENCAO DA BOLSA

12.1.A manutengdo da Bolsa Permanéncia UFMA esta condicionada a estar regularmente

matriculado(a) em componentes curriculares de curso de graduacdo presencial na

Universidade Federal do Maranhdo, a apresentar o desempenho académico satisfatorio e a

permanecer em situagio de vulnerabilidade socioeconémica.

122 Considera-se desempenho académico satisfatério:

4) Aprovagdo, no minimo, em 75% dos componentes curriculares cursados no semestre
anterior.

b) Auséncia de reprovacdo por falta no semestre anterior, salvo nos casos de for¢a maior,
desde que comprovados e devidamente aprovados pela equipe téenica do campus.

123, Trimestralmente, o(a) estudante fica obrigado(a) a enviar a Divisio de Programas de

Assisténeia Estudantil o Relatério de Atividades desenvolvidas no periodo, sob pena de ser

desligado(a) da Bolsa Permanéncia.

13. DO DESLIGAMENTO

13.1.A bolsa sera revogada nas seguintes hipoteses:

a) Por solicitagdo do(a) estudante, por escrito, por meio do Formulario de Desisténcia;

b) Quando houver desligamento, trancamento, abandono, cancelamento ou conclusio do
curso;

c¢) Por ter reprovagdes por falta, no periodo em que for contemplado(a) pela Bolsa
Permanéncia/UFMA, salvo nos casos de forca maior, devidamente justificados e aprovados
pela equipe técnica do campus;

d) Por ndo ter condi¢des de concluir o curso dentro do prazo maximo de integralizagio do
curso;

€) Apresentar rendimento académico insatisfatorio, observado o item 12;

f) Pela superacdo do valor de um salirio-minimo e meio vigente da renda familiar mensal
bruta per capita;

g) Por cessarem as condigdes de vulnerabilidade socioecondmica que ensejaram a concessio
do auxilio;

h) Quando for constatado o acimulo indevido de beneficios e/ou auxilios pelo(a) estudante;

1) Por comprovacio de qualquer irregularidade ou inveracidade nas declaragcdes ou nos
documentos apresentados, a qualquer tempo, sem prejuizo das medidas judiciais e
administrativas cabiveis;

j) Por sofrer penalidade administrativa de adverténcia por escrito e/ou suspensio, nos termos
do Regulamento Disciplinar do Corpo Discente da UFMA, instituido pela Resolucio
CONSUN n° 238/2015.

k) Por praticar atos ndo condizentes com o ambiente universitirio ou de irregularidades
envolvendo o discente beneficidrio de agdo de assisténcia estudantil, nos termos estabelecidos
por esta Instituigdo nos termos da Resolugdo n® 238 - CONSUN, de 1° de julho de 2015,
garantida a ampla defesa e o contraditério.

) Pelo ndo cumprimento das normas da Bolsa Permanéncia/UFMA contidas no Termo de
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m) Pelo fim do tempo maximo de vinte ¢ quatro meses na Bolsa Permanéncia/UFMA.

14. DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1. Os documentos apresentados ficardo arquivados em assentamento individual do(a)
estudante, assegurada vista ou copia ao(a) interessado(a) ou ao(a) seu(sua) procurador(a)
legalmente constituido(a), nos termos da legislacio vigente.

14.2. As informagdes pessoais dos(as) estudantes inseritos(as) sdo sigilosas, nos termos da Lei
n° 12,527 de 18 de novembro de 2011.

143.Todas as informagdes fornecidas pelo(a) estudante estarfo sujeitas & analise.
Comprovado, a qualquer tempo, que o(a) estudante omitin, em documento, declaragio que
nele devia constar, ou nele inserir ou fazer inserir declaragdo falsa ou diversa da que devia ser
escrita, com o fim de prejudicar direito, criar obrigagio ou alterar a verdade sobre fato
juridicamente relevante, perdera o direito ao auxilio, sem prejuizo das penalidades previstas
em lei.

144.0(A) estudante devera comunicar, imediatamente e por escrito i equipe técnica de
referéncia para assisténeia estudantil do campus, significativa alteracdo ocorrida em sua
situacdo socioecondmica e/ou em seu grupo familiar que modifique a situacio declarada no
ato da inscrigio.

14.5.0 ato de inscrigdo gera a presuncdo absoluta de que o(a) estudante conhece as exigéneias
do presente Edital e de que aceita as condigdes de selecdo, ndo podendo invocar seu
desconhecimento a qualquer titulo, época ou pretexto.

14.6. Todas as informagdes referentes a este Edital serdo disponibilizadas no espago digital da
PROAES, através do endereco eletrénico: www.proaes.ufma.br.

147. Os casos omissos serio resolvidos pela PROAES, observada a legislagio vigente.

14.8.0 presente Edital é valido para o semestre letivo de 2016.1 nfo podendo ser prorrogado.

14.9.0s casos omissos serdo resolvidos pela PROAES, observada a legislaco vigente.
Esse edital entrara em vigor na data de sua publicacio.

Sao Luis, 20 de setembro de 2016.

-

Prof. Dr. Joao de Deus Mendes da Silva
Pro-Reitor de Assisténcia Estudantil
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ANEXO I - CRONOGRAMA

CALENDARIO - BOLSA PERMANENCIA/UFMA — 2016.2

ETAPA EVENTO PERIODO
01 Langamento do Edital 20/09/2016
02 Inscrigdes 20/09 a 02/10/2016
03 Classificacdo e Convocagio 05/10/2016
04 Entrega de Documentagio 06/10 a 14/10/2016
05 Analise socioecondmica 17 a 24/10/2016
0o Resultado parcial 25/10/2016
07 Recebimento de recursos 26,27 e 31/10/2016
08 Analise dos recursos 01 e 03/11/2016
09 Resultado final 04/11/2016
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ANEXO II - DOCUMENTOS COMPROBATORIOS NECESSARIOS PARA
ESTUDANTES EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIOECONOMICA

I Toda documentagio socioccondmica exigida neste edital corresponde aos membros
integrantes do grupo familiar de referéncia do(a) estudante, isto &, familiares e/ou pessoas que
contribuem com a renda familiar assim como os que dela dependem.

II. Os documentos que comprovardo o atendimento dos requisitos estabelecidos neste edital
assim como a situagdo declarada no Cadastro Unico deverdo ser entregues para analise, em
copias simples, conforme previsto abaixo:

e Documento de Identidade ¢ CPF do(a) estudante;

s Documento de Identidade de todos os membros do grupo familiar de referéncia. Para os
menores de 18 anos, serd aceita a certidio de nascimento;

e Historico escolar da UFMA referente ao semestre letivo corrente;

e Copia do certificado de conelusio do Ensino Médio;

s Declaracio emitida por instituicdo de ensino privado informando a condigdo de bolsista
parcial ou integral, quando for o caso;

o Declaragio do Nucleo de Acessibilidade/UFMA quando o(a) estudante declarar ser
pessoa com deficiéneia e nio estiver especificada essa condigdo no histérico escolar;

¢ Dados bancarios do(a) estudante;

e Comprovacio da condi¢io de moradia (imével proprio, financiado, alugado, cedido,
hospedagem) atual do(a) estudante e de seu grupo familiar;

* Comprovacio do estado civil dos pais quando separados, divorciados ou falecidos;

e Copia de certidio ou documentos referentes a termos de tutela, guarda, adogiio e
responsabilidade expedidas por juiz, quando houver;

s Comprovante ou declaracio sobre o recebimento ou ndo de pensdo alimenticia ou
auxilio financeiro referente aos membros do grupo familiar menores de 24 anos, quando
for o caso;

s Comprovante de rendimentos atualizado de todos os membros do grupo familiar de
referéncia maiores de 18 anos, inclusive do(a) estudante, conforme Anexo ITL

II. Serdo aceitos como comprovantes da condigio de moradia:

e Imovel financiado: comprovante do valor da parcela mensal do financiamento;

* Imovel alugado: copia do comprovante de pagamento de aluguel ou copia do contrato
de aluguel. Se o pagamento do aluguel for rateado, apresentar declaragdo, conforme
Anexo VII, com documento de identificagio e assinatura de todos(as) que participam do
rateio.

* Imovel cedido ou Hospedagem: Declaragio de Moradia, conforme Anexo IV, com
copia do documento de identidade do(a) declarante;
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IV. Serdo aceitos como comprovante do estado civil dos pais do(a) estudante:

» Divorciados: copia da certidio de casamento com a averbagdo do divoreio;

e Separados sem reconhecimento legal: comprovante ou declaracio sobre o
recebimento ou ndo de pensdo alimenticia, conforme especificado no Anexo V, para
ofa) estudante menor de 24 anos;

o Falecidos: copia da certiddo de dbito.

V. As declaragdes exigidas neste Edital devem ser apresentadas conforme a situacédo
socioecondmica do(a) estudante informada no Cadastro Unico e encontram-se disponiveis para
refirada nos locais listados no Anexo VIII ¢ para download no espago digital da PROAES.

VL As assinaturas nas declaragdes devem estar em conformidade com documento de

identificacdo do(a) declarante anexado.

VIL Todas as informagdes fornecidas no Cadastro Unico deverdo ser comprovadas através de
documentos oficiais ¢ atualizados e estarfio sujeitas a verificacdo. Nos casos em que o(a)

estudante nio puder comprovar sua situacdo por meio de documentos, deverd entdo esclarecer
detalhadamente em declaracio redigida de proprio punho.
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ANEXO III - COMPROVANTES DE RENDIMENTO

. . , 7 »

- Contracheques relativos aos trés Gltimos meses; ou

- Declaracdo atualizada do empregador, do sindicato ou do orgéo gestor de méo de obra ao qual
o(a) trabalhador(a) esteja vinculado(a) informando a renda bruta recebida nos trés tltimos
meses.

Para trabalhadores autonomos. informais e empregadas(os) domésticas (o0s):

- Declaragdo de Renda, conforme Anexo VI, informando a atividade exercida e o rendimento
médio mensal obtido; ou

- DECORE atualizada e valida emitida por contador(a) devidamente inscrito(a) no conselho
competente ou por escritorio contébil, constando as informacdes referentes ao tipo de atividade

€ o rendimento bruto mensal médio.

Para aposentados(as) e/ou pensionistas e beneficiario(as) do BPC — Beneficio de Prestacio
Continuada:

- Declaracdo ou contracheque emitido pelo érgdo empregador relativo aos tltimos trés meses;
ou

- Comprovante de recebimento do altimo pagamento, disponivel nos postos de atendimento do
INSS e via infernet, no enderego: http:/fwww3.dataprev.gov.br/cws/contexto/hiscre/index.html.

- Declaracdo de Renda, conforme o Anexo VI, informando o tempo em que se encontra fora do
mercado de trabalho e como tem se mantido; e

- Em caso de desemprego recente (durante os nltimos trés meses), apresentar também a
Rescisdo de Contrato e/ou o comprovante de recebimento do seguro desemprego.

d1'a Dessoa (] - [] d eX elranl atvidade e neraca:
- Declaracio de Renda, conforme o Anexo VI, informando tal condigdo e como tem se
mantido.

Para empresarios. comerciantes. microempresarios. socios e cooperados:

- Pessoa Juridica: Documento atualizado emitido por contador(a) devidamente inscrito(a) no
conselho competente ou esecritério contibil que comprove a renda através de declaragiio,
DECORE; ou PRO- LABORE (se tiver cargo de dire¢io), no qual constem as informagdes
referentes ao tipo de atividade e o rendimento bruto mensal médio; ou Declaragdo Anual do
Imposto de Renda da Pessoa Juridica.

- Pessoa Fisica: Declaracdo de Renda, conforme Anexo VI, informando a atividade exercida e o
rendimento médio mensal obtido.
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Para rendimentos de pensio alimenticia ou auxilio financeiro (seja do/a estudante e/ou de

- Contracheque atualizado ou declaragio emitida pelo 6rgio ou empresa empregadora; ou

- Declaragéio sobre Pensdo Alimenticia ou Auxilio Financeiro, conforme Anexo V, nformando
se recebe ou ndo pensdo alimenticia ou auxilio financeiro.
Caso o membro familiar seja menor de 24 anos e nio receba pensio alimenticia ou auxilio

financeiro. serd necessario apresentar declaracio informando tal situacio.

Para agricultores e pescadores:

- Declaragiio de Renda, conforme Anexo VI, informando a atividade exercida e o rendimento
médio mensal obtido; ou

- Declaragio atualizada emitida pelo sindicato atestando a filiagdo e informando a atividade que
realiza e a renda bruta anual ou a renda média mensal;

- No caso de proprictario rural, incluir declaragdo fornecida pelo INCRA (Declaracdo de
Propriedade ou Declaragio Anual de Rendimentos Agricolas).

Par i le bolsas ¢/ seios (estud ou familiar):

- Copia do termo de compromisso de estigio; ou
- Declaracio do(a) supervisor(a)/orientador(a) contendo o periodo de vigéncia da bolsa, a carga
horéria e o valor da bolsa.

- Declaracdo de Renda, conforme Anexo VI, informando o valor mensal obtido; ou

- Copia do(s) recibo(s) ou do(s) contratos; ou

- Apresentar declaracio atualizada emitida por contador(a) devidamente inscrito(a) no conselho
competente ou escritorio contabil que comprove a renda bruta recebida.
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ANEXO IV - DECLARACAO DE MORADIA

Eu. . portador(a)
do Documento de Identidade =n° e do CPF n°

. residente e domiciliado(a) no endereco

declaro, para fins de comprovagio junto a Universidade Federal do Maranhio que:

() Recebo como hospede em meu domicilio no endereco acima informado o(a) estudante

() Cedi meu imdvel localizado no seguinte enderego:

ao(a) estudante

Assumo a inteira respomsabilidade pelas informacgdes contidas nesse documento, afirmando que as
informacdes por mim prestadas representam a verdade e estando ciente que a omissdo ou a apresentacio
de informagdes e/ou documentos falsos ou divergentes implicam na exclusio do(a) estudante

dos beneficios da assisténcia

estudantil desta universidade, sem prejuizo das punigdes conforme disposto no artigo 299 do Codigo

Penal Brasileiro.

de de 201

Assinatura do(a) Declarante
(Conforme Documento de Identidade)
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ANEXO V - DECLARACAO SOBRE PENSAO ALIMENTICIA OU AUXILIO FINANCEIRO

Eu, .
portador(a) do Documento de Identidade n° e do CPF n°

residente e domiciliado(a) no endereco

declaro. para fins de comprovagéo junto a Universidade Federal do Maranhdo que:

() Nio recebo pensio alimenticia ou auxilio financeiro de

() Recebo pensdo alimenticia ou auxilio financeiro de

no valor de total de RS mensais.

() Pago pensdo alimenticia ou auxilio financeiro a

no valor de total de RS mensais.

Assumo a inteira responsabilidade pelas informacdes contidas nesse documento, afirmando que as
informacdes por mim prestadas representam a verdade e estando ciente que a omissdo ou a apresentacio de
informacdes efou documentos falsos ou divergentes implicam na exclusio do(a) estudante

dos beneficios da assisténcia
estudantil desta universidade, sem prejuizo das puni¢des conforme disposto no artigo 299 do Cédigo Penal
Brasileiro.

de de 201

Assinatura do(a) Declarante
(Conforme Documento de Identidade)
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ANEXO VI - DECLARACAO DE RENDA

Eu, . portador(a)
do Documento de Identidade n° e do CPF n°
residente e domiciliado(a) no endereco

., declaro,

para fins de comprovacio junto & Universidade Federal do Maranhdo. que:

( ) Nunca exerci nenhuma atividade remumerada, sendo meu sustento provido através de

() Estou desempregado(a) ha (tempo) e ndo exerco nenhuma atividade remunerada,
sendo meu sustento provido através de

() Recebo rendimentos de aluguel no valor total de RS mensais.
() Sou agricultor (a)
() Sou pescador (a)

() Sou trabalhador(a) auténomo(a)
() Sou trabalhador(a) informal
() Outros: Sou

desenvolvendo as seguintes atividades

recebendo em média RS por més, sem vinculo empregaticio.

Assumo a mteira responsabilidade pelas informacdes contidas nesse documento. afirmando que as
informagdes por mim prestadas representam a verdade e estando ciente que a omissdo ou a apresentagio de
informacdes efou documentos falsos ou divergentes implicam na exclusio do(a) estudante

dos beneficios da assisténcia
estudantil desta universidade, sem prejuizo das puni¢des conforme disposto no artigo 299 do Caédigo Penal

Brasileiro.

de de 201

Assinatura do(a) Declarante
(Conforme Documento de Identidade)
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ANEXO VII - DECLARACAO DE RATEIO DE ALUGUEL

Eu, , portador(a) do
Documento de  Identidade n° e do CPF
n° , declaro, para fins de apresentagio a Universidade

Federal do Maranhdo, que resido em 1imodvel alugado situado no endereco

na cidade ., no valor total de RS
mensais. Esclarego que o valor do aluguel € rateado entre pessoas € que cada uma
paga o valor de RS mensais.

Assumo a inteira responsabilidade pelas informagdes contidas nesse documento, estando ciente
que a omissdo ou a apresentacio de informagdes e/ou documentos falsos ou divergentes implicam
na exclusio do(a) estudante acima citado(a) dos beneficios da assisténcia estudantil desta
universidade, sem prejuizo das punigdes conforme disposto no artigo 299 do Cédigo Penal
Brasileiro.

Assinam abaixo os(as) participantes do referido rateio.

. de de 201
Assinatura do Declarante Assinatura de Participante
(Conforme documento de identificacao) (Conforme documento de identificaciao)
Assinatura de Participante Assinatura de Participante
(Conforme documento de identificacio) (Conforme documento de identificacao)
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ANEXO VIII - LOCAIS DE INSCRICAO

LOCAL

ENDERECO

HORARIO

CAMPUS
BACABAL

Secretaria do Campus

Av, Jodo Alberto de Sousa, s/n - Bambu

Bacabal - MA — CEP: 65.800-000

Telefones: (99) 3621 8344/(98) 3272 9791
www.bacabal.ufma.br / campus.bacabal@ufma.br

08:00 — 18:00

CAMPUS
BALSAS

Secretaria da Direcdo do Campus
Rua José Ledo, 484 — Centro — Balsas-MA
Telefone(s): (99) 35412289/35412970

08:30—12:00
14:00 — 18:00

CAMPUS
CHAPADINHA

Setor de Assisténcia Estudantil

BR 222, KM 04 s/n - Boa Vista - Chapadinha — MA.
Telefones: (98) 3272 9908

www.ccaa.ufma.br/ ccaa@uima.br

08:30 — 14:00

CAMPUS
CcODO

Secretaria da Direcdo do Campus

Av. Dr. José Anselmo, 2008 - Sao Bernardo
Codo — MA.

Telefones: (98) 32729776

www.codo.ufma.br/ direcao ufmacodo(@ufma.br

14:30 - 20:30

CAMPUS
GRAJAU

Secretaria do Campus

Av. Aurila Maria dos Santos Barros Sousa, 2010.
Loteamento Frei Alberto Beretta - Extrema.
Grajai — MA. - Telefones: (98) 32729751/9752

08:00 — 14:00
15:00 - 21:00

CAMPUS
IMPERATRIZ

Aussisténcia Pedagdgica
Rua Urbano Santos, s/n — Centro - Imperatriz — MA.
Telefones: (99) 3529 6001/ 6008

campusii(@ufma.br

08:30—12:00
14:30 - 19:00

CAMPUS
PINHEIRO

Setor de Apoio Académico
Estrada Pinheiro Parcas, km 10, s/n — Bairro Enseada -

Pinheiro-MA.
Telefones: (98) 32729781

www.campuspinheiro.ufma.br/
apoioacademico.ufma@hotmail.com

08:00—12:00
14:00 - 21:00

CAMPUS SAO
BERNARDO

Secretaria da Direcdo do Campus
Rua Projetada, s/n — Planalto - Sdo Bernardo -MA.
Fone: (98) 3272 9769/ 32729760

campussb@ufma.br

14:30 - 21:00

CAMPUS
SAO LUIS

Pro-reitoria de Assisténeia Estudantil /Departamento de
Assuntos Estudantis.

Av. dos Portugueses, 1966 — Prédio CEB Velho, Bloco
II, Sala 10 - Bacanga — Sdo Luis- MA.

Telefones: (98) 33728621/8622 -

proacs(@ufma.br

08:00—17:00
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EDITAL PARA CONCESSAO DE BOLSA
PERMANENCIA/UFMA PARA O SEMESTRE
LETIVO 2017.1

A Universidade Federal do Maranhdo — UFMA, por meio da Pro-Reitoria de Assisténcia
Estudantil — PROAES, tormna publico o processo seletivo para concessio de Bolsa
Permanéncia de acordo com os eritérios e as normas estabelecidas neste Edital.

1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1. A Bolsa Permanéncia/UFMA destina-se a estudantes da Universidade Federal do
Maranhdo regularmente matriculados(as) em componentes curriculares nos cursos de
graduacdo presencial, nos campi Sdo Luis, Imperatriz, Bacabal, Balsas, Codo, Sio Bernardo,
Pinheiro, ¢ Grajal, em comprovada situagdo de vulnerabilidade socioecondmica.

1.2. A bolsa de que trata este Edital tem por finalidade subsidiar a permanéncia dos(as)
estudantes na instituigdo através de apoio financeiro para custear despesas académicas.

1.3. Cada um dos campi citados no item 1.1 é responsavel pela anélise da documentacéo
apresentada pelo(a) estudante inscrito(a), pela verificacio do atendimento das condigdes de
vulnerabilidade socioecondmica e pelo gerenciamento da Bolsa Permanéncia UFMA, sob
supervisdo e orientagdo da PROAES, nos termos do presente Edital.

14. E condicdo indispensivel para concessdo do auxilio a assinatura do Termo de
Compromisso ¢ a apresentacio de conta corrente ativa da qual o (a) estudante seja titular em
qualquer agéncia bancaria, que devera ser informada obrigatoriamente no ato de concessdo do
beneficio. Nio serdo aceitas contas conjuntas ou em nome de terceiros ou conta poupanca.
Nio serdo pagas parcelas atrasadas em virtude de fornecimento de conta corrente inativa.

1.5. O(A) estudante interessado(a) em obter a Bolsa Permanéneia/UFMA devera submeter-
se, obrigatoriamente, a um processo de analise, de modo que efetivamente fique configurada
sua situagio de vulnerabilidade socioecondmica.

1.6. Em cumprimento ao disposto no Programa Nacional de Assisténcia Estudantil serdo
atendidos(as), prioritariamente, estudantes oriundos da rede publica de educacio basica ou
com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio vigente, sem prejuizo dos
demais requisitos fixados neste Edital.

1.7. O wvalor financeiro da Bolsa Permanéneia UFMA sera de RS 400,00 (quatrocentos reais)
mensais ¢ a carga horaria de atividade semanal sera de doze horas.

DOS CRITERIOS
1. Séo critérios cumulativos para participar do processo de selegio:
a) Preencher corretamente o Cadastro Unico no SIGAA:
b)  Realizar sua insericdo através do SIGAA, observado o disposto no item 3;
¢)  Estar regularmente matriculado(a) em componentes curriculares de curso de graduagio
presencial da Universidade Federal do Maranhdo;
d)  Comprovar renda familiar mensal bruta per capita de até um salirio minimo e meio

)
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vigente;

e)  Estar em comprovada situacdo de vulnerabilidade socioeconémica;

f)  Nao possuir vinculo empregaticio:

g¢)  Possuir tempo disponivel para exercer as atividades da Bolsa Permanéncia/UFMA sem
prejuizo do desenvolvimento satisfatorio das atividadesacadémicas:

h)  Participar e ser aprovado(a) em todas as fases do processo seletivo constantes no item 4
deste Edital:

1)  Atender a todas as convocacdes feitas pela PROAES durante o processo seletivo;

J)  Ser oficialmente encaminhado(a) a bolsa pela equipe técnica da PROAES por meio da
assinatura do Termo de Compromisso.

3. DASINSCRICOES

3.1. As inscrigdes estardo abertas no periodo estabelecido no cronograma, conforme Anexo
L

3.2. Inicialmente, ao acessar o SIGAA, o(a) estudante deve clicar na aba “Bolsas”; em
seguida em “Aderir ao Cadastro Unico™, preencher o questiondrio socioecondmico e aceitar as
condi¢des de participagio.

33. Apés aderir ao Cadastro Unico, ainda na aba “Bolsas”, é necessario clicar em
“Solicitagdo de Bolsa”, selecionar o(s) auxilio(s) e/ou a(s) bolsa(s) desejados(as).

34. O(A) estudante deveri especificar no Cadastro Unico o tumo disponivel para
desenvolver suas atividades.

4. DO PROCESSO DE SELECAO

4.1. A selecdo compreendera as seguintes fases:

a)  Classificacdo: conforme as informacdes socioecondmicas declaradas no Cadastro
Unico, o(a) estudante obtera uma pontuagdo estabelecida a partir da seguinte formula:

N-M
P=( )x100+500
Dp

P = Pontuacio do(a) estudante

N = Nota obtida no Cadastro Unico do SIGAA

M =Meédia das notas de todos(as) os(as) estudantes

Dp =Desvio padrio das notas de todos(as) os(as) estudantes

Serdo considerados, na ordem abaixo, critérios de desempate:

L Estudante com deficiéncia;
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Menor renda familiar bruta mensal per eapifa;

Menor média per capita do consumo de energia elétrica;
Origem escolar publica;

Familia beneficidria de programa social;

VI.  Maior idade.

I
Jiin
Iv.
V.

b) Entrega de documentaciio: respeitada a ordem de classificagio, o(a) estudante sera
convocado(a) para apresentar documentagio comprobatoria da situagdo socioecondmica
declarada no Cadastro Unico do SIGAA, conforme os Anexos II ¢ IIL. A primeira covocagio
serd realizada no periodo estabelecido no cronograma, conforme Anexo I As demais
convocagdes, se houver, obedecerfio novo calendario a ser divulgado no site da PROAES.
O(A) estudante que entregar documentacdo que seja divergente efou que nio comprove a
situacéo socioecondmica declarada no Cadastro Unico tera sua inserigdo indeferida;

c¢) Estudo socioeconomico: realizado pela equipe técnica de referéncia para a assisténcia
estudantil do campus, podendo abranger entrevistas e/ou visitas domiciliares quando
identificada a necessidade de subsidiar o estudo;

d)  Parecer técnico: apds o estudo socioecondmico sera emitido parecer téenico a respeito
do deferimento ou indeferimento da inserigdo;

e)  Resultado parcjal: publicacio de relagio com as inscrigdes deferidas e indeferidas;

f)  Recursos: o(a) estudante com inscricdo indeferida podera interpor recurso questionando
o resultado parcial;

g) Resultado final: publicacio de relacio final com as inscricdes deferidas e indeferidas.
42 O(A) estudante com inscrigio deferida devera aguardar a disponibilidade de vaga ¢ o
posterior encaminhamento para o seu preenchimento através de convocagédo via SIGAA.

43 E de responsabilidade do(a) estudante o acompanhamento de todas as etapas do
processo seletivo até o recebimento do auxilio.

5. DO INDEFERIMENTO

5.1. Sera ndeferida a solicitagdo e, consequentemente, excluido(a) da selecdio o(a) estudante
que:

a)  Nio atender aos critérios de seleciio estabelecidos no item 2 deste Edital;

b) Receber auxilio inacumulavel com a Bolsa Permanéncia/UFMA, observado o item 10
deste Edital;

¢)  Deixar de entregar algum documento ou comprovante exigido nos Anexos Il e III deste
Edital;

d)  Naio atender as convocacdes da PROAES;

e)  Nio comparecer i entrevista, quando convocado(a);

f)  Apresentar informagio ou documentagio incompleta, contraditoria, falsa e/ou que nio
comprove a situacio declarada no Cadastro Unico. Nesse caso, o(a) estudante assume toda a
responsabilidade de quaisquer prejuizos na analise da sua solicitagdo.
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6. DOS RESULTADOS

6.1. O resultado parcial da seleciio sera divulgado considerando a pontuagio obtida no
preenchimento do Cadastro Unico ¢ a anélise da documentagio apresentada;

6.2. Os resultados parcial e final referente 4 primeira convoeagio serdo publicados no
endereco eletrénico da PROAES no periodo estabelecido no cronograma, conforme Anexo I;
6.3. Os demais classificados deverdo aguardar novo calendario a ser divulgado no site da
PROAES.

7. DOS RECURSOS

7.1. Do resultado parecial referente 4 primeira convocagio caberd a interposigio de recurso
no periodo estabelecido no cronograma, conforme Anexo L

7.2. O recurso interpde-se por meio de requerimento no qual o recorrente deverd expor os
fundamentos do pedido de reexame, por meio de formulario especifico para essa finalidade,
disponivel para retirada nos locais constantes no Anexo VIII deste Edital ¢ no site da
PROAES.

7.3. O recurso nio sera conhecido quando interposto fora do prazo.

7.4. O recurso sera analisado pela equipe técnica de referéncia para a assisténcia estudantil
do campus, com assisténcia da PROAES.

7.5. O(A) estudante somente podera interpor um tinico recurso acerca do resultado parcial.
7.6. O resultado do recurso sera divulgado no site da PROAES em forma de resultado final.
7.7. Sera permitida a entrega de documentagio complementar que estiver pendente durante o
periodo de recursos.

8. DO ENCAMINHAMENTO

8.1. O processo de encaminhamento oficial consiste na assinatura do Termo de Compromisso
que dispde sobre a fiel observancia deste Edital.

8.2. Os(As) estudantes serdo convocados(as) para a assinatura do Termo de Compromisso,
via SIGAA, conforme disponibilidade de vagas e a classificacido do resultado final.

8.3. Sera considerado(a) desistente o(a) estudante que:

a)  Nio atender a convocatdria para receber o encaminhamento oficial no prazo de 10 (dez)
dias consecutivos, salvo justificativa analisada e deferida pela PROAES;

b) Nio sc apresentar ao sctor ao qual foi encaminhado no prazo de 10 (dez) dias
consecutivos, apoés o encaminhamento oficial, salvo justificativa analisada e deferida pela
PROAES.

84. As wvagas resultantes das desisténcias serfo preenchidas pelos(as) estudantes
imediatamente classificados(as).

9. DA MANUTENCAO DA BOLSA

9.1. A manutencio da Bolsa Permanéncia UFMA esta condicionada a estar regularmente
matriculado(a) em componentes curriculares de curso de graduagio presencial na
Universidade Federal do Maranhfo, a apresentar desempenho académico satisfatorio e a

Av. dos Portugueses, n® 1966 - Campus Séo Luis — Séo Luis — MA — 65080-805
Atendimento: (98) 3272- 8621/8622 - Direcfio: (98) 3272-8620

E-mail: proaes@ufma.br

176



Ve UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO - UFMA
= j Fundacao Instituida nos termos da Lei ne 5.152, de 21/10/1966 - Sao Luis — Maranhdo.
S 2 PRO-REITORIA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL — PROAES

u'.«..f.:“;

EDITAL PROAES N° 15/2017

permanecer em situagio de vulnerabilidade socioecondmica.

9.2. Considera-se desempenho académico satisfatorio:

a)  Matricula semestral em mimero de componentes curriculares que permita o término do
curso de graduacio dentro do periodo previsto, desde que a coordenacido do curso ofereca os
componentes curriculares de forma regular para o referido semestre letivo de acordo com o
Projeto Politico e Pedagogico do curso;

b)  Inscrigdo, no minimo, em quatro componentes curriculares por semestre letivo;

¢) Aprovagdo, no minimo, em 75% dos componentes cursados no semestre anterior, exceto
para estudantes ingressantes;

d)  Auséncia de reprovacio por falta no semestre anterior, salvo nos casos de forga maior,
devidamente justificados, comprovados e aprovados pela equipe técnica do campus ou pela
PROAES.

9.3. Trimestralmente, o(a) estudante fica obrigado(a) a enviar ao Setor de Assisténcia Estudantil do
Campus o Relatério de Atividades desenvolvidas no periodo, sob pena de ser desligado(a) da Bolsa
Permanéncia.

10. DO ACUMULO

10.1. O(A) estudante podera acumular a Bolsa Permanéncia/UFMA com outros auxilios de
assisténeia estudantil, exceto com a Bolsa Permanénecia MEC, com o Auxilio Moradia
Estudantil ¢ o Auxilio Alimentacdo, ambos na modalidade de Prestacio Pecunidria, com o
Auxilio Transporte, com o Auxilio Emergencial, com a Bolsa Foco Académico ¢ com a Bolsa
PROMISAES (Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior).

10.2. O(A) estudante vinculado a Bolsa Permanéncia/UFMA nfo poderd acumular com bolsas
de mérito académico pagas por programas oficiais, como PET (Programa de Educagio
Tutorial), PIBIC (Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifiea), PIBID (Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia), PIBIT (Programa Institucional de Bolsas de
Iniciagio em Desenvolvimento Tecnologico e Inovagdo), Bolsa Mérito, bolsas de extensio,
monitoria e estigio remunerado.

10.3. Sera de inteira responsabilidade do(a) estudante informar sobre o recebimento de bolsas
especificadas nos itens 10.1 ¢ 10.2, sob pena de ressarcimento integral dos valores recebidos
indevidamente, sem prejuizo da apuragio de responsabilidade nos Ambitos administrativo,
civil e eriminal pela omissido de informagdes e/ou pelo repasse de informagdes incompletas
¢/ou inveridicas.

11. DO DESLIGAMENTO

11.1. A bolsa sera revogada nas seguintes hipoteses:

a)  Se houver solicitacio do(a) estudante, por escrito, por meio do Formulirio de
Desisténeia;

b)  Se houver desligamento, trancamento, abandono, cancelamento ou conclusio do curso;
¢)  Sehouver reprovagdes por falta, durante o periodo em que estiver sendo contemplado(a)
pela Bolsa Permanéncia/UFMA, salvo nos casos de forca maior, devidamente justificados e
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aprovados pela equipe téenica do campus;

d)  Quando houver impossibilidade de concluir o curso dentro do prazo méaximo de
integralizacdo do curso;

e)  Se apresentar rendimento académico insatisfatorio, observado o item 9;

)  Quando a renda familiar mensal bruta per capita ultrapassar o valor de um salario
minimo € meio vigente;

g Quando cessarem as condi¢des de vulnerabilidade socioecondmica que ensejaram a
concessio do auxilio;

h)  Quando for constatado o acimulo indevido de beneficios &/ou auxilios pelo(a)estudante;
1)  Se comprovada qualquer irregularidade ou inveracidade nas declaragdes ou nos
documentos apresentados, a qualquer tempo, sem prejuizo das medidas judiciais e
administrativas cabiveis;

) Se houver penalidade administrativa de adverténcia por escrito e/ou suspensio, nos
termos do Regulamento Disciplinar do Corpo Discente da UFMA, instituido pela Resolugio
CONSUN n° 238/2015.

k)  Se houver pratica de atos ndo condizentes com o ambiente universitirio ou de
irregularidades envolvendo o discente beneficiario de agio de assisténcia estudantil, nos
termos estabelecidos por esta Instituigdo, segundo a Resolucdo n® 238 - CONSUN, de 1° de
julho de 2015, garantida a ampla defesa e o contraditorio.

)  Se houver descumprimento das normas da Bolsa Permanéncia/UFMA contidas no
Termo de Compromisso.

m) No fim do tempo miximo de vinte e quatro meses na Bolsa Permanéncia/UFMA.

12. DAS VAGAS

12.1. A Bolsa Permanéncia/UFMA sera oferecida na modalidade administrativa. Os (As)
bolsistas serfio encaminhados(as) para desenvolver atividades em setores admimistrativos da
universidade sob a supervisdo de um(a) servidor(a).

12.2. A selecdio para a Bolsa Permanéncia/UFMA sers realizada para a formacdo de cadastro
de reserva. As vagas serfio ofertadas e preenchidas conforme a ordem de classificacfo, o
resultado final e a disponibilidade orcamentaria da PROAES.

12.3. O cadastro de reserva terd validade até a publicacio de novo resultado final.

12.4. A duragdo do recebimento da bolsa sera de doze meses, podendo ser renovada uma
tnica vez por igual periodo (doze meses) somente apos o preenchimento do Formulario de
Awaliacio pelo(a) bolsista e pelo(a) servidor(a) supervisor(a).

13. DOS RECURSOS FINANCEIROS

13.1. O repasse financeiro referente 4 Bolsa Permanéncia/UFMA somente podera ser
depositado em conta bancaria pessoal do(a) estudante, obrigatoriamente conta corrente,
informada no ato de assinatura do Termo de Compromisso.

13.2. Os recursos financeiros nio utilizados durante a vigéncia deste Edital poderdo ser
remanejados, durante o ano vigente, para um novo edital ou outra agio de assisténcia
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estudantil.

14. DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1. Os documentos apresentados ficardo arquivados em assentamento individual do(a)
estudante, assegurada vista ou coOpia ao(a) interessado(a) ou ao(a) seu(sua) procurador(a)
legalmente constituido(a), nos termos da legislagio vigente.

14.2. O setor no qual o(a) estudante desempenhari as atividades serd o responsivel pelo
arquivamento do seu Relatorio de Frequéncia.

14.3. As informacdes pessoais dos(as) estudantes inscritos(as) sdo sigilosas, nos termos da Lei
n° 12.527 de 18 de novembro de 2011.

144, Todas as informagdes fornecidas pelo(a) estudante estario sujeitas a analise.
Comprovado, a qualquer tempo, que o(a) estudante omitiu, em documento, declaragio que
nele devia constar, ou nele inserir ou fazer inserir declaracdo falsa ou diversa da que devia ser
escrita, com o fim de prejudicar direito, criar obrigacdo ou alterar a verdade sobre fato
juridicamente relevante, perdera o direito ao auxilio, sem prejuizo das penalidades previstas
em lei.

14.5.0(A) estudante devera comunicar, imediatamente e por escrito 4 equipe técnica de
referéncia para assisténcia estudantil do campus, significativa alteracdo ocorrida em sua
situagiio socioecondmica e/ou em seu grupo familiar que modifique a situacio declarada no
ato da inscrigo.

14.6.0 ato de inscrigdo gera a presuncio absoluta de que o(a) estudante conhece as exigéncias
do presente Edital e de que aceita as condi¢des de selecdo, ndo podendo invoecar seu
desconhecimento a qualquer titulo, época ou prefexto.

14.7. Todas as informagdes referentes a este Edital serdo disponibilizadas no espago digital da
PROAES, por meio do enderego eletrénico: www.proaes.ufima.br.

Os casos omissos serfio resolvidos pela PROAES, observada a legislagéo vigente.
14.8. O presente Edital é valido até a divulgacdo de novo cadastro de reserva de Edital
subsequente.

Esse edital entrard em vigor na data de sua publicacdo.

Séo Luis, 20 de margo de 2017.

— [ ’ \a WO
> F)“- Ak, M A P Vg

Pu:biL Dr. Joao de Deus Mendes da Silva
Pro-Reitor de Assisténeia Estudantil

Av. dos Portugueses, n® 1966 - Campus Séo Luis — Séo Luis — MA — 65080-805
Atendimento: (98) 3272- 8621/8622 - Direcfio: (98) 3272-8620

E-mail: proaes@ufma.br

179



180

POFMS UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO - UFMA
= 4:4 P Fundacéo Instituida nos termos da Lei no 5.152, de 21/10/1966 - S&o Luis — Maranh&o.
Y PRO-REITORIA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL — PROAES
-«:’:""
EDITAL PROAES N° 15/2017
ANEXOI-CRONOGRAMA
ETAPA EVENTO PERIODO

01 Lancamento do Edital 20/03/2017
02 Inscrigdes 20/03 a 11/04/2017
03 Classificacdo e Convocacio 17/04/2017
04 Entrega de Documentagéo 17/04 a 20/04/2017
05 Analise socioecondmica 24/04 a 02/05/2017
06 Resultado parcial 03/05/2017
07 Recebimento de recursos 04, 05 ¢ 08/05/2017
08 Analise dos recursos 09 ¢ 10/05/2017
09 Resultado final 11/05/2017
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ANEXO II - DOCUMENTOS COMPROBATORIOS NECESSARIOS PARA
ESTUDANTES EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIOECONOMICA

Toda documentagdo socioecondmica exigida neste edital corresponde aos membros
integrantes do grupo familiar de referéncia do(a) estudante, isto &, familiares e/ou pessoas que
contribuem com a renda familiar assim como os que dela dependem.

Os documentos que comprovardo o atendimento dos requisitos estabelecidos neste
edital assim como a situacdo declarada no Cadastro Unico deverdo ser entregues para analise,
em copias simples, conforme previsto abaixo:

Documento de Identidade e CPF do(a) estudante;

Documento de Identidade de todos os membros do grupo familiar de referéncia. Para os
menores de 18 anos, serd aceita a certidio de nascimento;

Histérico escolar da UFMA referente ao semestre letivo corrente;

Copia do certificado de conclusio do Ensino Médio;

Declaracdo emitida por institui¢do de ensino privado informando a condicio de bolsista
parcial ou integral, quando for o caso;

Declaracio do Nucleo de Acessibilidade/UFMA quando o(a) estudante declarar ser
pessoa com deficiéneia ¢ ndo estiver especificada essa condigdo no histérico escolar;

Dados bancarios do(a) estudante:

Comprovagdo da condigdo de moradia (imével proprio, financiado, alugado, cedido,
hospedagem) atual do(a) estudante e de seu grupo familiar;

Comprovagio do estado civil dos pais quando separados, divoreiados ou falecidos;

Copia de certiddo ou documentos referentes a termos de tutela, guarda, adogio e

responsabilidade expedidas por juiz, quando houver;

Comprovante ou declaracio sobre o rececbimento ou nio de pensio alimenticia ou
auxilio financeiro referente aos membros do grupo familiar menores de 24 anos, quando for o

Comprovante de rendimentos atualizado de todos os membros do grupo familiar de

referéncia maiores de 18 anos, inclusive do(a) estudante, conforme Anexo III.

Serdo aceitos como comprovantes da condigdo de moradia:
Imovel financiado: comprovante do valor da parcela mensal do financiamento;

Imovel alugado: copia do comprovante de pagamento de aluguel ou cépia do contrato

de aluguel. Se o pagamento do aluguel for rateado, apresentar declaracio, conforme Anexo

VIL, com documento de identificagdo ¢ assinatura de todos(as) que participam do rateio.
Imovel cedido ou Hospedagem: Declaracio de Moradia, conforme Anexo IV, com
copia do documento de identidade do(a) declarante;
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IV. Serdo aceitos como comprovante do estado civil dos pais do(a) estudante:

. Divorciados: copia da certiddo de casamento com a averbacio do divoreio;

. Separados sem reconhecimento legal: comprovante ou declaragio sobre o
recebimento ou nio de pensdo alimenticia, conforme especificado no Anexo V, para o(a)
estudante menor de 24 anos;

. Falecidos: copia da certidio de 6bito.

V.  As declaragdes exigidas neste Edital devem ser apresentadas conforme a situacio
socioeconémica do(a) estudante informada no Cadastro Unico e encontram-se disponiveis
para retirada nos locais listados no Anexo VIII e para download no espago digital da
PROAES.

VI  As assinaturas nas declaragdes devem estar em conformidade com documento de

identificacdo do(a) declarante anexado.

VIL Todas as informacdes fornecidas no Cadastro Unico deverdio ser comprovadas através
de documentos oficiais ¢ atualizados e estarfio sujeitas a verificagdo. Nos casos em que ofa)
estudante ndo puder comprovar sua situagdo por meio de documentos, devera entdo esclarecer
detalhadamente em declaragio redigida de préprio punho.
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ANEXO IIT - COMPROVANTES DE RENDIMENTO

Para trabalhadores assalariadoes ou avulsos:

- Contracheques relativos aos trés ultimos meses; ou

- Declaracdo atualizada do empregador, do sindicato ou do 6rgio gestor de mio de obra
a0 qual o(a) trabalhador(a) esteja vinculado(a) informando a renda bruta recebida nos trés
ultimos meses.

o .

113 abalhadore P p 2 (] Hica 0
- Declaragdo de Renda, conforme Anexo VI, informando a atividade exercida e o
rendimento médio mensal obtido; ou

- DECORE atualizada e valida emitida por contador(a) devidamente inscrito(a) no
conselho competente ou por eseritdrio contabil, constando as informacdes referentes ao tipo
de atividade e o rendimento bruto mensal médio.

- Declaragdo ou contracheque emitido pelo érgdo empregador relativo aos tltimos trés

meses; ou

- Comprovante de recebimento do ultimo pagamento, disponivel nos postos de
atendimento do INSS c via internet, no enderego:
http://www3 .dataprev. gov.br/cws/contexto/hisere/index. html.

- Declaracdo de Renda, conforme o Anexo VI, informando o tempo em que se encontra
fora do mercado de trabalho € como tem se mantido; e

- Em caso de desemprego recente (durante os ultimos trés meses), apresentar também a
Reseisdo de Contrato e/ou o comprovante de recebimento do seguro desemprego.

Para pessoas que nunca exerceram atividade remunerada:
- Declaracdo de Renda, conforme o Anexo VI, informando tal condicio e como tem se

mantido.

dld g A0
- Pessoa Juridica: Documento atualiza emitido por contador(a) devidamente
inserito(a) no conselho competente ou eseritério contabil que comprove a renda através de
declaragio, DECORE; ou PRO- LABORE (se tiver cargo de dire¢io), no qual constem as
informagdes referentes ao tipo de atividade ¢ o rendimento bruto mensal médio; ou
Declaragio Anual do Imposto de Renda da Pessoa Juridica.
- Pessoa Fisica: Declaracio de Renda, conforme Anexo VI, informando a atividade

exercida e o rendimento médio mensal obtido.
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d amiliares, comeo irmaos/a obrinhos/a i :
quadro de composicio familiar no Cadastro fJnico[:

- Contracheque atualizado ou declaragdo emitida pelo orgdo ou empresa empregadora; ou
- Declaragdo sobre Pensdo Alimenticia ou Auxilio Financeiro, conforme Anexo V,
informando se recebe ou nio pensio alimenticia ou auxilio financeiro.

Caso o membro familiar seja menor de 24 anos e nao receba pensio alimenticia ou auxilio

financeiro, serd necessario apresentar declaracio informando tal situacéo.

Para agricultores e pescadores:
- Declaracdo de Renda, conforme Anexo VI, informando a atividade exercida e o

rendimento médio mensal obtido: ou

- Declaracdo atualizada emitida pelo sindicato atestando a filiacio e informando a
atividade que realiza ¢ a renda bruta anual ou a renda média mensal;

- No caso de proprietario rural, incluir declaragdo fornecida pelo INCRA (Declaracdo de
Propriedade ou Declaragdo Anual de Rendimentos Agricolas).

ara bene i (] e DIOOT A [) ik

- Extrato referente ao ultimo recebimento.

ENGIINenio (e 10 d £/ () - 4010 eSi Al

- Copia do termo de compromisso de estagio; ou
- Declaracdo do(a) supervisor(a)/orientador(a) contendo o periodo de vigéncia da bolsa, a
carga horaria e o valor da bolsa.

Para rendimentos de aluguel:
- Declaracdo de Renda, conforme Anexo VI, informando o valor mensal obtido; ou

- Copia do(s) recibo(s) ou do(s) contratos; ou
- Apresentar declaracdio atualizada emitida por contador(a) devidamente inserito(a) no
conselho competente ou escritério contébil que comprove a renda bruta recebida.
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ANEXO IV - DECLARACAO DE MORADIA

Eu, N
portador(a) do Documento de Identidade n° e do CPFn°
, residente e  domiciliado(a) no  endereco

declaro, para fins de comprovacio junto 4 Universidade Federal do Maranhéo, que:

( ) Recebo como hospede em meu domicilio no enderego acima informado ofa) estudante
( ) Cedi meu imoével localizado no seguinte enderego:
ao(a) estudante

Assumo a inteira responsabilidade pelas informacdes contidas nesse documento, afirmando
que as informagdes por mim prestadas representam a verdade e estando ciente que a omissio
ou a apresentagdo de informagdes e/ou documentos falsos ou divergentes implicam na
exclusio do(a) estudante

dos beneficios da assisténcia estudantil desta Universidade, sem prejuizo das puni¢des

conforme disposto no artigo 299 do Codigo Penal Brasileiro.

de de 201

Assinatura do(a) Declarante
(Conforme Documento de Identidade)

Av. dos Portugueses, n® 1966 - Campus S&o Luis — Sdo Luis — MA — 65080-805
Atendimento: (98) 3272- 8621/8622 - Direcao: (98) 3272-8620
E-mail: proaes@ufma.br

185



186

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO - UFMA
Fundacéo Instituida nos termos da Lei no 5.152, de 21/10/1966 - S&o Luis — Maranh&o.
PRO-REITORIA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL — PROAES

EDITAL PROAES N° 15/2017

ANEXO V - DECLARACAO SOBRE PENSAO ALIMENTICIA
OU AUXILIO FINANCEIRO

Eu, .
portador(a) do Documento de Identidade n® e do CPF
n° , residente e domiciliado(a) no enderego

declaro, para fins de comprovacio junto 4 Universidade Federal do Maranhdo que:

( ) Nao recebo pensdo alimenticia ou auxilio financeiro de

( ) Recebo pensdo alimenticia ou auxilio financeiro de

no valor de total de RS mensais.

( ) Pago pensio alimenticia ou auxilio financeiro a

no valor de total de RS mensais.

Assumo a inteira responsabilidade pelas informagdes contidas nesse documento, afirmando
que as informagdes por mim prestadas representam a verdade e estando ciente que a omissio
ou a apresentagio de informacdes e/ou documentos falsos ou divergentes implicam na

exclusio do(a) estudante

dos beneficios da assisténcia estudantil desta universidade, sem prejuizo das punicdes

conforme disposto no artigo 299 do Codigo Penal Brasileiro.

. de de 201

Assinatura do(a) Declarante
(Conforme Documento de Identidade)
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ANEXO VI - DECLARACAO DE RENDA

Eu, .
portador(a) do Documento de Identidade n® e
do CPF n° , residente e domiciliado(a) no
enderego

declaro, para fins de comprovacio junto & Universidade Federal do Maranhdo, que:

( ) Nunca exerci nenhuma atividade remunerada, sendo meu sustento provido através de

( ) Estou desempregado(a) ha (tempo) e ndo exer¢o nenhuma atividade
remunerada, sendo meu sustento provido através de

) Recebo rendimentos de aluguel no valor total de RS mensais.
) Sou agricultor (a)

) Sou pescador (a)

) Sou trabalhador(a) autonomo(a)

) Sou trabalhador(a) informal

) Outros: Sou
desenvolvendo as seguintes atividades

o~ =~

e recebendo em média RS por més, sem vinculo empregaticio.

Assumo a inteira responsabilidade pelas informagdes contidas nesse documento, afirmando
que as informagdes por mim prestadas representam a verdade e estando ciente que a omissdo

ou a apresentagio de informacdes e/ou documentos falsos ou divergentes implicam na
exclusio do(a) estudante

dos beneficios da assisténcia estudantil desta universidade, sem prejuizo das punicdes
conforme disposto no artigo 299 do Codigo Penal Brasileiro.

R de de 201

Assinatura do(a) Declarante
(Conforme Documento de Identidade)
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ANEXO VII - DECLARACAO DE RATEIO DE ALUGUEL

Eu, . portador(a)
do Documento de Identidade n° e do CPF
n° , declaro, para fins de apresentacio a

Universidade Federal do Maranhdo, que resido em imovel alugado situado no endereco

na cidade . no valor total de RS
mensais. Esclareco que o valor do aluguel € rateado entre

pessoas ¢ que cada uma paga o valor de RS mensais.

Assumo a inteira responsabilidade pelas informagdes contidas nesse documento, estando
ciente que a omissdo ou a apresentacio de informagdes e/ou documentos falsos ou divergentes
implicam na exclusio do(a) estudante acima citado(a) dos beneficios da assisténcia estudantil
desta universidade, sem prejuizo das puni¢des conforme disposto no artigo 299 do Céodigo
Penal Brasileiro.

Assinam abaixo os(as) participantes do referido rateio.

. de de 201

Assinatura do(a) Declarante Assinatura do(a) Participante
(Conforme documento de identificagéo) (Conforme documento de identificacéo)

Assinatura de(a) Participante Assinatura do(a) Participante
(Conforme documento de identificagio) (Conforme documento de identificacéo)
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ANEXO VIII - LOCAIS DE ENTREGA DE DOCUMENTOS

LOCAL

ENDERECO

HORARIO

CAMPUS BACABAL

Secretaria do Campus

lAv. Jodo Alberto de Sousa, s/n - Bambu Bacabal - MA —
CEP: 65.800-000 Telefones: (99) 3621 8344/(98) 3272
0791

www.bacabal.ufma.br / ecampus.bacabal(@ufma.br

CAMPUS BALSAS

08:00 — 18:00

Secretaria da Direcdio do Campus
[Rua José Ledo, 484 — Centro — Balsas-MA Telefone(s):
(99) 35412289/35412970

08:30 —12:00
14:00 — 18:00

CAMPUS CODO

Secretaria da Direcdio do Campus

IAv. Dr. José Anselmo, 2008 - Sio Bernardo Codé — MA.
Telefones: (98) 32729776

www.codo.ufima.br/ direcao_ufmacodo(@ufma.br

14:30—-20:30

CAMPUS GRAJAU

Secretaria do Campus

IAv. Aurila Maria dos Santos Barros Sousa, 2010,
[Loteamento Frei Alberto Beretta - Extrema.
Grajat — MA. - Telefones: (98) 32729751/9752

08:00 — 14:00
15:00 - 21:00

CAMPUS
IMPERATRIZ

|Assisténcia Pedagogica
[Rua Urbano Santos, s/n — Centro - Imperatriz — MA.
Telefones: (99) 3529 6001/ 6008 campusii@ufma.br

08:30 —12:00
14:30 - 19:00

CAMPUS PINHEIRO

Setor de Apoio Académico

[Estrada Pinheiro Parcas. km 10, s/n — Bauro Enseada -
Pinheiro-MA.

Telefones: (98) 32729781 www.campuspinheiro.ufma.br/

apoicacademico.ufma@hotmail.com

08:00—12:00
14:00 — 18:00

CAMPUS SAO
BERNARDO

Secretaria da Direcdio do Campus

[Rua Projetada, s/n — Planalto - Sdo Bernardo -MA. Fone:
(98) 3272 9769/ 32729760

[campussb@ufma.br

14:30 - 21:00

CAMPUS
SAO LUIS

Pro-reitoria de Assisténcia Estudantil /Departamento de
IAssuntos Estudantis.

IAv. dos Portugueses, 1966 — Prédio CEB Velho, Bloco I1,
Sala 10 - Bacanga — Sdo Luis- MA.

Telefones: (98) 33728621/8622 - proacs(@ufma.br

08:00—17:00

Av. dos Portugueses, n® 1966 - Campus S&o Luis — Sdo Luis — MA — 65080-805
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EDITAL PARA CONCESSAO DE BOLSA PERMANENCIA/
UFMA PARA O SEMESTRE LETIVO 2017.2

A Universidade Federal do Maranhdio — UFMA, por meio da Pré-Reitoria de Assisténcia
Estudantil - PROAES, torna publico o processo seletivo para concessdo de Bolsa Permanéneia de
acordo com os critérios ¢ as normas estabelecidas neste Edital.

1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1. A Bolsa Permanéncia/UFMA ¢ destinada a discentes da Universidade Federal do Maranhio
regularmente matriculados(as) em componentes curriculares nos cursos de graduacdo presencial,
nos campi Sdo Luis, Imperatriz, Bacabal, Balsas, Codd, Sio Berardo, Pinheiro e Grajal, em
comprovada situagdo de vulnerabilidade socioecondmica, observado o disposto no item 4.

1.2. Em cumprimento ao disposto no Programa Nacional de Assisténcia Estudantil serdo
atendidos(as), prioritariamente, discentes oriundos da rede publica de educagdo basica ou com
renda familiar per capifa de até um salario minimo ¢ meio vigente, sem prejuizo dos demais
requisitos fixados neste Edital.

2. DA MODALIDADE

2.1. A Bolsa Permanéncia UFMA tem por finalidade subsidiar a permanéncia dos(as) discentes na
instituigio através de apoio financeiro para custear despesas académicas.

2.2. A Bolsa Permanéncia UFMA serd ofertada na modalidade administrativa, na qual o(a)
bolsista sera encaminhado(a), prioritariamente, para desenvolver atividades em um dos setores
administrativos da Universidade sob a supervisdo de um(a) servidor(a).

2.3. O valor financeiro da Bolsa Permanéncia UFMA sera de RS 400,00 (quatrocentos reais)
mensais ¢ a carga horaria de atividade semanal sera de doze horas.

2.4. A duragdo do recebimento da bolsa sera de doze meses, podendo ser renovada uma tinica vez,
por igual periodo (doze meses).

2.5. Cada um dos campi citados no item 1.1 & responsavel pela analise da documentagio
apresentada pelo(a) discente inscrito(a), pela verificacio do atendimento das condigdes de
vulnerabilidade socioecondmica e pelo gerenciamento da Bolsa Permanéncia UFMA, sob
supervisdo ¢ orientacdo da PROAES, nos termos do presente Edital.

2.6. A selegio visa formagio de cadastro de reserva. As vagas serfio ofertadas e preenchidas
conforme a ordem de classificacdo final, a disponibilidade de vaga ¢ o orgamento da PROAES.
2.7. O cadastro de reserva tera validade até a publicacio de novo cadastro de reserva de Edital
subsequente referente a este Auxilio.

2.8. O(A) discente que nfo for convoecado(a) para assinatura do Termo de Compromisso
durante o periodo letivo vigente devera realizar nova insericio no semestre seguinte caso
mantenha o interesse neste Auxilio.

3. DOS ACUMULOS
3.1. Actmulos permitidos:

Av. dos Portugueses, n® 1966 - Campus Dom Delgado — Sao Luis — MA — 65080-805
Atendimento: (98) 3272- 8621/8622 - Direcéo: (98) 3272-8620
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3.1.1. O(A) discente assistido(a) com a Bolsa Permanéneia/UFMA podera acumula-la com os
seguintes auxilios: Auxilio Alimentagdo, modalidade Restaurante Universitario (Campus Sio
Luis); Auxilio Moradia, na modalidade Residéncia Universitaria efou Auxilio Académico
Odontologia.

3.2. Actimulos vedados:

3.2.1. O(A) discente podera acumular a Bolsa Permanéncia/UFMA com outros auxilios de
assisténcia estudantil, exceto com a Bolsa Permanéncia MEC:; com o Auxilio Moradia Estudantil,
na modalidade Prestagio Pecuniaria; com o Auxilio Alimentagéo, na modalidade de Prestagio
Pecuniédria; com o Auxilio Transporte; com o Auxilio Emergencial; com a Bolsa Foco Académico
¢ com a Bolsa PROMISAES (Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior).

3.2.2 O(A) discente vinculado a Bolsa Permanéncia/UFMA nao podera acumular com bolsas de
mérito académico pagas por programas oficiais, como PET (Programa de Educacio Tutorial),
PIBIC (Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica), PIBID (Programa Institucional
de Bolsas de Iniciacdo a4 Docéncia), PIBIT (Programa Institucional de Bolsas de Iniciacio em
Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacgdo), Bolsa Mérito, bolsas de extensdo, monitoria e estdgio
remunerado.

3.3, Sera de inteira responsabilidade do(a) discente informar sobre o recebimento de bolsas

indevidamente, sem prejuizo da apuracio de responsabilidade nos dmbitos administrativo, eivil e
criminal pela omissdio de informacdes efou pelo repasse de informacdes incompletas efou
inveridicas.

4. DOS CRITERIOS PARA CONCESSAO
4.1. Sao critérios cumulativos para a concessdo da Bolsa Permanéneia UFMA:

a. Preencher corretamente o Cadastro Unico no SIGAA:

b. Realizar sua inscrigdo através do SIGAA, observado o disposto no item 5;

c. Entregar documentacio completa que comprove a situagio de vulnerabilidade

socioecondmica declarada, conforme os Anexos II e IIT deste Edital;

d. Estar regularmente matriculado(a) em componentes curriculares de curso de graduagio
presencial da Universidade Federal do Maranhao;
Comprovar renda familiar mensal bruta per capita de até um saldrio minimo e meio
vigente;
Estar em comprovada situagio de vulnerabilidade socioeconémica;

P orhe

Nio possuir vinculo empregaticio;

-

Possuir tempo disponivel para exercer as atividades da Bolsa Permanéncia/UFMA sem

prejuizo do desenvolvimento satisfatério das atividades académicas;

j. Participar e ser aprovado(a) em todas as fases do processo seletivo constantes no item 6 deste
Edital;

k. Atender a todas as convocagdes feitas pela PROAES durante o processo seletivo;

Informar dados bancarios de conta corrente ativa em qualquer agéncia bancaria da qual

o

o(a) discente seja titular, exceto contas conmjuntas ou em nome de terceiros ou conta
poupanga;

Av. dos Portugueses, n® 1966 - Campus Dom Delgado — S&o Luis — MA — 65080-805
Atendimento: (98) 3272- 8621/8622 - Direcéo: (98) 3272-8620
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m. Ser oficialmente habilitado(a) através da assinatura do Termo de Compromisso.

5. DASINSCRICOES
5.1. As inscricdes estarfio abertas no periodo estabelecido no cronograma, conforme Anexo I, via

SIGAA (Sistema Integrado de Gestiio de Atividades Académicas).

5.2. Ao acessar o SIGAA, o(a) discente deve clicar na aba “Bolsas”, em seguida em “Aderir ao
Cadastro Unico™, preencher o Cadastro Unico e aceitar as condigdes de participagio.

5.3. Apés aderir ao Cadastro Unico, ainda na aba “Bolsas”, & necessario clicar em “Solicitacdo de
Bolsa”, selecionar o(s) auxilio(s) e/ou a(s) bolsa(s) desejados (as).

5.4. O(A) discente deve guardar o comprovante de inscricio.

5.5. O(A) discente devera especificar no Cadastro Unico o tuno disponivel para desenvolver
suas atividades.

6. DO PROCESSO DE SELECAO

6.1. A selecdo compreendera as seguintes fases:

a.  Classificacio: conforme as informagdes socioeconémicas declaradas no Cadastro Unico,
o(a) discente obtera uma pontuagio estabelecida a partir da seguinte formula:

N-M
P= ( )x’100+500
Dp

P =Pontuagdo do(a) discente

N =Nota obtida no Cadastro Unico do SIGAA

M =MEédia das notas de todos(as) os(as) discentes

Dp = Desvio padrio das notas de todos(as) os(as) discentes

Serio considerados, na ordem abaixo, critérios de desempate:

I.  Discente com deficiéncia;

.  Menor renda familiar bruta mensal per capita;

1.  Menor média per capita do consumo de energia elétrica;
IV. Origem escolar publica;

V. Familia beneficiaria de programa social;

VI Maior idade.

b.  Convocaciio: respeitada a ordem de classificacdo, o(a) discente serd convocado(a), por
meto de Edital de Convocagéo, para a etapa de entrega de documentacédo. O Edital de Convocagio
sera publicado na pagina digital da PROAES, estabelecera quais os(as) discentes convocados, por
ordem de classificagiio, ¢ o respectivo cronograma com as datas referentes a entrega de
documentacdo, 4 analise socioscondmica, ao resultado pareial, aos recursos e ao resultado final.
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c. Entrega de documentacio: respeitada a ordem de classificagdo, o(a) discente sera

convocado(a) para apresentar documentacio comprobatéria da situagio socioeconémica declarada
no Cadastro Unico do SIGAA, conforme os Anexos I ¢ III. A primeira covocagio sera realizada
no periodo estabelecido no cronograma, conforme Anexo I. As demais convocagdes, se houver,
obedecerdo novo calendario a ser divulgado no site da PROAES. O(A) discente que entregar
documentagio que seja divergente e/ou que nio comprove a situagio socioecondmica declarada no
Cadastro Unico tera sua inscri¢do indeferida;

d.  Analise socioeconomica: realizado pela equipe técnica de referéncia para a assisténcia

estudantil do campus, podendo abranger entrevistas e/ou visitas domiciliares quando identificada a
necessidade de subsidiar o estudo;

e. Parecer técnico: apos o estudo socioeconémico sera emitido parecer técnico a respeito do
deferimento ou indeferimento da inscrigio;

f. Resultado parcial: publicacio de relagdo com as inscrigdes deferidas e indeferidas; O(A)
discente que constar com inscrigio INDEFERIDA podera verificar o motive do indeferimento
pelo SIGAA através da aba “Bolsa™ em seguida em “Consultar situagdo da bolsa™;

g. Recursos: o(a) discente com inscrigdo indeferida podera interpor recurso questionando o
resultado parcial, conforme item 9;

h.  Resultado final: publicagéo de relagdo final com as inscrigdes deferidas e indeferidas;

i Habilitacio: consiste na assinatura do Termo de Compromisso ¢ na efetiva inclusio do(a)
discente no Auxilio.
6.2. E de responsabilidade do(a) discente o acompanhamento de todas as etapas do processo

seletivo, por meio do site da PROAES e do SIGAA, até o recebimento do auxilio.

7. DOS RESULTADOS

7.1. O resultado parcial da selecdo serd divulgado considerando a pontuagdo obtida no
preenchimento do Cadastro Unico ¢ a analise da documentacio apresentada.

7.2. As datas de publicacdes dos resultados parcial e final serdo publicadas no enderego eletrénico da
PROAES, por meio de Edital de Convocagéo.

7.3. O(A) discente com inscrigio deferida no resultado final devera aguardar a disponibilidade de
vaga ¢ a sua convocagdo para assinatura do Termo de Compromisso, por meio do SIGAA,
observados os itens 2.6 e 2.7.

8. DO INDEFERIMENTO

8.1. Serd indeferida a solicitagdo ¢, consequentemente, excluido(a) da selecdo o(a) discente que:

a. Nio atender aos critérios de concessdio estabelecidos no item 4 deste Edital;

b. Deixar de entregar algum documento e/ou comprovante exigido nos Anexos II e IIT deste Edital;
¢. Nio comparecer a entrevista, quando convocado(a);

d. Nio for aprovado(a) em todas as fases do processo seletivo constantes no item 6 deste Edital;

e. Apresentar informagio ou documentagiio incompleta, contraditoria, falsa e/ou que nfio comprove
a situacdo declarada no cadastro socioecondmico. Nesse caso, o(a) discente assume toda a
responsabilidade de quaisquer prejuizos na analise da sua solicitacdo.

9. DOS RECURSOS
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9.1. O(A) discente inscrito(a) podera interpor recurso acerca do resultado parcial no prazo
estabelecido pelo respectivo Edital de Convocagio.

9.2. O recurso interpde-se por meio de requerimento no qual o recorrente devera expor os
fundamentos do pedido de reexame, por meio de formulirio especifico para essa finalidade,
disponivel no site da PROAES.

9.3. O recurso nao sera considerado valido quando interposto fora do prazo.

9.4. O recurso sera analisado pela equipe técnica de referéncia para a assisténeia estudantil do
Campus, com assisténcia da PROAES.

9.5. O(A) discente somente podera interpor um tnico recurso acerca do resultado parcial.

9.6. O resultado do recurso sera divulgado no site da PROAES em forma de resultado final.

9.7. Serd permitida a entrega de documentacdo complementar que estiver pendente, durante o
periodo de recursos.

10. DA HABILITACAO

10.1 A habilitacio consiste na assinatura do Termo de Compromisso que dispde sobre a fiel
observaneia deste Edital.

10.2. O(A) discente, com inserigdo deferida no resultado final, sera convocado(a) para a assinatura
do Termo de Compromisso, via SIGAA, conforme disponibilidade de vagas e a classificagdo do
resultado final.

10.3. Sera considerado(a) desistente o(a) discente que:

a. Nio atender a convocatoria para assinatura do Termo de Compromisso no prazo de 10 (dez) dias
consecutivos, salvo justificativa analisada e deferida pela PROAES;

b. Nio se apresentar ao setor ao qual foi encaminhado no prazo de 10 (dez) dias consecutivos, apos
o encaminhamento oficial, salvo justificativa analisada e deferida pelaPROAES.

10.4. As vagas resultantes das desisténcias serdo preenchidas pelos(as) discentes imediatamente

classificados(as).

10.5. Caso ofa) discente convocado para a assinatura do Termo de Compromisso da Bolsa

Permanéncia UFMA, esteja sendo assistido através de algum dos auxilios e bolsas citados nos

subitens 3.2.1 € 3.2.2, 6 podera assinar esse Termo de Compromisso apds oficializar sua desisténcia

do(a) outro(a) auxilio/bolsa, por meio da assinatura do Termo de Desisténcia.

11. DA I\'IAN'UTENC:XO DA BOLSA
11.1. Ao final do prazo de doze meses do Termo de Compromisso, serd realizada a analise dos

critérios de manutengdo na Bolsa.

11.2 S&o critérios para a manutencdo do(a) discente na Bolsa Permanéncia UFMA:

a. estar regularmente matriculado(a) em componentes curriculares de curso de graduagio
presencial na Universidade Federal do Maranhio;

b. apresentar desempenho académico satisfatorio.

11.3. Considera-se desempenho académico satisfatorio:

a. Matricula semestral em numero de componentes curriculares que permita o término do
curso de graduagdo dentro do periodo previsto, desde que a coordenagdo do curso ofereca os
componentes curriculares de forma regular para o referido semestre letivo de acordo com o
Projeto Politico e Pedagdgico do curso;

b. Aprovacdo, no minimo, em 75% dos componentes cursados no semestre anterior;
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c. Auséneia de reprovagdo por falta no semestre anterior, salvo nos casos de for¢a maior,
devidamente justificados, comprovados e aprovados pela equipe téenica do Campus ou pela

PROAES.
11.4. O(A) discente que ndo atender aos critérios de manuten¢io na Bolsa sera considerado
inapto para a renovacgio e serd aberto o processo administrativo de desligamento da Bolsa.

12. DA RENOVACAO
12.1. Apés a anilise dos eritérios de manutencdo na Bolsa, o(a) discente considerado(a) apto

para a renovagio, sera convocado(a), via caixa postal do SIGAA, para a assinatura do Termo de
Renovagdo, devendo apresentar, na ocasido, os seguintes documentos:

a. Relatério de Atividades;

b. Avaliacdo do Desempenho do Bolsista;

¢. Avaliacio do Bolsista sobre a Bolsa Permanéncia UFMA;

d. Declaragdo sobre a situagdo socioeconémica familiar.

12.5. A qualquer tempo a PROAES podera solicitar ao(a) discente informagdes adicionais, bem
como a atualizagdo de sua condigido socioeconémica e familiar.

13. DO DESLIGAMENTO

13.1. A bolsa sera revogada, a qualquer tempo, nas seguintes hipoteses:

a.  Se houver solicitagdo do(a) discente, por eserito, por meio do Formulario de Desisténcia;

b.  Se houver desligamento, trancamento, abandono, cancelamento ou conclusio do curso;

c. Se houver reprovagdes por falta, durante o periodo em que estiver sendo contemplado(a) pela
Bolsa Permanéncia/UFMA, salvo nos casos de forga maior, devidamente justificados e
aprovados pela equipe téenica do campus;

d.  Se houver impossibilidade de concluir o curso dentro do prazo maximo de integralizacio do
curso;

e. Searenda familiar mensal bruta per capita ultrapassar o valor de um salario minimo e meio
vigente;

f.  Se cessarem as condi¢des de vulnerabilidade socioeconémica que ensejaram a concessio do
auxilio;

g Se constatado o aciimulo indevido de auxilio(s) e bolsa(s);

h. Se comprovada qualquer irregularidade ou inveracidade nas declaragdes ou nos documentos
apresentados, a qualquer tempo, sem prejuizo das medidas judiciais e administrativas cabiveis;

1. Se houver penalidade administrativa de suspenséo e/ou de expulsdo, nos termos do Regulamento
Disciplinar do Corpo Discente da UFMA, instituido pela Resolugio CONSUN n® 238, de 1° de
julho de 2015;

j-  Se houver descumprimento de qualquer das normas contidas no Termo de Compromisso
assinado;

k. Sendo atender aos critérios de manutencio da Bolsa, nos termos do item 11;

l.  Se apresentar desempenho académico msatisfatorio, conforme subitem 11.3;

m. Apds o prazo de vigéncia do Termo de Compromisso assinado e do recebimento de todas as
parcelas devidas.

13.2. Sera permitida uma tinica mudanca de curso de graduagdo do mesmo campus no prazo de até

dois semestres letivos apds o ingresso na Bolsa. Quando a mudanga de matricula for para o mesmo

curso motivara a revogagdo da Bolsa por cancelamento de matricula.
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13.3. Quando identificada qualquer das hipoteses acima, exceto nas hipéteses “a”, “b” e “m”, sera
aberto processo administrativo para desligamento do(a) discente, garantido o contraditério ¢ a
ampla defesa.

13.4. Nao sera desligado(a), em virtude da hipotese “1”, o(a) discente que for incluido(a) na Bolsa
durante o semestre letivo anterior.

13.5. Serao responsabilidades do(a) servidor(a) responsavel pelo monitoramento de cada Campus:
identificar a(s) situaciio(des) de desligamento, abrir o processo administrativo, notificar do(a)
discente sobre o processo administrativo, analisar o recurso, emitir parecer técnico € encaminhar o
processo 4 Pro-reitoria de Assisténcia Estudantil.

13.6. A decisdo final a respeito do processo administrativo sobre o desligamento do(a) discente
sera atribuicdo exclusiva do Pro-reitor de Assisténcia Estudantil.

14. DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1. Os documentos apresentados ficardo arquivados em assentamento individual do(a) discente,
asscgurada vista ou copia ao(a) interessado(a) ou ao(a) seu(sua) procurador(a) legalmente
constituido(a), nos termos da legislagio vigente.

14.2. As informagdes pessoais dos(as) discentes inseritos(as) séo sigilosas, nos termos da Lei 12.527
de 18 de novembro de 2011.

14.3. Todas as informacdes fornecidas pelo(a) discente estardo sujeitas a andlise. Comprovado, a
qualquer tempo, que o(a) discente omitiu, em documento, declaracio que dele devia constar, ou nele
inserir ou fazer inserir declaracéo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim de prejudicar
direito, criar obrigagdo ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante, perdera o direito ao
auxilio ¢ poderd implicar no ressarcimento ao erario, dos valores recebidos indevidamente, sem
prejuizo das medidas administrativas e judiciais cabiveis, garantidos o contraditorio ¢ a ampla
concorréncia.

14.4. O(A) discente devera comunicar, imediatamente e por escrito & equipe técnica de referéncia
para assisténcia estudantil do Campus, significativa alteracdo ocorrida em sua situacio
socioecondémica e/ou em seu grupo familiar que modifique a situagiio declarada no ato da inscrigio.
14.5. O ato de inscrigdo gera a presuncdo absoluta de que o(a) discente conhece as exigéncias do
presente Edital € de que aceita as condi¢des de selecio, nio podendo invocar seu desconhecimento a
qualquer titulo, época ou pretexto.

14.6. Todos os formularios, as declaragdes e as demais informacdes referentes a este Edital serio
disponibilizados no espaco digital da PROAES, através do enderego eletronico: www.proaes.ufma.br
14.7. O presente Edital é valido até a divulgacio de novo cadastro de reserva de Edital subsequente.
14.8. Os casos omissos serdo resolvidos pela PROAES, observada a legislaggio vigente.

Esse Edital entrard em vigor na data de sua publicagio.
Sao Luis, 11 de setembro de 2017.

T, FX‘- I_".._ Mo A PEY c..\"l.'-._.\._.{
Prof. Dr. Jodo de Deus Mendes da Silva
Pro-Reitor de Assisténcia Estudantil
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ANEXO I - CRONOGRAMA

ETAPA EVENTO PERIODO
01 Lancamento do Edital 11/09/2017
02 Inscrigdes 12/09a 12/ 10/ 2017
03 Classificacdo 19/ 10/ 2017

As datas das demais etapas referentes 4 convocaciio, 4 entrega de documentacio, a anslise
socioecondmica, ao resultado parcial, aos recursos e ao resultado final serio estabelecidas no
cronograma do(s) Edital(is) de Convocagdo(des), conforme ordem de classificacéo.
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ANEXO II - DOCUMENTOS COMPROBATORIOS NECESSARIOS PARA DISCENTES EM
SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIOECONOMICA

I.  Toda documentacio socioecondmica exigida neste edital corresponde aos membros
integrantes do grupo familiar de referéncia do(a) discente, isto &, familiares e/ou pessoas que
contribuem com a renda familiar assim como os que dela dependem.

II. Os documentos que comprovardo o atendimento dos requisitos estabelecidos neste edital
assim como a situacio declarada no Cadastro Unico deverdo ser entregues para anilise, em cépias
simples, conforme previsto abaixo:

sDocumento de Identidade e CPF do(a) discente;

» Documento de Identidade de todos os membros do grupo familiar de referéncia. Para os
menores de 18 anos, serd aceita a certidio de nascimento;

o Historico escolar da UFMA referente ao semestre letivo corrente; o

Copia do certificado de conclusdo do Ensino Médio;

® Declaracio emitida por instituigio de ensino privado informando a condi¢do de bolsista parcial
ou integral, quando for o caso;

® Declaracio do Nucleo de Acessibilidade/UFMA quando o(a) discente declarar ser pessoa com
deficiéncia e ndo estiver especificada essa condi¢do no histérico escolar;

#Dados bancarios do(a) discente;

s Comprovagio da condicio de moradia (imé6vel proprio, financiado, alugado, cedido,
hospedagem) atual do(a) discente e de seu grupo familiar;

sComprovagéo do estado civil dos pais quando separados, divorciados ou falecidos;

» Copia de certidio ou documentos referentes a termos de tutela, guarda, adogio ¢
responsabilidade expedidas por juiz, quando houver;

s Comprovante ou declaracio sobre o recebimento ou nio de pensdo alimenticia ou auxilio
financeiro referente aos membros do grupo familiar menores de 24 anos, quando for o caso;

* Comprovante de rendimentos atualizado de todos os membros do grupo familiar de referéncia
maiores de 18 anos, inclusive do(a) discente, conforme Anexo III.

1. Serdo aceitos como comprovantes da condigéo de moradia:

. Imovel financiado: comprovante do valor da parcela mensal do financiamento;

* Imovel alugadoe: copia do comprovante de pagamento de aluguel ou copia do contrato de
aluguel. Se o pagamento do aluguel for rateado, apresentar declaracdo, conforme Anexo VII,
com documento de identificacdo e assinatura de todos(as) que participam do rateio.

. Imovel cedido ou Hospedagem: Declaracio de Moradia, conforme Anexo IV, com copia
do documento de identidade do(a) declarante;
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IV. Serdo aceitos como comprovante do estado civil dos pais do(a) discente:

. Divorciados: copia da certiddo de casamento com a averbacéo do divorcio;

* Separados sem reconhecimento legal: comprovante ou declaragio sobre o recebimento ou
ndo de pensio alimenticia, conforme especificado no Anexo V, para o(a) discente menor de 24
anos;

. Falecidos: copia da certiddo de obito.

V. As declaragdes exigidas neste Edital devem ser apresentadas conforme a situagio
socioeconémica do(a) discente informada no Cadastro Unico e encontram-se disponiveis para
retirada nos locais listados no Anexo VIII e para download no espaco digital da

PROAES.

VI. As assinaturas nas declaracdes devem estar em conformidade com documento de identificacio
do(a) declarante anexado.

VII. Todas as informacdes fornecidas no Cadastro Unico deverdo ser comprovadas através de
documentos oficiais ¢ atualizados ¢ estardo sujeitas a verificacdo. Nos casos em que o(a) discente
ndo puder comprovar sua situagio por meio de documentos, devera entdo esclarecer

detalhadamente em declaracio redigida de proprio punho.
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ANEXO IIT - COMPROVANTES DE RENDIMENTO
Para trabalhadores assalariados ou avulsos:

- Contracheques relativos aos trés ultimos meses; ou

- Declaragdo atualizada do empregador, do sindicato ou do o6rgio gestor de mio de obra ao
qual o(a) trabalhador(a) esteja vinculado(a) informando a renda bruta recebida nos trés Gltimos
meses.

Para trabalhadores autonomos, informais e empregadas(os) domeésticas (0s):
- Declaragio de Renda, conforme Anexo VI, informando a atividade exercida e o rendimento

meédio mensal obtido; ou

- DECORE atualizada e valida emitida por contador(a) devidamente inscrito(a) no conselho
competente ou por escritério contébil, constando as informacgdes referentes ao tipo de atividade e
o rendimento bruto mensal médio.

Para aposentados(as) e/ou pensionistas e beneficiario(as) do BPC — Beneficio de
Prestacao Continuada:

- Declaragdo ou contracheque emitido pelo érgio empregador relativo aos ultimos trés meses;
ou

- Comprovante de recebimento do ultimo pagamento, disponivel nos postos de
atendimento do INSS e via infernet, no endereco:
http://www3.dataprev. gov.br/ews/contexto/hiscre/index html.

Para desempregados(as):

- Declaragdo de Renda, conforme o Anexo VI, informando o tempo em que se encontra fora
do mercado de trabalho & como tem se mantido: &

- Em caso de desemprego recente (durante os tltimos trés meses), apresentar também a
Rescisdo de Contrato e/ou o comprovante de recebimento do seguro desemprego.

Para pessoas que nunca exerceram atividade remunerada:

- Declaragdo de Renda, conforme o Anexo VI, informando tal condigio e como tem se
mantido.

Para empresarios. comerciantes. microempresarios. socios e cooperados:

- Pessoa Juridica: Documento atualizado emitido por contador(a) devidamente inserito(a) no
consclho competente ou escritério contabil que comprove a renda através de declaragfo,
DECORE; ou PRO- LABORE (s¢ tiver cargo de direcdio), no qual constem as informagdes
referentes ao tipo de atividade e o rendimento bruto mensal médio; ou Declaragio Anual do
Imposto de Renda da Pessoa Juridica.

- Pessoa Fisica: Declaracdo de Renda, conforme Anexo VI, informando a atividade exercida
e o rendimento médio mensal obtido.
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Para rendimentos_de pensao_alimenticia_ou auxilio financeiro (seja_do/a_discente e/ou_de
familiares, como irmaos/as, sobrinhos/as, primos/as, tios/as e outros declarados no quadro
de composicio familiar no Cadastro Cnico}:

- Contracheque atualizado ou declaragdo emitida pelo 6rgdo ou empresa empregadora; ou

- Declaragdo sobre Pensdo Alimenticia ou Auxilio Financeiro, conforme Anexo V,
informando se recebe ou nio pensio alimenticia ou auxilio financeiro.

Caso 0 membro familiar seja menor de 24 anos ¢ nao receba pensdo alimenticia ou auxilio
financeiro. serd necessario apresentar declaracio informando tal situacio.

Para agricultores e pescadores:

- Declaragdo de Renda, conforme Anexo VI, informando a atividade exercida e o rendimento
meédio mensal obtido; ou

- Declaragdo atualizada emitida pelo sindicato atestando a filiagio e informando a atividade
que realiza e a renda bruta anual ou a renda média mensal;

- No caso de proprietario rural, incluir declaragio fornecida pelo INCRA (Declaragio de
Propriedade ou Declaracdo Anual de Rendimentos Agricolas).

Para beneficiarios de programas sociais de transferéncia de renda (Bolsa Famuilia):
- Extrato referente ao ultimo recebimento.

Para rendimentos de bolsas e/ou estagios (discente e/ou familiar):
- Copia do termo de compromisso de estagio; ou

- Declaragdo do(a) supervisor(a)/orientador(a) contendo o periodo de vigéncia da bolsa, a
carga horaria e o valor da bolsa.

Para rendimentos de aluguel:

- Declaracéo de Renda, conforme Anexo VI, informando o valor mensal obtido; ou

- Cépia do(s) recibo(s) ou do(s) contratos; ou

- Apresentar declaracdo atualizada emitida por contador(a) devidamente inscrito(a) no
conselho competente ou escritdrio contabil que comprove a renda bruta recebida.
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ANEXO IV - DECLARACAO DE MORADIA

Eu, )
portador(a) do Documento de Identidade n® edo CPF n°
residente ¢  domiciliado(a) mno  enderego

declaro, para fins de comprovagio junto @ Universidade Federal do Maranhio, que:

( ) Recebo como hospede em meu domicilio no enderego acima informado o(a) discente

( ) Cedi meu imével localizado no seguinte endereco:

ao(a) discente

Assumo a inteira responsabilidade pelas informagdes contidas nesse documento, afirmando que as
informagdes por mim prestadas representam a verdade ¢ estando ciente que a omissfo ou a
apresentacdo de informagdes e/ou documentos falsos ou divergentes implicam na exclusio do(a)
discente

dos beneficios da assisténcia estudantil desta Universidade, sem prejuizo das puni¢des conforme
disposto no artigo 299 do Coédigo Penal Brasileiro.

. de de 201

Assinatura do(a) Declarante
(Conforme Documento de Identidade)
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ANEXO V - DECLARACAO SOBRE PENSAO ALIMENTICIA
OU AUXILIO FINANCEIRO

Eu, ;
portador(a) do Documento de Identidade n® ¢ do CPF n°

, residente e domiciliado(a) no enderego

declaro, para fins de comprovacio junto a4 Universidade Federal do Maranhéo que:

() Nao recebo penséo alimenticia ou auxilio financeiro de

() Recebo pensio alimenticia ou auxilio financeiro de

no

valor de total de RS mensais.

() Pago pensdo alimenticia ou auxilio financeiro a
, 0

valor de total de RS mensais.

Assumo a inteira responsabilidade pelas informagdes contidas nesse documento, afirmando que as
informagdes por mim prestadas representam a verdade ¢ estando ciente que a omissdo ou a
apresentacdo de informagdes e/ou documentos falsos ou divergentes implicam na exclusio do(a)
discente

dos beneficios da assisténcia estudantil desta universidade, sem prejuizo das puni¢des conforme
disposto no artigo 299 do Coédigo Penal Brasileiro.

de de 201

Assinatura do(a) Declarante
(Conforme Documento de Identidade)
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ANEXO VI - DECLARACAO DE RENDA

Eu, ,
portador(a) do Documento de Identidade n° e do
CPF n° , tesidente e domiciliado(a) no endereco

, declaro, para

fins de comprovagdo junto & Universidade Federal do Maranho, que:

() Nunca exerci nenhuma atividade remunerada, sendo meu sustento provido através de

() Estou desempregado(a) ha (tempo) e nio exerco nenhuma atividade
remunerada, sendo meu sustento provido através de
() Recebo rendimentos de aluguel no valor total de RS mensais.

() Sou agricultor (a)
() Sou pescador (a)
() Sou trabalhador(a) autonomo(a)
() Sou trabalhador(a) informal

() Outros: Sou
desenvolvendo as seguintes atividades

recebendo em média RS por més, sem vinculo empregaticio.

Assumo a inteira responsabilidade pelas informagdes contidas nesse documento, afirmando que as
informagdes por mim prestadas representam a verdade e estando ciente que a omissdo ou a
apresentacio de informagdes e/ou documentos falsos ou divergentes implicam na exclusdo do(a)
discente

dos beneficios da assisténcia estudantil desta universidade, sem prejuizo das punigdes conforme
disposto no artigo 299 do Cédigo Penal Brasileiro.
de de 201

Assinatura do(a) Declarante
(Conforme Documento de Identidade)

Av. dos Portugueses, n® 1966 - Campus Dom Delgado — S&o Luis — MA — 65080-805
Atendimento: (98) 3272- 8621/8622 - Direcéo: (98) 3272-8620

E-mail: proaes@ufma.br
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ANEXO VII - DECLARACAO DE RATEIO DE ALUGUEL

Eu, , portador(a) do
Documento  de  Identidade n° ¢ do CPF
n° , declaro, para fins de apresentacdo a Universidade
Federal do Maranhdo, que resido em imével alugado situado no enderego

, na
cidade . no valor total de RS
mensais. Esclare¢o que o valor do aluguel é rateado entre

pessoas € que cada uma paga o valor de RS mensais.
Assumo a inteira responsabilidade pelas informacdes contidas nesse documento, estando ciente
que a omissdo ou a apresentacio de informagdes e/ou documentos falsos ou divergentes implicam
na exclusio do(a) discente acima citado(a) dos beneficios da assisténcia estudantil desta
universidade, sem prejuizo das punic¢des conforme disposto no artigo 299 do Cédigo Penal

Brasileiro.
Assinam abaixo os(as) participantes do referido rateio.

de de 201
Assinatura do(a) Declarante Assinatura do(a) Participante
(Conforme documento de identificacio) (Conforme documento de identificagdo)
Assinatura do(a) Participante Assinatura do(a) Participante
(Conforme documento de identificacio) (Conforme documento de identificacio)

Av. dos Portugueses, n® 1966 - Campus Dom Delgado — Sao Luis — MA — 65080-805
Atendimento: (98) 3272- 8621/8622 - Direcéo: (98) 3272-8620
E-mail: proaes@ufma.br
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ANEXO VIII - LOCAIS DE ENTREGA DE DOCUMENTOS

LOCAL ENDERECO HORARIO
Secretaria do Campus
A, Jodo Alberto de Sousa, s/n - Bambu Bacabal - MA —
CAMPUS BACABAL [CEP: 65.800-000 Telefones: (99) 3621 8344/(98) 3272 08:00 — 18:00
P791
www.bacabal.ufma.br / campus.bacabal@ufma.br
Secretaria da Direcdo do Campus
. 08:30 - 12:00
CAMPUS BALSAS [Rua José Ledo, 484 — Centro — Balsas-MA Telefone(s): 14-00 — 18-00
99) 35412289/35412970 ) '
Secretaria da Direcdo do Campus
IAv. Dr. José Anselmo, 2008 - Sdo Bernardo Codé — MA.
CAMPUS CODO  [Telefones: (98) 32729776 14:30 - 20:30
www.codo.ufima.br/ direcao ufmacodo@ufma.br
Secretaria do Campus
Av. Aurila Maria dos Santos Barros Sousa, 2010. 08:00 — 14:00
CAMPUS GRAJAU [Loteamento Frei Alberto Beretta - Extrema. 15:00 — 21:00
Grajai — MA. - Telefones: (98) 32729751/9752
Assisténcia Pedagogica
CAMPUS Rua Urbano Santos, s/n — Centro - Imperatriz — MA. 08:30 - 12:00
IMPERATRIZ  [Telefones: (99) 3529 6001/ 6008 campusii@ufma.br 14:30 - 19:00
Setor de Apoio Académico
[Estrada Pinheiro Pacas, km 10, s/n — Bairro Enseada -
Pinheiro-MA. 08:00 — 12:00
CAMPUS Telefones: (98) 32729786
PINHEIRO www.campuspinheiro.ufma.br/ 14:00 — 18:00
hpoioacademico.pinheiro@ufma br
Secretaria da Direcdo do Campus
CAMPUS SAO  [Rua Projetada, s/n — Planalto - Sao Bemardo -MA. Fone: 14:30 — 21-00
BERNARDO 98) 3272 9769/ 32729760 ' -
Lampussb@ufma.br
Pro-reitoria de Assisténcia Estudantil /Departamento de
Assuntos Estudantis.
CAMPUS A, dos Portugueses, 1966 — Prédio CEB Velho, Bloco II,
SAOLUIS  [Sala 10 - Bacanga — Sdo Luis- MA. 08:00 - 17:00

Telefones: (98) 33728621/8622 - proaes(@ufma.br

Av. dos Portugueses, n® 1966 - Campus Dom Delgado — S&o Luis — MA — 65080-805
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EDITAL PARA SELECAO DE ESTUDANTES PARA
COMPOR CADASTRO DE RESERVA DESTINADO AS
VIVENCIAS ACADEMICO-PROFISSIONAIS EM SETORES
DA UFMA PARA O PERIODO 2018.2

O PRO-REITOR DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL (PROAES) da Universidade Federal do
Maranhio, no uso de suas atribuigdes legais ¢ em cumprimento a determinacio da Magnifica Reitora,
torna publico o processo seletivo para fins de concessio de Auxilio Aprimoramento Académico nas
atividades “vivéncias académico-profissionais”, que constitui uma das modalidades do Foco
Académico, sendo este uma das dimensées do Programa de Permanéncia Estudantil da UFMA (PPE),
com aporte de recursos financeiros oriundos do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES),
de acordo com os critérios ¢ normas estabelecidas neste Edital.

1.  DISPOSICOES INICIAIS

O Programa de Permanéncia Estudantil (PPE) € concebido como Politica de Assisténcia Estudantil
da Universidade Federal do Maranhido (UFMA) e orientado pelo PNAES, na perspectiva da garantia da
permanéncia ¢ do sucesso académico dos estudantes dos cursos de graduagdo presenciais, com a
finalidade de prover meios para a transposigio e superagio de obsticulos que impactam no desempenho
académico do estudante nas dimensdes socioeconémicas ¢ psicopedagogicas.

As atividades “vivéncias académico-profissionais™ sdo uma agdo do Aprimoramento Académico do
Programa de Permanéncia Estudantil (PPE) que sc constitui como estratégia de fortalecimento da
formacdo académica, cientifica e profissional articulada as dimensdes do ensino, pesquisa ¢ extensdo, que
visa complementar o processo de ensino-aprendizagem por meio do desenvolvimento de atividades
orientadas ¢ relacionadas & area de formagdo ¢ conhecimento do estudante, dissociadas de atividades
puramente téenico-administrativas.

2. DO OBJETO

Selecionar estudantes regularmente matriculados nos cursos de graduagio presenciais em situagéo
de vulnerabilidade socioecondmica para compor o cadastro de reserva destinado as atividades académico-
profissionais em setores da Instituicio.

3 DO OBJETIVO

Conceder Bolsa Aprimoramento Académico referente as “vivéncias académico-profissionais”,
entendidas como agfo que articula a formac&o académica as praticas dos processos de trabalho, alinhadas
ao perfil do curso, com a finalidade de oportunizar ao estudante a ampliacdo do conhecimento expressos
em contextos reais por meio de estudos e experiéneias profissionais nos setores da Instituicéo.

4 DA BOLSA APRIMORAMENTO ACADEMICO
4.1 A Bolsa Aprimoramento Académico ¢ destinado aos estudantes da Universidade Federal do
Maranhédo, regularmente matriculados nos cursos de graduacdo presenciais, em comprovada
situagdo de vulnerabilidade socioecondmica, observado o disposto no item 6;
4.2 Neste edital, a Bolsa Aprimoramento Académico refere-se as “vivéncias académico-profissionais”,
Cidade Universitaria Dom Delgado

Av. dos Portugueses, n° 1966— Sio Luis — MA — 65080-805
Telefones: (98) 3272 8621/ 8622 - E-mail: proaes@ufma br
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no qual o estudante serd encaminhado a setores da instituicio que tenham afinidades com sua drea
de formacéo;

Os estudantes em vivéncias académico- profissionais serfio acompanhados e orientados pelo
responsavel do setor;

O valor pecuniario sera de RS 400,00 (quatrocentos reais) mensais € a carga horaria a ser
cumprida pelo estudante sera de 12 (doze) horas semanais, no contraturno do eurso, conforme
Termo de Compromisso.

O estudante selecionado serd convocado para assinatura do Termo de Compromisso e
encaminhado ao respectivo sefor para o desenvolvimento de suas atividades alinhadas ao perfil do
curso;

A validade da Bolsa Aprimoramento Académico sera de 24 (vinte e quatro) meses a contar da
comunicagio de sua apresentacdo no setor. Ao final deste periodo, o estudante interessado deve
submeter-se a novo processo seletivo;

As vagas serdio ofertadas e preenchidas conforme a ordem de classificagio, a disponibilidade de

de vaga e o orgamento da PROAES.

4.8

O cadastro de reserva tera validade até a publicacdo de novo cadastro de reserva de Edital

subsequente referente a esta bolsa.

49

4.10

53

Cada um dos campi ¢ responsavel pelo processo seletivo ¢ pelo gerenciamento da Bolsa
Aprimoramento Académico, sob supervisdo ¢ orientacdo delo Departamento de Assuntos
Estudantis- DAE/PROAES, nos termos do presente Edital.

O estudante que ndo for convocado para assinatura do Termo de Compromisso durante o periodo
letivo vigente devera realizar nova inscricdo no semestre seguinte caso mantenha o interesse nesta
Bolsa.

DOS ACUMULOS

Actmulos permitidos:

51.1 A Bolsa Aprimoramento Académico podera ser cumulativo com as seguintes
modalidades: Auxilio Alimentagio em Restaurante Universitario, Auxilio Moradia em
Residéncias Universitarias e Auxilio Emergencial.

Actmulos vedados:

5.2.1. Sdo vedados o actimulo do Auxilio Aprimoramento Académico com os seguintes auxilios da
permanéncia estudantil: Bolsa Permanéncia MEC; Bolsa PROMISAES (Projeto Milton Santos de
Acesso ao Ensino Superior): Auxilio Moradia Estudantil ¢ Alimentacdo, no tipo Prestacéo
Pecuniaria; Auxilio Transporte ¢ Foco Académico;

5.2.2 O Auxilio Aprimoramento Académico nio é cumulativo com bolsas pagas por programas
oficiais, como PET (Programa de Educacdo Tutorial), PIBIC (Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo Cientifica), PIBID (Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia), PIBIT
(Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnolégico e Inovagdo),
Bolsa Meérito, Bolsas de Extensdo, Monitoria , Estagio Curricular ndo-obrigatério e Residéncias
Pedagogicas;

Sera de inteira responsabilidade do estudante informar sobre o recebimento de bolsas especificadas
no item 5.2, sob pena de ressarcimento integral dos valores recebidos indevidamente, sem prejuizo
da apuragdo de responsabilidade nos ambitos administrativo, eivil e eriminal pela omissdo de
informagdes e/ou pelo repasse de informacdes incompletas e/ou inveridicas.

Cidade Universitiria Dom Delgado
Av. dos Portugueses, n° 1966— Sdo Luis — MA — 65080-805
Telefones: (98) 3272 8621/ 8622 - E-mail: proaes@ufma br
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DOS CRITERIOS PARA CONCESSAO

Sdo eritérios cumulativos para a concessio do Auxilio Aprimoramento Académico:
Preencher corretamente o Cadastro Unico no SIGAA (Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas);
Realizar sua inserigdo através do SIGAA, observado o disposto no item 6;
Entregar documentagio completa que comprove a situagio de vulnerabilidade
socioecondmica declarada, conforme os Anexos II e ITI deste Edital;
Estar regularmente matriculado em componentes curriculares de curso de graduacio presencial
da Universidade Federal do Maranhio;
Estar em comprovada situagdo de vulnerabilidade socioecondmica, com renda familiar mensal
bruta per eapita de até um salario minimo e meio vigente;
Nio possuir vinculo empregaticio;

Ter disponibilidade no contra turno do curso para desenvolver as atividades de vivéncias
académico-profissionais, sem prejuizo do desempenho académico;
Participar e ser aprovado em todas as fases do processo seletivo constantes no item 6 deste Edital;
Atender a todas as convocagdes feitas pela PROAES durante o processo seletivo;

Informar dados bancarios de conta corrente ativa em qualquer agéneia bancaria da qual o
estudante seja titular, exceto contas conjuntas ou em nome de terceiros ou conta poupanga.

DO PROCESSO DE SELECAQ

A selecdo compreendera as seguintes fases:
a) Inscriciio: aderir ao Cadastro Unico ¢ efetuar a solicitagdo do auxilio via SIGAA;
b) Classificacio: conforme as informacdes sociocconémicas declaradas no Cadastro Unico,
o(a) discente obtera uma pontuagio estabelecida a partir dos indicadores socioeconémicos
estabelecidos pela PROAES e da seguinte formula:

N—M
p= ( )x100+500
Dp

P =Pontuacio do(a) discente

N =Nota obtida no Cadastro Unico do SIGAA

M= Meédia das notas de todos(as) os(as) discentes

Dp = Desvio padrio das notas de todos(as) os(as) discentes

Serdo considerados, na ordem abaixo, critérios de desempate:

L Discente com deficiéneia;
II. Menor renda familiar bruta mensal per capita;
1. Menor média per capita do consumo de energia elétrica;
V. IV. Origem escolar publica;
V. Familia beneficiaria de programa social BPC ou Bolsa familia;

VL Maior 1dade.

c) Convocacio: respeitada a ordem de classificacdo, o(a) discente serd convoeado(a), por meio

Cidade Universitiria Dom Delgado
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de Edital de Convocacio, para a ctapa de entrega de documentacio. O Edital de Convocagio sera
publicado na pagina digital da PROAES, estabelecera quais os(as) discentes convocados, por ordem
de classificagiio, e o respectivo cronograma com as datas referentes & entrega de documentagio, a
analise socioecondmica, ao resultado parcial, aos recursos e ao resultado final.

d) Entresa de documentaciio: respeitada a ordem de classificagdo, o(a) discente sera
convocado(a) para apresentar documentagio comprobatoria da situagio socioecondmica declarada no
Cadastro Unico do SIGAA, conforme os Anexos II ¢ III. A primeira convocagdo sera realizada no
periodo estabelecido no cronograma, conforme Anexo I As demais convocagdes, se houver,
obedecerio novo calenddrio a ser divulgado no site da PROAES. O(A) discente que entregar
documentagio que seja divergente e/ou que nio comprove a situagio socioecondmica declarada no
Cadastro Unico tera sua inscrigdo indeferida;

€) Analise sociceconomica: realizado pela equipe técnica de referéncia para a assisténcia
estudantil do campus, podendo abranger entrevistas e/ou visitas domiciliares quando
identificada a necessidade de subsidiar o estudo:
f) Parecer técnico: apos o estudo socioecondmico sera emitido parecer téenico a respeito
do deferimento ou indeferimento da inscriciio;
g Resultado parcial: publicacdo de relacio com as inserigdes deferidas e indeferidas;
O(A) discente que constar com inscrigio INDEFERIDA podera verificar o motivo do
indeferimento pelo SIGAA através da aba “Bolsa” em seguida em “Consultar situacdo da
bolsa™;
h)  Recursos: o(a) discente com inscrigdo indeferida podera interpor recurso questionando o
resultado parcial, conforme item 9;
i) Resultado final- publicagio de relagdo final com as inseri¢des deferidas e

indeferidas;
D Habilitaciio: consiste na assinatura do Termo de Compromisso e na efetiva inelusio do(a)
discente no Auxilio.

7.2 A entrega de documentagio comprobatéria da situagdo socioecondmica declarada no Cadastro
Unico, conforme os Anexos II e III, podera ser realizada digitalmente via SIGAA ou entre
pessoalmente, durante o periodo de inscrigo.

7.2.1 A entrega de documentagio via SIGAA devera seguir os seguintes passos: “Bolsas”, “Documentos
Comprobatorios™ e anexar a documentagéo digitalizada;

7.2.2 A entrega de documentacéo pessoalmente devera ser feita em copia simples (sem autenticacio), em
dias tteis, em um dos locais dispostos no AnexoL

7.3  O(A) discente que constar com inscrigio INDEFERIDA poderd verificar o motivo do indeferimento
pelo SIGAA através da aba “Bolsa” em seguida em “Consultar situagido da bolsa”.

7.4 Naio sera aceita a entrega de documentacéo durante o periodo de recurso do(a) discente que ndo
atender a Convocagéo a que se refere a letra “c” do item 5.1.

7.5 O(A) discente podera acompanhar sua inscrigdo pelo SIGAA através da aba “Bolsa” em seguida em
“Consultar situacdo da bolsa™.

7.6 As informacdes declaradas no Cadastro Unico, a solicitacio da bolsa e a documentacdo
comprobatéria sio de inteira responsabilidade do(a) discente.

8  DAS INSCRICOES

8.1 As inscricdes estardo abertas no periodo estabelecido no cronograma, conforme Anexo L via SIGAA
(Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas).

8.2 Ao acessar o SIGAA, o(a) discente deve clicar na aba “Bolsas”, em seguida em “Aderir ao Cadastro

Cidade Universitiria Dom Delgado
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Unico”, preencher o Cadastro Unico e aceitar as condigdes de participagio.

8.3 Apods aderir ao Cadastro Unico, ainda na aba “Bolsas”, & necessario clicar em “Solicitacio de
Bolsa”, selecionar o(s) auxilio(s) e/ou a(s) bolsa(s) desejados (as).

8.4 O(A) discente deve guardar o comprovante de inserigo.

8.5 O(A) discente devera especificar no Cadastro Unico o turno disponivel para desenvolver suas
atividades.

9 DOS RESULTADOS

9.1 O resultado parcial da selecdo sera divulgado considerando a pontuagéo obtida no preenchimento
do Cadastro Unico ¢ a analise da documentagio apresentada.

9.2 As datas de publicagdes dos resultados parcial e final serfio publicadas no enderego eletrénico da
PROAES, por meio de Edital de Convocacio.

9.3 O(A) discente com inscri¢io deferida no resultado final devera aguardar a disponibilidade de vaga e
a sua convocacdo para assinatura do Termo de Compromisso, por meio do SIGAA, observados os
itens 2.6 e 2.7.

10 DO INDEFERIMENTO
10.1 Sera indeferida a solicitacdo e, consequentemente, excluido(a) da selecdo o(a) discente que:
a) Nio atender aos critérios de concessio estabelecidos no item 4 deste Edital;
b) Deixar de entregar algum documento e/ou comprovante exigido nos Anexos II e ITI deste Edital;
c¢) Nio comparecer  entrevista, quando convocado(a);
d) Nio for aprovado(a) em todas as fases do processo seletivo constantes no item 5 deste Edital;
e) Apresentar informacdo ou documentacdo incompleta, contraditoria, falsa e/ou que ndo comprove a
situacdo declarada no cadastro socioeconémico. Nesse caso, o(a) discente assume toda a
responsabilidade de quaisquer prejuizos na analise da sua solicitagdo.

11 DOS RECURSOS
11.1 O(A) discente inserito(a) podera interpor recurso acerca do resultado parcial no prazo estabelecido

pelo respectivo Edital de Convocagéo.

11.2 O recurso interpde-se por meio de requerimento no qual o recorrente devera expor os fundamentos
do pedido de reexame, por meio de formulario especifico para essa finalidade, disponivel no site da
PROAES.

11.3 O recurso nio sera considerado valido quando interposto fora do prazo.

11.4 O recurso sera analisado pela equipe técnica de referéncia para a assisténcia estudantil do Campus,
com assisténcia da PROAES.

11.5 O(A) discente somente podera interpor um tinico recurso acerca do resultado parecial.

11.6 O resultado do recurso sera divulgado no site da PROAES em forma de resultado final.

11.7 Sera permitida a entrega de documentacio complementar que estiver pendente, durante o periodo de
recursos.

12 DA HABILITACAO
12.1 A habilitagdo consiste na assinatura do Termo de Compromisso que dispde sobre a fiel observancia
deste Edital.
12.2 O(A) discente, com 1nscri¢io deferida no resultado final, serd convocado(a) para a assinatura do
Termo de Compromisso, via SIGAA, conforme disponibilidade de vagas e a classificacdo do
Cidade Universitiria Dom Delgado
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resultado final.

12.3 Sera considerado(a) desistente o(a) discente que:

a) Nio atender 4 convocatéria para assinatura do Termo de Compromisso no prazo de 10 (dez)
dias consecutivos, salvo justificativa analisada e deferida pela PROAES:

b) Nio se apresentar ao setor ao qual foi encaminhado no prazo de 10 (dez) dias consecutivos,
apos o encaminhamento oficial, salvo justificativa analisada e deferida pela PROAES.

12.4 As vagas resultantes das desisténcias serdo preenchidas pelos(as) discentes imediatamente
classificados(as).

12.5 Caso o(a) discente convocado para a assinatura do Termo de Compromisso do Auxilio

13

Aprimoramento Académico, esteja sendo assistido através de algum dos auxilios ¢ bolsas citados
nos subitens 3.2.1 e 3.2.2, s0 poderd assinar esse Termo de Compromisso apos oficializar sua
desisténcia do(a) outro(a) auxilio/bolsa, por meio da assinatura do Termo de Desisténcia.

DA MANUTENCAO DA BOLSA

13.1 Ao final do prazo de vinte e quantro meses do Termo de Compromisso, serd realizada a analise dos

critérios de manutencdo na Bolsa.

13.2 Atender as convocagdes feitas pela PROAES durante a vigéncia da bolsa;
13.3 S3o critérios para a manutencio do(a) discente no auxilio Aprimoramento Académico:

a) Estar regularmente matriculado(a) em componentes curriculares de curso de graduacdo
presencial na Universidade Federal do Maranhio;
b) Apresentar desempenho académico satisfatorio;
c) Apresentar as seguintes documentagdes:
L Relatorio de Atividades;
II. Awvaliagio do Desempenho do Bolsista;
1. Awvaliagio do Bolsista sobre Auxilio Aprimoramento Académico.
Iv. Declaracio sobre a situacdo socioecondmica familiar.

13.4 Considera-se desempenho académico satisfatério:

14

a) Matricula semestral em nmimero de componentes curriculares que permita o término do curso de
graduacio dentro do periodo previsto, desde que a coordenagéo do curso ofereca os componentes
curriculares de forma regular para o referido semestre letivo de acordo com o Projeto Politico e
Pedagdgico do curso;

b) Aprovacdo, no minimo, em 75% dos componentes cursados no semestre anterior;

c) Auséncia de reprovacdo por falta no semestre anterior, salvo nos casos de forga maior,
devidamente justificados, comprovados e aprovados pela equipe técnica do Campus ou pela
PROAES.
134 O(A) discente que ndo atender aos eritérios de manutengéo na Bolsa sera considerado
inapto para a renovagio ¢ sera aberto o processo administrativo de desligamento da Bolsa.

DO DESLIGAMENTO

14.1 A bolsa sera revogada, a qualquer tempo, nas seguintes hipdteses:

a) Se houver solicitacdo do(a) discente, por escrito, por meio do Formuldrio de Desisténcia;
b) Se houver desligamento, trancamento, abandono, cancelamento ou conclusio do curso;
¢) Se houver reprovagdes por falta, durante o periodo em que estiver sendo contemplado(a) pelo
Auxilio Aprimoramento Académico, salvo nos casos de forca maior, devidamente justificados e
aprovados pela equipe técnica do campus;
d) Se houver impossibilidade de concluir o curso dentro do prazo maximo de integralizacio do
curso;
e) Se a renda familiar mensal bruta per capita ultrapassar o valor de um salario minimo e meio
vigente;
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f) Se cessarem as condigdes de vulnerabilidade sociosconémica que ensejaram a concessio do
auxilio;

g) Se constatado o acumulo indevido de auxilio(s) e bolsa(s);

h) Se comprovada qualquer irregularidade ou mveracidade nas declaragdes ou nos documentos
apresentados, a qualquer tempo, sem prejuizo das medidas judiciais e administrativas
cabiveis;

i) Se houver penalidade administrativa de suspensio efou de expulsdo, nos termos do
Regulamento Disciplinar do Corpo Discente da UFMA, instituido pela Resolucio
CONSUN n° 238, de 1* de julho de 2015;

1) Sehouver descumprimento de qualquer das normas contidas no Termo de Compromisso
assinado;

k) Sendo atender aos critérios de manutencio da Auxilio, nos termos do item 11;

) Se apresentar desempenho académico insatisfatério, conforme subitem 11.3;

m) Apods o prazo de vigéncia do Termo de Compromisso assinado e do recebimento de todas as

parcelas devidas.

14.2 Sera permifida uma tnica mudanga de curso de graduagdo do mesmo campus no prazo de até
dois semestres letivos apds o ingresso na Auxilio. Quando a mudanga de matricula for para o_mesmo
curso motivard a revogagdo do Auxilio por cancelamento de matricula.

14.3 Quando identificada qualquer das hipoteses acima, exceto nas hipoteses “a”, “b” e “m”, sera
aberto processo administrativo para desligamento do(a) discente, garantido o contr aditério ¢ a ampla
defesa.

14.4 Naio sera desligado(a), em virtude da hipotese 17, o(a) discente que for incluido(a) no Auxilio
durante o semestre letivo anterior.

14.5 Serdo responsabilidades do(a) servidor(a) responsavel pelo monitoramento de cada Campus:
identificar a(s) situagio(des) de desligamento, abrir o processo administrativo, notificar do(a) discente
sobre o processo administrativo, analisar o recurso, emitir parecer técnico e encaminhar o processo a
Pro-reitoria de Assisténcia Estuda.nnl

14.6 A decisdo final a respeito do processo administrativo sobre o desligamento do(a) discente sera
atribuicdio exclusiva do Pro-reitor de Assisténcia Estudantil.

15 DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1 Os documentos apresentados ficardo arquivados em assentamento individual do(a) discente,
assegurada vista ou copia ao(3) interessado(a) ou ao(4) seu(sua) procurador(a) legalmente constituido(a),
nos termos da legislagio vigente.

15.2 As informacdes pessoais dos(as) discentes inscritos(as) sdo sigilosas, nos termos da Lei 12.527 de
18 de novembro de 2011.

15.3 Todas as informacdes fornecidas pelo(a) discente estarfo sujeitas & analise. Comprovado, a
qualquer tempo, que o(a) discente omitiu, em documento, declaragdo que dele devia constar, ou nele
inserir ou fazer inserir declaragio falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim de prejudicar
direito, criar obrigacdo ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante, perdera o direito ao auxilio
¢ podera implicar no ressarcimento ao erario, dos valores recebidos indevidamente, sem prejuizo das
medidas administrativas e judiciais cabiveis, garantidos o contraditorio e a ampla concorréncia.

15.4 O(A) discente devera comunicar, imediatamente e por escrito a equipe téenica de referéncia para
assisténcia estudantil do Campus, significativa alteracio ocorrida em sua situagio socioecondmica efou
em seu grupo familiar que modifique a situagdo declarada no ato da inserigéo.

15.5 O ato de inscricdo gera a presuncdo absoluta de que o(a) discente conhece as exigéncias do presente
Edital e de que aceita as condigdes de selegdio, ndo podendo invoecar seu desconhecimento a qualquer
titulo, época ou pretexto.
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15.6 Todos os formularios, as declaracdes e as demais informacdes referentes a este Edital serdo
disponibilizados no espago digital da PROAES, através do endereco eletronico: www.proaes.ufma.br
15.7 O presente Edital ¢ valido até a divulgacdo de novo cadastro de reserva de Edital subsequente.

15.8 Os casos omissos serdo resolvidos pela PROAES, observada a legislagio vigente.

Esse Edital entrard em vigor na data de sua publicagdo.
Sao Luis, 20 de agosto de 2018.

a\,x Al mear da .

Prof:\[ljr. Jodo de Deus Mendes da Silva
Pro-Reitor de Assisténcia Estudantil
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>

ANEXOI- CRONOGRAMA

ETAPA EVENTO PERIODO
01 Lancamento do Edital 20/ 08/ 2018
02 Inscrigdes 20/08 a 03/ 09/ 2018
03 Classificagao 10/ 09/ 2018

As datas das demais etapas referentes a convoeacio, a entrega de documentagdo, a analise
socioecondémica, ao resultado parcial, aos recursos e ao resultado final serdio estabelecidas no
cronograma do(s) Edital(is) de Convocagio(5es), conforme ordem de classificacio.
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ANEXO II - DOCUMENTOS COMPROBATORIOS NECESSARIOS PARA
DISCENTES EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIOECONOMICA

.  Toda documentagio socioccondmica exigida neste edital corresponde aos membros
integrantes do grupo familiar de referéncia do(a) discente, isto & familiares e/ou pessoas que
contribuem com a renda familiar assim como os que dela dependem.

II.  Os documentos que comprovardo o atendimento dos requisitos estabelecidos neste edital
assim como a situacdo declarada no Cadastro Unico deverdo ser entregues para analise, em
copias simples, conforme quadro previsto abaixo:

DOCUMENTOS COMPROBATORIOS GERAIS

Documento de Identidade ou Carteira de Habilitacdo e CPF do(a)
discente

Historico escolar da UFMA referente ao semestre letivo corrente
Documento de Identidade ou Carteira de habilitacdo de todos os
membros do grupo de referéncia

Certidio de Nascimento para menores de 18 anos, na auséncia de
Documento de identidade.

Dados bancarios do(a) discente

Ultima fatura do consumo de energia elétrica do enderego atual
Declaragio do Nucleo de Acessibilidade/UFMA quando o(a)
discente declarar ser pessoa com deficiéncia e nio estiver
especificada essa condigdio no histérico escolar

Imével alugado Copia do comprovante de pagamento de aluguel ou copia do
contrato de aluguel.

Imovel financiado | Comprovante do valor da parcela mensal do financiamento

Comprovante [ 57, 1 d ;
da situacio uguel rateaco Declaragio de Rateio de Aluguel, conforme Anexo VI, com

de Moradia documento de 1dentificagdo e assinatura de todos(as) que
participam do rateio.

Identificacio do discente/familiar
e vinculo com a UFMA

?Ino"e:i;edldo °% | Declaragdo de Moradia, conforme Anexo IV, com cépia
ospecagem do documento de identidade do(a) declarante;

Divoreiados Copia da certidio de casamento com a averbagdo do divércio
C rant = . ~
¢ :1::?:3; ante | Separados sem Comprovante ou declaragio sobre o recebimento ou nio de

o= . | reconhecimento pensdo alimenticia, conforme especificado no Anexo V, para

civil dos pais | legal o(a) discente menor de 24 anos;

Falecidos Copia da certidio de obito

II. As declaragdes exigidas neste Edital devem ser apresentadas conforme a situacio
socioecondmica do(a) discente informada no Cadastro Unico ¢ encontram-se disponiveis para
retirada nos locais listados no Anexo VIII & para download no espaco digital da

PROAES.
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IV. As assinaturas nas declaragdes devem estar em conformidade com documento de
identificacdo do(a) declarante anexado.

V. Todas as informagdes fornecidas no Cadastro Unico deverdo ser comprovadas através de
documentos oficiais ¢ atualizados ¢ estardo sujeitas a verificacdo. Nos casos em que o(a)
discente nio puder comprovar sua situacio por meio de documentos, devera entdo esclarecer
detalhadamente em declaragio redigida de proprio punho.
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ANEXO III - COMPROVANTES DE RENDIMENTO

COMPROVANTE DE RENDIMENTOS DO DISCENTE E FAMILIAR

Trabalhador
assalariado ou avulso

Copia dos trés ultimos contracheques ; ou

Declaracéo atualizada do empregador, do sindicato ou do orgéo gestor de méo de
obra ao qual ofa) trabalhador(a) esteja vinculado(a) mformando a renda bruta
recebida nos trés ultimos meses.

Trabalhador auténomo,
informal e empregada
(os) domesticas (o0s)

Declaracio de Renda, conforme Anexo VL mnformando a atividade
exercida e o rendimento médio mensal obtido; ou

Declaracio de Comprovacio de Rendumentos - DECORE atualizada e valida
emitida por contador(a) devidamente inscrito(a) no conselho competente ou por
escritorio contabil, constando as informacgdes referentes ao tipo de atividade e o
rendimento bruto mensal médio.

Aposentados(as) e/ou
pensionistas e
beneficiirio(as) do
BPC - Beneficio de
Prestacio Continuada

Declaracio ou contracheque emitido pelo 6rgio empregador relativo aos tltimos
trés meses; ou

Comprovante de recebimento do ultimo pagamento, disponivel
nos postos de atendimento do INSS e via infernet, no
endereco:http://www3 dataprev. gov br/cws/contexto/hiscre/inde
xhtml

Desempregado

Declaracio de Renda. conforme o Anexo VI, informando o tempo em que se
encontra fora do mercado de trabalho e como tem se mantido: e

Em caso de desemprego recente (durante os ultimos trés meses). apresentar também
a Rescisdo de Contrato e/ou o comprovante de recebimento do seguro desemprego.

Pessoa que nunca
exerceu atividade
remunerada

Declaragéo de Renda, conforme o Anexo VI, informando tal condigdo e como tem
se mantido.

Agricultor e pescador

Declaracio de Renda, conforme Anexo VI, informando a atividade
exercida e o rendimento médio mensal obtido; ou

Declaracio atualizada emitida pelo sindicato atestando a filiacio e
informando a atividade que realiza e a renda bruta anual ou a renda
média mensal;

No caso de proprietario rural. incluir declaracio fomecida pelo INCRA
(Declaragdo de Propriedade ou Declaragcdo Anual de Rendimentos
Agricolas).

Beneficiario de
programas social de

transferéncia de renda
(Bolsa Familia)

Extrato referente ao ultimo recebimento.

Bolsista/Estagizario

Copia do termo de compromisso de estagio; ou

Declaracgio do(a) supervisor(a)/orientador(a) contendo o periodo de vigéncia da
bolsa. a carga horaria e o valor da bolsa. Ressaltando que a apresentacido deste
documento nio anula apresentacio da declaracdo de renda, conforme Anexo VL

Rendimento de pensio
alimenticia ou auxilio
financeiro

Contracheque atualizado ou declara¢io emitida pelo drgédo ou empresa
empregadora; ou

Declaracio sobre Pensdo Alimenticia ou Auxilio Financeiro,
conforme Anexo V. informando se recebe ou ndo pensio alimenticia
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ou auxilio financeiro.

Caso o membro familiar seja menor de 24 anos e nio receba pensio
alimenticia ou auxilio financeiro. sera necessario apresentar declaracdo
informando tal situacio.

Rendimento de aluguel

Declaragio de Renda. conforme Anexo VI informando o valor mensal obtido: ou
Copia do(s) recibo(s) ou do(s) contratos: ou
Apresentar declaracio atualizada emitida por contador(a) devidamente

inscrito(a) no conselho competente ou escritorio contibil que comprove a
renda bruta recebida.

Empresarios,
Comerciantes,
Microempresarios,
Saécios e cooperados

Pessoa Juridica: Documento atualizado emitido por contador(a) devidamente

inscrito(a) no conselho competente ou escritério contabil que comprove a renda
através de declaragio de Comprovacdo de Rendimentos - DECORE: ou PRO-
LABORE (se tiver cargo de diregdo), no qual constem as informacdes referentes
ao tipo de atividade e o rendimento bruto mensal médio; ou Declaracio Anual do
Imposto de Renda da Pessoa Juridica.

Pessoa Fisica: Declaracido de Renda. conforme Anexo VI informando a
atividade exercida e o rendimento médio mensal obtido.
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ANEXO IV - DECLARACAO DE MORADIA

Eu ,portador(a) do
Documento de Identidade n® edo CPFn®
residente ¢  domiciliado(a) no  endereco

declaro, para fins de comprovagéo junto 4 Umiversidade Federal do Maranhdo. que:

() Recebo como hospede em meu domicilio no enderego acima informado o(a) discente

() Cedimeu imével localizado no seguinte enderego:

ao(a) discente

Assumo a inteira responsabilidade pelas informacdes contidas nesse documento, afirmando que as
informagdes por mim prestadas representam a verdade e estando ciente que a omissdo ou a
apresentacdo de informacdes e/ou documentos falsos ou divergentes implicam na exclusdo do(a)
discente

dos beneficios da assisténcia estudantil desta Universidade, sem prejuizo das puni¢des conforme
disposto no artigo 299 do Cédigo Penal Brasileiro.

, de de 201

Assinatura do responsavel/titular do imovel
(Conforme Documento de Identidade)
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ANEXO V - DECLARACAO SOBRE PENSAO ALIMENTICIA
OU AUXILIO FINANCEIRO

Eu,
portador(a) do Documento de Identidade n° e do CPF n°
, residente e domiciliado(a) no enderego

declaro, para fins de comprovagéo junto a Universidade Federal do Maranhdo que:

() Nao recebo pensdo alimenticia ou auxilio financeiro de

() Recebo pensdo alimenticia ou auxilio financeiro de

no

valor de total de RS mensais.

() Pago pensio alimenticia ou auxilio financeiro a

valor de total de RS mensais,

Assumo a inteira responsabilidade pelas informagdes contidas nesse documento, afirmando que as
informagdes por mim prestadas representam a verdade e estando ciente que a omissdo ou a
apresentacdo de informacgdes e/ou documentos falsos ou divergentes implicam na exclusdo do(a)
discente

dos beneficios da assisténcia estudantil desta universidade, sem prejuizo das punigdes conforme
disposto no artigo 299 do Cédigo Penal Brasileiro.

de de 201

Assinatura do(a) Declarante (Conforme Documento de Identidade)
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ANEXO VI - DECLARACAO DE RENDA

Eu, )
portador(a) do Documento de Identidade n° e
do CPF n°®

, residente e  domiciliado(a) no  endersgo

, declaro, para fins de

comprovagdo junto 4 Universidade Federal do Maranhdo, que:

() Nunca exerci nenhuma atividade remunerada, sendo meu sustento provido através de

() Estou desempregado(a) ha (tempo) e nio exerco nenhuma atividade remunerada,
endo meu sustento provido através de

() Recebo rendimentos de aluguel no valor total de RS mensais.

() Sou agricultor(a)

() Sou pescador(a)

() Sou trabalhador(a) autonomo(a)

() Sou trabalhador(a) informal

( )Outros. Desenvolvo seguintes atividades de:

Recebendo em média RS por més, sem vinculo empregaticio.

Assumo a inteira responsabilidade pelas informacgdes contidas nesse documento, afirmando que as
informagdes por mim prestadas representam a verdade e estando ciente que a omissdo ou a apresentacio
de informagdes efou documentos falsos ou divergentes implicam mna exclusio do(a)
discente dos beneficios da assisténcia estudantil desta
universidade, sem prejuizo das puni¢des conforme disposto no artigo 299 do Cédigo Penal Brasileiro.

de de 201

Assinatura do(a) Declarante
(Conforme documento de
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identificagio)

ANEXO VII - DECLARACAO DE RATEIO DE ALUGUEL

Eu, , portador(a) do
Documento  de  Identidade  n° ¢ do CFF
n° , declaro, para fins de apresentacdo a Universidade

Federal do Maranhdo, que resido em 1imével alugado situado no endereco

. na
cidade , mno valor total de RS

mensais. Esclareco que o valor do aluguel é rateado entre

pessoas e que cada uma paga o valor de RS mensais.

Assumo a inteira responsabilidade pelas informagdes contidas nesse documento, estando ciente
que a omissdo ou a apresentagdo de informacdes e/ou documentos falsos ou divergentes
implicam na exclusdo do(a) discente acima citado(a) dos beneficios da assisténeia estudantil
desta universidade, sem prejuizo das punicdes conforme disposto no artigo 299 do Codigo Penal
Brasileiro.

Assinam abaixo os(as) participantes do referido rateio.

de de 201
Assinatura do(a) Declarante Assinatura do(a) Participante
(Conformedocumento deidentificacio) (Conformedocumento deidentificacio)
Assinatura do(a) Participante Assinatura do(a) Participante
(Conformedocumento deidentificagiio) (Conforme documento de identificacio)
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ANEXO VIITI - LOCAIS DE ENTREGA DE DOCUMENTOS
LOCAL ENDERECO HORARIO

P ,‘N UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO - UFMA

[Secretaria do Campus
CAMPUS JAv. Jodo Alberto de Sousa, s.n. — Bambu Bacabal —
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Grajat — MA. - Telefones: (98) 32729752

ICampus Centro

[Rua Urbano Santos, s.n. — Centro =CEP 65900-410
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ANEXO F - TERMO DE COMPROMISSO0 2017.2

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAOQ
Fundag&o Instituida nos termos da Lei n® 5.152 de 21/10/1966 — S&0 Luis/MA
CAMPUS UNIVERSITARIO DO BACANGA

GABINETE/PROAES

TERMO DE COMPROMISSO - BOLSA PERMANENCIA — UFMA

VIGENCIA: De 02/05/2018 a 02/04/2019
TURNO DE ATUACAO ( x) matutino () vespertino ( ) noturno
SETOR DE ATUACAO PROGRAMA DE POS GRADUACAQ EM

CULTURA E SOCIEDADE - PGCULT

Pelo presente instrumento, a Fundagdo Universidade Federal do Maranhio - UFMA, neste ato representada pela Pro-Reitoria
de Assisténcia Estudantil - PROAES, firma nos termos do Decreto Presidencial n® 7.234 de 19 de julho de 2010 e do Edital
PROAES n° 31/2017.2, compromisso com o (a) estudante xxxxxxxxxxxxxxxxx, do curso de graduagio em CIENCIA DA
COMPUTACAO, campus SAO LUIS, Matricula UFMA sxxxxxxxxxx, CPF xxxxxxxxxxx. cabendo ao/a mesmo(a)
observar o cumprimento das seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — A Bolsa Permanéncia UFMA tem por finalidade garantir a permanéncia dos(as) estudantes

durante o curso de graduagdo na instituicio através de apoio financeiro para custear despesas académicas.

Parigrafo Primeiro: A Bolsa Permanéncia UFMA é oferecida na modalidade administrativa. Os (as) estudantes serdo

encaminhados(as) para desenvolver atividades em setores administrativos desta universidade sob a supervisio de umi(a)

servidor(a).

Paragrafo Segundo: Na auséncia de demanda dos setores para o tumno de disponibilidade do(a) estudante em vias de ser

encaminhado(a) para a Bolsa Permanéncia, este(a) serd contemplado(a), provisoriamente, sem necessidade de contrapartida

de carga horiria semanal até o surgimento de vaga compativel com o turno de sua disponibilidade. ocasiio em que sera
encammhado(a) para o setor demandante com contrapartida de carga horina e sem alteracio no tempo de permanéncia na
bolsa.

CLAUSULA SEGUNDA — Quando da assinatura deste Termo de Compromisso, o(a) estudante compromete-se a:

a) Permanecer regularmente matriculado (a) em componentes curriculares de curso presencial de graduagio durante o
periodo em que receber a bolsa;

b) Manter frequéncia regular nas disciplinas em que estiver matriculado (a);

c) Comunicar imediatamente e por escrito, em formulario proprio, a Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil, sobre qualquer
mudanca de situacio socioecondmica e em sua vida académica, que descaracterize a renda familiar por pessoa mformada
quando do processo seletivo para concessdo da bolsa;

d) Cumprir as exigéncias contidas no edital de selecio ao qual esta vinculado, bem como as constantes nos itens descritos
no presente Termo de Compromisso;

e) Prestar, dentro do prazo estabelecido, as informacdes que lhe forem solicitadas e colaborar na realizacio das diligéncias
eventualmente realizadas pela PROAES.

f) Nio acumular beneficios, auxilios e bolsas imndevidamente.

CLAUSULA TERCEIRA —_A UFMA_ por meio da PROAES, concedera ao(3) estudante, como auxilio financeiro, a
importancia mensal correspondente a R$ 400,00 (quatrocentos reais) durante o periodo de 12 meses, em que recebera o
equivalente a 12 parcelas do referido valor, sendo renovivel uma tinica vez por 1gual periodo. O pagamento sera efetuado
em conta corrente em nome do(a) estudante, sendo de exclusiva responsabilidade do(a) mesmo(a) sua abertura e
manutencio.

a) O aluno contemplado na Bolsa Permanéncia recebera mediante renovagio o maximo de 24 parcelas. O pagamento
serd alinhado aos prazos de fechamento de folhas mensais de forma a nio ultrapassar o citado mimero de bolsas.

b) Este Termo & valido por 12 meses. A renovacdo da Bolsa Permanéncia UFMA mmplica a assinatura de um novo Termo
de Compromisso.

CLAUSULA QUARTA — O (A) estudante. ao assinar o presente Termo, declara estar ciente:

a) Que o art. 299 do Codigo Penal dispde que constitui crime "omitir, em documento publico ou particular, declaracio que
dele devia constar ou nele mserir ou fazer mserir declaragio falsa ou diversa da que deveria ser escrita com fim de
prejudicar direito, criar obrigacdo ou alterar a verdade sobre o fato juridicamente relevante”.

b) Que o Departamento de Assuntos Estudantis (DAE). podera realizar. a qualquer tempo. revisio de sua avaliagio
socioecondmica, desde que haja demincia, suspeita ou uregularidade na documentagio apresentada e que a bolsa podera

“A Universidade
que cresce com
Inovagdo e
Inclusdo Social”

Cidade Universitaria Dom Delgado - Prédio CEB Velho — Pro-Reitoria de Assisténcia Esfudant
Av. dos Portugueses, n° 1966 — Sdo Luis/MA — CEP: 65.080-805
Fone: (98) 3272 - 8620 — Site: www_proaes.ufma.br — Email: proaes@ ufma.br



UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
Fundagdo Instituida nos termos da Lei n® 5.152 de 21/10/1966 — Sdo Luis/MA
CAMPUS UNIVERSITARIO DO BACANGA

GABINETE/PROAES

ser automaticamente suspensa caso haja comprovacio de mnverdade nas informagdes ou falsificagio dos documentos
apresentados ao DAE para avaliacio.
c) Que a bolsa concedida aos(as) estudantes possm valor e prazo determinados sem possibilidade de segunda renovagio.
Paragrafo Unico — O descumprimento de quaisquer das cliusulas deste Termo de Compromisso podera implicar no
cancelamento da bolsa e/ou ressarcimento ao erdrio da Unido, dos valores recebidos indevidamente.

CLAUSULA QUINTA — A bolsa sera revogada nas seguintes hipoteses:

a) Por solicitagio do(a) estudante, por escrito, por meio de formulario de desisténcia;

b) Quando houver desligamento. trancamento, abandono, cancelamento ou concluisio do curso;

€) Por ter reprovagdes por falta, no periodo em que for contemplado (a) pela Bolsa Permanéneia UFMA. salvo nos casos de
forga maior, devidamente justificados e aprovados pela equipe técnica para assisténcia estudantil do campus:

d) Por nio ter condigdes de concluir o curso dentro do prazo maximo de integralizagio do curso;

€) Apresentar coeficiente de rendimento académico insatisfatério, observado o item 12 do Edital de concessio da bolsa;

f) Pela superacio do valor de um salirio minimo e meio vigente da renda familiar mensal bruta per capita;

g) Por cessarem as condigdes de vulnerabilidade socioecondmica que ensejaram a concessio do auxilio:

h) Por morte do(a) estudante;

i) Por transferéncia do(a) estudante para outra Instituicio;

j) Quando for constatado o acimulo indevido de beneficios, bolsas e auxilios pelo(a) estudante:

k) Por comprovagio de qualquer irregularidade ou inveracidade nas declaragdes ou nos documentos apresentados, a qualquer
tempo, sem prejuizo das medidas judiciais e administrativas cabiveis;

1) Sofrer penalidade administrativa de adverténcia por escrito efou suspensio, nos termos do Regulamento Disciplinar do
Corpo Discente da UFMA. mnstituido pela Resolugio CONSUN n® 238/2015.

m) Pelo nio cumprimento das normas da Bolsa Permanéncia contidas no presente Termo de Compromisso;

n) Pelo fim do tempo miximo de vinte e quatro meses na Bolsa Permanéncia UFMA;

CLAUSULA SEXTA — O (A) estudante podera acumular a Bolsa Permanéncia UFMA com outros beneficios de assisténcia
estudantil, por meio de editais especificos, exceto com a Bolsa Permanéncia MEC, com o Auxilio Moradia Estudantil e
Auxilio Alimentagio. ambos na modalidade de Prestagio Pecuniiria, com o Auxilio Transporte, com a Bolsa Mérito e com
a Bolsa PROMISAES (Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior).

Paragrafo Primeiro — O(A) estudante vinculado(a) 3 Bolsa Permanéncia UFMA ndo poderd acumular com bolsas de mérito
académico pagas por programas oficiais, como PET (Programa de Educagio Tutoral), PIBIC (Programa Institucional de
Bolsas de Iniciagdo Cientifica), PIBID (Programa Institucional de Bolsas de Iniciacio a Docéncia), PIBIT (Programa
Institucional de Bolsas de Imiciagio em Desenvolvimento Tecnologico e Inovacio), bolsas de extensio, monitona e estigio
remunerado.

Paragrafo Segundo — Sera de inteira responsabilidade do (a) estudante mnformar sobre o recebimento de bolsas especificadas
nos paragrafos anteriores, sob pena de ressarcimento mtegral dos valores recebidos indevidamente. sem prejuizo da apuracio
de responsabilidade nos dmbitos administrativo, civil e crimmal pela omissio de informacdes efou pelo repasse de
informagdes mcompletas efou nveridicas.

E assim por considerarem-se justas e compromissadas, assinam as partes o presente Termo de Compromisso, em 03 (trés)
vias de igual teor.
de de 2018.

Representante da PROAES Assinatura do(a) Estudante

Assmatura do responsivel pelo SETOR
Matricula:

5 ” 5 " “A Universidade
Cidade Universitaria Dom Delgado — Prédio CEB Velho — Pro-Reitoria de Assisténcia Esfudant que cresce com
Av. dos Portugueses, n® 1966 — Sdo Luis/MA — CEP: 65.080-805 I 25
Fone: (98) 3272 - 8620 — Site: www.proaes.ufma.br - Email: proaes@ufma.br novaeao 2

Inclus3o Social”
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ANEXO G - TERMO DE COMPROMISSO 2018.2

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

Fundacdo Instituida nos termos da Lei n® 5.152, de 21/10/1966 - 530 Luis - Maranhao.

PRO-REITORIA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL

TERMO DE COMPROMISSO - 2018.2
BOLSA APRIMORAMENTO ACADEMICO

Discente:

Campus: SAO LUIS

Curso:

Matricula:

Vigéncia: 01/11/2018 a 31/10/2020

Turno de atuacio: ( ) matutino () vespertino ( ) Noturno

Setor de atuacio: Memorial Cristo Rei

Pelo presente instrumento, a Fundacdo Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, neste ato
representada pela Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil - PROAES, firma nos termos do Decreto
Presidencial n® 7.234 de 19 de julho de 2010 e do Edital PROAES n° 37/2018 (Semestre 2018.2),
compromisso com o (a) discente especificado (a), cabende ao(a) mesmo(a) observar o cumprimento das
seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - A Bolsa Aprimoramento Académico tem por finalidade subsidiar a
permanéncia dos (as) discentes em situacio de vulnerabilidade socioecondmica na instituicdo através de
apoio financeiro para custear despesas académicas.

§1° - A Bolsa Aprimoramento Académico refere-se as “vivéncias académico-profissionais™ no qual o
estudante sera encaminhado (a) a setores administrativos e académicos da Instituicdo para desempenhar
atividades que tenham afimidade com sua area de formacdo. A carga hordria a ser cumprida pelo
estudante sera de 12 (doze) horas semanais, conforme este Termo de Compromisso e Plano de
Atrvidades.

§2° Os estudantes em vivéncias académico-profissionais serdo acompanhados e orientados pelo
responsavel do setor.

§3° - Na auséncia de demanda dos setores para o turno de disponibilidade efou o curso do (a) discente
este (a) ficara em situagdo de Dispombilidade, 1sto é, ndo sera encaminhado para desempenho de
atividade em setor até o surgimento de vaga compativel e sem alteragéio no tempo de vigéncia da Bolsa.
§4° - Discente de curso mtegral e/ou que nio possua horario disponivel para desenvolver atividades em
setores sem que comprometa suas atividades académicas na UFMA, ficarda em situacdo de
Disponibilidade.

CLAUSULA SEGUNDA — A UFMA, por meio da PROAES, concedera ao(a) discente assistido(a)
contemplado com a Bolsa Aprimoramento Académico o repasse financeiro no valor de RS 400,00
(quatrocentos reais) mensais pelo prazo maximo referente a 24 (vinte e quatro) parcelas, salvo
revogacdo da Bolsa.

§1° - O pagamento sera efetuado, exclusivamente, em conta corrente em nome do(a) discente, sendo de
exclusiva responsabilidade do(a) mesmo(a) sua abertura e manutencio.

§2° - Este Termo € valido pelo periodo correspondente ao pagamento 24 (vinte e quatro) parcelas
mensais e ndo haverd renovacio ou prorrogacdo do tempo de vigéncia estabelecido neste Termo.

CLAUSULA TERCEIRA - Quando da assinatura deste Termo de Compromisso, o(a) discente
compromete-se a:

a) Permanecer regularmente matriculado(a) em componentes curriculares de curso presencial de
graduacdo durante o periodo em que receber a Bolsa;

a) Manter frequéncia regular nas disciplinas em que estiver matriculado(a);

b) Comunicar, imediatamente e por escrito, sobre qualquer mudanca de situacdio socioecondmica e em
sua vida académica que caracterize uma das condi¢des de revogacio da Bolsa;

Cidade Universitaria Dom Delgado - Prédio CEB VELHO - PROAES
Avenida dos Portugueses, 1.966 - Sao Luis-MA - CEP: 65080-805
Fone: (98) 3272- 8620 /3272- 8621
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

Fundag&o Instituida nos termos da Lei n°® 5.152, de 21/10/1966 - Sao Luis - Maranhao.

PRO-REITORIA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL

¢) Cumprir as exigénelas contidas no Edital de selecdo ao qual esta vinculado, bem como as constantes
nos itens descritos no presente Termo de Compromisso;

d) Prestar, dentro do prazo estabelecido, as informagdes que lhe forem solicitadas pela PROAES:

e) Nio acumular Bolsas e bolsas indevidamente;

f) Nio possuir vinculo empregaticio.

CLAUSULA QUARTA - O discente inserido em atividades de vivéncias académico-profissionais fara
Jus aos seguintes diretos:

a) Receber mensalmente o pagamento em sua conta corrente, o valor referente a Bolsa.

b) Desfrutar de férias durante o recesso académico, conforme calendario oficial da UFMA.

¢) Ser encaminhado para acompanhamento social, pedagogico e/o psicolégico, quando for o caso.

CLAUSULA QUINTA - O (A) discente, ao assinar o presente Termo, declara estar ciente:

a) Que o art. 299 do Codigo Penal dispde que constitui crime "omitir, em documento piblico ou
particular, declaracdo que dele devia constar ou nele inserir ou fazer inserir declaracio falsa ou diversa
da que deveria ser escrita com fim de prejudicar direito, criar obrigagéo ou alterar a verdade sobre o fato
Juridicamente relevante";

b) Que o Departamento de Assuntos Estudantis (DAE) podera realizar, a qualquer tempo, revisdo de
sua avaliagdo socioecondmica, desde que haja demincia ou suspeita de irregularidade, na documentacio
apresentada durante o processo de selecdo ou que a Bolsa podera ser automaticamente suspenso caso
haja comprovacdo de inverdade nas informacdes ou falsificacdo dos documentos apresentados para
avaliagdo, sem prejuizo das medidas administrativas e judiciais cabiveis, garantidos o contraditorio e a
ampla defesa;

¢) Que a ocorréncia de quaisquer itens descritos na clausula sexta revoga a Bolsa Aprimoramento
Académico, observados os direitos 4 ampla defesa e ao confraditorio;

d) Que ao final do prazo de cada seis meses do Termo de Compromisso, sera realizada a anélise dos
critérios de manutencao da Bolsa.

Paragrafo Unico — O descumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo de Compromisso podera
implicar no cancelamento da Bolsa e/ou no ressarcimento ao erario da Unido, dos valores recebidos
indevidamente, garantido os direitos a ampla defesa e ao confraditorio.

CLAUSULA SEXTA - Sdo critérios para a manutencdo do (a) discente na Bolsa Aprimoramento
Académico:
a)  Estar regularmente matriculado(a) em componentes curriculares de curso de graduacdo presencial
na Universidade Federal do Maranhio;
b) Apresentar desempenho académico satisfatorio;
c) Apresentar as seguintes documentagdes:

1. Relatorio de Atividades;

II. Avaliagdo do Desempenho do Bolsista;

III. Avaliagido do Bolsista sobre a Bolsa Aprimoramento Académico.

IV. Declaragéo sobre a situagido socioeconoémica familiar.
§2° - Considera-se desempenho académico satisfatorio:
a)  Matricula semestral em nimero de componentes curriculares que permita o término do curso de
graduacdo dentro do periodo previsto, desde que a coordenagdo do curso ofereca os componentes
curriculares de forma regular para o referido semestre letivo de acordo com o Projeto Politico e
Pedagogico do curso;
b) Aprovacéo, no mimimo, em 75% dos componentes cursados no semestre anterior;
¢) Auséncia de reprovagdo por falta no semestre anterior, salvo nos casos de forga maior, devidamente
justificados, comprovados e aprovados pela equipe técnica do Campus ou pela PROAES.
§3° - O (A) discente que ndo atender aos critérios de manutencdo na Bolsa serd notificado sobre a
abertura de processo administrativo de desligamento.

Cidade Universitaria Dom Delgado - Prédio CEB VELHO - PROAES
Avenida dos Portugueses, 1.966 - Sao Luis-MA - CEP: 65080-805
Fone: (98) 3272- 8620 / 3272- 8621
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ANEXO H - PARECER COMITE DE ETICA E PESQUISA

UFMA - UNIVERSIDADE = Platoforma
FEDERAL DO MARANHAO %Qfoﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: DESAFIOS E POSSIBILIDADES DE ASSlSTENCIA ESTUDANTIL NA
UMIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

Pesquisador: CONCElQaE«D DE MARIA BELFORT DE CARVALHO

Area Tematica:

Versdo: 3

CAAE: 78870517.5.0000.5087

Instituigdo Proponente: FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

Patrocinador Principal: FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DO MARANHAO -
FAPEMA

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 2.639.336

Apresentagido do Projeto:

A pesquisa que aqui propomos visa analisar os impactos, avancos e desafios da politica de assisténcia
estudantil da Universidade Federal do Maranh&o, a fim de observar de que forma os beneficios concedidos
promovem a permanéncia académica segundo uma concepcao de assisténcia estudantil que ndo se
restringe apenas a uma politica assistencialista, mas como uma politica que possibilita a reducgéo dos
indices de evasao e retencdo e concorra para o sucesso académico. Para realizar tal pesquisa, faremos
uma analise do principal programa da PROAES: o Programa Permanéncia que sera analisado sob trés
aspectos: o olhar dos assistidos pelo Programa; as taxas de evasao dos alunos assistidos pela PROAES em
comparacao a dos alunos ndo assistidos; e a visdo dos servidores que trabalham diretamente com a
concessdao, monitoramento e avaliacdo da bolsa permanéncia UFMA. Além das dimensdes citadas, a
presente pesquisa busca ainda investigar metodologias emergentes na implantacédo e gerenciamento das
acdes do Programa Permanéncia em instituicdes gque sdo consideradas referéncias na conducao da atual

concepgdo da assisténcia estudantil em nivel regional.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Analisar os impactos, avangos e desafios na implementacdo da politica de assisténcia estudantil da
Universidade Federal do Maranhao.

Endereco: Avenida dos Portugueses, 1966 CEB Velho

Bairro: Bloco C,Sala 7, Comité de Etica CEP: 65.080-040
UF: MA Municipio: SAO LUIS
Telefone: (98)3272-8708 Fax: (98)3272-8708 E-mail: cepufma@ufma.br
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UFMA - UNIVERSIDADE ) Plataforma
FEDERAL DO MARANHAO asil

Continuagdo do Parecer: 2.639.336

Objetivo Secundario:

Verificar a concepgdo de assisténcia estudantil adotada pela PROAES no Programa Permanéncia-UFMA e
como esta se reflete no Programa Permanéncia; Identificar o processo de monitoramento e avaliacdo do
desempenho dos estudantes assistidos adotado pela PROAES; Apresentar a visdo dos estudantes
assistidos pelo Programa Permanéncia da PROAES UFMA; Identificar os entraves e as possibilidades para
a permanéncia dos discentes assistidos pelo Programa Permanéncia-UFMA; Avaliar o desempenho
académico dos alunos beneficiarios da assisténcia estudantil tendo como referéncia o quantitativo de
matriculas e a evasdo; Averiguar metodologias emergentes na conducdo do Programa Permanéncia em
Instituicbes de Ensino Superior (IES) consideradas referéncias na eficiéncia e eficacia da gestédo das

politicas de assisténcia estudantil em nivel regional.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

O provavel desconforto da coleta de dados ocorre geralmente quando sdo compartilhadas informacées
pessoais ou confidenciais, momento em que pode haver incdmodo em falar. Esses possiveis desconfortos
serao discutidos com o participante e, caso o mesmo nao se sinta a vontade em participar, podera solicitar
sua exclusao da pesquisa sem gue sofra qualguer tipo de dano. Caso haja danos decorrentes dos riscos
previstos, o pesquisador assumira a responsabilidade e informara o CEP/CONEPE pelo Sistema. Os
beneficios que a pesquisa trara para os alunos bolsistas permanéncia (incluindo o entrevistado) serdo a
possibilidade de contribuir com os critérios de concessdo e monitoramento da bolsa permanéncia.
Beneficios:

Os resultados advindos da pesquisa trardo o aprimoramento dos critérios de concessdo e monitoramento da

bolsa permanéncia, o que beneficiara os alunos bolsistas permanéncia, incluindo o entrevistado.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

A pesquisa esta elaborada com todos os elementos necessarios ao seu pleno desenvolvimento.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagdo obrigatoria:
Todos os termos de apresentacdo obrigatérios foram entregues e estdo de a ordo com a resolucdo 466/12
do CNS.

Recomendagoes:

MNé&o existem recomendacoes.

Endereco: Avenida dos Portugueses, 1966 CEB Velho

Bairro: Bloco C,Sala 7, Comité de Etica CEP: 65.080-040
UF: MA Municipio: SAOQ LUIS
Telefone: (98)3272-8708 Fax: (98)3272-8708 E-mail: cepufma@ufma.br

Pagina 02 de 04

230



231

UFMA - UNIVERSIDADE Plataforma
FEDERAL DO MARANHAO {erl

Continuagdo do Parecer: 2.639.336

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Todas as pendéncias foram acatadas e corrigidas pela pesquisadora e estdo de acordo com a resolugéo
466/12 do CNS.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informacdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P 17/03/2018 Aceito
do Projeto ROJETO 919256.pdf 19:59:54
Qutros pendenciapdf.pdf 17/03/2018 |CONCEICAO DE Aceito

19:59:33 |[MARIA BELFORT
DE CARVALHO
Outros pendenciapdf.docx 17/03/2018 |CONCEICAO DE Aceito
19:59:02 |[MARIA BELFORT
DE CARVALHO
Projeto Detalhado / | projworatual pdf 17/03/2018 |CONCEICAO DE Aceito
Brochura 19:57:14 |MARIA BELFORT
Investigador DE CARVALHO
Projeto Detalhado / |projworatual . docx 17/03/2018 |CONCEICAO DE Aceito
Brochura 19:56:51 MARIA BELFORT
Investigador DE CARVALHO
TCLE/ Termos de |tcleatual.doc 17/03/2018 |CONCEICAO DE Aceito
Assentimento / 19:56:30 |MARIA BELFORT
Justificativa de DE CARVALHO
Auséncia
TCLE/ Termos de  |tcleatual pdf 17/03/2018 |CONCEICAO DE Aceito
Assentimento / 19:56:04 |MARIA BELFORT
Justificativa de DE CARVALHO
Auséncia
Declaracéo de autorizacao.pdf 19/08/2017 |CONCEICAO DE Aceito
Instituicdo e 15:08:25 |[MARIA BELFORT
Infraestrutura DE CARVALHO
Folha de Rosto folha.pdf 19/08/2017 |CONCEICAO DE Aceito
14:38:08 |[MARIA BELFORT
DE CARVALHO

Situagdo do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:
Nao
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SAQ LUIS, 07 de Maio de 2018

Assinado por:
FRANCISCO NAVARRO
(Coordenador)
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