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RESUMO

A organizacao do trabalho pedagodgico frente as mudancas ocorridas no mundo do
trabalho. Abordam-se as intensas transformacdes nas relagcbes econdmicas,
politicas e sociais vivenciadas mundialmente, principalmente a partir de meados da
década de setenta, com o0 esgotamento do “padrdo” de acumulacdo capitalista
vigente e as novas estratégias do capital para recompor sua taxa de lucro. Enfocam-
se a reestruturacao produtiva, as novas formas de organizacéo e gestédo do trabalho,
a globalizacdo e o ideario neoliberal. Apreende-se a educacdo no contexto da
atualidade descrevendo as tendéncias que se configuram na realidade brasileira, em
face do processo de ressignificacdo do capital. Analisam-se as mudan¢as no mundo
do trabalho e os impactos na organizacdo do trabalho pedagdgico na unidade
escolar com a implementacdo do Plano de Desenvolvimento da Escola (PDE) que
objetiva & modernizacdo da gestdo escolar e ao fortalecimento da autonomia da
escola, através da adocdo de principios do planejamento estratégico. Contextualiza-
se o PDE como estratégia de organizacdo e gestao escolar, tendo como referéncias
empiricas as escolas da rede estadual de ensino Unidade Integrada Marly Sarney e

Unidade Integrada Joaquim Aroso.

Palavras-chave: Trabalho. Educac¢do. Trabalho Pedagodgico. Plano de

Desenvolvimento da Escola. Gestao.



ABSTRACT

The organization of the work pedagogic work front to the changes happened in the
world of the work. Intense transformations in the economical, politics and social
relationships, emerged in the word are approached, mainly from middles of the
decade of seventy, with the exhaustion of the "paltern" of effective capitalist
accumulation and the new strategies of the capital to recompose the profit tax. The
productive restructuring, the new organization forms and administration of the work,
the globalization and the neoliberal idealism are focused. The education is
apprehended in the context of the present time describing the tendencies that they
are configured in the Brazilian reality, in the face of resignification of the capital.
Changes in the world of the work and the impacts in the organization of the
pedagogic work are analyzed in the school unit with the implementation of the Plan of
Development of the School that aims at to the modernization of the school
administration and the invigoration of the autonomy of the school, through the
adoption of rules of strategic planning. The Plan of Development of the School is
showed, in contextual form, as organization strategy and school administration,
possessing as empiric references the state schools of the teaching Marly Sarney

Integrated Unit and Joaquim Aroso Integrated Unit.

Word-key: Work. Education. Pedagogic Work. Plan of Development of the School.

Administration.
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1 INTRODUCAO

Nas duas ultimas décadas do século passado, o0 mundo viveu profundas
transformacdes nas relacdes econdmicas, politicas e sociais, ocasionadas pela
emergéncia de uma nova ordem mundial baseada em novos valores, modelos de
organizacdo social e padroes de acumulacdo. Simultaneamente, emergem novas
tensdes e rupturas. As transformacdes séo resultado da crise global que assolou a
economia mundial capitalista, desde o final da década de 60 e meados da década
de 70, com a crise do petréleo e o fim do periodo de crescimento pos-segunda
Guerra Mundial. Essa crise ocorre paralelamente a uma revolucédo tecnocientifica,
que imprime a necessidade do redimensionamento do padrdo de acumulacao
taylorista/fordista que correspondeu aos interesses do capital enquanto manteve os
niveis aceitaveis da taxa de lucro.

Tal redimensionamento traduz-se num conjunto de estratégias
monumentais: o processo de globalizacdo da economia e a reestruturacao produtiva
do capital, cujas bases estdo assentadas no mais nefasto ideario ja posto em acao
pelo capitalismo, a ideologia neoliberal, que tem um claro proposito de criar
condicbes para o processo de recomposicdo produtiva e social do sistema do
capital.

Com essas estratégias, o capital tem buscado superar a baixa tendencial
da taxa de lucro e dar uma resposta mais adequada do que o modelo
taylorista/fordista de producéo, em larga escala, com uma grande verticalizacdo da
producdo, implementando um novo padrdao de acumulacdo, o qual tem gerado
mudancas profundas na base econdmica e na superestrutura da sociedade, sem, no

entanto, romper com a logica capitalista de acumulacdo. Com 0s novos ajustes
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visando resolver a crise da economia, os capitalistas buscam assegurar cada vez
mais mercado para por fim a queda da taxa de lucro.

A reestruturacdo produtiva em andamento nas sociedades capitalistas
combina a incorporacdo intensiva e acelerada dos conhecimentos técnicos e
cientificos da contemporaneidade, ao lado de novas formas de organizacao e gestao
do trabalho. Todo esse processo visa, por um lado, a recomposicédo da base material
do capital e, por outro, a fragmentacdo da classe trabalhadora com o desemprego
estrutural em grandes proporc¢des, focos permanentes de instabilidade e, ainda, uma
excessiva exploracao.

A forma de organizacéo do trabalho é considerada enquanto conjunto de
métodos e técnicas (Controle de Qualidade Total - CQT, just-in-time/kanbam, entre
outros). Esses, por sua vez, ndo encerram seus significados em si proprios, mas
enquanto conjunto ou modalidade de gestdo da forca de trabalho fundado na
polivaléncia do trabalhador que consiste na multifuncionalidade entre
fabricacdo/manutencéao/controle de qualidade e gestdo de producéo tendo em vista,
o0 aumento de produtividade e a melhoria de qualidade. Conquanto sua realizacédo so
sera possivel mediante alguns fatores: cooptacao dos trabalhadores para o projeto
da empresa, promovendo um clima de participacdo estimulada por promoc¢des ou
prémios, e convencimento ideoldgico pela existéncia de uma estrutura hierarquica
nao rigida.

Em decorréncia desse novo contexto, a educacao entendida como pratica
social integrante do conjunto das politicas publicas esta inserida nos processos de
reestruturacao pelo qual passa toda sociedade, pois a proposta do projeto neoliberal

para educacdo € coerente com sua estratégia econémica, uma vez que propde a
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adequacdo-acomodacdo mecanica da escola as exigéncias do novo processo
produtivo.

Para adequar a educacdo ao novo contexto, os representantes do capital
utilizam-se de um discurso pretensamente democratico para seduzir a comunidade
escolar (alunos, pais e trabalhadores em educacéo), alardeando suas preocupacdes

com a qualidade total na educacao.

De acordo com os dados estatisticos e com o diagnéstico produzido pelos
membros do Ministério da Educagdo, o Banco Mundial avalia
financeiramente os niveis de ensino. Segundo os gestores do Banco, o
grave problema educacional no Brasil é a baixa qualidade, causa dos altos
indices de repeténcia e evasdo (SILVA M, 2002, p.106).

Assim, com o proposito de garantir novas formas de organizacdo e
gestdo da educacdo (escola), diversas medidas vém sendo implementadas pelo
governo brasileiro no sentido de adequar o sistema educacional a nova ordem,
seguindo o receituario dos atuais definidores da politica educacional do pais, as
agéncias financiadoras. Dentre essas medidas esta a disseminacao de diferentes
programas e projetos para o ensino fundamental publico sob a ingeréncia do Banco
Mundial, com intuito de garantir a qualidade dos produtos educacionais e a geréncia
do trabalho escolar.

Um desses programas é o Fundo de Fortalecimento da Escola
(FUNDESCOLA), do Ministério da Educacao, elaborado em parceria com os Estados
e Municipios das regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste e co-financiado pelo
Banco Mundial, que visa a melhoria do desempenho do ensino fundamental ao
ampliar o acesso e a permanéncia das criancas em idade escolar em todas as
séries, melhorando a qualidade e aprimorando a gestdo das escolas e das

Secretarias Estaduais e Municipais de Educacdo (AMARAL SOBRINHO, 2001).
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Busca, enfim, o fortalecimento da escola, pois segundo pesquisas a escola, ou
melhor, a forma como se organiza, faz a diferenca no aprendizado do aluno.

Esse programa tem como principal projeto o Plano de Desenvolvimento
da Escola (PDE), (tomado como referencial da pesquisa empirica), o qual vem
sendo implantado nas escolas estaduais e municipais do estado do Maranh&o desde
1999. Trata-se de um processo gerencial de planejamento estratégico coordenado
pela lideranca da escola e elaborado pela comunidade escolar. Seu objetivo é
aprimorar a gestéo da escola para que possa melhorar a qualidade do ensino.

Diante da atual orientacdo da organizacao e direcionamento do sistema
escolar pautado em modelos empresariais, a escola e o trabalho pedagdgico, isto €,
sua forma de organizacdo assumem a responsabilidade de “disciplinamento para a
vida social e produtiva, em conformidade com as especificidades que 0s processos
de producéo [..] vao assumindo” (KUENZER, 2002, p. 82). Isto determina a
constante transformacédo, o que nao significa, no entanto, um carater libertador ou
igualitario, mas ao contrario serve para mascarar a dominacdo e os interesses da
classe dominante.

Frigotto (2003, p. 44) assim se expressa sobre o assunto: “A escola &
uma instituicdo social que, mediante suas praticas no campo do conhecimento,
valores, atitudes e, mesmo por sua desqualificacdo, articula determinados interesses
e desarticula outros”.

Nesse contexto, a escola e o trabalho pedagdgico, enquanto uma pratica
social intencional e sistematizada de formacdo humana, que agem na configuracéo
da existéncia humana individual, e grupal (KUENZER, 2002) sdo elementos-chave
para formar o novo trabalhador, objetivando dota-lo de habilidades e competéncias

no campo interpessoal, da comunicacao, da flexibilidade e da integracdo exigidas
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pelo capital. Tais requisitos demandam um prazo maior de preparacdo desse
trabalhador, o que devera ser viabilizado pelo sistema educacional regular.

Diante desse quadro, a escola tornou-se o foco das adequacdes do
capitalismo contemporaneo, com especial énfase na reorganizacdo das funcbes
administrativas e de gestdo da escola (BRUNO, 2003). Nesse aspecto,
consideramos o trabalho como elemento norteador para apreender a organizacao do
trabalho pedagogico no ambito das macrotendéncias taylorista/fordista e da
toyotista, a qual vem se configurando no atual mundo produtivo. Para isto, no
entanto, foi necessaria uma analise do quadro que vem sendo desenhado para a
educacao (escola) no contexto de ressignificacdo do capital.

O desenvolvimento deste trabalho exigiu um conjunto de procedimentos
metodoldgicos que norteassem a investigacdo e analise do objeto em questao.
Objeto este que surgiu a partir do interesse, ainda na elaboracdo da monografia de
conclusdo de curso, pelas mudancas que vinham se processando no mundo do
trabalho e pelos seus reflexos no ambito da educacédo, de modo que participamos do
processo seletivo para o Curso de Mestrado em Educacdo, o que nos abriu a
possibilidade de dar continuidade ao estudo da mesma tematica. Assim, delineamos
0 objeto de estudo como sendo as mudancas no mundo do trabalho e seus impactos
na organizacdo do trabalho pedagogico no ambito escolar, buscando perceber tais
impactos a partir da implantacdo do PDE na escola.

Com o objeto de estudo definido, interessa-nos detectar, entdo, como as
mudancas no mundo do trabalho tém se materializado na educacdo ou, mais,
precisamente, na escola? E como isto tem impactado a organizacdo do trabalho

pedagogico na unidade escolar?
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Com o prop6sito maior de analisar as mudancas no mundo do trabalho e
0s impactos na organizacao do trabalho pedagdgico na escola, o presente estudo se
orientou pelas seguintes indagacoes:

- Em face das mudancas no mundo do trabalho, o que vem ocorrendo no

ambito educacional para atender as exigéncias desse novo contexto?

- Que estratégias de organizacdo e gestao escolar estdo sendo utilizadas

para melhorar a qualidade do ensino?

- Que concepcdes contidas no PDE fundamentam a organizacdo do

trabalho pedagdgico?

- Que acles estratégicas sdo adotadas para manter o padrdo de

qualidade da escola?

- Como professores, alunos, gestores e coordenador do projeto analisam

o PDE como planejamento estratégico da escola?

- Como estéa se efetuando o nivel de envolvimento da comunidade escolar

na implantacéo e implementacdo do PDE nas escolas?

- Como a organizacdo do trabalho pedagogico se manifestou na

macrotendéncia taylorista/fordista?

Com base nessas questdes, foram definidos os seguintes objetivos para
esta investigacao:

- Buscar apreender a organizacao do trabalho pedagdgico no ambito da

macrotendéncias taylorista/fordista.

- Analisar o PDE como estratégia de organizacao e gestao escolar.

- Identificar as concepc¢des que fundamentam a organizacédo do trabalho

pedagogico contidas no PDE.
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- Analisar o perfil adotado por gestores, professores, coordenador do

projeto, a partir da implantacdo do PDE na escola.

- Identificar e analisar as determinagdes para educacéo no atual contexto.

- Analisar o envolvimento da comunidade escolar na implantacdo e

implementacéao do PDE.

- ldentificar os impactos das mudancas no mundo do trabalho na

organizacéao do trabalho pedagodgico na escola.

A partir desse quadro definimos que a base da pesquisa empirica - para
perceber os impactos na organizacdo do trabalho pedagdgico - inicialmente seriam
duas escolas que tivessem implantado o PDE pioneiramente. Mudamos esse locus
em funcdo dos técnicos que acompanham o PDE informarem que ndo teriamos
condicbes de perceber o objetivo maior do nosso estudo porque o PDE nessas
escolas ndo deu certo, ou melhor, a implantacdo do projeto na maioria dos casos
restringiu-se a terceira etapa, a definicdo da visao estratégica e do plano de suporte
estratégico, isto é, o projeto elaborado. Sendo assim, a escolha entdo obedeceu aos
seguintes critérios: primeiro definimos que seriam escolas que tivessem vivenciado a
experiéncia do projeto de Geréncia de Qualidade Total (GQT), implementado pelo
governo do Estado nas escolas de ensino fundamental. A idéia é perceber em que
medida esse projeto serviu de sustentaculo para o PDE; o segundo critério foi que o
projeto PDE tivesse sido efetivamente desenvolvido, uma vez que queremos
detectar os impactos da operacionalizacdo desse instrumento na organizacdo do
trabalho pedagdgico. Dito de outra forma, importavam as escolas com sucesso ha
implementacéo do projeto, pois teriamos possibilidade de perceber se realmente a
organizacdo do trabalho sofrera alguns impactos. E, por ultimo que tivessem

implantado o PDE no mesmo estagio.
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Com esses critérios definidos, fomos a Secretaria de Educacédo (SEDUC)
setor do PDE,conversar os técnicos com que fazem o acompanhamento do projeto.

E relevante registrar que o PDE foi implantado no Estado do Maranh&o
tanto nas escolas da esfera municipal quanto nas escolas da esfera estadual. Mas
que o GQT foi implantado somente nas escolas da rede estadual. Dai porque nos
direcionamos a SEDUC, obtendo com os técnicos informacdes de quatro escolas
que preenchem os critérios definidos.

Dessa forma, a Unidade Integrada Marly Sarney e a Unidade Integrada
Joaquim Aroso foram escolhidas por preencher os requisitos, além de serem
consideradas referéncia na implementacdo do PDE.

A Unidade Integrada Marly Sarney e Unidade Integrada Joaquim Aroso,
pela definichio do Programa (FUNDESCOLA) encontram-se localizadas na
microrregido de S&o Luis, na Zona de Atendimento Prioritario Il (ZAP 11) - estagio de
expansdo do Programa no nosso Estado, ocorrido a partir do ano 2001 -
especificamente na zona urbana dos municipios Paco do Lumiar e Raposa,
respectivamente.

A Unidade Integrada Marly Sarney ministra o nivel de ensino fundamental
da 12 a 82 séries, que perfaz um total de 1.214 alunos®, com um quadro de trinta e
trés professores, dos quais vinte tém licenciatura plena. Tem uma boa estrutura
fisica, equipada com biblioteca aberta a comunidade, laboratério de ciéncias e de
informatica, todos efetivamente integrados ao processo de ensino e da
aprendizagem.

A outra escola, a Unidade Integrada Joaquim Aroso, tem 314 alunos de 52

a 82 série do nivel fundamental, por conta disto sua estrutura fisica € menor, mas

' O total de alunos e de professores com licenciatura plena sdo dados fornecidos pelo PDE 2004 das
duas escolas.
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dispde dos mesmos equipamentos da escola anterior. Tem oito professores, dos
quais quatro tém licenciatura plena.

Com base no exposto, trabalhamos com a perspectiva de que o objeto
esta estruturalmente relacionado e situado no contexto socio-histérico que o
condiciona e o determina. Neste sentido, a nossa compreensao partiu de aspectos
gerais - as mudancas no mundo do trabalho — que sustentam as analises da
educacao na atualidade, e em particular da escola e do PDE, buscando apreender a
singularidade do objeto - os impactos na organizacdo do trabalho pedagdgico. Tem
como referencial tedérico o trabalho como forma de entendimento da relacéo
homem/natureza, a formacdo dos processos de trabalho, e assim verificar como
ocorre a gestacdo dos padrdes produtivos e organizacionais do capital. Partimos do
pressuposto de que a forma como o homem se organiza para produzir sua
existéncia reflete-se nas demais instancias da sociedade.

Apreendemos nosso objeto de estudo com base nesse quadro, pois sao
elementos que numa relacdo atuam para manutencdo das relacdes econémicas.
Logo, as mudancas que ocorrem no interior delas rebatem na superestrutura; e
como a Educacéo/escola/organizacéo do trabalho pedagdégico séo integrantes desta,
passam a ser permeados por tais relacdes. Partindo desse entendimento,
procuramos perceber a globalidade do fendémeno, relacionando-o com as
repercussbes demandadas a escola e, consequentemente, a organizacdo do
trabalho pedagodgico. Neste percurso de descoberta, buscamos desvendar as
manifestacbes das mudancas no mundo do trabalho e seus rebatimentos na
educacao de modo geral e em especial na organizacao do trabalho pedagdgico.

E importante frisar que este estudo esta baseado numa reflexdo dialética.

Nada é visto de uma forma isolada. H4A um movimento concreto, socio-histoérico,
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determinado pelas relacbes e interacbes das partes e suas contradicdes.
Explicitando, dessa forma, que os elementos do mesmo conjunto condicionam-se
reciprocamente, conduzindo ao desvelamento do “néo dito no dito“, possibilitando,
assim, a construcdo da maxima aproximacao do real.

Nesse movimento o entendimento da totalidade é de fundamental
importancia para apreensdo do objeto de estudo, no contexto da realidade social

que

[...] a0 mesmo tempo manifesta e é manifestacdo das rela¢des sociais e
produtivas mais amplas presentes nesta etapa do desenvolvimento do
processo produtivo marcado pela globalizacdo da economia, pelas
inovacdes tecnoldgicas e pelas novas alternativas de gestdo, que
determinam um novo projeto pedagdgico de educacdo de dirigentes e
trabalhadores; esta categoria implica na concep¢do da realidade enquanto
um todo em processo dindmico de estruturagdo e de autocriagdo [...]
(KUENZER, 2001, p. 64).

Certamente, o desenvolvimento deste trabalho se deu através de uma
relacdo dinamica entre sujeito/objeto, evitando a adoc¢do de normas e procedimentos
rigidos, pois os instrumentos de obtencdo dos dados ndo séao simples técnicas, mas
estratégias de pesquisa pensadas metodologicamente de forma a controlar e
assegurar a investigacao cientifica do objeto, além de possibilitar o relacionamento
dos determinantes histéricos com os fatos particulares, num processo de articulacao
constante.

Nesse sentido, é relevante apontar que o levantamento dos dados
empiricos envolveu o0 uso de entrevistas gravadas, com roteiro semi-estruturado
(Apéndice A), e analise documental, objetivando configurar o contexto de
contradicdes em que os objetivos do estudo foram trabalhados e respondidos. Para
as entrevistas foram contactados gestores, coordenador dos PDE’s, professores,

alunos e técnicos que fazem o acompanhamento do projeto nas escolas.
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A pesquisa foi realizada no segundo semestre de 2005, nas escolas ja
citadas. Convém registrar que para realizarmos as entrevistas, agendamos
previamente, com cada segmento, com base em critérios pré-definidos. Com relacéo
aos alunos, o critério foi o tempo de permanéncia na escola, dai a entrevista com
alunos da 82 e/ou 72 série, pois estes vivenciaram o desenvolvimento das a¢cdes dos
PDE’s praticamente desde a sua implantacdo. Com o0s técnicos, o critério adotado
foi o acompanhamento que fazem do projeto. Com os professores, tomamos como
referéncia aqueles que sado do quadro da escola desde a implantacdo do PDE e
também a disponibilidade em conceder a entrevista.

Na configuracdo, ou melhor, na andlise do contexto socio-histérico que
envolve a realidade investigada, foi realizada pesquisa bibliografica sistematica, que
atravessou todo processo de investigacao, visando aprofundar o referencial tedrico e
contribuir também para a realizacdo da analise. Nesse processo procedemos a
analise documental - PDE’s e 0os manuais que dao suporte para a elaboracao
destes.

Acreditamos que este objeto possui relevancia tanto por sua atualidade,
como pela necessidade de compreendermos como o PDE esta sendo desenvolvido
no Maranh&o, assim como pelo enfoque que a investigacdo propde, ou seja, revelar
como esse projeto, enquanto estratégia de organizacdo e gestdo da escola na
atualidade, tem constituido embates na organizacdo do trabalho pedagogico na
unidade escolar. Com este estudo, esperamos contribuir com os profissionais da
educacdo e de outras areas no enfrentamento aos desafios colocados pela

contemporaneidade.

O presente estudo encontra-se estruturado em cinco capitulos. O capitulo

1 caracteriza de maneira geral o objeto de estudo, explicita as questdes norteadoras
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e as indicacfes metodolbgicas. O capitulo 2 trata do trabalho e dos processos de
trabalho no contexto socio-histérico, além do entendimento de organizacdo do
trabalho pedagdgico, a idéia € fornecer elementos conceituais que possam sustentar
a analise dos capitulos seguintes.

No capitulo 3, inicialmente, procuramos mostrar a organizacdo do
trabalho pedagodgico no ambito das macrotendéncias taylorista/fordista. Seguimos
situando a educacédo no atual quadro de mudancas no mundo trabalho, tentando
apontar as determinacbes que irdo repercutir na organizacdo do trabalho
pedagogico na escola.

No capitulo 4, iniciamos por explicitar o que configura o planejamento
estratégico e o programa FUNDESCOLA, na tentativa de chegarmos ao
entendimento do PDE como estratégia de organizacao e gestao da escola.

No capitulo 5, empreendemos uma analise sobre a insercédo do PDE nas
escolas, 0 processo de execucdo, assim como as mudancas decorrentes da
implantacéo do referido projeto.

Finalmente, retomaremos alguns elementos dessa reflexdo para, entéo,
levantarmos algumas consideracfes sobre a organizacdo do trabalho pedagdgico na

escola com a implementacao do PDE.
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2 A ORGANIZAQAO DO TRABALHO NO CONTEXTO HISTORICO: elementos
conceituais

As idéias que compdem este capitulo permitirdo que se acompanhem as
mudancas ocorridas na organizagcéo do processo de producdo, de modo a favorecer

a compreensao das diferentes formas de organizagdo no mundo do trabalho.

2.1 Trabalho: pressuposto da organizacdo humana na sociedade

Historicamente, o ser humano vem desenvolvendo atividades produtivas,
com o intuito de garantir a sua sobrevivéncia. Assim, ao longo do processo de
desenvolvimento humano, buscou satisfazer suas necessidades apoderando-se de
elementos da natureza, consumindo-os em sua forma natural ou transformando-os
para sua melhor utilizacdo. Ao transformar a natureza, o homem altera a si mesmo e
desenvolve suas faculdades intelectuais, ou seja, se auto produz estabelecendo
relacbes mutaveis com outros homens, que por sua vez, alteram sua maneira de
perceber, de pensar e de sentir. Isto vem permitir o aperfeicoamento dos
instrumentos — s6 ele cria, desenvolve e explora — que l|he asseguram a
sobrevivéncia. Afirmamos, portanto, que a relacdo do homem com a natureza se da
através do trabalho e da técnica.

A acdo humana sobre a natureza, no sentido de dar resposta as suas
necessidades, cria as condi¢cdes para a producao da propria vida material, ou seja,
ao produzir os meios que lhe garantem a subsisténcia, o homem demarca a

diferenca entre o ser humano e o ser natural.
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Com efeito, sabe-se que, diferentemente dos outros animais, que se
adaptam a realidade natural tendo a sua existéncia garantida naturalmente,
0 homem necessita produzir continuamente sua prépria existéncia. Para
tanto, em lugar de se adaptar a natureza, ele tem que adaptar a natureza a
si, isto é, transforma-la. E isto é feito pelo trabalho (SAVIANI, 1991, p. 19,
grifo nosso).

Assim, a distingdo essencial entre o trabalho humano e o trabalho animal
€ a capacidade especifica que o primeiro tem de concretizar em sua mente o
produto pronto antes de ser produzido, isto €, o homem € o Unico animal que faz
projetos e age segundo fins pré-estabelecidos. “Consequentemente, o trabalho néo
€ qualquer tipo de atividade, mas uma acado adequada a finalidade” (SAVIANI, 1991,
p. 19). Logo, o resultado do trabalho do homem se configura numa acao consciente
e intencional.

Para Albornoz (2002), a liberdade que existe no trabalho do homem é o
gue realmente distingue o trabalho deste do esfor¢co dos animais, embora a primeira
motivacdo seja a sobrevivéncia. A liberdade é situada, no sentido de que o homem
pode parar de trabalhar, mesmo que as circunstancias em que se encontre néo lhe
permitam.

Esse processo de busca dos meios para satisfazer suas necessidades
possibilitou ao homem realizar sua propria histéria, visto que € um ser inteligente,
criativo e tem capacidade de planejar, projetar sua propria vida. E isto s6 o faz na
relacdo com outros homens, ou seja, via relacdes sociais de producdo, que sao
constituidas pelo conjunto das relacdes sociais que se estabelecem em cada
sociedade, determinada no processo de producdo das condicbes materiais e
espirituais de sua existéncia. Dessa forma, os homens transformam o “[...] momento
puramente econémico em momento ético-politico, ou seja, a elaboracdo superior da
estrutura em superestrutura na consciéncia dos homens, o passo do objetivo ao

subjetivo da necessidade a liberdade” (FALEIROS, 1987, p. 101).



25

Nesse sentido, podemos considerar que a producdo da existéncia e a
producdo da consciéncia se inter-relacionam e se determinam mutuamente, num
processo de construcdo e reconstrucao constante.

No processo de desenvolvimento das forcas produtivas ocorre a divisdo
do trabalho, quando os homens passam a produzir além do necessario a sua
reproducéo em virtude de poderem obter o controle dos meios de subsisténcia e da
natureza. Verificam-se mudancas nas relacbes entre 0os homens, ou seja,
dominacdo do homem pelo homem para apropriar-se do excedente de producao, o
que favoreceu o0 surgimento da propriedade privada. Desta forma,

consequentemente, surge a divisdo do trabalho na sociedade.

Com a divisdo da-se, ao mesmo tempo, a distribuicdo quantitativa e
gualitativa do trabalho e dos produtos, isto é, da propriedade — do poder de
dispor do trabalho de outros. A divisdo do trabalho e a propriedade sao
expressdes idénticas: 0 que a primeira enuncia em relacdo a atividade do
homem, a segunda enuncia em relagdo ao produto dessa atividade
(IAMAMOTO, 1992, p. 56).

Dito assim, todo processo de desenvolvimento do homem e da sociedade

foi determinado pelo desenvolvimento das for¢as produtivas.

Assim, a cada fase de divisdo do trabalho corresponde uma forma de
propriedade, ou a cada estagio do desenvolvimento das forgas produtivas do
trabalho social corresponde uma forma de apropriacdo do trabalho (MARX E
ENGELS apud IAMAMOTO, 1992, p. 57).

Nessa perspectiva, o trabalho do homem, historicamente situado como
relacdo social fundamental, possibilitou o desenvolvimento de cada estagio da
sociedade. Em outras palavras, o trabalho em seu percurso histérico adquire
caracteristicas especificas, devido as véarias formas como o homem organiza a

producdo de sua vida material (FREITAS, 2003). Assim sendo, no capitalismo o
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trabalho perde a forma de “manifestacdo pessoal’, que s6 pode ser alcancada na
apropriacdo de instrumentos de producdo. Ha um rompimento entre produtor e
produto. Em outras palavras, em outras formas de sociedade (sociedades preé-
capitalistas), como o homem detinha os instrumentos de producéo, o trabalho era
uma relacdo peculiar entre homem e objeto. Neste sentido, este ultimo é visto como
um prolongamento do produtor, vez que toda sua criatividade (subjetividade,
objetividade) centra-se na concretude do objeto, e através do qual o homem se
reconhecia e era reconhecido, assim como as relacdes de dominacdo em que se da
a producéo.

Nesse contexto, o trabalho do homem entra numa nova fase: onde ele ja
nao € proprietario dos meios com 0s quais produzia sua existéncia, na qual sua
forca de trabalho torna-se uma simples mercadoria e o homem passa a ser um
assalariado.

Nessas condi¢cdes, o carater historico do trabalho — atividade humana livre

consciente, ou seja, vital do homem — passa a ser gestado sob uma concepcéo

[...] que o reduz a uma coisa, a um objeto, a uma mercadoria que aparece
como trabalho abstrato em geral, for¢a de trabalho [...] que vai estruturando
uma percepcdo ou representacdo do trabalho que se iguala a ocupacao,
emprego, funcdo, tarefa, dentro do mercado [trabalho] (GOMEZ et al, 1989,
p. 14).

O homem nesta sociedade, com seu trabalho, torna-se “[...] membro
unilateral de uma determinada esfera [classe] e vive, em suma, no reino da
necessidade” (MANACORDA, 1991, p. 49).

Assim, nesse sistema de producdo, o trabalho perde toda significacédo

pessoal, o trabalhador n&do se reconhece no produto final. Encontra-se
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completamente alienado do trabalho, por ndo possuir nem dominar os meios de
producao.

Em funcédo da alienacao do trabalho, ha uma ruptura entre a unidade do
pensar e do fazer, ou seja, o proprietario desenvolve o trabalho intelectual,
planejamento; o trabalhador realiza o trabalho manual — execucdo de tarefas
simples, especializadas, etc., sem conhecimento do conjunto do processo produtivo.
Nesta divisdo social do trabalho, desponjando o trabalho do homem do seu carater
autdbnomo, este deixa de ser sujeito do trabalho e da histéria para se transformar em
um mero executor de ordens, “um apéndice da maquina”.

Com o desenvolvimento das for¢cas produtivas, sob o modo capitalista de
produzir, o trabalhador progressivamente fica mais pobre, e a for¢a criativa de seu
trabalho torna-se alheia a ele, passando a constituir-se em forca do capital, o que
leva a intensificagcdo da dominacéo sobre a classe trabalhadora.

Isto corresponde ao fato da relacdo entre trabalhador e sua atividade
conter uma determinagcdo econdémica na qual o trabalho ndo aparece como trabalho
em si, mas, como pleno desenvolvimento da propria atividade produtiva.

Assim, podemos dizer que o trabalho, essencialmente € condicdo de
sobrevivéncia do homem e fonte de humanizacdo, configura-se na sociedade
capitalista, como fonte de degradacao e alienacao.

Entdo, qual o caminho (saida) para superar esse “reino” da necessidade
que avilta 0 homem?

Manacorda, baseado em Marx, declara que a divisdo do trabalho é um
processo histérico e de desenvolvimento contraditorio, que acarreta a
desumanizacdo do homem. Ao criar uma totalidade de for¢as produtivas, o homem

tem um dominio total sobre a natureza, cuja apropriacao torna-se inevitavel por parte
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deste, isto configura uma contradicao insolUvel no capitalismo: a producéo é coletiva
e a apropriacdo da riqueza socialmente produzida € individual (classe e propriedade
privada dos meios de producao)

Com o aprofundamento da divisdo do trabalho, em virtude do
desenvolvimento concreto das forcas produtivas, o homem perde a possibilidade de
desenvolvimento mais amplo no interior da sociedade. Isto porque a divisdo do
trabalho dentro das unidades produtivas cerceia o homem dentro e fora dela e mais,
destrdi seu oficio, uma vez que exige cada vez mais for¢ca de trabalho disponivel,
gue na maioria das vezes ndo tem qualificacdo necessaria a producao capitalista.

Em outros termos, o homem nesta sociedade tem que ser versatil para
atender a qualquer momento as exigéncias da producdo, ou seja, 0 homem esta
preso ao “reino da necessidade”, a medida que o reino da liberdade comeca onde
cessa 0 trabalho determinado pela necessidade ou finalidade da producao
capitalista.

Partindo da compreenséo das idéias de Marx, a divisdo social do trabalho
vem limitar o desenvolvimento do homem. Frente a isto, aponta como saida a
relacédo tempo de trabalho e tempo livre.

A forca de trabalho do homem produz os valores necessarios a sua
reproducdo, mas também valores excedentes.

O tempo de trabalho “necessario” é o quanto o trabalhador gasta para
produzir o suficiente para atender suas necessidades e de sua familia. Contudo, nas
relacbes capitalistas, o trabalhador ultrapassa esse necessario, isto €, gera o
sobretrabalho, que na concepcdo marxiana € o produto da mais-valia apropriada

pelo patréo.
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O fato acima referido é explicado a medida que o objetivo primordial do
capitalista € o lucro. Quem o gera é a forca de trabalho, assim, o proprietario dos
meios de producdo, contratando-a, procura utilizar sua capacidade muscular e
cerebral ao maximo possivel.

Logo, a tendéncia, “[...] igualmente necessaria e de todo contraditoria do
capital a respeito do tempo de trabalho [...] € reduzir o trabalho necessario para
aumentar o sobretrabalho” (MANACORDA, 1991, p. 58). Num primeiro momento, o
capitalista trata de prolongar a jornada de trabalho para aumentar a taxa de lucro
(mais-valia absoluta), todavia essa jornada tem um limite natural, pelo dia possuir
somente 24 (vinte e quatro) horas e o trabalhador precisar de algumas horas para
satisfazer suas necessidades fisicas e espirituais. Somando-se a isto, aparece 0
proprio consumo de sua for¢ca de trabalho, que pela sua natureza ndao pode ser
ilimitado.

Num segundo momento, o capitalista introduz aperfeicoamentos técnicos
(maquinas mais modernas) para aumentar a produtividade do trabalho (mais-valia
relativa), de tal forma que “[...] depende cada vez menos do tempo de trabalho e
cada vez mais da poténcia dos elementos que nela atuam, ou seja, do estado geral
da ciéncia e do progresso da tecnologia, que é a aplicacdo dessa ciéncia a
producdo” (MANACORDA, 1991, p. 60).

Vimos que o prolongamento do tempo de trabalho e da produtividade do
trabalho é a base geral de exploracéo capitalista. Como o objetivo € acima de tudo
obter lucro, o capital apropria-se do desenvolvimento historico das forcas produtivas
do ritmo de trabalho. Por conseguinte, o trabalho necessario a reproducdo do
trabalhador é reduzido, prolongando a parte do trabalho excedente, gerador da

mais-valia. Com as transformacdes que vém sendo operadas nos processos de
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producdo atualmente, com a introducdo da microeletrbnica, da robdtica, etc.
intensificou-se ainda mais a exploracédo da forca de trabalho via mais-valia absoluta
e relativa.

Em suma, o tempo livre que o homem deveria ter para se dedicar a uma
atividade mais elevada (artes, cultura, escola, etc.) € apropriado pelo capital. Assim,
o trabalho encontra-se completamente desvinculado do resto da vida. O trabalho &

visto como “sacrificio” e o prazer deve ser buscado no tempo que sobrar do trabalho.

Todas as atividades sao feitas como labores pela sobrevivéncia. Tem-se
como utopia, no sentido de ser impossivel que o trabalho seja expresséo,
ou que se possa ter um trabalho criativo e que dé prazer [...] o labor invade
0 mundo do trabalho (MANACORDA, 1991, p. 41).

Entretanto, acreditamos que o “reino da liberdade” ndo esta estritamente
ligado ao homem somente, no que diz respeito a obtencédo do tempo livre, mas este
pressupbfe a tomada ou dominio dos meios de producdo por parte dos
trabalhadores. Na medida em que a submisséo do trabalho ao capital se efetivou, os
homens foram progressivamente sendo destituidos dos seus instrumentos de
trabalho. Constituiram-se em “escravos” do trabalho, ndo visualizando mais o prazer
contido nas atividades desenvolvidas, as quais resultaram em sentimento de
angustia, competicdo, inveja, egoismo, etc., e para que esse estagio seja superado,
faz-se necesséria a busca da dominacdo do homem sobre o trabalho.

Tal perspectiva implica a transformacédo desta sociedade numa outra, sem
classe, na qual o objetivo Ultimo ndo sera mais o rendimento, o desenvolvimento,
mas a criacdo, onde o trabalho inteligente e consciente, responsavel pelo processo
de humanizacéo, nao seja fonte somente de sobrevivéncia, mas também de alegria,

satisfacdo, conhecimento, etc., ou seja, fator de valorizacdo do homem.
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Para que isto aconteca, vai depender de dois fatores: um objetivo, que se
apresenta quando o desenvolvimento das forcas produtivas materiais se choca com
as relacdes de producado existentes, se convertendo em obstaculo para o proprio
desenvolvimento do capital. E outro, subjetivo, formado a partir do despertar dos
trabalhadores as condi¢cdes semelhantes de vida, a sua exploracao no trabalho e de
sua relacdo com o capital.

Estes dois fatores sdo impulsionados pelo préprio desenvolvimento do
capital. Ao mesmo tempo em que destroi e oprime os trabalhadores, também
desperta nestes uma progressiva consciéncia de classe, que dimensiona a visdo do
homem, fazendo com que este ndo se submeta aos ditames do capital, e parta a
constituir um projeto visando a acéo transformadora deste “reino da necessidade”.

A acumulacdo das contradicbes e a acumulacdo das forcas dos
trabalhadores e seus aliados, em todas as instancias, sdo condicdes presentes para
a efetivacdo da acéao transformadora.

A analise até aqui desenvolvida acerca do trabalho enquanto condicéo
fundante para a existéncia humana intencional (concepcdo marxiana), adequada a
um fim que se efetiva, sempre no interior e por meio de uma forma especifica de
sociedade historicamente determinada, foi ao longo do processo de
desenvolvimento das forcas produtivas perdendo sua real esséncia humanizadora,
ou seja, foi sendo degredado. Destacamos ainda a perspectiva de superacdo do
“reino da necessidade” pela transformacdo da sociedade que produziu os meios
pelas quais subsumiu o trabalho humano.

Foi nesse sentido que caminhamos até entdo, para demarcar que o
trabalho como relacdo social fundamental, num percurso histérico, é organizado de

diferentes formas, de acordo com cada estagio de desenvolvimento das forcas
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produtivas. E, € essa organizacdo que devemos tomar como referencial, expressa
através das macrotendéncias - na linguagem de Kuenzer - taylorismo/fordismo e o
toyotismo que tem sido hegemonicas enquanto processo de organizacdo e gestédo

do trabalho. Isto para entender a organizacéo do trabalho pedagdgico.

2.2 Organizacgao taylorista/fordista do trabalho

A necessidade crescente de acumular, aliado ao desenvolvimento das
forcas produtivas, faz o capital buscar novos mecanismos para assegurar 0S
desejados niveis de acumulacdo. Um desses mecanismos foi o taylorismo/fordismo.
O taylorismo foi desenvolvido pelo engenheiro Frederick Taylor com o estudo
minucioso do tempo e movimento que cada operario realizava as tarefas, ele
conseguiu organizar cientificamente o trabalho (OCT) expressos através de trés
principios, a saber: deslocar o trabalho das especialidades para torna-las autbnomas
dos oficios e permitir assim a realizacdo répida de atividades; separar a concepgao
da realizacdo de tarefas formalizando cientificamente essa ruptura; concentrar todos
0s conhecimentos nas maos da geréncia (KATZ, 1995, p. 15).

Com isto produziu a organizacdo parcelada e cronometrada do processo
de trabalho e todas as fases do processo produtivo foram reduzidas a um
denominador comum de regras estabelecidas pelo capital (KATZ, 1995).

Iniciado no final do século XIX e comeg¢o do século XX, teve importante
papel na conformagéo do processo de trabalho no capitalismo, em outras palavras, o
capital passa a ter controle sob o processo de trabalho pelas habilidades

expropriadas do trabalhador, pelo controle de todos os tempos e movimentos deste.
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Enfim, “o taylorismo caracteriza-se como uma forma avancada de controle
do capital (com o objetivo de elevar a produtividade do trabalho) sobre o processo
de trabalhol...]” (MORAES NETO, 1989, p. 33).

Este mesmo autor diz que: o fordismo, enquanto processo de trabalho
organizado a partir de uma linha de montagem, deve ser entendido como
desenvolvimento da proposta taylorista, pois socializa as propostas de Taylor. Nesse
sentido, a incorporacdo por Henry Ford da Teoria de Taylor em suas fabricas
comeca a configurar um novo padrdo produtivo e organizacional do trabalho, o
taylorismo/fordismo. Considerando o exposto, este novo padrdo produtivo se realiza
através da producdo em série de bens padronizados - producdo em massa - numa
linha de montagem que dita o ritmo do trabalho. Ritmo este, obtido por meio do
parcelamento das tarefas e pela separacéo entre trabalho intelectual e manual - uns
elaboram, outros executam.

Moraes Neto assim se expressa a respeito dessa questdo, quando apos a
analise de diversos autores sobre os principios taylorista, diz que “[...] o taylorismo
teria inaugurado histdrica e teoricamente a separacao entre concepgao e execucao”
(1989, p. 44, grifo do autor). E evidente, no entanto, que embora esse padrdo de
producao separe o trabalho intelectual do trabalho manual, este permanece na base
do processo de trabalho.

A esséncia do taylorismo, diz Katz (1995), ndo é o carater repetitivo das
tarefas, mas o controle patronal do processo de trabalho. Segundo Harvey (1993, p.

121).

[...] o que distingue o fordismo do taylorismo é a visdo de Ford [...] de que
producdo de massa, significa consumo de massa, de novo sistema de
reproducdo da forma de trabalho, uma nova politica de controle e geréncia
do trabalho, uma nova estética e uma nova psicologia, em suma, um novo
tipo de sociedade democratica, racionalizada e populista.
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Esta nova forma de producdo propiciou a concentracdo de capitais
industriais e financeiros, como também, por intermédio dos mecanismos de
intervencao, o controle do mundo do trabalho.

E conveniente salientar que quando o capitalismo ingressa em nova
ordem, ou seja, ha era dos monopadlios, engendra a intervencao estatal na economia
— ja que no modelo anterior a presenca do Estado restringia-se a agente guardido e
policia da economia — autoregulando e autocorrigindo qualquer desajuste do sistema
capitalista IAMAMOTO, 1992).

De acordo com Braga (1995) o taylorismo/fordismo teve um processo de
difusdo lento e complexo até 1945. Apds a segunda Guerra atinge sua “maturidade”
enquanto modalidade de reproducdo salarial a partir da resolucdo da complexa
problematica da configurac&o e uso proprio dos poderes do Estado.

Dentro dessa ldgica, o capital vive a partir do pos 22 Guerra Mundial um
longo periodo de expanséo e prosperidade, que se manteve até 1973, uma vez que
desde entdo as condicBes tornaram-se desfavoraveis a essa conjuntura e iniciou
uma crise que se aprofundou progressivamente, tendo como manifestacao imediata
as crises do petroleo.

No periodo de vigéncia do taylorismo/fordismo no ambito do estado, séo
assumidas as teses do keynesianismo. Essa nova postura do Estado ocorre no
intuito de instrumentalizar a relacdo capital/trabalho e socializar os custos de
producao da forca de trabalho, isto €, conter os sinais de insatisfacdo desse sistema.

Antunes (2000, p. 38 - 39) afirmou que o fordismo sustentou-se,
particularmente no pés-guerra, em funcdo de um “compromisso” e de “regulacao”
acordado entre capital e trabalho mediado pelo Estado que atuava como elemento

“arbitral” desse compromisso. Dessa forma, visava garantir a redistribuicdo dos
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ganhos de produtividade aos trabalhadores. Sob a aura desse mecanismo, manteve
enorme exploracéo do trabalho nos paises de Terceiro Mundo e a subordinacdo dos
organismos institucionais (sindicatos e partidos), que na trama capitalista tornaram-
se verdadeiros co-gestores do processo global de reproducéo do capital.

Podemos dizer que a forma como o sistema capitalista se desenvolveu ao
longo do século XX, com o controle do ritmo do trabalho mecénico e exterior ao
operario, bem como pelo mecanismo de cooptacdo e controle do poder da classe
operaria, propiciou o seu mergulho num periodo de dificuldades econbmicas e
sociais crescentes, ocasionadas quando os fatores que freiavam a diminuicdo dos
ganhos de produtividade do trabalho (taxa de lucro) tornaram-se inoperantes.

Trata-se, em primeiro lugar, da impossibilidade de continuar aumentada a
produtividade do trabalho com a mesma base técnica e organizacional; em segundo,
da elevada vulnerabilidade das tecnologias e complexibilidade do sistema produtivo,
em terceiro, da “crise fiscal do Welfare State™?.

Cabe assinalar, com apoio de Moraes Neto (1989), Antunes (2000) e Katz
(1995) que desde seu inicio, o taylorismo/fordismo apresentou uma contradicao
insoltvel: a busca insaciavel pelo lucro com a “desumanizacdo” do trabalho, através
da intensificacdo do trabalho sobre o equilibrio mental e fisico dos trabalhadores; a
destituicdo do vinculo entre o produto coletivo e a tarefa do trabalhador no processo
produtivo.

E limpido que, pela sua natureza humana, consciente e intencional, o
homem resiste de todas as formas a degradacdo. Uma marca de defesa a aviltacéo
foram os constantes “erros técnicos”, a fuga do trabalho, o absenteismo. Estes, em

nivel individual, transformaram-se em entraves ao processo de acumulacdo e no

Z Cf. ANTUNES (2000).
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coletivo, culminando com greves politicas e paralisacdes de empresas, enfim, com
as grandes lutas que ocorreram nos anos sessenta.

De acordo com as proposi¢cdes acima, o taylorismo/fordismo nao se
configurou em padrdo ideal para manter os niveis aceitaveis de lucro, contudo
continuou como forma de gerir o capital, mas cumpriu um periodo historico. O
problema nédo é do taylorismo/fordismo, mas sim do proprio capitalismo que nao
resolve (e ndo pode resolver) suas contradicdes inerentes e constantemente precisa
inventar novas formas de produzir a mais-valia. Contudo, quando as forcas do
capital ndo conseguem conter o acirramento das suas contradicdes, reagem e

pdem-se em ofensiva, o que levou a

[...] um processo de reorganizacao do capital e de seu sistema ideoldgico e
politico de dominacéo, cujos contornos mais evidentes foram o advento do
neoliberalismo, com a privatizacdo do Estado, a desregulamentacédo dos
direitos do trabalho e a desmontagem do setor produtivo estatal [...]; a isso
se seguiu também um intenso processo de reestruturagao da producédo e
do trabalho, com vistas a dotar o capital do instrumental necesséario para
tentar repor os patamares de expansao anterior. (ANTUNES, 2000, p. 31,
grifo da autor).

Esses processos tratados pelo autor discutiremos no proximo item.

2.3 Mudang¢as no mundo do trabalho - toyotismo

O mundo mudou, ou melhor, estda em um acelerado processo de
transformacdo das relagcdes econbmicas, politicas e sociais vivenciadas

globalmente, visando superar a profunda crise® que marcou a economia capitalista

® Cf. MESZAROS, Istvan. Para além do capital. 2002. Trata-se de uma andlise critica e profunda
sobre essa questdo, especialmente na parte Il (Crise estrutural do sistema do capital). E
ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho: ensaio sobre a afirmagédo e negacgéo do trabalho.
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desde a década de 70, com o esgotamento de uma estratégia de acumulacdo que
ficou conhecida como taylorista/fordista®, fundamentada na teoria keynesiana. Esta
estratégia vinha sendo utilizada pelos capitalistas desde o pos-crise de 1930, e
garantiu ao capitalismo um periodo de relativa estabilidade (“os trinta anos
gloriosos”, o “boom econbmico”, etc.). No entanto, tal crise ganhou impulso e se
manifestou com toda a sua forca com a queda do Muro de Berlim e dos regimes no
leste europeu. Com isso, verificou-se a aceleracdo das mudancas estruturais na
economia para superar a queda da taxa de lucro.

Os autores Antunes (2000, 2001) e Mészaros (2000, 2002) afirmam que
nao se trata de uma crise do taylorismo e do fordismo, mas de uma crise estrutural
do capital.

Antunes (2000) apresenta como tracos basicos desse periodo: a queda
tendencial da taxa de lucro; o avanco das lutas sociais e 0 questionamento ao
acordo fordista; esgotamento do taylorismo; forte retragcdo nos niveis de consumo;
hipertrofia da esfera financeira, com relativa autonomia frente aos capitais
produtivos; fusbes de capitais; crise do welfare state, dentre outros aspectos.
Segundo o autor, trata-se de uma crise que acentua a logica destrutiva do sistema
produtor de mercadorias, promovendo uma clara separacéo entre as necessidades
humanas e a l6gica do capital.

Segundo Mészaros (2000, p. 7, grifo do autor):

Vivemos na era de uma crise sem precedentes. Sua severidade pode ser
medida pelo fato de que ndo estamos mais frente a uma crise ciclica do
capitalismo mais ou menos extensa, como as vividas no passado, mas uma
crise estrutural, profunda, do préprio sistema do capital. Como tal, esta
crise afeta — pela primeira vez em toda a histéria — o conjunto da

(2000/2001). As transformacdes na classe trabalhadora. Rev. Marxismo Vivo. out./jan. 2001, p. 29-
34.
* Cf. ANTUNES, 1995. p. 17.
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humanidade, exigindo, para esta sobreviver, algumas mudancas
fundamentais na maneira pela qual o metabolismo social é controlado.

Dessa forma, o capital tem buscado superar a sua crise - fendbmeno
inerente ao sistema capitalista - e que novamente se expressa pela tendéncia ao
declinio de suas taxas de lucros, implementando novas estratégias de acumulacao,
as quais tém gerado mudancas profundas na base econdmica e na superestrutura
da sociedade, sem, no entanto, romper com a l6gica capitalista de acumulagcdo. Com
0S Novos “ajustes”, 0s capitalistas buscam assegurar cada vez mais mercados, para
pér fim a queda da taxa de lucro.

A reacdo do capital a crise de seu padrdo de acumulacdo, segundo as
afirmacdes de Antunes (2000), ndo consiste em uma resposta Unica, mas de
respostas em planos distintos e em ritmo desiguais. Assim, trataremos de
desenvolver uma a uma as trés estratégias do capital na sua ofensiva de
recomposi¢cdo, se bem que “[..] sado as [...] patas (de um mesmo corpo) da
dominacéo do capital” (ANTUNES, 2001, p. 29).

Essas novas estratégias desencadeadas para a reorganizacdo do capital
estdo baseadas em novos valores, modelos de organizagdo social e padrbes de
acumulacgéo. Trata-se dos processos de globalizacdo da economia e reestruturacao
produtiva, ideologicamente alicergadas no ideario neoliberal.

Para entender melhor as estratégias do capital que serdo trabalhadas a
seguir, é preciso tratar do “salto tecnoldégico” que, conforme Antunes (2000), no
periodo de intensificagdo das contradicbes do capital foi fundamental para
impulsionar a ofensiva capitalista, visto que as inovacdes tecnologicas e também
inovagbes organizacionais se constituiram no coragdo do novo padrdo de

acumulagao.
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E conveniente salientar que os avancos tecnolégicos e organizacionais
sdo partes do componente técnico-cientifico das forcas produtivas. Como podemos
depreender, 0 enorme progresso vivenciado nas ultimas décadas do século XX nao
teve como objetivo produzir para satisfazer as necessidades humanas, o que
significaria tirar milhares de pessoas da miséria (fome), com abundancia de bens
realmente necessarios para o povo trabalhador.

Mas, no marco desta sociedade, as inovagbes tecnoldgicas e
organizacionais do trabalho sado formas ou meios que o capital utiliza para aumentar
a exploracdo do trabalho e também o dominio sobre o trabalhador. Assim,
instrumentalizado por alta tecnologia, o capital desencadeia sua reorganizacgao.

A chamada globalizacdo, ou globalizacées como quer Santos (2002), se
estende desde o inicio dos anos setenta, por um lado com a liberalizacdo das
fronteiras para o capital financeiro, a diminuicdo de tarifas e barreiras alfandegarias
e 0 comeco da formacdo dos Blocos Regionais; em contrapartida, associam no
interior de cada pais desregulamentacfes que garantem maior liberdade ao capital.
Por outro lado, a chamada globalizac&o significa uma mundializacdo das relacdes
econdmicas, uma internacionalizacdo da producao e, sobretudo, uma circulacdo de
capitais numa velocidade em niveis nunca antes vistos no capitalismo. Em outras
palavras, podemos dizer que, no ambito da producao, isto significa produzir cada
vez mais para o mercado externo e buscar os paises em que se possa produzir mais
com menos custos - menor salario e menor pressao sindical. A producdo € para
menos pessoas, que tem mais dinheiro, em mais paises.

E conveniente lembramos que o capitalismo desde o seu surgimento tem
esse carater internacionalizador. Como sempre busca ocupar mercados, durante um

determinado periodo consolidou os mercados nacionais (Estados Nacionais),
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posteriormente teve que quebrar as barreiras do Estado Nacional para ocupar

mercado para realizar a acumulacgéao.

Na verdade, a globalizacdo beneficia uns em detrimento de outros, deixa
desigualdades e injusticas em areas essenciais e uniformiza e
descaracteriza aspectos de cultura que deveriam permanecer diferentes e
independentes. Atinge areas inesperadas como a da circulacéo financeira
(WERNECK, 2001, p. 210).

Assim, as grandes empresas transnacionais podem produzir, aplicar e
desaplicar o capital em todo mundo com enorme rapidez e liberdade, na chamada
interligacdo mundial financeira. Com isto, ja ndo existe a certa ordem financeira
mundial que vigorava no pdés-guerra.

Essa € uma resposta do capital a sua crise, que obviamente nao se trata,
como apregoam seus defensores, de uma nova realidade em que o mundo € um sg,
mas a dinamica realidade mostra que é realmente uma tentativa do imperialismo®
(capital) de reverter a crise, em que permanecem e se acirram as contradicdes. Por
exemplo, a internacionalizacdo €, antes de mais nada, do capital - enquanto este
aparece cada vez mais estruturado operando em escala mundial, e o trabalho
continua aprisionado nos marcos nacionais - 0 que tem dado ao capitalismo
vantagens consideraveis.

Por isso € necessario compreender sua natureza para levantar
alternativas de enfrentamento, ndo especificamente a globalizacdo, mas ao capital.
Pois a globalizacdo, na verdade, nao significa uma maior “integracao” dos povos, ou
como diz Werneck (2001, p. 210) “[...] embora esse processo uniformize e

homogeinize, ndo leva ao sentimento de comunidade”.

® Com relacdo ao imperialismo ver a discussao feita por Istvdn Mészaros, no livro o Século XXI:
socialismo ou barbarie? Boitempo: 2003.
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Ao contrario, significa uma enorme concentracdo de capital em oligopoélios
gigantescos e exclusdo e marginalizacdo da maioria da humanidade. (DUPAS,

1999).

Descobrir a saida do labirinto das contradi¢bes do sistema do capital global
por meio de uma transicao sustentavel para uma ordem social muito diferente
€, portanto, mais imperativo hoje do que jamais o foi, diante da instabilidade
cada vez mais ameacadora. (MESZAROS, 2002, p. 41).

Nesse contexto, a “[...] economia mundial, os sistemas produtivos e de
troca e, sobretudo, as finangas capitalistas estdo se organizando cada vez mais em
funcao de elementos que operam em escala mundial” (SILVA, N. 1995, p. 3).

Nesse processo destacam-se os blocos econdmicos®, que competem
acirradamente no cenario internacional por mercados. Cabe assinalar que o
crescimento da politica dos blocos em um amplo mercado de troca em escala
planetaria, ou melhor, das politicas de enfrentamento da crise capitalista, tornou-se
efetivamente possivel pelo salto qualitativo nas tecnologias de informacdo e da
informatica.

Dupas (1999, p. 45) comentou:

A sociedade global é a do primado da informacdo [..]. O mercado
financeiro mundial gira 24 horas por dia, interligado pela continuidade dos
fusos horarios. Recursos financeiros sao transferidos para ou de qualquer
lugar do mundo imediatamente.

Em vista disso, a globalizagdo provoca a mundializacéo das relagcbes de

producéo e sobretudo a circulagéo de capitais no mercado financeiro em busca de

® NAFTA - Associacdo de Livre Comércio da América do Norte; CCE — Comunidade Comum
Européia; ASEAN — Associacao das Nacgdes do Estado Sudoeste Asiatico, MERCOSUL — Mercado
Comum do Sul; APEC - Associacdo de Cooperacdo Econdmica da Asia e do Pacifico. Mais
recentemente, verificam-se tentativas de formag&o da Area de Livre Comércio da Américas (ALCA).
Essas associacdes sdo designadas de “Zona de Livre Comércio”.
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lucro facil, sem gerar nenhuma producéo, ou seja, gera o crescimento exagerado de
capital especulativo.

Pois, como sublinhou Santos (2002), esse € um fenbmeno multifacetado
em dimensdes econbmicas, sociais, politicas, culturais, religiosas e juridicas
interligadas de modo complexo. E, essas interacbes sédo diversificadas e envolvem
outros aspectos dos processos de reorganizacdo do sistema em nivel mundial.
Assim, as suas conseqUéncias mais relevantes sdo as seguintes: o aumento
dramatico das desigualdades entre paises ricos e pobres; a proliferacdo das guerras
civis; ampliacdo da concorréncia entre as empresas; etc.

Analisando este processo, Werneck (2001, p. 208) diz:

O novo fendmeno avanca de modo avassalador, confundindo, levando a
perplexidade e alternadamente ao entusiasmo e o desanimo, exigindo o
estabelecimento de referéncias para o seu entendimento e avaliacdo. A
globalizacdo ndo pode ser vista como o sumo bem, a felicidade dos povos
nem como o grande mal que propicia a dominacéo e a injustica. Sera boa se
fizer com que o extraordinario desenvolvimento econémico, tecnolégico e
cientifico atinja e beneficie toda a humanidade de maneira prépria e
adequada. Ao contrario, pode ser negativa se a internacionalizacdo
econdmica na realidade beneficiar uns gracas a exploracao de outros. Cabe
a globalizacdo promover o desenvolvimento dos povos pela melhoria dos
direitos sociais, pela pratica democréatica, pela manutencdo da soberania
politica e pelo respeito a diversidade cultural decorrente das diferencas das

personalidades.

Concordamos com a autora quando diz que ndo devemos extremar (bem
— mal) nossas opinides sobre esse processo. Contudo, quando se refere ao aspecto
positivo da globalizacdo, consideramos que, historicamente, o desenvolvimento
econbmico capitalista, claramente, beneficiou os detentores dos meios de producéao,
gue em nome do desenvolvimento ndo mediram esforcos na destruicdo da natureza,
na exploracdo cada vez mais intensiva dos trabalhadores, dentre outros exemplos.
Para atingir toda humanidade, segundo a autora, o desenvolvimento econémico,

tecnolégico e cientifico deve acontecer de forma apropriada, no entanto passa
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primeiramente pelo veio do que € préprio e adequado para o capital em sua
desenfreada busca pela acumulacéo, para depois — e, na maioria das vezes, por
pressédo da sociedade organizada e dos trabalhadores — este desenvolvimento ser
estendido a humanidade.

Quando se reporta ao aspecto negativo, considera que a
internacionalizacdo econdémica pode beneficiar uns gracas a exploracdo de outros, e
efetivamente € o que esta acontecendo. Visualizamos essa realidade na grande
quantidade de trabalhadores desempregados e que dificilmente ingressardo no
mercado de trabalho, devido, dentre outros fatores a introducdo das inovacoes
tecnolégicas. As empresas estdo fechando postos de trabalho, além disso, os
trabalhadores que permanecem no mercado de trabalho sdo intensivamente
explorados.

Atento a essa questdo, Mészaros (2000, p.13) destaca em suas analises

gue a globalizacéo esta sendo oferecida como a “varinha magica”,

[...] como solucdo automética para todos os problemas e contradi¢bes
enfrentados. Esta solucdo é apresentada como uma novidade completa,
como se a questdo da globalizacdo aparecesse no horizonte histérico
somente h4 uma ou duas décadas com sua promessa de bondade
universal, ao lado da outrora igualmente saudada e reverenciada nocdo da
‘mdo invisivel. Mas, na realidade, o sistema do capital moveu-se
inexoravelmente em direcdo a ‘globalizacdo’ desde o inicio. Devido a
irrefreabilidade de suas partes constitutivas, ele ndo pode considerar-se
completamente realizado a ndo ser como um sistema global abrangente. E
por essa razao que o capital procurou demolir todos os obstaculos que
permaneciam no caminho de sua plena expansdo e porque ele deve
continuar a fazé-lo enquanto o sistema perdurar.

E neste quadro que a globaliza¢io da economia apresenta-se por meio de
diversas expressfes. Ao nivel da producdo caracteriza-se pela reestruturacao

produtiva.
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A Reestruturacdo Produtiva materializa-se, a grosso modo, na busca de
um novo padrdo de acumulacéo pelo capital, para enfrentar a crise, em substituicao
ao velho modelo Taylorista/Fordista. Esta nova estratégia combina a introducao
intensiva e acelerada de novas tecnologias com novas formas de organizacéo e
gerenciamento do trabalho, que permitem, por um lado, um indice elevadissimo de
produtividade, por outro, aumentam a taxa de exploracdo e fragmentacdo da classe
trabalhadora gerando uma imensa massa de lucro e o desemprego estrutural em
niveis alarmantes. Nossa proposta é abordar sinteticamente os tracos constitutivos
desse processo, bem como alguns impactos deste na organizacéo do trabalho.

Antunes (1995, p. 15, grifo do autor) assim se expressa a respeito dessa

guestéo:

Foram tdo intensas as modificacfes que se pode mesmo afirmar que a
classe-que-vive-do-trabalho sofreu a mais aguda crise deste século, que
atingiu ndo s6 a sua materialidade, mas teve profundas repercussdes na
sua subjetividade e, no intimo inter-relacionamento destes niveis, afetou a
sua forma de ser.

O autor aponta ainda as dimensdes, significados e consequiéncias dessas
mudancas, que se expressam através da diminuicdo da classe operaria industrial
tradicional; subproletarizacdo do trabalho; crescimento do contingente feminino;
exclusdo de jovens e idosos do mercado de trabalho; expansdo dos assalariados
médios; intensificacdo da exploracdo do trabalho infantil, desemprego estrutural.
(ANTUNES, p. 41- 45). A passagem deste mesmo autor em outra obra comentando
como as mudancas fizeram surgir toda uma literatura, no seu entender equivocada,

ajuda a esclarecer a dimenséao desta estratégia do capital,

[...] defende [a literatura] a tese de que a classe trabalhadora esta
desaparecendo, o capital ndo mais precisa dela. O mais sofisticado e
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também mais equivocado de todos esses autores, Habermas, diz que a
ciéncia substitui o trabalho, que a teoria do valor trabalho ndo tem mais
vigéncia [...] ttm uma consequéncia politica muito forte. Se a classe
trabalhadora ndo tem papel relevante no processo de producéo, se ela ndo
€ mais o ser social que cria a riqueza, segundo esses autores, ela ndo tem
mais forca politica e social capaz de mudar o mundo [...] ndo é a toa que a
versdo mais jocosa, mais grotesca dessa tese é a do Fukuyama, de que o
capitalismo € o fim da histéria. [...] ndo € que os capitais ndo mais
necessitem de trabalho, n6s ndo podemos dizer que o trabalho esti
acabando [...]. O equivoco maior desses autores é ndo olhar para o sistema
global de producdo. (ANTUNES, 2001, p. 30 - 31).

No sistema produtivo, que se reestrutura, o trabalho ndo desaparece,
porém se torna a cada dia mais heterogéneo, mais simplificado, mais fragmentado
(ANTUNES, 2001.) isto, em consequéncia do eixo central em que a reestruturacao
produtiva se assenta.

O eixo central da reestruturagdo produtiva fixa-se nas novas formas de
organizacdo e gestao do trabalho trazido pelo toyotismo, cujo escopo é reduzir ou
eliminar a vulnerabilidade do processo produtivo de forma diferenciada — segundo
Coriat (1994) pelo avesso — do antigo modelo. Processa o uso intensivo do capital
com sua racionalizacdo, deslocando-o para onde houver melhores condi¢cdes de
lucro e aproveitando as novas tecnologias ndo apenas para 0 aumento do ritmo e,
ao mesmo tempo, conseguir uma ampla variacdo de tarefas; mas também para
modificar a relag&o entre os trabalhadores.

Cabe registrar que o toyotismo comecou a ser implantado no Japao na
década de cinquenta, e em 1970 é incorporado a légica capitalista. A esséncia deste
novo modelo produtivo pode ser expressa como: producado flexivel e ndo rigida.
Muitos modelos em pequenas quantidades a custo baixo. Para tanto é necessario
reestruturar: relacbes, empresas, direitos trabalhistas, etc., em suma, tudo que for
preciso para garantir sua existéncia.

Conforme Coriat (1994), este modelo produtivo esta sustentado em pilares

(principios), postos em execug¢do por técnicas e procedimentos. Tais pilares sdo a
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”8

producdo just in time’ e a produc&o “autonomacdo”®. Destes desenvolvem: a gestdo

de estoque e a gestdo geral de producao. A gestao de estoque, por sua vez, implica
a reorganizacao do trabalho e reducdo de “efetivos” (pessoal). E a gestdo geral de
producao (gestdo “pelos olhos”), proporciona o poder de controle direto sobre os
empregos. Da conjugacao destas duas técnicas, tem-se uma fabrica enxuta (magra)
e flexivel. “Quanto mais enxuta, quanto mais competitiva, quanto mais produtiva é a
empresa, mais monumental é a irracionalidade societal” (ANTUNES, 2001, p. 32).

Coriat (1994, p. 54) ainda afirma que:

[O] Trago central e distintivo do Toyotismo: € em vez da destruicdo dos
saberes complexos e da decomposicdo em gestos elementares, o
Toyotismo avanca pela desespecializacdo dos profissionais para
transforméa-los em operérios plurioperadores, em profissionais polivalentes,
em ‘trabalhadores multifuncionais’ [...]. [Trata-se] de atacar o saber
complexo de exercicio dos operarios qualificados a fim de atingir o objetivo
de diminuir os seus poderes sobre a producdo, e de aumentar a
intensidade do trabalho.

E, ainda, analisando o Toyotismo, Antunes (1995, p. 26) destaca outros

tracos constitutivos basicos, assim resumidos:

Ao contrario do fordismo, a produgdo sob o toyotismo é voltada e
conduzida diretamente pela demanda. A producéo € variada, diversificada
e pronta para suprir o consumo. E este quem determina o que sera
produzido, e ndo o contrario, como se procede na producdo em série e de
massa do fordismo. Desse modo, a producdo sustenta-se na existéncia do
estoque minimo. O melhor aproveitamento possivel do tempo de producgéo
(incluindo-se também o transporte, o controle de qualidade e o estoque), é
garantido pelo just in time. O kanban, placas que séo utilizadas para a
reposicéo das pecas, € fundamental, & medida que se inverte o processo: é
do final, apds a venda, que se inicia a reposi¢céo de estoques, e o kanban é

7 Just in time ou DESPERDICIO ZERO — Maxima fluidez de producao. Eliminar ao maximo os gastos
com transportes, estocagem e controle de qualidade, com o sistema just in time, as empresas
fornecedoras descarregam as encomendas em fluxo continuo. Cf. LEITE, Marcia de Paula.
Modernizacdo Tecnolégica e Relagbes de Trabalho. In: FERRETI, Celso Jodo, et al. Novas
Tecnologias, Trabalho e Educacdo: um debate multidisciplinar. 9 ed. Petropolis, RJ: Vozes. 2003.
p. 36 - 50.

® Segundo Coriat (1994, p. 52) é um “[...] neologismo forjado a partir da contracdo de duas palavras:
autonomia e automacdo. A idéia sendo aqui a de certa autonomia a fim de introduzir um
mecanismo de parada automatica em caso de funcionamento defeituoso”.
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a senha utilizada que alude a necessidade de reposicdo das
pecas/produtos.

Convém destacar que a propor¢cdo que a automacdo do processo
produtivo permitiu maneiras mais complexas e rapidas de apropriar e adequar a
matéria-prima, isto possibilitou ao capital aumentar a produtividade do trabalho,
assim como incrementar o controle sobre o processo de trabalho.

Nesse passo, a combinacdo de diferentes técnicas e procedimentos
(flexibilizac&o da produgéo, inovagdes organizacionais, etc.), marca a substituicdo da
producéo rigida e cronometrada pela producdo flexivel e dindmica, apoiada “[...] na
flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e
padrdes de consumo” (HARVEY, 1993, p. 140).

A vista do exposto, a flexibilizacdo do aparato produtivo demanda forca de
trabalho mais flexivel para cumprir as exigéncias da nova forma de produzir. Conduz
a diminuicdo do numero de trabalhadores necessérios a producdo, provocando,
dessa forma, a multiplicidade de tarefas especificas, o que vem exigir a polivaléncia
da forga de trabalho.

Em outras palavras, no toyotismo os postos de trabalho sdo os mesmos
gue no fordismo, mas um conjunto de trabalhadores € responsavel por varias
fungcbBes. E a disposicdo destes nos postos de trabalho se da de acordo com a
necessidade da producéo de maneira mais flexivel.

Portanto, talvez possamos acrescentar que a incorporagdo intensiva e
acelerada das inovacdes tecnolégicas no processo de trabalho ampliaram a
capacidade do trabalhador para lidar com as maquinas. Isto é, combinacédo de vérias
tarefas, com utilizacdo de distintos conhecimentos, sem que haja mudanca

qualitativa na capacidade desse trabalhador (Kuenzer, 2002). Sobre isso, convém
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lembrar que Salermo (2003) chama atencdo para a ambiglidade do termo
polivaléncia. Nesse sentido, € necessario distinguir o trabalhador multifuncional do
trabalhador qualificado. O primeiro se caracteriza por operar varias maquinas
semelhantes — 0 que pouco acrescenta a sua qualificacdo profissional —, ja o
segundo incorpora e desenvolve diversas habilidades. O que leva duas visbes sobre
o trabalho: uma aditiva (intensificacdo do trabalho); e outra integrativa (definicdo do
papel do trabalhador).

Com certeza essas mudancas trazem modificacdes sobre o trabalhador.
Mas isso significa submeté-lo (ao capital), ainda mais, ou valoriza-lo? Eis a questao
que ndo nos cabe responder neste momento.

Outro aspecto referente a esse modelo é a descentralizacdo da producéo,
ou seja, terceirizacdo que horizontaliza a producéo e se configura como relacao de
complementariedade entre grandes e pequenas empresas. Onde se destaca o
trabalho temporario e as horas extras. Ela € faciltada pela fragilidade da
regulamentacdo do trabalho e polivaléncia de mdltiplas tarefas, sem implicar na
qualificacédo do trabalhador.

Dentro dessa mesma tendéncia, encontra-se o Circulo de Controle de
Qualidade (CCQ)® para garantir a integracdo do trabalhador ao ideario da empresa
e, com isso elevar a produtividade e o controle de qualidade, na qual a producédo &

controlada pelos préprios trabalhadores. Na verdade, os “Circulos de Qualidade”

® 0 CCQ tem os seguintes objetivos: 1- reducéo de custos, racionalizacdo do processo e diminuicdo
do desperdicio. Elimina o retrabalho, acaba com a burocracia e controles desnecessarios. 2-
direcionamento certo, aprofundamento do vinculo entre fornecedores e clientes. 3- clima de
participagdo, os empregados passam a tornar-se comprometidos com o futuro da empresa, delega-
se competéncia. 4- aumentar lucros.
Sobre esse assunto, FREYSSENT e HIRATA apud LEITE (2003, p. 41) chama atencdo para um
consenso que existe a respeito da relagcdo do CCQ com a estrutura organizacional, que vai além
dos objetivos técnicos relacionados a melhoria da qualidade e a economia de custos, os CCQ tém
também, um objetivo ideoldgico expresso em busca gerencial de envolver os trabalhadores com as
metas das empresas e criar uma identidade entre direcédo e os operarios.
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vém se contrapor ao sistema de designar e impor tempos, adotando um novo
método grupal de “tempo compartilhado”.

Para conseguir avancar na introducdo dessa nova forma de organizacéo
do trabalho, € fundamental para “[...] o capital ganhar a consciéncia do trabalhador,
quebrar o sindicalismo classista, ou cooptar os trabalhadores através da gestao
participativa e outros mecanismos” (SILVA, N., 1995, p. 4).

Por udltimo, esse modelo produtivo combina custos minimos, inclusive
previdenciarios e trabalhistas e eficiéncia maxima para aumentar a qualidade dos
produtos e servigos e assim conseguir precos competitivos.

No interior desse modelo produtivo, o Estado adquire uma nova
configuracdo. A politica imperialista impde aos governos a reducdo do aparato
estatal, através de um ataque impiedoso as conquistas sociais (expressas como
direito), arrancadas pelos trabalhadores com muita luta; e das privatizacbes de
setores decisivos da economia.

Para Coutinho (2002), esse processo desmonta alguns mecanismos de
intervencdo estatal fundamentais, para implantar uma politica alternativa. E
prossegue afirmando que essa politica, ou seja, 0 projeto neoliberal, esta
hegemonicamente consolidado aqui no NOsso pais.

Sem perder de vista essas colocacdes, convém salientar que a
desregulamentacédo do Estado no nosso pais centrou-se na reducao dos gastos, na
eliminacdo do controle de precos, nas privatizacbes das empresas publicas
lucrativas, etc. Todas essas medidas tém contribuido para o agravamento das
condicOes de vida da classe trabalhadora em nosso pais, uma vez que 0 ajuste

estrutural desenvolvido no pais € sustentado por politicas recessivas.
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Conforme Salermo (2003), o Brasil vem priorizando, de forma radical, a
efetivacdo de reestruturagcdo nas estruturas organizacionais do trabalho, sem
grandes mudancas tecnolégicas, o que tem colaborado para que os elementos mais
disseminados sejam a terceirizacdo e a flexibilizacdo, desde a industria até o
comercio.

Segundo Castro (1993, p. 45) trata-se, na verdade,

[...] de fatos antigos, na medida em que as rela¢gbes institucionais e
juridicas entre capital, trabalho, Estado e sindicato favorecem claramente
os capitalistas, pois o custo das demiss@es € insignificante, predominando
o trabalho precéario, sem carteira assinada, com contrato temporario e
assim por diante.

A conjugacdo de ambas as estratégias, anteriormente discutidas, como
propulsoras das mudancas implementadas pelo capital estdo sendo asseguradas
por um novo mecanismo de intervencdo, tanto no ambito econémico, quanto no
social.

Todas essas iniciativas demonstram claramente que o capital esta
buscando reorganizar o papel das forcas produtivas na recomposicdo de seu ciclo
de reproducéo, tanto na esfera da produ¢cdo como no ambito das relacdes sociais.
Conforme Mota (2000), a estratégia de enfrentamento da crise pelo capital ocorre
em duas frentes: uma relativa a recomposicao do processo global de acumulacéao,
expresso na chamada reestruturacdo produtiva;, e a outra no ambito da
superestrutura (onde se situa todo o aparato estatal e ocorre a acdo politica das
classes), concernente aos mecanismos socio-politicos e institucionais, fundamentais
para reproducdo social, incidindo na luta de classes e na relacdo entre ordem

econdmica e projeto politico.
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O que ocorre € que na Vvigéncia do padrdo de acumulacao
taylorista/fordista era o “Estado Benfeitor” quem socializava os custos da reproducéo
da forca de trabalho, isto €, continha os sinais de insatisfacdo desse sistema.

Todavia, 0 pacto é quebrado em virtude de o Estado nado reunir as
condicBes para continuar coordenando as exigéncias de valorizacdo do capital e de
legitimacédo da ordem capitalista. Assim, o Estado é chamado a se retirar para que 0
capital possa explorar diretamente. E o caso, por exemplo, das estatais privatizadas
e também das privatizacdes dos Servigos Sociais (Educacéo, Saude, etc.).

Os grandes processos objetivos postos em andamento a partir da década
de setenta provocaram intensas transformacdes que abalaram a sociedade em seus
mais diferentes ambitos. Com isto, a objetividade desses processos obriga o capital
a se “justificar’, melhor dizendo, parafraseando Mészaros (2002), no processo de
desenvolvimento histérico do capital, o carater real das concepcdes utilizadas sao
obliteradas por visbes (ou concepcdes) reificadas, fetichizadas que determinam o
sociometabolismo deste em todas as suas dimensoes.

E no ambito das idéias que tal estratégia se apresenta como sustentaculo
do novo mundo em processo constante de mudancas, criando e recriando na
consciéncia, idéias de progresso, desenvolvimento, melhores condicbes de
existéncia para o0 homem. Assim, € no plano ideoldgico que o capital se afirma e
procura estabelecer estruturas e relacdes coerentes.

Essa estratégia que abriga um conjunto de idéias se constitui no
alardeado neoliberalismo. E a velha e reacionaria forma de dominacdo do capital
camuflada de “novo”, de “moderno”, de “avancado”. Trata-se de um arcabouco
tedrico e ideoldgico que ndo é algo novo, nasceu na década de quarenta como uma

corrente intelectual marginal da burguesia, em oposicdo ao “Estado de Bem-Estar
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Social” e a politica keynesiana. Desde aquele momento combatia a acdo dos
sindicatos por suas reivindicacfes salariais e sua pressao sobre o Estado para que
aumentassem o0s ganhos sociais, e assim diminuiram o0s lucros das empresas.
Defendiam um Estado forte que se articulasse com os sindicatos, mas pobre em
gastos sociais e em intervencdo na economia. “Seu postulado fundamental € de que
o mercado € lei social soberana. Friederick Hayek, tedrico principal do
neoliberalismo, expde suas teses no inicio da década de quarenta. A ele se juntam,
entre outros, M. Friedmam, e K. Popper” (BIANCHETTI, R. 2001, p.11).

Com o “boom econbmico”, essa corrente manteve-se na marginalidade,
mas a crise ocorrida no inicio dos anos setenta a catapultou para o primeiro plano.
Os grandes expoentes mundiais dessa corrente, nas primeiras décadas de sua
implementacédo, foram os governos de Thatcher (Inglaterra), Reagan (EUA) e na
América Latina, o de Pinochet (Chile) foi o pioneiro.

Podemos sintetizar algumas de suas idéias, a saber: abandono do
principio Keynesiano de intervencdo do Estado na economia; privatizacdo do
aparato estatal, desregulacdo do mercado (diminuir a interferéncia dos poderes
publicos sobre os empreendimentos privados).

Desde entdo, o capital vem agudizando suas caracteristicas destrutivas,
concentrando riqueza e distribuindo miséria e degradacao na sociedade. Conforme
diz Frigotto (2003) a opcéo neoliberal implica o retrocesso a barbarie com a exclusao
das maiorias.

De posse desse quadro, podemos considerar que o0 conjunto de
mudancas orquestradas pelo capital, para recompor seu padréo de acumulacéo, de
um lado acirra as contradicbes do préprio sistema e de outro, literalmente esta

excluindo uma imensa massa de pessoas em idade e condicOes de produzir. Pois,
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historicamente, vimos que o homem tem produzido os meios para garantir a sua
sobrevivéncia e para tanto, vem transformando a natureza e a si mesmo. Diante
disso estamos caminhando para barbarie como diz Frigotto. Acreditamos que esse €
o desafio que os trabalhadores e a sociedade organizada terdo que enfrentar para a
construcdo de uma nova sociedade. Como afirma Mészaros (2002, p. 41), outrora
citado, é “[...] mais imperativo hoje do que jamais o foi, diante da instabilidade cada
vez mais ameacadora”.

Creio que o que foi esbocado evidencia, em certa medida, as mudancas
no mundo do trabalho em consequéncia das estratégias implementadas pelo capital
para resolver sua crise, isto €, a globalizacdo da economia, reestruturacao produtiva
e 0 neoliberalismo. Com esse contexto, temos 0s elementos determinantes para
pensar a organizacao do trabalho pedagdgico.

Ao longo desta exposicdo sobre o trabalho, enquanto relacdo social
fundamental que media - em dltima instéancia — as demais relacbes de homem na
sociedade, bem como as macrotendéncias, outrora discutidas, que sustentam®® o
processo de acumulacdo do capital, prosseguiremos com a reflexdo acerca da
organizacdo do trabalho pedagdgico, enfocando-o no contexto das
macrotendéncias.

Assim, partimos do entendimento de que: essa reflexdo ndo se da
deslocada do percurso tracado até aqui e as formas histéricas em que o capital se
organizou estruturalmente determinam as “demais” formas de organizacdo na
sociedade. A esse proposito, parece muito oportuno a seguinte observacao de

Freitas (2003, p. 98):

1% utilizamos esse tempo verbal porque a macrotendéncia taylorismo/fordismo ainda permanece
presente no processo de produc¢do e organizacdo capitalista.
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[...] a organizacdo do trabalho (mesmo o trabalho pedagdgico, em seus
varios sentidos) se d& no seio de uma organizagdo social historicamente
determinada. As formas que essa assume, na escola mantém ligagdo com
tal tipo de organizacéo social.

Entretanto, ndo cabe a pretenséo e intencdo de descrever ou retomar a
andlise das formas de organizacdo do capital, até porque ja o fizemos ndo na sua
totalidade, uma vez que néo é o foco do nosso problema.

Essas consideracfes iniciais nos colocam diante, ainda, de outra: que
pela complexidade de relagdes engendradas, o trabalho deve ser tomado como
elemento que comporta contradi¢cdes, complementaridade, continuidades e rupturas,
e que é parte indissocidvel da dindmica de relacdes estabelecidas entre sujeitos

socialmente organizados (MACHADO, 2003).

2.4 Organizacao do trabalho pedagdgico: configuracéo

Ao tratar da organizacdo do trabalho pedagdgico, consideramos oportuno
tomar o significado de trabalho pedagdgico e sua organizacdo, trabalhado por
Acacia Kuenzer, llma Machado e Luis Carlos de Freitas para indicar o ponto no qual
nos situamos. No entanto, gostariamos de retomar a idéia, ja discutida em outro item
deste trabalho, de que com o desenvolvimento das forcas produtivas ocorre a
divisdo do trabalho. Sob a égide da sociedade capitalista, o trabalho adquire
contornos distintos, tanto no plano econémico como no plano politico-ideoldgico,
essencialmente. No plano ideologico, a separacdo em trabalho intelectual —
pensar/planejar — e trabalho manual — fazer/executar — levaram a: perda da
compreensao, por parte do trabalhador, da totalidade do processo produtivo; pelo

conhecimento estar compartimentado, também os individuos ndo compreendem sua



55

realidade; e acima de tudo serve para a manutencdo da dominacdo da classe
economicamente hegemonica.

Nessa perspectiva, a divisdo social do trabalho serve para camuflar as
desigualdades sociais, reproduzindo no seu interior as relagdes politicas e
ideoldgicas dominantes.

Transferindo-se isto para a Educacdo, ainda que de modo brusco, a
divisdo do trabalho introduzida na escola pode ser configurada na representacdo da
diviséo social do trabalho na sociedade.

Para Kuenzer (2002, p. 79):

A escola, por sua vez, constitui-se historicamente como uma das formas de
materializacdo desta divisdo. Ela é o espaco por exceléncia, do acesso ao
saber tedrico divorciado da praxis, representacdo abstrata feita pelo
pensamento humano, e que corresponde a uma forma peculiar de
sistematizacdo, elaborada a partir da cultura de uma classe. E, ndo por
coincidéncia, é a classe que detém o poder material que possui também os
instrumentos materiais para a elaboracdo do conhecimento [...]. Assim a
escola, fruto da prética fragmentada, expressa e reproduz esta fragmentacao,
através de seus contetdos, métodos e formas de organizacéo e gestéo.

Esta pequena discussédo sobre a divisdo do trabalho visa destacar que a
organizacdo do trabalho se molda a partir da divisdo social do trabalho nesta
sociedade, isto €, a separacdo fundamental: donos dos meios de producéo e forca

de trabalho (destituidas dos meios produtivos). E precipuo salientar que

[...] o objeto da educacao [seria] de um lado, a identificagdo dos contelddos
gue precisam ser assimilados pelos individuos da espécie humana para que
eles se tornem humanos e, de outro e concomitantemente, a descoberta
das formas mais adequadas para atingir esse objetivo (SAVIANI, 1991,
p.21 grifo nosso).



56

Partindo dessa concepcdo, € possivel dizer que as formas mais
adequadas para concretizar esses objetivos passam pela organizacdo do trabalho

pedagogico,

[...] enquanto conjunto das praticas sociais intencionais e sistematizadas de
formacdo humana que ocorrem nas relag6es produtivas e sociais, embora
expresse, em parte, a concepcdo de trabalho em geral — porquanto se
constitui em uma das formas de construcdo material da existéncia através
da reproducdo do conhecimento - ndo deixa de se constituir, no
capitalismo, em uma das suas formas de expressdo (KUENZER, 2002, p.
82).

A sua organizacdo se desenvolve, no intuito de produzir a humanidade
edificada historicamente, numa espécie de segunda natureza (SAVIANI, 1991).

Mediante a leitura desse trecho, fica claro que o trabalho pedagdgico e a
forma de sua organizacdo s&o condizentes com cada etapa'! de ressignificacdo do
capital. Sendo assim, “0 modo de organizacdo que a escola assume na tarefa de
pensar e produzir as relacdes de saber entre sujeitos e o mundo concreto, o mundo
do trabalho, socialmente produtivo” (MACHADO, 2003, p. 246) sofre as
determinacdes de cada etapa de organizacao do capital no ambito estrutural.

Dessa forma, o trabalho pedagdgico vai mediar as relacdes entre o0s
homens na escola e nos demais ambitos de suas vidas (MACHADO, 2003), como
condicdo para a formacao/estruturacéo de sua existéncia.

Sobre isso Kuenzer (2002, p. 82, grifo da autora) afirmou:

Se o trabalho pedagdgico é uma pratica social que ‘atua na configuragao
da existéncia humana individual e grupal para realizar nos sujeitos
humanos as caracteristicas de seres humanos’ [...] em uma sociedade
dividida em classes, na qual as relacBes sociais sdo de exploracdo, ele
desempenhara a funcdo de desenvolver subjetividades tais como sé&o

1 Etapa, aqui, é entendida como o periodo em que o capital se reorganiza, através de mudancas
estruturais.
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demandadas pelo projeto hegemonico, neste caso, o do capital. Neste
sentido, pode-se afirmar que a finalidade do trabalho pedagdgico,
articulado ao processo de trabalho capitalista, é o disciplinamento para a
vida social e produtiva, em conformidade com as especificidades que os
processos de producdo, em decorréncia do desenvolvimento das forcas
produtivas, vdo assumindo.

Deste ponto de vista, prosseguiremos consubstanciando a discussdo com
Freitas (2003, p. 53), que ao discutir a forma de organizacao do trabalho pedagdgico

na escola, assinala:

[...] o sistema escolar, sob o capitalismo, adquire uma forma organizacional
capitalista. A estrutura organizacional — divisdo de tarefas, distribuicdo de
poder, selecdo, organizagdo dos contelidos programaticos, definicdo de
grades curriculares, horarios, exames e selecdo - resulta das
determina¢®es do capitalismo.

Dai, segundo o autor, a percepcéo de organizacdo do trabalho pedagodgico
envolve a existéncia de categorias que modulam o processo. Nos estudos que
realizou, observou que séo quatro essas categorias e que elas interagem na forma
de par dialéticos, a saber: objetivos/avaliagdo e conteudo/método. Estes pares
dialéticos ndo tém todos igual peso dentro da organizacéo do trabalho pedagdgico e
ao que indica é o par objetivos/avaliacdo que se configura primordial e orientador do
par conteudo/método.

O par objetivo/avaliacdo corresponde a funcédo social da escola. Esta
funcdo é definida seguindo as determinacdes postas pela sociedade na qual esta
inserida. Neste sentido, cabe a avaliacdo a tarefa de fazer assegurar a consecucao
dos objetivos.

O par conteado/método tem o papel de objetivar as funcdes da escola,
visto que quem orienta, ou melhor, determina este par, embora a relacdo entre eles

seja dialética, € o par objetivos/avaliacao.
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Freitas (2003) ainda destaca trés caracteristicas marcantes na forma de
organizacdo do trabalho pedagdgico na escola, quais sejam: auséncia de trabalho
material, fragmentacao e alienacao.

A primeira caracteristica, a auséncia do trabalho material, é quando o
homem, através do trabalho, provoca modificacbes na natureza com o objetivo de
superar as suas necessidades de sobrevivéncia. Desta forma, também produz
conhecimento sobre a mesma.

No decorrer da histéria, o trabalho sofreu diversas modificacbes, baseadas
na forma como o homem organizou a producéo de sua vida material.

E por meio do trabalho que o capital se valoriza cada vez mais,
produzindo grandes acumulos de riqueza a quem € proprietario dos meios de
producdo, enquanto a forca de trabalho que € paga através de quantia fiscal (salario)
nao recebe igual valorizacéo.

Desta forma, os homens ndo sdo vistos de forma igualitaria perante a
natureza. E o trabalho se divide em duas modalidades: o trabalho manual e o
trabalho intelectual (ja discutido em item anterior).

Para dar continuidade a valorizagcdo e acumulacdo do capital, € que o0s
donos dos meios de producdo (capitalista) apropriam-se do conhecimento, da
tecnologia, condenando aqueles que vendem a sua forca de trabalho a um nivel de
instrucao limitada e a execucéo de trabalhos puramente mecanicos.

A organizacéo social do poder determina e regula as condicbes em que o
trabalhador deve se encontrar com a tecnologia no interior da producéo, visando
sempre o disciplinamento do mesmo para o processo de trabalho e valorizacdo do
capital. Assim, separa o sujeito que conhece do objeto a ser conhecido, a teoria da

pratica, o trabalho manual do intelectual.
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Historicamente, observa-se uma separacao entre escola e o mundo do
trabalho, que fica evidenciada na concepcao de que primeiro devemos dominar a
teoria para depois aplica-la em uma dada realidade. Esta forma de organizagcao que
€ absorvida pela escola emana da propria estrutura social em que ela esta inserida,
constituindo-se em uma grande dificuldade a qualquer inovacdo no campo do
trabalho pedagadgico, visto que a escola ndo € um setor independente da sociedade.

A desvinculacdo do trabalho de uma pratica social mais ampla, no interior
da atual organizacdo da escola, pode ser vista por alguns, como consequéncia da
propria origem da escola, que nasceu para as classes ociosas. Mas, concretamente
podemos afirmar que a escola cumpre a tarefa de legitimar hierarquias sociais,
através de hierarquias criadas em seu préprio ambito.

A segunda caracteristica encontrada na organizacdo do trabalho
pedagogico refere-se a fragmentacdo ocorrida na producdo de conhecimento da
atual formacéo capitalista, que tem como elemento motivador a propria divisdo do
trabalho na sociedade, onde o trabalhador encontra-se desvinculado do momento da
concepcao, participando apenas da execucdo da producdo. Acompanhando esse
processo, a ciéncia, que anteriormente atuava independentemente do processo
produtivo, passa a desenvolver-se de maneira fragmentada em conformidade com
0s interesses do capital.

Na educacdo, a transformacdo da ciéncia em saber escolar ganha
também os rumos da fragmentacdo. Os métodos de ensino tém a orientacdo de
trabalhar conteudos especificos por areas de conhecimento surgem entao as grades
curriculares que privilegiam a figura do professor especialista em detrimento do

professor polivalente.
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A terceira caracteristica da organizacdo do trabalho pedagdgico na escola
capitalista € marcada fortemente pela alienacdo do aluno em relacdo aos meios de
producdo de conhecimento. A falta de espaco préprio que ndo seja a sala de aula, a
entrada controlada, patios de recreios vigiados, sdo exemplos de atitudes que levam
o aluno a enxergar a escola como territorio alheio. O proprio processo didatico se
estabelece sem que o aluno tenha participacéo ativa. O aluno e o préprio professor
estdo alienados dos processos mais gerais da escola como um todo, nao
participando das decisdes importantes em relacdo a objetivos, conteudos e

avaliacao escolar.
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3 A ORGANIZAQAO DO TRABALHO PEDAGOGICO NO AMBITO DAS
MACROTENDENCIAS ORGANIZACIONAIS DO TRABALHO

No decorrer deste capitulo, discutiremos a organizagdo do trabalho
pedagdgico, a apartir da macrotendéncia taylorista/fordista, assim como buscaremos
configurar a educacdo no contexto atual e as tendéncias para a organizagdo do

trabalho pedagadgico.

3.1 A organizacéao do trabalho pedagdgico no taylorismo/fordismo

Sob a aura do padrdo de acumulacdo taylorista/fordista, demarcado no
“[...] periodo [historico] de expansdo de pos-guerra, que se estendeu de 1945 a
1973, teve como base um conjunto de praticas de controle dos trabalhos,
tecnologias, habitos de consumo e configuragdes de poder politico - econémico [...]".
(HARVEY, 1993, p. 119) sob as bases de regulacdo monopolista, tendo como fator
central de crescimento a industrializacdo, que se fez acompanhada da acao estatal
para dinamizar a totalidade do processo. No mundo da producéo, por sua vez, a
organizacdo do processo produtivo centrava-se em uma estrutura verticalmente e
rigidamente hierarquizada, com grande numero de trabalhadores executando longas
horas de trabalho rotinizado.

Diante desse quadro, compreendemos que cada modelo de
desenvolvimento social e econdmico corresponde, ou melhor, implica num
redimensionamento da educacéo, visando atender as exigéncias do sistema social e
produtivo. Logo a escola e, mais exatamente, a organiza¢cao do trabalho pedagdgico

sofrem as consequéncias dos ditames do taylorismo/fordismo, as quais s&o
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acentuadas pela “[...] ‘pedagogia tecnicista’, que se procurou implantar no Brasil,
através da Lei n. 5.692 de 1971'%, quando se buscou transplantar para as escolas
0s mecanismos de objetivacdo do trabalho vigente nas fabricas” (SAVIANI, 2002, p.
23). Apesar das especificidades do trabalho escolar, introduz-se o gerenciamento
cientifico na escola, o qual teve por base trés grandes determinacdes: a separacao
do processo de trabalho do trabalhador; a separacédo da concepcédo de trabalho da
sua realizacédo e o uso do monopdlio do conhecimento do processo de trabalho para
controle do trabalhador.

O conhecimento nesse ambito € baseado na experiéncia empirica que
deveria proporcionar o aprendizado do “saber — fazer”; ou melhor, os conhecimentos
repassados para formacdo do trabalhador deveria ser um saber pratico, pois o
conhecimento “puro e abstrato” estava delegado ao administrador. Por conseguinte,
0s conhecimentos ministrados no periodo estavam de acordo com 0s principios
tayloristas, que supdem a divisdo de tarefas, tendo em vista o melhoramento das
formas de controle e educacdo do trabalho, ou seja, preparam diferentemente
homens para exercerem hierarquicamente fungdes diferenciadas - intelectual e
manual - na atuacdo do sistema produtivo.

Nesse sentido, do ponto de vista didatico, o esforco da vertente tecnicista
centra-se na elaboracdo, pelos especialistas, de pacotes didaticos de recursos
instrucionais sofisticados a serem usados pelos professores através de
procedimentos padronizados, o que resulta na auséncia do professor no processo
de elaboracdo desses materiais, tornando-o mero usuario, alheio ao planejamento,

execucao e avaliacdo continua do processo de ensino.

2 Cf. ROMANELLI, Otaiza de Oliveira. Histéria da educac&o no Brasil. 28 ed. Petrépolis: Vozes,
2003.
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Como diz Kuenzer (2002, p. 83), a pedagogia dominante organica, bem
como as formas de divisdo social e técnica do trabalho e da sociedade a partir do
taylorismo/fordismo, tinham por finalidade atender as demandas de educacao dos
trabalhadores e dirigentes, em decorréncia da clara definicdo de fronteiras entre as
acOes intelectuais e instrumentais e das bem demarcadas relacbes de classe que
determinam o lugar e as atribuicdes de cada um.

Em outra passagem a autora esclarece ainda mais essa questao: [...] a
base taylorista/fordista originou tendéncias pedagogicas que embora privilegiassem
ora a racionalidade formal, ora a racionalidade técnica [...] sempre se
fundamentaram no rompimento entre pensamento e acdo (KUENZER, 1999, p.167).

Com base nessa argumentacdo, como entdo se configura a organizacao
do trabalho pedagogico nesse contexto?

Nada mais adequado para responder as demandas desse modelo
produtivo e da vida social, como citei alhures, sendo o trabalho pedagdgico uma
pratica que ocorre tanto nas relacdes produtivas e sociais e através do qual assume
a tarefa de pensar e produzir as relacdes de saber entre os homens e o mundo do
trabalho. Para isto, sua organizacdo se da, segundo Kuenzer (2000), de forma
rigidamente hierarquizada e centralizada. E ainda, acrescenta que a organizagao

ocorre em duas versoes:

[...] uma para a formacgéo dos dirigentes, para a qual o caminho € a verséo
académica e progressivamente seletiva que conduz poucos a Universidade,
e outra para a formacdo de trabalhadores, para o que se constituiram
historicamente alternativas com objetos e duragbes diversificadas, na
maioria das vezes (honrosa excecéo a alguns cursos técnicos) aligeirados
(KUENZER, 2000, p. 37).
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Pelo exposto, consideramos que essa versao da organizacao do trabalho
pedagogico reflete a divisdo social e técnica do trabalho - condicdo indispensavel
para constituicdo do modo de producao capitalista - que impde a preparacdo de
homens diferentemente para atuarem no processo produtivo. Desta forma, mantém
0 ensino propedéutico para atender as necessidades da classe dominante, e dirigido
para a classe trabalhadora, o ensino técnico em niveis basico e médio. Cumpre,
portanto, a l6gica do sistema, a separacao trabalho intelectual e trabalho manual.

A escola, por sua vez, constitui-se historicamente como uma das formas
de materializacdo desta divisdo. Ela é o espaco por exceléncia, do acesso ao saber
tedrico divorciado da praxis, representacdo abstrata feita pelo pensamento humano,
e que corresponde a uma forma peculiar de sistematizacéo, elaboracédo a partir da
cultura de uma classe. E, ndo por coincidéncia, é a classe que detém o poder
material, que possui também os instrumentos materiais para a elaboracdo do
conhecimento “[...] Assim a escola, fruto da pratica fragmentada, expressa e
reproduz esta fragmentacao, através de seus conteudos, metodos de organizacéo e
gestdo” (KUENZER, 2002, p. 79).

Nesta via de raciocinio, o trabalho pedagdgico na escola € organizado
segundo os objetivos que expressam as determinacdes da organizacao produtiva e
social na sociedade. Assim, a fragmentacdo do processo produtivo se expressa na
organizacdo escolar e nédo-escolar, como afirma Kuenzer (2002, p. 84 - 85),

conforme demonstrado nos itens a seguir:

- A dualidade estrutural, a partir da qual se definem tipos diferentes de
escola, segundo a origem de classe e 0 papel a elas destinado na divisdo
social e técnica do trabalho;

- A fragmentacdo curricular, que divide o conhecimento em areas e
disciplinas trabalhadas de forma isolada e que passam a ser tratadas como
se fossem autbnomas entre si e da pratica social concreta, a partir da
pretensa divisdo da consciéncia sobre a acdo, com base no que a teoria se

z

supde separada da pratica. A expressdo desta fragmentacdo é a grade
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curricular, que distribui as diferentes disciplinas com suas cargas horarias
por série e turmas, de forma aleatéria [...] ficando por conta do aluno a
reconstituicdo das relacdes que se estabelecem entre os diversos
contelidos disciplinares;

- As estratégias taylorizadas de formacédo de professores, que promovem
capacitacdo parcelarizada por temas e disciplinas, agrupando os
profissionais por especialidade, de modo que o trabalho pedagogico nunca
seja discutido em sua totalidade, dentro do espa¢o de sua realizagcéo: a
escola;

- O plano de cargos e salarios, que prevé a contratagdo dos profissionais da
educacdo por tarefas, ou jornada de trabalho, e até mesmo por aulas
ministradas, de modo a que eles se dividam entre diversos espacos, sem
desenvolver sentido de pertinéncia a escola;

- A fragmentacéo do trabalho dos pedagogos nas distintas especialidades,
gue foram criadas pelo parecer 252/69 do Conselho Federal de Educacéo,
praticamente superada pelas tentativas de unificacdo nas agéncias de
formacado e nas escolas; esta fragmentacdo agora foi reeditada pela lei n.
9.394/ 96, no art. 64.

A fragmentacdo, assim imposta ao trabalho pedagdgico escolar pelo
taylorismo/fordismo, representou e ainda representa a finalidade de atender a uma
divisdo social e técnica do trabalho e, ao mesmo tempo, as demandas de
disciplinarmento do mundo do trabalho organizado e gerido segundo os moldes

desse padrao de acumulacdo (KUENZER, 2002).

3.2 A educacdo no contexto da atualidade: tendéncias para organizacdo do
trabalho pedagdgico no contexto do toyotismo

Quando se instaura a crise contemporanea do capitalismo, por volta da
década de setenta, € exigida uma nova postura da educacdo, condizente com o
quadro econdmico, politico e social, na medida em que o modelo vigente de Estado
progressivamente perde a capacidade de atender as exigéncias do capital na
implementacdo das politicas sociais. Assim a educacdo, dentre estas, sofre 0s
reflexos de todas as alteracdes, que passa o Estado. Diante disso, o capital impde

mudancas a educacéo, para adequa-la a sua atual logica.
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Nas palavras de Kuenzer (2002), isso ocorre porgue 0 novo tipo de
racionalizacdo produtiva demanda um novo tipo de homem, capaz de ajustar-se aos
novos métodos da producao; sera necessario articular novas competéncias a novos
modos de viver, pensar e sentir e que seja adequado aos novos métodos de
trabalho.

Ja ndo se trata do tipo de homem exigido pelos moldes do

taylorismo/fordismo. Aquele que

[...] executava ao longo de sua vida social e produtiva, pequenas variagoes,
as mesmas tarefas e atribuicdes exigidas por processos técnicos de base
rigida. Nesta perspectiva, era suficiente alguma escolaridade, curso de
treinamento profissional e muita experiéncia, que combinavam o
desenvolvimento de habilidades psicofisicas e condutas com algum
conhecimento, apenas 0 necessario para 0 exercicio da ocupacao
(KUENZER,2002, p. 84).

Dito de outra forma, sob o comando do cronbmetro e da linha de
montagem, o principio educativo, ou seja, 0 projeto pedagdgico da educacgdo
escolar, demandava a formacédo de homens, cuja divisdo entre pensamento e acao
prevalecia.

Certamente, as novas formas de organizagcdo e gestdo do trabalho
passam a constituir um novo principio educativo que “[...] pretende formar os
intelectuais/trabalhadores e os cidadaos/produtores [...]” (KUENZER, 2000, p. 34).
Nas palavras de Gentili (2002, p. 20), “[...] o modelo de homem neoliberal € o
cidadao privatizado, responsavel, dinamico: o consumidor”.

Nesse sentido, atribuem novo valor & Educacao, que passa a ser o fator-
chave para a formacéo desse novo trabalhador, diante de intensas transformacdes,
especialmente, no processo de trabalho, que supde, sobretudo, um novo perfil:

maior escolaridade formal, qualificado, multifuncional, com capacidade de
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relacionamento interpessoal, eficiéncia na comunicacao, maior flexibilidade, etc. Em
sintese, um trabalhador com maior dominio sobre o processo de trabalho. Dessa

forma, constitui alavanca indispensavel para o

[...] capital conformar sujeitos que aprenderédo a valorizar o mérito individual,
a mudanca, a flexibilidade, a insatisfacdo ‘saudavel’ com o nivel de
aperfeicoamento conseguido, a participacdo, a busca constante do novo, a
competicdo. Favorecedores do aumento da produtividade das empresas e,
provavelmente da intensificacdo do trabalho e de sua exploracdo. Tais
valores sdo, no entanto, apresentados como conquistas individuais dos
alunos, como atributos que lhes garantirdo a empregabilidade [...]
(FERRETTI, 2002, p. 112).

Esse novo valor € justificado com a argumentacdo de que grandes massas
de pessoas estdo sendo expulsas do mercado de trabalho, por ndo estarem
qualificadas para as novas demandas. Este discurso ndo se justifica, ou melhor, &
pura retérica, pois Kuenzer (2000), quando fala sobre os impactos das mudancas no
mundo do trabalho e das novas estratégias de gestdo para a educacdo, verificou
que as pesquisas que tém sido desenvolvidas no campo da qualificacdo do
trabalhador reforcam a tese'® da polarizacdo das competéncias. Tratam-se de
mudancas no processo produtivo, com incorporacao intensiva das inovacdes
tecnoldgicas, assim, o capitalismo contemporaneo necessita de pequeno numero de
trabalhadores altamente qualificados, ou melhor, “sélida educacdo cientifico-
tecnoldgica” e uma massa de trabalhadores com nivel de escolarizagdo bésico.

Sabemos que o desenvolvimento da produgcdo exige cada vez menos

trabalho humano, pela incorporacdo massiva de tecnologia, pois mesmo que

B0 capital em seu processo de acumulagcdo vem passando por varias fases: artesanato, manufatura
e industria moderna. Com base nestas fases, quatro teses se formam acerca da qualificacdo média
do trabalhador, quais sejam: 12 Tese da desqualificacéo; 22 Tese da requalificacdo — com o avancgo
tecnoldgico exige uma educacao mais qualificada e continuada; 32 Tese (foi mencionada acima); 42
Tese da qualificacdo absoluta e da desqualificacao relativa — significa a qualificacdo intensiva de
alguns e a desqualificacao relativa de outros.

Para uma visdo mais aprofundada dessa discusséo, conferir. PAIVA, Vanilda. Producdo e
gualificacdo para o trabalho: uma revisdo da bibliografia internacional. In: DIAS, Fernando Correia.
et al (Org.). Ensino das humanidades: a modernidade em questdo. Sdo Paulo: Cortez, 1991.
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existam funcbes que demandem maior dominio dos trabalhadores, a qualificacdo
exigida pelo mercado de trabalho é antes uma justificativa de sua exclusdo e de sua
nao inclusdo no mercado.

Fundamentalmente, essa logica tem em vista responder a crise e
acomodar a educacao as profundas mudancas sociais e econémicas em curso em
todo o mundo. Pois, como sublinhou Gramsci (1978, p. 52): “a realizacdo de um
aparato hegemonico, enquanto cria um novo terreno ideoldgico, determina uma
reforma das consciéncias e dos métodos de conhecimento [...]".

Torna-se essencial, no entanto, neste momento mostrar por que a
educacao constitui-se um fator relevante para o capital.

O desenvolvimento das forcas produtivas possibilitou a criacdo de
modelos de comportamentos, valores, instituicbes e saberes, como uma forma de
assegurar a vida em sociedade, que na evolucdo das relacbes humanas e na
transmissdo dos conhecimentos sdo continuamente adquiridos por meio das
geracdes adultas, para que as novas geracoes se aperfeicoem. Podemos dizer: é na
socializacdo que se efetiva o processo educativo, o qual da condicbes para a
sobrevivéncia e humanizacdo do homem. Dai a educacdo ser uma dimenséo
fundamental para a vida social.

Segundo Cambi (1999, p. 390), a educacdo na época contemporanea
adquire “[...] centralidade politica e social [...], [sendo] vista como fator-chave do
desenvolvimento social, como [sustentaculo] da evolucdo da sociedade no seu
conjunto, como o ‘lugar em que se vem estabelecer o intercambio social além de
sua coesao”.

Assim sendo, partimos do pressuposto de que a educacdo e, mais

precisamente, a escola sdo componentes da superestrutura, e como tal, na 6tica do
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capital atendem preponderantemente aos interesses da classe que detém os meios
de producdo. Dessa forma, a escola age como instituicdo educacional, tendo a
funcdo de difundir e inculcar conhecimentos e valores. Constitui-se em um dos
instrumentos do capital que justificam esta sociedade, e visa manter e ocultar as
contradicbes proprias da mesma, e assim assegurar 0 processo de producdo e
acumulacéo de capital.

Tal funcao torna-se explicita, a medida que nesta sociedade, a educacéo é
integrante do conjunto das politicas publicas, e em especial no Brasil, elas se
apresentam de forma fragmentada e seletiva, ndo primando pela totalidade da
realidade. Além disso, verifica-se a deterioracdo do ensino, resultado do descaso
com 0 ensino publico por parte dos governos e a exclusdo de grande parcela da
populacdo ao acesso a educacdo, apesar de ser afirmado na nossa Constituicao
como um direito de todos e deve que ser igualmente oferecida a todos.

Para consubstanciarmos essas colocacdes, reproduzimos aqui a analise

realizada por Silva, M. (2002, p.198):

A apresentacao dos dados estatisticos sobre a educacéo publica no Brasil
revela um retrato histérico de excluséo e de excluidos, apesar de, algumas
vezes, 0 governo querer limpar as estatisticas. Concretamente, os dados
revelam o aumento da cobertura, mas camuflam a insuficiéncia e o
descaso para se criarem vagas em todos os niveis.

Este fato se verifica em virtude de as politicas sociais, nesta sociedade,
aparecerem, ou melhor, serem operacionalizadas com o objetivo de manter
submissa a maioria da populacdo. Contudo, a educacao escolar ndo pode ser vista
tdo-somente como instrumento da classe dominante, mas também como elemento

capaz de possibilitar o afloramento da consciéncia critica da classe dominada.
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A educacdo pode ter uma funcdo transformadora. Assim, é vista como
aspiracdo de toda sociedade no interior do Estado, ou melhor, pensada e
desenvolvida dentro da especificidade da nossa realidade, norteada pelo ideario da
classe trabalhadora, que prima por transformacdes das estruturas vigentes, por uma
nova forma de organizacao societal baseada na planificacdo da economia, liberdade
e na democracia, pondo fim aos privilégios sociais e a dominacéo burguesa.

Com base nessas colocacdes sobre a importancia da educacéao formal,
como meio eficaz que inculca e difunde os valores dominantes, podemos considerar
que para adequar a educacao a seus objetivos, o capital langcou uma dura ofensiva
visando reforma-la e assim introduzir 0os mecanismos capazes de formar o
trabalhador da nova sociedade informacional.

E nesse sentido que consideramos imperioso trazer um trecho do Art. 9°,

paragrafo 2° da Declaracdo Mundial sobre Educacéo para todos, que enfatiza:

Acima de tudo, é necessaria uma protecao especial para a educacgéo béasica
nos paises em processo de ajustes estruturais e que carregam o pesado
fardo da divida externa [é 0 caso do nosso pais, Brasil]. Agora, mais do que
nunca, a educacdo [escolar] deve ser considerada uma dimensao
fundamental de todo projeto social, cultural e econémico.

Por que sO agora a preméncia em garantir a educacdo basica e de
qualidade, a todos, reafirmada em varios artigos e inciso do documento?

Sabemos que historicamente o conjunto da sociedade organizada, 0s
educadores, ou melhor, todos aqueles que viam a educagdo escolar como
fundamental para o crescimento humano, exigiram, lutaram, reivindicaram juntos aos
governos a universalizacdo da educacao de forma democratica e com qualidade que
pudesse formar homens produtivos, autbnomos e conscientes. Ndo obstante,

mantiveram a educacédo escolar atrelada ao interesse politico, ou nos niveis que nao
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ameacassem o status quo da classe economicamente dominante. Isto vai configurar
a forma como é tratada a educacao publica no Brasil. Esta é uma observacao acerca
da questao levantada. Mas decerto, a énfase dada a educacéo basica subjaz o atual
processo de ressignificacdo do capital que vimos tratando no decorrer deste
trabalho.

Segundo Oliveira, D. (2002, p. 126) “[...] o papel da educacédo no contexto
atual é fundamental como uma das CondicOes Gerais de Producédo, indispensavel,
portanto, para a plena realizacdo da producdo capitalista no atual estagio de
desenvolvimento”.

Esbocamos em item anterior uma configuragcdo das mudancas que vem
ocorrendo em todos os ambitos da sociedade em decorréncia da crise organica do
sistema do capital a partir da década de 70. Sentidas, contudo, com maior vigor nas
décadas seguintes. Nos paises da América Latina — onde esta situado o Brasil — as
mudancas estdo sendo orientadas por um programa de reformas, assentadas nos
principios neoliberais, cujo nucleo doutrinario e discursivo fundou-se num acordo
global denominado Consenso de Washington®®, que orienta um receituario para
superar os efeitos da crise (GENTILI, 2002).

No amplo leque de reformas'®, encontra-se o programa de reformas
institucionais, no qual se insere a reforma educacional. Esta e as demais reformas
postas em andamento pelo capital ttm uma base comum, isto €, um “[...] mesmo
nacleo de diagndstico, propostas e argumentos ‘oficiais’ acerca da crise educacional
e de suas supostas saidas [...] " (GENTILI, 2002, p. 15).

Ora, entdo, qual o argumento neoliberal que justifica a reforma

educacional? Bem, segundo Gentili (2002, p. 17, grifo do autor) na otica neoliberal,

“ GENTILI, Pablo. A falsificacdo do consenso (2002). Trata amplamente dessa questao.
!> Este autor enumera as reformas institucionais, algumas ja tratadas em itens anteriores.
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0s sistemas educacionais dos paises latino-americanos estdo mergulhados numa
“[...] crise de eficiéncia, eficacia, e produtividade, mais do que uma crise de
universalidade e de extenséo dos servicos oferecidos”. Trata-se de profunda crise de
gerenciamento das politicas educacionais.

Vejamos, ainda, as trés premissas que fundamentam o discurso do capital
no campo das politicas sociais: - 0s governos ndo apenas foram incapazes de
assegurar qualidade e quantidade como ainda, eles sdo estruturalmente inaptos
para essas duas dinamicas; - a expansao dos servi¢cos educacionais € um objetivo ja
conquistado por quase todos os paises da América Latina, sendo os indices de
exclusdo e de marginalidade educacional uma expresséao clara da falta de eficiéncia
do sistema e ndo de sua escassa universalidade; - a possibilidade de combinar
qualidade e quantidade com critérios igualitarios e universais € uma falsa promessa
dos estados interventores e populistas (GENTILI, 2002, p. 17 - 18).

Como podemos ver, o discurso da ofensiva ideolégica da evidente crise™®
e fracasso da escola publica e a decomposicao do sistema educacional funda-se
como um problema de gestao pela incapacidade do Estado de administrar os bens
publicos.

Nessa perspectiva, o fim é transportar para a escola publica a
estratificacdo e segmentacdo social produzida no ambito produtivo. Trata-se de

adaptar a educacdo as necessidades do mercado e para isto a escola deve

'® Com a crise da economia mundial, o capital imprimiu o ajuste neoliberal para garantir e aumentar
as taxas de lucro. Para tanto, reduziu drasticamente as verbas para Educagdo — como também de
outras areas — as quais estdo muito abaixo das necessidades para superar a crise. E uma politica
premeditada e consciente para sucatear a educagdo. Para confirmar estas nossas palavras,
reproduzimos aqui as de Gentilli (2002, p. 5). [...] a tdo propalada ineficicia e produtividade da
escola é ndo apenas, ainda que fundamentalmente, uma conseqiiéncia direta das politicas de
ajuste.

Para entender melhor os fatores que elevaram a crise fiscal do Estado, ver. OLIVEIRA. F. de. “O
surgimento do antivalor”, IN: Novos Estudos, S&o Paulo: CEBRAP, n® 22, 1988.
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funcionar de acordo com as leis do mercado, tendo como suporte 0s mecanismos de
controle de qualidade. Isto é, a educacéo escolar deve satisfazer as exigéncias do
mercado, que estd dominado pelos interesses das grandes empresas que estdo se
reestruturando, onde a qualidade e competicdo sdo a preocupacao principal.

Mais um argumento para clarificar o discurso hegemonico: a escola esta
em crise porque nela ndo se institucionalizaram os critérios competitivos que
garantem uma distribuicdo diferencial do servico, que se fundamente no mérito e no
esforco individual dos “usuarios do sistema” (GENTILI, 2002, p. 18).

Essa proposta na realidade consiste em “[...] aplicar os principios
empresariais de controle de qualidade no campo pedagdgico” (GENTILI, 2002, p.
143). Em outras palavras, significa adaptar os elementos do novo modelo produtivo
(toyotismo) de administrar as instituicdes escolares, por meio de um enfoque
gerencial nas atividades administrativas e pedagogicas, visando a qualidade total do
processo educacional.

Para materializar tais propostas, articulam duas logicas aparentemente
contraditorias, conforme Gentili (2002, p. 24 - 25): a centralizagdo e a
descentralizacdo. A primeira objetiva a centralizacdo do controle pedagdgico com
desenvolvimento de programas nacionais de avaliagdo dos sistemas educacionais,
através dos famosos provoes. Além de planejamento hipercentralizado de reformas
curriculares e implementacdo de programas nacionais de formacéo de professores
centrado no plano curricular das citadas reformas. No tocante a segunda estratégia,
depreendemos que a descentralizacdo da educacdo tem sua origem no ideario
neoliberal. A concepcao é que pela configuracédo atual do Estado, isto é, a reducéo

de sua esfera de acéo, torna-se primordial transferir responsabilidades (no caso da
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educacdo) para jurisdicbes inferiores no que diz respeito as politicas
imprescindiveis para a sociedade.

Vale ressaltar que as mudancas impostas ao sistema educacional estédo
sob a ingeréncia das principais instituicdes — representantes legais do capital (Banco
Mundial, Unicef e Unesco), que financiam projetos e reformas de ensino.

Sobre isso, Silva, M. (2002, p. 12 e 34) declara:

Nos Estados da América Latina, a instabilidade de suas economias,
adicionadas as expectativas das elites nacionais em apropriar-se de
capitais por meio da especulacdo, a incapacidade de saldarem suas
dividas externas e o crescimento do déficit publico propiciaram as
condicbes para que o Fundo Monetario Internacional e o Banco Mundial
assumissem a direcdo de suas politicas macroecondbmica e
estabelecessem reformas institucionais que regulariam o fluxo financeiro
dentro de outro processo de acumulacdo capitalista.[...] [Essa politica]
favorece a implementacdo das politicas e estratégias do Banco Mundial
que, com profissdo de fé nas reformas socioeducacionais, [...], prop6e
medidas para educacéo publica basica, que na pratica sdo reproducéo dos
modismos externos, sem o devido discernimento critico por parte dos
gestores nacionais.

A adequacdo do sistema educacional as exigéncias do novo processo
produtivo, na América Latina, os atuais mentores da politica educacional dos paises
latino-americanos, ou seja, 0s organismos internacionais de assisténcia técnica e
financiamento, a saber: Fundo Monetario Internacional, Organizacdo dos Estados
Americanos, Banco Internacional de Desenvolvimento, Banco Mundial, Comisséo
Econdmica para a América Latina, Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento, definiram uma série de orientagdes com tal objetivo (FRIGOTTO,
2003).

A série de orientacdes, intituladas Prioridades e Estratégias para a
Educacao sao dirigidas aos governos, os quais dependem financeiramente desses
organismos. As orientacdes sao:

- Alta prioridade a educacao béasica (ensino fundamental);



75

- Enfase ao ensino da linguagem, matematica, ciéncias e habilidade em

“comunicacao”;

- Enfase nas habilidades cognitivas basicas e na escolarizacao;

- O planejamento de curriculo — resultados mensuraveis;

- Educacado superior deve ser privatizada — no caso de exclusdo dos

pobres, o Estado deve fornecer bolsas (LAUGLO, 1997).

Martins, A. (1999, p. 73), analisando os conteudos das propostas da
reforma educativa formuladas pelas agéncias financiadoras, observou um
significativo esvaziamento nas areas do conhecimento, em favor do ambito
comportamental ao mesmo tempo que revela que a reforma pretendida tem como
escopo o cultural necessario ao ajuste social e econdmico exigido pelo processo da
globalizac&o, com a suposta capacidade para solucionar o “esgarcamento social”.

Cabe salientar que a partir de 1990, com a Conferéncia Mundial sobre
Educacao para Todos, realizada em Jontien, Tailandia, a politica do Banco Mundial
no setor educacional torna-se mais efetiva. Desta Conferéncia saiu uma carta de
compromisso intitulada Declaracdo Mundial sobre Educacéo para Todos: satisfacao
das necessidades basicas de aprendizagem. As recomendacfes advindas desta
conferéncia, e da outra realizada em Nova Delhi, em 1993, foram incorporadas ao
Plano Decenal Brasileiro, patrocinadas pelo Banco Mundial, Unicef e Unesco em
associacdo com 0s governos, com metas para universalizar o ensino basico e
reduzir a evasao e a repeténcia escolar.

O Plano Decenal de Educacao para todos € um projeto elaborado a luz
dos planos neoliberais. Tem como meta dotar a populacéo de conteiddo minimo para
atender as necessidades do mercado capitalista em funcdo das transformacdes da

economia, como novas tecnologias, terceirizacao, qualidade total na producéo. Para
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tanto, a universalizacdo do ensino basico é fundamental. Propde a divisdo das
responsabilidades do Estado em relagdo a Educacdo com a sociedade por
intermédio da descentralizacéo.

Entretanto, essa diretriz, acima citada, desde os anos 80 ja estava sendo
posta em pratica, visto que para concessdo de crédito, o Banco Mundial impunha
condicionantes politicos; um dos principios que ele vem sugerindo € a realizacéo de
reformas educacionais nos diferentes niveis de ensino, onde duas estratégias se

destacam:

A primeira, que o Banco que denomina cost recovery (recuperacdo de
custos), implica diminuir os encargos financeiros do Estado na area da
educacdo, em consonancia com as politicas de ajuste. Para tanto,
recomendam-se medidas voltadas para a privatizagcdo dos niveis mais
elevados de ensino, especialmente, o superior. A prioridade dos recursos
publicos devera voltar-se para o ensino primario, garantindo-se, dentro
deste limite inicial, a universalizagao do acesso a educacéo.

A segunda estratégia direciona a prioridade dos empréstimos para uma
cesta de insumos educacionais [...] para o desempenho escolar [...],
bibliotecas, material instrucional e livros [...] (FONSECA, 2003, p. 56).

Tendo em conta essas estratégias, verifica-se a necessidade das
reformas educacionais, justificadas pela “[...] deficiéncia do sistema educativo a luz
dos condicionantes da reestruturagdo do setor produtivo e das mudancas
institucionais, que alteram a estrutura do Estado e das rela¢des sociais no &mbito de
uma nova ordem mundial” (ROSAR; KRAWCZYK, 2001, p. 34). Cabe, no entanto,
sinalizarmos que o Estado esta sendo redefinido, em outras palavras, esta
submetido a severas restricdes orcamentarias, logo, ndo tem condi¢des de financiar

essas reformas. Nessas condic¢oes,

[...] pretende-se adequar os servicos educativos a demanda do mercado e,
ao mesmo tempo, implementar mecanismos de avaliacdo, de modo a
garantir o cumprimento dos requisitos para melhoria da qualidade do
ensino, nesta perspectiva, a organizacdo e gestdo do sistema tornam-se
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dimensdes privilegiadas nas reformas educacionais da América Latina
(ROSAR; KRAWCZYR, 2001, p. 34).

Na realidade brasileira a reforma educacional ganha vigor, a partir da
década de 90, com a implementacdo do Plano Decenal. A descentralizacdo se
apresenta como estratégia de gestdo das reformas educacionais, a qual tem se
consubstanciado em diversas acdes politicas delineadas nos parametros
curriculares: a implantacdo de gestdo de qualidade total e a reforma do ensino
médio (implementado pelo MEC)*'.

Assim, configura-se um quadro de adequacédo da politica educacional e do
Sistema Educacional Brasileiro, as exigéncias dos organismos financiadores,
visando a preparacdo do trabalhador com as competéncias e habilidades
demandadas pelo processo produtivo capitalista. Tal acomodacéo esta avancando
pelo &mbito dos curriculos da educacédo formal.

Rosar (2002, p.101) comentou acerca das mudancas em curso no pais:

[...] sob a nova otica da formacdo geral, prevalece o fundamento da
separacao, realizada permanentemente pelo capital, entre as funcbes de
trabalho qualificado e as fungBes de trabalho ndo qualificado [...]. O MEC
aperfeicoou o esquema dualista que sempre prevaleceu no sistema
educacional brasileiro e definiu duas redes de ensino, que permanecem
desarticuladas entre si e garantem a formacao diferenciada dos segmentos
de alunos que terdo acesso ao ensino superior e daqueles que néo terdo.
De um lado, o ensino médio de carater propedéutico, que mantém uma
conexdo relativa com o mundo do trabalho, porém preservando uma
formacao generalista; do outro lado, 0 ensino profissional cujo objetivo é a
preparacdo de méo-de-obra especifica para atender as demandas mais
imediatas do mercado [...]. [Isto] compreende uma perspectiva de
subordinacdo da escola a economia.

Essa subordinacdo pode figurar-se mais incisiva ou néo, dependendo da
posicdo do governo do pais. O certo € que o0 governo brasileiro segue

exemplarmente o receituario das agéncias financiadoras do desenvolvimento. Nessa

7 Cf. ROSAR: KRAWCZYK, 2001.
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linha, a educacédo brasileira caminha para adequar-se plenamente nos planos do
capital imperialista. E, consequiientemente, a escola, neste periodo de flexibilizacao,
como instituicdo formal de ensino, ressalta a funcdo de motivar o alunado a
“aprender a aprender”. Uma vez que a logica do sistema produtivo exige um
“aprendizado vitalicio” (BIANCHETTI, 2001).

Por fim, enfrentar a exploracdo capitalista e, especificamente, a ofensiva
da burguesia imperialista sobre o sistema educacional — para coloca-lo a servico do
capital — e acrescentar propostas da Educacédo, de uma escola e de uma sociedade

totalmente diferente da atual, é a luta que devemos travar na contemporaneidade.

3.2.1 Gestéo — Descentralizagdo — Autonomia: trés caminhos, uma soé politica

No curso do desenvolvimento capitalista, o processo pelo qual as garantias
necessarias sdo produzidas — e também renovadas - consiste na
homogeneizacdo dos mais minlsculos constituintes do sistema como um
todo. Historicamente, esta homogeneizacdo ocorre segundo as
determinagbes materiais fundamentais do capital, que correspondem a seus
parametros exploratérios especificos [...] (MESZAROS, 2002, p. 626).

Essa homogeneizagdo de que trata Mészaros esta sendo
operacionalizada nos paises da América Latina e, no caso particular, do Brasil, por
intermédio do receituario neoliberal. Dessa forma, a reforma educativa destaca-se
como uma das estratégias fundamentais para a viabilizacdo das condi¢des politico-
sociais e econOmicas, a fim de garantir o metabolismo do capital no atual contexto
de sua reorganizacao.

Como atesta a passagem seguinte: “[...] as reformas educativas em curso

tém um carater homogeniezador, tanto na leitura das realidades nacionais quanto
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nas suas propostas, impondo uma padronizacdo de politica educacional na regiao”
(ROSAR e KRAWCZYK, 2001, p. 40).

Sem dulvida, subjaz a esse processo: homogeneizar a maneira de pensar
e viver a organizacao atual (capitalista), escamotear diferencas e neutralizar reflexao
critica, impedindo, a formulacéo de questionamentos sobre a ordem vigente.

Com base nas consideracdes acima, trataremos da gestdo do sistema
educativo e unidade escolar como uma nova governabilidade na educacdo segundo
a visao de Krawczyk (2002), tendo em vista assegurar a qualidade do ensino que
passou a integrar o discurso dos representantes do capital no processo de

operacionalizacédo das condi¢cdes do mundo globalizado.

Sendo assim, [...] a globalizacdo dos mercados e o desenvolvimento das
novas tecnologias criaram as necessidades de dar um novo significado a
organizacdo escolar para que a escola seja eficiente e democréatica no
processo de formacdo do novo cidaddo, o cidaddo da era globalizada
(KRAWCZYK, 1999, p. 115).

E oportuno destacar que a escola hoje estd marcada por uma forma
especifica de organizacédo que se coaduna com a forma como o trabalho se organiza
na sociedade. Como diz Freitas (2003, p. 88 - 89): a escola ndo é uma ilha na
sociedade, uma vez que ndo se encontra isolada dos demais elementos, que fazem
parte desta, ou seja, ndo esta totalmente determinada por ela, mas ndo esta
totalmente livre dela.

Quando tratamos da organizacdo do trabalho, estamos nos referindo a
uma forma especifica de organizacéo do trabalho sob a légica capitalista, isto €, os
elementos que compdem o processo de trabalho — meios de trabalho (instrumental),
matéria (objeto de trabalho), forca de trabalho — ndo séo dispostos de forma

aleatéria, mas seguem uma orientacdo especifica que tem como fim a producao
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capitalista. Convém, no entanto, esclarecer que a organizacdo do trabalho
(pedagodgico) na escola refere-se a divisdo do trabalho neste ambito. Trata-se da
discriminacdo das atividades desenvolvidas no seio da escola, tais como distribuicdo
de tarefas, divisdo de tempo, relacdes de hierarquia que refletem relacbes de poder
(OLIVEIRA, D., 2002).

Para desenvolver o tema gestdo, enquanto tendéncia no gerenciamento
da educacdo faz-se necessario encetar com a argumentacdo acima. No entanto,
podemos acrescentar o entendimento de gestdo que Ferreira (2000, p. 108)
desenvolve, assentado nos preceitos da Associacdo Nacional de Politica e
Administracdo da Educacdo (ANPAE): “[...] como coordenacdo ou direcdo de uma
pratica que concretiza uma linha de acdo ou um plano, e politica como orientagcao
mais geral de um processo, direcdo de mudancas a serem efetuados [...]",
entendimento este que norteara o presente trabalho.

E importante ainda frisar que o tema gestdo no cenario escolar esta
presente no debate politico-pedagogico desde a década de 50, mas a partir da
década de 80, ganha vigor no contexto da reforma do Estado. Este vigor adveio de
um novo sentido que se impds ao termo gestdo, levando Oliveira, D. (2002) a
declarar em suas analises sobre as mudancas na organizacado e gestdo da escola,
que ha um entendimento quase tacito entre os pesquisadores dessa questdo, de
que o termo “gestdo” € mais amplo e aberto que “administracdo”, o qual ainda se
encontra impregnado de conotacdo técnica das décadas anteriores. Declara que
gestao implicaria participacéo, logo, a presenca da politica na escola.

Paradoxalmente, Krawczky (2002, p. 61) diz que o novo modelo de

gestao de sistemas educacionais — no interior da atual reforma educacional —

[...] exclui, dentre os principios da organizagdo da educacdo publica, o
sentido politico de sua associacdo como Estado Nacional e, ao mesmo
tempo, propde uma organizacdo descentralizada, ‘de solucdes simples e
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eficientes’, que tende a atomizagdo dos espacos e instituicbes e a
delegacéo de competéncias ao setor privado.

Pelo exposto, o paradoxo realmente existe, visto que de um lado, na ética
dos representantes do capital em questbes educacionais, a participacdo da
comunidade é essencial para garantir os resultados positivos na eficiéncia e na
produtividade da escola publica. De outro lado, sob o signo da descentralizacéo, o
Estado transfere poderes e funcbes do nivel nacional e regional para o local,
tomando a escola como espaco central de gestdo. Assim, amplia-se o0 espaco
politico no ambito local com a participacdo da comunidade e reduz-se espacgo
politico no ambito nacional, pela ténue relacdo figurada pela transferéncia de
responsabilidade entre as instancias de poder do Estado.

A partir desse retrospecto, retomamos a légica organizacional e gerencial
na educacao, que tem na descentralizagdo um eixo fundamental. De acordo com
Libdneo (2003), essa l6gica vem atrelada aos interesses neoliberais de diminuir
gastos sociais do Estado, sendo confirmada apds promulgacdo da Lei 9.394/96
(LDB) que centraliza em ambito federal as decisbes sobre curriculo e avaliagcdo e
repassa para outras instancias responsabilidades estatais.

Em outra sabia passagem, Libaneo (2003, p. 137) expressa sua Visao

sobre esse processo:

[...] a descentralizagdo coincidiu com a universalizagdo da cobertura
escolar, isto é, iniciou-se quando se passou da preocupacdo quantitativa
para a busca da qualidade na educacdo. Paradoxalmente, também, a
descentralizacdo adveio quando o Estado se esquivou de sua
responsabilidade com o ensino.

Tal processo, no ambito da reforma educacional, é uma estratégia de

organizagdo e gestdo para o ensino fundamental e apresenta-se travestida em trés
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configuracbes: uma como municipalizacdo, que se da através da passagem de
funcdes para outro nivel; outra vem propor autonomia escolar e a ultima que resgata
a responsabilidade social onde todos sao responsaveis pelo bem-estar e pela
qualidade do ensino no ambito da escola (KRAWCZYK, 2002).

Esta ultima perspectiva implica instalar na gestdo educacional a légica do
mercado de oferta e demanda. Para tanto, o argumento utilizado € que os pais tém o
direito de escolher o melhor servico de educacdo para seus filhos, assim,
estabelecem diversas estratégias'® de informacado (qual delas reduziu custos; onde
existe menor indice de repeténcia e evasdo escolar, etc.) aos pais com o fim de
incentivar a competitividade entre as escolas. Nesta linha utilizam-se de outro meio,
no caso delegando funcdo e responsabilidade para a comunidade através de
envolvimento privado e voluntario no funcionamento e na gestdo da escola
(KRAWCZYK, 1999, p. 92).

A descentralizacdo como municipalizacdo caracteriza-se pela
desobrigacdo das esferas federal e estadual com o ensino fundamental, sendo
transferida a responsabilidade de financiamento e administracdo das escolas aos
municipios, onde a “[...] municipalizacéo €, certamente, a transferéncia de encargos
de uma esfera a outra, mas isso ndo significa, necessariamente, um processo de
‘democratizacao’, sentido com o qual é positivamente percebido pelo senso comum”

(OLIVEIRA, R., 2003, p. 177).

® As estratégias sdo ranking e premiacdo e consistem na classificacdo das escolas quanto a
captacdo de recursos e de prestigios. Dentre essas estratégias encontra-se o vouchers ou vale
educacéo, as escolas cooperativas e as escolhas chartes, ou seja, escolas que a comunidade auto-
administra, trabalhando de forma livre e autdnoma. Cf. KRAWCZYK, 2002, p. 69.
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Rosar (2003)*° esclarece que tal processo na realidade brasileira é
proposta antiga, mas a partir da década de setenta vem se concretizando, por meio
da vinculacdo dos Recursos do Fundo de Participacdo dos Municipios para
aplicacdo na Educacao e pelo refor¢co técnico e administrativo municipal no campo
educacional.

E importante ressaltar, ainda, que o processo de municipalizacdo tem
representado uma redefinicdo e redistribuicdo por forca legal da racionalizagcéao
econbmica, adequando o Estado a politica neoliberal. Nesse sentido, a
descentralizacdo na otica de Mendonca (2001, p. 92) [...] € restrita uma vez que
pode limitar a discussdo sobre gestdo educacional aos seus aspectos formais,
pouco ou nada acrescentando sobre questdo como a ampliacdo de processos
participativos ou a alteracdo nas estrutura de poder.

Conforme esta via, a gestdo educacional ndo uma segue orientacdo que
busque efetivar a proposta de participagcdo e democratizacéo, logo podemos inferir
que esta estratégia faz apenas a transferéncia de responsabilidades econémico-
administrativas para a comunidade, ndo fortalecendo a relacdo entre esse binémio.

Em se tratando da autonomia enquanto forma da politica de
descentralizacdo, objetiva garantir os interesses da comunidade, bem como a sua
participacdo na gestdo da escola. Este tipo de organizacdo e gestdo escolar vem
introduzir principios de liberdade, flexibilidade, diversidade, competitividade e
participacdo. Principios estes que norteiam a légica dominante.

Nas palavras de Krawczyk (2002), a autonomia escolar alcancada, por

meio de ampliacdo da liberdade de decisdo e da gestao institucional dos recursos,

¥ Cf. ROSAR, M. de F, F. A municipalizacdo como estratégia de descentralizacdo e de

desconstrugdo do sistema educacional brasileiro. In: OLIVEIRA, Dalila Andrade. (Org.) Gestéo
democratica da educacéo. Petrépolis: Vozes, 2003.
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materiais e financeiros busca dinamizar e otimizar a pratica escolar e a flexibilizacédo

de diretrizes, de forma a assegurar o desenvolvimento do trabalho na escola,

[...] reduzindo ao minimo indispensavel os ordenamentos e controles
centrais e homogéneos, e abrindo espaco para que diferentes identidades
escolares construissem seu préprio projeto pedagdgico e de
desenvolvimento institucional com o objetivo comum de promover a
melhoria da qualidade do ensino (MELLO, 1992, p. 194 - 195).

Sob esse ordenamento, a gestdo autbnoma da escola € entendida como
um sindnimo de administracdo que visa determinados fins e a escola é visualizada
como uma empresa, onde a pessoa do diretor € chamada a ser o gestor do
funcionamento da escola. Significa, também, que esta fica sem controle do poder
politico, pois sua geréncia dar-se-a pela consciéncia de seu gestor ou da instituicao.

Este enfoque caminha para concretizar a politica das agéncias
financiadoras, de livrar o Estado da obrigacdo em financiar o ensino publico, pois a
autonomia proposta implica eximi-lo dos encargos financeiros e administrativos,
configurando-se em uma légica perversa do sistema dominante; assim segundo
Souza (2002), autonomia da escola ndo é sinbnimo de financiamento local.
Compartilhando deste pensamento, cremos que a responsabilidade pela educacao,
no que tange a este assunto deve ser assumido integralmente pelo poder publico e
que este tipo de politica conduzida sob o “véu do comunitarismo” vem estabelecer
mecanismos perniciosos que limitam a autonomia e que expoliam o sentido politico-
educativo da gestédo da educacao publica.

Mello (1992, p. 208) lista alguns itens consensuais acerca de autonomia,
que acreditamos ratificar o exposto, dentre os quais selecionamos: “A autonomia da

escola ndo € o descompromisso do governo com o ensino, nem da escola com seus
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alunos; diretrizes centrais minimas e flexiveis sobre o que € essencial garantir para
todos sao imprescindiveis”.

Estabelece também parametros que convém apontar:

- A autonomia da escola ndo € um fim em si mesmo, mas deve visar a

melhoria da qualidade do ensino com equidade [...]

- A autonomia da escola nao dispensa a atuacdo do Estado nem das

instancias centrais da administracéao [...] (MELLO, 1992).

Como podemos observar, a autonomia idealizada pelos atuais definidores
da politica educacional no pais segue a ténica da racionalizacdo do Estado e das
instituicdes escolares publicas. Nesse contexto, a luz da retérica oficial, a autonomia
existe pelo simples fato de transferir competéncias administrativas e financeiras das
esferas federal e estadual para as escolas.

Todavia, etimologicamente, o0 conceito de autonomia significa
autogoverno, ou melhor, faculdade de se governar por leis proprias. Isto requer que
a escola tenha liberdade, que ndo se confunda com independéncia, visto que “A
autonomia é um conceito racional (somos sempre autbnomos de alguém ou de
alguma coisa) pelo que a sua acdo se exerce sempre num contexto de
interdependéncia e num sistema de relacées” (BARROSO, 2000, p. 16).

Como foi dito, a interdependéncia relacional da autonomia no quadro da
reforma da educacao brasileira centra-se na perspectiva assumida pelo Estado, ou
seja, controle da eficiéncia e da produtividade da escola através de avaliacao.

Importa registrar que:

O desenvolvimento de uma politica de reforco da autonomia das escolas,
mais do que ‘regulamentar’ o seu exercicio, deve criar as condi¢des para
gue ela seja ‘construida’ em cada escola, de acordo com as suas
especificidades locais e no respeito pelos principios e objetivos que
informam o sistema publico nacional de ensino [...] e ter presente que
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‘autonomia da escola’ resulta, sempre, da confluéncia de varias légicas e
interesses (politicos, gestionarios, profissionais e pedagdgicos) que é
preciso saber gerir, integrar e negociar. A autonomia da escola ndo é a

autonomia dos professores, ou a dos pais, ou a dos gestores. [Em suma]
[...] Ela € um conceito construido social e politicamente, pela interacdo dos
diferentes atores organizacionais, huma determinada escola (BARROSO,
2000, p. 17).

O mesmo autor prossegue dizendo que:

O que estd em causa ndo é ‘conceder maior ou menor autonomia as
escolas’, mas sim reconhecer a autonomia da escola como um valor
intrinseco a sua organizacao, e utilizar essa autonomia em beneficio das
aprendizagens dos alunos. [Assim] A autonomia das escolas ndo constitui,
portanto, um fim em si mesma, mas um meio de a escola realizar, em
melhores condi¢des, as suas finalidades [...] (BARROSO, 2000, p. 18).

Em sintese, para dar viabilidade ao plano neoliberal da educacdo, o
Estado adota toda uma retdérica de autonomia financeira e administrativa da escola,
que representa uma tatica para promover uma abertura na participacdo da
discusséo e elaboracdo dos projetos — propria da politica neoliberal — que devem
estar subordinados a politica dos governos. Da mesma forma, a autonomia é buscar
recursos juntos a iniciativa privada para escola. Quer dizer, na verdade, as escolas
nao terdo autonomia de fato. Trata-se do discurso para contar com a comunidade
escolar (pais, alunos e trabalhadores em educacao) a participar da realizacdo dos

projetos, mas em consonancia com a regéncia dominante.

3.2.2 Qualidade Total

A caminhada até aqui permitiu a visualizacdo das questdes intimamente

ligadas a centralidade assumida pela educacéo escolar, principalmente, a partir da
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década de noventa nos paises da América Latina, devido a mudanca no padrdo de
producdo material do taylorismo/fordismo para o padréo toyotista de producao.

Com essa mudanca, a educacdo deve assumir uma nova postura; em
outras palavras ela, torna-se um fator estratégico, tendo em vista que o dominio do
conhecimento e da informacg&o sera o Unico caminho para que o homem garanta as
condicOes de sobrevivéncia em um mundo globalizado e em continua mutacao.

Para tanto, a qualidade € a primeira palavra a ser pensada como nucleo
das orientacdes para adequar a educacdo escolar aos novos rumos da sociedade
capitalista. Logicamente, outras palavras a complementam, como por exemplo
eficiéncia, eficacia e efetividade. Entendendo eficiéncia como maneira certa de
produzir qualidade, a eficacia como fazer a qualidade certa, a efetividade como a
conjugacdo das duas primeiras palavras. Isto ndo é um jogo de palavras, mas
parametros que deverdo ser utilizados em todos os processos da escola. Nesta
Otica, o processo é toda atividade no interior da escola, que combine pessoas,
maquinas, equipamentos, materiais, métodos, informacdes e decisdes para produzir
/alcancar uma meta especifica (MONTEIRO, 1991).

A qualidade no campo educacional para Gentili (2001) se desenvolve em
fins da década de oitenta como uma contraface do discurso, (poderiamos dizer
também de lutas) pela democratizacdo. Na América Latina, os paises discutiam a
agenda politica democratizante apds longos anos de governos autoritarios. Em
contrapartida, o tal discurso foi permeando entre os burocratas e intelectuais o
movimento da qualidade, “[...] de carater reagente e orientado para despolitizacdo do
capitalismo” (GENTILI, 2001, p. 121).

Em pouco tempo, hum processo que este autor chamou de transposicéao,

isto €, o deslocamento do problema da democratizacdo ao da qualidade, o discurso
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pela democratizacdo da educacao foi assumindo o conteudo e a fisionomia de uma
retérica conservadora funcional e coerente ao feroz ataque aos espacos publicos.

Freitas (2003) destaca que provavelmente estamos diante de uma
retomada do tecnicismo sob as novas bases: uma espécie de neotecnicismo.
Inserem-se também a essas transformacdes, correntes baseadas no
neocorporativismo do Estado, no racionalismo econdmico e no gerenciamento
econdmico e na teoria do capital humano.

Esses movimentos, que comecam a se apresentar no Brasil, séo
considerados pelo autor como instrumentos centrais na mediacdo entre a educacao
e as novas exigéncias da competitividade industrial (FREITAS, 2003, p. 131).

No discurso do neocorporativismo, o Estado age no interesse nacional,
costurando relagbes de trabalho entre ele, o setor privado e os sindicatos. No
discurso do racionalismo econdémico, a énfase é na eficiéncia, na diminuicdo de
custos e na qualidade, articulada com a obtencdo de objetivos do Estado. No
discurso do gerenciamento, o modelo da administracdo privada € assumido pelo
setor publico, sem que sejam consideradas as diferencas essenciais entre 0 objetivo
de um e de outro. Finalmente, no discurso da teoria do capital humano, as pessoas
sao vistas como mercadorias que detém valor, o qual pode ser aumentado pela acéo
da educacéo sistematica. Segundo essa légica, a educacdo e a escola, por sua
importancia social e estratégica, passam por um processo de reorganizacdo e
direcionamento, de acordo com os imperativos do mercado da livre concorréncia.

Seguindo esse raciocinio, poderiamos continuar tratando da qualidade
nos parametros expostos. Entretanto, uma ressalva merece ser introduzida de modo

gue possamos averiguar a sua manifestacado no processo historico.
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Verificamos com a colaboracdo de Enguita (2001, p. 45-73) “[...] que a
cada etapa de desenvolvimento historico do capital, o conceito de qualidade muda
de foco. No esplendor do Estado de Bem-Estar, padrdo de acumulacdo
taylorista/fordista [...]”, a qualidade correspondia a dotacéo de recursos (humanos e
materiais) nos sistemas escolares, o que implicaria maior qualidade, enquanto na
educacao, qualidade significaria promover igualdade de oportunidades.

Nos anos oitenta, o foco da qualidade desloca-se dos recursos para a
eficacia do processo: conseguir o0 maximo de resultados com o minimo de custos.
De acordo com a légica empresarial, importa identificar antes os resultados, nao
importando a forma. Desta vez, a tbnica da qualidade é a “exceléncia” que vem
direcionando a politica educacional.

Enguita, citado por Gentili (2001, p. 158 - 159), assinala que:

A insisténcia na ‘exceléncia’ e na ‘qualidade’ simboliza o passo de
preocupar-se com a educacdo da maioria a fazé-lo com a educacdo da
minoria. A idéia de ‘exceléncia’ trata de mobilizar a competitividade entre as
escolas e entre os alunos, organizando a educagdo como um campo de
provas cujo objetivo principal é a selecdo dos melhores. Buscar a
exceléncia é buscar estes, os mais dotados, para tira-los do suposto
marasmo geral e colocar a sua disposicdo os melhores meios.

A idéia de busca da exceléncia parte, explicita ou implicitamente, da
aceitacdo da imagem de uma sociedade dual. Para a maioria, para 0s que ocuparao
0s postos de baixa qualificacdo, sem espaco para a iniciativa nem capacidade de
deciséo, qualquer educacéo serve. Para a minoria, para 0s que se sobressaem, para
0s que tomardo as decisdes pelos demais, deve haver uma educacdo também
“excelente”. Teoricamente, ha primeiro que encontra-los, mas, em realidade, se
encontram sozinhos, pois ja denominaram-se a Si mesmos ou seus pais ja o fizeram

por eles.
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A verdade é que a mudanca no eixo sustentador da qualidade expressa
precisamente as mudancas de clima ideoldgico de cada etapa de ressignificacado do
capital, porém o cerne dessa perspectiva, como mostra Gentili (2001), € a
necessidade de manter as condi¢cfes de sustentabilidade da atual sociedade.

Ciente dessa compreensao, Freitas (2003, p. 135) enfatiza:

A qualidade ndo é uma questdo apenas técnica. Ha, também, uma
gualidade politica.[...] [E ainda salienta:] Igualmente graves sdo as formas
de controle social embutidas na dindmica da Qualidade Total, as quais
incentivam a cobranca horizontal, articulada com o poder vertical, € podem
conduzir as formas ‘facistas’ de controle dos professores mais progressistas

[.].

Entretanto, convém ressaltar que atualmente a gestdo da educacédo ja
recebe forte influéncia dos chamados programas de qualidade, na perspectiva da
nova retoérica, que redireciona as tecnologias de gerenciamento da organizacdo do
trabalho pedagodgico nas escolas, com vistas ao aumento da produtividade e
diminuicdo dos custos — “custo-beneficioc” — a moda das atividades similares
desenvolvidas na esfera produtiva — industria.

E dificil negar que essa logica, adotada pelo capital para resolver a “crise”
da educacédo, se utiliza dessa “técnica” para regular a sociedade, e também a
educacao, por meio do gerenciamento privado que firma seus objetivos e metas na
otimizacao dos recursos. Logo, ndo se encontrard a solucdo para a questao, se nao
houver “retorno financeiro” do que for investido. Fato este que, ndo agrega valor,
mas também agrava a situacao.

Nesse passo, 0 gerenciamento da escola nos parametros de Qualidade
Total torna-se o caminho seguro para garantir a qualidade na educacao escolar.

Ao abordar a Qualidade Total no servigo publico, Monteiro (1991, p. 19)

apresenta a seguinte conceituacao:
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Qualidade Total € a preocupacdo com a seguranca e a qualidade do
produto, a cada passo do processo [...].
Para elucidar esta conceituacéo, reproduzimos aqui a analise realizada

por Freitas (2003, p. 133, grifo do autor) a respeito dessa questao:

A Qualidade Total significa que o objetivo de gerenciar a qualidade se
estende em trés dire¢cdes. Em primeiro lugar, trata-se de controlar toda a
vida do produto ou servico, ndo apenas a concep¢ao e producado, mas
também os fornecimentos, as atividades administrativas e de gestéo, etc.
Todas as funcdes e atividades da unidade produtiva sdo afetadas, sem
excecdo. Em segundo lugar, a participacédo de todos é indispensavel. Em
verdade, a qualidade total € assunto que diz respeito a todos: cada um, no
seu nivel, deve ter objetivos de qualidade, identificar problemas e adotar
medidas preventivas e corretivas. Enfim, a qualidade total deve se estender
ao ambiente da unidade de producéo.

Dentro dessa logica, 0 mecanismo principal para que sejam atingindos os
objetivos € a formulacdo de sistemas de controle de producdo, que tém como
suporte essencial a integracdo dos produtores aos objetivos empresariais, sob a
argumentacdo de que a Qualidade Total “[...] € o verdadeiro objetivo de qualquer
organizacdo humana: satisfacdo das necessidades de todas as pessoas e, dessa
forma, o controle para o alcance da Qualidade Total € o controle exercido por todas
as pessoas para satisfacdo das necessidades de todas as pessoas” (CAMPOS apud
TUPPY, 1998, p. 73).

Podemos dizer que o controle do processo € o nucleo do mecanismo da
Qualidade Total e o fator de seu sucesso, cabendo ao empregado assumir suas
proprias responsabilidades, no que se refere ao estabelecimento de padrBes e
rotinas no desempenho de suas tarefas e no controle de itens de verificacao (indices
numeéricos) previamente determinados (TUPPY, 1998).

Pelo que acabamos de expor, que feicdo essa proposta de Qualidade

Total apresenta no ambito educacional?
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A retérica da qualidade no campo educacional assume grande parte dos
conteudos do campo produtivo-empresarial. Para Gentili, o Programa Escola de
Qualidade Total (EQT) que tem sido desenvolvido no Brasil resume, em grande
parte, as caracteristicas educacionais norte-americanas. Baseia-se na aplicacdo do
método de Deming de administracdo dos 14 pontos na gestdo de instituicoes
escolares, como forma de analisar e repensar as estruturas, funcdes e atividades da
escola. Este modelo, aplicado inicialmente nas empresas particulares, segundo 0s
difusores dessas idéias, pode ser extrapolado para qualquer tipo de organizacao
humana, independentemente de seu vinculo, carater, tamanho, localizac&o, area de
atuacdo ou razdo de ser. Tem, ainda, claro sentido micro-institucional e suas
estratégias sdo do tipo participativo que traduzem no cotidiano escolar a filosofia de
qualidade.

A proposta da Escola de Qualidade Total se baseia nos seguintes pontos
de Deming: 1) Filosofia da qualidade; 2) Constancia de propésitos; 3) Avaliacao do
processo; 4) TransagOes de longo prazo; 5) Melhoria constante; 6) Treinamento em
servico; 7) Lideranca; 8) Distanciamento de medo; 9) Eliminacdo de barreiras; 10)
Comunicacdo produtiva; 11) Abandono das quotas numeéricas; 12) Orgulho na
execucdo; 13) Educacdo e aperfeicoamento; 14) Acdo para a transformacéao.
(GENTILI, 2001, p. 144).

Esses aspectos se completam com o0s principios apresentados por
William Glasser, difusor das idéias de Deming no campo pedagogico: 1) Gestéo
democratica ou por lideranca da escola e das salas de aula; 2) O diretor como lider
da comunidade; 3) O professor como lider dos alunos; 4) A escola como ambiente
de satisfacdo das necessidades de seus membros; 5) Ensino baseado no

aprendizado cooperativo; 6) Participacdo do aluno na avaliagdo de seu proprio
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trabalho; 7) Trabalho escolar de alta qualidade como produto de uma escola de
qualidade. (GENTILI, 2001, p. 144).

Seguido esse raciocinio, o produto educativo € aquele que possui como
pré-condicdo a capacidade de adaptar-se as demandas do mercado, atuando
competitivamente neste. (GENTILI, 2001).

Este mesmo autor (2001, p. 157) ainda atesta que os critérios do campo
educacional em nada se distinguem do mundo empresarial, apresentando alguns
pontos de contato:

- Adaptabilidade e ajuste de mercado

- Competitividade

- Produtividade

- Rentabilidade

- Mensurabilidade

Em conformidade com essa feicdo, vem sendo implementado o Projeto de
Qualidade Total na Educacdo com o intuito de garantir a qualidade dos produtos
educacionais e a geréncia do trabalho escolar. “Trata-se dos ajustes da educacao
nos seus diferentes niveis ao paradigma da empresa nas unidades escolares”
(FERNANDES NETO, 1995, p. 10), tendo em vista as exigéncias do avanco técnico-
cientifico, que imprimem maior concorréncia sobre a producéo capitalista.

O projeto QTE é permeado por “um discurso homogéneo e unificador,
onde as diferencas sdo destacadas de suas bases sociais e aplainadas na énfase
de suas promessas” (ALMEIDA, 1995, p. 4). Dai seu escopo ideoldgico, pois suas
propostas estdo direcionadas em conformidade com as novas demandas da

competitividade.
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Neste sentido, as iniciativas que visam a qualidade sob este enfoque
foram colocadas em acao a partir de 1990, por meio de iniciativas originarias do
acordo entre Banco Mundial (BIRD) e o governo brasileiro pelo esfor¢co da Fundacao
Christiano Ottoni, vinculada a Escola de Engenharia de Minas da Universidade
Federal de Minas Gerais, que ganhou notoriedade por divulgar no Brasil os preceitos
da Geréncia de Qualidade Total (GQT) na iniciativa privada. Sua primeira grande
atuacao refere-se ao convénio com a Secretaria de Estado de Minas Gerais, em
1992. Trata-se da implantacdo do Projeto de Qualidade Total nas escolas da rede
estadual. Foi considerada uma iniciativa sem precedente por abarcar 17 escolas do
Estado e ser a primeira experiéncia em nivel nacional e internacional dessa
magnitude. (TUPPY, 1998).

Essa experiéncia teve grande aceitacdo e disseminou-se nos estados de
Séao Paulo, Rio de Janeiro, Parana, Rio Grande do Sul, Ceard, etc. aparecendo na
forma de diferentes projetos, mas todos com 0 mesmo conteudo.

E relevante salientar que dentre os mecanismos (ensinamentos) da
proposta de Geréncia de Qualidade Total encontra-se o “Programa 5S” que
recomenda uma série “senso”: 1S — senso de utilizac&o; 2S — senso de coordenacgao
(o que precisamos toda hora deve ficar mais facil de pegar); 3S — senso de limpeza;
4S — senso de saude (tudo limpo e ordenado - saude fisica e mental); 5S — senso de
auto disciplina (devemos nos lembra de praticar todos os “S”). (GODOY; AMORIM,
1995).

Na mesma linha, projetos foram implementados, como o de Educacao
Béasica para o Nordeste (Projeto Nordeste Il), aléem do programa FUNDESCOLA. O
Maranhd@o adotou o Projeto de GQT na educacao, implantado pela Secretaria da

Educacdo em parceira com a Fundacao Christiano Ottoni, a partir de 1996.
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4 O PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA ESCOLA ENQUANTO ESTRATEGIA
DE ORGANIZACAO E GESTAO ESCOLAR

De posse do quadro argumentativo anterior, conduzimo-nos para
investigar o projeto nuclear do FUNDESCOLA, ou seja, o Plano de Desenvolvimento
da Escola (PDE). Antes de caminharmos por este terreno, temos que contextualizar
o planejamento estratégico para facilitar o entendimento do PDE. Da mesma forma,
pensamos ser preciso enveredar pelo programa que deu origem a tal projeto, para a
partir de entdo, explicitar suas caracteristicas, funcdes, objetivos e formas de

estruturagao.

4.1 Planejamento Estratégico - nocdes

Discutimos alhures as transformacdes vivenciadas pela sociedade nas
duas ultimas décadas do século XX, em consequéncia da crise estrutural do sistema
capitalista, como ressalta Mészaros (2002). No interior desse intenso processo, a
propalada faléncia do Estado Provedor conduziu a reformas das politicas sociais, em
particular da educacdo. As propostas apresentadas, prioritariamente, foram a
desconcentracdo e a descentralizacdo, com vistas a recuperar a capacidade de
ordenamento e planejamento de tal politica. Ndo o planejamento centralizado do

periodo da ditadura militar, que no atual contexto esmaece, mas o

[...] planejamento descentralizado onde orientacdes gerais indicam o norte
gue a organizacdo deve seguir e, concomitante, atribuem mobilidade as
unidades [escolares] dos sistemas para que possam adequar as
especificidades da realidade circundante (OLIVEIRA, D., 2003, p. 88).
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A realidade circundante apresenta-se de forma heterogénea, movel,
flexivel. Por conseguinte, os mecanismos de ordenamento da educacdo devem
pautar-se pela nocao de estabilidade e de instabilidade temporal. Em outros termos,
a realidade atual esta em constante mudanca, por isso a capacidade de previsao
deve ser instantanea e agil para reelaborar eficientemente os processos das
mudancas ocorridas ou enunciadas (OLIVEIRA. D., 2003, p. 90).

Do que precede, certamente, o planejamento estratégico coaduna-se a
essa realidade, por se constituir em um mecanismo que trata de questbes
estratégicas, isto €, posi¢cOes futuras, inovadoras e vantajosas para comunidade
escolar. Ou melhor, no olhar de Motta (1991) um processo continuo de antecipar
mudancas futuras, tirando vantagens das oportunidades que surgem, examinado 0s
pontos fortes e fracos das escolas, estabelecendo e corrigindo cursos de acao a
longo prazo. E ainda, como um conjunto de atividades em que a instituicdo analisa
as suas forcas e fraguezas, o ambiente externo, com 0S Seus cenarios, suas
ameacas e oportunidades, e estabelece estratégias capazes de leva-la para um
futuro sustentavel.

Por conseguinte, dessas definicbes — ha muitas outras — ficou evidente
que o processo de planejamento tem as seguintes caracteristicas: leva em
consideracdo as mudancas na sociedade; acdes continuas e permanentes; nos
termos atuais, objetiva “exceléncia” do trabalho pedagdgico (educativo), e processo
ordenado e racional.

O planejamento estratégico, entdo, busca responder a estas perguntas:
guem somos nés? Onde queremos estar? O que queremos ser? E quando?

Gostariamos de continuar falando deste assunto, porém por outra via, a

de origem do termo “estratégico”. Sim, este termo € originario da arte de dirigir
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guerras, ou seja, € um termo bélico associado a idéia de conquista de lugares,
posicdes, nacdes e condi¢cdes futuras.

Passou a ser empregado na area de administracéo na década de 50, com
vistas a desenvolver nas empresas a idéia de prospectar o futuro. Na década
seguinte é associado a planejamento, tem ampla penetracdo em diversos meios. Na
década de 70 surge o termo planejamento estratégico como impulsionador das
organizacdes, diante dos desafios de uma sociedade, com mudancas cada vez mais
velozes.

Transportado para o ambito da Educacéao, sofre as devidas adaptacoes, a
idéia é perceber o contexto externo, os limites, os elementos que imputam
problemas a educacao (unidade escolar). Certo que esse contexto pode oferecer
oportunidade de desenvolvimento para a escola. Para isto, a escola tem que definir
uma posicao no presente e no futuro.

Nesse meio 0 planejamento pode ser pensado como instrumento para
obtencdo de condicbes (financeira, recursos humanos, tecnolégicos, etc.) para
enfrentar 0os novos cenarios e exigéncias futuras.

Na composicdo do planejamento estratégico, alguns aspectos lhe
garantem sua especificidade:

- Valores, credos, crencas, marcos doutrinarios e mitos;

- Estilo de lideranca

- Comportamento grupal

- Motivacao

- Espirito de equipe

- Qualidade do ambiente

- Qualidade de vida
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- Espirito de criatividade e inovacéo

Dessa forma, sua construcdo é composta de cinco fases, a saber:

A primeira fase, um exame ou prospecc¢ao da situacao: estudo minucioso
do ambiente externo e interno a escola. Numa segunda fase consta da definicdo de
objetivos visados pela escola, bem como o caminho (estratégias) para tal feito. Na
terceira fase, ocorre a elaboracéo dos planos. A quarta fase, a execucédo do plano de
acdo. Na ultima fase procede-se ao controle das acdes planejadas.

Tendo em vista 0 exposto, planejamento estratégico configura-se num
conjunto estruturado de acgles estratégicas, na perspectiva dominante, capazes de
possibilitar os melhores resultados nos investimentos administrativos e pedagodgicos
da unidade escolar.

E importante registrar que este tipo de planejamento exige mudancas
drasticas na gestdo da escola, dai o gerenciamento, ou gestdo participativa,

conforme sua “natureza”, ser requerida porque os desafios postos por ele precisam

ser alinhados constantemente.

4.2 Programa Fundo de Fortalecimento da Escola - FUNDESCOLA

Agora enveredaremos pelo Programa que deu origem ao Plano de
Desenvolvimento da Escola, ou seja, FUNDESCOLA, assim como ja discutimos em
outro item a politica das agéncias financiadoras para a educagdo dos paises da
América Latina. Tal politica esta sendo viabilizada por meio de acordo técnico-
financeiro, mais especificamente no Brasil entre Governo Federal e o Banco

Mundial.
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Esses acordos passam a ser operacionalizados por projetos/programas®,
como € o caso do Projeto de Educacdo Basica para o Nordeste — Il Programa
Nordeste — implantado em 1993, que atuava nas regides Norte e Nordeste pela
atencao especial que essas regides requeriam, na Gtica oficial, devido a gravidade

dos problemas educacionais acumulados nessa area (ROSAR, 2003).

Esse programa estava [..] centrado na melhoria da qualidade e no
fortalecimento da unidade escolar, estando definidas a diretriz estratégica e
as diretrizes orientadas de curto e médio prazo. A diretriz estratégica seria:
novos padrBes de gestdo para o fortalecimento da unidade escolar a partir
da elaboracdo de um projeto institucional que reuna as condicdes
financeiras, administrativas e pedagégicas adequadas para garantir a
concretizacdo das metas de melhoria qualitativa do ensino. (ROSAR, 2003,
p. 129).

No RELATORIO Analitico (1994 a 1999) da performance desse projeto no
noticiario nacional € dito que a experiéncia com o Projeto Nordeste terminou com um
resultado frustrante. Por exemplo, do montante de recursos R$ 800 milhdes
destinado para o ensino fundamental na regido Nordeste, no final de sua vigéncia
nao foi aplicado todo o dinheiro.

Fizemos um pequeno prospecto do Projeto Nordeste para expor que ele
foi substituido pelo Programa Fundo de Fortalecimento da Escola — FUNDESCOLA.
E um Programa que nasceu de um convénio entre Governo Federal (MEC) e o
Banco Mundial (BIRD). Seu objetivo é garantir o acesso e a permanéncia de
criancas nas escolas do ensino fundamental, melhorar a qualidade do ensino e
tornar mais eficiente a gestdo das escolas, das secretarias estaduais e municipais
de Educacéao, tendo como linhas centrais de atuacao o fortalecimento da escola e a
sua relacdo com a comunidade. A atencdo na escola fundamenta-se em pesquisas

gue demonstraram que a escola faz a diferenca e que a forma como se organiza, ou

20 Cf. ROSAR, 2003.
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seja, a forma como a lideranca da escola e os professores se relacionam, o clima
escolar, a maneira como o curriculo € organizado, a metodologia de ensino utilizada,
a clareza dos objetivos que a escola busca alcancar e a maneira como se relaciona
com os pais e a comunidade contribuem para garantir o sucesso da aprendizagem
do aluno (AMARAL SOBRINHO, 2001).

Sobre isto, diz Fonseca (2005):

Para atingir suas metas e objetivos, o FUNDESCOLA adota estratégias de
gestdo escolar que se pretendem inovadoras, cujo objetivo é colaborar com
as Secretarias Municipais de Educagdo na formulagdo de politicas
educacionais que visem ao fortalecimento da escola, buscando melhor
compreender suas fun¢des, sua organizacdo, suas praticas de gestéo e seu
relacionamento com outros érgdos e com a comunidade. Complementa esta
estratégia o Programa de Apoio aos Secretarios Municipais de Educacéo,
destinado a atualizi-los e capacita-los nas questdes relacionadas a gestao
administrativa, financeira, orcamentaria, organizacional, pedagogica e de
recursos humanos e materiais.

Destinado a fortalecer o ensino fundamental, o Programa foi
implementado em parceria com as Secretarias Estaduais e Municipais de Educacao
das regides mais pobres do Brasil Norte, Nordeste e Centro-Oeste, com
investimento de US$ 1,3 bilhdes. Os recursos foram aplicados na gestéo escolar, na
estrutura fisica, em equipamentos e na qualificacdo educacional.

Em agosto de 1998 foi lancada a primeira etapa com o Programa
FUNDESCOLA | executado até 2000. Em 1999 foi iniciado a segunda etapa com o
Programa FUNDESCOLA Il, a ser implementado em um periodo de 5 anos.

Segundo consta no RELATORIO Analitico, para evitar as distorgdes
ocorridas no Projeto Nordeste, o MEC adotou 0 sistema de descentralizacdo e de
repasse direto de recursos e ainda possibilitou a articulagdo das redes de ensino
estaduais e municipais. Entretanto, para repassar os recursos é celebrado convénio,

com 0s municipios das Zonas de Atendimento Prioritario (ZAP) das microrregifes
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mais populosas das regides de abrangéncia do programa. Para celebrar o convénio
€ necessario apresentacdo de projetos educacionais em forma de Planos de
Trabalho Anual a direcao geral do Programa FUNDESCOLA, sendo que tais projetos
devem ter por base as normas do Programa.

Cumpre anotar que o sistema de financiamento do FUNDESCOLA
obedece definicdbes do acordo internacional, sendo que no primeiro ano de sua
implementacéo, 0s recursos para as escolas provinham integralmente do Programa.
Nas fases subsequlientes, os estados/municipios passam a arcar gradativamente
com as despesas, até assumi-las totalmente.

Outro ponto relevante a registrado é que tal programa é composto de
diferentes projetos voltados para o planejamento, readequacéo e reforma do espaco
fisico (prédios), compra de equipamentos e mobiliarios escolares (carteiras, mesas,

ventiladores, etc.) e formacao de professores.

4.3 Plano de Desenvolvimento da Escola - PDE

Atualmente, a Secretaria de Estado de Educacdo do Maranhao (SEDUC)
estd conduzindo uma experiéncia de Qualidade Total que é o Plano de
Desenvolvimento da Escola (PDE), o principal projeto do FUNDESCOLA. Trata-se
de um processo gerencial de planejamento estratégico, elaborado de forma
participativa pela comunidade escolar e coordenado pela lideranca (diretor) da
escola como um processo que implica organizacdo, trabalho coletivo, andlise de
dados, definicdo de funcdes e atribuicbes, execucdo e monitoramento. “Todos 0s
sécios do empreendimento devem estar no mesmo movimento: fornecedores

externos e internos, autoridades, etc” (XAVIER, 1992 apud FREITAS, 2003, p.133).
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E um instrumento que visa a melhoria da gestdo da escola no seu
contexto global, envolvendo os aspectos pedagogicos, administrativos e financeiros.
Ele auxilia a escola a se organizar de maneira eficaz e, sobretudo, a perceber a
necessidade de mudar os procedimentos de gestdo escolar e de definir seus
objetivos e estratégias. Segundo o discurso de seus idealizadores, a melhoria do
ensino passa pela qualidade da escola, entdo, para melhorar a qualidade do ensino
€ necessario investir na escola, nos processos que sao desenvolvidos no seu
interior. A gestdo escolar passa a ser mais eficiente e eficaz, voltada a
aprendizagem do aluno.

Fonseca (2005) percebe esse projeto assim,

O Plano de Desenvolvimento da Escola (PDE) é o projeto nuclear da
FUNDESCOLA, visando & modernizagdo da gestdo e ao fortalecimento da
autonomia da escola, mediante a adocdo do modelo de planejamento
estratégico que se apdia na racionalizacéo e na eficiéncia administrativa. A
eficiéncia é garantida pela reducéo do gasto educacional, permitindo que os
recursos sejam destinados as instituicdes mais eficientes, capazes de
utiliza-los com maior vantagem.

Para elaborar o PDE, cada escola selecionada deve dispor de um manual
intitulado “Como Elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola”, que dispde todos
0s procedimentos que a mesma devera desenvolver para produzir o PDE,
apresentando também toda formatacao do projeto.

No que se refere a estrutura o PDE constitui-se de duas partes: Visao
Estratégica e o Plano de Suporte Estratégico. Na visdo estratégica, sao levantados
pela escola: os valores que defende; a visao de futuro, isto €, o perfil de sucesso que
almeja atingir no futuro; a missdo, configura-se da razdo de ser da escola e os
objetivos estratégicos sao os alvos a serem alcancados no periodo de 2 a 5 anos. O

Plano de Suporte Estratégico € formado com base nos objetivos estratégicos, o
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conjunto de estratégias, metas e planos de acdo que transformardo a visao
estratégica em realidade. (Manual do PDE, XAVIER; AMARAL SOBRINHO, 1999).

Esta descricao da estrutura do PDE pode ser visualizada na figura:

VALORES
VISAO VISAO DE FUTURO
ESTRATEGICA MISSAO
OBJETIVOS ESTRATEGICOS
PDE l
PLANO DE v v v
SUPORTE ESTRATEGIAS METAS PLANO DE
ESTRATEGICO ACAO

Fig. 1 — Representacgéo grafica do PDE
Fonte: Manual como Elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola, 1999.

O manual inclui os itens a seguir, que por vezes se desdobram em etapas,
que a escola devera seguir na implementacao do PDE.

- Formulario 1 — Perfil e funcionamento da escola, identificando e

caracterizando a escola e os responsaveis pela elaboracéo do PDE. Este

item coincide com a fase de preparacéao.

- Formulario 2 — Sintese da analise situacional, abrangendo o perfil, o

funcionamento, fatores criticos e sucesso na escola, coincidindo com a

fase diagnostica.

- Formulario 3 — VisOes estratégicas contendo os valores, visdes de

futuro, missao, objetivos estratégicos.

- Formulario 4 — Objetivos estratégicos, estratégias e metas.
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- Formulério 5 — Plano de suporte estratégico e plano de acéo.

Os itens 3, 4, 5, referem-se a fase de definicdo da visdo estratégica e do
plano de suporte estratégico. Posteriormente, coloca-se em pratica a execucdo do
plano, para finalmente acompanhar e controlar sistematicamente os planos de acéo.

A figura abaixo representa esquematicamente o exposto:

PDE

l l ,, l l

12 ETAPA 22 ETAPA 32 ETAPA 42 ETAPA a

~ L s ~ 52 ETAPA
Preparacdo |—» Analise —>»| Definicho [—»| Execucdo |—»
Situacional da Visao
Estratégica
e do Plano
de Suporte
Estratégico

Acompanhamento
e Controle

Fig. 2 — Etapas de elaboracéo e implementacéo do PDE
Fonte: Manual como Elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola, 1999.

O primeiro passo para constituichio do PDE na escola € seus
representantes participarem de uma capacitacdo sobre a metodologia do projeto.
Voltam para escola e convocam uma assembléia com a comunidade escolar e
divulgam esta metodologia. Entdo, a comunidade a escolar decide se adere ou ndo
ao projeto. Caso concordem com o0 projeto, procedem a formacdo do Grupo de
Sistematizacdo (GS), composto pelo diretor, vice-diretor, coordenador pedagdgico,
orientador, secretario e representante dos professores. Em seguida, € definido o
coordenador, e todos estudam o manual “Como Elaborar o Plano de

Desenvolvimento da Escola”. Com o entendimento deste documento, o diretor
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procede ao esclarecimento a toda comunidade escolar (professores, pais, alunos e
demais colaboradores) sobre PDE.

Concluida essa etapa, o GS faz o levantamento dos dados e das
informacdes sobre o perfil e funcionamento da escola (Formulario 1). Segue com a
analise dos fatores determinantes da eficacia escolar que representa o Questionario
2, composto de fatores que englobam varios requisitos, estes por sua vez,
desdobram-se em um conjunto de caracteristicas.

Os fatores, conforme diz o “Manual do PDE” (XAVIER; AMARAL
SOBRINHO, 1999, p.38) “[...] que, se controlados, isto €, se bem gerenciados,
tornariam a escola eficaz”, subdividem-se, didaticamente, em seis grupos:

- Efetividade do processo de ensino-aprendizagem;

- Clima escolar;

- Envolvimento dos pais e da comunidade;

- Desenvolvimento do patriménio humano;

- Gestao patrticipativa dos processos;

- Instalacdo e materiais de ensino.

Dentre estes, como observa o “Manual do PDE” (XAVIER; AMARAL
SOBRINHO, 1999, p.39) devem ser priorizadas a efetividade do processo de
aprendizagem, que consiste na razao de ser da escola e a gestdo participativa de
processos, que garantira o gerenciamento cientifico e eficaz dos processos na
escola.

Ap6s o preenchimento do Questionario 2, o GS prossegue com a
avaliacdo estratégica da escola (Questionario 3). Trata-se das forcas e das
fraguezas da escola (analise do ambiente interno), e das oportunidades e ameacas

(andlise do ambiente externo) que afetam ou podem vir a afetar o desempenho da
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escola. Com este instrumento, a escola poderd avaliar a sua capacidade de
implementar suas metas de melhoria (XAVIER; AMARAL SOBRINHO, 1999, p. 40).
Em sintese, as forcas podem ajudar a escola a captar as oportunidades, diminuir as
fraquezas e contrapor as ameacas.

A partir de cada questionario, € feita uma ficha-resumo, concluindo assim,
o diagnéstico da escola. Com base neste, sdo identificados os fatores criticos de
sucesso da escola, ou seja, aquilo que ela deve fazer para melhorar seu
desempenho.

De posse do arcabouco de dados acerca da escola o GS ird,
efetivamente, produzir o PDE especificando a definicdo da visdo estratégica que se
desdobra em: valores, visédo de futuro,missao e objetivos estratégicos.

No que se refere aos valores, o0 GS deve buscar as crencas e convicg¢des
sob as quais a escola € edificada, pois constituem elementos que direcionam as
acOes das pessoas na escola. Tal direcionamento tem como alvo as aspiracfes da
escola, isto é, o que pretende ser no futuro (visédo de futuro). Isto fard com que a
escola tenha maior clareza do que é preciso fazer para atingir sua pretensao.

“A missao € uma declaracao sobre o que a escola é [no dia-a-dia], sobre a
sua razao de ser, seus clientes e o0s servigos que presta” (Manual do PDE, p. 133).

Consciente da misséo, € hora de estabelecer os objetivos estratégicos, ou
seja, “[...Jos alvos perseguidos ou as situacdes que a escola pretende atingir num
dado periodo de tempo (2 a 5 anos) ligadas a visdo de futuro e a missdo, que
direcionardo o trabalho da escola [...]” (XAVIER; AMARAL SOBRINHO, 1999, p.
138). No item “dicas” (p. 140) do mesmo manual € recomendado que tais objetivos
sejam definidos com base nos fatores que determinam a qualidade da escola. S&o

agueles levantados no Questionario 2.
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Com a definicdo de todos os itens que compdem a visdo estratégica, o GS
parte para definir as estratégias, metas e planos de acédo (Plano de Suporte
Estratégico). Em outras palavras, vai estabelecer estratégias que possibilitardo a
construcdo dos objetivos estratégicos e, posteriormente, desdobra-las em metas e
planos de acéo.

As estratégias sado de “natureza qualitativa, provém dos objetivos
estratégicos”. Devem ser amplas para englobar a maneira pela qual a escola
pretende atingir o objetivo. A partir destas, sdo elaboradas as metas, que consistem
na definicAo dos resultados a serem alcancados de modo que os objetivos
estratégicos possam ser realizados, contudo, sua constituicdo exige a resposta da
seguinte pergunta: “quais as ac¢des a curto prazo necessarias para dar suporte a
cada estratégia e cada objetivo estratégico?” (XAVIER; AMARAL SOBRINHO, 1999,
p. 146). Isto quer dizer que as metas sao orientadas para o resultado, pelo conteudo
qualitativo mensuravel de sua composicao.

“Para cada meta a escola tem que apontar os problemas que pretendem
solucionar e em que parte da analise este problema foi detectado. Se a escola néo
puder fazer isso, a meta ndo tera consisténcia e tera que ser revista.”(XAVIER;
AMARAL SOBRINHO, 1999, p.153).

No tocante ao Plano de Acao, configura-se no detalhamento das metas
em acao. Estas devem ser consistentes para o atingimento das respectivas metas,
todavia, devem ser apenas ac¢0es consideradas criticas para o alcance da meta, e
nao estratégias de rotina.

E relevante registrar que como sugere o Manual do PDE, a estrutura que
garante a elaboracdo e implementacdo do PDE é composta de: Grupo de

Sistematizacdo (GS), ja explicitado; Comité Estratégico, composto pelo GS e
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Colegiado Escolar, quando existir. Caso ndo exista, além do GS participam
representantes dos professores, pais e alunos; Lideres de Objetivos Estratégicos - a
cada objetivo havera um lider correspondente; Gerente de Metas de Melhorias —
implica que cada meta estd associada a um plano de acao, de forma que havera
tantos gerentes quantos forem as metas; Equipes dos Planos de Acédo — para cada

plano de acdo equivale uma equipe. Esta figura demonstra o exposto:

COMITE ESTRATEGICO

GRUPO SISTEMATIZADOR

.

COORDENADOR DO PDE

’

COLEGIADO ESCOLAR

v

’

LIDER DE
OBJETIVO

LIDER DE
OBJETIVO

’

|

LIDER DE
OBJETIVO

.

GERENTE

DA META DE

MELHORIA

GERENTE
DA META DE
MELHORIA

GERENTE
DA META DE
MELHORIA

GERENTE

DA META DE

MELHORIA

GERENTE
DA META DE

MELHORIA

EQUIPE DO EQUIPE DO EQUIPE DO EQUIPE DO EQUIPE DO
PLANO DE PLANO DE PLANO DE PLANO DE PLANO DE
ACAO ACAO ACAO ACAO ACAO

Fig. 3 — Estrutura para elaboracéo e implementacdo do PDE

Fonte: Manual do PDE (XAVIER; AMARAL SOBRINHO, 1999).
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Cumpre registrar que o PDE vem acompanhado do Projeto de Melhoria da
Escola (PME), isto €, o PDE envolve o conjunto de “fatos e dados” que dao suporte
para elaboracdo dos Planos de Acdo. O conjunto de metas e acdes selecionadas
pela escola a partir do PDE, assim como, principalmente, aqueles que levam as
inovacdes e mudancas no processo ensino/aprendizagem dentro da sala de aula,
constituem o PME. Quando o PDE ¢ iniciado, além de orientacéo e apoio técnico, as
escolas recebem recursos financeiros para investir em acgfes, equipamentos e
materiais didatico-pedagogicos diretamente vinculados a melhoria da qualidade do
ensino.

Os recursos gque sao repassados a escola para financiar as acées seguem

quatro modalidades, conforme descrito por Amaral Sobrinho (2001, p. 22):

- Implantacdo — corresponde a elaboracdo pelas escolas [...] da adeséo
(ano) do Estado e Municipio ao programa (100% dos recursos financiados
pelo FUNDESCOLA);

- Expansado — corresponde a inclusdo, no Programa, de outras escolas [...]
elaboram também pela primeira vez o PDE (50% FUNDESCOLA E 50% das
Secretarias de Educacéo);

- Consolidacdo 1 — [...] a continuagdo do processo, ou seja, as escolas ja
atendidas com um ano de financiamento [...] revisam o seu plano para um
segundo ano de financiamento (30% FUNDESCOLA e 70% das Secretarias
de Educacéo);

- Consolidacdo 2 — corresponde ao terceiro ano de financiamento [...]
novamente as escolas revisam seu plano para participar desse novo
financiamento (100% das Secretarias de Educacéo);

Sob esse enfoque, segundo o Manual do PDE, uma escola que mantiver o
planejamento, o acompanhamento e a avaliacdo de suas a¢des com o tempo sera:

- Uma escola organizada

- Centrada no aluno com lideranca forte

- Capaz de valorizar os pais e incentivar o envolvimento dos alunos

- Um espago onde a comunidade escolar trabalha por um ideal, e tem

satisfagcdo e orgulho de suas realizagoes.
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- Uma escola criativa e alegre, onde ha integracdo, solidariedade e

compromisso de todos.

Sem perder de vista o esbogcado, o Maranhéo foi um dos ultimos estados
brasileiros a implantar o PDE nas escolas, no ano 1999. Iniciou com 40 escolas
selecionadas, sendo 23 estaduais e 27 municipais na Zona de Atendimento
Prioritario | (ZAP 1), denominada microrregido de Sao Luis (municipios: Paco do
Lumiar, Raposa, Sao José de Ribamar e Sédo Luis). Em 2001 foi implantada a Zona
de Atendimento Prioritario Il (ZAP II), com 50 escolas atendidas (15 estaduais e 35
municipais) na microrregido do Pindaré, engloba 22 municipios. Hoje atende toda
rede estadual e municipal de S&o Luis e se encontra em expansdo para alguns
municipios do Estado. Perfazem 26 municipios, 361 escolas atendidas na ZAP | e Il.

Para participarem do projeto, as escolas tém que satisfazer algumas
exigéncias minimas, tais como: ter a partir de 200 alunos no ensino fundamental,
condicbes minimas de funcionamento (estrutura fisica), direcdo com lideranca forte,
além de contar com unidade executora constituida junto ao Fundo Nacional para o
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE). Além desses critérios, ha uma faixa de
distribuicdo de recursos conforme a quantidade de alunos matriculados na escola.

As escolas que elaboram o PDE recebem financiamento do
FUNDESCOLA, em parceria com os estados e municipios para locacdo de recursos,
que sao repassados diretamente para as escolas e devem estar previstos nas
acbes. Os PDE’'s sdo analisados e aprovados pelos assessores técnicos do
FUNDESCOLA, em conjunto com os técnicos da Geréncia de Apoio a Escola (GAE),
nos estados e com o Grupo de Desenvolvimento da Escola, nos municipios, que
investigam e determinam o efeito e os desdobramentos produzidos pela escola,

assim como acompanham o desenvolvimento dos projetos.
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5 ORGANIZACAO DO TRABALHO PEDAGOGICO NO CONTEXTO DO PDE

Procedemos, neste momento, a uma reflexdo acerca do PDE na escola,
com base nas mudancas no mundo do trabalho, pois partimos do pressuposto de
que o trabalho é o eixo norteador das relagbes do homem na sociedade. E as
formas em que o trabalho é organizado estruturalmente determinam, em ultima
instancia, as demais formas de organizacdo na mesma. Buscamos, dessa forma,
elementos empiricos que mostrassem como a organizac¢ao do trabalho pedagogico
na unidade escolar sofre os impactos do processo de reestruturacdo na natureza do
trabalho, e também por que nesse contexto a escola, como unidade formal de
ensino, ganha centralidade, uma vez que o perfil do homem/trabalhador no novo
contexto produtivo, nesta sociedade ndo podera ser improvisado no seio da fabrica,
mas preparado via educacéao formal.

Queremos chamar atencao, ainda, de que as reflexdes ora desenvolvidas
nado se encontram desvinculadas da trajetéria tracada até aqui. Diante dessas
pontuacdes, podemos afirmar que as mudancas pelas quais a educacédo brasileira
vem passando para se adequar a nova configuracdo do capital vém se
materializando através de programas e projetos educacionais idealizados pelos
organismos internacionais - os atuais definidores da politica educacional do pais -
mas, obviamente, com o consentimento do governo brasileiro e das elites dirigentes,
como diz Silva, M. (2002) em seu livro Intervencdo e Consentimento e Fonseca

(2005), da mesma forma, refor¢ca esse pensamento ao declarar que:

A énfase na implementagéo de programas e projetos voltados para a gestédo
escolar faz parte de um movimento mais amplo, de porte internacional, que
eclodiu nos anos 1990. Foram definidos novos caminhos organizacionais
para a escola basica, que implicam a adocdo de uma outra cultura,
ancorada em estratégias de descentralizacédo e autonomia.
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A materialidade de tal politica centra-se, como ja foi dito, em programas e
projetos. Nesse sentido, para captar os impactos das mudancas no mundo do
trabalho na organizacdo do trabalho pedagogico, elegemos o projeto Plano de
Desenvolvimento da Escola, como instrumento da pesquisa empirica.

O PDE é um projeto de gerenciamento da unidade escolar que se apdia
na metodologia do planejamento estratégico para garantir a racionalizacdo e
eficiéncia administrativa e a qualidade do ensino. Este projeto se configura no atual
contexto como uma estratégia de fortalecimento e autonomia da unidade escolar, no
sentido da consecucdo dos objetivos almejados pelo capital. E uma estratégia que
faz parte de um processo mais amplo. Em funcéo da reestruturagcdo na organizacéo
do trabalho, as antigas formas de controle verticalizados tornaram-se insuficientes
para acompanhar a nova dinamica das empresas, das instituicbes, etc. Tornou-se,
portanto, imprescindivel a introducdo de tecnologias de gerenciamento que
possibilitasse a adocdo de controle menos centralizados e mais flexiveis apoiados
por componentes de avaliacdo de resultados.

Com base nesse direcionamento, os atuais definidores das politicas para
educacdo vém propagando a descentralizacdo do sistema de ensino, como meio
para reduzir ao minimo indispensavel os ordenamentos e controles dos 6rgéos
centrais. Abre-se, entdo, um caminho para que a escola construa seu proprio projeto
pedagogico e de desenvolvimento.

Tal processo, na realidade brasileira, veio acompanhado de leis que
favoreceram essa perspectiva, a escola como foco da gestdo. Essas leis sdo: a
Constituicdo de 1988, que contempla em seu texto os principios da Gestao
Democrética da escola e dos sistemas de ensino (art. 206); a LDB (lei n°. 9.394/96),

gue no seu no art. 14 estabelece que os sistemas de ensino definirdo as normas da
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gestdo democrética (art.3° inciso VIII) do ensino publico conforme suas
especificidades, tendo como principios a participacédo dos profissionais da educacao
na elaboracdo do projeto pedagdgico da escola e a participacdo da comunidade
escolar e local em conselhos escolares ou equivalentes (CURY, 2005).

Soma-se a essas leis 0o Programa Dinheiro Direito na Escola (PDDE)
(Medida Provisoéria n°. 1784 de 14.12.1998) de grande impacto para o processo de
fortalecimento da escola (AMARAL SOBRINHO, 2001).

Aos olhos de Fonseca (2005), o que mais se destaca nos textos legais € a
atribuicdo de papéis cada vez mais complexos a gestdo escolar, a qual deve
responsabilizar-se ndo apenas pelo funcionamento do sistema escolar, mas também
pela realizacdo dos principios fundamentais de igualdade de oportunidades
educativas e de qualidade do ensino.

Esse sustentaculo juridico assegura a escola como espaco de gestédo e
legitima a implementacdo do PDE. Assim, desde a incorporacao do dispositivo da
gestdo democratica na Constituicdo de 1988 “[...] se assiste uma tentativa na
interpretacdo do conteudo deste dispositivo, 0 que possibilita que diferentes politicas
se efetivem por sob o0 mesmo manto da gestdo democratica” (OLIVEIRA, D., 2003,
p.95). A metodologia estruturante do projeto, o planejamento estratégico, ja tratado
alhures, coaduna-se a esta nova etapa historica da sociedade capitalista, em
constante processo de mudanca. Neste sentido, consideram-se em sua formulacao
aspectos correspondentes ao atual contexto: valores; a gestdo estratégica centrada
nos desafios estabelecidos pelo planejamento. Dessa forma, exige-se a necessidade
de disseminacéo e internalizacédo de seus preceitos e se estabelece um sistema de

acompanhamento.
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A gestdo difundida pelo projeto baseia-se no modelo administrativo
assentado no controle da qualidade, o que implica em desenvolvimento de um
sistema de controle do produto, o qual deve ser exercido por todos, ou seja, cada
pessoa deve assumir a responsabilidade no controle dos processos no interior da

escola.

5.1 Analise sobre a inser¢cdo do PDE nas escolas

A insercao das escolas no Programa FUNDESCOLA depende de alguns
critérios: ter a partir de 200 alunos no ensino fundamental; ter condi¢des minimas de
funcionamento; contar com direcdo com lideranca forte; contar com Unidade
Executora (caixa escolar). Estes, por sua vez, estdo explicitos nos manuais
explicativos do Programa. No entanto, além desses critérios, a selecao das escolas
segue o discurso dominante da baixa qualidade do ensino, ou seja, altos indices de
repeténcia, evaséo e distor¢do idade/série dos alunos.

Esse dltimo critério ndo fica claro nos manuais do Programa. Na
entrevista com o gestor da escola Marly Sarney, perguntamos como foi para a
escola implantar o PDE, e obtivemos como resposta: “A SEDUC mandou um
comunicado, entdo participamos da reunido eu e a outra diretora [adjunta]. Nessa
reunidao, entregaram uma folha [...]". Na escola Joaquim Aroso, a logica foi a mesma,
embora a gestora tenha tido uma experiéncia diferente, no que se refere a adocao
da metodologia do PDE. Ela soube do projeto assistindo um programa da TV Escola,
em 1998. Interessada, enviou uma carta ao FUNDESCOLA e recebeu a primeira

versao do manual do PDE.
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Apoés estuda-lo resolveu implantar a metodologia desse projeto, sem o
aval da Geréncia®*, como uma espécie de “[...] trabalho interno da escola. Interno,
assim, porque a Geréncia nao tinha nenhuma participacao” (gestora).

Quando o PDE comecou ser implantado aqui no Estado do Maranh&o, em
1999 a gestora acreditava que “sua“ escola seria contemplada com o projeto, visto
que ja vinha desenvolvendo sua metodologia, mas a escola nao foi selecionada. O
PDE nessa escola foi implantado efetivamente na segunda fase (expansao) do
Programa, em 2001.

Na realidade, a decisdo em implantar o PDE na escola ndo depende do
interesse da comunidade escolar ou mesmo de atender os critérios exigidos pelo
Programa, se o fosse, a Unidade Integrada Joaquim Aroso teria implantado o projeto
na primeira fase, em 1999. O que deveria prevalecer seria a selecao pelo critério da
“qualidade do ensino”. Todavia, constatamos, através da fala dos técnicos que
acompanham o PDE, que a SEDUC nao leva em consideracéo, para selecado das
escolas que irdo participar do Programa, o0s critérios estabelecidos pelo
FUNDESCOLA. De acordo com um dos técnicos do PDE entrevistado: “A Secretaria
escolhe de uma forma assistematica e ainda por cima obriga a escola a fazer o
plano” (técnico). Esta forma significa que os critérios adotados sdo diversos
daqueles que deveriam ter por base. Entdo, que critérios sdo esses? Segundo,
ainda, 0 mesmo técnico, o critério definido pelo SEDUC é aquele onde os “diretores
sdo problemas”. Em outras palavras, as escolas selecionadas sdo aquelas cujos
diretores ndo atendem aos interesses da Secretaria?

Diante desse fato, podemos conjecturar como ocorre esse Processo,

mediante depoimento do mesmo técnico, que afirma:

L Em 1998 a SEDUC tinha essa denominacéo.
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O grande problema das Secretarias € que, pelo fato delas ndo terem um
planejamento estratégico, elas ndo séo estratégicas na escolha das escolas
gue vao ser participantes do projeto.

O projeto seria um meio, de a Secretaria manter os diretores com tal perfil
sob controle, seria uma forma de garantir comprometimento com os interesses da
SEDUC, ou sera que “diretor problema“ é sinébnimo de lideranca forte (critério do
FUNDESCOLA)?

Vale ressaltar que essas falas do técnico colocam um problema crucial: a
escolha aleatéria das escolas. A SEDUC nao segue os critérios estabelecidos pelo
FUNDESCOLA, contidos no manual do PDE.

E necessario registrarmos que embora a selecdo seja da SEDUC, a
definicdo de implantar o PDE na escola € da comunidade escolar. No primeiro
depoimento apresentado neste item, o gestor disse que recebeu uma folha. Na
realidade, consiste na carta de adesdo, um artificio utilizado pelo FUNDESCOLA
para evitar a imposi¢do do projeto. Mas o que transparece na fala do técnico € que
tal artificio est4 sendo desconsiderado pela Secretaria.

A SEDUC manda o comunicado convidando a escola a participar de uma
capacitacao sobre a metodologia do PDE, isto €, sobre o projeto PDE. Depois dessa
capacitacao, os representantes da escola em assembléia com a comunidade escolar
apresentam o PDE. Entdo, a comunidade escolar decide se adere ou ndo ao
Programa FUNDESCOLA. Como podemos ver pelo comentario: “A vantagem do
PDE é que a escola escolhe se quer participar ou ndo do projeto” (técnico).

Na verdade, diante do que foi exposto, percebemos que as decisdes sao
definidas externamente, entanto, a idéia que transparece € de que a decisdo de
implantar o PDE €& somente da escola. Vislumbramos aqui os sinais da atual

tendéncia de atribuir a escola maior poder de deciséao.
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Adentrando na primeira fase de elaboracdo do PDE (preparacédo), de
acordo com depoimentos dos segmentos pesquisados das duas escolas, todos os
procedimentos orientados no Manual do PDE - constituir o GS, escolher
coordenador do projeto, estudar o manual e prestar esclarecimentos a comunidade
escolar sobre as acdes que iriam acontecer para elaboracdo do documento - foram
realizadas exemplarmente.

A escola Marly Sarney, objetivando divulgar o projeto que seria
implantado na escola realizou, ainda, um desfile na comunidade (bairro) com a
participacdo de todos os segmentos da escola.

Dando prosseguimento ao processo de elaboracdo do projeto, as escolas
fizeram o diagndstico de suas situacbes guiadas por uma ordem de acles, pois
como assinala o Manual, uma etapa ndo podera ser ultrapassada sem que seja
concluida. Dito de outra forma, o Manual do PDE, distribuido pelo FUNDESCOLA,
descreve o0 processo de elaboracdo do PDE passo a passo, inclusive constam
principios, conceitos e instrumentos necessarios ao gerenciamento do projeto, de
acordo com os preceitos do planejamento estratégico.

Nesse sentido, observamos uma ordem hierarquizada do processo, com
controle rigoroso das etapas a serem desenvolvidas.

E importante registrarmos que na fase inicial, embora a comunidade
escolar tenha sido mobilizada e esclarecida sobre o projeto conforme indicaram os
depoimentos dos gestores, professores e técnicos do PDE, houve resisténcia por
parte dos professores e funcionarios. Os principais motivos apresentados foram:
temiam ter aumento na jornada de trabalho e julgavam que era outro projeto do
governo que nao daria em nada, o que demonstrou descrenca no projeto.

Os depoimentos abaixo retratam o exposto:
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O PDE trouxe de imediato essa rejeicdo por parte dos professores porque
achavam que iam trabalhar demais [reproduz a fala dos professores] € uma
coisa a mais do governo, ah, isso vai dar trabalho, isso ndo vai dar em
nada, eu ja sei como € [..] (gestor)

[...] O GS ninguém quer, eu acho que no fundo é porque a gente tem medo
de responsabilidade [...] acaba sendo a questdo de mais trabalho mesmo.
(professor)

[...] vamos para os professores e funcionarios ndo-docentes. Esses dois
segmentos resistem ao PDE [...] os ndo-docentes tém todo aquele problema
de que ganha pouco, entdo ndo tenho que fazer muito [...] (técnico).

De acordo com os gestores, embora tenha existido resisténcia inicial nas
duas escolas pesquisadas, isto ndo dificultou o andamento dos trabalhos. Ha que
assinalar que nesta situacdo, a comunidade escolar, ou mais exatamente
professores e funcionarios sdo chamados a desenvolver acdes diferentes daquelas
habituais, sem estarem devidamente formados e informados para desempenharem
estas tarefas. O planejamento, por vez, traz & tona aspectos nunca antes
percebidos, as vezes até escondidos, bem como novas formas de pensar e de fazer.
A nova realidade trazida pelo projeto deveria ser cuidadosamente edificada, e néo
“imposta” por um discurso que prega a melhoria para a escola, a modernizacdo da
gestéao, o fortalecimento da escola.

Embora a mudanca ndo seja uma ameaca, causa esse tipo de atitude.

Como afirma Bof (1999, p.420):

[...] todo processo de mudanca é caracterizado por um periodo de
‘desequilibrioc’ que causa ansiedade, ambiglidade, frustracdo, confuséo,
cinismo e mesmo raiva. Particularmente, pesquisas mostram que mudancas
impostas de cima para baixo [...] levam a resisténcia, [mas devem ser
entendidas e trabalhadas].

N&o podemos pensar que ultrapassar esse obstaculo seja uma tarefa facil
para quem esta a frente de um processo de planejamento. Por esse motivo, tal

situacdo demandou dos gestores que desenvolvessem um dos novos papéis que
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Ihes sdo exigidos na atualidade, estimulador da participacdo em projetos e da
aprendizagem ativa (ALONSO, 2003). Esta questdo esta presente na fala dos dois
gestores quando se referiram aos entraves vivenciados na implantacdo do projeto.
Um coloca-se como motivador e outro como incentivador dos segmentos que
“fazem” a escola para que participem do projeto.

Para ratificarmos esta assertiva, reproduzimos aqui as falas dos gestores:

Se 0 gestor ndo fizer todo esse trabalho, ndo motivar o pai, o aluno, a
prépria escola, até as proprias pessoas que trazem o projeto, porque eles
também se sentem desmotivados.

[...] a gente sendo assim um gerente que saiba conquistar a gente
consegue. Fica muito na questdo do gerente [..] ficar na frente
incentivando, ai todos participam. O gestor é a peca fundamental.

Para nés, é clara, a relevancia atribuida ao cargo de gestor escolar e 0s
novos papéis®®> que lhe sdo atribuidos neste novo contexto sécio-politico. Nos
préprios manuais do Programa consta que a escola devera ter uma lideranca forte e
que a elaboracdo do PDE séo funcbes inaliendveis do gestor escolar, melhor seria
dizermos, do gerenciamento desenvolvido por esse segmento.

Pelos depoimentos € possivel perceber que os gestores tém consciéncia
da relevancia da sua funcéo na implementacao do projeto na escola. Neste aspecto,
o PDE trabalha, ou melhor, seus mentores esforcam-se para construir um arcabouco
ideoldgico elevando a figura do gestor na dindmica da implementacdo do projeto,

para assim ganhar sua consciéncia.

22 Segundo Alonso (2003), o diretor do novo contexto social devera promover mudancas estruturais
na escola - flexibilidade; fazer parcerias com outras instituicdes; favorecer a participacdo da
comunidade na escola - conselhos consultivos; abrir a escola para o meio externo; colocar o
administrativo a servico do pedagdgico, dentre outros.
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Nessa linha de raciocinio, a necessidade de reformas no interior da
escola, propugnadas pelo Banco Mundial, tornaram as exigéncias de habilidade de
gerenciamento mais incisivas, delegando maior poder aos diretores (gestores).

Podemos considerar que esse maior poder dos gestores significa, como
ja mencionamos anteriormente, mais atribuicbes a esse cargo. De acordo com 0s
manuais e a literatura, as decisfes no interior da escola neste modelo de gestéao
devem levar em conta a participacdo de todos os segmentos, melhor ainda, de
forma colegiada, embora em determinadas situacdes tomem decisées sozinhos.

Retomando a preparacéo do PDE, apos a analise situacional, as escolas
definiram seus valores, sua visdo de futuro, sua missdo e seus objetivos
estratégicos. Estes elementos formam a viséo estratégica da escola, que da forma e
direcédo ao futuro da mesma (XAVIER; AMARAL SOBRINHO,1999).

O quadro abaixo explicita a visdo estratégica das duas escolas

pesquisadas.
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VISAO ESTRATEGICA

ESCOLA X

ESCOLAY

VALORES

Amor, Respeito, Justica

Respeito, Inovacdo, Responsabilidade,
Integridade

VISAO DE FUTURO

Pretendemos ser uma escola de
referéncia na comunidade, onde o
desempenho do trabalho da equipe
escolar possa garantir a formacéo
de cidaddos justos, competitivos e

Seremos uma escola reconhecida por
oferecer um ensino de qualidade com
responsabilidade, respeito, integridade e
criatividade valorizando nossos alunos,

capazes de amar, respeitar e
compreender o mundo

pais e comunidade

Oferecer uma educacéo integral visando
o desenvolvimento do educando dentro
de uma consciéncia de direitos e

Possibilitar aos alunos
conhecimentos necessarios para
sua formacdao integral, tornando-os

MISSAO i : deveres sustentados em valores
cidaddos conscientes e capazes de . . oo .

: universais, contribuindo assim com a

enfrentar os desafios do mundo ~ . .
construgéo de uma sociedade mais

moderno . . o
justa e igualitaria
Elevar o desempenho académico do
Elevar o desempenho académico aluno
OBJETIVOS P

do aluno
Modernizar a gestao escolar

Modernizar a gestao escolar
Fortalecer a participacao do pais na
escola

ESTRATEGICOS

Fig 3:Quadro comparativo da visdo estratégica

Percebemos gque na visdo estratégica das escolas esta contida a visdo de
homem, de mundo e de sociedade proposta pelo PDE. Nela, estd presente a
formacdo de cidaddos justos e competitivos, isto evidencia a perspectiva de homem
na linha pretendida pelo capital, como ja foi mencionado anteriormente. Essa visao
estratégica deixa claro qual é a concepc¢ao desse projeto.

Outro ponto que merece destaque refere-se aos objetivos estratégicos
gue desejam “modernizar a gestdo escolar”. Nestes termos, o0 que seria, entdo, essa
modernizacdo da gestdo escolar? E numa perspectiva empresarial? A escola, desde

seu inicio, tem sua forma de organizacdo e administracdo associada aos interesses
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do capital, conseqiientemente, a nova configuracdo do capital na atualidade tem
exigido um tipo de gestao racional, com eficiéncia e eficacia do modelo empresarial.

Com essa etapa concluida e com base nos objetivos estratégicos, o GS
procedeu a definicho das estratégias, das metas e das acdes, variantes que
permitirdo transformar a visdo de futuro de cada escola em realidade.

A analise documental demonstrou que a forma e a dire¢cdo do PDE ja vém
moldadas no manual para elaboracdo do projeto, pois vem elencado, para cada
etapa, cada item, modelos do que deve ser feito. Os PDE’s das escolas pesquisadas
refletem as sugestdes emanadas no manual. Por exemplo, as duas escolas
elegeram como objetivos estratégicos?*: elevar o desempenho académico do aluno
e modernizar a gestdo da escola, aléem de fortalecer a participacdo dos pais na
escola.

Um outro aspecto referente a essa questdo é que no levantamento dos
“fatos e dados” para constituir o diagnostico, consta no manual um item denominado
fatores determinantes da eficacia escolar, que lista uma série de fatores, requisitos e
caracteristicas que a escola deve atingir. Através de uma grade de pontuacdo — de 1
a b5, avalia-se seu perfil. A partir da grade 3 a caracteristica € considerada
problematica — prioriza aqueles fatores, requisitos e caracteristicas mais criticos, ou
melhor, que causam maior impacto na aprendizagem. Sendo que é recomendado —
nos diriamos determinado — que dois fatores sejam considerados como prioritarios:
efetividade do processo ensino-aprendizagem e gestao participativa de processo.

Esse dois fatores correspondem aos objetivos primordiais do projeto, que

sdo a melhoria da qualidade do ensino e a gestéo escolar.

2 As orientacdes do manual determinam que os dois primeiros objetivos devem compor o PDE.
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Os quadros dos fatores determinantes da eficacia escolar ilustram a
afirmativa acima. (Ver anexo A e B).

Essa questdo da moldagem do projeto de desenvolvimento da escola nos
reporta a uma discusséao realizada em outro item deste estudo. Trata-se dos pacotes
pedagogicos impostos as escolas na vigéncia da tendéncia tecnicista, onde
professores eram meros usuarios (executores). Estes estavam alijados de qualquer
participacdo no processo de elaboracdo desse material. Observamos que nesta
atual proposta que estad sendo efetivada nas escolas através do PDE, os pacotes
pedagogicos nao vém fechados, no entanto, toda sustentacdo teodrico-metodologica
do projeto, ou melhor, todos os procedimentos, o conteudo, a forma, diretrizes,
principios, etc., estdo “definidos” previamente. A comunidade escolar tem a funcao,
com base nesse conjunto de fatores, de selecionar aquilo que se adequa a realidade
da escola e elaborar o projeto.

O que isso significa? Que o capital, prioritariamente, esta interessado no
disciplinamento para a vida social e produtiva (KUENZER, 2002). Logo, tal
disciplinamento devera estar em conformidade com o processo produtivo e nesta
esfera, Coutrot (2005) situa muito bem essa questdo quando afirma: os novos
modos de organizacao do trabalho consistem em substituir o controle e a prescricao
a priori das tarefas produtivas por um controle procedimental e a posteriori. A divisdo

entre concepcédo e execucao do trabalho ndo € desconsiderada,

[...] mas ela muda de conteddo: aqueles que sdo encarregados da
concepgao prescrevem sempre as tarefas (as operagdes a executar em
uma ordem determinada e obrigatéria), mas menos sistematicamente a
atividade concreta dos assalariados. (COUTROT, 2005, p.34).
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Esta reflexdo de Coutrot conecta-se perfeitamente ao contexto do PDE, ja
esbocado acima. Nessa dinamica, devemos aclarar que o controle procedimental no
ambito do PDE figura através, primeiro do Manual do PDE que normaliza os
procedimentos de elaboracdo e execucdo do projeto. Segundo, congruente a tal
controle, e que fica subtendido, € a avaliacdo da propria escola; antes, durante e
depois do processo gerencial do PDE.

Outro ponto que merece destaque € aquilo que discutimos anteriormente
de que o projeto vem moldado porque a divisdo entre quem pensa e quem executa
permanece, s6 que como disse Coutrot, a atividade concreta - elaboragcao do projeto
- fica a cargo dos executores, 0 que transparece que o trabalho intelectual foi
desenvolvido por eles, a medida que elaboram o projeto.

Em sintese, a logica do capital em seu processo historico tem que
constantemente se reinventar e nesta reinvengdo visa manter-se dominante para
isto precisa homogeneizar os “[...] mais minusculos constituintes do sistema como
um todo” (MESZAROS, 2002, p.626).

Dentro dessa realidade, visualizamos a politica de autonomia da escola
presente nos discursos das elites dirigentes como um mecanismo relevante para
implementar e consolidar o novo modo de organizacdo e gestdo escolar.
Entendemos por autonomia “um conceito relacional, pelo que a sua acao se exerce
sempre num contexto de interdependéncia e num sistema de relacées” (BARROSO,
2000, p.16). Assim, observamos a tendéncia em ampliar o poder de decisdo as
escolas, o0 que é enfatizado pelo FUNDESCOLA. Mas, pelo que outrora discutimos e
pela propria sistematica de co-financiamento internacional, isto implica numa gama
de condicionantes, ou seja, impde instrumentos de controle sobre os projetos, como

manuais para acompanhamento e planejamento das acdes, além de normas para
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utilizacao e prestacédo de contas do dinheiro repassado a escola. (FONSECA, 2005).
Que autonomia, entdo, esta sendo viabilizada? Em funcdo da gestdo propugnada
neste novo contexto, que envolve a participacdo dos segmentos da escola, a
autonomia é concedida, porém € compensada por um conjunto de dispositivos de
controle de todos os processos que se desenvolvem na escola, inclusive os ja
aludidos acima. E o que Coutrot (2005) denomina de “autonomia controlada”,
congruente com os modos de controle desenvolvidos e com a atual etapa de
ressignificacéo do capital.

Dessa forma, € possivel constatar que a autonomia, enquanto conceito
relacional, construido social e politicamente pela interacdo dos diversos segmentos
organizacionais da escola, esta submerso num universo onde a dimensao politica &
excluida e a construcdo é normalizada por procedimentos. Com base na
argumentacao tracada anteriormente, consideramos que a comunidade escolar ndo
teve participacado nas deliberacGes, na elaboracdo das diretrizes gerais e objetivas
do PDE, visto que como foi demonstrado, cabe a ela definir os objetivos que mais se

adequem a realidade da escola.

5.2 Execucéo do PDE nas escolas

Analisamos até aqui aspectos que envolvem a base sustentadora do
projeto, sua insercao e processo de elaboragdo, assim como as questdes suscitadas
neste meandro. E necessario considerar a operacionalizacdo das a¢des do PDE, em
outras palavras, o Plano de Suporte Estratégico. Contudo, ndo iremos analisar

especificamente as acbes, mas o0s elementos suscitados no e para seu
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desenvolvimento. Antes, porém, gostariamos de encetar com o entendimento dos
segmentos pesquisados sobre o PDE.

Os depoimentos dos professores, alunos, coordenadores, técnicos e
gestores coincidem, pois estes segmentos entendem que o PDE veio para melhorar
a qualidade do ensino na escola. No tocante a conceituacdo, coordenadores,
técnicos e gestores o definem como um projeto gerenciador das acdes. Ja
professores e alunos, como programa e plano de desenvolvimento da escola. Isto
revela, por um lado, que o primeiro grupo por esta mais diretamente vinculado ao
projeto e por ter um arcabouco de conhecimento acerca deste, até em funcdo da
vinculacéo, tem o entendimento exato do que seja o PDE. Por outro lado, o segundo
grupo define o projeto apenas por sua nomenclatura, mas ha que se ressaltar que
tem claro, como colocado acima, o objetivo principal do PDE, a melhoria da
qualidade do ensino.

Analisando essa questdo por outro prisma, perguntamos como a
comunidade escolar vé o projeto. As respostas obtidas foram as seguintes: o projeto
€ a base do trabalho, o caminho, a diretriz principal, o apoio para escola, a meta a
ser conseguida por todos, bom por proporcionar capacitacfes. Isto expressa uma
visdo positiva do projeto, mas 0 que subjaz essa visdo? Parece que antes do PDE a
escola estava sem orientacdo, sem direcionamento, sem apoio. O PDE foi a “tAbua

de salvacdo” da escola? Um gestor se manifestou da seguinte forma:

Porque ndo que ele seja a tabua de salvagéo, ndo. Mas, ele vem justamente
para apontar para vocé onde vocé [escola] estd, o que vocé pode fazer para
melhorar o que ndo estd bom na escola. Entdo ele é mais ou menos isso,
ele faz assim. E um 6rgdo, ndo um projeto referencial porque ele da o
encaminhamento de como vocé pode gerir suas a¢des no decorrer do ano
letivo ou biénio dependendo da durabilidade. (gestor)
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Por este viés, é possivel compreender porque o PDE é tido como
referencial. Trata-se da metodologia do planejamento estratégico que estabelece a
necessidade de a escola conhecer sua realidade (diagndstico). Conhecendo todos
0S processos da escola, os gestores, bem como a comunidade escolar, sentem-se
seguros para geri-la. Aléem disso, o Plano de Suporte Estratégico juntamente com os
recursos, favorecem a efetividade dos processos na escola. Salientamos, também, o
fato de que a participacdo coletiva da comunidade escolar na construcéo do projeto
contribui para tal visdo. Pois, diferentemente das praticas anteriores, onde um
pequeno grupo (especialistas) planejava e decidia o destino da escola, a qual
apenas executava as acodes, reproduzindo assim o processo de desumanizacéo e
alienacédo inerente ao sistema reprodutivo de separacdo entre pensar e fazer
cindindo no interior da escola a totalidade humana.

E de fundamental importancia que se deixe claro que, embora o
planejamento (PDE) seja edificado coletivamente, pelas orientacbes do programa
FUNDESCOLA, o plano de acédo € subdividido, ou seja, para cada objetivo tem um
lider e cada meta tem um gerente (ver figura 3) que é o responsavel.

A aplicabilidade dessa estratégia direciona-se para que as acles
planejadas sejam realizadas, pois constatamos que todos os esforcos sdo no
sentido de cumprir as metas estabelecidas no plano. Vislumbramos aqui um veio
desse modelo de gestdo que postula acdes, ou melhor, decisbes descentralizadas
que distribuem certo poder para os segmentos da escola responsaveis pelas acdes.

Trata-se da divisibilidade dos processos de trabalho. Dito de outra forma,
€ a absoluta divisdo de tarefas, onde os professores responsaveis pelas acbes

cumprem a funcdo de concretizar os objetivos do projeto.
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Fonseca (2005) quando analisou o PDE em Goias, percebeu que o
projeto imprime uma organizacdo do trabalho escolar que se aproxima da
racionalidade taylorista, na medida em que se recuperam principios e métodos da
geréncia técnico-cientifica, fragmentam-se as a¢des escolares em inimeros projetos
desarticuladores e com “geréncias” proprias, facilitando a divisdo pormenorizada do
trabalho.

A propdésito, constatamos que em ambas as escolas as acdes do PDE
sao desenvolvidas em forma de projetos.

O ato de projetar € inerente ao homem. Como foi abordado no primeiro
capitulo, € uma possibilidade essencialmente humana de definir objetivos e desejos
para o futuro, antecipando os resultados da acdo, a0 mesmo tempo em que organiza

0S meios que permitirdo atingi-los.

De outra forma, podemos dizer que o projeto € um campo de possibilidades
mesclado de subjetividade e objetividade, onde ha distincdo entre
concepcao e execucdo e o envolvimento do futuro previsto e do passado
relembrado (MARTINS, M., 1999, p. 6).

Em uma das escolas pesquisadas a pratica de desenvolver projetos é
mais efetiva, essencialmente voltados ao foco principal do PDE, o processo ensino-
aprendizagem. Podemos considerar que essa forma de organizacao e realizacao
das acdes busca cumprir as metas do PDE e envolver o aluno nas atividades, visto
gue pela maneira como € desenvolvida, incentiva a participacdo dos mesmos. Por
exemplo, essa escola, para elevar o nivel académico dos alunos nas disciplinas
criticas®*, como matematica e lingua portuguesa, realizou projetos como “maratona

de matematica e producdo textual’. Essas atividades mobilizaram os alunos e

? Disciplinas criticas s&o aquelas nas quais os alunos tém baixo desempenho.
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professores dessas disciplinas, além de incentivar a competitividade entre eles,
porque ocorre em forma de concurso.

Para Camargo (1999, p. 4),

[O projeto] na escola ndo é a Unica e nem a mais perfeita maneira de se
encaminhar a pratica pedagdgica, contudo, parece ser especialmente
construtiva na forma de abordagem da informacéo e da constru¢do do
conhecimento sobre o objeto de estudo e na maneira como inclui e enreda
o0 educando no processo de aprender. Sem a participacdo responsavel e
cooperativa deste Ultimo ndo ha projeto. Esta atitude pedagdgica parte da
realidade de ter o aluno como artifice na constituicdo do trabalho de estudo
e pesquisa. (grifo nosso).

As palavras da autora confirmam nosso entendimento, embora
acreditamos que na perspectiva da operacionalizacdo das intencbes de ensino, o
aluno ndo atua na constituicdo dos projetos, é apenas participante da sua execucao.

Pensamos que essa pratica retoma a idéia desenvolvida na década de
setenta com base nos pensamentos de Skinner. O planejamento era uma forma de o
professor controlar o desenvolvimento do aluno, através inclusive do objetivo que ele
tracava. De acordo com essa concepcdo, 0 comportamento operante do sujeito é
determinado pelos fatores ambientais. Entdo, o0 meio ambiente educacional tem que
propor alternativas para que o aluno responda, ja que na verdade ele € passivel de
se ajustar ao meio. E uma forma de controlar o aluno. Esses projetos tém essa
intencdo, consistem em uma forma de controle inclusive das ac¢des pedagdgicas do
que o aluno vai aprender, que € geralmente centrado na superficialidade e
direcionado para o que esta contemplado nas acdes do projeto. O conteudo fica
muito afunilado. Isto se verifica com o termo denominado “aprendizagem
significativa”, que destaca a aprendizagem de conteudos que serdo “produtivos”

para a vida dos alunos.
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Na verdade isso foi corrente na década de sessenta, e depois superado
na década seguinte, mas ao ser utilizado na atualidade, é um reavivamento dessa
perspectiva, tanto que o prefixo neo estd em voga. Dai a educacédo estar associada
a ordem social e econémica imposta.

Acreditamos que a fala do técnico sobre a questdo tratada acima ilustra

essa analise.

Eu percebo assim, as escolas desenvolviam poucos projetos, ou nao
desenvolviam. Elas se restringiam apenas a desenvolver os projetos da
Secretaria, que vinham do MEC. Depois do PDE elas despertaram para ter
suas proprias iniciativas tanto que hoje ela [escola] tem projeto da horta [...]
(técnico).

Acreditamos que a pratica pedagodgica de trabalho com projetos confirma

a evidéncia constatada por Kuenzer (2000, p. 48) de que

[...] as praticas pedagdgicas fundamentadas na absorcao passiva deveréo
ser substituidas pela relacdo ativa e intensa entre o educando e o
conhecimento por meio de relacdo mediadora do professor, que organizara
significativas experiéncias de aprendizagem.

Ainda chamamos atencé&o para o entendimento de Camargo (1999, p. 12),
condizente com uma preocupac¢ao nossa quando ela adverte: “os chamados projetos
passam a constituir o cronograma anual de atividades a serem cumpridas por cada
um dos segmentos da escola, através do que o advir passa a ser controlado e pré-
estabelecido”.

Prossegue dizendo que “[...] numa sociedade em crise 0 projeto surge
como panacéia, como possibilidade de uma saida aos problemas que se colocam

como crencga renovadora na criatividade humana para a superagao”. (p. 12)
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Na operacionalizacdo das ac6es do PDE, dois fatores se sobressaem e
foram detectados em diversos momentos das falas dos gestores, coordenadores,
técnicos e professores: o0 envolvimento dos segmentos que vivem o dia-a-dia da
escola e o controle dos processos nesse ambito. A palavra utilizada para designar
este Udltimo fator € acompanhamento. Ja o primeiro constitui uma exigéncia do
Programa no direcionamento da gestao escolar.

Vejamos porque isso é tdo presente nessa nova forma de gestdo da
escola. O PDE objetiva a melhoria da qualidade do ensino. Essa qualidade
pretendida ndo é a qualidade social almejada por aqueles que acreditam na
construcdo de uma sociedade que nao esteja sob o jugo do capital. Cremos que tal
qualidade deve ser construida socialmente.

A qualidade do ensino que o PDE visa materializar assegura os atuais
mecanismos de acumulacdo do capital. E a qualidade do produto a cada passo do
processo (MONTEIRO, 1991), é a qualidade mensuravel, onde a participacdo de
todos € indispensavel. Aqui, justifica-se a preméncia de envolver todos os
segmentos das instituicdes na acdo, na gestdo do PDE, pois sdo responsaveis pela
qualidade, ou melhor, pelo controle da qualidade.

Segundo Kuenzer (2000, p. 51 - 52)

[...] estas novas sistematicas deverdo promover a participa¢do do aluno no
acompanhamento, consciente e critico, de sua relacdo com o
conhecimento, para que ele possa compreender as novas formas de
controle social e do trabalho e participar ativamente das negociacfes, de
modo a usar seu conhecimento e experiéncia ndo sé como moeda de troca,
mas também como insumo necessario a construcdo de novas relagfes
entre capital e trabalho menos desiguais e que historicamente possam um
dia levar a sua superacdo. Outra dimensdo a considerar S40 0S NOVOS
comportamentos originados pela internalizagdo do controle, combinada a
responsabilizagdo do grupo pelo atingimento das metas das células de
producéo.
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O processo de controle € uma demanda dessa nova forma de
organizacdo e gestdo que vem se afirmando na atualidade, presente nas escolas
pesquisadas primeiramente através do GQT e posteriormente com o PDE.

A pesquisa evidenciou serem 0s mecanismos de controle os mais
profundamente arraigados na dinamica da escola com a implantacdo do GQT, de tal
forma que nas duas escolas foram desenvolvidos sistemas de controle de
praticamente todos 0s processos da escola, pois o0 controle € o principal mecanismo
de alcance dos objetivos.

Tais sistemas configuram-se, como é tratado, de um acompanhamento
rigido das atividades de rotina da escola. Vejamos alguns depoimentos que ilustram

esta afirmativa:

[...] o trabalho que o PDE faz de cronometrar rendimento, esse
acompanhamento dos alunos [...] (professor)

[...] & o foco principal dele [PDE] é justamente por isso, vocé tem que fazer
varios acompanhamentos e esse acompanhamento é do trabalho do
professor, vocé precisa dar para ele uma certa condicdo de trabalho.
(gestor).

[...] a cultura do registro. Elas [escolas] ja tinham essa cultura por causa do
GQT, com o PDE foi mais intensificado. (técnico).

E comum em alguns depoimentos a afirmativa de que o PDE trabalha
com fatos e dados. Entdo as escolas, ou melhor, coordenadores e gestores
cronometram, como disse o professor, as agcdes desenvolvidas pelos professores
mensalmente, representam através de graficos e porcentagem os rendimentos dos
alunos, por disciplina, por turma, por turno. Em ambas as escolas a presencga, ou
melhor, a auséncia também é controlada. Quando o aluno esta faltando muito, o
gestor visita 0s pais para investigar a razao da auséncia. Em uma das escolas

implantaram a sistematica de quando o aluno precisar faltar, os pais ligam avisando.
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A cultura do registro esta consolidada em ambas as escolas. Esse
procedimento é tido como documento organizado em portifolio, album, etc.. De fato,
0 papel do registro na construcdo de um projeto é relevante para apropriacdo do
conteudo e dos conceitos trabalhados, da percepcédo dos sujeitos enredados no
sentido da troca de experiéncias. O registro € a base de avalia¢cbes, renovacao de
acOes, para a melhora do projeto. Mas também o registro pode sofrer o risco de
encastelamento onde o projeto revela-se a “cara” que ganhou o documento.
Normalmente ndo abre espaco para a avaliagdo para levantamento do que poderia
ter sido diferente para os problemas superados ou ndo. (MARTINS, M., 1999).

De acordo com o que percebemos, esta ultima visdo € prevalecente nas
duas escolas pesquisadas. Com a excecdo de que o registro dos rendimentos
escolares atende ao controle de desempenho académico dos alunos e da pratica
dos professores.

Com relacdo aos professores o controle ocorre via resultado académico
dos alunos e também pelo “envolvimento”. Vejamos o desenvolver desse processo:
com o PDE, fica subtendido que a escola tera que ser avaliada. Avaliacdo de todos
0s elementos pedagdgicos: 0 processo ensino-aprendizagem (foco), as disciplinas
deficitarias que serdo alvo de trabalho. Ao trabalhar as disciplinas deficitarias
trabalha-se também o professor e este vai estar no centro da preocupacado. Se a
escola apresentou alguma série critica isso leva a questionar se a deficiéncia esta
na questdo metodolégica do professor, ou ha outras questdes. Comumente, a
questdo € redirecionada ao professor, de forma que este tem que melhorar a
metodologia de trabalho para atender os alunos.

Para ilustrar isso, em uma das escolas no primeiro ano do PDE, uma série

era considerada critica, critica no entendimento deles é aquela série que apresenta
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maior indice de repeténcia e notas baixas. Vejamos o procedimento para mudar o

quadro:

E ai eram sempre os mesmos professores [...] depois disso a gente foi
fazendo acompanhamento, monitoramento através de grafico, tudo
direitinho e ai foi mudando [...] aqueles professores, de tanto dizer assim,
‘mas s6 a 62 série que reprova’, ai eles foram mudando o jeito deles
trabalharem. (coordenador do PDE).

Além desse tipo de atitude por parte da direcdo e do coordenador do PDE
com os professores, os graficos de rendimento ainda sdo expostos no mural da
escola. O professor se vé coagido a envolver-se com o projeto por medo de ser
indicado como o responséavel pela disciplina critica, entdo é uma forma de apontar
os defeitos do professor, ele prefere se calar e aceitar o pacto dominante.

E, ndo obstante, a pesquisa revelou também que o PDE oferece
condicbes de trabalho (material) e capacitacbes aos professores e funcionarios,
conforme as deficiéncias detectadas.

Com referéncia aos pais e a comunidade externa, uma das escolas tem
um trabalho consistente no sentido de que estes participem da gestdo da escola.
Séo atividades do PDE com tal objetivo: caminhada das maes; corrida (maratona
dos pais); abertura da escola para a comunidade (biblioteca, quadra de esporte,
auditério; além das parcerias com instituicbes da area). Na outra escola, as
atividades com esse intuito sdo mais restritas aos pais, através de reunides com
algum atrativo e oferta de cursos de informatica.

Do que precede, o envolvimento dos pais implica, de um lado, que se
responsabilizem ainda mais pela educacdo dos filhos para que estes ndo fiquem
reprovados ou abandonem a escola. De outro lado, que possam contribuir com as

atividades da escola. De que forma? Por exemplo, em uma das escolas
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desenvolvem um projeto de horta comunitaria (acdo do PDE). A producdo serve
tanto para merenda escolar quanto aos pais voluntarios (revezamento) que cuidam
da horta.

No tocante a comunidade externa, constatamos que o trabalho de
envolvimento tem objetivo importante: a protecdo e conservacao/manutencdo da
escola, para que nao haja depredacdes.

Com referéncia a esse mote, uma das escolas pesquisadas desenvolve
um projeto (Preservacao da Escola Publica — Programa de Educacéo Fiscal para a
Cidadania) em parceria com instituicbes da éarea direcionada para os alunos
novatos, baseado no livro “O Mistério no Reino de Valdivia”, que objetiva mostrar a
importancia dos servicos publicos, direitos e deveres dos cidaddos a partir do
pagamento de impostos.

Retomamos um assunto citado acima que complementa essa idéia. As
duas escolas tém a rotina organizada, favorecida pelo Programa 5S implantado
durante a vigéncia do GQT e que na escola (y) ainda permanece como acao do
PDE. Bem, a internalizacdo dos cinco sensos (utilizacdo, coordenacao, limpeza,
saude e auto-disciplina) pelo corpo da escola garante-lhes, adicionada a outras
formas de controle, um padrdo organizacional de qualidade de acordo com as
exigéncias atuais.

Por fim, se tais mecanismos caracterizam-se, assim, por envolver toda a
escola e ndo apenas um segmento dela no alcance de objetivos comuns, é
premente apontar que sdo mecanismos subjetivos e objetivos que interferem no
comportamento dos sujeitos, uma vez que pretendem persuadi-los para assumir
responsabilidades no processo de controle da qualidade, assim como submeté-los a

ele. Por conseguinte, € uma légica premeditada para o “disciplinamento da forca de
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trabalho” que transfere para a comunidade parte da responsabilidade por um servico

gue € genuinamente publico.

5.3 Mudanc¢as com o PDE nas escolas

Vimos no decurso deste capitulo tentado evidenciar que o PDE enquanto
estratégia de organizacdo e gestdo escolar tem propositos e estes sao
concretizados através das acOes desenvolvidas na unidade escolar. Neste sentido,
quando o PDE foi implantado nas duas escolas, tinha como pressuposto o objetivo
de mudancas. E isto que buscamos enfocar, com base nos depoimentos dos
segmentos entrevistados e com dados disponibilizados pelos gestores das escolas
pesquisadas.

Apresentamos a seguir as mudancas percebidas na esfera pedagogica,
no gerenciamento da escola (administrativo) e no aspecto financeiro.

Na esfera pedagodgica das duas escolas pesquisadas, os segmentos
ouvidos destacaram que a presenca do PDE fez com que houvesse maior
compromisso dos professores com o ensino, ou melhor, com o desempenho
académico dos alunos. Atribuem tal postura aos cursos de capacitacao e as sessdes
de estudos e também aos recursos didaticos disponibilizados nas escolas por

intermédio do projeto,conforme se observa na fala dos alunos:

Eu acho que melhorou sim, porque o PDE ajudou mais o professor a
ensinar melhor os alunos, nas atividades. (aluno da escola y, 82 série).
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Mudou bastante, os alunos estdo prestando mais atencdo na aula e os
professores ficaram mais capacitados. (aluno da escola x, 72 série).

E interessante assinalar que 100% dos alunos entrevistados apontaram
melhoria no desempenho dos professores em sala de aula. Acreditamos que em
decorréncia da mudanca da préatica do professor na sala de aula, juntamente com as
acbes que envolvem os alunos, estes também modificaram sua postura, visto que
disseram estar mais comportados. Isto € percebido pela melhora na conservacao
das escolas, pela melhoria do relacionamento entre professores e alunos, maior

interesse pela aprendizagem, etc.

Cada projeto que ele [PDE] faz melhora o desempenho dos alunos e a
convivéncia na sala. (aluna da escola x, 72 série).

Passou-se a ter o maior interesse dos alunos em ajudar o PDE. H4 uma
maior interacdo dos alunos naquilo que se refere ao estudo, pesquisar, a
melhorar 0 ambiente que nos passamos a maior parte do nosso dia. (aluna
da escola x, 82 série).

Por conseguinte, essa mudanca de postura € produto da conjugacédo de
varios fatores decorrentes da implementacdo do PDE nas escolas com as quais
vimos trabalhando desde o inicio deste capitulo.

Relativo a esse assunto, gestores e coordenadores do PDE apontaram
como dificuldade a rotatividade de professores. A “hora extra magistério” (dobra de
carga horéaria) constitui-se em obstaculo ao trabalho do PDE, a medida que os
professores que vém para a escola desconhecem o trabalho, isto €, ndo estdo
habituados a metodologia do projeto. Esse desconhecimento dificulta o atingimento

das metas e do trabalho exigido pelo projeto: o processo de controle que o professor

deve fazer de suas ac¢des e dos rendimentos dos alunos.
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Outro expediente dentro deste eixo de analise sdo as mudancas nos
indices de aprovacédo, repeténcia e abandono escolar. Conforme dados dos
sistemas de monitoramento das duas escolas no periodo de 2001 (fase de
implantacéo) a 2004 (Ver fig. 4 e 5), houve diminuicdo dos indices de reprovagcao em
ambas as escolas. Com uma ressalva aos anos de 2002 e 2004 na escola y, ocorreu
aumento da repeténcia, no primeiro ano foi em decorréncia da reforma do prédio da
escola, o que dificultou o controle dos processos, ja no segundo ano foi em funcao
dos alunos abandonarem a escola no terceiro bimestre, ou seja, com 75% da carga
horaria cumprida, o que pela legislacdo vigente € registrado como reprovacao. Isto,
conforme justificou a gestora. Os indices de aprovacao elevaram-se na escola x e na
escola y manteve-se num patamar entre 89% e 93%. As porcentagens indicam que
as taxa de abandono decresceram na escola x e cresceram na escola y, com
excecdo do ano de 2004 que diminuiu.

Como indicam os dados, houve mudancas significativas no desempenho
académico dos alunos e também nos niveis de abandono de uma das escolas. A
atribuicdo desses resultados, na visdo de gestores e coordenadores, deve-se
principalmente ao compromisso, depois ao aperfeicoamento (capacitacdes) e ao
material didatico que os professores passaram a utilizar nas aulas.

Parece que realmente o compromisso, isto €, o controle continuo que o
corpo docente, coordenadores e gestores exercem com vistas ao cumprimento das
metas tem efeito positivo. Na verdade, o professor participa, ou se empenha nesse
processo porque fica receoso de ter os dados do “resultado” de seu trabalho
expostos graficamente (quadros de desempenho) nos murais da escola e, por conta
disso, ser apontado como incompetente (ver Anexo C e D). Isto pode indicar

também que as vezes os dados sdo até irreais, ao ponto dos professores
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“inflacionarem” as notas dos alunos. De qualquer modo, essa questdo levantada

merece uma analise mais aprofundada.

indices de Aprovacao, Reprovacdo e Abandono Escolar — Escola X

2001 2002
6,6% 3,6% 7.1% 2,0%

89,8% 90,9%
[0 Taxa da Aprovagéao [0 Taxa da Aprovacao
B Taxa de Reprovacao B Taxa de Reprovacio
- Taxa da Abandono O Taxa da Abandono
2003 2004

1,1%
3,6%

95,3% 94,3%
O Taxa da Aprovacgédo O Taxa da Aprovagao
B Taxa de Reprovacao B Taxa de Reprovacéo
O Taxa da Abandono O Taxa da Abandono

Figura 4 — Graficos da escola X
Fonte: Sistema de controle das duas escolas
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indices de Aprovacéo, Reprovacgédo e Abandono Escolar — Escola Y

2001 2002
6% 1% 8,9% 2,1%

93% 89,0%
O Taxa da Aprovagédo [0 Taxa da Aprovagéao
B Taxa de Reprovacéo B Taxa de Reprovacédo
0 Taxa da Abandono O Taxa da Abandono
2003 2004

3,2%

9,2% 1,2%

3,59

93,3% 89,5%
[0 Taxada Aprovacgédo g TaxadaAprovacao
Bl Taxa de Reprovagéo @ Taxade Reprovagéao
O Taxa da Abandono O Taxa da Abandono

Figura 5 — Gréficos da escola
Fonte: Sistema de controle das duas escolas
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Com relacdo a reducdo do indice de abandono, entendemos que é
consequéncia do trabalho que o0s gestores desenvolvem, paralelo ao
acompanhamento na escola, com as visitas domiciliares, normalmente feitas a noite
pelos gestores, para saber dos pais 0 motivo de faltas do aluno. O resultado
surpreendente é que na escola y, apesar de o gestor afirmar que faz o trabalho de
acompanhamento nas residéncias dos alunos ausentes, os indices de abandono
aumentaram. Talvez isto indique que a escola precise de mais tempo para solidificar
o trabalho.

Por fim, acreditamos que as mudancas constatadas sdo produto ndo so
dos aspectos indicados pelos segmentos, mas pelo somatorio das acles
desenvolvidas pela escola com intuito de elevar o desempenho académico dos
alunos.

Quanto a esfera da gestdo, no veio do nosso entendimento, enquanto
coordenacao ou direcdo de uma pratica que concretiza uma linha de acdo ou um
plano e pelo que foi evidenciado na pesquisa nas duas escolas, a postura dos
gerentes com relacdo ao PDE, tem conseguindo que suas normas e principios
sejam internalizados, de forma que a escola caminha sob os ordenamentos da
gestao requerida pelo atual contexto.

Nessa perspectiva, todos 0os segmentos posicionaram-se favoravelmente
ao PDE concordando haver contribuido para melhorar a escola. Em que sentido?
Primeiramente, salientam que a escola esta mais organizada, desde os armarios dos

professores até a estrutura fisica da escola. Concedem tal feito, inicialmente ao GQT
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com o Programa 5S ja esbocado acima, que despertou o interesse da comunidade
escolar através dos treinamentos para desenvolverem os trabalhos no interior da
escola de forma sistematizada (rotina) e organizada porque assim teriam
efetivamente em suas acdes. Posteriormente com o PDE esse sentido
organizacional € consolidado, pois as a¢des do Programa 5S permanecem como
pratica da escola. Sendo que na escola y entra com atividade do PDE.

Um ponto relevante nesta questdo, levantado por técnicos, gestores,
coordenadores e professores, que esta melhorando a gestdo da escola € sem
davida, conhecer a realidade da mesma e trabalhar com planejamento estratégico,
que, segundo eles, define o caminho por onde seguir. Sentem-se mais seguros com
todos os planos de acbes, projetos e procedimentos de trabalho alinhados. Os
gestores devem participar, incentivar participagcdes e acompanhar os trabalhos dos
demais segmentos, independentemente das fun¢des gerenciais normais, para que a
escola caminhe para o futuro determinado. Essa seguranca € viabilizada, em

sintese, porque

[...] com o PDE ficou mais facil para eles [gestores] visualizarem todos os
processos da escola, a tomada de decisédo ficou mais fundamentada e isso
nés percebemos com nitidez [...] (técnico).

Acima de tudo, as mudancas no aspecto da gestdo de acordo com
técnicos, gestores e coordenadores, dizem respeito ao compromisso da comunidade
escolar, principalmente dos professores. Obviamente, tal compromisso significa a
participacdo de todos “[...] nas atividades educativas promovidas pela escola, bem
como a sua co-responsabilizacdo na gestao” (BARROSO, 2000, p.29). O gestor das

escolas aparece nesse processo como o0 elemento fundamental para provocar tal
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participacdo, pois cabe a ele conduzir, motivar a realizacdo das diversas acfes e
projetos estabelecidos na escola.

O respeito ainda da gestdo escolar, a escola x desenvolveu uma
pesquisa de opinido sobre o desempenho da escola. A intencdo era saber como
alunos, pais e funcionarios viam o trabalho educativo desenvolvido. Acreditamos que
as informacdes dessa pesquisa possam corroborar com alguns aspectos tratados
neste estudo, por isto de cada segmento tomaremos trés respostas.

A maioria, 46,8% dos alunos disse que o trabalho educativo da escola &
muito bom porque tem respeito e sabem trabalhar com o aluno. 15,6% falaram que a
escola tem disciplina, limites e € produtiva. Para 12,5% a educacao da escola &
melhor devido a parceria estabelecida entre a escola e o aluno. Chamamos atencéo
do dltimo dado por revelar o trabalho de envolvimento que é efetuado na escola,
principalmente através dos projetos.

Os pais, cerca de 35,9%, gostam muito do trabalho da escola, 25%
disseram que ela tem um desempenho muito bom; na mesma linha, 50% dos
funcionarios justificam esse desempenho porque a educacdo é tratada com
responsabilidade em todos os aspectos. Para 25% dos funcionarios, o trabalho é
bom, pois todos trabalham para o bem comum. Dos alunos, 15,6% falaram que o
trabalho educativo da escola é 6timo.

Ainda dentro deste ponto de analise, foi constatado que nas duas escolas
o0 numero reduzido de funcionarios dificulta, segundo os gestores, a organizacdo do
trabalho geral da escola, devido a sobrecarga de tarefas.

No tocante as mudancas no ambito financeiro, o maior efeito citado pelos

segmentos entrevistados, exceto os alunos, foi que com o0s recursos oriundos do
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PDE os professores contaram com materiais (didaticos) pedagdgicos para as

atividades em sala de aula. Vejamos alguns depoimentos a esse respeito:

Antes a gente nao trabalhava com material didatico, somente o livro. Hoje
ndo, nés temos uma série de recursos que podemos utilizar nas nossas
aulas, isso porque vem dinheiro e nds compramos o0 material.
(coordenadora do PDE).

[...] em termos de recursos didaticos eu ndo tenho medo de pedir, eu acho
gue a gente € muito bem assessorado nesse sentido [...]. (professor)

Em segundo plano, mais relevante, apontaram a oportunidade que o PDE
proporciona com as capacitacbes aos professores e também ao corpo de
funcionérios. Segundo os professores, as capacitacées contribuem bastante para a
melhoria do trabalho em sala de aula. J& com relacdo aos funcionarios (merendeira,
porteiro e pessoal da secretaria e servicos gerais), 0S mesmos receberam
capacitacoes sobre relacdes humanas, o que trouxe melhoria sensivel no trato com
os alunos, ou melhor, nas inter-relacbes dentro da escola. Isto ocorreu apenas na
escola x, e na escola y ndo houve nenhuma referéncia quanto a capacitacdo para
funcionarios, somente para os professores.

E importante registramos que a utilizacdo dos recursos segue o0s
ordenamentos do Programa, com 70% direcionado para o consumo e 30% para
permanente (capital). Tais distribuicbes devem constar detalhadamente no PME, ou
seja, para cada acdo programada que for financiavel, os valores devem constar no
documento com no minimo trés orcamentos. As capacitacdes, de acordo com um
técnico, sdo as Unicas atividades que podem ultrapassar as porcentagens

estabelecidas pelo FUNDESCOLA, porgue no entendimento deles € uma dimensao

que contribui para a melhoria da qualidade do ensino.
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E um paradoxo a afirmativa do técnico de que o FUNDESCOLA libera
valores além das porcentagens estabelecidas para capacitacdes, visto que Bruno
(2003), diz que as recomendacdes do Banco Mundial para o investimento em
educacao privilegiam, sobretudo, meio fisico e equipamentos em detrimento da

formacdao do professor. Pois justificam segundo a autora que:

[...] investir em Recursos Humanos, no caso, professores da rede publica,
em termos de capacitacdo, condicbes de trabalho, provocaria uma
valorizacdo social destes profissionais do setor publico, tornando-os muito
reivindicativos, o que certamente, segundo o Banco, desencadearia novo

processo inflacionario (BRUNO, 2003 p. 42).
Se essa é a logica presente nos ordenamento da politica do MEC para
educacdo publica, os cursos de capacitacdo oferecidos nas duas escolas sao
apenas para atender algum problema critico detectado que poderia implicar, como

disse Bruno(2003, p. 41), declinio da produtividade, isto €, refugo e retrabalho, trata-

se na empresa de

[...] produtos ou servigos produzidos fora das especificidades, que devem
ser desprezados ou refeitos, com seus custos acrescidos. Neste caso, o
refugo € o aluno que abandona a escola (investimento perdido) e o
retrabalho é o repetente.

Em terceiro plano gestores, coordenador do projeto e professores
mencionam que 0S recursos proporcionaram a aquisi¢ao de alguns bens importantes
para dinamizar a gestdo da escola e efetivos no processo de ensino e de
aprendizagem, por exemplo, a escola x comprou equipamentos para o laboratério de
ciéncias, livros para as sessofes de estudos dos professores.

Do exposto, é preciso considerar que 0S recursos representam uma
“situacdo agradavel”’, como disse um gestor, para a escola pela possibilidade de

compra aquilo que acham que vai melhorar a escola, de desenvolver as atividades



146

financiaveis, de oferecer cursos de capacitacbes e assim por diante. Em
contrapartida, causa grande desestimulo, quando os recursos nédo séo repassados
em tempo habil para desenvolverem as atividades financiaveis.

Constatamos que 0s recursos no primeiro ano de execucdo do projeto
foram repassados de acordo com o programado pelas escolas, contudo, nos anos
seguintes s6 chegaram no final do ano, impossibilitando a concretizacdo de acdes
fundamentais para que a escola cumprisse suas metas. Com isso, executam
somente as acdes nado financiaveis e aquelas que dependem de recursos ficam
apenas no planejamento e sao replanejadas para o0 ano seguinte.

Observemos como se expressa um coordenador:

[...] os recursos ndo chegam na hora certa. Vocé faz um plano de acao todo
cronometrado, com tempo determinado, com tempo de duracdo que
depende de recursos, de repente os recursos ndo chegam na hora certa, ai
de certa forma complica [...] no primeiro ano nosso trabalho foi excelente,
maravilhoso, mas os dois anos pra ca nés ja ndo temos conseguido.

Esse fato vem ocorrendo nas duas escolas. Questionado sobre esse fato,
um técnico nos respondeu que € “coisa la de cima”. Nao tem idéia porque o repasse
nao esta chegando no tempo certo.

Essa questdo remete-nos a consideracdo feita pelo técnico que
acompanha o PDE nas escolas, de que a desorganizacdo da SEDUC gera
dificuldades na relacdo com os gestores das escolas. Sera que essa desorganizacao
também ndo € o condicionante dos atrasos no repasse dos recursos para as
escolas?

Fonseca (2005) constatou num estudo realizado no Distrito Federal sobre
diversos programas que repassam dinheiro direto para as escolas, que nédo é

objetivo desses programas transferir dinheiro suficiente para que as escolas se
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mantenham totalmente, mas para suprir as suas necessidades mais urgentes. Assim
como as verbas ordinarias do governo também n&do suprem as necessidades
basicas, as escolas devem entdo realizar alguma forma de arrecadacao de dinheiro.
Dai, a énfase em incentivar o envolvimento da comunidade escolar e da comunidade
externa, como uma estratégia que contribui de alguma forma com a escola.

No que diz respeito aos recursos obtidos pela escola, os gestores
trataram essa questdo com reticéncia, o que dificultou uma andlise aprofundada

sobre o tema.
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6 CONCLUSAO OU RECOMECO?

A guisa de concluir é tentado estabelecer os impactos na organizacio do
trabalho pedagdgico a partir da implementacdo do PDE na escola. Mas, de inicio,
como relatei no principio deste trabalho, o presente estudo teve como questdo
central analisar as mudancas no mundo do trabalho, como tém se materializado na
educacdo e mais exatamente, na escola, e 0s impactos desse processo na
organizacao do trabalho pedagoégico na unidade escolar.

Nessa perspectiva, a primeira parte dessa questdo foi desenvolvida a
partir do segundo capitulo, que versou sobre o trabalho e as mudancas dos
processos de trabalho e do entendimento de organizacéo do trabalho pedagdgico. A
segunda parte foi desenvolvida a partir do terceiro, quarto, quinto capitulos e
conclusdo. Este ultimo representou o resultado da analise dos PDE’s nas duas
escolas pesquisadas e das entrevistas com gestores, técnicos que acompanham o
projeto, professores, coordenadores e alunos.

Vale registrar que além da questdo central, outras questdes nortearam
este estudo, as quais foram respondidas a partir do segundo capitulo, sendo que a
maioria foi desenvolvida no ultimo capitulo.

Assim, o que se conformou com a elaboracdo deste estudo foi que as

mudancas em nivel da estrutura efetivamente rebatem em todas as esferas da
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sociedade. Logo, a Educacéo/escola estd sendo alvo desse processo. Em outras
palavras, por ser um dos principais mecanismos viabilizadores da formacédo de
recursos humanos e inculcadores da ideologia capitalista, decididamente esta sendo
redimensionada para se adequar as exigéncias do novo processo produtivo sob a
ingeréncia das agéncias financiadoras.

Esse redimensionamento dentro do que nos propusemos estudar vem

sendo viabilizado através de projetos. O PDE € um desses que seguem

A nocgéo prevalecente na atualidade é a de planejamento descentralizado,
onde orientag8es gerais indicam o norte que a organizacdo deve seguir e,
concomitantemente, atribuem mobilidades as unidades do sistema para que
possam adequar as especificidades da realidade circundante (OLIVEIRA,
2003, p. 88).

Prop8e-se auxiliar a escola a se organizar de maneira eficaz e, sobretudo,
a perceber a necessidade de mudar os procedimentos da gestdo escolar e de definir
seus objetivos e estratégias de melhoria, focalizando o desempenho do aluno. Na
realidade maranhense, passou a ser implantado nas escolas estaduais e municipais
em 1999. As duas escolas tomadas como locus da pesquisa empirica foi implantado
em 2001.

De acordo com a investigacdo, a participacdo (envolvimento), da
comunidade escolar nas atividades da escola, exigida pelo Programa, € uma forma
de responsabiliza-la pelo controle dos processos e na gestdo da escola, em outras
palavras, a comunidade escolar deve contribuir para que a escola seja eficiente.
Eficiéncia que se expressa na qualidade do ensino, por sua vez visualizada nos
indices de aprovacao repeténcia e evasao escolar. Assim, a qualidade do ensino
requerida pelo projeto tem como suporte principal o controle de todos 0s processos

da escola, desenvolvidos principalmente por gestores, coordenador e professores.
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A partir dessas consideracdes, nossa intencdo € expor aquilo que
consideramos o embate® proporcionado pelo PDE na organizacdo do trabalho
pedagogico na unidade escolar.

No primeiro capitulo desenvolvido situamos que o trabalho pedagogico e
sua forma de organizacdo no interior da escola séo condizentes com cada etapa de
ressignificacdo do capital. Sendo assim, sofre as determinacdes de sua
reorganizacdo no ambito estrutural, de modo que a nova forma organizacional do
nivel produtivo esta sendo transplantada para a unidade escolar através de projetos.

Do que observamos, € no intuito de desenvolver subjetividades no sentido

[...] do disciplinamento para a vida social e produtiva, ou seja, 0
desenvolvimento das capacidades (ou competéncias) necessarias ao
trabalho e a participacdo social, sob a hegemonia do capital, que a escola
desempenha sua funcéo no que diz respeito ao processo de valorizacdo do
capital (KUENZER, 2003, p. 51).

A organizacdo do trabalho pedagogico, segundo Freitas (2003) é
modulada por dois pares dialéticos: objetivo/avaliacdo e conteudo/método. Nesta
linha de raciocinio, o objetivo principal é transportar essa nova forma de organizagao
do ambito produtivo para o interior da escola, que se constitui em uma de suas
funcdes. A idéia é que se educa através da forma como a escola organiza o trabalho
pedagogico. Com o PDE isto esta se efetivando por meio das novas atitudes que
sao “exigidas”, ou que se desenvolvem na escola.

Cabe a avaliacao a tarefa de assegurar que tais objetivos organizacionais
e gerenciais sejam implementados. A avaliacdo vai dar cabo a eles. Dai, o
estabelecimento de dispositivos de acompanhamento e avaliacdo de todos os

processos de trabalho da escola. Estas dispdem de verdadeiros dossiés para

?® Trabalhamos com embate no sentido de impacto, por acharmos mais apropriado diante da
realidade percebida nas escolas pesquisadas.
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controlar e assim garantir o cumprimento dos objetivos. Estes, por sua vez, sao
direcionados para a obtenc&o dos resultados. Todos os esforgcos empreendidos sdo
para cumprir as metas.

Por um lado, existem controles e avaliagdes internas, que sdo uma pratica
freqiente e como indicou a pesquisa tem um impacto maior, pelo menos no

segmento de professores, em seu empenho para atingir as metas. Por outro lado,

O controle exercido pela organizacédo focal (Ministério da Educacéo, por
exemplo, ou Secretarias, ou ainda por empresas, no caso de parcerias),
passa a realizar-se basicamente através da distribuicdo de recursos, da
definicdo e do controle dos meios de acompanhamento e avaliacdo dos
resultados, do estabelecimento dos canais de distribuicdo das informacdes,
da definicdo dos padrdes gerais de funcionamento das unidades escolares
[...] (BRUNO, 2003, p. 40, grifo nosso).

E o controle extra-escola, porque a mesma acaba ndo tendo autonomia.
Esta se associa a questdo da analise da avaliagdo da propria escola. Avalia-se o
processo pedagogico, as deficiéncias, etc. e colocam que o PDE ser& a Unica forma
de resolver esse problema. Este projeto atinge o processo ensino-aprendizagem em
cheio porque abarca o professor, o aluno, a disciplina. Apesar disso, nao trata do
curriculo. E uma eficiente estratégia dentro da 6tica neoliberal, pois o sistema de
avaliacdo tem o objetivo de padronizar, de prever acbes e de manter o controle
sobre as unidades escolares. Eficiéncia que vai depender da postura e/ou
consciéncia que o gestor assumir frente ao projeto. Confirmamos que a figura do
gestor na “lideranca” da escola nesta nova forma de geri-la e de fundamental
importancia, assim como do coordenador do PDE. A interacdo destes segmentos,
pelo que constatamos nas duas escolas pesquisadas, € um dos fatores que contribui
para que os PDE’s fossem considerados referenciais para as escolas e no

Programa.
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A referida estratégia faz com que a escola fique presa a um modelo. Por
exemplo, antes quando um gestor criava seu projeto, seu planejamento era
elaborado de acordo com a realidade da escola, hoje tem que submeter-se a um
padrdo e se a escola ndo estiver dentro dele € chamado atencéo, pois os objetivos
nado serdo alcancados. Existe uma equipe de assessores que atuam com a
finalidade de ir para a escola ajustar, de fiscalizar. Entdo o controle esta muito mais
acirrado.

Em outras palavras, existe uma autonomia relativa e, sobretudo,
controlada da escola, que permite a participacdo para realizar projetos (acdes) de
acordo com as normas do Programa FUNDESCOLA, melhor dizendo, com os planos
neoliberais das agéncias financiadoras. Em contrapartida, a autonomia como
autogestdo pressupde que a escola tenha liberdade e condi¢cdes (financeiras,
pessoa e material) asseguradas pelo poder publico para desenvolver suas
atividades, visto que liberdade nao significa independéncia. Tal perspectiva precisa
ser constituida social e politicamente por todos os segmentos da escola. A tatica de
promover uma abertura na participacdo da organizacdo e gestdo da escola é uma
possibilidade concreta que deve ser abracada pela comunidade escolar para edificar
a efetiva autonomia.

O acirramento do controle ocorre em virtude de o conteudo/método que
efetiva a objetivacdo, da intencdo do PDE, ou seja, a nova forma de organizacao e
gestdo e os condicionantes necessarios para tal: envolvimento (participacdo), a

qualidade (controle dos processos) de todas as atividades educativas.

N&o existe, por conseguinte, uma forma que ndo esteja embebida de
contelido, que ndo organize 0 movimento e atividade de um contelido, do
mesmo modo que nado existe um conteddo que nao se expresse
estruturalmente em determinada forma (ROSENTHAL e STRAK apud
FREITAS, 2003, p. 97).
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O condicionante qualidade visada passa necessariamente pelo
“[...]Jcontrole dos standards (padrédo, norma) que orientam a avaliacdo“(FREITAS,
2003, p. 227). Avaliacéo é claro, da qualidade do ensino, expresso nessa Otica, pelo
indice de aprovacdo, de repeténcia e de evasdo do alunado. E a qualidade
mensuravel que revela o grau de efetividade, produtividade da escola. Acreditamos
que todos os esforcos devem ser empreendidos para que o ensino seja de
qualidade, mas ndo apenas nos parametros condicionados pela l6gica dominante.
Mas, sobretudo a qualidade com condicionantes politicos que contribuam para
dimensionar a visdo do homem, como foi mencionado no primeiro capitulo, e para
constituir um projeto objetivando a transformadora desta sociedade.

Uma forma disseminada nas duas escolas, alias, mais em uma delas, de
repasse do conteado € por meio de projeto, comecando pelo PDE. As acdes
programadas séo transformadas em projetos que passam a ser executados. Trata-
se de uma forma que envolve a comunidade escolar. A escola movimenta-se para
desenvolver (cumprir) o projeto, isto €, suas acoes.

Em relacdo a auséncia do trabalho material com a presenca do PDE na
escola, a organizacdo do trabalho pedagdgico manteve-se desvinculada do trabalho
material, embora as atuais formas organizacionais do processo produtivo estejam
sendo incorporadas a organiza¢do da escola.

A organizacdo do trabalho pedagdgico nas duas escolas pesquisadas
com a implementacdo do PDE, e também dos principios do GQT imprimiram uma
organizacdo de modo geral nos moldes que a dinamica do capital exige, ou seja,
eficiente e eficaz, por exemplo. O planejamento das atividades da escola tornou-se

mais organizado, assim com das demais praticas da escola. Acreditamos que este
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seja um dos fatores que justificam a comunidade escolar considerar a importancia
do PDE como norte organizacional.

Mas € uma organizacdo do trabalho escolar que se aproxima da
racionalidade taylorista como disse Fonseca (2005), pois recupera principios e
métodos da geréncia técnico-cientifica, fragmenta as acdes escolares em inimeros
projetos desarticulados e com “geréncias” proprias, facilitando a divisdo
pormenorizada do trabalho. Dentro dos limites da divisdo pormenorizada do
trabalho, cada membro da escola tem responsabilidade pela execucéo de sua tarefa,
com o agravante que tem de controlar sua execucdo. Funcdo que no modelo
anterior ficava a cargo da geréncia (supervisor escolar, ou coordenador ou mesmo
diretor).

Isto encaminha para uma consideracéo. No inicio da implantacdo do PDE
os professores e funcionarios resistiram a presenca do projeto na escola com receio
do aumento da jornada de trabalho. Ndo podemos precisar se 0 numero de horas
trabalhadas aumentou, mas constatamos que a carga, ou melhor, a intensidade de
trabalho foi elevada em virtude de novas responsabilidades que assumiram no
interior da escola. O receio era real.

Com referéncia a alienacdo que caracteriza a relacdo conteudo/forma da
escola nesta sociedade, a atual organizacdo da escola inibe a participacdo de
alunos e professores nos processos importantes da escola, como afirma Freitas
(2003). O que podemos perceber é que o condicionante da nova organizacéo e
gestdo pressupde o envolvimento (participacdo) de todos os segmentos da escola
em suas atividades.

Freitas (2003) salienta que a alienacdo na escola assume uma forma

particular devido a caracteristica ndo-material da educacéo, isto é, o trabalho néo-
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material € produzido e consumido ao mesmo tempo (SAVIANI, 1991). Com isto, o
aluno na escola capitalista ndo esta alienado do produto de seu trabalho, mas
encontra-se alienado do processo de trabalho.

Pelo que podemos constatar os alunos, a priori, ndo estdo completamente
alienados dos processos que se desenvolvem na escola através do PDE. Eles tém
conhecimento das acbes e € um pré-requisito, na perspectiva do projeto envolvé-los.
Isto ocorre efetivamente com a execu¢ao dos projetos.

E evidente que os professores, seguindo esse raciocinio, também est&o
mais conscientes dos trabalhos desenvolvidos, porque é uma exigéncia do
Programa que eles estejam participando da elaboracéo, execucdo e avaliagcdo de
todas as acOes do projeto. Neste sentido, consideramos que esses segmentos estédo
tendo consciéncia dos processos no interior da escola. O PDE operacionaliza a
“participacdo” desses segmentos e dos demais na gestdo da escola. Tanto que
constatamos que os alunos ja ndo véem a escola como algo alheio a eles, sentem-
se importantes participando, contribuindo no desenvolvimento das acoes.

Cabe, no entanto, uma consideracdo: o PDE €& um projeto “imposto”,
altamente planejado, ou melhor, procedimentado, normalizado. E um paradoxo esta
assertiva, mas o projeto é inclusive uma forma de alienacao porque tira o professor e
0 gestor da tarefa principal que € pensar o processo da escola, as formas de
resolver os problemas sem ter que seguir exatamente o manual. Os professores e
0S gestores que estdo na escola, sdo eles que vivenciam todos os problemas e
situacdes, assim eles podem dar respostas aos problemas, mas, a situacdo da
escola esta tdo “desconfigurada” que esses segmentos canalizam seus esforcos

para o PDE.
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Contrariamente, podemos perceber que o projeto pode contribuir para
romper com a alienagao proporcionada pela atual forma de organizacédo da escola e
do trabalho pedagdgico, pois o capital esta abrindo maior possibilidade de utilizacao
dos instrumentos que podem ajudar na sua destruicdo. No entanto, permanecemos
licidos para reavivar em que condicfes os instrumentos estdo sendo trabalhados,

mas mesmo assim,

Nesse processo, ndo poderemos aceitar nem a conceituagcdo nem o projeto
politico embutido nessas propostas e nesses instrumentos. Esclarecendo
melhor: ndo se pode recusar lutar pela qualidade de ensino, mas se pode
demonstrar que o conceito liberal de qualidade de ensino é insatisfatério e,
mais ainda, pode-se examinar o0s limites da proposta a luz dos
determinantes historicos e sociais da escola. Ndo se pode recusar a
descentralizagcdo do ensino, [a autonomia], a democratiza¢do ou 0 aumento
da participacdo da comunidade escolar na gestdo da escola. Mas se pode
tomar essa proposta de forma radical e reivindicar a escola para aqueles
gue a fazem - em especial para os alunos e professores. Talvez dessa
forma consigamos, ao menos, acirrar a contradicdo entre educar/explorar.
Em resumo, € preciso passar a ofensiva, assumir 0s instrumentos e dar-lhes
outra direcdo politica. A batalha politica e ideologica serd travada,
preferencialmente, no interior da escola - e ndo apenas nos “gabinetes” e
orgdos do Estado. (FREITAS, 2003, p.140).
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APENDICE A — Roteiro para levantamento de informacdes sobre a organizac¢éo do
trabalho pedagdgico no &mbito do PDE nas escolas da Grande S&o Luis

Universidade Federal do Maranhao
Centro de Ciéncias Sociais
Mestrado em Educacao

Aluna: Carlene Moreira Durans

Estimado(a) colaborador(a),

Estamos estudando a organizacdo do trabalho pedagodgico frente as
mudancas no mundo do trabalho tendo como referéncia da pesquisa empirica o
Plano de Desenvolvimento da Escola - PDE - e para isso gostariamos de contar com

a sua valiosa colaboracao respondendo as questdes deste roteiro.

Muito obrigada.
1. Nome

2. Cargo

3. Qual o seu entendimento sobre PDE?

4. Como foi a implantacéo do PDE na escola?

5. Durante a elaboracdo e o desenvolvimento do PDE como se deu o envolvimento
da comunidade escolar?

6. Quando da implantacdo do PDE quais foram os entraves vivenciados

7. Na operacionalizacdo do mesmo houve dificuldades? Quais?

8. O PDE objetiva a melhoria da gestdo escolar. Ele tem conseguido atingir seu
objetivo? De que forma?

9. Que mudancas ocorreram ou estdo ocorrendo no sentido de atender as acdes do
projeto?

10. Como a comunidade escolar vé o PDE?

11. A comunidade escolar teve acesso e participacdo nas diretrizes gerais,
deliberacdes e objetivos do PDE?

12. Qual a avaliacao geral que vocé faz do projeto? (No ambito pedagdgico, gestao
e financeiro).

13. Que tipo de envolvimento a Escola tem com a comunidade?
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14. Quais os fatores que estado dificultando e/ou facilitando a concretizacdo do PDE?
15. O que mudou com o PDE na escola? (No ambito pedagdgico, gestdo e

financeiro).

ANEXOS
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ANEXO A — Fatores determinantes da eficacia escolar da escola X
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ANEXO B — Fatores determinantes da eficacia escolar da escola Y
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ANEXO C — Quadro de desempenho X
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ANEXO D — Quadro de desempenho Y



Durans, Carlene Moreira

A organizacédo do trabalho pedagégico frente as mudancas no
mundo do trabalho: o PDE enquanto estratégia de organizacao e
gestao escolar/ Carlene Moreira Durans. — S&o Luis, 2006

169 f.

Dissertacdo (Mestrado em Educacéo) — Universidade Federal
do Maranh&o, 2006

1. Educacéo e trabalho 2. PDE — Gestéo 3. Trabalho
pedagdgico I.Titulo
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