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RESUMO

LIMA, Samuel Caldas Carvalho de. RESIDUOS SOLIDOS NA UFMA: um estudo
sobre a realidade atual sob a ética dos gestores de unidade. 2017. 149 f.
Dissertacao (Mestrado em Energia e Ambiente) - Programa de P6s-Graduacdo em
Energia e Ambiente, Universidade Federal do Maranhao, Sao Luis, 2017.

A civilizagdo humana tem percebido, crescentemente nos ultimos anos, em especial
desde a Conferéncia de Estocolmo em 1972, que ndao ha desenvolvimento
alicercado a longo prazo sem considerar o viés da preservacao do meio ambiente. O
tema dos residuos sélidos surge como um dos principais assuntos pertinentes a esta
discussao. No Brasil, a Agenda Ambiental da Administracao Publica (A3P), a Politica
Nacional de Residuos Soélidos (PNRS) e o decreto que instituiu o Programa de
Logistica Sustentavel (PLS), contribuiram para estabelecer diretrizes e praticas de
sustentabilidade no setor publico. Neste contexto, esta dissertacéo teve por objetivo
diagnosticar a situacdo atual dos residuos sdélidos na Universidade Federal do
Maranhao (UFMA), através de uma pesquisa que colabora com a gestao sustentavel
da universidade, auxiliando no desenvolvimento do PLS/UFMA. Foi aplicado um
questionario junto aos gestores, visando-se a diagnosticar a situacdo da
sustentabilidade e dos residuos solidos na UFMA, na visdo dos reais tomadores de
decisdo. A pesquisa trouxe resultados importantes, como a necessidade da correta
destinacao dos residuos perigosos e da readequacao de coletores de residuos do
campus. Foram apresentadas ainda propostas viaveis de solu¢ao para os problemas
diagnosticados. O trabalho podera contribuir, em termos académicos e de gestéao,
para outras instituicbes publicas e privadas, em especial universidades federais, que
tenham como meta cumprir a legislacao aplicavel e aprimorar seus PLS, além de
avangar nas questdes da sustentabilidade e da correta destinagdo de residuos
solidos.

Palavras-chave: Residuos Sdlidos. Universidades Sustentaveis. Programas de
Logistica Sustentavel. Agenda Sustentavel da Administracao Publica.



ABSTRACT

LIMA, Samuel Caldas Carvalho de. SOLID WASTE IN UFMA: a study of current
reality from the perspective of unit managers. 2017. 149 p. Dissertation (Master in
Energy and Environment) - Postgraduate Program in Energy and Environment,
Federal University of Maranhao, Sao Luis, 2017.

Human civilization has been increasingly perceived in recent years, especially since
the Stockholm Conference in 1972, that there is no long-term development without
consideration of the preservation of the environment. The theme of solid waste
appears as one of the main subjects pertinent to this discussion. In Brazil, the
Environmental Public Administration Agenda (A3P), the National Solid Waste Policy
(PNRS) and the Decree that established the Sustainable Logistics Program (PLS),
contributed to establish guidelines and practices of sustainability in the public sector.
In this context, this dissertation aimed to diagnose the current solid waste situation at
the Federal University of Maranhdao (UFMA), through a research that collaborates
with the sustainable management of the university, assisting in the development of
PLS / UFMA. A questionnaire was applied to managers, aiming to diagnose the
situation of sustainability and solid waste in UFMA, in the view of real decision
makers. The research has yielded important results, such as the need to properly
dispose of hazardous waste and re-fitting campus waste collectors. It also presented
viable proposals for solutions to the problems diagnosed. The work may contribute, in
academic and management terms, to other public and private institutions, especially
federal universities, that aim to comply with applicable legislation and improve their
PLS, as well as to advance in the issues of sustainability and the correct destination
of waste solids.

Keywords: Solid Waste. Sustainable Universities. Sustainable Logistics Programs.
Sustainable Public Administration Agenda.
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1 INTRODUGCAO

Nos dias atuais vém a baila assuntos que remontam a crescente preocupacao
com o meio ambiente, como, por exemplo, o emblematico Protocolo de Kyoto
(1997), sobre a reducdo de emissbes de gases, € 0 debate sobre as recentes e
modestas propostas norte-americanas de cumprimento das recomendacgdes daquele
protocolo; além das noticias que tém revelado, diariamente, também, o alto grau de
poluicdo dos mares, grande parte motivada pelas aguas dos rios que neles
desembocam (PACHECO, 2000; PACHECO, 2003).

O recente desastre ambiental e social ocorrido no dia 5 de novembro de 2015,
com o rompimento da barragem de Fundao, da Samarco Mineracdo, em Mariana,
Minas Gerais, reavivou a discussao ambiental no Brasil, uma vez que resultou no
derramamento de mais de 50 milhdes de metros cubicos de rejeitos de mineracao no
vale do Rio Doce, tendo como resultado 19 mortos, mais de 600 pessoas
desabrigadas e desalojadas, milhares de pessoas sem agua, danos ambientais e
socioeconémicos incalculaveis a toda a bacia do Rio Doce e cerca de 40 municipios
afetados em Minas Gerais e no Espirito Santo (LOPES, 2016; PORTO, 2016).

A deterioracdo do meio ambiente e a deplecdo exagerada de recursos
naturais tém chamado atencdao em todo o mundo, e com isso o meio ambiente vem
atraindo cada vez mais atencao e interesse (TINOCO et al., 2008; CAIXETA-FILHO,
2011). Portanto, o numero de pessoas preocupadas com as questdes ambientais,
que é significativo, tende a crescer, a medida que as popula¢des se dao conta que
0s problemas ambientais ndo s6 afetam a qualidade de vida atual, mas colocam em
risco a sobrevivéncia das geragbes futuras e da propria Humanidade (BARBIERI,
2011).

Neste contexto, a partir da Conferéncia de Estocolmo, em 1972, surge
efetivamente a pauta ambiental da forma que é entendida hoje, tendo como cerne a
adocdo do conceito central de sustentabilidade, a partir do qual se intensificou a
evolugéo crescente da consciéncia ambiental na sociedade e, portanto, também as
praticas sustentaveis (SILVA, 2008; BAPTISTA, 2002; BARBIERI, 2011).

Entrementes, percebe-se que a sustentabilidade € um tema novo para a
administracdo publica no Brasil, que vem, com certo atraso, buscando aplicar os
conceitos sustentaveis em suas instituigcdes, principalmente através da edi¢cdo de

decretos federais acerca do tema. Neste contexto, surgiu a Agenda Ambiental da
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Administracdo Publica (A3P), coordenada pelo governo federal, que visa a tracar um
escopo para adocao dessas praticas sustentaveis (SOUZA et al., 2015; KRUGER,
2011; MMA, 2017a).

A A3P foi criada em 1999, sendo ainda premiada em 2002 pela Organizacao
das Nacgdes Unidas para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), como “O
melhor dos exemplos”, na categoria Meio Ambiente. No ano de 2008, o Ministério do
Meio Ambiente publicou a Portaria n.° 61/08, que “estabelece praticas de
sustentabilidade ambiental nas compras publicas”. Dois meses depois o MMA
publica a Portaria n.° 217/08, que institui o “Comité de Implementagcdo da A3P no
Ministério do Meio Ambiente” (MMA, 2017a).

A agenda governamental visa a alinhar os entes da administracao publica as
novas praticas que favorecam o desenvolvimento sustentavel (KRUGER, 2011). A
administracao publica, além de normatizar e fiscalizar as acdes da iniciativa privada,
também busca a sustentabilidade dentro de sua esfera, composta pela
administracdo publica direta e indireta, nas trés esferas de governo: municipal,
estadual e federal (SOUZA et al., 2015).

No ano de 2013, foi publicado o Decreto n.? 7.746/2012 e a Instrugcéo
Normativa n.2 10/2012 do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, que
regulamentaram o art. 3% da Lei n.? 8.666/1993, quer seja, a Lei de Licitagdes e
Contratos Publicos. Estes instrumentos trouxeram critérios, praticas e diretrizes para
a promogéo do desenvolvimento nacional sustentavel nas contrata¢des realizadas
pela administracdo publica federal, e instituiram a Comissdo Interministerial de
Sustentabilidade na Administragcao Publica — CISAP (BRASIL, 2012; MMA, 2017b).

Essa agenda legal e estratégica da administracdo federal visa a adotar
praticas sustentaveis nos seus processos de compras, utilizacdo, e descarte de
materiais e/ou servigos, entendendo e denominando todo esse processo (ou ciclo de
vida) como logistica sustentavel (apesar do termo logistica ndo ter sido adotado
adequadamente pelo governo, em relagdo aos conceitos de logistica aceitos na
literatura académica, conforme sera explicitado no referencial teérico). O decreto
supra alterou a Lei de Licitagdes, como forma de prever o componente sustentavel
nos processos de compras publicas, e em todo o ciclo de vida dos produtos.

Com base na busca pela sustentabilidade, embasada substancialmente na
responsabilidade pelo ciclo de vida dos produtos, surgem os Planos de Logistica
Sustentavel (PLS), nomenclatura criada pelo governo, que sao ferramentas de
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planejamento vinculadas a Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P).
Estimulam-se planos e agdes, objetivando-se 0 menor gasto de energia, reduzindo
0s gastos com compras, diminuindo rejeitos, adquirindo produtos que causem
menos danos ao meio ambiente, em suma, objetiva-se implantar um programa de
sustentabilidade na administracdo publica. A A3P, através dos PLS, busca estipular
critérios praticos, principios e diretrizes sociais e ambientais, contribuindo para
melhora da eficiéncia da administracdo publica, com menos dispéndios e maiores
beneficios para o meio ambiente (MMA, 2017c).

Nesse contexto, tém papel edificante as universidades, haja vista que a maior
funcdo social da universidade é a educacdo, estando inserida, no exercicio da
difusdo de conhecimentos dessas instituicoes, a fungdo de conscientizacao de seus
alunos sobre o meio ambiente, visando a educa-los para que disseminem suas
experiéncias nessa area para as suas vidas profissionais e mesmo para as suas
casas (PACHECO, 2003).

Além das aulas ministradas nas universidades, sdo desenvolvidas nelas,
ainda, pesquisas cientificas e tecnoldgicas, gerando subprodutos, principalmente no
ramo quimico e da saude, que devem ser tratados (PACHECO, 2003). Algumas
instituicbes ja fazem o trabalho de gerenciamento desses residuos ou tentam
minimizar a toxicidade de seus descartes, porém poucas se preocupam com seu
destino final (PACHECO, 2000; PACHECO, 2003; CUNHA, 2001).

Universidades Federais e Estaduais, como Universidade Federal do Parana
(UFPR), Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e a Universidade de Séao
Paulo (USP), foram pioneiras e sao referéncias no que se refere a sustentabilidade e
consequente implementagdo de seus PLS, observando-se substanciais avangos
também nos entes do Poder Judiciario Federal, com a coordenacao do Conselho
Nacional de Justica (CNJ).

Neste contexto, a UFMA, através de sua vice-reitoria, criou em 2016 uma
Comissdo Permanente para Sustentabilidade, no intuito de melhor estruturar as
discussdes e os trabalhos, com objetivo de finalizar e langar o seu Plano de Gestéao
de Logistica Sustentavel. Desde entdo foram designados gestores para coordenar
0s eixos tematicos previstos para o PLS, a serem ainda explanados mais adiante
neste trabalho, com a participagdo da orientadora e do autor desta dissertagéo,
como gestores do eixo responsavel pelos residuos soélidos, e também da
coorientadora, como colaboradora convidada.



17

A Universidade Federal do Maranhéo ja havia envidado esfor¢os para adotar
praticas sustentaveis no manejo de seus residuos soélidos, em especial através da
disponibilizacao de recipientes para separacdo e descarte de residuos (lixeiras) e
posterior coleta seletiva, processo este que esta em reanalise e readequacao, para
relancamento em conjunto com a aprovagdo do PLS/UFMA. Além da
obrigatoriedade do desenvolvimento do PLS, a coleta seletiva tornou-se também
compulséria com a publicacdo do decreto n.? 5.940 de 5 de outubro de 2006, que
tornou obrigatéria a separacao dos residuos reciclaveis descartados pelos érgaos e
entidades da Administracao Publica Federal Direta e Indireta (BRASIL, 2006).

Além destes aspectos legais, as instituicdes publicas de ensino, em especial
ensino superior, tém um dever civico e ético de gerenciar seus proprios residuos. As
universidades que ndo os gerenciam estdo internalizando em seus alunos,
servidores e professores a pratica errada de descartar seus residuos sem tratamento
ou a atitude de efetuar o descarte inadequado (PACHECO, 2003). Os universitéarios,
que sao cidadaos e serao futuros profissionais, por este exemplo, poderdo vir a
descartar os residuos da empresa onde trabalham incorretamente ou a jogar seu lixo
domiciliar nas ruas, nos rios, nas baias, nas encostas (PACHECO, 2003).

Alguns programas estdo sendo desenvolvidos dentro de laboratérios das
universidades, devido a urgéncia para se reduzir a toxidade dos residuos; porém, o
descarte final adequado é dificil, uma vez que, no Brasil, o lixo urbano é destinado,
em sua quase totalidade, a terrenos a céu aberto (PACHECO, 2000; PACHECO,
2003; CUNHA, 2001; KRAEMER, 2006).

O processo de coleta seletiva é de vital importancia para a administragao
publica, uma vez que garante a transformacéo eficiente de parte consideravel do lixo
em residuo reutilizavel, o que favorece tanto o meio ambiente quanto a reducao de
gastos publicos com materiais (FREITAS et al., 2011; KRUGER, 2011). A gestao
integrada de residuos solidos € um dos maiores desafios para o desenvolvimento
sustentavel, ndo obstante na administracdo publica (VEGA et al., 2008).

A coleta seletiva esta, ainda, inserida, direta ou indiretamente, nos cinco
objetivos da Agenda Sustentavel da Administragcdo Publica: sensibilizacdo dos
gestores publicos; promocdo da economia de recursos nhaturais e gastos
institucionais; redugdo do impacto socioambiental, provocado pelas atividades
cotidianas; contribuicdo para a revisdo dos padrdes de producado e consumo, assim
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como adoc¢ao de novos referenciais na administracao publica; melhoria da qualidade
de vida (MMA, 2017c).

A coleta seletiva pode, por consequéncia, de forma associada a outras acoes
sustentaveis que objetivem mudar o status quo ambiental, ser considerada uma
inovacao no setor publico, sobretudo devido a haver uma lacuna de pesquisas no
ambito destas praticas sustentaveis buscadas pelo governo federal nas instituicoes
de ensino superior (KRUGER, 2011; FREITAS et al., 2011).

As inovagdes que se desenvolvem na gestao publica sdo um assunto pouco
estudado e negligenciado (DJELLAL et al., 2013; FERREIRA, 2015), portanto os
estudos focados nas experiéncias do setor publico passam a ser importantes, pois
podem contribuir para lancar luzes sobre o desenvolvimento de um novo campo
tedrico (FERREIRA, 2015).

Na UFMA, no tocante a coleta seletiva, o problema observado foi que, apesar
de haver coletores para recolhimento dos diferentes tipos de residuos reciclaveis em
muitos pontos do campus, ainda inexistem coletores para descarte de residuos
indiferenciados, o que faz com que, por exemplo, estudantes se vejam obrigados a
descartar residuos de lanches em recipientes destinados a residuos reciclaveis
secos, gerando também um descrédito neste processo de busca pela
sustentabilidade.

Em verdade, em havendo ainda alguma separacéo por parte da comunidade
académica, os funcionarios terceirizados da limpeza juntam os diversos residuos em
um saco coletor unico, além do fato de muitos dos coletores de lixo ndo estarem
correta e suficientemente identificados, de acordo com a classificagdo adequada. O
caminhdo de uma cooperativa que atuava na coleta destes materiais dentro do
campus, passou a ndo mais circular pelas unidades académicas, devido a auséncia
justamente desta correta separacdo, o que inviabiliza o processo de separacéo
seletiva.

Tudo isso leva a comunidade académica a nao mais acreditar que os
residuos dos coletores tenham o fim adequado, levando a uma situagdo em que, de
fato, ndo ha coleta seletiva na UFMA. Ha ainda a questdo dos residuos
potencialmente perigosos, como quimicos, laboratoriais, materiais biolégicos, de
informatica, lampadas, baterias, entre outros, que precisam ter o devido tratamento,

e por vezes nao o tém.
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A responsabilidade pela destinacdo dos residuos €, de acordo com a Politica
Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), compartilhada, através de um conjunto de
atribuigbes individualizadas e encadeadas dos fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes, dos consumidores e dos titulares dos servigos
publicos de limpeza urbana e manejo dos residuos solidos (BRASIL, 2010, art. 30).

Estas agbes compartilhadas devem prover a minimizagdo do volume de
residuos sélidos e rejeitos gerados, bem como a diminuicdo dos impactos causados
a saude humana e a qualidade ambiental decorrentes do ciclo de vida dos produtos
(JACOBI et al., 2011).

Cumpre salientar que, de acordo com a PNRS, o poder publico, no qual se
insere a UFMA, tem papel crucial na correta destinacdo de residuos, cabendo a ele
atuar, subsidiariamente, com vistas a minimizar ou cessar o dano, logo que tome
conhecimento de evento lesivo ao meio ambiente ou a salude publica relacionado ao
gerenciamento de residuos sélidos (BRASIL, 2010, art. 29).

A responsabilidade legal do ente publico é, neste ponto, muito mais ampla do
que a obrigacao do gerador de residuos solidos domiciliares, que tem cessada sua
responsabilidade pelos residuos com a disponibilizacdo adequada para a coleta ou,
em alguns casos, com a devolucao (BRASIL, 2010, art. 28). Apesar disso, a situacao
complexa dos residuos solidos tem que contar com a participacdo e
responsabilidade de todos, pois exige solu¢des conjuntas, com o comprometimento
dos diversos entes da sociedade (BRASIL, 2010; JACOBI et al., 2011;
BRINGHENTI, 2004).

A questdo dos residuos solidos vem gerando impactos tanto ao meio
ambiente, quanto ao proprio homem, sobretudo a partir do advento das cidades e da
revolucdo industrial, que é apontada como um marco importante na intensificagéo
dos problemas ambientais, pois € da industria que resultam a maior parcela de
emissdes acidas, de gases de estufa de substancias toxicas (BARBIERI, 2011).

Esse crescente impacto tem gerado preocupagdes também nos Orgaos
publicos e entre seus servidores. O interesse do autor pela observacdo dos
recipientes coletores de residuos, pela situacdo do descarte e pela coleta seletiva,
na UFMA, surgiu ha cerca de trés anos, quando foi aprovado em rigoroso processo
seletivo para participar de intercambio técnico na Universidade do Porto em Portugal
(UFMA, 2017a).
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O intercambio foi financiado pela Unidao Europeia (Programa Erasmus
Mundus/Babel), objetivando a troca de experiéncias, culturas e boas praticas
administrativas entre as universidades parceiras, no caso especifico entre a
Universidade do Porto (UP) e a UFMA, experiéncia esta que propiciou uma
observacéao direta da realidade avancada vivenciada na Europa, sobretudo no que
tange aos residuos sélidos urbanos.

A Europa, em geral, incluindo a cidade do Porto, ja ha certo tempo adota a
coleta seletiva de residuos urbanos, em detrimento dos paises menos desenvolvidos
como o Brasil. Um pais que tem substancial destaque é a Alemanha, em que a
gestado de residuos teve uma transformacao radical desde o inicio dos anos setenta,
sendo que hoje os residuos domésticos e comerciais nao tratados nao podem mais
serem depositados em aterros sanitarios (NELLES et al., 2016). A Unido Europeia
visa as mesmas condicoes nos Estados-Membros, de reciclagem e minimizacéo de
residuos em aterros, apesar das condi¢ges de vida e métodos de eliminagdo serem
bastante diferentes (NELLES et al., 2016).

Portugal adotou, desde 1996, seu plano estratégico de gestdo de residuos
sélidos urbanos, em alinhamento com as politicas para residuos adotadas pela
Comissao Europeia, também em 1996, politicas estas que estabeleceram uma
hierarquia preferencial para a gestdo de residuos: minimizagdo, reutilizagao,
reciclagem, tratamento biol6gico, tratamento térmico (com ou sem recuperacao de
energia) e disposicdo em aterros sanitarios reduzida ao minimo indispensavel
(TROTTA, 2011).

Fazendo-se uma comparagédo entre as diferentes realidades do Brasil e da
Europa, em especial no que se refere ao ambiente universitario, relativamente a
correta destinacao de residuos, percebeu-se, de imediato, como ja citado, problemas
no tocante aos recipientes coletores no campus do Bacanga da UFMA em Séo Luis,
e se estenderam a outras questdes mais complexas, como 0 manejo de residuos
perigosos durante as atividades docentes e discentes, que, em Uultima analise,
mostraram-se relevantes para o desenvolvimento da pesquisa e da presente
dissertacéo.

Neste sentido, surgiu o espectro da pesquisa, com objetivo de colaborar,
adicionalmente, com um dos eixos norteadores (Residuos Sdlidos) do PLS/UFMA

(Plano de Logistica Sustentavel), em processo de implantacdo, também devido a
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exigéncias formais do art. 16 do Decreto n.? 7.746 e Instrucdo Normativa n.® 10/2012
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao (MPOG) (MMA, 2017b).

A justificativa deste trabalho deu-se, portanto, devido a grande importancia
que a gestao de residuos exerce para o processo de gestdo ambiental, inclusive no
ambito das universidades publicas, como a UFMA. Nao ha como se planejar,
organizar, dirigir e controlar acées ambientais, incluindo-se a esfera publica, sem
levar em consideragao a correta destinagdo dos residuos sélidos.

A relevancia do trabalho embasa-se, assim, no fato da correta destinagcao
desses residuos solidos ser tdo complexa, exigindo estudos, pesquisas, discussdes
e acoes interdisciplinares. Coaduna-se, portanto, com o momento de implementacao
do PLS/UFMA, vinculado a A3P, além de ir de encontro a interdisciplinaridade do
Programa de Pés-Graduacdo em Energia e Ambiente (PPGEA), e em especial, com
o atual momento do programa, na medida em que as dissertacbes tém se
concentrado em pesquisas que versam sobre produg¢ao e gerenciamento de energia,
sendo igualmente importantes as pesquisas na area de gestao ambiental.

Considerando-se todos esses aspectos e o carater social das universidades
federais, € fundamental que se suscitem e estimulem pesquisas que abordem os
mais variados vieses da gestdao ambiental e sustentabilidade, entre os quais, o foco
em propostas de correta destinacdo de residuos solidos, em especial nas
instituicdes de ensino superior (IES), como é o caso desta dissertagao.

Dessa forma, coletam-se importantes dados e demais subsidios cientificos
para o planejamento e adogdo de solugbes para os problemas pesquisados,
sobretudo na esfera publica, estimulando-se ainda uma melhor conscientizagcédo
ambiental entre os membros da comunidade académica e da sociedade. Portanto,
esta dissertacdo contribui com a produgéo cientifica acerca do tema da gestédo
sustentavel dos residuos sdlidos, substancialmente importante para as
universidades. Estas, entre outros estabelecimentos de ensino superior, devem
servir de exemplo, pioneirismo e inovagdo nas areas de ensino, pesquisa e
extensdo, assumindo uma responsabilidade essencial na preparacdo das novas
geracdes para um futuro viavel (KRAEMER, 2006).

A dissertagcdo tem por objetivo geral diagnosticar a situacdo atual dos
residuos sélidos na UFMA, através de pesquisa que sirva de subsidio para a gestao
sustentavel dos diversos residuos solidos gerados pela universidade, auxiliando no
desenvolvimento do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da UFMA. O estudo nao
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abrange o Restaurante Universitario, que tem estudo especifico desenvolvido por
servidora também vinculada ao PPGEA.

Os objetivos especificos sao:

1. Abordar os temas sustentabilidade e residuos sélidos, demonstrando
seus aspectos conceituais, histéricos, legais e praticos;

2. Desenvolver pesquisa, através da aplicacdo de um questionario
direcionado aos servidores que exercem cargos de chefia, direcdo e funcdes
gratificadas;

3. Avaliar criticamente as informacdes evidenciadas na pesquisa, no
intento de diagnosticar a situacado atual do processo de descarte e destinacdo de
residuos ndo perigosos e perigosos nas principais unidades da UFMA;

4. Apresentar propostas de melhoria no que tange ao processo de
logistica de residuos, incluindo o correto descarte e destinacdo dos residuos, em
conformidade com as exigéncias do Decreto n.? 5.940/2006, da Lei N.212.305/2010,
norma NBR 10004:2004 e norma CONAMA n.? 275/2001.

O trabalho esta estruturado em sete secdes, descritas a seguir, e alinhadas
com os objetivos ja apresentados: 1. Introducdo; 2. Fundamentacao Tedrica; 3.
Metodologia; 4. Resultados, Discussao e Propostas de Melhorias; 5. Conclusao; 6.
Referéncias.

A presente primeira secao teve por objetivo ambientar o leitor a tematica da
dissertacdo, apresentando, para tanto, um introdutorio ao assunto, contextualizando-
0, e trazendo a problematizagao, justificativa e relevancia, que serviram de norte
para tragar, ainda, os objetivos gerais e especificos acima, aléem da demonstracéo
da estruturacao do trabalho.

Na préxima secéo, segunda, se iniciara o embasamento teorico, contendo 0s
principais aspectos conceituais e a evolugéo historica dos temas sustentabilidade e
residuos sdlidos, com objetivo de revisitar as teorias antigas e mais atualizadas.
Também serdao feitos apontamentos teoricos sobre os temas: Gestdo Publica,
Gestdo Ambiental, Praticas Sustentaveis na Administracdo Publica e Plano de
Logistica Sustentavel da UFMA.

Realizado o referencial tedrico, passa-se, na terceira secdo, a metodologia
adotada na pesquisa, com o objetivo de informar ao leitor sobre as técnicas e os
métodos cientificos empregados na pesquisa, cerne para a inovagdo do presente
trabalho.
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Na quarta secao inicia-se a apresentacao dos resultados obtidos com a
pesquisa, com respectivos testes estatisticos, quando cabiveis, conforme estipulado
na metodologia. Realiza-se, paralelamente a apresentacdo dos resultados, a
discussao, finalizando a secao com as propostas de melhorias.

Por fim, na quinta secado, apresenta-se a conclusdao, um apanhado dos
objetivos conseguidos com a dissertacao, fazendo uma sintese e revisitando os
principais entraves, oportunidades de novos estudos e avangos cientificos

conseguidos com a elaboragao da pesquisa e da dissertacao.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Sustentabilidade: histérico, aspectos conceituais e aplicacao nas IES

As preocupacdes com as questdes ambientais tém tomado importancia, de
forma crescente, no cenario mundial (TINOCO et al., 2008; CAIXETA-FILHO, 2011;
BARBIERI, 2011). Inicialmente tais preocupacdes surgiram devido ao aumento
exponencial da populagdo mundial, gerando duvidas, nos governantes e
pesquisadores, se as reservas dos recursos naturais suportariam prover as
crescentes demandas, tanto industriais, que provém o desenvolvimento econémico,
quanto também em termos de seguranca alimentar (BARBIERI, 2011; CAIXETA-
FILHO, 2011).

O avango da tecnologia tem exercido papel fundamental nesse contexto,
gerando ganhos de produtividade e permitindo que os niveis de produgdo aumentem
com menor necessidade de insumos (BARBIERI, 2011; CAIXETA-FILHO, 2011). A
demanda mundial por alimentos tem crescido de maneira significativa e tende a
dobrar nos préximos 50 anos, acompanhando o aumento da urbanizacdo e
crescimento da renda, entretanto, a continuidade da degradacdo dos recursos
naturais (especialmente terra e agua) pode reduzir a taxa de crescimento da
produtividade e comprometer a oferta de alimento (CAIXETA-FILHO, 2011; WORLD
BANK, 2007).

Tal situacdo de preocupagdo com a possivel futura escassez de alimentos
deu animo para busca por conceitos e aprendizados que levassem a uma correta
concepcdo do sistema produtivo, frente a escassez de recursos. Surgiram,
inicialmente, teorias de visdes bastante simplistas, tendo com ponto central o
malthusianismo. Malthus foi um autor que publicou, em 1798, a obra "Ensaio sobre a
populacao", que defendia que a populagdo, se nao tivesse politicas de controle,
estaria inexoravelmente fadada a crescer infinitamente em progressao geométrica
(BARBIERI, 2011). Deveriam, portanto, ser adotadas politicas de controle de
natalidade dos pobres, que seriam os maiores culpados pelo aumento populacional.
Malthus tinha uma viséo fria e pessimista, sendo contrario a qualquer defesa social
dos mais pobres (BARBIERI, 2011).
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Por volta de 1960, com a crise do petréleo, comeca uma nova fase de
debates sobre a utilizacdo dos recursos naturais. Surge, nesta época, o
neomalthusianismo, como uma tentativa de abrandar a teoria inicial (de Malthus) nos
seus exageros, e como forma de dar suporte ideolégico para a continuidade da
exploracdo dos recursos, por parte dos paises desenvolvidos, que nao se sentiam
culpados pela degradagédo ambiental, acreditavam que os maiores vildes deste
processo seriam 0s paises pobres, que nao tinham tecnologia adequada de
producéao, gerando uma maior degradacao (BARBIERI, 2011).

Inicia-se, assim, uma nova fase de debates sobre 0s recursos naturais, sendo
que os exageros da teoria original de Malthus foram retirados, a ideologia ganhou
uma roupagem mais branda, ou seja, de que as populacbes deveriam ser
reequilibradas de acordo com a oferta de alimentos, porém, continuavam colocando
nos paises pobres a culpa pelas mazelas mundiais, inclusive ambientais (BARBIERI,
2011).

Paradoxalmente, eram (e sdo) justamente os paises desenvolvidos os que
mais degradam o meio ambiente, seja pela utilizacdo intensiva de recursos para
manter o alto padrdo de consumo das suas populagcdes, seja pela quantidade de
poluentes que provém dos processos produtivos e consumo, 0s quais ultrapassam a
capacidade de assimilacao do meio ambiente (BARBIERI, 2011). Atualmente tem-se
considerado que a solugdo para a problematica do crescimento populacional é
justamente o inverso, quer seja, € fazer com que a populagdo mais pobre do mundo
vencga a pobreza, com acesso a educagao, reducao da taxa de mortalidade infantil e
aumento do poder aquisitivo, unicamente assim o crescimento populacional podera
parar em 2050 (ROSLING, 2010; POTTS et al., 2017; MAXMEN, 2016).

Ha uma relacéo estatistica entre o tamanho da populacdo, taxa de natalidade
e de mortalidade infantil, que interferem no crescimento mundial, necessitando-se
diminuir a distancia entre os mais ricos e 0s mais pobres, o que tem gradativamente
acontecido, através da mudanca das concepgdes de mundo enraizadas nas mentes
das pessoas, que devem deixar as suas visdes ultrapassadas e ignorantes, para
acreditar na erradicagdo da pobreza como solucdo para o problema populacional
(ROSLING, 2010; POTTS et al.,, 2017; MAXMEN, 2016). Os especialistas nao
podem resolver grandes desafios se ndo operarem em fatos, entretanto primeiro
precisa-se apagar ideias preconcebidas (ROSLING, 2010; POTTS et al., 2017;
MAXMEN, 2016)
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Obviamente que tais questdes, levantadas por Malthus, e posteriormente pelo
neomalthusianismo, eram ainda bastante incipientes e n&o contemplavam a
complexidade e dimensdo do que hoje se entende por sustentabilidade. A
preocupacao inicial era exclusivamente com a quantidade dos recursos, sob o viés
de servir de insumo para os paises e suas populacoes, sobretudo os desenvolvidos,
ou seja, praticamente ndao havia uma real preocupagdo com o meio ambiente
(BARBIERI, 2011). Antes a preocupacao estava restrita a grupos de artistas,
cientistas e alguns politicos, porém, comecou a extravazar para amplos setores da
populacdo de quase todo o mundo, dado o grau de degradacgao percebido em todas
as partes do planeta (BARBIERI, 2011).

Neste contexto, um dos eventos mais marcantes e enigmaticos para essa
mudanca de paradigma, aconteceu entre 1956 e 1960, no Japao. Ainda assolado e
temeroso devido aos ataques atémicos de guerra em Hiroshima e Nagasaki, o Japao
comecou a sofrer com a "Doenca de Minamata". Minamata € uma cidade japonesa,
que deu nome a doenca, devido a milhares de pessoas terem sofrido intoxicacao por
mercurio, um metal pesado que afeta o sistema neurolégico, devido a uma fabrica
que lancava in natura seus efluentes, sem tratamento, diretamente na Baia de
Minamata (AIELLO et al., 2015).

Esse despejo causou contaminacao por mercurio em peixes e frutos do mar,
que serviam de alimentos para os locais, sendo que este metal gera consequéncias
fisicas graves e também alteragbes genéticas (AIELLO et al., 2015). A “doenga de
Minamata” afetava o cérebro, causava dorméncia nos membros, fraqueza muscular,
deficiéncias visuais, dificuldade na fala, paralisia, deformidades e morte, sendo que o
metilmercurio é toxico para os fetos, devido a isso um grande numero de criangas da
regido nasceu com deformidades (AIELLO et al.,, 2015). Neste episédio, houve
animais e pessoas que tinham comportamento estranho, devido a problemas
neurolégicos, levando o mundo a refletir sobre os impactos da degradagéao sobre o
proprio ser humano, além da necessidade de haver uma correta comunicagéo, mais
simples e eficientes, com informagdes solidas e conhecimento sobre os riscos das
atividades humanas desenvolvidas (AIELLO et al., 2015).

A partir desses e de outros desastres ambientais, comegou a surgir o debate
efetivo sobre o meio ambiente e acordos multilaterais em prol do tema (BARBIERI,
2011). Entre 1960 e 1980 acendeu o sinal de alerta sobre os limites do

desenvolvimento econdémico desprovido de preocupacbes ambientais, devido as
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constantes catastrofes ambientais, que ainda ocorrem nos dias atuais (SILVA, 2008).
Percebeu-se que os recursos naturais ndo mais proveriam o crescimento econémico
inesgotavel, devido a incapacidade do meio ambiente de se recuperar da
degradacao acelerada e ainda devido aos efluentes despejados in natura, sem
tratamento (SILVA, 2008). Além do caso de Minamata, outras catastrofes ambientais
levaram o mundo a refletir sobre a irresponsabilidade humana e sobre o papel
contraditério da ciéncia na busca pelo progresso e bem-estar das sociedades, como
o desastre de Bophal, na india, o acidente nuclear de Chernobyl, o naufragio e
derramamento de 6leo do navio Exxon Valdez, o lancamento da bomba atémica de
Hiroshima, entre outros (SILVA, 2008).

Pesquisadores das é&reas de humanidades comecaram a se dedicar a
produzir e analisar as convengdes internacionais sobre o ambiente, tendo como
principais desafios: regular a agcdo humana em escala internacional; mitigar a
destruicdo de ambientes naturais e democratizar o acesso a informagcao genética,
propondo novas maneiras de gestdo ambiental, combinando interesses nacionais e
internacionais (RIBEIRO, 2010).

Até 1972 a sustentabilidade nao existia como um conceito sélido, uma Ordem
Ambiental Internacional, sob o viés com que é concebida nos dias atuais, ainda em
constante construcao (BARBIERI, 2011; RIBEIRO, 2002; RIBEIRO, 2001a). Havia
certa controvérsia se o termo foi trazido em 1968 pelo Club de Roma, porém, esse
grupo de cientistas nada mais fazia que defender a teoria neomalthusiana, que no
seu cerne guarda uma busca por culpados para a crise social e ambiental,
desvincula-se, obviamente, do que se entende hoje por sustentabilidade (BARBIERI,
2011).

A mudanca de paradigma era, portanto, imprescindivel, uma vez que a cultura
e inclusive as teorias cientificas mostraram-se falhas, e os desastres mostraram a
iminéncia de um colapso da sociedade humana (HERRERA, 1984; SILVA, 2008). A
sociedade humana via-se em um momento de necessaria transicdo de mentalidade,
com um aspecto peculiar, o de ser uma verdadeira corrida contra o tempo, quer seja,
se ndo conseguissemos construir uma cultura que estivesse de acordo com o0s
verdadeiros principios humanos, iriamos destruir a propria Humanidade (HERRERA,
1984; SILVA, 2008).

Portanto, o termo sustentabilidade surge como uma grande mudanca de
paradigma sobre a questdo ambiental, a ser entendida como uma tematica global, e
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que nao poderia guardar no seu cerne uma teoria que buscasse culpados pelas
degradacdes ambientais, principalmente se fossem eleitos, para essa culpa, de
forma vil, os paises mais pobres (BARBIERI, 2011; RIBEIRO, 2002; RIBEIRO,
2001a).

O inicio dessa mudanca de paradigma aconteceu, enfim, na Conferéncia de
Estocolmo (1972), organizada pela ONU, e intitulada de Conferéncia das Nacdes
Unidas para o Meio Ambiente Humano, através da qual se passou a ver o meio
ambiente como um todo, no qual todos sdo coparticipes, tanto na preservacao,
quanto na degradacdo, portanto ndo havia certos ou errados neste processo,
caracterizando-se, esta nova viséo, pela busca de uma nova relacdo entre 0 meio
ambiente e o desenvolvimento (desenvolvimento sustentavel) (BARBIERI, 2011;
RIBEIRO, 2002; RIBEIRO, 2001a).

Apesar disso, a Conferéncia de Estocolmo ainda foi marcada por um grande
embate entre dois blocos: de um lado os paises ricos (desenvolvidos), que
defendiam controles internacionais para reduzir a poluicdo, do outro os paises
pobres, que interpretavam tal argumento como sendo um freio ao seu
desenvolvimento (CAIXETA-FILHO, 2011; BARBIERI, 2011). A Conferéncia de
Estocolmo, apesar dessa dicotomia entre interesses dos paises desenvolvidos e dos
paises nao desenvolvidos, foi o primeiro grande congresso internacional para a
discussao dos problemas ambientais, gerando o primeiro plano global sobre o meio
ambiente, tendo como uma de suas principais agdes a criagdo do Programa das
Nacdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) (CARDOSO, 2002; BARBIERI,
2011; RIBEIRO, 2002; RIBEIRO, 2001a).

Houve questionamento por parte dos paises ricos acerca das questbes
neomalthusianas, porém, no final, os paises em desenvolvimento conseguiram
lograr uma vitéria pela quebra deste paradigma, na medida em que, como resultado
dessa resisténcia, foram incluidos na declaracao final varios itens que objetivavam
resguardar suas soberanias sobre o territdério e os recursos naturais, € também a
necessidade destes paises buscarem os seus desenvolvimentos (CARDOSO, 2002;
BARBIERI, 2011).

O termo Sustentabilidade surgia, enfim, neste momento, como um avanco
para a implementacdo gradativa de uma nova ordem, de responsabilidade
compartilhada, no que se pode definir, atualmente, como a constru¢do constante de
uma verdadeira Ordem Ambiental Internacional (BARBIERI, 2011). Apesar das
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divergéncias, a Conferéncia conseguiu grandes avangcos, como a aprovacao da
Declaracao sobre o Meio Ambiente Humano, constituido de 110 recomendacgdes, 26
principios, e o inicio de um envolvimento mais intenso da ONU nas questdes
ambientais globais (RIBEIRO, 2001).

Em 1983, a ONU retomou as discussdes ambientais, através da PNUMA,
criando a Comissao Mundial para o Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD),
elegendo a ex-primeira ministra da Noruega, Gro Harlem Brundtland, que teve papel
importante na Conferéncia de Estocolmo, para dirigir os trabalhos (BARBIERI, 2011).
O documento final fruto desses trabalhos foi intitulado de “Nosso Futuro Comum”
(Our Common Future), conhecido também como Relatério de Brundtland, entregue
em 1987. Enfim, surgia oficialmente o conceito de Desenvolvimento Sustentavel:
aquele desenvolvimento que atende as necessidades do presente sem comprometer
as possibilidades de as geracbes futuras atenderem as suas préprias
(BRUNDTLAND, 1991).

O conceito de sustentabilidade surge, portanto, a partir da Conferéncia de
Estocolmo. Antes dessa conferéncia, as reunides tinham temas pulverizados, ou
seja, nao tratavam as questdes ambientais como sendo um tema Unico, quer seja,
as tematicas diziam respeito ao clima, aves migratérias, aguas, entre outros mais
diversos, abordando-as separadamente (BARBIERI, 2011).

Percebe-se que a evolucado para a consciéncia ambiental unificada esta em
voga na sociedade atualmente e, portanto, as praticas sustentaveis também. Com
isto, 0 numero de pessoas preocupadas com as questdes ambientais, que é
significativo, tende a crescer cada vez mais, a medida que as popula¢des se dao
conta que os problemas ambientais ndo s6 afetam a qualidade de vida atual, mas
colocam em risco a sobrevivéncia da propria Humanidade (BARBIERI, 2011).

Por outro lado, o uso indiscriminado e pouco criterioso do termo
desenvolvimento sustentavel, que cada vez mais fica em voga, tem contribuido para
dificultar o seu entendimento, sendo que o Relatério de Brundtland apresentou uma
definicdo que correu os quatro cantos do mundo e pode ser considerada o ponto de
partida para a compreensao do que vem a ser esse novo modo de pensar as
questdes desenvolvimentistas e ambientais (BARBIERI, 2011).

Outra definicdo edificante e norteadora sobre desenvolvimento sustentavel,
ou simplesmente sustentabilidade, é o conceito pluridimensional (SACHS, 2004),

através do qual o desenvolvimento sustentavel abrange, em seu cerne, pelo menos
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trés pilares basicos: o social, o0 ambiental e 0 econémico, sendo que o crescimento
econdmico, por si sO, ndo se reverte em desenvolvimento real se ndo ampliar o
emprego, reduzir a pobreza e atenuar as desigualdades (SACHS, 1993).

Este conceituado autor tem defendido que se deve cada vez mais ampliar o
nuamero de dimensdes atreladas ao cerne do conceito de sustentabilidade, tendo
adicionando a sua teoria inicial mais pilares, totalizando cinco: social, ambiental,
territorial, econémico e politico (SACHS, 1993) e, mais recentemente, seis pilares:
social, cultural, ecoldgico, territorial, econdmico, politico (nacional e internacional)
(SACHS, 1993; SACHS, 2002; MENDES, 2009).

Entretanto, observa-se na Figura 1 a seguir, que as ideias basilares para esta
teoria sobre sustentabilidade realmente sdo os trés pilares, sobre os quais podem
ser construidos e adicionados novos pilares, e sdo estes trés os alicerces que
ficaram amplamente conhecidos mundialmente, devendo coexistir harmonicamente
(BRITO et al.,2011):

Figura 1 - Pilares da sustentabilidade
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Fonte: BRITO et al. (2011).

A definicdo destes conceitos basicos sobre desenvolvimento sustentavel foi
fundamental para frear o uso indiscriminado e pouco criterioso do termo
desenvolvimento sustentavel (BARBIERI, 2011). Desde o inicio da década de 1990
surgiram varias publicacdes e conceitos no meio académico, que passaram a

divulgar os trabalhos de pesquisadores das ciéncias sociais envolvidos com a
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tematica ambiental, como forma preparatéria para a reuniado da CNUMAD de 1992
no Rio de Janeiro (RIBEIRO, 2002).

A Rio-92 contou com a participacdo de 178 paises, na qual foram aprovados
documentos importantes relativos aos problemas socioambientais globais, entre os
quais a Declaracao do Rio de Janeiro sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento,
a Convencao sobre mudancas Climaticas, a Convencao da Biodiversidade e a
Agenda 21 (BARBIERI, 2011; CARDOSO, 2002).

Apb6s a Rio-92, o mundo entrou na era da gestdo ambiental global, que se
caracteriza pela implantacdo e aprofundamento desses acordos multilaterais
internacionais, o que significa colocar em pratica as suas disposicoes e
recomendacdes para 0s estados nacionais, governos locais, empresas e outros
agentes (BARBIERI, 2011).

Contudo, as conferéncias posteriores, ao que parece, ndo tém atingido o
objetivo de congregacao universal em prol do meio ambiente, haja vista que em
etapas prévias a realizacao da Rio+10 (dez anos apés a Rio-92, em 2002), realizada
em Johannesburgo, foi empreendido um profundo lobby contrario a participacdo dos
EUA nesta reunido, chegando ao ponto de haver divulgacdo de uma nota por uma
organizacao ativista ambientalista, informando que lobistas, financiados com 850 mil
ddlares pela companhia de petréleo Exxon, enviaram uma carta ao entao Presidente
George W. Bush, sugerindo que nao fosse a Johannesburgo e boicotasse as
negociagdes sobre as mudancas climaticas (GUIMARAES et al., 2012; AMIGOS...,
2017).

Ainda no governo Bush, o argumento para o ndo cumprimento do Protocolo
de Kyoto, que busca essencialmente a reducdo das emissdes de gases do efeito
estufa, no intuito de se mitigar os efeitos das mudancgas climaticas, foi a falacia de
que poderia afetar a economia americana, sendo que a ndo implementacao das
medidas previstas no protocolo, na realidade, € que € mais danosa para todo o
planeta (BIZAWU, 2017).

Mais recentemente, na contramao da histéria, em nome do protecionismo,
surge novamente o irracionalismo politico, que tem como porta-voz o presidente
americano Donald Trump (BIZAWU, 2017; ROMANO, 2017). Sob o pretexto de
proteger a América e 0s seus cidadaos, bem como o de evitar a redistribuicdo
macica da riquezas dos EUA por outros paises, entre outros argumentos ancorados

em correntes conservadoras que colocam o meio ambiente em segundo plano, os
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Estados Unidos retrocederam ao acordo do clima que foi firmado em Paris, durante
a 212 Conferéncia das Partes da Convencdo-Quadro das Nacdes Unidas sobre
Mudanca do Clima (COP21), e suspenderam decisbes tomadas pelo governo
anterior de Barack Obama para frear o aquecimento global (BIZAWU, 2017;
ROMANO, 2017).

Nessa esteira, faz-se mister destacar o papel crucial que as Instituicbes de
Ensino Superior (IES) tém nessas discussdes internacionais, acerca do
desenvolvimento e do meio ambiente, sobretudo através de suas producdes
cientificas, do seu papel de conscientizacdo social sobre a real situacdo ambiental
do planeta, além de auxiliar a tracar perspectivas e solucdes sustentaveis para o
desenvolvimento humano, que possam efetivamente ser aceitas pelos atores
politicos internacionais.

Como instituicoes educadoras, em nivel superior, aliando ensino, pesquisa e
extensdo, estas instituicbes servem de exemplo para a sociedade civil, reformulando
conceitos e teorias, disseminando a teoria aliada a pratica sustentavel, estando
nesta préatica incluidos os pilares ambiental, social e econémico. Ha diversos estudos
disponiveis no site do Tribunal de Contas da Unidao, que apontam que a adocao e 0s
critérios sustentaveis sdo legais e geram economia para a Administracao Publica
(CNJ, 2017).

Um dos artigos aponta que nao ha dbices legais para inclusao de critérios
sustentaveis nas aquisicoes e contratagdes governamentais. Pelo contrario, é dever
legal de todo gestor publico dar efetividade as licitagées sustentaveis em respeito ao
principio constitucional da eficiéncia administrativa e do meio ambiente equilibrado, a
outros normativos legais e a tratados internacionais (CNJ, 2017; COSTA, 2011).

Outro estudo mostra que, embora boa parte dos produtos elaborados de
forma ambientalmente mais sustentavel tenham custo mais levado, por incorporarem
normalmente novas tecnologias, a avaliagdo tem de ser feita de forma mais ampla.
Esses produtos, muitas vezes, geram economia com a sua utilizacdo em relagcao aos
‘produtos tradicionais”, como, por exemplo, no consumo de agua, energia, entre
outros. Portanto, a avaliacdo econémica deve ir além da mensuragéo pura e simples
do preco de aquisicdo do produto, de forma a avaliar os custos durante todo o seu
ciclo de vida (CNJ, 2017; TORRES, 2012).

Nesse sentido, ha estudos, indicadores e fundamentos que mostram que a
adocdo de prdaticas sustentaveis atende aos requisitos da legalidade e
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economicidade da administragéo publica, propiciando uma economia a longo prazo
para a administragdo publica e favorecendo a racionalizagdo do uso dos recursos
naturais e preservacao do meio ambiente.

Além disso, o envolvimento dos atores sociais em prol de uma mudanca de
paradigma, além da questdo das Cooperativas de Catadores, que buscam nestas
cooperativas uma fonte de renda digna, guardam um forte carater social deste
processo de busca pela sustentabilidade nas universidades. Portanto, utiliza-se
neste trabalho o termo gestdo sustentavel universitaria ou Universidades
Sustentaveis, visto que os processos de mudancga implementados e desejados pelas
Universidades abarcam nao s6 o viés ambiental, mas também o econémico e o
social.

As Cidades Universitarias Sustentaveis sdo aquelas que integram, nas suas
rotinas internas, tanto de docéncia quanto administrativas, ou seja, na sua cultura
universitaria, o conceito de sustentabilidade, planejando o seu desenvolvimento
atrelado & preservacdo do meio ambiente (SILVA JUNIOR et al., 2006). As Cidades
Universitarias podem ser definidas, portanto, como aquelas que possuem praticas
urbanas baseadas no conceito de sustentabilidade e que agregam ferramentas de
gestdo que oportunizam a participacao de seus cidaddaos aos bens e estrutura
publicos e aos recursos naturais (SILVA JUNIOR et al., 20086).

As universidades sdo também fundamentais no desenvolvimento de novas
tecnologias, que mitiguem os impactos gerados no meio ambiente, pelo
desenvolvimento humano. Tecnologias como geragdo de energia edlica e solar
(painéis fotovoltaicos) sdo consideradas hoje energias limpas em relagdo aos meios
de geracgéo tradicionais (ou muito pouco poluentes), pois convertem, no caso dos
painéis, a energia solar diretamente em eletricidade, ndo estando limitadas a
segunda lei da termodinamica como os motores térmicos (HINRICHS, 2010).

A energia edlica, por sua vez, tem impacto praticamente insignificante, sendo
seus principais problemas a poluicdo visual, o barulho, a interferéncia nas
comunicagdes e os acidentes com aves de rapina, o que tem sido mitigado com
acbes como instalacdo de turbinas maiores, cujas pas girem mais vagarosamente, e
o cuidado de alocar as turbinas fora das rotas migratorias dos passaros, além de
utilizagdo do formato tubular para evitar os poleiros, que atraem os pdassaros
(HINRICHS, 2010).
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Outro exemplo de pratica cientifica em prol do meio ambiente é o estudo, em
andamento pelo Departamento de Quimica da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras de Ribeirao Preto (FFCLRP) da USP, que visa a fabricacéo de plastico 100%
biodegradavel, que competiria com o plastico comum. Este material reine na
formula residuos agroindustriais de curcuma, babacu e urucum, resultando em um
produto com qualidades técnicas e econdmicas promissoras, vez que o plastico
comum, que € produzido a partir de derivados do petréleo (matéria-prima nao
renovavel, cuja composicao nao € metabolizada por microrganismos), leva até 500
anos para se decompor, enquanto o plastico biodegradavel desenvolvido na USP, é
feito de material biolégico, e por isso é atacado, na natureza, por outros agentes
biolégicos — bactérias, fungos e algas — e se transformam em agua, CO2 e matéria
organica, se degradando em no maximo 120 dias (JORNAL DA USP, 2017).

Apesar dos avangos tecnolégicos e da mitigacdo dos riscos ambientais, em
grande parte capitaneados pelos cientistas das universidades, observa-se que néo
ha atividade humana completamente isenta de impactos ambientais, mesmo com o
avanco salutar da ciéncia e da tecnologia. Ruido, impacto visual, impacto sobre as
aves, impacto sobre os morcegos, desmatamento, erosao do solo, interferéncias
eletromagnéticas sado alguns dos pontos associados a geracao eolica (ORLOFF et
al., 2017; DAI, 2015; LANGSTON, 2017; DEHLG, 2017), por exemplo, e que devem
portanto ser profunda e cientificamente estudados, com a participacdo ativa de
pesquisadores das universidades.

No caso da geragao edlica, ha estudos que apontam que a mortalidade de
aves foi maior para turbinas de rede que para outros tipos de torre de turbina,
demonstrando que o layout do parque edlico também influencia na taxa de
mortalidade dos passaros (ORLOFF et al., 2017). O angulo de aproximagéo entre o
passaro e a orientagcdo da turbina mostrou que ndo ha correlagdo com a
probabilidade de colisdo (DAI, 2015; LANGSTON, 2017; DEHLG, 2017). A taxa de
mortalidade de aves aumentou em areas onde ha turbinas instaladas; em cumes,
nas encostas onde ha vento ou perto da migracdo do passaro, percebe-se a
destruicdo do habitat, o efeito de barreira e o impacto sobre o comportamento das
aves, incluindo os seus comportamentos reprodutivos (DAI, 2015; LANGSTON,
2017; DEHLG, 2017). Construcao de turbinas edlicas e infraestruturas associadas
podem causar a destruicdo do habitat das aves locais (DAI, 2015; LANGSTON,
2017; DEHLG, 2017).
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Confrontando-se as conclusdes das pesquisas de ORLOFF (2017), DAI
(2015), LANGSTON (2017) e DEHLG (2017), com as assertivas de HINRICHS
(2010), que tem o foco do seu estudo nas questbes energéticas, e nao foco
propriamente na biologia das aves, os estudos sobre energia eodlica sao
consideravelmente conflitantes, e remontam a uma situagdo ambiental em que, na
pratica, ndo ha consenso completo; apesar das acoes de intervencao em prol de se
mitigar os impactos ambientais causados pela geracao edlica supracitadas, como o
cuidado na alocacdo das turbinas fora das rotas migratérias dos passaros ou
utilizacao de formato tubular para evitar os ninhos das aves (HINRICHS, 2010).

Nessa esteira, as constantes necessidades de busca por consensos e
solugcdes ambientais, nos diversos eixos sociais, incluindo as cidades, séao
extensiveis também ao ambiente universitario, uma vez que uma grande parte dos
campi sao complexas cidades universitarias, possuindo inclusive plano diretor e uma
comunidade universitaria. Pelas suas dimensoes, e por contar ainda com o ensino, a
pesquisa e a extensdo, as cidades universitarias podem e devem ser sustentaveis,
nos moldes das cidades comuns, dando exemplo e influenciando a sociedade. A
universidade ambientalmente sustentavel, estimulada por novos conceitos que
atrelam o individuo ao ambiente no qual vive e é parte, surge como necessidade
urgente, podendo ser considerada como um elo fundamental para o surgimento de
sociedades sustentaveis, desenvolvendo bases pedagdgicas, éticas e cientificas
para habilitar seus graduados a serem multiplicadores sociais de cooperagao
simbiotica para o bem comum e para o surgimento de uma nova cultura voltada para
os valores éticos (MARCOMIN et al., 2009).

Na Faculdade UnB de Planaltina (FUP), por exemplo, o diagndstico sobre a
situacao atual dos residuos solidos gerados no campus, revelou que sao geradas
aproximadamente 4 toneladas de residuos por més (DURAES, 2017). O prédio do
campus que mais contribui para a geragéo de residuos € o restaurante universitario,
com producgao de residuos 4,5 vezes maior que os demais prédios (DURAES, 2017).
A taxa estimada para a geragéo per capita de residuos no campus da FUP & de 900
gramas de residuos/pessoa/dia. Estudos internacionais, em outras universidades,
apontam inclusive aumento na producdo de residuos, a exemplo da Universidade
Tecnolégica de Petronas (UTP), na Malasia, sendo que grande parte destes (cerca
de 80%) séao reciclaveis (VEGA et al., 2008).
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Desta forma, percebe-se que as fungdes social e tecnologica das
universidades sao fundamentais para consecucao deste objetivo sustentavel maior,
tanto nos proprios campi, quanto na sociedade e nas organizagdes, objetivando a
difusdo e enraizamento dos principios e das praticas sustentaveis. Através da
integracao entre ensino, pesquisa e extensao, atrelados a um processo de gestao, a
universidade tem papel sine qua non para a introdugcao e difusdo das questdes
ambientais no cerne da sociedade, considerando que a abordagem ambiental tem
caracteristicas transversais, multi e até transdisciplinares, sendo que tal integracao
devera refletir mudancas efetivas de conceitos, habitos e praticas de gestdao nos
diversos niveis, da reitoria a sala de aula (MARCOMIN et al., 2009).

Ha ainda a necessidade de se implementar um plano diretor, similar as
cidades convencionais, visto que ele possui a funcdo de coordenar toda a
implementacao das praticas sustentaveis e de outras boas praticas. O plano diretor
possui uma relacdo direta com o desenvolvimento sustentavel e com o meio
ambiente, na medida em que traduz todo o planejamento das cidades e também das
cidades universitarias sustentaveis. O plano diretor tem como principal norte prover o
desenvolvimento econémico, social e ambiental, propiciando um ambiente de
inclusdo social e econdmica de todos os cidadaos e também de preservacao ao
meio ambiente (SILVA JUNIOR et al., 2008).

Outro importante instrumento da gestao universitaria, com vistas a conseguir
transforma-la em universidade ambientalmente correta, € o Plano de Logistica
Sustentavel (PLS), que, como anteriormente mencionado, traz em seus eixos
tematicos os principais pontos a serem abordados, enfrentados e modificados, com
solugdes praticas, sob o ponto de vista da mitigagcdo dos desperdicios e, portanto,
ganho ambiental. Com isso, € extremamente importante que docentes, técnico-
administrativos, discentes e demais membros da comunidade académica, estejam
comprometidos e alinhados com o que determina o plano diretor e 0 PLS da
universidade. Justamente neste processo de conscientizacdo e mudanga de habitos
que entram em jogo as universidades, assim como todos os estabelecimentos de
ensino superior, assumindo uma responsabilidade essencial na preparacdo das
novas geracdes para um futuro viavel (KRAEMER, 2006).

Portanto, as universidades devem alinhar metas sustentaveis, através do
plano diretor e também do PLS, a fim de que essas agcbes ambientais possam

circular por toda a sua estrutura universitaria. Essa estrutura universitaria, apés a
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reforma universitaria de 1968, conta com um modelo departamental, com a seguinte

representacao genérica (ARAUJO, 2002):

Figura 2 - Estrutura universitaria adotada apds 1968

UNIVERSIDADE
Setor Administrativo Setor de Setor de Apoio/Servigos
Apoito/Académico
Reitona . Alojamento estudantil
Pro- Reitorias Sall;"n:, .(Ie.aula.s Lanchonetes
Departamentos L‘"'bl(_“mon‘:"’ Restaurante universitario
Prefeitura Umversitaria b ‘mlec-a:j Fotocopiadoras
Centros _-\nill_e::tm.s Agéncias e  postos
Teatros bancarios

Grafica e editora

Fonte: ARAUJO (2002)

Pela reflexdo cientifica e por seus trabalhos de pesquisa basica, as
universidades devem nao somente advertir, ou mesmo dar o alarme, mas também
conceber solucdes racionais (KRAEMER, 2006). Devem tomar a iniciativa e indicar
possiveis alternativas, elaborando esquemas coerentes para o futuro; enfim, fazer
com que se tome consciéncia maior dos problemas e das solugbes através de seus
programas educativos, para que deem, eles mesmos, o exemplo (KRAEMER, 2006).

Essa dinamica universitaria é descrita na Figura 3 a seguir (TAUCHEN, 2006).

Figura 3 - O papel da universidade frente a sociedade

Solugdes

Paradigmas
Profissionais Consciéncia Critica
Graduados

£\

Conferéncia
Sociedade

Exemplo e
Modelo

Fonte: TAUCHEN (2006) adaptado de FOUTO (2002).
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Ressalte-se os diversos papéis exercidos pelas IES, entre os principais, o
ensino, a pesquisa e a extensdao, mas também toda a interacdo ndo sbé com os
membros da comunidade académica, através da sua estrutura organizacional
interna, mas com a sociedade, ou seja, deve ser fomentada uma interacao sinérgica,
simbibtica, entre os ambientes interno e externo, através da qual a universidade

influencia a sociedade e também o inverso, simultaneamente (TAUCHEN, 2006).

2.2 Gestao Publica

Entender como se desdobram as teorias organizacionais dentro das
instituicées publicas faz com que se possa ter subsidios consistentes para a tomada
de decisodes, inclusive no @mbito da adog¢do de novas praticas sustentaveis. Dentre
as principais teorias da Administracdo, as que se destacaram, evolutivamente, no
Brasil foram: patrimonialista, burocratica e gerencial (BRESSER PEREIRA, 1995).

O modelo patrimonialista se caracteriza pela mescla entre interesses publicos
e privados, tendo sua forte raiz no Estado Monarquico brasileiro, em que os
empregados publicos eram membros da prépria elite da época, um sistema que foi
herdado também da colonizaco portuguesa (TAPAJOS, 1984).

Com a independéncia, houve herancga da estrutura do modelo patrimonialista;
apdés a independéncia, a heranga colonial permaneceu e fez surgir um
conglomerado de estruturas oligarquicas de poder espalhadas pelo pais, algumas
delas organizaram-se como sistemas fechados, baseados nos latifundios
improdutivos, na escravidao e na regra senhorial que foi apoiada pela administracéo
politica, de favores aos clientes locais (TAPAJOS, 1984).

Embora sem autonomia, o municipio representou, tanto no Império quanto
durante a Primeira Republica, um importante papel politico, era onde os coronéis
(donos dos latifundios) dominavam os cargos publicos, usavam em proveito de seus
“afilhados” e se impunham perante as Camaras; o “coronelismo” caminhava
juntamente com o sistema politico, com os presidentes das provincias, na defesa
dos interesses mutuos (TAPAJOS, 1984).

O que se presencia até a década dos anos oitenta € uma marcante influéncia
da administracado patrimonialista (STORCK, 1992). Apesar do patrimonialismo ter

sua referéncia maior nos anos oitenta, o que se nota é que, ainda nos dias de hoje,
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apesar de essencialmente superado o modelo patrimonialista, ainda ha resquicios
da sua existéncia, principalmente quando se analisa, na pratica, a atuagdo de
grande parte dos prestadores de servicos publicos e dos atores politicos:
vereadores, prefeitos, deputados, senadores, etc. Ou, ainda, casos de fraudes em
concursos publicos, ou excesso de cargos de confianca, através dos quais
apadrinhados politicos conseguem cargos publicos, mesmo que a Constituicdo
Federal determine a isonomia entre cidadaos e que cargos publicos somente podem
ser preenchidos, sem concurso publico, mediante a justificativa do excepcional e
urgente interesse publico.

Portanto, a histéria da administragcdo publica brasileira é a histéria do
patrimonialismo, do rei senhor das terras, das gentes e dos cargos, dos amigos do
rei, 0s quais modernamente se inserem no tecido da administracdo publica pela via
do contrato sem concurso, sem aferi¢ao prévia da capacitagdo (STORCK, 1992).

No transcorrer da evolugdo da Administracdo Publica, vem a tona o modelo
burocratico (BRESSER PEREIRA, 1995), idealizado pelo notério intelectual Max
Weber (1864-1920). A burocracia, como inicialmente idealizada, foi um modelo que
buscava a racionalizacdo nos processos, evitando a pessoalidade e a confusao do
interesse publico com o privado (WEBER, 1952). O planejamento prévio e a
definicao de rotinas rigidas objetivavam mitigar essa confusao de interesses. Apesar
de o modelo burocréatico ser lembrado pelo cidaddo como sinénimo de lentiddo na
contraprestacdo de servigos, originalmente tinha-se que a eficiéncia estava no
detalhamento antecipado e nos minimos detalhes de como os processos deveriam
ser realizados.

Este modelo possui as seguintes caracteristicas: hierarquia de autoridade,
divisao do trabalho, competéncia técnica, normas de procedimentos para atuagéo no
cargo, normas que controlam o comportamento do empregado, autoridade limitada
do cargo, gratificacao diferencial por cargos, separagao entre propriedade e adminis-
tracdo, énfase nas comunicagdes escritas, disciplina racional, especializagdo da
administracdo, que é separada da propriedade, profissionalizacao dos participantes,
completa previsibilidade do funcionalismo (WEBER, 1952).

A burocracia que, em geral, é lembrada como ineficiente, lenta, na verdade
isso é o que se convencionou chamar de disfungao burocratica, ou seja, 0 exercicio
extremo dos seus preceitos acaba por gerar lentiddo e ineficiéncia nos processos
(CHIAVENATO, 1983). Com o tempo, as organizagdes burocraticas passam a
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possuir caracteristicas negativas, sendo vistas como aquelas onde a quantidade de
papel se avoluma, extremo apego dos funcionarios aos regulamentos e rotinas, que
impedem as solucdes rapidas ou eficientes dos problemas. Os cidadaos, de maneira
geral, passaram a dar o nome de burocracia aos defeitos do sistema, ou seja, as
disfuncdes, e nao ao sistema organizacional (CHIAVENATO, 1983).

Dentro dessa escala de evolucdo, surge por fim a Administracado Publica
Gerencial (BRESSER PEREIRA, 1995). Esse modelo segue alguns preceitos do
modelo anterior (burocracia), no que tange ao controle de processos e tentativa de
combate a corrupcao, porém adotando novos preceitos de gestao, mais flexiveis e
adaptados a necessidade de eficiéncia no setor publico. Surge na segunda metade
do século XX, como resposta a expansao das funcdes econOmicas e sociais do
Estado, e também ao desenvolvimento tecnoldgico e a globalizagdo da economia
(BRESSER PEREIRA, 1995).

Este modelo passa a ser orientado pelos valores da eficiéncia e qualidade na
prestacao de servicos publicos e pelo desenvolvimento de uma cultura gerencial nas
organizagdes publicas. A Administragdo Publica Gerencial esta apoiada no modelo
anterior, mas flexibilizando-o, sendo que a diferenca fundamental esta na forma de
controle, que deixa de ser focada nos processos e passa a se concentrar nos
resultados (BRESSER PEREIRA, 1995).

Sao caracteristica desse modelo: definicdo precisa dos objetivos que o
administrador publico devera atingir em sua unidade; garantia de autonomia do
administrador na gestdo dos recursos humanos, materiais e financeiros, que lhe
servem de subsidio para o atingimento dos objetivos definidos; controle a posteriori
dos resultados; concorréncia entre as unidades internas, quando possivel;
descentralizacdo e reducao dos niveis hierarquicos; maior participagcdo dos agentes
privados e/ou organiza¢des da sociedade civil; énfase nos resultados (fins) e néao
procedimentos (meios) (BRESSER PEREIRA, 1995).

Conquanto a Administracdo Publica Gerencial tenha se inspirado na
administracdo de empresas privadas, de onde advém o termo gerencial, ha
substanciais diferengas, vez que, enquanto a receita das empresas depende do
pagamento que os clientes fazem, a receita do Estado vem dos impostos; enquanto
o mercado controla a administragdo das empresas, a sociedade controla a
administracdo publica; enquanto a administracdo de empresas esta voltada para o
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lucro privado, a administracdo publica gerencial estd explicita e diretamente voltada
para o interesse publico (BRESSER PEREIRA, 1995).

Esse modelo gerencial, apesar disso, preceitua a visdo da Administracao
como gestdo moderna e eficiente, voltada para os resultados. Surge devido ao
sistema neoliberal que se consolidou, criando a necessidade de cortes e
racionalizacdo, eficiéncia e qualidade dos servigcos publicos (KEINERT, 2007). Com
isso, fez-se necessaria a reforma do Estado, que estava gerando uma crise de
governanca devido aos problemas fiscais.

A reforma no Brasil foi baseada nas reformas iniciadas primeiro nos paises da
Europa, como Inglaterra e Suécia, depois no Japao, na Australia, no Canada, na
Nova Zelandia e nos Estados Unidos, no inicio dos anos 80. A Administracao
Publica Gerencial foi baseada na New Public Manegement ou Nova Administracao
Publica (NPM) (KEINERT, 2007).

Os primeiros nuances da NPM no Brasil surgiram com o ex-presidente
Fernando Collor de Mello, que no documento “Brasil: um projeto de reconstrugéo
nacional”, encaminhado ao Congresso Nacional (1991), mencionava a necessidade
de modificar a natureza do Estado e suas formas de atuagado, de modo a torna-lo
menor, agil e articulador dos agentes privados, entretanto, com o impeachment de
Fernando Collor, houve uma estagnacgao no processo (DA SILVA, 2017).

Somente com o presidente Fernando Henrigue Cardoso, através do Ministro
da Administracado e Reforma do Estado, Luiz Carlos Gongalves Bresser Pereira, que
houve a reestruturagdo da reforma. As reformas pretendiam revisar os marcos legais
(reforma constitucional e da legislacao corrente), a propor uma nova arquitetura
organizacional (agéncias reguladoras, executivas e organizagdes sociais), adotar
instrumentos gerenciais inovadores (contratos de gestdo, programas de inovagéo e
de qualidade na administracdo publica) e adotar uma nova politica de recursos
humanos, fortalecimento de carreiras estratégicas, revisdo da politica de
remuneragao, realizagdo de concursos publicos e intensificacdo da capacitacdo de
servidores publicos (BRESSER PEREIRA, 1995).

O modelo gerencial esta pronto legalmente para viger no pais, sendo 0 mais
evoluido, porém ha alguns entraves para isso: resquicios do modelo burocratico,
transformagéo de cargos publicos em favoritismo politico; setor privado se unindo a
administracdo publica descentralizada, causando feudalizagdo por interesses
privados; o impacto da reforma de Collor. Em suma, o Brasil n&o supera, no sentido
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restrito da palavra, o modelo de organizacao racional burocratica em suas formas
mais marcantes (IASI, 2012).

Com base nas teorias acima, observa-se que a Administracdo Publica
Gerencial é o modelo mais adequado para atualidade, pois € voltado para a
efetividade dos resultados administrativos, como ja supramencionado. No tocante as
questdes sustentaveis, no setor publico, ndo é diferente. Destarte, observa-se que,
resguardadas e obedecidas as determinacdes legais, a Agenda Ambiental da
Administracao Federal, e demais acbes de sustentabilidade correlatas, que
necessitam de grande agilidade para serem efetivadas, devem priorizar este modelo,
porquanto o excesso da chamada disfuncdo burocratica acaba gerando graves

entraves a adocao das praticas sustentaveis efetivas.

2.3 Gestao Ambiental

O conceito de gestao ambiental € uma vertente do conceito de administragao,
ou seja, administracdo em prol de resultados sustentaveis. Administracao ou gestao
ambiental, pode ser definida como as diretrizes e atividades administrativas e
operacionais, como planejamento, dire¢cdo, controle, alocagdo de recursos, entre
outras, realizadas com o objetivo de se obter resultados positivos sobre 0 meio
ambiente, ndo somente reduzindo, eliminando ou compensando 0s danos ou
problemas causados pelas agdes do homem, mas ainda evitando que eles surjam
(BARBIERI, 2011).

A gestdo ambiental pode ser vista com duas linhas principais, no decorrer da
histéria (BARBIERI, 2011). Ha a linha antropocéntrica extremada, segundo a qual a
natureza sé tem valor enquanto for instrumento para que os seres humanos
satisfacam suas necessidades (BARBIERI, 2011). A linha ecocéntrica, por outro
lado, atribui aos elementos naturais um valor intrinseco e independente de qualquer
concepcao humana, sugerindo o uso minimo de recursos, para nao afetar a
capacidade de regeneracdo do meio ambiente, algo que sé seria factivel se
houvesse uma modificagao significativa nos habitos de consumo, restringindo-os as
necessidades mais basica do ser humano (BARBIERI, 2011).

Entre essas duas visbes mais extremas, surge uma concepgao mais
ponderada e aceita atualmente, que busca uma abordagem de gestdo ambiental que

reconheca o valor da natureza, mas que também permita que ela possa ser utilizada
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racionalmente para atender as necessidades humanas, presentes e futuras,
concepgao esta entendida como um sistema de producdo e de consumo
sustentaveis (BARBIERI, 2011).

Ha basicamente, ainda, trés outros tipos de abordagens para a gestao
ambiental: a gestdo ambiental reativa, a preventiva e a proativa (RAUTA et al.,
2014). O comportamento reativo foi descrito detalhadamente por Maimon (1996) e
acontece quando a internalizacdo da varidvel ambiental é orientada para o
atendimento de demandas mercadolégicas e adequacao a legislacdo ambiental
vigente, sendo que as organizagbes nao consideram a variavel ambiental como
oportunidade de negdcios futuros (RAUTA et al., 2014).

Na abordagem preventiva, ha a determinacdo de atividades ambientais
pautadas nos objetivos de desempenho da empresa, sobretudo no que diz respeito
com a prevencao da poluicado (RAUTA et al., 2014). Por fim, na abordagem proativa,
que tem como principais autores Maimon (1994), Donaire (1994), Sanches (2000),
Rohrich et al. (2004) e Barbieri (2004), segundo a qual as questdes ambientais ndo
sdo consideradas como contingéncias a serem evitadas, mas sao eleitas como
elementos geradores de vantagem competitiva (RAUTA et al., 2014).

E pertinente destacar a importancia do estudo de uma taxonomia em comum
para as teorias da gestdao ambiental (JABBOUR et al., 2006). Por vezes o estudo da
Administracdo, como ciéncia social aplicada, leva a inimeras teorias, com diferentes
abordagens, mas que, no cerne de cada uma dessas abordagens, guardam
conceitos e concepgdes, em ultima analise, similares. Portanto, € importante propor
uma denominagdo comum aos diversos estagios evolutivos da gestdo ambiental nas
empresas, que se constituem a partir das propostas de importantes autores:
Maimon, 1994; Sanches, 2000; Rohrich et al., 2004; Barbieri, 2004; Donaire, 1994;
Corazza, 2003) (JABBOUR et al., 2006).

Analisando os autores acima, com base em uma perspectiva multicomparada,
propde-se uma denominagdo comum para a andlise da gestdo ambiental, composta
por trés estagios: especializagao funcional, integracéo interna e integracdo externa
da variavel ecolégica na organizacao (JABBOUR et al., 2006), conforme Figura 4 a

seguir:
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Figura 4 - Proposi¢do de uma taxonomia comum para as abordagens teéricas sobre
os estagios da gestdo ambiental nas empresas
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Fonte: JABBOUR et al., 2006.

A figura mostra que o que antes era concebido como teoria reativa, preventiva
e proé-ativa, em escala crescente de visdao de importancia ambiental, agora é
entendido como especializacdo funcional, integracdo interna e integracdo externa
(JABBOUR et al., 2006). De fato, uma taxonomia padronizada pode facilitar o estudo
cientifico da gestdo ambiental, e consequente aplicabilidade nas empresas, porém, o
que se observa, com base na andlise da Figura 4, é que, na pratica, quanto maior a
importancia estratégica e pratica que se da a variavel ambiental (questbes
ambientais), mais efetiva (eficiente e eficaz) € a gestdo ambiental praticada pela
organizagao (JABBOUR et al., 2006).

2.4 Residuos Solidos

Desde as épocas mais remotas os residuos solidos sdo um problema
recorrente e potencialmente maior, na medida em que as cidades foram sendo
fixadas e consolidadas, em detrimento das sociedades némades. Com o advento
das cidades, houve aumento substancial do acumulo de residuos solidos, que
necessitavam de uma solucdo, referente a atividades fisiologicas, domésticas,
agricolas, entre outras (PHILLIPI JUNIOR, 1979; BARBIERI, 2011).
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Na histéria, remonta-se a pratica do langamento de residuos a céu aberto e
em cursos d’agua, enterrando-se e usando-se o fogo para a destruicdo dos restos
inaproveitaveis (BARCIOTTE, 1994). Na época medieval, os excrementos humanos
e aguas fétidas eram lancados pelas janelas das casas, as roupas eram lavadas
raramente e, por isso, ficavam infestadas de pulgas, percevejos, piolhos e tracas
(PIMENTA VELLOSO, 2008). Entretanto, a civilizagdo Maia depositava os residuos
organicos em valas abertas no solo e reciclava os residuos inorganicos, como
ceramicas e restos de pedras de polimento, reaproveitando-os nas construcdes
complexas de seus templos e outras construcées (TROTTA, 2011).

Um dos problemas mais graves que ocorreu historicamente, devido a esta
falta de higiene, foi o evento conhecido como Peste Negra, que foi a disseminagéao
da Peste Bubdnica na Europa do século XIV, dizimando cerca de um quarto (1/4) da
populacdo. A Peste Bubobnica foi inicialmente disseminada pelo rato preto indiano
(Rattus rattus), pouco timido e que tende a viver muito proximo do ser humano.
Como as demais pestes, fazia as pessoas sofrerem e dizimou muitas vidas. Os
residuos comecgaram, entdo, a ser um problema e a gerar medo no homem, a partir
do momento em que foram sendo associados ao seu sofrimento fisico e psiquico,
decorrente das pestes (PIMENTA VELLOSO, 2008).

A doenca tornou-se um problema no Brasil, durante o governo Campos Salles
(1898-1902), que criou o Instituto de Manguinhos, com a colaboragao do Instituto
Pasteur de Paris, que indicou para diregao o notorio brasileiro Oswaldo Gongalves
Cruz (1872-1917), com o objetivo de produzir vacinas contra a peste bubbnica
(PIMENTA VELLOSO, 2008). Na verdade, a eliminacao dos ratos e da peste insere-
se num contexto de transformacgdes que envolveram a capital do Brasil, no inicio do
século XX, devido a afirmacdo da teoria microbiana, que levou a consequentes
medidas de higiene como meio de combate a ser aplicado contra os vetores e 0s
agentes etioldgicos das doencas infecciosas (PIMENTA VELLOSO, 2008).

Portanto, na segunda metade do século XIX, com a adogédo da teoria
microbiana das doencas, houve uma mudanga de paradigma em termos de saude
publica, vindo a baila a importancia da correta atencéo a respeito da destinagdo dos
residuos eliminados pelo homem, pois comegou-se a perceber que poderiam ser
potenciais transmissores de doencas, até entdo conhecidas como pragas, pestes ou
pestiléncias, as quais se creditavam a castigos divinos pelos pecados que 0 homem
pretensamente havia cometido (PIMENTA VELLOSO, 2008). As antigas concepgdes
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sobre disposicao e tratamento do lixo passam, entdo, por visiveis transformacoes,
sendo que a fogueira tornou-se a fonte inspiradora do incinerador (construido na
Inglaterra, em 1875), que comeca nessa altura a ser considerado como 0 método
ideal para eliminar os agentes microbianos transmissores das doencgas infecciosas
(EIGENHEER, 1999).

Grande parte dos atuais regulamentos e legislacdes buscam compreender os
residuos soélidos como complexos subprodutos da atividade humana e, como tal, nao
sao indissociaveis de suas fontes, origens. As atividades econdmicas produtoras dos
residuos sélidos tém muito a dizer sobre a sua composicdo e correta destinacao,
através de uma adequada gestao de residuos. Por isso, ao se comparar a definicao
de residuos sélidos da norma NBR 10004:2004 (ABNT,2004), com a legislacao
brasileira, com a Agenda 21 (CNUMAD, 2001), e ainda com a legislagdo norte-
americana (PHILLIPI JUNIOR, 2009), observa-se um alinhamento de conceitos, dos
quais todos partem da ideia de que os residuos sado subprodutos da atividade
humana, com caracteristicas proprias inerentes ao seu processo de constituicao
(NETO, 2013).

Este trabalho considera, para o referencial teérico, dois pilares normativos, a
saber: a normal legal (Lei n.2 12.305, de 2 de Agosto de 2010), que instituiu a
Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS) e a norma ABNT NBR 10004:2004,
vez que as classificacoes detalhadas dos residuos solidos sdo definidas, com a
permisséo legal, pela Associagéo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). A ABNT é
o Forum Nacional de Normalizagc&o, sendo que as normas brasileiras, cujo conteudo
€ de responsabilidade dos Comités Brasileiros (ABNT/CB), dos Organismos de
Normalizacdo Setorial (ABNT/ONS) e das Comissbes de Estudo Especiais
Temporarias (ABNT/CEET), e sao elaboradas por Comissdes de Estudo (CE),
formadas por representantes dos setores envolvidos, delas fazendo parte:
produtores, consumidores e neutros (universidades, laboratorios e outros) (ABNT,
2004).

A ABNT NBR 10004 foi elaborada pela Comissdo de Estudo Especial
Temporaria de Residuos Sdélidos (ABNT/CEET-00:001.34), tendo havido consulta
publica conforme edital n.® 08 de 30.08.2002. Esta norma teve como base a United
States Code of Federal Regulations (CFR) — Title 40 — Protection of environmental —
Part 260-265 — Harzardous waste management (ABNT, 2004).
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A Comissdao CEET-00.01.34 foi criada devido a crescente preocupacédo da
sociedade com relacao as questdes ambientais e ao desenvolvimento sustentavel,
em especial com objetivo de revisar a norma anterior que tratava da questao dos
residuos sélidos, a ABNT NBR 10004:1987 - Residuos sélidos - Classificacao,
visando a aperfeicoa-la e, desta forma, fornecer subsidios para o gerenciamento de
residuos sélidos (ABNT, 2004). A revisao objetivou a correcao, complementacgao e a
atualizacdo da norma em vigor e a desvinculacao do processo de classificagdo em
relacdo apenas a disposicao final de residuos soélidos (ABNT, 2004).

A classificacdo de residuos sélidos envolve a identificacdo do processo ou
atividade que lhes deu origem, de seus constituintes e caracteristicas, e a
comparacao destes constituintes com listagens de residuos e substéncias cujo
impacto a salude e ao meio ambiente é conhecido. A segregacdo dos residuos na
fonte geradora e a identificacdo da sua origem sao partes integrantes dos laudos de
classificacdo, nos quais a descricdo de matérias-primas, de insumos e do processo
no qual o residuo foi gerado devem ser considerados na classificagdo (ABNT, 2004).

A identificacdo dos constituintes a serem avaliados na caracterizacdo do
residuo deve ser estabelecida de acordo com as matérias-primas, 0s insumos € o
processo que lhe deu origem (ABNT, 2004). A Figura 5 ilustra a classificacdo dos
residuos solidos quanto ao risco a saude publica e ao meio ambiente (ABNT, 2004).
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Figura 5 - Classificacao dos residuos sélidos quanto ao risco a saude publica e ao

meio ambiente

Residuo

O residuo tem origem
conhecida?

Consta nos
anexos A ou B?

Sim

Tem caracteristicas de: v
inflamabilidade - )
corrosividade, Residuo perigoso
classe |

reatividade,
toxicidade ou
patogenicidade?

Residuo néo perigoso
classe Il

Possui constituintes
que séo solubilizados
em concentracdes
superiores ao
anexo G?

Residuo inerte
classe Il B

Residuo nao-lnerte
classe Il A

Fonte: ABNT (2004).
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A definicdo de Residuos Sdélidos para norma NBR 10004:2004 é a seguinte:
residuos nos estados solido e semissolido, que resultam de atividades de origem
industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servicos e de varricao
(ABNT, 2004). Nesta definigdo, estao incluidos os lodos provenientes de sistemas de
tratamento de agua, os gerados em equipamentos e instalacées de controle de
poluicdo, bem como determinados liquidos cujas particularidades tornem inviavel o
seu langcamento na rede publica de esgotos ou corpos de agua, ou exijam para iSso
solugdes técnicas e economicamente inviaveis em face a melhor tecnologia
disponivel (ABNT, 2004). Esta é a mesma definicdo para o Conselho Nacional do
Meio Ambiente (CONAMA), através da Resolucao n.? 005/1993 (CAIXETA-FILHO et
al., 2011).

Para NBR 10004:2004, os residuos solidos sao classificados em dois grupos,
de acordo com os riscos potenciais ao meio ambiente e a saude publica: perigosos e
nao perigosos, sendo ainda este Ultimo grupo subdividido em nao inerte e inerte
(CAIXETA-FILHO et al., 2011; ABNT, 2004). Esta norma estabelece os critérios de
classificacdo e os cédigos para a identificacdo dos residuos de acordo com suas
caracteristicas; todos os residuos ou substéncias listados nos anexos A, B, D, E, F e
H tém uma letra para codificacdo, seguida de trés digitos; os residuos perigosos
constantes no anexo A sao codificados pela letra F e sdo originados de fontes néao
especificas; os residuos perigosos constantes no anexo B sdo codificados pela letra
K e sao originados de fontes especificas (ABNT, 2004).

Os residuos perigosos classificados pelas suas caracteristicas de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade e patogenicidade s&o codificados
conforme indicado a seguir: D0O01: qualifica o residuo como inflamavel; D002:
qualifica o residuo como corrosivo; D003: qualifica o residuo como reativo; D004:
qualifica o residuo como patogénico; os cédigos D005 a D052 constantes no anexo
F identificam residuos perigosos devido a sua toxicidade, conforme ensaio de
lixiviagao realizado de acordo com ABNT NBR 10005 (ABNT, 2004). Os codigos
identificados pelas letras P e U, constantes nos anexos D e E, respectivamente, sdo
de substancias que, dada a sua presenca, conferem periculosidade aos residuos e
serdo adotados para codificar os residuos classificados como perigosos pela sua
caracteristica de toxicidade (ABNT, 2004).

Com base na Figura 5, a norma NBR 10004:2004 classifica da seguinte forma

os residuos: a) residuos classe | - Perigosos; b) residuos classe || — Nao perigosos,
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sendo estes residuos classe Il subclassificados como A — N&o inertes ou residuos
classe Il B — Inertes (ABNT, 2004). A classificacdo de residuos envolve a
identificagéo do processo ou atividade que lhes deu origem e de seus constituintes e
caracteristicas e a comparagcdo destes constituintes com listagens de residuos e
substancias, cujo impacto a saude e ao meio ambiente € conhecido (ABNT, 2004). A
identificagdo dos constituintes a serem avaliados na caracterizagdo do residuo deve
ser criteriosa e estabelecida de acordo com as matérias-primas, 0S insumos e o
processo que lhe deu origem (ABNT, 2004).

O laudo de classificagdo pode ser centrado exclusivamente na identificacao
do processo produtivo, quando do enquadramento do residuo perigoso de fontes
nao especificas ou especificas (anexos A e B da norma) (ABNT, 2004). O laudo de
classificacdo deve indicar a origem do residuo, descricdo do processo de
segregacao e descricdo do critério adotado na escolha de parametros analisados,
quando for o caso, incluindo os laudos de andlises laboratoriais, que devem ser
elaborados por responsaveis técnicos habilitados (ABNT, 2004).

Os residuos sao classificados como perigosos quando apresentam as
seguintes caracteristicas: inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade,
patogenicidade (ABNT, 2004). Aqueles que nao forem classificados como perigosos,
serdo identificados como nao inertes, ou seja, possuem propriedade de
biodegradabilidade, combustibilidade ou solubilidade em agua; ou inertes, ou seja,
quaisquer residuos que, quando amostrados de uma forma representativa, segundo
a ABNT NBR 10007, e submetidos a um contato dindmico e estatico com agua
destilada ou desionizada, a temperatura ambiente, conforme ABNT NBR 10006, nao
tiverem nenhum de seus constituintes solubilizados a concentragdes superiores aos
padrées de potabilidade de agua, excetuando-se aspecto, cor, turbidez, dureza e
sabor, conforme anexo G da norma NBR 10004:2004 (ABNT, 2004).

A NBR 10004: 2004 traz ainda outras definicbes, como a referente a
periculosidade de um residuo: caracteristica apresentada por um residuo que, em
funcdo de suas propriedades fisicas, quimicas ou infectocontagiosas, pode
apresentar: a) risco a saude publica, provocando mortalidade, incidéncia de doencas
ou acentuando seus indices; b) riscos ao meio ambiente, quando o residuo for
gerenciado de forma inadequada (ABNT, 2004). Toxicidade: propriedade potencial
que o agente téxico possui de provocar, em maior ou menor grau, um efeito adverso

em consequéncia de sua interagdo com o organismo (ABNT, 2004). Agente toxico:
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qualquer substancia ou mistura cuja inalacéo, ingestdo ou absorcao cutanea tenha
sido cientificamente comprovada como tendo efeito adverso (téxico, carcinogénico,
mutagénico, teratogénico ou ecotoxicol6gico) (ABNT, 2004). Toxicidade aguda:
propriedade potencial que o agente toxico possui de provocar um efeito adverso
grave, ou mesmo morte, em consequéncia de sua interacado com o organismo, apés
exposicado a uma unica dose elevada ou a repetidas doses em curto espaco de
tempo (ABNT, 2004).

A norma define ainda Agente teratogénico: qualquer substancia, mistura,
organismo, agente fisico ou estado de deficiéncia que, estando presente durante a
vida embrionaria ou fetal, produz uma alteracdo na estrutura ou funcao do individuo
dela resultante (ABNT, 2004). Agente mutagénico: qualquer substancia, mistura,
agente fisico ou biolégico cuja inalacao, ingestdo ou absorcao cutanea possa elevar
as taxas espontaneas de danos ao material genético e ainda provocar ou aumentar
a frequéncia de defeitos genéticos (ABNT, 2004). Agente carcinogénico:
substancias, misturas, agentes fisicos ou biolégicos cuja inalacdo, ingestdo e
absorcdo cutanea possa desenvolver cancer ou aumentar sua frequéncia (ABNT,
2004). Agente ecotdxico: substancias ou misturas que apresentem ou possam
apresentar riscos para um ou varios compartimentos ambientais (ABNT, 2004). DL50
(oral, ratos): Dose letal para 50% da populacdo dos ratos testados, quando
administrada por via oral (DL — dose letal); CL50 (inalacao, ratos): Concentracédo de
uma substancia que, quando administrada por via respiratoria, acarreta a morte de
50% da populagdo de ratos exposta (CL — concentragdo letal); DL50 (dérmica,
coelhos): Dose letal para 50% da populacdo de coelhos testados, quando
administrada em contato com a pele (DL — dose letal) (ABNT, 2004).

A classificacdo dos residuos feitas pela ABNT é bastante criteriosa. No
tocante a definicdo da ANVISA (2006), as normas e resolucdes classificam os
residuos solidos considerando os riscos potenciais ao meio ambiente e a saude,
assim como em func¢ao da natureza e origem (CAIXETA-FILHO et al., 2011).

No tocante a lei n.? 12.305/2010, que instituiu a Politica Nacional de Residuos
Sélidos (PNRS), esta foi uma grande evolugdo, no que tange a tematica dos
residuos sélidos, inovando e trazendo o conceito pré-ativo de administracdo dos
residuos, ou seja, o residuo sélido tem que ser compreendido como subproduto da

atividade humana, necessitando de planejamento nos processos econdmicos, com
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objetivo de reduzir ao minimo os residuos, minimizando as perdas no processo,
aumentando-se portanto a eficiéncia (BRASIL, 2010).

De acordo com PNRS, faz-se necessario diferenciar os conceitos de
Gerenciamento e Gestao de Residuos Sdélidos, que apresentam definicbes distintas
e complementares: enquanto o primeiro conceito (gerenciamento) esta relacionado
ao desenvolvimento, implantacdo e operacionalizacdo do sistema de manejo de
residuos sélidos, o segundo (gestao) envolve acdes direcionadas para a busca de
solugdes para os residuos soélidos, de maneira a considerar as dimensdes politica,
econbmica, ambiental, cultural e social, sob a premissa do desenvolvimento
sustentavel (BRASIL, 2010, art. 3; NETO, 2013). Enquanto os aspectos politicos e
estratégicos do manejo dos residuos sélidos se concentram no campo da Gestao, os
aspectos operacionais sao foco do Gerenciamento (NETO, 2013).

Para a PNRS, residuo sélido se caracteriza por qualquer material, substancia,
objeto ou bem descartado resultante das atividades antrdpicas em sociedade, a cuja
destinacao final se procede, se propde a proceder ou se esta obrigado a proceder,
nos estados sélido ou semissélido, bem como gases contidos em recipientes e
liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede publica de
esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para isso solugdes técnicas ou
economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel (BRASIL, Art. 3,
XVI). No que tange aos rejeitos, se caracterizam pelos residuos solidos que, apés
esgotadas todas as possibilidades de tratamento e recuperagdo por processos
tecnoldgicos disponiveis e economicamente viaveis, ndo apresentem outra
possibilidade sendo a disposicdo final ambientalmente adequada (BRASIL, 2010,
Art. 3, XV).

A PNRS foi um grande marco legal no que tange a gestdo e ao
gerenciamento de residuos solidos. Pode-se dividir a legislagdo sobre residuos
soélidos em: antes e depois da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS): Antes
da PNRS, as normatizacbes sobre Residuos Sdélidos Urbanos (RSU) eram
pulverizadas em diversas leis, portarias e resolugbes, sobretudo da CONAMA e
ANVISA, no ambito administrativo e/ou legislacdes estaduais/federais (NETO, 2013).

Na década de 1980, houve as primeiras iniciativas para a definicdo de
diretrizes legais em busca de uma politica unificada de residuos soélidos, sem
grandes avancos, através do poder legislativo (LOPES, 2006). A partir da década de
1990, houve a elaboracdo de diversos projetos de lei (PL), consolidados no PL n.°
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203/1991, que dispunha sobre acondicionamento, coleta, tratamento, transporte e
destinagdo dos residuos soélidos. Em 1998 foi constituido um Grupo de Trabalho
(GT), reunindo as trés esferas de governo e a sociedade civil, que elaboraram a
Proposicdo CONAMA n.®259/99 — Diretrizes Técnicas para a Gestdo de Residuos
Sélidos, que foi aprovada, mas nao entrou em vigor. Em 2001, a Camara dos
Deputados criou a Comissdao Especial da Politica Nacional de Residuos, que
objetivava a revisao da legislacao relacionada ao PL n.2 203/91, porém foi extinta,
devido a ser ano de eleicdes para Camara Federal (LOPES, 2006).

Ja na década de 2000, houve uma intensificacado dos debates no ambito da
sociedade civil, como Férum Nacional Lixo e Cidadania (NETO, 2013). Em 2003, foi
criado pelo Férum Nacional Mundial a Articulacdo por uma PNRS e, em 2005, o
Ministério do Meio Ambiente cria um grupo interno para consolidar as discussdes da
sociedade civil e os anteprojetos existentes (NETO, 2013). Surge o PL n.? 1991/2007
- PNRS, com coparticipacdo de diversos outros Ministérios (GRIMBERG,2007). No
ano de 2008, houve a criagdo de novo GT na Camara para examinar o parecer da
Comissao Especial do PL n.? 203/91 e o PL n.2 1991/2007. Em 2009, procedeu-se a
elaboracdo de Subemenda Substitutiva Global ao PL n.® 203/91, formando
finalmente a versado definitiva do PL n.? 1991/07, sendo votada com regime de
urgéncia na Camara e no Senado, e sancionada a Lei n.? 12.305/2010 (PNRS)
(NETO, 2013).

A PNRS tem por objetivo definir estratégias que viabilizem a agregacao de
valor aos residuos, incrementando a capacidade competitiva do setor produtivo,
propiciando a inclusédo social, bem como delineando o papel dos estados e
municipios na gestao dos residuos sélidos (NETO, 2013). O ponto mais discutido do
projeto € a logistica reversa, que segundo a lei € o instrumento de desenvolvimento
econbémico e social que tem por caracteristica um conjunto de agdes, procedimentos
e meios destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos sélidos ao setor
empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou
outra destinacéao final ambientalmente adequada (BRASIL, 2010, art. 3).

Para os efeitos da lei, os residuos sélidos tém dupla classificagdo: quanto a
origem e quanto a periculosidade (BRASIL, 2010, art. 13). Quanto a origem, sdo
classificados como: a) residuos domiciliares: os originarios de atividades domésticas
em residéncias urbanas; b) residuos de limpeza urbana: os originarios da varricao,

limpeza de logradouros e vias publicas e outros servicos de limpeza urbana; c)
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residuos sdlidos urbanos: os englobados nas alineas “a” e “b”; d) residuos de
estabelecimentos comerciais e prestadores de servicos: 0s gerados nessas
atividades, excetuados os referidos nas alineas “b”, “e”, “g”, “h” e “"; e) residuos dos
servigos publicos de saneamento basico: os gerados nessas atividades, excetuados
os referidos na alinea “c”; f) residuos industriais: os gerados nos processos
produtivos e instalacées industriais; g) residuos de servicos de saude: os gerados
nos servicos de saude, conforme definido em regulamento ou em normas
estabelecidas pelos 6rgaos do Sisnama e do SNVS; h) residuos da construcao civil:
0s gerados nas construcdes, reformas, reparos e demolicbes de obras de
construcao civil, incluidos os resultantes da preparacdao e escavacao de terrenos
para obras civis; i) residuos agrossilvopastoris: os gerados nas atividades
agropecuarias e silviculturais, incluidos os relacionados a insumos utilizados nessas
atividades; j) residuos de servigos de transportes: os originarios de portos,
aeroportos, terminais alfandegérios, rodoviarios e ferroviarios e passagens de
fronteira; k) residuos de mineracao: os gerados na atividade de pesquisa, extracao
ou beneficiamento de minérios. No tocante a periculosidade sao subdivididos em: a)
residuos perigosos: aqueles que, em razdo de suas caracteristicas de
inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade, patogenicidade,
carcinogenicidade, teratogenicidade e mutagenicidade, apresentam significativo
risco a saude publica ou a qualidade ambiental, de acordo com lei, regulamento ou
norma técnica; b) residuos nao perigosos: aqueles ndo enquadrados na alinea “a”
(BRASIL, 2010, Art. 13).

A lei criou ainda instrumentos para prover o reaproveitamento dos residuos
solidos, além dos consorcios entre prefeituras e demais 6rgaos envolvidos (NETO,
2013; BRASIL, 2010, art. 36). E prioridade a integracdo dos catadores, priorizando a
organizagao e o funcionamento de cooperativas ou outras formas de associacéo de
catadores de materiais reciclaveis. A lei previu expressivo estimulo ao
desenvolvimento de consércios intermunicipais, e demais formas de cooperacéo,
com o objetivo de elevacédo das escalas de aproveitamento e redugdo dos custos
associados (NETO, 2013; BRASIL, 2010, art. 36).

Por analogia, esses modelos podem e devem ser estimulados entre outras
entidades publicas e privadas, a exemplo da UFMA, no intuito de maximizar esforgos
e recursos, diminuindo custos no manejo e provendo um maior reaproveitamento

dos residuos sélidos, através de reuso, reciclagem e por fim a correta destinacao
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final, esta ultima somente quando inevitavel. As figuras a seguir retratam o modelo
tradicional de gestao de residuos das prefeituras vesus o modelo estimulado pela lei
(NETO, 2013):

Figura 6 - Modelo Convencional de Gestao de Residuos Sélidos

Prefeitura
Municipal

Secretaria Municipal
de Servicos Urbanos

Departamento de
Limpeza Urbana

Fonte: NETO (2013), baseado em LIMA (2003).



56

Figura 7 - Modelo Compartilhado de Gestdo de Residuos Sélidos
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Fonte: NETO (2013), baseado em LIMA (2003).

Outro item que esta na lei, no que tange a obrigatoriedade da logistica
reversa, € o lixo eletrénico (BRASIL, 2010, Art. 33, VI). O lixo eletrbnico comegou a
surgir e crescer a partir da década de 1980, e quando descartado inadequadamente,
torna-se prejudicial ao meio ambiente (MMA, 2017d). Compde-se de computadores,
telefones celulares, televisores e outros tantos aparelhos e componentes que, por
falta de destino apropriado, sédo incinerados, depositados em aterros sanitarios ou
até mesmo em lixdes (MMA, 2017d). Estima-se que até 2004 cerca de 315 milhdes
de microcomputadores tenham sido descartados, 850 mil dos quais no Brasil, 0 que
além de ocupar muito espago, ainda leva, na composi¢ao das pecas e componentes
de microcomputadores, os metais pesados, que apresentam grande toxicidade para
a saude humana. O chumbo dos tubos de imagem, o cadmio das placas e circuitos
impressos e semicondutores, o mercurio das baterias, o cromo dos anticorrosivos do
aco e o plastico dos gabinetes sdo ameacas concretas que requerem solugdes em
curto prazo, sendo a reciclagem um dos meios de tratar esses residuos; a outra

€ a substituicdo de metais pesados por outros componentes menos toxicos
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(MMA, 2017d). A Figura 8 demonstra os potenciais riscos dos metais pesados aos
seres humanos (D’AIMEIDA et al., 2000):

Figura 8 - Efeitos da contaminacao por metais pesados em humanos

Metal pesado Onde é encontrado Efeitos
Merctrio Produtos farmacéuticos  Distirbios renais

Lampadas fluorescentes  Lestes neurologicas

Interruptores Efeitos mutagénicos

Pilhas e baterias Alteracdes do metabolismo
Tintas Deficiéncia nos orgéos sensoriais
Fungicidas Irritabilidade

Termémetros Insénia

Problemas renais
Cegueira, surdez

Maorte
Cadmio Baterias e pilhas Dores reumaticas
Plasticos Disturbios metabolicos
Pigmentos Ostecporose
Papeis Disfuncac renal
Chumbo Tintas Perda de memdria
Impermeabilizantes Dor de cabeca
Ceramica Anemia
Vidro Paralisia
Inseticidas
Baterias

Fonte: D’AIMEIDA et al., 2000.

Nesta multiplicidade de classificagbes em que os residuos sélidos podem
incorrer, conforme evidenciado acima, é importante destacar a resolugado CONAMA
n.2 275/2001, que estabelece uma importante classificagao, referente ao cddigo de
cores para os diferentes tipos de residuos, a ser adotado na identificacdo de
coletores e transportadores, bem como nas campanhas informativas para a coleta
seletiva (BRASIL, 2001).

Esta resolugdo é de suma importancia para o processo de coleta seletiva,
facilitando a separacao e a logistica dos materiais. Cada pais tem soberania para
determinar a sua classificacdo. Na Figura 9 a seguir, ilustra-se a classificacéo
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adotada no Brasil, através da resolucado do n.? 275 do CONAMA (BRASIL, 2001;
D’AIMEIDA et al., 2000).

Figura 9 - Classificacao de cores para coleta seletiva adotada no Brasil

Cédigo de cores para os

diferentes tipos deresiduos Fragdes Exemplos
Papéis Jornais, papeldo, papel etc..
rsticos oacos a3 Thames sTa etc.
VERDE VIDRO Metais Latas de bebida, conserva etc..
AMARELO  METAL Vidros Garrafas, copos, compoteiras etc..
PRETO MADEIRA Resid toxi Pilhas baterias. t Smet dut
LARANJA esiduos toxicos ilhas, baterias, termémetros, produtos

eletrénicos, 6leos, tintas, solventes etc..

BRANCO RESIDUOS AMBULATORIAIS
E DE SERVICOS DE SAUDE Residuos organicos Restos de alimentos, folhas e galhos.
ROXO RESIDUOS RADIOATIVOS Madeira Cabos de vassoura, caixotes etc..

MARROM RESIDUOS ORGANICOS

CINZA RESIDUO GERAL NAO-RECICLAVEL Residuos néo reciclaveis Absorventes higiénicos, fraldas

OU MISTURADO, OU CONTAMINADO ou mlls}:grfamdgs desc;”a"e'sf
NAO PASSIVEL DE SEPARACAO papet higienico usado.

Fonte: Autor, adaptado de MMA, 2017d.

Em Portugal, por exemplo, hd uma classificagdo que une metais e plasticos
em um so item, descrito como "embalagens”, como sera demonstrado mais adiante
neste trabalho (Figura 15). A lei da Gestdo dos Residuos e do Ciclo Fechado de
Substéncias, da Alemanha, por sua vez, destina-se a transformar o gerenciamento
de residuos em um gerenciamento de recursos, percebendo que o desperdicio pode
ser uma fonte util de matérias-primas e que a energia ndo € nova; metais, vidro e
téxteis sdo coletados antes e destinados para novos usos (NELLES et al., 2016). A
politica de gestdo de residuos, que foi adaptada na Alemanha nos ultimos 20 anos,
€ baseada em ciclos fechados e atribui responsabilidades de disposicdo aos
fabricantes e distribuidores de produtos, o que transformou as pessoas, criando uma
mentalidade ainda mais consciente da necessidade de separar os residuos, levando
a introducé@o de novas tecnologias de disposicdo e aumentando a capacidades de
reciclagem (NELLES et al., 2016).

A Unido Europeia visa as mesmas condi¢gdes nos Estados-Membros,
entretanto as condicbes de vida e também os métodos de eliminacdo, ainda séo
bastante diferentes (NELLES et al., 2016). O artigo 4° da norma revisada, relativa
aos residuos da Unido Europeia (Directiva 2008/98/CE) estabelece cinco medidas
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para se lidar com o desperdicio, classificado de acordo com o impacto ambiental,
uma "hierarquia de residuos", que da prioridade maxima a prevencao da criacao de
residuos, em primeiro lugar (NELLES et al., 2016). Quando o desperdicio é criado,
da prioridade a sua preparacao para reutilizacao, reciclagem, recuperacao (como
recuperacao de energia) e eliminacdo (aterro apds pré-tratamento), em ordem
decrescente de preferéncia ambiental (NELLES et al., 2016). A hierarquia dos
residuos foi transposta para a lei alema, criando a obrigatoriedade, em todo o pais,
de "lixeira de reciclagem uniforme", uma vez que, com este sistema de coleta, as
familias ndo devem apenas descartar as embalagens, mas também outros residuos,
como por exemplo plasticos ou metais, em uma nova lixeira (NELLES et al., 2016).
Isso significa que os materiais reciclaveis provenientes dos residuos domésticos
podem ser coletados em melhor qualidade e em quantidades maiores (NELLES et
al., 2016).

2.5 Praticas sustentaveis na Administracao Publica

A administracao publica tem buscado aplicar os conceitos de sustentabilidade
em suas instituicbes, observando-se o gradativo e continuo interesse de seus
gestores, pesquisadores e servidores publicos, em funcdo da implementacdo de
praticas e solugcdes sustentaveis. A principal acao estratégica publica em prol do
meio ambiente foi a criacdo da Agenda Ambiental da Administragcdo Publica (A3P),
que visa a tragar um escopo para adocgao e difusdo de praticas sustentaveis. A A3P
foi criada em 1999, sendo ainda premiada em 2002 pela Organizagao das Nagdes
Unidas para a Educacédo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), como “O melhor dos
exemplos”, na categoria Meio Ambiente (MMA, 2017a). No ano de 2008, o Ministério
do Meio Ambiente publicou a Portaria n.° 61/08, que “estabelece praticas de
sustentabilidade ambiental nas compras publicas” (MMA, 2017a).

Dois meses depois 0 MMA publica a Portaria n.° 217/08, que institui o “Comité
de Implementacdo da A3P no Ministério do Meio Ambiente” (MMA, 2017a). No ano
de 2012, foi publicado o Decreto n.? 7.746/2012 e a Instru¢gdo Normativa n.® 10/2012
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, que regulamentaram o art. 3°
da Lei n.? 8.666/1993, a Lei de Licitagbes e Contratos Publicos. Esses instrumentos
trouxeram critérios, praticas e diretrizes para a promog¢do do desenvolvimento

nacional sustentavel nas contratacdes realizadas pela administragéo publica federal,
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e instituiram a Comissado Interministerial de Sustentabilidade na Administracéao
Publica — CISAP (BRASIL, 2012; MMA, 2017b).

Essa agenda legal e estratégica da Administracdo Federal visa a adotar
praticas sustentaveis nos seus processos de compras, utilizagdo, e descarte de
materiais e/ou servicos, entendendo todo esse processo como logistica sustentavel.
Exatamente por isso o decreto supra alterou a Lei de Licitacdo, como forma de
prever o componente sustentavel ndo somente no processo de compras publicas,
mas em todo o processo logistico e ciclo de vida dos produtos. Surgem,
consequentemente, os Planos de Logistica Sustentavel (PLS), que sao ferramentas
de planejamento vinculadas a Agenda Ambiental da Administragdo Publica (A3P).

Observa-se, entretanto, uma utilizacao inadequada do termo logistica, pois o
Plano de Logistica Sustentavel abrange diversos outros eixos, aos quais 0s
conceitos de logistica ndo se adequam. Logistica pode ser definida como a juncao
de quatro atividades para uma empresa: a aquisicao de materiais, a movimentagao,
a armazenagem e a entrega de produtos transformados (LEITE et al., 2017).

Portanto, o termo logistica poderia ser aplicado adequadamente ao eixo de
mobilidade, por exemplo, e ainda assim somente quando envolver movimentacéo de
materiais. Em se tratando de residuos sélidos, poder-se-ia fazer alusdao a um
processo de logistica reversa, que segundo a lei, busca viabilizar a coleta e
restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em seu
ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinagdo final ambientalmente
adequada (BRASIL, 2010, Art. 3, XII).

Para os demais eixos, entretanto, a nomenclatura mostra-se inadequada,
visto que ndo se pode aplica-la ao eixo tematico da gestdo para qualidade de vida
sustentavel ou da gestao para educacao e sensibilizagdo sustentavel, por exemplo.
Neste sentido, uma vez que logistica ndo € um termo aplicavel corretamente a todos
0s eixos, conclui-se que um termo mais apropriado poderia ser Plano de Gestéo
Sustentavel ou, simplesmente, Plano Sustentavel, o que favoreceria uma melhor
imediata compreensdo do seu escopo, pela utilizacdo de uma taxonomia mais
objetiva, clara, oportuna e facilmente inteligivel.

Apesar dessas questdes terminoldgicas, observa-se que o objetivo principal
dos PLS é tracar planos e acdes, objetivando-se o menor gasto de energia,
reduzindo os gastos com compras, diminuindo rejeitos, adquirindo produtos que

causem menos danos ao meio ambiente, em suma, busca-se implantar um
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programa de sustentabilidade na administragdo publica. A A3P, através dos PLS,
busca estipular critérios praticos, principios e diretrizes sociais e ambientais,
contribuindo para melhoria da eficiéncia da administragcdo publica, com menos
dispéndios e maior beneficios para o meio ambiente (MMA, 2017c).

Os graficos a seguir demonstram a evolucdo das adesbes a rede A3P

(nacional) e adesao a A3P, com distribuicao por esfera de governo (MMA, 2017e).

Grafico 1 - Evolugédo das adesdes a rede A3P: nacional
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Fonte: MMA (2017e).
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Grafico 2 - Adesao a A3P: distribuicdo por esfera de governo
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Fonte: MMA (2017e).

Observa-se um significativo crescimento nas adesdes a rede A3P nacional,
nos anos considerados, de 2007 a 2015, de 84 adesdes para 593 adesoes.
Relativamente as esferas de governo, o crescimento também tem acompanhado o
ritmo nacional no periodo, observando-se uma distribuicdo bem linear entre as
esferas, com 197 adesdes municipais, 204 estaduais e 192 federais, totalizando as
593 adesbes evidenciadas no primeiro grafico. Estes numeros demonstram o
crescente comprometimento das instituicbes com os objetivos da A3P, nas trés
esferas de governo, através do engajamento e incentivo da A3P as instituicoes, que
vém se comprometendo a adotar agdes sustentaveis no ambiente de trabalho (MMA,
2017e).

2.6 Plano de Logistica Sustentavel da UFMA

Por fim, antes de apresentar os resultados, é pertinente tracar um perfil da
instituicao que foi estudada e dos avancos no estudo do seu PLS. A Universidade
Federal do Maranhao (UFMA) se originou da antiga Faculdade de Filosofia de Séo
Luis, fundada em 1953, por iniciativa da Academia Maranhense de Letras, da
Fundacédo Paulo Ramos e da Arquidiocese de Sao Luis. Apesar de inicialmente sua
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mantenedora fosse aquela Fundacdo, por forca da Lei Estadual n.? 1.976 de
31/12/1959 dela foi desligada, passando a integrar a Sociedade Maranhense de
Cultura Superior- SOMACS, criada em 29/01/1956, com a finalidade de promover o
desenvolvimento da cultura do estado, inclusive criar uma Universidade Catdlica
(UFMA, 2017b).

A Universidade entdo criada, fundada pela SOMACS em 18/01/1958 e
reconhecida como Universidade livre pela Unido em 22/06/1961, através do Decreto
n.2 50.832, recebeu o nome de Universidade do Maranhao, sem a especificacdo de
catblica, congregando a Faculdade de Filosofia, a Escola de Enfermagem "Séao
Francisco de Assis" (1948), a Escola de Servico Social (1953) e a Faculdade de
Ciéncias Médicas (1958). Posteriormente, o Arcebispo de Sao Luis e Chanceler da
Universidade, acolhendo sugestdo do Ministério da Educacéo e Cultura, propde ao
Governo Federal a criacdo de uma Fundacgédo oficial que passasse a custear a
Universidade do Maranhao, reunindo ainda a Faculdade de Direito (1945), a Escola
de Farmacia e Odontologia (1945), ambas instituicdes isoladas federais a época, e a
Faculdade de Ciéncias Econbmicas (1965), uma instituicdo isolada particular
(UFMA, 2017Db).

Foi instituida, entdo, pelo Governo Federal, nos termos da Lei n.? 5.152, de
21/10/1966 (alterada pelo Decreto Lei n.?2 921, de 10/10/1969 e pela Lei n.? 5.928, de
29/10/1973), a Fundagéao Universidade do Maranhao — FUM, com a finalidade de
implantar progressivamente a Universidade do Maranhdo (UFMA, 2017b). Com mais
de trés décadas de existéncia, a UFMA tem contribuido, de forma significativa, para
o desenvolvimento do Estado do Maranh&o, formando profissionais nas diferentes
areas de conhecimento em nivel de graduagdo e poOs-graduacdo, empreendendo
pesquisas voltadas aos principais problemas do estado e da regido, desenvolvendo
atividades de extensao abrangendo acdes de organizacao social, de produgéo e
inovacdes tecnologicas, de capacitacdo de recursos humanos e de valorizagdo da
cultura (UFMA, 2017b).

A UFMA tem sido referéncia em inovagao e tecnologia no estado, através do
ensino, pesquisa e extensdo. E exatamente neste contexto que urge a implantacéo
de politicas efetivas de sustentabilidade, com vistas a resolver os problemas
ambientais gerados por um campus em crescente expansao, além dos campi em
outros municipios, também ja implementados. A gestdo ambiental é necessaria

como instrumento para que a UFMA nao sé resolva seus problemas ambientais, mas
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também dé uma resposta efetiva para a sociedade, mostrando uma atuacao
responsavel, efetiva e tecnologicamente inovadora em relagdo aos problemas que
atingem o meio ambiente, servindo de exemplo e influenciando a sociedade. As
universidades tém que assumir a responsabilidade essencial na preparacdao das
novas geracoes para um futuro viavel (KRAEMER, 2006).

Atualmente o modelo de gestdo utilizado pelas universidades federais e
estaduais pioneiras nas questbes sustentaveis, como Universidade Federal do
Parana (UFPR), Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e Universidade de
Sao Paulo (USP), é o Plano de Logistica Sustentavel (PLS). Os PLS séao
ferramentas de planejamento que permitem aos 6rgaos ou entidades estabelecer
praticas de sustentabilidade e racionalizagdo de gastos e processos na
administracdo publica, sendo que todos os 6rgéaos e entidades da Administracao
Publica Federal direta, autarquica, fundacional e as empresas estatais dependentes,
estdo obrigadas, por forgca normativa, a elaborarem tal plano (MMA, 2017b).

De acordo com a Instrucdo Normativa (IN) n.® 10, de 12/11/2012, os PLS
deverdo ser elaborados no prazo de cento e oitenta dias, contados a partir da
publicagao da Instrucdo Normativa, ou seja, até 14 de maio de 2013, devendo neles
constar: 1) os objetivos do Plano; 2) as responsabilidades dos gestores que
implementardo o Plano; 3) as acbes, metas e prazos de execucdo; 4) 0s
mecanismos de monitoramento e avaliagcdo das acdes que serdo implementadas.

Além disso, a IN n.? 10 previu um conteddo minimo para as agdes que serao
elaboradas como: | - atualizagdo do inventario de bens e materiais do 6rgdo ou
entidade e identificacdo de similares de menor impacto ambiental para substituicdo;
Il - praticas de sustentabilidade e de racionalizacao do uso de materiais e servicos;
[l - responsabilidades, metodologia de implementagcdo e avaliacdo do plano; e IV -
acOes de divulgacao, conscientizacao e capacitacao (MMA, 2017b).

Considerando que a Cidade Universitaria ndo possui implementado o seu
Plano de Logistica Sustentavel (PLS), conforme determina o decreto e a instrucao
normativa, ou seja, ainda esta em fase de estudos, faz-se necessario apresentar
alguns questionamentos prévios: qual o diagnostico de sustentabilidade da UFMA?
Qual a real dimensdo da importancia do PLS para a universidade, para a sociedade
e para o meio ambiente? De que forma o PLS podera proporcionar a integracao
entre a preservagdo do meio ambiente e a melhoria da qualidade de vida da

comunidade académica, além da melhoria em seus processos de gestdo? Como a
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Cidade Universitaria Sustentavel pode se tornar referéncia entre as Instituicoes de
Ensino Superior, em termos de sustentabilidade? De que forma o PLS pode ser
inserido como elemento-chave de sustentabilidade no cotidiano de todas as partes
envolvidas?

Neste contexto, a UFMA, através de sua vice-reitoria, criou em 2016 uma
Comissao Permanente para Sustentabilidade, no intuito de melhor estruturar as
discussoes e os trabalhos, e finalizar o Plano de Gestao de Logistica Sustentavel da
instituicdo. Desde entdo, foram designados gestores para coordenar 0s eixos
tematicos previstos para o PLS.

Com base nas reunides da comissao, definiu-se como objetivo do grupo de
trabalho a divisdo em "Eixos Tematicos", em consonancia com a proposta prevista
no decreto legislativo: 1- Eficiéncia Energética; 2- Gestdo dos Recursos Hidricos e
Esgoto; 3- Gestao de Residuos Sdlidos e Efluentes; 4- Compras, Contratacoes e
Obras Sustentaveis; 5- Preservacdo e conservagdo das areas verdes e
biodiversidade; 6- Mobilidade; 7- Gestao para a Qualidade de Vida Sustentavel; 8-
Gestao para Educacao e Sensibilizacao Sustentavel.

Apesar da importancia da aplicacdo das melhorias sustentaveis em cada um
dos eixos, percebe-se que estes sao ainda praticamente desconhecidos pela
comunidade académica (ambiente interno) e pela prépria sociedade (ambiente
externo). Desta forma, é esperada alguma resisténcia na implementacdao das
melhorias nos eixos e, exatamente por essa situagcdo, um dos mais importantes
deles é o eixo oito, "Gestao para Educagao e Sensibilizagao Sustentavel".

Estes entraves poderdo servir de estimulo e motivagédo para o melhor alcance
dos objetivos que forem propostos no PLS, para tanto toda a comunidade
académica, e principalmente os gestores, precisam estar comprometidos com o0s
objetivos a que o PLS se propde.

Destarte, percebe-se a importancia e a necessidade de se formular e enraizar
praticas de sustentabilidade em todas as esferas da universidade. A Universidade
Federal do Maranhdo, através da vice-reitoria, tem encabecado as reuniées da
Comissdo Permanente para a Sustentabilidade, das quais participam o autor, a
orientadora (também coordenadora do eixo residuos sélidos e efluentes) e a
coorientadora, entre outros servidores e mestrandos do Programa de Poés-
Graduacédo em Energia e Ambiente (PPGEA), todos estes servidores com 0 objetivo
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em comum de retomar as discussdes e os estudos para finalizacao e langcamento do
PLS da instituicéo.

Apresenta-se a seguir, nas proximas paginas, um quadro-resumo com o
descritivo, situagcao, entraves e propostas de melhoria, para cada um dos eixos
tematicos do plano.

Quadro 1 - Quadro-resumo sobre a atual situacdo do PLS/UFMA

EIXO TEMATICO: DESCRITIVO: STATUS E ENTRAVES: EXEMPLO DE MELHORIA

*

1- Eficiéncia Energética | Gestdo e consumo Falta de medicdo e | * Instalacdo de analisador de

consciente da controle de gastos de | energia para levantamento e

energia elétrica. energia elétrica por Centro | controle do perfil de carga.
Académico ou|” Campanha de
Administrativo. conscientizacdo para uso

*

Distorgbes no uso | racional de energia elétrica.
adequado de energia,
sobretudo de aparelhos de

ar-condicionado.

*

2- Gestao dos Recursos | Gestdo e consumo Falta de medicdo e | * Instalagdo de hidrometros
Hidricos e Esgoto consciente da &gua |controle de gastos de &gua | para levantamento e controle
e tratamento |por Centro Académico ou | do volume de agua utilizado.
adequado antes do |Administrativo. * Estudos para instalagéo de
descarte. *Falta de controle no | ETE (Estagdo de Tratamento

lancamento de poluentes | de Esgotos) para atender o

hidricos. Campus.
3- Gestéo de Residuos Gestdao e consumo |*Recipientes (lixeiras) | * Adequagéo dos recipientes
Solidos e Efluentes consciente de |inadequadas para | para recebimento dos
materiais, assim |separacgéo de residuos. principais residuos sélidos:

como reuso e |*Falta de conhecimento ou | metais, papel, plastico, vidro

descarte seletivo [conscientizagéo da | e orgénicos.

dos residuos |comunidade académica | * Realizacéo de

solidos. sobre a importdncia da | treinamentos, seminarios,
coleta seletiva. entre outros, para

divulgacdo e envolvimento
da comunidade para a
questao.

*

4- Compras, Gestao dos |* Inexisténcia de previsdo Conscientizagao de

Contratagées e Obras processos de |editalicia para contratacdes |fornecedores e demais
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Sustentaveis

Licitagdes, visando a

sustentaveis.

envolvidos para necessidade

consecugao de |* Alto consumo de |de previsdo do pré-requisito
compras materiais de escritério, em [sustentavel nas licitagoes.
sustentaveis. especial papel e tonner. * Controle para o uso
racional de materiais de
escritério.
5- Preservacéao e Gestao e |* Projetos arquitetdnicos |* Implementacdo de projetos
conservacao das areas preservacao dos |que nao previram a |arquitetbnicos que privilegiem
verdes e biodiversidade | recursos naturais. preservacao ambiental, |a manutengcdo das areas
degradando areas verdes e |verdes.
desfavorecendo a |* Priorizar arborizagdo em
qualidade do ar. areas com pouca vegetagao.
6- Mobilidade Gestao da |* Falta de acessibilidade |* Ampliagdo da adequada
mobilidade e |em determinadas areas do |acessibilidade;
acessibilidade das |Campus. * Mudanga na sinalizacio
pessoas, e |* Auséncia de sinalizagdo |para melhor circulagcdo de
racionalizacao da |adequada para veiculos, |veiculos e pessoas.

logistica do Campus.

incluindo vagas especiais.

* Auséncia de gestdo de
transporte, visando a
diminuicdo do consumo de

combustivel.

* Elaboracéo de software que
faca o gerenciamento das
demandas de transportes de
pessoas e documentos entre

as unidades do Campus.

7- Gestao para a
Qualidade de Vida
Sustentavel

Fomento de
programas que
possibilitem a

qualidade de vida de
alunos, servidores e
demais

colaboradores.

* Existéncia de programas
para pratica de atividades
fisicas, mas nao sao
suficientes para demanda
da comunidade académica.
* Auséncia de programas
que acompanhem também
a saude fisica e mental dos

individuos.

* Ampliagdo e diversificacéo
dos programas, com vistas a
atender a demanda interna e
a externa a Instituigao.

* Maximizagéo dos trabalhos
do projeto "UFMA
SAUDAVEL", ja
implementado em Outubro de
2016, que prevé diversas
aches de saude, entre as
fisicas,

quais  avaliagcbes

fisioterapicas, psicolégicas,

nutricionais e médicas.

8- Gestao para
Educacéo e
Sensibilizagao

Desenvolvimento de
acoes que

conscientizem a

*

do

tema por alunos novos e

Desconhecimento

veteranos.

Promocdao de  palestras,
semindrios, workshops, além

de divulgacdo nos canais de
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Sustentavel comunidade * Falta de envolvimento nas [comunicacdao  oficiais da
académica da |acbes sustentaveis por |UFMA sobre a importancia do
importancia da |parte das pessoas que a |tema, além do envolvimento e
sustentabilidade. conhecem. divulgacao efetivos nas acoes
sustentaveis.

Fonte: Autor, 2017.

Ha uma série de outras questbes que vém sendo abordadas pelo grupo de
trabalho, como por exemplo: estabelecer uma politica de conscientizagdo da
comunidade académica sobre as cidades sustentaveis; estruturagdo e elaboracao
de uma proposta que atenda as necessidades e que aproveite as possibilidades e
oportunidades encontradas na UFMA; fomento de programas de mobilidade
(ciclovias, bicicletarios); andlise sobre a implementacdo de prédios sustentaveis
(com a utilizacdo de teto verde, de fontes renovaveis de energia para o
funcionamento do prédio, reaproveitamento de agua da chuva); estipulacdo de
possiveis ganhos financeiros alcangados com a aplicacdo da proposta de
manutengao da Cidade Universitaria Sustentavel.

Servem ainda de objeto de estudo os diversos PLS ja implementados tanto no
Executivo (Ex: UFPR/UFSC/USP/UFBA, entre outras), assim como no Judiciario
Federal (Tribunais sob coordenagdo do CNJ), todos com avancos substanciais nos
seus programas de sustentabilidade. Em Julho de 2015, a UFMA assinou um
Protocolo de Intencbées com o TRE-MA, TRT16, Justica Federal e TJMA, com
objetivo de intercambiar conhecimentos e experiéncias em torno de cinco principais
temas ligados a sustentabilidade: Racionalizacdo e reducdo de custos; Logistica
integradas de veiculos; capacitacdo e producéo cientificas; destinagcdo adequada de
residuos e compras sustentaveis e compartilhadas (UFMA, 2017c).

Por fim, observa-se que a Universidade Federal do Maranhdo tem buscado
implementar recursos do modelo de administragéo publica gerencial, através de sua
vice-reitoria, desburocratizando processos, com vistas a ndo tdo somente executar e
langar seu PLS, mas, principalmente, fomentar reais parcerias e intercambios de
conhecimentos, com fito de disseminar, na pratica, atitudes sustentaveis que mudem
0 campus universitario e, por consequéncia, a sociedade que o cerca. Como
formadoras de cidadaos e profissionais para o pais, as universidades detém grande

responsabilidade na disseminacao e inser¢do dos principios relacionados ao meio
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ambiente e a sustentabilidade, ndo somente para toda a comunidade académica,
como também para toda a sociedade.

A gestao estratégica e sustentavel dos campi podera proporcionar diversos
ganhos, como, por exemplo, a preservacdo do meio ambiente, reducédo de custos,
consumo consciente, otimizacdo dos processos e atividades cotidianas, o estimulo e
execucao continuos de praticas saudaveis, a melhoria nos processos
administrativos, além do fomento da conscientizacdo e implementacao de praticas
sustentaveis pela comunidade académica, que se refltam na sociedade geral,

buscando um futuro viavel melhor.



70

3 METODOLOGIA

O instrumento utilizado no levantamento de dados foi o questionario. Cerne
da pesquisa, foi realizado com perguntas abertas, fechadas e de multipla escolha.
Sua aplicacao foi realizada eletronicamente, através do sistema institucional da
universidade, denominado Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e
Contratos (SIPAC), que disparou e-mails para os perfis de respondentes estipulados
para a pesquisa (cargos de chefia, direcdo e funcdes gratificadas), contendo uma
breve apresentacdo da pesquisa ao leitor, e link para o acesso ao questionario
eletrénico, montado sobre a plataforma Google Formularios.

Ao acessar o link, houve uma breve apresentacdo do pesquisador e do
objetivo da pesquisa, destacando um de seus principais objetivos, colaborar com o
desenvolvimento e relancamento PLS/UFMA, em processo de implementacdo. Na
proxima tela, foi apresentado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
que teve a funcao de informar o respondente acerca dos riscos e beneficios, que
toda pesquisa cientifica, envolvendo pessoas, produz.

O questionario ficou aberto inicialmente para respostas no periodo de 10 de
maio de 2017 a 25 de Maio de 2017 (15 dias), sendo prorrogado, sem fechar para
respostas, por mais 10 dias, com fito de colher o maximo de respostas, tendo ficado
disponivel pelo total de 25 dias, até 03 de Junho de 2017. Conforme informac¢des do
Nucleo de Tecnologia da Informacao (NTI/UFMA), receberam os questionarios 393
potenciais respondentes, filtrados pelo SIPAC considerando os perfis de seus cargos
(chefia, direcdo e fungdes gratificadas), sendo que 97 pessoas preencheram o
questionario.

Nesse sentido, a pesquisa alcangou cerca de 25% do publico-alvo total, para
0os quais foram enviados e-mails com o link da pesquisa. A quantidade de
respondentes foi de 97 (noventa e sete) pessoas, portanto o percentual de respostas
atingido foi de 24,68%, dentro de uma amostra estatisticamente representativa e
esperada para pesquisas que envolvem questionarios como instrumento, que é de
25% (LAKATOS et al., 2007), sendo que 4 pessoas nao concordaram com 0s termos
do TCLE, portanto ndo tiveram acesso ao preenchimento do questionario.

O inquérito conteve, inicialmente, uma breve apresentagcdo, uma nota

explicando a natureza da pesquisa, sua importancia e a necessidade de se obter
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respostas, tentando agucar o interesse e expectativas colaborativas no recebedor,
atinente a um tema tao relevante (sustentabilidade e destinacdo de residuos). Ap6s
a apresentagao, a primeira pagina exibida ao respondente foi o TCLE, a fim de que
os participantes pudessem ser informados de todos os riscos e beneficios da sua
participacao.

Na escolha do grupo a ser pesquisado, foi utilizada uma amostragem
direcionada e intencional, relativa aos grupos que tém poder de decisdao e
intervencéo nos setores (chefias, cargos de direcao e funcdes gratificadas), ou seja,
o método se focou em determinados elementos da populacdo, os mais
representativos para o tema, pressupondo-se que as fungdes exercidas e o nivel de
conhecimento os legitimam, através de palavras, atos ou atuacdes, a influenciarem a
opinido dos demais servidores do setor (LAKATOS et al., 2007).

A intencdo de se restringir o publico de aplicagdo do questionario, aos
gestores, justificou-se também pela intencao do pesquisador de tragcar um perfil da
situacdo de cada setor para os temas abordados, na visdo especifica do
responsavel pela unidade que, em ultima analise, seria 0 responsavel direto por
adotar medidas sustentaveis futuras, simples ou complexas, e também perceber o
grau de comprometimento destes decisores em solucdes e projetos sustentaveis
futuros.

Esta escolha levou em consideracdo que as principais atividades
desempenhadas pelo gestor devem visar a eficacia, sobrevivéncia e crescimento de
determinado programa instituido pela organizacdo; ao gestor compete pensar em
longo prazo quais as estratégias e metas que poderdo ser adotadas para melhorar o
desempenho operacional, ambiental e de qualidade do sistema (ARAUJO, 2002).

O questionario teve trés blocos, partindo-se do geral para o especifico, numa
progressao logica entre os blocos e as perguntas que os compuseram. Os blocos 01
e 02 trataram, respectivamente, da Sustentabilidade nas IES e Gestdo de Residuos
nas IES. Utilizaram-se sempre perguntas que buscaram manter o interesse do
respondente, formuladas de forma clara, indo dos itens mais faceis para os mais
complexos e evoluindo paulatinamente.

O primeiro bloco conteve quatro perguntas, algumas com subitens, somando
ao total seis questdes, referentes a sustentabilidade e a sustentabilidade nas IES,
abordando temas como A3P, PLS, participacdo em eventos que trataram sobre a
sustentabilidade e se héa praticas sustentaveis no setor do gestor.
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O bloco 02, mais especifico ao tema da dissertacao, possui treze perguntas
principais e, com subitens, soma vinte e uma questdes. Neste segundo bloco, no
tocante a classificacdo dos residuos, utilizou-se a classificacdo elencada pela NBR
10004:2004 da ABNT, para materiais perigosos (inflamaveis, corrosivos, reativos,
toxicos, patogénicos). No entanto, a pergunta subsequente, aberta, deixou a
possibilidade para o respondente descrever outros tipos de materiais que
considerasse perigosos, mesmo que nao constassem nesta classificacéao.

O bloco 02 trouxe perguntas importantes para pesquisa, como conhecimento
sobre separacao de residuos, se ha ou nao residuos perigosos na unidade, bem
como separacao adequada, residuos provenientes de atividades docentes. O ultimo
bloco, 03, dedicou-se a colher informacdes sobre os respondentes, com o objetivo
de tragcar o perfil dos mesmos, com seis perguntas de mdaltipla escolha, com
questdes como sexo, idade, tempo em que trabalha na UFMA, tempo em que exerce
0s cargos de direcao.

Faz-se necessario ressaltar que foram realizados trés pré-testes, com
gestores experientes nos processos da instituicado e no programa PLS, no sentido de
validar a eficiéncia do questionario e corrigir as distorcdes. Os referidos pré-testes
foram realizados com o Prof. Dr. Fernando Carvalho Silva (Vice-Reitor e Pr6-Reitor
de Pesquisa, Pés-Graduacdo e Inovacao), Prof. Dr. Mario Norberto Sevilio de
Oliveira Junior (Professor do Departamento de Educacéao Fisica, Assessor do Vice-
Reitor e Coordenador do PLS/UFMA) e Prof. Dr. Ulisses Magalhdes Nascimento
(Chefe do Departamento de Tecnologia Quimica). Os pré-testes, com isso, foram
aplicados considerando-se tanto o critério da experiéncia académica quanto da
experiéncia administrativa e gerencial.

Apés a aplicagdo do questionario, procedeu-se a organizagdo dos resultados
obtidos coma pesquisa. Utilizou-se, para validar os resultados numéricos, 0 método
estatistico de teste de propor¢des, na modalidade Qui-Quadrado (ou Exato de
Fisher), simbolizado pela letra grega x3 com o objetivo de encontrar um valor da
dispersdo para as duas varidveis nominais, considerando-se a frequéncia destas
variaveis qualitativas, comparando-se as proporcoes e distorgbes das frequéncias
(de respostas) observadas e esperadas para acontecer. Considerou-se para aferir,
analisar e validar estatisticamente os resultados do questionario o seguinte critério

de proporgcdes: os valores apresentados para as respostas foram considerados



73

estatisticamente significativos se a probabilidade encontrada fosse menor que 5%,
ou simbolicamente se p <0,05 (ZAHAR et al., 2005).

A referida metodologia tem seu exemplo classico no lancamento de moedas,
em que a cada lancamento ha a mesma possibilidade de ter uma face da moeda
voltada para cima: 'cara’ ou 'coroa’, sendo que os lancamentos passados nao
deveriam ter, presumivelmente, qualquer efeito sobre os lancamentos presentes ou
futuros (BARBA, 2006). A moeda tem a mesma probabilidade de ter como resultado
a face cara ou a face coroa, caso aplique-se o teste e o resultado tenha p>0,05, o
resultado ndo foi ao acaso, portanto a moeda estaria viciada. De forma analoga,
aplicou-se a mesma metodologia, o teste de proporcdes, no sentido de que as
respostas apresentadas no questionario foram independentes, e nao se deram por
influéncias externas, portanto estatisticamente validas.

Para realizacdo do teste de proporcdes foi utilizado o programa de
informatica "R" (versdo 3.4.1, de 30/06/2017, Copyright (C) 2017 The R Foundation
for Statistical Computing), utilizando-se a seguinte fungéo para o teste de propor¢éo:
"prop.test (valor de "sim", valor total, alternative="two.sided")". Para valor de
proporgao "p-value" < 0,05, a amostra é vélida. Este teste foi utilizado para validar as
perguntas fechadas, representadas, nos tépico de resultados, por graficos no estilo

circular, evidenciando o nimero de respostas para as opg¢des: "sim" ou "nao"; "sim",

"nao" ou "ndo sabe". Nesta segunda opcao de respostas, que conta com trés
possibilidades ao respondente ("sim", "ndo" ou "n&o sabe"), as respostas "nado" e
"n&o sabe" representam uma unica varidavel, com valor essencialmente negativo.
Isso significou que o teste de proporcdo foi feito considerando que o numero de
respostas "sim" representou a quantidade de eventos positivos, enquanto a soma
dos valores de "ndo" e "ndo sabe" representou a segunda proporg¢ao, neste ultimo
caso, de eventos de carater negativo.

O teste no sistema "R" foi realizado considerando-se 0 numero de eventos
positivos, frente a amostra geral, de 93 pessoas, retirando-se as 4 pessoas que nao
tiveram acesso ao questionario, devido a ndo terem concordado com os pré-
requisitos éticos da pesquisa (TCLE).

A secdo sobre os resultados deste trabalho conta com a apresentacéo dos
gréficos circulares, ou estilo "pizza", demonstrando a propor¢cao em que os eventos
numeéricos (repostas) ocorreram, no caso das perguntas fechadas. As perguntas
abertas (descritivas) foram apresentadas em quadros, com a resposta transcrita da
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mesma forma que foi preenchida pelo respondente. Juntamente com o grafico
circular, que conta com as respostas numéricas, apresenta-se os dados fornecidos
pelo programa "R", evidenciando o teste de proporcao realizado, demonstrado que
se a probabilidade p < 0,05 (representado no "R" por "p-value"), portanto as repostas
sao estatisticamente validas, ao acaso, além do valor de qui-quadrado (representado
por "X-squared" no "R") e grau de liberdade ("gl", representado em inglés no "R" por
"df").

A discussao sobre os resultados da pesquisa foi feita de forma concomitante
a apresentacao de cada um dos resultados, havendo, ainda um topico posterior
dedicado as propostas de melhorias e intervencdo sobre a questao dos residuos
sélidos na UFMA.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados iniciam-se com o Gréafico 3. Verifica-se que a maioria
significativa dos gestores de unidade em estudo n&o tem conhecimento sobre a
Agenda Ambiental da Administracdo Publica, a A3P (x* = 44,043; GL = 1; P =
3,212e-11).

Os valores apresentados para as respostas demonstram que a frequéncia de
ocorréncia de respostas “sim” e “ndo” é significativamente condizente com a que
seria esperada para respostas ao acaso, sem influéncias externas, pois a
probabilidade encontrada (P) foi menor que 0,05 (P= 3,212e-11). Os demais
resultados (graficos a seguir) também apresentardo um valor de P menor que 0,05.
O teste Qui-Quadrado baseia-se na diferenca entre as frequéncias observadas e
esperadas para um determinado evento, demonstrando se o resultado foi ao acaso
ou sofreu algum tipo de influéncia.

Quanto menor o valor de P para a amostra, dentro do método Qui-Quadrado,
mais confirmada matematicamente que a ocorréncia do evento deu-se ao acaso,
sem influéncias, tendo seu ponto critico em 5% ou 0,05. Observa-se, nos graficos,
que os valores pequenos de P ocorrem mais frequentemente que os grandes, pois
se um experimento puder ser representado pelo modelo tedrico do método 2,
pequenos desvios casuais entre proporcoes esperadas e observadas ocorrerdo em

maior numero do que grandes desvios.

Grafico 3 - Conhece a Agenda de Ambiental da Administracao Publica?

93 respostas

® Sim
® Mo

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.
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O Bloco 01 (Sustentabilidade nas IES) inicia-se questionando se o
respondente tem conhecimento sobre a Agenda Ambiental da Administracao Publica
(A3P), que € um importante programa que vem sendo implementado gradativamente
pelo governo federal, através do Ministério do Meio Ambiente, com vistas a dar
subsidios para Administracdo Publica enfrentar as graves questdes ambientais,
maximizando os recursos e diminuindo custos.

Neste contexto, é fundamental o conhecimento e engajamento de todos os
servidores das instituicbes publicas, além de toda comunidade académica e,
principalmente, os gestores, no intuito de maximizar os resultados desta agenda
dentro da instituicdo. Observa-se que apenas 15,1% dos gestores conhecem a A3P,
em detrimento de 84,9% que desconhecem.

O grau de conhecimento, portanto, é ainda muito baixo, haja vista que a A3P
foi implementada em 1999, portanto conta com 18 anos de concepcgéo. O programa
A3P completou, em 2014, 15 anos de existéncia, tendo por objetivo central promover
e incentivar as instituigdes publicas no pais a adotarem e implantarem agdes na area
de responsabilidade socioambiental em suas atividades internas e externas. E uma
iniciativa voluntaria e que demanda engajamento pessoal e coletivo. As instituicoes e
seus funcionarios sao incentivados a adotar acdes sustentaveis no ambiente de
trabalho, desde pequenas mudancas de habito, até atitudes que geram economia
(MMA, 2017e).

Nesse sentido, € de fundamental importancia a disseminagao de informagdes
dentro das instituicbes, uma vez que, se 0s proprios gestores ndo demonstram
grande conhecimento sobre a agenda, podendo-se inferir, por consequéncia, que 0s
demais membros da comunidade académica, grande parte subordinada a estes
gestores, também n&o tém grande conhecimento sobre o tema. O fator favoravel
neste ponto é que o governo federal vem dando treinamentos para divulgar a A3P e
as boas praticas em sustentabilidade, cite-se, por exemplo, o recente treinamento
realizado em S&o Luis, no Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdo (TRE/MA), com a
participacao de diversos 6rgaos publicos das trés esferas de governo e assinatura
de protocolos de cooperacgéao.

Na ocasido, o Programa UFMA Sustentavel foi agraciado com o certificado de
reconhecimento de ac¢des socioambientais da Ecoliga/Maranh&o, que é formada por
o6rgdos maranhenses parceiros, nas trés esferas de governo, que buscam a

cooperacao em prol da sustentabilidade (UFMA, 2017d).
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A UFMA tem que criar subsidios informacionais de divulgacdo, como
estabelece o eixo 8 (Gestao para Educacgao e Sensibilizagcdo Sustentavel), no intuito
de fazer crescer exponencialmente o conhecimento dos gestores e de toda a
comunidade académica acerca da A3P, seguindo o crescimento observado da
Agenda Ambiental da Administragdo Publica, conforme se aduz dos graficos ja
supramencionados neste trabalho (MMA, 2017e).

Em relacdo ao préximo item, referente ao conhecimento sobre o PLS/UFMA,
observa-se que, também, os gestores pesquisados ndo tém significativo
conhecimento sobre o Plano de Logistica Sustentavel da UFMA (x? = 55,742; GL= 1;
P=8,264e-14).

Grafico 4 - Conhece o Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da UFMA?

93 resposias

® Sim
@ Nio

Y

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

O segundo item do Bloco 01 trata do Plano de Logistica Sustentavel (PLS),
que € um importante programa que vem sendo implementado gradativamente na
universidade. Este plano, que foi desenvolvido dentro do Projeto UFMA Sustentavel,
e ainda estad em fase de aprovacao institucional, conta com diversos eixos tematicos,
entre os quais um que aborda a tematica dos residuos solidos e a sua correta
destinacdo. Constatou-se que 89,2% dos respondentes n&do tém conhecimento
sobre o PLS, contra apenas 10,8% que conhecem o referido plano, demonstrando
novamente a importancia do eixo 8. Observa-se que esta questdo informacional
deve ser melhor trabalhada, no intuito que os gestores tomem real conhecimento

acerca do que trata o PLS, como forma de gerar um melhor engajamento, ndo sé no
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que diz respeito aos residuos solidos, mas também no que tange aos demais eixos
tematicos sustentaveis.

Nessa esteira, na busca por uma administragdo publica que prime pela
melhor gestdo dos recursos e maior qualidade na prestacdo de servicos aos
cidadaos, torna-se fundamental a realizacdo de um bom planejamento de
Tecnologia da Informacao (Tl), que viabilize e potencialize a melhoria continua do
desempenho organizacional. Para atingir os resultados esperados, é necessario que
haja um alinhamento entre as estratégias e acbes da Tl e as estratégias
organizacionais (MT, 2016), sendo que o eixo numero 08 tem papel fundamental no
desenvolvimento e coordenacao de estratégias de Tl para o PLS.

Quando inquiridos se participaram de algum treinamento sobre
sustentabilidade, os respondentes, em quantidade significativa, também nao
participaram deste tipo de qualificagao (x* = 46,839; GL= 1; P=7,708e-12).

Grafico 5 - Participou, nos ultimos anos, de algum treinamento que abordou o tema
sustentabilidade?

93 resposta

wr
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Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

O item seguinte aborda a participacédo dos respondentes em treinamentos que
trataram sobre o tema sustentabilidade. 86% responderam que nao participaram,
contra apenas 14% que afirmaram ter participado. As areas de conhecimento dos
respondentes sdo as mais diversas possiveis, algumas sem guardar relagdo direta
com o tema. Porém, observa-se que a sustentabilidade € um assunto de suma

importancia para todos os seres humanos e, em ultima andlise, estes percentuais
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demonstram a falta de real interesse pelo meio ambiente e desenvolvimento
sustentavel, que ndo devem ser temas de debates somente ligados as areas
diretamente afins, como por exemplo, nos cursos de Biologia e de Oceanografia,
mas dever haver uma preocupacado maior com as questbes ambientais por outras
areas do conhecimento sem relacao direta.

Esse desinteresse pelo tema tende a ser um fator decisivo para a boa
aceitacao (ou nao) dos programas desenvolvidos pelo PLS, dentro de um processo
de mudanca organizacional. Entretanto, o que se infere de positivo com esse item é
que, dos respondentes que fizeram cursos sobre sustentabilidade, a maioria os
fizeram em universidades ou em congressos cientificos, demonstrando a base
cientifica de tais conhecimentos, como fica evidenciado no Quadro 2 a seguir.

Os respondentes que afirmaram ter participado de treinamentos acerca da
sustentabilidade, tiveram oportunidade, em pergunta aberta, de indicarem as
instituicbes promotoras, as quais observa-se que, em sua maioria, sao instituicées
ligadas a academia.

Quadro 2 - Em caso afirmativo, indique a instituigao promotora.

11 Respostas

1-Sema - Estado do Maranhao.

2-UFMA - Programa UFMA Sustentavel.

3-CONEM 2016 - ABCM.

4-Estudos de minha area de conhecimento.

5-UEMA.

6-UFMA.

7-PIBID - Biologia.

8-Universidade Federal de Pernambuco e Universidade de Sao Paulo.
9-Congressos que trataram da sustentabilidade e abordaram o tema de odontologia ambientalmente
sustentavel.

10- Universidade de Sao Paulo.

11- Associacao Brasileira de Recursos Humanos.

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

O Quadro 2 evidencia as respostas abertas, através das quais se pdode
analisar em quais instituicbes os gestores fizeram o0s cursos sobre o tema
sustentabilidade. No tocante as instituicbes que promoveram os cursos, observa-se
que ha prevaléncia de cursos em instituicbes de ensino superior (IES), através de
congressos cientificos, com 0 maior numero de respostas. Somente 1 (um) curso foi

ministrado pela Secretaria de Estado do Meio Ambiente (SEMA).
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Observa-se que, dos participantes que responderam a este item aberto
(11,82%), infere-se portanto que estes tém um bom grau de conhecimentos e
interesse em relacdo ao tema sustentabilidade, embasados no conhecimento
académico-cientifico, tendo o perfil adequado para serem multiplicadores dos
conceitos atrelados a sustentabilidade nos seus setores.

Porém, 88,17% dos participantes nao responderam a esta questdo aberta,
pois houve somente 12 respostas, condizendo com os dados dos respondentes que
afirmaram que nao participaram de curso algum na area (13 respostas, ou 14%, no
Gréfico 5).

Ressalta-se, mais uma vez, a importancia do conhecimento dos gestores
acerca dos temas correlatos a sustentabilidade, para que haja uma mudanca efetiva,
e real comprometimento, com a correta destinagdo dos residuos soélidos, entre
outras agdes ambientais. A mudanga organizacional pode ser categorizada de duas
formas: as mudancas estruturais — mais ligadas aos principios da Escola de
Administragcao Cléssica — e as mudangas comportamentais — mais caracteristicas da
Escola de Relagdes Humanas (WOOD JR et al., 2000).

Neste sentido, a UFMA tem empreendido mudancgas estruturais, sobretudo o
desenvolvimento do PLS e diretrizes a este correlatas, porém sem as mudancgas
comportamentais, 0s objetivos efetivamente planejados jamais serdo alcancados. As
principais atividades desempenhadas pelo gestor sdo a elaboragdo dos objetivos e
planos do sistema, visando a eficacia, sobrevivéncia e crescimento dos programas
estipulados; ao gestor compete pensar em longo prazo quais as estratégias e metas
que poderdao melhorar o desempenho operacional, ambiental e de qualidade do
sistema (ARAUJO, 2002).

Portanto, € fundamental que todos os envolvidos, as pessoas que compdem a
organizagdo em seus diversos niveis, sobretudo os lideres, em cargos de chefia,
direcédo e funcgdes gratificadas, tenham interesse e conhecimento suficiente sobre os
temas a serem implementados, no intuito de facilitar o processo de mudanca
organizacional.

O préximo item arguiu se, nas unidades dos gestores, pratica-se a
sustentabilidade. Observa-se, conforme analise do Grafico 6, que a maioria
significativa das unidades desenvolve boas praticas sustentaveis (x* = 12,43; GL=1;
P=0,0004225).
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Grafico 6 - Na sua unidade existem praticas sustentaveis?

93 respostas
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® Nio

£8,8%

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formulérios.

Os participantes puderam indicar quais sédo as praticas sustentaveis, restando
evidenciado que a maioria das praticas sao: impressao frente e verso, racionalizagao
do uso de ar-condicionado, incentivo a qualidade de vida, racionalizagdo do uso de
agua. As respostas puderam ser cumulativas, havendo a possibilidade de se marcar
mais de uma opcao.

Quadro 3 - Em caso de afirmativo, indique quais praticas sustentaveis.

67 Respostas Percentual
1-Impresséao frente-verso 70,1%
2-Racionalizagdo do uso de agua 38,8%
3-Compartilhamento de veiculos ("carona") 16,4%
4-Incentivo a qualidade de vida 40,3%
5-Racionalizagdo do uso de ar-condicionado 53,7%
6-Licitacoes sustentaveis 3%
7-Outros (Uso de canecas, Programa 8S, Racionalizagdo do

uso de lampadas, Racionalizagdo de impressdo, Coleta 28,5%
seletiva, Coleta de residuos de salde, uso de papel reciclado,

reutilizacao de papel)

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

O préximo item, ultimo do primeiro bloco, langa o seguinte questionamento,
de substancial importancia para a pesquisa: "Na sua unidade existem praticas
sustentaveis?" 68,8% dos respondentes afirmaram que sim, e 31,2% responderam
que nao. Como a UFMA ndo aprovou e implementou completamente seu PLS,



82

observa-se que estes dados sao estimulantes, haja vista que praticamente 70% dos
setores pesquisados ja adotam alguma pratica sustentavel.

Esses indicadores facilitam a implementagcdo de uma nova cultura, uma vez
que uma das missoes dos gestores é liderar a mudanca, ja que se torna imperativo
que cada instituicdo integre a gestdo de mudangca na sua prépria unidade
(MARQUES, 2005). O tema sustentabilidade ganha enfoque crescente na
sociedade, até porque diz respeito a sobrevivéncia da prépria Humanidade
(BARBIERI, 2011), portanto, se ja ha a predisposicdo em implementar as mudangas
sustentaveis, sobretudo entre os diversos campos da ciéncia e seus pesquisadores,
isso € um fator favoravel para que o PLS implemente com sucesso as praticas
sustentaveis planejadas.

As principais praticas descritas, na pergunta aberta que compde o item
anterior (Quadro 3), foram: 70,1% dos respondentes imprimem frente e verso seus
documentos, o que demonstra o potencial de reducdo na compra e no uso de papel,
que podem ser implementados; 38,8% racionalizam o uso de agua, que é um
importante recurso para a sobrevivéncia humana e suas atividades econdmicas;
16,4% compartilham veiculos, item este que esta ligado a mobilidade dentro da
universidade; 40,3% incentivam a qualidade de vida, outro importante aspecto da
vida laboral, que impacta tanto em produtividade quanto no comprometimento e
adesédo as politicas da universidade; 53,7% racionalizam o uso de ar-condicionado,
que é um dos principais equipamentos que mais consomem energia elétrica, uma
vez que a cada 1°C que se diminui na regulagem da temperatura do aparelho, sobe-
se exponencialmente o consumo energético, pois 0 ar-condicionado funciona como
um refrigerador, em que o calor de dentro de um espago refrigerado € transferido
para o espago externo mais quente, o que ndo pode ocorrer espontaneamente,
segundo a segunda lei da termodinamica, necessitando portanto adicionar-se
energia elétrica (ou outra fonte), para que a tarefa possa ser realizada (HINRICHS,
2010); 3% utilizam técnicas de licitagdo e contratos sustentaveis'; 20,9% buscam a

! Contratos sustentdveis podem ser definidos como os instrumentos juridicos em que duas ou mais partes
pactuam e se obrigam a cumprir determinadas condi¢des, com base na boa-fé objetiva do pacto. No ambito
publico, foco deste trabalho, os contratos sdo, em geral, desdobramentos de um processo licitatério. Licitagdes
sustentdveis (ou compras sustentdveis ou licitacdes verdes), por conseguinte, sdo aquelas em que se inserem
critérios ambientais nas especificagdes contidas nos editais de licitagdo, para a aquisi¢do de produtos, para a
contratagdo de servicos, para a execucdo de obras, de forma a minimizar os impactos ambientais adversos
gerados por essas acdes (TORRES, 2012).
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conservacao de areas verdes e biodiversidade; 32,8% aplicam a sensibilizacao
sobre temas ambientais em seus setores.

A pergunta aberta (Quadro 3) também contava com a seguinte opcao de
preenchimento: "outras acdes", que obteve as seguintes respostas: 3% tentam usar
menos copos descartaveis; 1,5% implementam o programa 8S; 1,5% racionalizam o
uso de lampadas; 1,5% racionalizam varios tipos de descartaveis; 1,5% imprimem
somente o necessario; 4,5% fazem coleta seletiva; 4,5% usam copo pessoal nao
descartavel; 1,5% destinam corretamente os residuos de saude; 3,0% reutilizam
papel; 1,5% tém em suas matrizes curriculares disciplinas correlatas ao tema
sustentabilidade.

Analisando-se estes dados abertos, observa-se que 0s indices sdo baixos,
pois a maioria das acbes sdo de facil implementacdo, bastando apenas a
conscientizacao das chefias e demais funcionarios do setor para a importancia de se
adotar praticas sustentaveis. Observa-se, na vivéncia do autor como servidor da
UFMA, que muitas chefias e outros servidores nao dao a devida importancia para
questdes ambientais simples, mas que exercem papel crucial, quando analisados
em larga escala, sobretudo em uma instituicdo do porte da UFMA.

A exemplo, observa-se que alguns servidores ndo desligam as lampadas e ar-
condicionado ao sair da sala, deixam portas abertas com o aparelho ligado, néao
desligam estabilizadores e copiadoras, ndo imprimem frente e verso, na medida do
estritamente necessario. Todas essas agdes sdo simples de serem adotadas, mas
exercem substancial importancia e também impacto, quando analisadas em um
contexto macro, somando-se e impactando nos gastos crescentes com energia
elétrica da UFMA, o que, além de ser um desperdicio financeiro, gera prejuizos
desnecessarios ao meio ambiente.

Conforme ja citado no referencial tedrico, a adogédo de praticas sustentaveis e
os critérios sustentaveis sdo legais e geram economia para a Administracdo Publica
(CNJ, 2017). Além disso, apesar de boa parte dos produtos elaborados de forma
ambientalmente mais sustentavel tenham custo mais levado de inicio, pois
incorporam normalmente novas tecnologias, tais produtos, muitas vezes, geram
economia com a sua utilizacdo em relagao aos “produtos tradicionais”, como, por
exemplo, no consumo de &gua, energia, entre outros. Portanto, a avaliagdo

econbmica deve ir além da mensuracado pura e simples do preco de aquisicdo do
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produto, de forma a avaliar os custos durante todo o seu ciclo de vida (CNJ, 2017;
TORRES, 2012).

O Gréfico 7 contou com uma questao chave para a pesquisa, haja vista ter
questionado se o0 gestor sabe quais sado os tipos de residuos sélidos e em quais
lixeiras deve-se separar. Através do grafico, verifica-se que menos de 1/3 dos
respondentes sabe quais sdo e como gerenciar os residuos da sua prépria unidade
(x2=13,935; GL=1; P = 0,0001892).

Grafico 7 - Sabe quais os principais tipos de residuos que se deve separar e
em quais lixeiras descartar?

93 resposta

[#5]

® Sim
@ Mo

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formulérios.

Dando inicio ao Bloco 02, que tratou, especificamente, da questdo dos
residuos sélidos nas IES, que, em ultima analise, € o cerne da pesquisa e a
contribuicdo cientifica maior para a universidade. A pergunta-chave inicial deste
bloco questionou acerca do conhecimento ou ndo do respondente sobre os tipos de
residuos que sdo separados para o correto descarte. E fundamental que gestores
tenham conhecimento sobre os tipos basicos de residuos, a fim de que possam
interferir no processo social do descarte, tomando as atitudes que sejam desejaveis,
especificas para o seu setor, de acordo com a complexidade das atividades nele
desenvolvidas, inclusive docentes.

Cite-se, por exemplo, que € bem mais simples o descarte de materiais em um
departamento que tenha somente rotinas administrativas, como por exemplo o

Departamento de Pessoal, que lida essencialmente com volumes maiores de papéis,



85

conquanto outros setores, como medicina ou quimica, tém maior complexidade em
separar e destinar seus residuos de saude e quimicos, respectivamente. As
propriedades fisicas, quimicas e infectocontagiosas necessitam de uma correta e
adequada separagao, para mitigar os impactos intra e extraunidades (GUNTHER,
2008). Neste sentido, é fundamental saber diferenciar a composicédo dos residuos,
as caracteristicas do perfil de geracdo destes, como as unidades que mais 0s
geram, horarios de pico e profissionais envolvidos no processo, tudo isso é
estratégico para direcionar fluxos e acdes para minimizar o volume e melhor
gerenciar esses residuos (NOGUEIRA et al., 2016).

Observou-se que 69,9% dos respondentes tém o conhecimento acerca dos
tipos de residuos a serem separados, em detrimento de 30,1% que néo os
conhecem. Aparentemente este niUmero € razoavel, para a realidade do Brasil, em
especial do estado do Maranhao, que nao tem exatamente uma cultura para a
sustentabilidade, como é o caso do estado do Parana, em especial a capital Curitiba.
Entretanto, quando se passa para a pergunta aberta, na qual o respondente p6de
descrever os tipos de residuos, observa-se que muitos respondem corretamente,
entretanto ha muitas respostas completamente evasivas e também erréneas.

A pergunta aberta, referente ao Grafico 7, deu origem ao Quadro 4, através
do qual evidenciou-se que grande parte dos respondentes sinalizou corretamente
sobre os tipos de materiais que se deve separar. Houve, entretanto, respostas
evasivas a pergunta, ou mesmo incorretas, 0 que demonstra que, na pratica, ha
ainda um grande desconhecimento sobre o correto descarte dos residuos sdlidos,

por parte dos gestores pesquisados.

Quadro 4 - Em caso positivo, quais sdo?

63 Respostas

1-Papel, Vidro, Plastico e residuos organicos.

2-Os residuos orgéanicos (lixo umido) devem ser separados dos reciclaveis (lixo seco). Por vezes, o0s
reciclaveis também devem ser separados entre si, com vidro numa lixeira, plastico noutra, papel
noutra.

3- Azul-papel; Amarelo-metal; Vermelho-plastico; Verde-vidro.

4- Organicos, papel, vidro e plastico.

5- Papel, plastico, metal e vidro.

6- Lixeiras: vidro(verde), plastico(vermelho), papel(azul), metais(amarelo).

7- De nada adianta fazermos separacao de residuo se ndo ha qualquer coleta seletiva no campus.

8- papel - azul; plastico - vermelho; vidro - verde; metal - amarelo.

9- Papel (azul), Plastico (vermelho), Vidro (verde), Metal (amarelo), Marrom (organicos).

10- Metal - lixeira amarela; plastico - lixeira vermelha; papel - lixeira azul; vidro - lixeira verde.
11-Papel, plastico, aluminio.
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12-Metal (amarelo), Vidro (verde), Papel (Azul) e Plastico (vermelho).

13-Metal, papel, plastico, vidro e residuo organico.

14-Plastico-vermelho; metal-amarelo; vidro-verde; papel-azul; organicos azul; lixo hospitalar-branco.
15- Material organico, vidro, papel, plastico, residuos perigosos (hospitalares, etc).

16- Residuos como papeis, papeldo, aluminio, residuo perecivel como comida e demais residuos
organicos e residuo contaminante.

17-Conforme esta descrito nas lixeiras.

18-Papel, Metal, Plastico.

19-Organico, papel, plasticos, metais e vidros.

20-Papel (lixeira azul), plastico (lixeira vermelha), vidro (lixeira verde), metal (lixeira amarelo),
organico (marrom) e nao reciclavel (cinza).

21-Plasticos, metais, papel, vidros.

22-Papel, pléstico, lixo organico, latas.

23-Organico, vidro, papel, plastico, latas metal.

24-Papel-lixeira azul; vidro-lixeira verde; plastico-lixeira vermelha; metal-lixeira amarela; residuos
organicos- lixeira marrom.

25-Papéis, plasticos, metais, vidros.

26-Lixo sélido, papel, plastico.

27-Papel, garrafa pet e outros.

28- Organicos, papeis e papeldes, vidros e plasticos.

29- Papel, metal, plastico, vidro.

30- Papel, plastico, metal, residuo comum.

31- Plastico, Vidro, Aluminio, Papel e lixo organico.

32- Papel, plastico, eletrbnicos, organico, metal, vidro.

33-Papel, Plastico, Vidro, Metais, Madeira, Organicos, Oleos, Concreto, etc.

34-Plastico (vermelho) , metal (amarelo), papel(azul) e vidro (verde).

35- Plastico, papel, vidro, metal, descartar organicos e residuos contaminados e misturados

36-Nas lixeiras definidas pelas cores: Azul: papel e papeldo Vermelho: plastico Verde: vidro Amarelo:
metal Preto: madeira Laranja: residuos perigosos Branco: residuos ambulatoriais e de servigo de
saude Roxo: residuos radioativos Marrom: residuos organicos Cinza: residuos nao reciclaveis,
misturados ou contaminados.

37-Plastico, papel, metal, vidro, organicos.

38-Lixo organico e lixo seco.

39-Vidro, plastico, papel, material organico, metal.

40-Lixo organico(cinza) do reciclavel, sendo o este separado em metal, papel, vidro e plastico.
41-Plastico (lixeira vermelha), metal (amarela), papel (azul), residuos organicos (cinza).

42-Organico, reciclaveis (papel, vidro, plastico, metal) e quimicos.

43-Papel/papelao, plasticos, vidros, metal , residuos organicos e residuos de servigcos de saude
Metais, Plasticos e Vidros. Pois podem ser reutilizados. Isso compbe a coleta seletiva de lixo. 44-
Adiciona-se o lixo organico que pode ter varias serventias também.

45-Papel, metal, vidro e plastico.

46-Organico, papel, vidro, metal, plastico, radioativo, eletronico.

47-Papel (azul), plastico (vermelho), metal (amarelo), vidros (verde), residuos organicos (branco).
48-Plasticos, Metais, Papéis, Vidros e qualquer embalagem reciclavel.

49-Metal, plastico, papel, biodegradavel, comum, vidro e quimico.

50-Organico; metal; papel; plastico.

51-Papel, plastico, vidro, metal, lixo organico

52-Papel - Azul; Plastico - vermelho; vidro - verde; metal - amarelo; orgénico - marrom; biologico
laranja.

53-Lixo eletrénico, baterias, papel, plastico.

54-Papel, plastico, vidro, metal, residuo eletrénico, organicos.

55-Pléasticos, papel, vidro.

56-Papel (lixeira para papel); Plastico (lixeira para coleta de plastico) etc.

57-Azul: papel e papeldo Vermelho: plastico Verde: vidro Amarelo: metal.

58-Papel, Plastico, Residuo Comum, Metal, Vidro.

59-Azul - papel e papelao; Vermelho - plastico; Verde - vidro; Amarelo - metal; Preto -madeira;
Laranja - residuos perigosos; Branco - residuos ambulatoriais e de servi¢co de saude; Roxo - residuos
radioativos; Marrom - residuos organicos; Cinza - residuos ndo reciclaveis, misturados ou
contaminados.

60-Residuos organicos (sobras de alimentos), plastico, papel, metal.
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61-Amarelo - Metal, Verde - organico, vermelho - plastico.

62-Lixeira amarela: metais; Lixeira verde: vidros; Lixeira azul: papéis, e; Lixeira vermelha: plasticos.
63-Solidos (papel, plastico, metal, organicos) Liquidos (reutilizaveis e nao utilizaveis como produtos
quimicos, dentre outros).

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

Dos 93 respondentes da pergunta fechada, 63 responderam a pergunta
aberta, descritiva, representando um percentual de 67,74%. Alguns desses
respondentes chegaram a fazer uma classificacdo extremamente técnica,
demonstrando alto grau de conhecimento especializado no assunto: "Azul: papel e
papelao; Vermelho: plastico; Verde: vidro; Amarelo: metal; Preto: madeira; Laranja:
residuos perigosos; Branco: residuos ambulatoriais e de servico de saude; Roxo:
residuos radioativos; Marrom: residuos organicos; Cinza: residuos nao reciclaveis,
misturados ou contaminados".

Isso posto, a perspectiva de se trabalhar o conhecimento sobre os residuos
sélidos, junto aos gestores, mostra-se promissora, a fim de que estes possam
apreender com total efetividade os tipos de residuos gerados em cada unidade, para
que atuem diretamente e mudem o paradigma, uma vez que houve grande numero
de respostas corretas, conforme verificou-se no Quadro 4, que teve todas as
respostas transcritas in verbis, devido a importancia deste item para o trabalho.

O Gréfico a seqguir traduz as informagdes sobre a questdo se ha coleta
seletiva na unidade, demonstrando que a maioria significativa respondeu
negativamente ("n&o" ou "néo sabe") (x*= 3,4839; GL= 1; Probabilidade = 0,06197).

Observa-se, nos graficos 8 e 9 a segquir, que o valor de P=0,06197, sendo
considerado marginalmente significativo, pois para um P entre 0,05 e 0,1 ainda
assim pode-se considerar uma frequéncia significativa limiar, ao acaso, de repostas

“sim” ou “n&o” e “nao sabe” (Gréfico 8) e “sim” ou “ndo” (Grafico 9).
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Grafico 8 - Na sua unidade é realizada a coleta seletiva?

93 respostas

® Sim
@ Nzo
Nio Sabe

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formulérios.

Em relagcdo a coleta seletiva propriamente dita (Grafico 8), observou-se que
em 59,1% das unidades ndo ha este tipo de coleta, 22,6% afirmaram que ha, e
18,3% nao sabem. Tais indicadores demonstram uma situacao que ja era esperada,
quer seja, a coleta seletiva ndo esta funcionando efetivamente na UFMA. Um dos
principais objetivos do PLS/UFMA é retomar o processo de coleta seletiva.

A Cooperativa de Reciclagem de Sao Luis (COOPRESL), uma das principais
de Sao Luis, vem recebendo materiais de diversas fontes, inclusive da prépria
Prefeitura de S&o Luis e de diversos érgaos federais, como Tribunal Regional
Eleitoral do Maranh&o (TRE-MA), Tribunal Regional do Trabalho do Maranhao (TRT-
MA), e encontra-se instalada nas dependéncias da prépria UFMA, o que é uma
grande oportunidade de se fomentar a coleta seletiva, haja vista haver uma
cooperativa para onde pode ser priorizada a destinagdo dos residuos, nos moldes
do que preceitua a lei (Politica Nacional de Residuos Sdélidos - PNRS).

Conforme informacgdes da presidente da COOPRESL, a senhora Maria José
Castro, em uma das reunides do PLS/UFMA, a coleta seletiva comegou a ser feita
nas unidades da universidade, porém, pouco tempo depois, observou-se que as
unidades estavam misturando os tipos de residuos, inclusive reciclaveis com
organicos, o que tira completamente o potencial seletivo dos materiais, porque, além

de haver mais trabalho para separa-los, a maior parte dos residuos que seriam
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aproveitados ainda restam contaminados pelo material organico, inviabilizando sua
reutilizacao.

Com a implementagéo final do PLS, necessita-se gerar esta consciéncia, quer
seja, os gestores tém que fazer o processo acontecer, e ndo tdo somente assistir a
tudo passivamente, muitas vezes sem a ingeréncia necessaria e desejavel aos
cargos de chefia, direcado e funcdes gratificadas. Portanto, 18,3% dos gestores
responderem que "ndo sabem" se ha ou nao coleta seletiva, o0 que é um dado
preocupante, pois trata-se de um ambiente universitario, em que se esperava que 0s
gestores fossem mais observadores e criticos, para uma questdo tdo em voga e
importante nos dias atuais, que é a coleta seletiva, independentemente da sua area
de atuacdo ser ou ndo diretamente conexa com os temas sustentabilidade e
residuos soélidos, pois, em ultima andlise, qualquer individuo hoje tem conexao com
tais questdes.

Além da questdo da sustentabilidade, a coleta seletiva abrange um fator de
suma importancia, que é o fator social, previsto inclusive na PNRS, principalmente
de inclusdo social de pessoas em estado de vulnerabilidade. Completamente
circundante a dinamica sustentavel, as cooperativas de catadores foram e, muitas
vezes, ainda sao, “vistos” pela sociedade como “delinquentes” e/ou “mendigos” que
“‘poluem” os centros urbanos (GOMES PEREIRA et al., 2011).

Tal percepgao gerou, e ainda gera, “politicas higienistas” por parte do poder
publico de grande parte das cidades brasileiras, entretanto, o poder publico tem um
papel fundamental na promocao de politicas publicas de inclusdo efetiva desses
trabalhadores (GOMES PEREIRA et al., 2011). O reconhecimento do problema e
sua insercdo efetiva na agenda de politicas publicas dos governos locais € um
processo que ainda esta em construgdo, com dindmicas diversificadas e especificas
a cada cidade e, nesse processo, diversos atores estdo envolvidos, como industrias,
consumidores, organiza¢cdes da sociedade civil, governos, burocracia estatal e os
catadores, que tém se organizado em cooperativas e associa¢des desde o final da
década de 1980 (GOMES PEREIRA et al., 2011).

O préximo item trouxe ao questionario a indagacéao se o gestor considera a
quantidade dos receptaculos adequada a manuteng¢do da limpeza em sua unidade.
A maioria dos respondentes reportou que nao considera adequados 0s receptores
de residuos (x*>= 3,4839; GL= 1; P= 0,06197).
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Grafico 9 - Considera, em termos de quantidade versus manutengao da limpeza,
adequadas as lixeiras que existem hoje na sua unidade?

93 respostas

@ Sim
® Nio

39,8%

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formulérios.

O gréfico 10, por sua vez, questionou se 0s receptores atendem a uma coleta
ambientalmente correta. A maioria significativa respondeu que nao, demonstrando a
situacao inadequada de grande parte dos receptores da UFMA (x?= 38,71; GL = 1;
P=4,918e-10).

Grafico 10 - Considera que as lixeiras que existem hoje na sua unidade atendem a
uma coleta sustentavel e socioambientalmente correta?

93 respostas

® Sim
® Nio

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

O Grafico 11 demonstra que a maioria significativa dos setores nao tém
conhecimento sobre a destinacao final que € dada aos residuos (x*= 38,71; GL= 1;
P=4,918e-10).
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Grafico 11 - Tem conhecimento sobre as destinagdes dos residuos gerados na sua
unidade?

@® Sim
® Mo

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formulérios.

A pergunta contou, também, com item aberto, cujas respostas foram
transcritas para o Quadro 5. Relativamente as respostas deste quadro, em sua
maioria, verificou-se que os residuos nao tém a destinacao correta, apds sairem das
unidades pesquisadas.

Quadro 5 - Em caso positivo, descreva a destinacao dos residuos da sua unidade

16 Respostas

1- Coleta néo seletiva, aterro sanitario de Sao Luis.

2-Todo o lixo do CCBS, independente do tipo ou origem, vai para um container localizado atras do
Biotério Central, local esse que tem se tornado um verdadeiro lixao.

3-Segundo discutido em reunido de centro, todos os residuos sao misturados no momento da coleta,
sem qualquer distingdo de tipo de material e levados para um aterro sanitario comum.

4-N&o hd separagéo dos lixos comuns. Nao tenho conhecimento do destino dos lixos considerados
perigosos.

5- E coletado pela empresa de limpeza urbana da cidade uma vez a cada uma ou duas semanas ou
mais.

6- Area atras do prédio do Pavilhdo Tecnolégico.

7- Tenho muita curiosidade em saber se os residuos sao destinados corretamente.

8- Boa parte para lixao. Apenas parte do papel € levado para reciclagem.

9- Tenho conhecimento de um Acordo de Cooperagdo da UFMA e uma empresa que faz reciclagem.
No entanto, ndo existe o repasse adequado dos materiais que poderiam ser repassados a essa
Empresa.

10-Depois de incentivado a coleta seletiva, os funcionarios da limpeza sao instruidos para misturar os
residuos e dispd-los para a coleta municipal. Além disso,alguns residuos organicos (residuo de poda)
sao queimados a céu aberto (pratica comum na regiao) o que é proibido pela lei de crimes ambientais
(1998) e pela politica nacional de residuos sélidos (2010). Colocando em cheque a atuacdo da
instituicao quanto ao tema.

11- Somente os residuos biologicos que é feito por empresa especializada.

12- A PROJEBEL, empresa terceirizada de limpeza e conservagao da UFMA, tem a obrigagcao de
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promover a destinagéo dos residuos classe D. Nao ha triagem. Todos os residuos sdo armazenados
provisoriamente em contéineres que depois sdo recolhidos por um caminhdo de lixo, sem
segregacao dos materiais passiveis de reciclagem.

13- Produtos oriundos dos laboratérios sdo acondicionados e entregues aos responsaveis pela
administragdo do campus. Residuos do laboratério de anatomia seguem para local especifico
destinado durante a construgéo do novo prédio do curso.

14- Quem faz a coleta dos residuos ndo € a UFMA, mas sim a Mutual, Empresa Junior da Biologia
que, segundo a presidente da Mutual, encaminha para as empresas que recebem materiais
reciclaveis.

15- Destinado a aterro comum sem que haja coleta seletiva.

16- Todo material,seletivamente, coletado e retirado pela empresa de coleta de lixo e depositado em
um aterro sanitario ignorando as caracteristicas do lixo.

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

No proximo item (Grafico 9), 60,2% consideram a quantidade e manutencgéo
da limpeza das lixeiras inadequadas, contra 39,8% que acham adequadas. Além
disso, através dos dados obtidos no Grafico 10, evidenciou-se que 82,8% nao
consideram que as lixeiras atualmente existentes em suas unidades atendam a uma
coleta sustentavel e socioambientalmente correta, contra 17,2%.

Os mesmos percentuais foram apresentados quanto ao questionamento se
0s gestores tém conhecimento sobre as destinacdes dos residuos gerados na sua
unidade (Gréfico 11), sendo que 82,8% responderam que sabiam, e 17,2%, que nao
sabiam. Este ultimo item contou ainda com o formato aberto (Quadro 5), para que o
respondente descrevesse, em caso de positivo, qual é a destinagdo dos residuos da
sua unidade.

As descricbes remontam a uma situagdo bastante preocupante, pois
analisando-se os dados, percebe-se que a maior parte dos Centros (Unidades
Administrativas, conforme Regimento Interno da UFMA) ndo conta com a correta
destinacdo dos residuos, chegando estes a serem despejados in natura, sem
qualquer separagdo, em areas abertas dentro do préprio campus; além de que,
houve relato de que "todo o lixo do CCBS (Centro de Ciéncias Bioldgicas e da
Saude), independente do tipo ou origem, vai para um container localizado atras do
Biotério Central, local esse que tem se tornado um verdadeiro lixao".

Estes dados transparecem, de fato, a realidade que se observa
cotidianamente na UFMA e em muitas outras federais, uma vez que, muitos
recipientes encontram-se danificados, ou mesmo sem conter neles, corretamente

sinalizados, todos os tipos de residuos que devem ser separados, principalmente os
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residuos orgéanicos, que, como ja citado, contaminam os demais residuos,
dificultando ou mesmo inviabilizando a reciclagem. Conforme demonstra a Figura 10

a seqguir, a situagado de grande parte dos recipientes na UFMA n&o é adequada.

Figura 10 - Recipientes na UFMA (CCSo), Sao Luis/MA

Fonte: Autor, 2017.

No préximo item 4.1, deste trabalho, serdo apresentadas propostas de
melhorias para a questao dos residuos sélidos na UFMA, sendo mostrados, ainda,
0s recipientes a que teve acesso o autor em viagem técnica a cidade do Porto em
2013, bem como os novos recipientes utilizados atualmente na cidade de Lisboa e
em Santo Antdo do Tojal, Concelho de Loures, préximo de Lisboa, estes Ultimos com
0s quais teve contato a coorientadora deste trabalho, sendo que as figuras foram
cedidas colaborativamente pela Prof.2 Dr.2 Ana Catarina Sequeira Nunes Coutinho
de Miranda (Julho de 2017), evidenciando toda a incipiéncia do processo de
descarte e destinagdo dos residuos na UFMA, que certamente deverdo ser
readaptados, quando da aprovacao e implementacao efetiva do seu PLS.

A préxima questdo solicita ao respondente sinalizar se ha residuos perigosos
na unidade pesquisada. A maioria significativa respondeu que ndo ha, sendo que
cerca de 1/3 responderam que ha residuos perigosos em suas unidades (x*=
11,011; GL = 1; P= 0,0009058).
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Grafico 12 - Ha residuos perigosos na sua unidade?

93 respostas

@ Sim
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Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

Continuando-se a anadlise dos dados, os préximos itens dizem respeito a
questao dos residuos perigosos. O Grafico 12 demonstrou que 32,3% dos gestores
afirmaram que ha residuos perigosos em suas unidades, 47,3% afirmaram que nao,
e 20,4% afirmaram nao saber se ha ou ndo. Este Ultimo dado demonstra o
desconhecimento de parte significativa dos gestores acerca da classificacdo dos
residuos perigosos.

Pode-se inferir que, dos que afirmaram manifestadamente que ha residuos
perigosos em suas unidades, sao profissionais que tém conhecimento a respeito de
tais residuos, uma vez que a pergunta conta também com item aberto para resposta,
a fim de que o respondente pudesse classificar os residuos, com base na norma
NBR 10.004:2004. Pode-se considerar, portanto, como expressivo o indicador de
32,3%, haja vista que esse dado indica que praticamente um terco (33,33%) dos
setores da universidade possuem residuos perigosos, e que precisam, portanto, de
tratamento diferenciado, devido a sua periculosidade.

Os respondentes sinalizaram quais residuos perigosos ha nas unidades,
sendo evidenciados todos os tipos de residuos perigosos, conforme norma da
ABNT, com prevaléncia um pouco acentuada para os residuos téxicos, conforme
Gréfico 13 a seguir.
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Grafico 13 - Em caso afirmativo, no item anterior, especifique os tipos de residuos
perigosos, caso haja,entre os itens abaixo,de acordo com a norma NBR 10.004:2004

41 respostas

Inflamaveis 16 (39%)

Corrosivos 14 (34,1%)

Reativos 11 (26,8%)
Téxicos 21 (51,2%)
Patogénicos 15 (36,6%)

Mo sabe 12 (29,3%)

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formulérios.

Ao avancar-se para o Quadro 6, referente a item aberto e descritivo, observa-
se que ha uma grande variedade de residuos perigosos nas unidades.

Quadro 6 - Descreva os residuos perigosos que ha na sua unidade
26 Respostas

1- Tonner de impressora (N&o consegui encontrar a classificacdo na norma ABNT).

2- Lixo biolégico com diferentes graus de contaminagao.

3- Carcagas de animais.

4- Me parece que o curso de artes precisa descartar algum tipo de material relacionado a tintas ou
solventes e ndo tem local adequado para fazer isso.

5- Pilhas; garrafas de alcool; reagentes de laboratério

6- Materiais gasosos, fluidos e sélidos em laboratérios de pesquisas e material radioativo.
Laboratérios de aulas também ha reagentes, gases, etc.

7- Residuos de amostras biologicas.

8- Residuos quimicos e biolégicos (residuos dos laboratorios).

9- Agulhas, vidros, reagentes, etc.

10- A maioria dos residuos é provenientes de aulas praticas de laboratérios.

11- Toxicos, patogénicos.

12- Residuos quimicos como acidos e bases.

13- Substancias utilizadas no laboratério de quimica, contudo, n&o sei informar quais sao.

14- Formol, brometo, e véarios outros residuos que estédo fora da validade e os laboratérios nao tém
onde descartar.

15- Embalagens de agrotéxicos e de 6leo, residuos de laboratérios, lampadas, pilhas, baterias,
Residuos de produgéo animal, para um maior detalhamento seria necessério um diagnéstico dos
residuos gerados pela unidade.

16- Residuos de servigos de salde, dentre eles os quimicos como acidos, reagentes, medicamentos
vencidos, etc.

17- Meios de cultura de microbiologia, elementos quimicos como acidos e bases utilizadas em
praticas de ensino. Metais pesados. Materiais perfuro-cortantes com material biolégico. Descarte de
material biolégico sem tratamento. etc.

18- Lampadas fluorescentes.

19- Acidos inorganicos, compostos organicos.

20- Glicerina; material organico (anatomia); reagentes quimicos.

21- Oxidos.
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22- Residuos de laboratério de patogenias, bacteriolégicos.

23- Nao sei os nomes técnicos, sdo produtos do laboratério de quimica.
24- Reagentes quimicos, baterias.

25- Gerados a partir de amostras bioldgicas de humanos.

26- Reagentes quimicos.

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

O Quadro 7 refere-se a outros residuos perigosos que o0 respondente
desejasse declarar como perigoso, mesmo que nao constasse na norma da ABNT.
As respostas foram poucas (6) e nao trouxeram novidades significativas em relacao

ao Quadro 6 anterior.

Quadro 7 - Outros tipos de residuos que considera perigosos € nao se
enquadram em nenhum dos itens acima. Especifique quais.

6 Respostas

1- Perfuro-cortantes.

2- Materiais injetaveis como agulhas.

3-Biologicos.

4- Lixo eletrénico.

5- Tonner, baterias, pilhas.

6- Lampada com vapor de mercurio, éleo lubrificantes, etc.

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formulérios.

Destes residuos perigosos, conforme Grafico 13, 39% séo inflamaveis, 34,1%
corrosivos, 26,8% reativos, 51,2% téxicos, 36,6% patogénicos, 29,3% nao souberam
responder, sendo que o respondente poderia marcar mais que uma classificagdo no
item e, posteriormente, ainda descrever o tipo de residuo perigoso que ha na sua
unidade (Quadro 6). Um dos principais tipos de residuos descritos foi o bioldgico,
que acaba sendo um residuo de potencial contaminacdo patogénica. Para se
fornecer um ambiente de trabalho seguro, todos os agentes infecciosos devem
ser manipulados de acordo com o Nivel de Biossegurangca (NB) a que estédo
relacionados, dependendo de: viruléncia, patogenicidade, estabilidade, rota da
propagagdo, comunicabilidade, quantidade e disponibilidade de vacinas ou de
tratamento. O NB aplicavel define ndo somente os procedimentos gerais aplicaveis
de manuseio, mas também o tratamento dos residuos bioldgicos (FONSECA, 2009).
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Foram citados também, em grande numero, 0os reagentes quimicos, que sao
também potencialmente perigosos, devido sobretudo a necessidade de
armazenagem e manuseio adequados. A armazenagem sem as devidas
especificacoes dos produtos quimicos, somada a auséncia de planejamento e
controle, cria um ambiente favoravel a acidentes pessoais e danos materiais
(GOBBI, 2006; DAVID et al., 2012).

Os produtos quimicos compativeis devem ser armazenados de forma
rigorosa, assim como produtos de propriedades quimicas diversas devem ser
alocados em locais separados (OLIVEIRA et al., 2007). Foram citados ainda tonners
de impressora, pilhas, agulhas, lampadas fluorescentes, lampadas de vapor de
mercurio. Mais grave torna-se a situacado dos residuos perigosos, quando descrito
pelo respondente que ha descarte de material biolégico sem tratamento, descarte de
carcacgas de animais, além de reagentes e residuos fora de validade (os quais, se
estdo vencidos, infere-se, obviamente, que os laboratérios ndo deram a devida
destinacdo, estando incorretamente armazenados, como suscitado em uma das
reunides do PLS). Houve ainda a descricao de que ha até material radioativo no
campus universitario.

Através do Grafico 14, verificou-se uma minoria significativa de setores que
praticam a correta destinagdo dos residuos sélidos perigosos (x?= 25,689; GL= 1;
P=4,011e-07).

Grafico 14 - Em caso de resposta afirmativa na questdo 13,a sua unidade segue a
legislagao/regulamentos/normas técnicos (as) especificos (as),
aplicaveis a esses residuos perigos?

45 respostas

® Sim
® Nio
MNao Sabe

w

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.
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Ainda em se tratando de residuos perigosos, o0 proximo item inquiriu se o
descarte destes residuos perigosos segue o que determina a legislagdo ou
regulamentos aplicaveis (Grafico 14). As informacdes extraidas das respostas
remontam a uma situacao preocupante, confirmando o que havia sido discutido em
reunides do PLS, sobre 0 armazenamento e destinacdo inadequados de residuos
perigosos: apenas 11,1% responderam que sim, contra 33,3% que nao, e 55,6%
simplesmente afirmaram que nao sabem.

Tais dados demonstram que ha ainda grande falta de estrutura para que os
setores possam descartar corretamente seus residuos, conforme determinam as
legislagcdes ou regulamentos aplicaveis, além de sinalizar ainda que ha grande
desconhecimento por parte dos gestores sobre as normas aplicaveis, uma vez que
somente respondeu a este item quem declarou, no item anterior, haver algum tipo de
residuo perigoso na sua unidade.

O proximo Grafico, 15, demonstra que a maioria significativa das unidades
possuem lixo eletrbnico ou residuos perigosos em suas dependéncias, relacionados
as atividades de docéncia (x*= 15,527; GL = 1; P = 8,134e-05).

Grafico 15 - A sua unidade gera residuos perigosos e/ou eletrénicos que sejam
intrinsecamente decorrentes da atividade de docéncia?

93 respostas
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Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

O Quadro 8 evidencia as respostas abertas relativas aos residuos perigosos
ou eletrbnicos, provenientes de atividades docentes, e 0s respectivos cursos de
origem, demonstrando que a maioria dos setores utilizam notebooks e datashows,
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além disso, ficou evidenciado que ha ainda residuos biolégicos,quimicos, agulhas,

seringas, baterias e pilhas.

Quadro 8 - Em caso positivo, especifique os residuos provenientes da atividade
docente, associando-0s ao curso que € ministrado.

24 Respostas

1-Projetores de data-show, lampadas, nobreaks, estabilizadores, monitores, cpu e pilhas e baterias.
2-Computadores e impressoras.

3-Residuos quimicos provenientes de aulas praticas e atividades de pesquisa.

4-Data show, computadores, pilhas, impressoras.

5- Computadores dos mais diversos cursos, geladeiras de uso domenstico e tambem geladerias.
utilizadas em laboratorios, gaiolas velhas de laboratorios, cadeiras odontologicas velhas, etc.
6-Reagentes quimicos, por exemplo.

7-Os cursos da saude (medicina e enfermagem) e o curso de Engenharia de Alimentos (por causa
dos laboratérios de quimica) acabam gerando diversos tipos de residuos, tanto quimico quanto
biol6gico, devida as atividades praticas e as atividades de pesquisa.

8-Materiais utilizados em aulas praticas de laboratorio (agulhas, seringas, reagentes, vidros etc).
9-Residuos de laboratério provenientes de aulas préticas.

10-baterias, dentre outros.

11-baterias e pilhas.

12-Curso de ciéncias naturais - laboratorio de quimica.

13-aulas praticas sdo realizadas em laboratérios, desse modo os residuos gerados na unidade estdo
relacionados a atividade de pesquisa e docéncia.

14-computadoes, pilhas, datashow etc.

15-Ja respondei no complemento da pergunta 12.

16-Provenientes de residuos eletronicos (monitores de computadores, baterias, computadores).
17-O Curso de Ciéncia da Computagéo gera lixo eletrénico com o decorrer dos anos, devido a
necessidade de atualizacao dos equipamentos.

18- projetores e computadores.

19- medicina; lavagem e conservagao de pegas anatdmica; resquicios de formol.

20- os professores de genética trabalham com patogénicos.

21- Residuos eletrénicos (computadores, monitores).

22- Caixa de som, datashow, extenséao, cd’s.

23- Reagentes quimicos. Licenciatura em Ciéncias Naturais - Quimica.

24- Nao posso precisar essa informacgao.

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

Observa-se, por fim, que grande parte destes residuos estdo intrinsecamente
relacionados com a atividade docente (Grafico 15), uma vez que 29%, novamente
proximo a um tergo dos respondentes, afirmaram que estéo relacionados, € 71% que
ndo. Descreveram, novamente, o0os mesmos tipos de residuos ja citados
anteriormente, quais sejam, sobretudo biolégicos (patogénicos), reagentes, materiais
de laboratério (agulhas, seringas, reagentes, vidros, entre outros), além de
enfatizarem os computadores, entre CPU e monitor, no breaks, estabilizadores, data
shows, pilhas, caixas de som, extensodes elétricas, CDs.
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O item a seguir mostra que a maioria significativa das unidades possuem lixo

eletrénico em suas dependéncias (x?>= 4,3011; GL= 1; P=0,03809).

Grafico 16-A sua unidade possui residuos eletronicos (Monitores de Computadores,
baterias, computadores, Televisores, Cameras Fotograficas, Impressoras, etc.)?

93 respostas
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Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formulérios.

O Quadro 9 demonstra que a maioria do lixo eletrébnico é encaminhado para
almoxarifados e lixo comum, isso significa que sdo, em sua maioria, incorretamente

destinados.

Quadro 9 - Em caso afirmativo, estes residuos sao destinados ao lixo comum

ou s&o corretamente descartados? Especifique qual a destinagcao desses residuos

57 Respostas

1- Nao sei.

2- Lixo comum.

3- Lixo comum.

4- Sao devolvido a Divisdo de Guardas de Bens e o descarte ou leitdo é feito por esta.

5- Equipamentos eletronicos velhos ou inserviveis, por serem materiais tombados, sdo destinados ao
setor adequado da UFMA ("departamento de guarda permanente” ou algo assim).

6- Devolvemos ao NTI.

7- Acumulam-se nas salas e corredores.

8- Resgatados pela prefeitura.

9- Nao sei o0 destino depois que sao recolhidos.

10- Que eu saiba, sdo descartados em lixo comum.

11- S&o descartados através de processo de alienacado de bens, alguns sédo doados a entidades
filantropicas e outros vendidos através de leildo publico como sucata eletrdnica.

12- Nao sei o que faz o setor que recolhe esse tipo de material.

13- Estdo amontoados na unidade.

14- Encaminhado ao almoxarifado central para destinagao.

15- Acredito que em lixo comum ou amontoados em espago inadequado.

16- E destinado a divisao de material da universidade.

17- Encaminhados ao setor especifico da UFMA.

18- Nao sei informar.

19- O material fica em depésito préprio e na medida do possivel sdo entregues para dar baixa no
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sistema.

20- Recolhidos ao Almoxarifado.

21- N&o sei.

22- Nao sei a destinacao final, do nosso departamento encaminhamos a um depdsito.

23- Sao encaminhado ao setor competente, NTI.

24- Deposito.

25- Em geral, lixo comum.

26- No descarte, sdo encaminhados ao NTI.

27- Nao sei informar.

28- Sao recolhidos ao depésito da UFMA, pois trata-se de material tombado.

29- Sao devolvidos para o setor de patriménio da UFMA, uma vez que sao tombados por este setor
da UFMA.

30- Sao enviados para o almoxarifado.

31- Temos uma caixa coletoras desses residuos mas nem todos os setores destinam o material
corretamente.

32- Sao corretamente descartados. Os componentes eletrénicos séo reutilizados.

33-Fazemos o repasse ao setor de Administragao Interna que repassa ao DRP os bens inserviveis,
no qual desconheco o posterior destino destes bens realizado por este setor.

34- Eles sédo dados baixa no nimero de tombo no sistema e sio devolvidos ao depdsito da
Universidade.

35- Recolhimento ao depdsito de bens inserviveis.

36- Almoxarifado da UFMA.

37- Lixo comum. N&o ha politica de descarte correto. Somente por pessoas instruidas sobre o
assunto a pratica é correta.

38-Ha coleta seletiva para estes.

39- Impressora quebrada sem ter dado baixa como bem inservivel junto a Divisao de patriménio.
40- Destinados ao lixo comum.

41- Sao devolvidos ao almoxarifado.

42- Sao encaminhados ao NTI.

43- Enviados ao almoxarifado.

44- Os equipamentos eletronicos fazem parte do patriménio da UFMA, ent&o entra-se em contato
com o setor responsavel para que faga o recolhimento, porém nao sei informar se esse setor faz o
descarte da forma correta.

45- Eletronicos.

46- Caixa coletora.

47- Enviados para prefeitura de Campus.

48- Residuos comuns.

49- Utilizo o ECO CEMAR para pilhas, contudo os residuos eletrénicos eu nao sei o que fazer.
50-Sao entregues ao setor de administragao interna da unidade.

51- N&o sei.

52- Imagino que sejam destinados ao lixo comum.

53-Setor de patriménio da Instituigéo.

54- Esses residuos permanecem em um depésito.

55- N&o sei.

56- Nao sei.

57- Nao sei.

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

Um item muito importante abordado na pesquisa, ainda associado as
atividades tanto administrativas, quanto académicas da universidade, diz respeito
aos residuos eletrbnicos (Grafico 16). As IFES utilizam, tanto nos setores
administrativos, como por exemplo, nas coordenacdes de curso, departamentos

académicos, direcoes de centro, pré-reitorias, entre outros, como também nas
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atividades docentes de sala de aula, equipamentos eletrénicos, entre os quais:
datashows, monitores de computadores, baterias, CPU de computadores,
televisores, cameras fotograficas, impressoras, entre outros. Com o decurso do
tempo, estes equipamentos tornam-se nao funcionais ou mesmo obsoletos, havendo
substituicdo dos mesmos, o que acaba gerando um lixo eletrénico para a unidade.

Atualmente nas universidades federais € adotado o modelo departamental,
para as estruturas universitarias, com basicamente trés pilares estruturantes: setor
administrativo, setor de apoio (académico) e setor de apoio (servicos) (ARAUJO,
2002). Portanto, é fundamental que os gestores e demais pessoas envolvidas nos
setores da instituicdo, que possuem suas caracteristicas de trabalho especificas,
estejam comprometidos e cientes da necessidade de se evitar desperdicios e, ainda,
da participacao de todos, no que tange a uma correta destinagcado dos residuos de
lixo eletrénico. Observa-se que 10,8% dos respondentes sequer sabem se ha ou
nao lixo eletrénico em seus setores.

O processo de coleta e destinagdo destes residuos ndo sera efetivo se um
professor, durante uma aula, por exemplo, simplesmente comprar uma pilha para
substituicdo em um controle remoto, por exemplo, troca-la pela antiga, e descartar a
pilha antiga no lixo comum, ao invés de utilizar o reservatério para pilhas e similares.
Além de nao colaborar com a correta destinacao das pilhas, uma atitude desta
espécie ainda prejudica a coleta seletiva dos demais materiais, vez que a pilha
contamina, se vazar, os demais tipos de residuos.

De acordo com a Politica Nacional de Residuos Soélidos (PNRS), deve
haver tratamento especial aos residuos eletrénicos, mediante sistemas de logistica
reversa, de forma independente do servigo publico de limpeza urbana e de manejo
dos residuos sélidos, pelos fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes
de pilhas e baterias, lampadas fluorescentes, de vapor de sodio e mercurio e de luz
mista, além de produtos eletroeletrénicos e seus componentes (BRASIL, 2010).

Estes produtos eletrénicos foram bastantes citados na pesquisa. Pode-se
afirmar, com base na vivéncia e observagédo direta do autor, como servidor da
universidade, que o procedimento para haver doagdo ou venda desses materiais, se
tiverem tombamento, sao bastante dificeis, remontando a uma disfunc¢ao burocratica,
haja vista que sao patriménios oficializados da universidade, mesmo que ja

obsoletos, ndo podendo ser simplesmente doados.
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Sao classificados como inserviveis e passam por um processo de
recolhimento a depdsitos nas unidades académicas (Centros), para que possam ser
recolhidos posteriormente a um depédsito central (Departamento de Guarda
Permanente). Porém, este processo, que inclui inclusive a venda através de leildes
publicos, acaba sendo muito moroso e sujeitando a comunidade académica e o
ambiente ao acumulo e consequente exposicdo aos residuos contaminantes deste
tipo de material, conforme observa-se na Figura 11 a seguir. No caso de pilhas e
outros materiais eletrénicos, sem tombamento, observa-se que, devido a auséncia
de recipientes coletores adequados espalhados pelo campus, muitos individuos
acabam descartando as pilhas em lixo comum, apesar de haver uma caixa coletora
na entrada do Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia (CCET), citada na pesquisa.

Figura 11 - Bens inserviveis dispostos inadequadamente (condicionadores de ar)

Fonte: Autor, 2017.

Através do Grafico 17, verifica-se que a maioria significativa dos setores nao
pratica o reuso em suas dependéncias (x*= 8,4301; GL= 1; P= 0,003691).
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Grafico 17 - Existe a pratica de reiso no seu setor?

93 respostas

® Sim
® o

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formulérios.

O Quadro 10 sintetiza as respostas abertas referentes ao Grafico 17, através
das quais verifica-se que a pratica dominante de relso é a reutilizacao de papel, e a
maioria significativa dos setores nao praticam o relso em suas dependéncias.

Quadro 10 - Em caso afirmativo, descreva as praticas.

33 Respostas

1- Papel.

2- Papel.

3- Ainda que haja possibilidade de reuso de componentes eletrdnicos, essa pratica nao se estabelece
por restri¢cdes institucionais.

4- Basicamente, reliso de papel para blocos de anotagdes ou folhas de rascunho.

5- Reutilizamos os papeis de xerox.

6- Reliso de papéis impressos, envelopes, pastas, recarga de tonner de impressora, uso de copos de
vidro e canecas.

7- Papel, reaproveitamento de méveis velhos.

8- Aproveitamento de papéis inutilizaveis para blocos de notas ou folhas de rascunho.

9- Séo reutilizadas pequenas pegas de cadeiras consideradas inserviveis para manutengéo de outras
cadeiras e méveis em geral.

10- Principalmente o papel que é reutilizado para rascunhos.

11- Reuso de papel e plasticos.

12- Uso do verso de papel impresso para rascunho.

13- Utilizagao de papel impresso errado como rascunho.

14- Utilizamos papel com impressdes erradas como borrdo, utilizamos um copo descartavel por dia.
15- Papel.

16- Utilizacao de folhas impressas como borrao para anotagdes.

17- Impresséo frente e verso. Utilizagdo de copos e utensilios de plastico/metal no lugar de
descartaveis. Compartilhamento de espacgos visando a melhor utilizacao de equipamentos elétricos e
eletrénicos.

18- Sempre que é possivel recuperar ou dar outra destinagédo de uso.

19- Cartucho de impressora e papel.

20 - Somente papel.

21- Reuso do copo. Foram distribuidas canecas permanentes.

22 - De componentes eletrénicos.
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23 - Reutilizacado de impressbes no verso, embalagens e caixas.

24- De maneira padronizada e comunicada como uma diretriz na unidade ndo ha. Porém, existem
iniciativas isoladas como, por exemplo, o técnico administrativo da coordenacao de agronomia que
solicita aos docentes imprimir frente e verso ou utilizar o modo rascunho em alguns tipos de
impressoes.

25- Somente quando da realizacao do projeto de pesquisa da odontologia ambientalmente
sustentavel.

26- Reutilizagao de papel e caixas.

27- Reuso do papel impresso para anotacdes diversas.

28- Para reduzir o uso de copos descartaveis, adotamos canecas individuais.

29- Alguns professores reaproveitam alguns itens, mas existe a necessidade de mais divulgacao para
que haja uma sensibilizacio por parte de todos do Departamento de Biologia.

30- Uso de impressos inutilizados como borrdes.

31- Papel.

32 - Reutilizagdo de papéis para a confecgdo de blocos de recados.

33- Reutilizamos papel.

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

by

O préximo item do questionario (Grafico 17) diz respeito a reutilizacdo de
materiais nos setores. O relso é uma das formas mais eficientes de se prover a
sustentabilidade, pois simplesmente consistem em reutilizar um recurso para sua
finalidade inicial ou mesmo para uma nova finalidade, na maioria dos casos sem
gasto de energia associado a esta reutilizagao.

A reutilizacdo de papel, por exemplo, é de facil implementacdo nas
universidades, e deve ser estimulada, bastando para tanto utilizar impressédo no
verso do papel, além de utilizar a parte que sobra de algumas impressdes realizadas
de forma errada (o que também deve ser evitado), para fazer-se rascunhos,
evitando-se assim o consumo de mais papel novo. Através do reuso, os produtos
ndo recebem qualquer tipo de reparo ou incremento, mas podem ser limpos e
deixados em condigbes de reutilizagdo pelo consumidor (SARAIVA DE SOUZA et
al., 2013).

Na pesquisa evidenciou-se que apenas 34,4% dos respondentes afirmaram
realizar praticas de reuso, em detrimento de 65,6%, 0 que pode-se afirmar ser um
numero muito baixo, haja vista a grande facilidade de se reutilizar varios materiais,
incluindo o papel. O item contou com uma questdo aberta, sendo que a maior parte
das respostas remeteram realmente a reutilizacdo de papel, mas também de copos,
com a adocéao de canecas reutilizaveis, ao invés de copos descartaveis.

Destaca-se uma das respostas, in verbis: "Ainda que haja possibilidade de
reuso de componentes eletrGnicos, essa pratica ndo se estabelece por restricdes

institucionais." Ou seja, isso demonstra um conhecimento e uma vontade intrinseca
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em parte dos gestores de fazer a coisa correta, porém, além do correto treinamento,
€ necessario que a universidade dé o aporte institucional e normativo para que esta
reutilizacdo possa ocorrer, pois as acdes sustentaveis muitas vezes sao frustradas
devido ao excesso de disfuncdo burocratica institucional, como no caso dos
condicionadores de ar, demonstrados na Figura 11 supra, 0 que deve ser superado
por um modelo gerencial que atenda a velocidade das mudangas ambientais.

O proximo Grafico (18) demonstra que a grande parte dos gestores néao
participou de qualquer tipo de treinamento que abordasse a questdo dos residuos
solidos (x?= 65,419; GL= 1; P= 6,054e-16).

Grafico 18 - Participou, nos ultimos anos, de algum treinamento que tratou
especificamente da coleta seletiva e/ou correta destinagao de residuos solidos?

93 respostas

® sim
@ NiEo

Y

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.
O Quadro 11 sintetiza as respostas abertas referentes ao Grafico 18, através

do qual verificou-se que, em sua maioria, foram instituicbes académicas que

promoveram o0s cursos, havendo ainda uma escola de Sao Luis/MA.

Quadro 11- Em caso afirmativo, indique a Instituicdo promotora:

05 Respostas

1- Conhecimentos préprios em virtude da area de conhecimento.
2- UFMA.

3- Universidade de Sao Paulo/Programa USP Recicla.

4- Congressos e estudos pessoais.

5- Colégio Dom Bosco, onde meu filho estuda.

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.
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Neste contexto, de reaprendizado e comprometimento, surge a ultima parte
da pesquisa, justamente que trata sobre o conhecimento dos gestores sobre a
questdo dos residuos e ainda sobre o real comprometimento em multiplicar tais
informacdes para seus colaboradores e demais servidores da universidade. O
Grafico 18 aborda a questao da participacao dos respondentes em treinamentos que
trataram especificamente da coleta seletiva e/ou correta destinagdo de residuos
sélidos. 92,5% dos respondentes informaram que nao participaram e somente 7,5%
que sim. O item aberto, correlato a esta questdo (Quadro 11), inquiriu em que
instituicao foi realizada o referido curso.

O Gréfico 19 a seguir encerra o Bloco 02, evidenciando que a maioria
significativa dos gestores pesquisados se disponibilizaria a ser multiplicar das
praticas de sustentabilidade em suas unidades (x?=55,742; GL= 1; P= 8,264e-14).

Grafico 19 - Caso a UFMA venha a ter politicas bem definidas sobre
a questao dos residuos sélidos, teria interesse em ser um colaborador
e multiplicador de agbes préticas, voltadas para este tema, na sua unidade?

93 respostas

® sim
® Mo

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

Por fim, o dltimo item (Grafico 19) inquiriu ao gestor se a UFMA viesse a ter
politicas bem definidas sobre a questdo dos residuos solidos, se o gestor
respondente teria interesse em ser multiplicador de acdes préticas, voltadas para
este tema (Sim: 89,2% e Nao: 10,8%).

Tais dados demonstram e reforgam, novamente, toda a importancia do Eixo

Tematico 08 (Gestao para Educacéao e Sensibilizacao Sustentavel). Cabe a este eixo
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aproveitar todo o alto potencial de participacdo e comprometimento dos que
declararam ter interesse em multiplicar as préaticas sustentaveis (89,2%), a fim de
que possam ter a correta qualificacdo e também alinhamento com as diretrizes do
PLS/UFMA, a fim de que estes gestores possam ser reais e efetivos atores na
implementacédo das mudangas organizacionais, liderando os docentes, discentes e
técnicos-administrativos.

O Grafico 20 abre o Bloco 03, referente ao perfil do respondente,
demonstrando que a maioria destes € do sexo masculino (x?=9,6774; GL= 1; P=
0,001865).

Grafico 20 — Sexo

93 respostas

® Wasculino

Q‘ o

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

O Gréfico 21 demonstra o alto nivel de formagdo dos respondentes, sendo a
maioria doutores.

Grafico 21 - Ultimo curso que vocé concluiu

93 respostas

® Wédio

@ Superior Incompleto
Superior Completo

@ Especializagio

@ Mestrado

@ Doutorado

@® Pés-Doutorado

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.
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Passando-se ao ultimo Bloco 03, buscou-se tracar um perfil dos participantes
da pesquisa: 66,7% sao homens e 33,3% mulheres (Grafico 20). Um dado muito
importante diz respeito ao nivel de conhecimento académico dos respondentes
(Grafico 21): 87,1% tém péds-graduacao, dentre os quais 15,1% possuem pos-
graduacao latu sensu, 20,4% mestrado, 44,1% possuem doutorado e 7,5% pods-
doutorado. Observa-se que 8,6% possuem curso superior completo, 1,1% curso
superior incompleto e 3,2% ensino médio.

Tais dados demonstram o alto grau de formacado académica da universidade,
e reforcam a visao estratégica de que o projeto UFMA Sustentavel pode e deve usar
este elevado nivel de conhecimento, em diversas areas, para fomentar novas
estratégias em solugbes de sustentabilidade, que em grande parte sao
multidisciplinares, além de eleger os gestores como multiplicadores das mudancas
nos diversos eixos tematicos do PLS, inclusive na area de residuos.

O Grafico 22 demonstra que os cargos de chefia, direcado e funcoes
gratificadas contam com servidores que tém tanto pouco tempo de servico, quanto
colaboradores que tém grande experiéncia na instituicao.

Grafico 22 - Tempo de servico na UFMA

93 respostas

5 (5,4%)

® lenos de 5 anos
® Entre 5 e 10 anos
Entre 10 € 15 anos
@ Entre 15 e 20 anos
@ Entre 20 e 25 anos
® Wais de 25 anos

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

No tocante ao tempo em que trabalham na UFMA (Grafico 22), observa-se
que houve grande miscigenagédo entre as respostas, ou seja, ha servidores que
trabalham tanto ha pouco tempo (menos de cinco anos), quanto servidores que ja
trabalham ha bastante tempo (mais de vinte e cinco anos), com um grau semelhante

de dispersao no gréafico. Essa dispersao demonstra que ha tanto servidores jovens e
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capacitados, quanto servidores também com bastante experiéncia na instituicao,
estes Ultimos, além do conhecimento académico, podem ajudar com o vasto
conhecimento de vida institucional que possuem.

O Gréfico 23 mostra que os servidores que atuam em cargos de direcao da

UFMA, geralmente atuam por menos de 5 anos, em sua maioria.

Grafico 23 - Tempo em que atua em cargos de direcdo na UFMA

@ Menos de 5 anos
® Entre 5 10 anos
Entre 10 e 15 anos
1,1% @ Entre 15 e 20 anos
@ Entre 20 e 25 anos
@ Wais de 25 anos

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formulérios.

No que diz respeito ao tempo em que atuam em cargos de direcao (Grafico
23), houve um maior indice para os respondentes que atuam ha pouco tempo nos
cargos, menos de cinco anos (69,9%).

Analisando-se o grafico, observa-se que ha uma substancial renovacao
nestes cargos, devido ao fato de haver eleigbes para coordenador de curso e chefe
de departamento, que ocorrerem em intersticio de dois anos, e para reitor e vice-
reitor, com intervalo de quatro anos, sendo que geralmente o novo reitor monta uma
nova equipe, de acordo com seus objetivos institucionais especificos, utilizando os
cargos de confianga (direcao).

Portanto, as metas de sustentabilidade tém que ser planejadas e renovadas
com certa frequéncia, considerando o curto, médio e longo prazo, tanto para garantir
um maior comprometimento dos gestores atuais, quanto para treinar e qualificar
novos gestores no futuro, garantindo o engajamento continuo aos planos
sustentaveis.

O Quadro 12 evidencia as mais diversas areas do conhecimento em que o0s
gestores pesquisados tém formagao.
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Quadro 12 - Area do conhecimento em que tem formacéo

92 Respostas

1-Administracao (4).

2- Psicologia (4).

3-Saude (3).

4-Educacéo (3).

5-Filosofia (2).

6-Ciéncia da Computacao (2).

7-Ciéncias Bioldgicas (2).

8-Letras (2).

9- Biologia (2).

10- Biblioteconomia (2).

11- Enfermagem (2).

12- Servigo social (2).

13- Direito (2).

14- Educacéo Fisica (2).

15- Geografia e Ciéncia do Solo .

16- Histdria.

17- Educagéo e Tecnologias.

18- Desenvolvimento Socioambiental e Turismo.

19- Biodiversidade e conservacao.

20- Engenharia Mecéanica.

21- Ciéncias da Saude.

22-Ensino Médio.

23- Farmécia.

24- Geografia.

25- Administragdo de Empresas.

26- Engenharia Quimica.

27- Ciéncias Econbmicas.

28- Administragao, administragao publica e direito, auditoria de qualidade e desenvolvimento.
29 -Fisica.

30- Graduagé@o em Educagéo Fisica e mestrado e doutorado em Ciéncias.
31- Artes.

32- Eletrénica - Reconhecimento de Padrdes.

33- Quimica.

34- Gestao Publica.

35- Ciéncias Contabeis.

36- Administragéo.

37- Gestao publica.

38- Administragao.

39- Area da Saude, Odontologia.

40- Tecnoldgica.

41- Engenharia de Produgéo.

42- Graduanda em Direito.

43- Pedagogia - Educagéo.

44- Administracdo com especializacdo em Gestéao Publica.
45- Tecnologia de alimentos, microbiologia de alimentos.
46- Engenharia de materiais.

47- Fisica Licenciatura e Especializacdo em Analise e Projeto de Sistemas.
48- Sistemas de Energia.

49- Psicologia (Graduacao) e Administracao (Mestrado).
50- Fisiologia Vegetal.

51 - Desenho Industrial (producao gréfica).

52- Odontologia.

53- Recursos Pesqueiros e Aquicultura.

54- Agronomia.

55- Exatas - Quimica.

56- Engenharia Agronémica.

57 - Ciéncia da Computacao.
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58- Geociéncias.

59- Medicina/Biotecnologia.

60- Comunicacao.

61- Botanica.

62- Engenharia.

63- Turismo.

64-Técnico.

54- Agronomia e Biologia.

55- Secretariado.

56- Direito.

57- Nutrigéo.

58- Administracao e Gestao Publica.
59- Filosofia.

59- Ciéncias da Saude / Educacao Fisica.
60 - Biologia.

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

O ultimo item do Bloco 03, finalizando o questionario, foi transcrito ao Quadro
13, que evidencia em qual unidade o gestor pesquisado é lotado, verificando-se que
a pesquisa abrangeu, também, uma multiplicidade de setores, como foi planejado.

Quadro 13 - Especifique a Unidade em que é lotado e exerce a chefia

92 Respostas

1- CCET (3).

2- Departamento de Oceanografia (2).

3-PROEN (2).

4- Departamento de Geociéncias.

5- Departamento de Filosofia.

6- Departamento de Direito/CCSo/UFMA.

7- Departamento de Historia.

8- Campus Sao Bernardo.

9- Departamento de Turismo e Hotelaria.

10- DCPG.

11- Pr6-Reitoria de Extensédo, Cultura e Empreendedorismo.
12- Biotério Central.

13- Nucleo de Contratos/PROGF.

14- Departamento de Ciéncias Fisioldgicas.

15- DEGEO (Geociéncias). Chefia na Coordenacéo.

16- Divisdo de Avaliagdo de Desempenho - PRH.

17- Unidade de lotagdo: Centro de Ciéncias Humanas. Unidade de exercicio: Departamento de
Psicologia.

18- Divisdo de Registro Patrimonial - DRP/PROGF.

19- Engenharia Ambiental e Sanitéria.

20- Colegiados Superiores.

21- Curso de Ciéncias Econdmicas.

22- Diretoria de P6s-Graduacao.

23- Campus lll - Coordenacao.

24- Chefe do Departamento de Educagéo Fisica.

25- Departamento de Biblioteconomia.

26- DEART - Coordenacéao de Artes Visuais.

27- Departamento de Saude Publica.

28- CCSST - Centro de Ciéncias Sociais, Saude e Tecnologia.
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29- Coordenagéo de Enfermagem.

30- Departamento de Quimica.

31- Mestrado em Quimica.

32- CCSST.

33- DEPA.

34- Coordenacao de Propriedade Intelectual.

35- Almoxarifado Central.

36- Gabinete Reitoria (Assessor).

37- Departamento de Medicina Ill - CCBS.

38- Proaes/Dae.

39- COLUN.

40- DAI/PRH.

41- Divisao de Capacitacao.

42- Divisao de Material.

43- Gabinete da PROEN/Chefia de Gabinete.

44- Coordenacgéo do Curso de Pedagogia - Campus Codo.
45- Centro de Ciéncias Humanas - CCH, Diretor.

46- CPL/PROGF.

47- Departamento de apoio a projetos de inovagao e gestao de servigo tecnolégico
(DAPI/PPPGI/UFMA).

48- DAE/PROAES.

49- Editora da Universidade Federal do Maranh&o (EDUFMA).
50- Administragdo do CCET.

51- CCSST.

52- Diretoria de Centro/CCSST.

53- CCET/ PPGEA.

54-Servigo de Promogao a Saude e Qualidade de Vida/DEGEP/PRH.
55- CCAA - Campus Chapadinha.

56- Grafica Universitaria.

57- Departamento de Odontologia I.

58- Memorial Cristo Rei.

59- CCHNST.

60- Campus VIl - Medicina.

61- DEBIO - Mestrado em Biodiversidade e Conservagao.
62- Divisdo de Servigos e Conservagao - DSC/PRECAM.

63- Centro de Ciéncias Sociais (Diregao).

64- Departamento de Informatica.

65- PIBIC.

66- Coordenagéao do curso de Medicina.

67-Nucleo de Eventos e Concursos.

68- Departamento de Biologia do Campus Séo Luis.

69- DAL

70- DEDET.

71- COTUR.

72- Curso de Enfermagem, Centro Pedagdgico Paulo Freire.
73-DEFIS.

74- CCAA.

75- Departamento de Saude Publica/CCBS.
76-DEOAC/PROEN.

77-Diretoria de Centro/CCBS.

78- Divisao Geral de Est4gio/PROEN.

79- Coordenacao de Educacgéo Fisica, Campus Pinheiro-MA.
80- DCF.

81- CCSO - DECCA - Coordenadora do Curso de Administracéo.
82- Divisao de Direitos e Deveres.

83-CAMPUS lII.

84- Coordenacao de Ciéncias Naturais - Quimica.

85- Vice-Reitoria.

87 - Coordenacao do Curso de Servigo Social.

88- Coordenacao do Curso de Educacgao Fisica Bacharelado.
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89- Centro de Ciéncias Agrarias e Ambientais.

Fonte: Elaborado pelo Autor utilizando a ferramenta Google Formularios.

Por fim, os dUltimos itens da pesquisa (Quadros 12 e 13) remontam a
conclusdo de que as areas de conhecimento dos respondentes sdao as mais
diversas, também sendo este um ponto positivo evidenciado pelo estudo, ou seja, a
multiplicidade de areas de formacdo académica, por parte dos gestores, gera um
ambiente propicio para prospeccao de novas ideias e para a inovacao, haja vista
que a questdo dos residuos sdlidos, assim como os préprios problemas que
circundam o tema sustentabilidade, carecem de solu¢des multidisciplinares, vez que
estes temas sdo, em Ultima analise, complexos, e envolvem diversas areas de
conhecimento na busca por solucdes que propiciem uma evolucao econdmica que
nao degrade o meio ambiente.

O quadro 13 acima, entre outros quadros e graficos da pesquisa,
separadamente ou em conjunto, podem gerar, ainda, uma série de informagdes, de
carater essencialmente administrativo, que podem servir de subsidio para
elaboracdo de relatérios e para tomada de decisdo por parte da UFMA, tanto no
ambito do PLS, quanto de outros planos de gestao a que estes dados possam ser
aplicaveis. Apesar de nao ser o foco deste trabalho processar as inumeras
possibilidades de analise dos dados administrativos, apresenta-se a seguir um
gréafico que serve de representacao deste tipo de enfoque que pode ser adotado, de
acordo com o interesse especifico de informag&o gerencial que se queira tratar e

analisar.
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Grafico 24 - Distribuicdo dos respondentes por Unidade Académica (Centros)

40
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Fonte: Elaborado pelo Autor.

4.1 Propostas de melhorias para a questao dos residuos solidos na UFMA

Um dos objetivos deste trabalho é trazer propostas de melhorias, com vistas a
produzir um trabalho cientifico que transborde o limiar tedrico, evidenciando os
problemas através da pesquisa, mas também propondo solugdes, ou pelo menos,
fomentando um norte para discussdes em trabalhos futuros, no que tange a questao
dos residuos sélidos na Universidade Federal do Maranhao.

Todas as discussdes sustentaveis, elencadas neste trabalho, tém se dado em
um contexto dificil pelo qual todas as universidades federais passam, de queda de
recursos, de diminuicao de incentivos as pesquisas e a estruturagao universitaria. No
ano de 2017, o governo do presidente Michel Temer procedeu a profundos cortes
orcamentarios nas universidades federais, que tém impactado em seus processos
de gestado, e também na capacidade de fazer ciéncia e buscar solugées, baseadas
nas pesquisas cientificas.

Recentemente, em 29 de Setembro de 2017, 23 ganhadores do Prémio Nobel
enviaram uma carta a Presidéncia da Republica pedindo o fim dos cortes
orcamentarios nas areas de ciéncia e tecnologia. O documento, assinado pelo fisico
francés Claude Cohen-Tannoudiji, faz referéncia ao contingenciamento de 44% do

orcamento do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes



116

(MCTIC) em 2017, assim como um possivel corte de 15,5% esperado para 2018
(FOLHA...,2017).

O pedido do grupo vai de encontro ao da comunidade cientifica brasileira, que
ja realizou manifestacdes contra os cortes; entidades como a Sociedade Brasileira
para o Progresso da Ciéncia (SBPC), além de artigos publicados em revistas
renomadas internacionalmente, como Nature e Science, segundo as quais o
resultado dos cortes sera a inviabilizagdo da continuidade da pesquisa cientifica no
Brasil (FOLHA...,2017).

Faz-se importante destacar, portanto, que a ciéncia brasileira, e as
universidades federais, por consequéncia, ha certos anos ndo vém recebendo os
devidos investimentos do governo federal, que prefere disponibilizar recursos para
pagamento de dividas impagaveis, ou melhor, pagas inUmeras vezes, em funcao de
seus juros abusivos, como € o caso da divida externa brasileira, que nunca é
auditada pelo governo federal em épocas de crise e contingenciamento de recursos,
além do fato do governo conceder perddes de dividas de bancos privados, sendo
que todas estas agdes, entre outras, infringem grandes prejuizos ao orcamento
publico e a propria sociedade, onde se inserem as IFES.

Nao cabe nesse trabalhar se delongar nestas questdes orcamentarias,
econdmicas, sociais e politicas, fez-se este apanhado unicamente para demonstrar a
grande a necessidade de se buscar solugcdes sustentaveis praticas, de cunho
essencialmente simples, haja vista que os cortes nos orgamentos das universidades
ameacam suas funcbes essenciais mais basicas, portanto o momento nado é
favoravel ao desenvolvimento de grandes projetos ou grandes solugbes, que
necessitem de vultuosos volumes de recursos financeiros.

Os proprios PLS guardam, no seu cerne, um carater de racionalidade no uso
dos recursos materiais, em prol da economicidade e sustentabilidade, portanto
optou-se por apresentar solugdes viaveis, as quais passa-se, a seguir, a expo-las e
analisa-las, dentro de um viés de sugestdes factiveis, em relacdo a esta realidade
atual exposta do pais e das universidades.

Isto posto, ha situagdes inadequadas na instituicdo, ou mesmo criticas, no
que tange ao descarte e destinacdo dos residuos sélidos, que, em verdade, muitas
ja eram de amplo conhecimento de grande parte da comunidade académica, e que
restaram confirmadas e detalhadas nas respostas apresentadas na pesquisa. Nas
propostas de melhoria serdo abordados os principais problemas e entraves atinentes
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aos residuos solidos na UFMA, com respectivas discussdes e propostas de
intervencao, adequadas a este momento de crise politica e econémica pelo qual
passa o pais com o governo do presidente Michel Temer.

Um dos pontos abordados na pesquisa foi relativo a inadequacado dos
recipientes coletores de residuos, espalhados por todo o campus. Os recipientes, em
sua maioria, estao deteriorados (quebrados), com as suas tampas expostas em
cores diferentes da cor do corpo do recipiente, além de estarem sem a devida
instrucdo (sinalizagdo comunicativa) quanto aos tipos de residuos e as cores
respectivas dos receptaculos, em que se deve descartar determinado tipo de
residuo.

A Figura 12 a seguir retrata uma das melhores situagdes dos recipientes na
universidade, mas observa-se que mesmo estes ainda devem ser melhorados, uma
vez que, pelo fato de estarem na entrada de uma unidade académica (Centro
Pedagdégico Paulo Freire), deveria contar com um recipiente para pilhas, além de
nao haver um recipiente dedicado ao lixo comum (e organicos), o que acaba
contaminando os outros materiais (papel, vidro, metais e plasticos) e inviabilizando a
reutilizacao seletiva destes materiais.

Figura 12 - Recipientes coletores de residuos da UFMA

PLASTICO

Fonte: Autor, 2017.

A sugestdo de melhoria € que seja instalado um quinto recipiente marrom,

destinado ao lixo comum e organicos, além de outro recipiente para coleta de pilhas,
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que podera ser disponibilizado somente na entrada dos prédios, a fim de concentrar
este tipo de material somente em um local, facilitando a coleta. Em viagem técnica
realizada pelo autor a Porto/Portugal, em convénio firmado entre a Universidade do
Porto e a UFMA, para servidores, pdode-se observar que os maiores e mais
numerosos recipientes sdo justamente para residuos reciclaveis (metais, papel,
plastico e vidro), enquanto os recipientes para organicos e pilhas sdo em menor
namero e também menores.

O que se pode inferir da observacao direta daquela situacao € que, quando
ha uma coleta seletiva efetiva, o lixo comum doméstico, que antes era composto de
todo tipo de residuos, inclusive organicos, diminui drasticamente. Quando
implementada a coleta seletiva, a parte fétida do lixo fica reduzida a uma pequena
quantidade, composta basicamente por residuo orgénico, em pequena quantidade,
enquanto a maior parte, limpa, composta de metais, papéis, vidro e plésticos, acaba
compondo o maior volume, eis a grande vantagem do processo de reciclagem: o
grande volume de material reaproveitado, que melhora a logistica dos residuos
sélidos, impactando ainda na diminuicdo dos residuos a serem incinerados ou
destinados aos aterros sanitarios.

No caso especifico do ambiente académico, surgem inicialmente duas
opcoes. Na primeira, faz-se necessario a compra e acréscimo de recipientes para o
lixo comum (e orgénico), a ser adaptado junto com os demais coletores, vez que,
pela quantidade de alunos, ha grande consumo de material organico (principalmente
lanches), além do fato de que grande parte das pessoas que circulam pelo campus
nao tém conhecimento sobre separacao de residuos através da coleta seletiva e, na
duvida sobre onde descartar determinado material, € pertinente que haja um
receptaculo para lixo comum indiferenciado, devidamente sinalizado com o aviso
"Caso nao saiba onde descartar, descarte aqui" ou comunicagao similar.

A segunda opcéao, que pode ser analisada, sobretudo em época de crise
econbmica e redugdo acentuada do or¢camento universitario, poderia ser unir 0s
recipientes de metal e plastico em um sé6 receptor, a exemplo do que ocorre na
cidade do Porto (Figura 15). Com isso, restaria um receptor a mais, que poderia
receber um adesivo de "lixo comum", assim como o receptor de embalagens (de
metal e plastico) também receberia o adesivo. Infere-se que o custo para
confeccionar adesivos seja bem mais baixo que a compra de novos receptores,

sendo que a UFMA, caso ndo tenha previsdo orcamentdria em suas rubricas
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contabeis, podera buscar parcerias com empresas privadas, para que confeccionem
os adesivos e possam afixar suas marcas nos mesmos, como apoiadoras da agao
sustentavel.

No tocante a questdo das pilhas, é notério que ha uma menor quantidade
descartada no campus, neste sentido faz-se mais racional disponibilizar poucos
recipientes, posicionados em locais estratégicos, ndo havendo necessidade de
haver vasto numero de recipientes em todo o prédio, considerando que as pessoas
estariam devidamente conscientizadas da importancia do descarte correto deste tipo
de residuo, carregando consigo as pilhas e, por fim, descartando no local correto.

Um étimo exemplo deste tipo de acdo foi tomado no Centro de Ciéncias
Exatas e Tecnologia (CCET), que disponibilizou um grande receptaculo para lixo
eletrénico, posicionado de forma estratégica na entrada do prédio. Poder-se-ia entrar
em contato com a empresa que faz a destinagdo destes materiais e disponibilizou
este receptaculo, além de outras, a fim de que possa ser disseminada essa ideia por
todos os outros centros académicos.

No que diz respeito aos remédios, que possivelmente sdo em menor numero,
poderia ser disponibilizado um receptaculo no curso de Farmacia e outro na
Biblioteca Central, podendo-se iniciar uma campanha para que a comunidade
académica deposite corretamente esses medicamentos, que também contaminam o
solo, se ndo descartados corretamente.

A responsabilidade pela destinagao destes residuos ndo seria da UFMA, mas,
se nao houver grandes custos, dentro de um processo de difusdo de uma cultura
sustentavel, a universidade poderia firmar parceria com o Instituto Florence de
Ensino, por exemplo, que recebe estes medicamentos para descarte correto. Esta
universidade tem como diretora geral a enfermeira e Profa. Dra. Rita lvana Barbosa
Gomes, vinculada ao Departamento de Enfermagem da UFMA, Mestre em Saude e
Ambiente/UFMA e Doutora em Saude Coletiva/UFMA (INSTITUTO..., 2017), que
certamente tem muito a contribuir neste processo.

Para que o processo de descarte seletivo seja eficaz, é necesséario que haja
uma conscientizagdo de toda comunidade académica, além da devida sinalizagéo
nos recipientes, que deve ser autoexplicativa, gerando uma mudanga de habito nas
pessoas, pois sabe-se que, infelizmente, a questao da sustentabilidade ainda né&o foi
incluida nos curriculos da educacao basica escolar, portanto substancial parte da
populacado sequer tem conhecimento sobre a coleta seletiva.



120

Com isso, o eixo 8 (Gestado para Educacao e Sensibilizacao Sustentavel) tem
grande relevancia nesse processo. Os receptores, portanto, devem ter uma
sinalizacao autoexplicativa, de facil entendimento, demonstrando inclusive o que nao
descartar no recipiente, como feito na cidade do Porto (Figura 15), a fim de gerar os
resultados esperados em termos de mudangas de hébitos na comunidade
académica.

Neste sentido, € pertinente demonstrar outra solugdo muito criativa e
eficiente, referente a sinalizacao realizada em um shopping da capital Sao Luis,
induzindo as pessoas que circulam pelo local a adotarem uma postura

ambientalmente correta (Figuras 13 e 14).

Figura 13 - Sinalizacdo educativa no Shopping da llha, Sdo Luis/MA

Fonte: Autor, 2017.
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Figura 14 - Coletores sinalizados e educativos no Shopping da llha, Sao Luis/MA

Fonte: Autor, 2017.

Figura 15 - Sinalizagao informativa na Rua de Vilar, Porto/Portugal

Fonte: Autor, 2013.
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Figura 16 - Recipiente coletor sinalizado de pilhas, Rua de Vilar, Porto/Portugal
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Fonte: Autor, 2013.

Figura 17 - Recipientes coletores sinalizados diversos, Rua de Vilar, Porto/Portugal

Fonte: Autor, 2013.
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Figura 18 - Recipiente coletor sinalizado de papel, Rua de Vilar, Porto/Portugal
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Fonte: Autor, 2013.

Figura 19 - Recipiente coletor de papel, sinalizando o que nao descartar,
Rua de Vilar, Porto/Portugal.
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Fonte: Autor, 2013.

Apesar da coleta seletiva no Brasil estar bastante aquém da situacao
apresentada na Europa, precisa-se comecar a mudar a cultura do pais, em termos
de conscientizacdo ambiental, em especial comegando pela coleta seletiva.
Conforme levantamento feito pela Associagcdo Brasileira de Empresas de Limpeza
Publica e Residuos Especiais (ABRELPE), a producdo de residuos cresceu cinco
vezes mais que o crescimento populacional nos anos de 2010 a 2014; o estudo
sinalizou ainda que 38% dos brasileiros ndo tém acesso a um sistema de tratamento
e destinacao final de residuos (ABRELPE, 2014).
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O problema dos residuos sélidos no Brasil, também €& demonstrado na
Pesquisa Nacional de Saneamento Basico (PNSB), realizada pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) em 2008, quando constatado que 99,96% dos
municipios brasileiros tém servico de manejo de residuos sélidos, mas 50,75% deles
dispdem seus residuos em vazadouros, 22,54% em aterros controlados e apenas
27,68%, em aterros sanitarios (IBGE, 2010).

O mesmo estudo demonstrou que 3,79% dos municipios tém unidades de
compostagem de residuos organicos; 11,56% tém unidades de triagem de residuos
reciclaveis; e 0,61% tém unidades de tratamento por incineragdo (IBGE, 2010). A
pratica da disposicao final inadequada provoca diversos problemas e consequéncias
a saude publica e ao meio ambiente (DURAES et al., 2017).

Na Alemanha, atualmente, 14% das matérias-primas utilizadas pela industria
sao residuos recuperados, levando a uma reducao dos niveis de extragao natural e
dos impactos ambientais relacionados (NELLES et al., 2016). O Gerenciamento de
ciclo fechado moderno contribui com uma parcela de aproximadamente 20% para
atingir os objetivos alemaes de Kyoto, na reducdo de emissdes relevantes para o
clima (NELLES et al., 2016).

O gerenciamento do ciclo fechado ndo é apenas uma contribuicao para a
protecao ambiental, também traz resultados econ6micos; o setor de gerenciamento
de residuos tornou-se um setor econdmico extensivo e poderoso na Alemanha:
cerca de 200 mil pessoas sdo empregadas em aproximadamente 3.000 empresas,
que geram um volume de negocios anual de aproximadamente 40 bilhdes de euros,
15.000 instalagdes contribuem para a eficiéncia dos recursos através da reciclagem
e recuperagao, possuindo taxas de reciclagem elevadas, de aproximadamente 60%
para residuos urbanos, 60% para comercial e 90% por cento para residuos de
construcédo e demolicao (NELLES et al., 2016).

Em Portugal, observa-se também um grande avango, congruente com as
politicas da Unido Europeia. Conforme ja demonstrado no caso de Porto/Portugal, a
situacao em Lisboa e cidades proximas € bastante similar e avangada, na medida
em que ha receptaculos grandes que ficam escondidos no subterraneo, sendo
expostos apenas pequenas partes destes receptores, 0 que reduz a utilizacdo do
espaco urbano e poluig¢do visual (Figura 20).
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Figura 20 - Receptores de residuos na cidade de Lisboa/Portugal

it

Fonte: Arquivos pessoais da Prof.2 Dra.2 Ana Catarina Sequeira Nunes Coutinho de Miranda.

Figura 21 - Receptores de residuos em Santo Antao do Tojal,
Concelho de Loures, proximo de Lisboa/Portugal
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Fonte: Arquivos pessoais da Prof.2 Dra.2 Ana Catarina Sequeira Nunes Coutinho de Miranda.

A pesquisa evidenciou também uma situagdo que € conhecida por grande
parte da comunidade académica, ou seja, a disposi¢cdo de residuos sélidos, tanto
perigosos, quanto ndo perigosos, em locais inadequados e muitas vezes sem
tratamento adequado. As figuras 22 e 23 mostram a disposi¢cdo de materiais
inserviveis dispensados inadequadamente em terreno proximo ao Almoxarifado
Central.

Devido a atuacdo do UFMA Sustentavel, e devido a agdo forte da vice-reitoria,
esses materiais foram todos retirados, devido aos esfor¢cos para acelerar os leildes
publicos para estes materiais, pois devido a serem patriménio da universidade e

terem tombamento, tém que ser leiloados, conforme determinagéo legal.
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O objetivo do projeto UFMA Sustentavel, nessa questao dos bens inserviveis,
€ que esses materiais ndo se acumulem mais dessa forma, a céu aberto, e que os
leildes possam ser realizados com intersticios menores, a fim de que esse material
possa ser 0 mais rapidamente destinado a sucatas interessadas na compra ou, no
caso de materiais eletrbnicos, a empresas que comprem estes materiais para
desmonte e aproveitamento de suas partes, com o compromisso contratual de
efetuar, comprovadamente, a correta destinacdo final das pecas restantes,
obsoletas.

Esta situagdo ndo é incomum nas universidades federais. Na Universidade de
Brasilia (UnB), observa-se situacdo semelhante. Quando um equipamento
eletroeletrénico novo entra na UnB, ele é patrimoniado, recebe uma etiqueta que
identifica o responsavel por aquele patrimbnio e fica aos cuidados dos usuarios
ou técnicos responsaveis até que se torne ultrapassado ou apresente algum defeito
(COSTA, 2010).

No caso de apresentar algum defeito, ele é encaminhado para o Centro de
Manutencdo de Equipamentos (CME) da UnB, onde os técnicos vao decidir se o
conserto é viavel, levando em consideragao o preco desse equipamento e os valores
das pecas de reposicao necessarias (COSTA, 2010). Os equipamentos técnicos,
principalmente importados, os quais o CME nao tem recursos tecnolégicos para
realizar reparos, sdo em geral enviados ao fabricante e quando constatado que o
reparo de um equipamento ndo € viavel, ele € enviado para um depdsito e
entdo leiloado, 0 mesmo acontecendo com os equipamentos obsoletos (COSTA,
2010).

Neste item, é importante destacar, ainda, que esses materiais praticamente
nao se encontram mais no local, devido a essas ag¢des exercidas pela vice-reitoria,
nem tampouco dizem respeito aos materiais da Cooperativa de Reciclagem, que fica
proximo ao Almoxarifado Central (ao lado).

Em verdade, a Cooperativa de Reciclagem (COOPRSL) remonta a uma outra
situacao, que parece ser muito mais positiva do que negativa, na medida em que
representa uma solugédo para destinacdo de parte dos residuos gerados na UFMA,
sobretudo plasticos, papéis, vidros e pequenos metais, entre outros, priorizando-se a
destinacéo dos residuos gerados a cooperativa de reciclagem, nos moldes do que
determina a lei (Politica Nacional de Residuos Sélidos - PNRS).
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Figura 22 - Disposicao inadequada de materiais inserviveis (ferragens) na UFMA.

Fonte: Autor, 2017.

Figura 23 - Disposicao inadequada de materiais inserviveis (moveis) na UFMA.

Fonte: Autor, 2017.

Em relagdo aos residuos reciclaveis (papel, metal, plastico e vidro), acredita-
se que a melhor solucdo, considerando custo x beneficio, € a destinacdo destes
materiais a uma cooperativa de reciclagem, conforme determina inclusive a PNRS,
ou seja, priorizar estas instituicbes, o que ainda beneficia a reinsergcdo social dos
catadores. A Cooperativa de Reciclagem (COOPRSL), ja citada, podera ser uma
opcéo de destinacédo de tais residuos, uma vez que vem sendo firmado convénio
com a UFMA, a fim de que possa permanecer nas dependéncias da instituicdo,
recebendo e dando a correta destinacdo para os materiais reciclaveis, sem a
necessidade de haver custos com logistica dos residuos.

Todo o processo de coleta de materiais podera ficar a cargo da cooperativa,

bastando apenas que a UFMA promova o devido processo de educacao sobre
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reciclagem aos membros da comunidade académica, bem como oferega o devido
treinamento aos funcionarios terceirizados da limpeza, a fim de que os materiais nao
sejam mais misturados, mas sim separados para coleta da cooperativa.

Uma solucao bastante simples e viavel, para que nao haja essa mistura, é
que sejam utilizados sacos plasticos transparentes nas lixeiras do campus,
permitindo a visualizacdo dos materiais durante todo o processo de manuseio e
destinacao, desde o esvaziamento dos recipientes que se encontram nos prédios da
universidade, até a separagado final, na cooperativa. Caso seja necessario, a
empresa conta ainda com um caminh&o de coleta (Figura 24).

Figura 24 - Caminh&o para coleta de residuos reciclaveis

Fonte: Autor, 2017.

A principal vantagem da COOPRSL ¢ a proximidade da UFMA. Entretanto, de
forma auxiliar, se necessario, ha ainda o projeto ECOCEMAR, desenvolvido pela
Companhia Energética do Maranhao (CEMAR). O projeto ECOCEMAR consiste na
troca de residuos reciclaveis por bédnus na fatura de energia elétrica, com destinacéo
organizada do material a industria de reciclagem (CEMAR, 2017). Apesar dos
clientes comerciais ou industriais ndo poderem acumular descontos para sua préopria
conta de energia, podem, entretanto, doar o residuo de seus processos institucionais
em um posto de coleta e direcionar o bdnus gerado para uma instituicao beneficente

ou para qualquer unidade consumidora residencial (CEMAR, 2017).
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O funcionamento do programa se da da seguinte forma: o cliente com a sua
fatura de energia em maos devera ir ao posto de coleta mais préximo e solicitar seu
cartdao ECOCEMAR e receber na hora; este em seguida, recebera instrugdes sobre
os tipos de residuos recebidos no ECOCEMAR; o cliente fara na sua casa a
separacao dos residuos e em seguida levara ao posto de coleta para realizar a troca
por bénus na conta de energia; no posto de coleta o atendente, ira pesar,
separadamente, cada residuo, por tipo e classe, gerando-se no final um bénus a ser
creditado na fatura de energia; ao final cada cliente recebera um comprovante da
transacéao realizada identificando o valor do bonus, a ser conferido junto a sua fatura
de energia; no caso de doacdo do bbnus, em cada posto existe uma lista de
entidades beneficentes e/ou sem fins lucrativos, assim o cliente que desejar doar
seus bbnus pode direcionar a umas destas entidades ou mesmo indicar uma
entidade de sua preferéncia, para isso deve ser indicado o numero da unidade
consumidora da entidade (ECOCEMAR, 2017).

No caso de pessoas juridicas, como a UFMA, a CEMAR pode negociar a
instalacdo de grandes recipientes coletores dos materiais, no intuito de concentrar o
maior volume dos materiais para coleta. A desvantagem desse processo é que 0
ECOCEMAR necessita dos residuos separados corretamente de forma integral,
porém a COOPERSL pode, de forma esporadica, eventual e excepcional, caso seja
necessario, corrigir e sanar algumas distorcdes no processo, haja vista que a
cooperativa ndo é intermediadora dos residuos, mas atua diretamente na reciclagem
e tem interesse no valor dos residuos, por consequéncia.

Uma alternativa interessante é tentar firmar uma parceria entre a
COOPERSL, CEMAR e UFMA, no intuito que todas as instituicbes tenham
beneficios e se possa abarcar todos os tipos de residuos reciclaveis: caso a
cooperativa seja capaz de processar todos os residuos reciclaveis, seria uma boa
solucdo, caso ndo tenha essa capacidade, pode-se firmar parceria também com a
CEMAR. A Figura a seguir demonstra o fluxo da gestao de residuos sélidos, através
do projeto ECOCEMAR (CEMAR, 2017).



Figura 25 - Informativo sobre residuos recebidos pela CEMAR
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Figura 26 - Fluxo de Gestédo de Residuos Solidos da CEMAR
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No tocante aos residuos perigosos citados na pesquisa, observa-se que ha
cursos nos quais a situagcdo é mais critica, como cursos da érea de Ciéncias
Biolégicas e Saude, que geram residuos de potencial contaminacdo, como carcagas
de animais ou mesmo material biolégico humano, no caso do curso de medicina e
odontologia, que geram residuos de saude potencialmente patogénicos.

Os cursos que utilizam reagentes e outros materiais contaminantes, como os
cursos de Quimica e Farmacia, também foram citados na pesquisa. Atualmente ha
uma empresa, Stericycle, que recolhe parte do material biol6gico da UFMA, porém
0s residuos quimicos nao tém o devido tratamento.

Uma solucédo viavel que pode ser contratada, para ambos os tipos de
residuos acima, através de um processo legal licitatério, € a empresa Maxtec
Servigos Gerais e Manutencao Industrial, que ainda esta localizada relativamente
préximo da UFMA, com acesso pela BR-135 (do bairro Bacanga até o bairro
Pedrinhas). Logicamente que um processo de contratacéo no servigo publico federal
esta sujeito a procedimento licitatério (Lei n.° 8.666/93), conquanto esta empresa
pode e deve servir de parametro inicial para determinar os pré-requisitos técnicos
das empresas que eventualmente possam existir no mercado e desejem participar
da licitacao, dentro de um parametro de custo e beneficio.

Em visita técnica a aludida empresa Maxtec, teve-se contato com todo o
processo de incineracao (Figuras 27, 28 e 29) A empresa atua no transporte de
residuos especiais, perigosos e nao perigosos até o seu destino final (MAXTEC,
2017; O IMPARCIAL, 2017). O Centro de Tratamento de Residuos (CTR) possui um
incinerador, que queima e esteriliza através de um processo seguro, automatizado,
licenciado e que atende a todas as normas vigentes, reduzindo ao minimo os
impactos ambientais, sendo todo o processo constantemente monitorado, podendo
ser acompanhado em tempo real pelos érgaos fiscalizadores e clientes (MAXTEC,
2017; O IMPARCIAL, 2017).

Através deste processo, todos os componentes perigosos dos residuos sao
destruidos; os gases tdxicos sao despoluidos; as cinzas sdo destinadas para serem
recicladas nas industrias de construgdo; através de softwares modernos, toda a
administracdo ambiental, valoracao e rastreabilidade dos residuos sdo possiveis de
serem acompanhadas (MAXTEC, 2017; O IMPARCIAL, 2017).
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Figura 27 - Visita técnica a empresa de gerenciamento de

residuos perigosos (disposicao dos materiais)
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Autor, 2017.

Figura 28 - Visita técnica a empresa de gerenciamento
de residuos perigosos (separagdo dos materiais)

Autor, 2017.
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Figura 29 - Visita técnica a empresa de gerenciamento de
residuos perigosos (maquina incineradora)
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Autor, 2017.

A maquina incineradora funciona para neutralizar o residuo que possa
contaminar o meio ambiente, sendo hospitalar ou quimico, e através do fogo torna-
se cinzas, sendo todos os compostos neutralizados (MAXTEC, 2017; O IMPARCIAL,
2017). Pela combustdo, saem os gases, que sao tratados também pela maquina. Os
gases toxicos que iriam para 0 meio ambiente ndo vao mais, pois, antes, sdo
transformados em cinzas e depois retirados e chamados de escoéria, para serem
reciclados e utilizados na fabricagdo de materiais (MAXTEC, 2017; O IMPARCIAL,
2017). Depois do tratamento térmico, diminui-se o volume em cerca de 99%, com
sobra de 1% a 5%.

Dependendo do que for incinerado, sobram as cinzas que irdo para o
laboratério onde serédo feitas analises, viabilizando a reinsercdo no processo
produtivo da industria cimenteira, asfalto e de fertilizantes, dependendo da
composi¢ao daquilo que for queimado e do que sobrou das cinzas (MAXTEC, 2017;
O IMPARCIAL, 2017). Ja os residuos como latas de éleo e vidro serdo esterilizados,
por conta da temperatura utilizada no processamento, e reinseridos nas industrias de
aco e vidro. (MAXTEC, 2017; O IMPARCIAL, 2017).
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5 CONCLUSAO

Neste item final busca-se analisar o alcance dos objetivos gerais e especificos
propostos, fazendo um retrospecto conclusivo acerca dos resultados do trabalho,
estimulando-se ainda ideias para novos estudos correlatos as tematicas abordadas.

A conclusao deste trabalho € que as questbes da sustentabilidade e dos
residuos sélidos, inclusive perigosos, ainda nao tém a devida importancia, atencao
e, em geral, conhecimento, por parte dos gestores da UFMA. As acbes sustentaveis,
as de separacao e destinacdo de residuos sdo, atualmente, bastante incipientes e
isoladas, insignificantes frente a dimensao que é a Cidade Universitaria, chegando-
se a situagao critica de haver descarte in natura em areas do campus (lixdes).

No tocante aos residuos perigosos, ha risco iminente, devido ao descarte
inadequado de grande parte dos produtos quimicos, metais pesados e residuos
biolégicos, por exemplo, sem as devidas precaucdes que a legislacdo exige. E de
fundamental importancia, portanto, que haja a aprovacdo e ampla divulgacao do
PLS/UFMA, com respectiva disponibilizacdo dos recursos orcamentarios correlatos
necessarios, a fim de que possam ser realizados os investimentos em prol da
mudanca desta realidade.

No tocante ao primeiro objetivo especifico, abordar os temas sustentabilidade
e residuos sélidos, demonstrando seus aspectos conceituais, histéricos, legais e
praticos, fez-se esse apanhado teérico na literatura académica, nas legislagdes e
regulamentos que regem o assunto. A sustentabilidade € um termo relativamente
novo, que vem acurando-se e aglutinando paulatinamente novos conceitos.

Apesar dessa dificuldade em definir o termo, sempre considerando a
complexa dualidade entre desenvolvimento antrépico versus conservagcao do meio
ambiente, antes numa luta constante, hoje ha uma consolidagdo da definicdo que
alia as duas vertentes, no que se convencionou chamar de desenvolvimento
sustentavel: aquele desenvolvimento que atende as necessidades do presente sem
comprometer as possibilidades de as geragdes futuras atenderem as suas proprias.

No que se refere aos residuos solidos, sdo dispersos 0s conceitos e
extensivas as legislacdes e resolugdes em relagcao ao tema, a comecar pelo fato de
que cada pais tem soberania para definir seu arcabouco legal, além de editar
normas e procedimentos especificos as suas logisticas de residuos sélidos. Esta
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conceituacao sobre os residuos sélidos foi também atingida, concentrando-se na lei
federal, da qual foi demonstrado todo o seu processo de tramite legislativo que, por
si mesma, buscou consolidar diversos conceitos e normas, instituindo, por fim, uma
Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS).

Paralelamente, nas lacunas que a lei ndo cobriu, ou mesmo deixou
propositalmente abertas para edicdo de normas e regulamentos especificos, o
estudo concentrou-se na norma ABNT NBR 10004:2004, que trata de uma
classificacao especifica e pratica dos residuos, em perigosos e nao perigosos, além
da norma CONAMA n.? 275/2001, que estabeleceu o cédigo de cores para 0s
diferentes tipos de residuo. Trouxe-se ainda, ao estudo, praticas e legislacoes
adotadas em paises da Europa (Portugal e Alemanha).

Em relacdo ao segundo obijetivo especifico, desenvolver pesquisa, através da
aplicacdo de um questionario direcionado aos servidores que exercem cargos de
chefia, direcao e fungdes gratificadas, buscou-se dispor de tempo consideravel, no
tocante a realizacao desta dissertacdo, para desenvolvimento e aprimoramento do
questionario utilizado, vez que a aplicacdo deste, e consequente tabulacdo de
resultados e discussdao posterior dos dados, constituiram o cerne inovador, a
contribuicao cientifica maior desta pesquisa.

Depois de profundas andlises e reandlises, sob supervisdo da orientadora e
da coorientadora, entre outros docentes conceituados na UFMA, entre os quais o
vice-reitor, Prof. Dr. Fernando Carvalho Silva, a pesquisa foi testada, com a
realizagdo dos devidos pré-testes com pesquisadores de areas multidisciplinares
relevantes para o trabalho. Por fim, houve posterior trabalho para transforma-lo em
formato digital (Google Formularios) e, enfim, aplica-lo ao publico-alvo, via sistema
SIPAC/UFMA.

Os objetivos 3 e 4 foram, respectivamente: andlise das informacgdes
evidenciadas na pesquisa, no intento de diagnosticar a situacao atual do processo
de descarte e destinacado de residuos nao perigosos e perigosos nas principais
unidades da UFMA; apresentar propostas de melhoria no que tange ao processo de
logistica de residuos, incluindo o correto descarte e destinacdo dos residuos, em
conformidade com as exigéncias do Decreto n.? 5.940/2006, da Lei n.?12.305/2010,
norma NBR 10004:2004 e norma CONAMA n.? 275. A pesquisa trouxe informagdes
das mais diversas areas da universidade, evidenciando problemas no descarte e na

destinacao incorretos, que precisam ser sanados.
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No tocante a apresentacédo de propostas de melhoria relacionadas a questao
dos residuos sélidos, que constituiu o objetivo 4, foi atingido, na medida em que
houve a discussao dos resultados e a posterior apresentacdo de solucdes praticas,
incluindo visitas técnicas, que objetivaram trazer, ao estudo, possibilidades de
enfrentamento aos problemas evidenciados na pesquisa, de um forma viavel, haja
vista o0 atual intenso contingenciamento de recursos financeiros e materiais nas
universidades publicas federais.

E pertinente salientar as contribuicées informacionais da pesquisa para o
projeto de sustentabilidade da UFMA, o "UFMA SUSTENTAVEL", que englobara,
quando aprovado pela instituicdo, o seu PLS, unindo o estudo teérico a pratica,
fazendo jus ao investimento realizado pela universidade na qualificacao dos seus
servidores efetivos.

Como servidor efetivo da UFMA, o autor teve a oportunidade de realizar o
mestrado profissional, com vagas internas destinadas a sele¢cdo de servidores da
instituicdo, tendo causado grande satisfacdo profissional, pessoal e académica
poder contribuir para melhoria desta universidade, provendo, como output, uma
dissertacdo com dados relevantes, que certamente serdo Uteis ndo somente ao
projeto UFMA SUSTENTAVEL e ao PLS/UFMA, mas também & comunidade
académica e a sociedade, através de ideias inovadoras.

Tais ideias foram provenientes, também, das experiéncias vivenciadas no
intercambio técnico propiciado em outra oportunidade pela UFMA, na Universidade
do Porto/Portugal. A dupla oportunidade oferecida pela instituicdo ao servidor, se
fundiram, aliando-se a experiéncia a oportunidade académica, o que é tao buscado
por todo pesquisador, quer seja, a sinergia entre a teoria e a pratica.

Uma vez alcangados os objetivos especificos, cumpre salientar as limitagdes
do trabalho. Essencialmente dizem respeito a pesquisa em si, por atingir somente
cerca de 25% dos gestores, ou seja, a pesquisa poderia ter tido uma adesdo maior,
com o uso de formularios impressos, por exemplo, jA que a amostra € pequena
(somente gestores). Apesar de ter-se atingido os 25% esperados, e fundamentados
na metodologia, isso significou, por outro lado, que 75% dos departamentos néo
foram pesquisados, e isso foi um aspecto em que se podia ter melhorado, no
entanto conseguiu-se abarcar respostas dos mais diferentes ramos da ciéncia,
desde os cursos de Odontologia, Administracdo, Servico Social, entre tantos outros,
conforme demonstrado na discussao da pesquisa.
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Entretanto, pelas experiéncias proporcionadas com a participacdo do autor
nas reunides da Comissdo do PLS/UFMA, os dados reportados na pesquisa
abrangem com fidedignidade as realidades da UFMA, em termos de sustentabilidade
e residuos sélidos.

Outra limitacdo que pode ser apontada € que somente os gestores de
unidades, e ndo toda a comunidade académica, participaram da pesquisa.
Certamente que uma pesquisa que contemplasse toda a comunidade académica
seria muito mais abrangente, mas certamente ndo adequada a uma dissertacado de
mestrado, que tem prazos para ser entregue e defendida, conforme normas da
UFMA e avaliacbes da CAPES.

Uma pesquisa mais ampla certamente € adequada a um somatério de
trabalhos cientificos, através de um projeto permanente de pesquisa, por exemplo.
Esta dissertacdo, portanto, visou a tracar um diagnostico da situacdo da
sustentabilidade e dos residuos sob o ponto de vista dos gestores, que em ultima
andlise sdo os que detém o poder de influenciar os demais colaboradores e também
de tomar as decisdes.

Por outro lado, entretanto, por ser um trabalho inovador, esta limitacdo tem
seu viés positivo, pois abre uma gama de opcoes de pesquisas e estudos
especializados que podem ser realizados, nos mais diversos niveis académicos e
em diversos campos multitransdisciplinares da ciéncia, como administracao,
educagao, quimica, juridico, contabilidade, sustentabilidade, engenharias, saude,
ambiente, energia, sociologia, historia, antropologia, entre outros.

Como exemplo, pode-se citar uma questdo fundamental que deve ser
desenvolvida e debatida exaustivamente, que diz respeito a educacéo. Todos os
resultados, discussbes e sugestdes apresentados neste trabalho, em termos de
correta destinagdo de residuos sélidos, so terdo a real efetividade, em longo prazo,
em termos nacionais, a partir do momento em que a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao (LDB) estipular a necessidade de uma disciplina basica que contemple as
questdes ambientais nas escolas, para as criangas.

Decerto, é fundamental que as criancas tenham internalizados fortemente
estes conhecimentos na sua formacdo basica, como forma de agirem e
transformarem os ambientes em que vivem, transformando-se em cidadaos adultos
conscientes de questdes tdo complexas e importantes, como no que se refere a

sustentabilidade e aos residuos sélidos.
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A dissertacao atingiu, porquanto, ao abordar os itens anteriores, seu objetivo
geral, quer seja, diagnosticar a situacdo atual dos residuos solidos na UFMA,
através de pesquisa que sirva de subsidio para a gestdao sustentavel dos diversos
residuos solidos gerados pela universidade, auxiliando no desenvolvimento do Plano
de Logistica Sustentavel (PLS) da UFMA. Contribuiu, portanto, para o
desenvolvimento institucional desta universidade, bem como pode ser utilizada por
outras instituicdes publicas e privadas, em especial universidades publicas que
objetivem adotar praticas sustentaveis, em termos de residuos sélidos, ou mesmo
queiram desenvolver seus PLS.

Por fim, langa-se um olhar para um futuro ndo tdo longinquo, no qual os
cidadaos de Sao Luis, conscientes, possam, efetivamente, destinar corretamente os
residuos soélidos, contribuindo para um meio ambiente mais saudavel. Para tanto, é
fundamental que se estimulem pesquisas multidisciplinares, como o tema da
sustentabilidade requer, e no qual os residuos sélidos se inserem, sob os mais
diversos vieses, das mais diversas areas do conhecimento, na certeza de que esta
dissertacdo abre um vasto nicho para novas pesquisas, que também venham a
contribuir no importante papel que a UFMA tem em influenciar no desenvolvimento

sustentavel da sociedade maranhense e nacional.
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