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RESUMO

O presente estudo tem por objetivo discutir os possiveis impactos do Programa Bolsa Familia
sobre a inser¢do laboral de seus beneficidrios no municipio de Sao Luis. Abordam-se as
mudangas ocorridas no mundo do trabalho decorrentes do processo de reestruturacao capitalista
e 0s principais aspectos relativos a reconfiguragao das politicas sociais a partir do advento do
neoliberalismo. Analisa-se o contexto socio-histérico de emergéncia do Bolsa Familia e
apresenta-se uma caracterizagdo geral do programa, destacando sua proposta de unificagdo dos
programas de transferéncia de renda, seu desenho institucional, bem como a concepgao de
pobreza e de focalizagdo em que se fundamenta. Desenvolve-se uma caracterizagao
socioecondmica do municipio de Sao Luis, com destaque para os dados que retratam a situagao
do mercado de trabalho, seguida da analise de microdados do Cadastro Unico, a fim de tragar
o perfil dos beneficiarios residentes no municipio em termos de sua situacdo no mercado de
trabalho, e apresentam-se os resultados da pesquisa de campo realizada com gestores locais e
beneficiarios e ndo-beneficiarios do Programa, de modo a apreender diversos pontos de vista
acerca das possiveis mudangas, em termos de inser¢do laboral, experimentadas pelos
beneficiarios a partir da inclusdo no Programa. Por fim, infere-se que, apesar de se observar
uma tendéncia a reducdo da oferta de trabalho e a informalidade entre grupos especificos, em
geral o recebimento da transferéncia monetaria ndo estimula a acomodag¢ao ¢ diminuicao da

oferta de trabalho por parte dos beneficiarios.

Palavras-chave: Mercado de trabalho. Bolsa Familia. Programa de Transferéncia de Renda.



ABSTRACT

This study aims to discuss the possible impacts of the Bolsa Familia Program on the labor
insertion of its beneficiaries in the city of Sdo Luis. It addresses the changes in the labor market
resulting from the process of capitalist restructuring and the main aspects of the reconfiguration
of social policies from the advent of neoliberalism. The socio-historical emergency context of
Bolsa Familia is analyzed and a general characterization of the program is presented,
highlighting its proposal of unifying the income transfer programs, their institutional design, as
well as the conception of poverty and focus on which is based. It develops a socioeconomic
characterization of the city of Sdo Luis, highlighting the data that describe the labor market
situation, followed by the analysis of micro data from the Cadastro Unico, in order to draw the
profile of the beneficiaries residing in the city in terms of their situation in the labor market,
and presentes the results of the field research carried out with local managers and beneficiaries
and non-beneficiaries of the program, in order to apprehend diverse points of view about the
possible changes, in terms of labor insertion, experienced by the beneficiaries from the
inclusion in the program. Finally, it is concluded that, although there is a tendency of reduction
of labor supply and informality among specific groups, in general the receipt of the monetary

transfer does not stimulate accommodation and decreased of labor supply by the beneficiaries.

Keywords: Labor market. Bolsa Familia. Income Transfer Programs.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, no Brasil, a questdo da pobreza e os mecanismos para o seu
enfrentamento vém sendo considerados temas de grande relevancia, tanto no ambiente politico
quanto no académico. Segundo os dados mais recentes divulgados pelo Instituto de Pesquisa
Econémica Aplicada (IPEA, 2014), o pais possuia cerca de 25,88 milhdes de brasileiros em
situagdo de pobreza' e 81,91 milhdes em extrema pobreza® no ano de 2014.

A pobreza, como uma das manifestacdes da questdo social, guarda relagdo direta
com o desemprego, ocasionado, entre outros fatores, por alteragdes na estrutura produtiva. Os
dados do IPEA registram que, apés um periodo de queda, houve um aumento da taxa de
desemprego no Brasil, que passou de 6,7% em 2012 para 7,5% em 2014, o que representa um
crescimento de 11,9% em dois anos. Além disso, quase a metade dos trabalhadores brasileiros
ndo possui emprego formal® (47,3% em 2014), ou seja, deduz-se que diante da urgéncia em
assegurar o sustento individual e da familia, muitos brasileiros aceitam trabalhar sem carteira
assinada.

As discussoes acerca das expressoes da questdo social intensificaram a necessidade
de politicas de insercao e garantia de renda como alternativas de combate ao desemprego e a
pobreza crescentes, entre as quais se destacam, atualmente, os programas de transferéncia de
renda, introduzidos no Brasil a partir da década de 1990.

Os programas de transferéncia de renda adquiriram maior relevancia em ambito
mundial a partir da década de 1980, diante das grandes transformagdes ocorridas no plano
econdmico, social e do trabalho, manifestadas durante a crise estrutural por que passava o
sistema capitalista. A grande concentracdo de capitais ¢ o aumento da concorréncia,
intensificados ainda mais pela disseminacao dos processos de globalizagao e liberalizagao dos
mercados, além da Revolugdo Tecnoldgica iniciada nos anos 1970, trouxeram graves
consequéncias para o mercado de trabalho, sobretudo pela elevacdo do desemprego. Essas
transformagdes impuseram mudancas no padrdo de regulacdo econdmico e social do
capitalismo, assim como a demanda por a¢des direcionadas ao enfrentamento do desemprego e

da pobreza crescentes (SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2004).

! A linha de pobreza aqui considerada € o dobro da linha de extrema pobreza.

2 A linha de extrema pobreza considerada ¢ uma estimativa do valor de uma cesta de alimentos com o minimo de
calorias necessarias para suprir adequadamente uma pessoa, com base em recomendacdes da FAO e da OMS.
Série calculada a partir da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE).

3 Com base na PNAD do IBGE, esta taxa corresponde ao resultado da seguinte divisdo: (empregados sem carteira
+ trabalhadores por conta propria) / (trabalhadores protegidos + empregados sem carteira + trabalhadores por conta

propria).
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O baixo crescimento econdmico se tornou um impedimento a continuidade do pleno
emprego, tido como elemento principal de sustentagio do Welfare State*. As modificagdes
ocorridas no padrdo produtivo levaram ao surgimento de novas relagdes de trabalho, acabando
por comprometer a sociedade salarial e contribuindo para o aumento da desigualdade de renda.
Essas situacdes trouxeram a necessidade de redimensionamento do Welfare State, visto que a
sua estrutura tradicional ndo teria mais sustentagao diante de novas expressoes da questao social
emergidas no &mbito da economia globalizada (POCHMANN, 2004).

Assim, houve a substituicdo do modelo até entdo vigente de promog¢ao do bem-estar
pelo chamado Bem-Estar Mix, em que o mercado e o Terceiro Setor passaram a assumir parte
das fungdes do Estado. Portanto, a intervengao do Estado no campo social passou a ser a minima
possivel, através de agdes focalizadas na extrema pobreza e com o intuito de complementar a
acdo da filantropia empresarial (SILVA, 2005).

Foi a partir destas circunstancias que o debate internacional apontou a necessidade
de reforma dos programas sociais, destacando os Programas de Transferéncia de Renda® como
uma alternativa a pobreza crescente, além de promover a inclusdo via estimulo ao consumo e
contribuir para o aquecimento das economias locais, principalmente nos municipios mais
pobres onde grande parte da renda que circula € proveniente de transferéncias monetarias do
governo.

Ja no Brasil, de acordo com Cohn (2004), ndo se chegou a constituir um Estado de
Bem-Estar Social nos padroes dos paises desenvolvidos, ja que o Sistema de Prote¢ao Social
era baseado no padrao da “Cidadania Regulada”, no qual as politicas implementadas tornaram-
se privilégio dos trabalhadores assalariados inseridos formalmente no mercado de trabalho.
Durante o periodo subsequente ao pds-guerra até o inicio dos anos 1980, ndo era destinada
atencao adequada por parte do Estado a questdo da pobreza. As ac¢des do Estado eram
conduzidas com o objetivo de alcangar o desenvolvimento econdmico, e entendia-se que este
levaria naturalmente ao desenvolvimento social, com a insercdo dos excluidos no mercado

formal de trabalho.

* O Welfare State foi construido nos paises capitalistas desenvolvidos no modelo keynesiano de economia de
mercado, combinando crescimento econdmico e pleno emprego com politicas sociais que estimulam a produgéo e
o consumo (MESTRINER, 2001 apud SOUSA, 2010). Neste caso, o Welfare State pauta-se na interven¢do do
Estado na economia, como meio de compensar as disfuncionalidades decorrentes do modo de produgao capitalista.
3 Os programas de transferéncia de renda foram criados segundo a ideia de que os beneficiarios possuem autonomia
para decidir como utilizar o beneficio por saber quais sdo as suas maiores necessidades, comportando-se como
agentes econdémicos efetivos no mercado, inserindo-se num contexto amplo de relacdes por meio das quais podem
gradativamente amenizar os efeitos de sua condi¢cdo de pobreza (SANTANA, 2007).
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Somente a partir da década de 1990°, a questdo da pobreza adquire maior destaque
entre 0s governos e passam a ser implementadas politicas especificas com o intuito de reduzir
as desigualdades sociais (COHN, 2004 apud SANTANA, 2007).

De acordo com Gomes (2006), o modelo neoliberal adotado tardiamente no Brasil
a partir da década de 1990 e suas implicagdes na redefinicdo do papel do Estado trouxeram
consequéncias significativas, sobretudo na area social. O Estado tem se eximido cada vez mais
de sua responsabilidade social e ampliado sua funcdo de facilitador dos interesses do grande
capital, “com seus principais centros decisérios sendo internacionalizados e servindo ao
processo de acumulagao do capital em escala global” (GOMES, 2006, p. 230).

Desse modo, a ado¢ao de um modelo de desenvolvimento econdmico sob a otica
neoliberal com o objetivo de inserir o Brasil na economia globalizada trouxe como
consequéncia a precarizagdo do trabalho, o desemprego e o aumento na desigualdade na
distribuicdo de renda, destacando-se o crescimento do mercado informal de trabalho,
considerado fundamental para a reproducdo e desenvolvimento do Capitalismo nos paises
periféricos (SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2004).

O debate sobre a introdugdo de programas de transferéncia de renda como politicas
voltadas ao atendimento das necessidades sociais adquiriu maior importancia a partir de 1991,
quando foi aprovado pelo Senado o Projeto de Lei n° 80/91 do Senador Eduardo Suplicy
(PT/SP), instituindo o Programa de Garantia de Renda Minima para todos os brasileiros maiores
de 25 anos. Todavia, apesar de ter sido aprovado pelo Senado, o projeto foi arquivado.

A partir dessa iniciativa, desenvolveu-se um processo de introdugdo de programas
de transferéncia de renda no Brasil, destacando-se atualmente o Programa Bolsa Familia, que
surgiu da unificagdo de diversos programas de transferéncia de renda entdo existentes no pais.
O programa, instituido no governo Lula pela Lei n® 10.836 de 09 de janeiro de 2004, foi criado
com o objetivo de proporcionar a autonomizagao das familias em situacao de pobreza e extrema
pobreza’ através da articulagdo entre uma transferéncia monetaria com agdes e programas
complementares nas areas da educagdo, saude e assisténcia social, contribuindo para a reducao

da situacao de pobreza no pais (BRASIL, 2014).

6 A década de 90 representou um periodo de acirramento de contradi¢des. De um lado, testemunhou-se a conquista
de direitos sociais e trabalhistas através da instituicdo do conceito de Seguridade Social, estabelecido pela
Constituicdo Federal de 1988. E de outro, o avanco de politicas de inser¢do com caracteristicas cada vez mais
restritivas, que adotariam critérios muito baixos de corte de renda para fixacdo da linha da pobreza, de modo a
permitir o acesso das populagdes aos Programas de Transferéncia de Renda (SILVA; YAZBEK; GIOVANNI,
2004).

7 Segundo o Brasil (2014), as familias pobres atendidas possuem renda mensal por pessoa entre R$ 77,01 ¢ R$ 154
e as extremamente pobres, renda mensal por pessoa de até R$ 77.
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Considerado atualmente o principal programa de transferéncia de renda no Brasil,
o Bolsa Familia destina-se a atender as familias que se encontram dentro dos critérios de
elegibilidade definidos, nesse caso as familias que estdo em situacdo de pobreza e extrema
pobreza.

De acordo com o Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario (MDSA,
XXXX)8, o programa atende hoje cerca de 13,3 milhdes de familias em todo o pais’, sendo que
atualmente o Maranhdo ¢ um dos estados que possui o maior numero de beneficidrios, com
950.625 familias assistidas, dentre as quais 82.822 familias estdo no municipio de Sdo Luis.
Conforme o Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil (2013), divulgado pelo Programa
das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), 13,81% da populacdo de Sao Luis vive
na pobreza, 4,53% em situacdo de extrema pobreza e cerca de 11,96% encontra-se
desocupada'®.

As opinides em torno dos programas de transferéncia de renda sdo divergentes. E
fato que os programas sociais brasileiros, especialmente o Bolsa Familia, sdo citados como
exemplo a ser seguido, seja para remediar o desemprego, que se abate sobre as economias mais
desenvolvidas em virtude da crise econdmica mundial, seja para combater o problema da fome
no mundo (COGGIOLA, 1996).

No entanto, existem muitas criticas no sentido de que as politicas adotadas no pais
com o objetivo de amenizar ou resolver a questdo da desigualdade, especificamente os
programas de transferéncia de renda, possuem um carater mais assistencialista e compensatorio
do que uma perspectiva sustentavel, ndo sendo suficientes para dar a oportunidade de ascensao
social a toda a populagao pobre.

Nesse sentido, Lavinas et al. (2000, p. 4) afirmam que

Os programas compensatorios sdo reconhecidos como pouco eficazes e bastante
ineficientes, corroborando evidéncias de que o aporte compensatorio pouco agrega ao
bem-estar dos grupos sociais em situacao de risco alimentar e extrema pobreza. [...].
No entanto, a magnitude da indigéncia que ainda hoje compromete o desenvolvimento
do pais ndo permite que se descartem medidas compensatorias que possam
verdadeiramente aliviar a pobreza e assegurar um patamar basico de cidadania.

8 Conforme a Lei n° 13.341, de 29 de setembro de 2016, o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS) foi transformado em Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Agrario (MDSA), incorporando o
extinto Ministério do Desenvolvimento Agrario.

° O Programa Bolsa Familia beneficiou, no més de maio de 2017, 13.313.779 familias em todo o pais, conforme
dados do Relatério de Informagdes do Bolsa Familia e Cadastro Unico, obtido no site do MDS.

10 Percentual da populagdo economicamente ativa (PEA) na faixa etdria de 18 anos ou mais que estava desocupada,
ou seja, que ndo estava ocupada na semana anterior a data do Censo de 2010 do IBGE, mas havia procurado
trabalho ao longo do més anterior a data dessa pesquisa.
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O Bolsa Familia vem se expandido de forma consideravel nos ultimos anos e
resultados de pesquisas indicam que o programa tem gerado efeitos relevantes sobre os indices
de pobreza no pais. Apesar disso, desde a sua criagdo o programa ¢ alvo de inimeras discussdes
acerca da sua eficicia e eficiéncia e diversos sdo os problemas identificados e as criticas
difundidas, especialmente acerca de sua utilizagdo como um mecanismo de manutencao da
dependéncia das familias beneficidrias. No entanto, a existéncia desse aspecto negativo do
programa ainda ndo € clara, principalmente porque ndo existem indicagdes precisas de que as
transferéncias de renda inibam de forma acentuada a inser¢do laboral dos beneficiarios. Neste
sentido, Paiva (2009) destaca que

A dimensdo e as especificidades que o Bolsa Familia ganhou no governo Lula e que
vém se consolidando no governo Dilma impdem uma analise cuidadosa, um olhar

diferenciado também pelo seu significado ndo s6 social, mas, sobretudo, politico e
econdmico, nos aspectos positivos e negativos.

Se, por um lado, varios estudos apontam que o programa apresenta resultados
positivos no campo social e econdmico, como a diminui¢do da evasao escolar e o aumento do
nivel de consumo, considerando que as familias assistidas passam a consumir determinados
produtos e servicos até entdo ndo acessiveis, o que contribui para o aquecimento do mercado
interno, por outro ¢ alvo de iniimeras criticas.

Muitos argumentam que o Bolsa Familia ndo representa uma politica inclusiva, mas
sim de cunho meramente assistencialista, pois apesar de o programa associar a transferéncia de
renda que permite o alivio imediato da pobreza com o cumprimento de condicionalidades
estabelecidas com o objetivo de proporcionar o acesso a direitos sociais basicos e possibilitar o
rompimento do ciclo de reprodugdo da pobreza, a auséncia de limites principalmente em relagao
ao tempo de recebimento da transferéncia de renda pelas familias assistidas tenderia a manter
muitos dos beneficidrios em situagdo de dependéncia, o que impediria a emancipacdo dessas
familias.

Desse modo, os criticos alegam que ao invés de representar um incentivo a inser¢ao
no mercado de trabalho e, consequentemente, a busca por ascensdo social, o programa
estimularia a acomodacdo dos beneficidrios ao trocar a renda procedente do seu trabalho pela
transferéncia monetaria oferecida pelo governo (SOARES, 2006).

Outro aspecto que deve ser destacado ¢ que, segundo dados do MDSA, 75,4% dos
beneficiarios do Bolsa Familia estao trabalhando, tanto no mercado formal quanto no informal.
Em relagdo ao trabalho informal, Zimmermann (2007) destaca que a existéncia de uma

grande parcela de brasileiros que ndo possuem trabalho fixo ou que trabalham no mercado
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informal impede que o Estado conheca precisamente a quantidade de familias em situacdo de
pobreza, o que dificulta o processo de selecdo das familias pobres a serem incluidas nos
programas sociais.

E em meio a esse debate que surgem os seguintes questionamentos: Qual o perfil
do beneficiario do Bolsa Familia quanto a sua relagdo com o mercado de trabalho? Seriam os
trabalhos ofertados precarios e de baixa remuneragao, a ponto de tantos individuos necessitarem
receber o beneficio do programa? Os beneficiarios preferem permanecer na informalidade para
ndo perder o beneficio, considerando que o aumento na renda faria com que as familias ndo se
enquadrassem mais nos critérios de elegibilidade do programa? Quais sdo os efeitos da
transferéncia de renda, particularmente do Bolsa Familia, sobre a inser¢ao dos beneficiarios no
mercado de trabalho?

Portanto, devido a relevancia assumida pelo programa, como uma iniciativa que
busca proporcionar a autonomizagdo de familias pobres, contribuindo para a reducdo da
desigualdade no Brasil e, ainda, diante dos problemas identificados e criticas difundidas na
imprensa especializada acerca de sua utilizagdo como um mecanismo de manuten¢do da
dependéncia das familias atendidas e do ciclo de reproducdo da pobreza, pretendeu-se com esta
pesquisa apreender os possiveis impactos do Bolsa Familia sobre a inser¢do de seus
beneficidrios no mercado de trabalho, tomando como referéncia empirica a realidade do
municipio de Sdo Luis — MA.

A principio, a motivagao para a realizagao desta investigagdo surgiu da necessidade
de dar continuidade as minhas pesquisas sobre programa de transferéncia de renda, pobreza e
desigualdade social, realizadas durante a graduag¢do. Além disso, venho observando a
concepg¢do negativa das pessoas com as quais convivo acerca do Bolsa Familia, que veem o
programa apenas como um mecanismo de estimulo a acomodacao dos beneficiarios.

Desse modo, surgiu a necessidade de realizar uma pesquisa orientada para a
compreensdo dos efeitos dos Programas de Transferéncia de Renda, especificamente do Bolsa
Familia, sobre a inser¢do no mercado de trabalho, ou seja, se o recebimento da transferéncia
monetaria tenderia a manter muitos dos beneficidrios em situagdo de dependéncia, o que
impediria a emancipagao das familias assistidas pelo programa.

Sendo assim, este trabalho busca contribuir para a ampliacdo do conhecimento
sobre o tema e fornecer subsidios que possam ser relevantes para os formuladores e
implementadores de politicas publicas voltadas para o enfrentamento do desemprego e da

pobreza crescentes.
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Tendo como objeto de estudo as mudangas em termos de inser¢do laboral
experimentadas por beneficidrios a partir da inclusdo no Programa Bolsa Familia, este trabalho
se caracteriza como uma avaliagdo de impacto.

Segundo Draibe (2001, p. 21), os impactos se referem “as alteracdes ou mudangas
efetivas na realidade sobre a qual o programa intervém e por ele sdo provocadas", sendo o
estudo dos impactos geralmente entendido como um tipo de avaliagdo de resultados,
abrangendo os efeitos e resultados, previstos ou ndo, sobre a realidade na qual o programa
intervém.

A respeito disto, convém destacar que, de acordo com Roche (2000, p. 37 apud
SILVA, 2013, p. 84), “avaliacdo de impacto ¢ a analise sistematica das mudangas duradouras
ou significativas — positivas ou negativas, planejadas ou ndo — na vida das pessoas e ocasionadas
por determinada agdo ou série de acdes”. Nesse caso, as alteragcdes ocorridas dependem de
intervengoes especificas, da acdo de sujeitos e do contexto no qual estdo inseridos, entendendo-
se que a avaliacdo de impacto identifica as mudangas ocorridas numa situacdo previamente
conhecida, ndo se podendo afirmar, entretanto, que determinada mudanca decorre diretamente
do programa social implementado, pois a realidade social na qual este ¢ implementado ¢ um
sistema aberto, no qual ndo ¢ possivel isolar e controlar todas as varidveis intervenientes.
(SILVA, 2013).

Avaliar impactos € buscar conhecer até que ponto estdo sendo alcancados os
objetivos do programa, ou seja, os efeitos previstos e esperados, bem como os efeitos
imprevistos, positivos ou negativos, decorrentes da implementacao do programa, devendo-se
considerar que “ao impactar sobre multiplas dimensdes da realidade social, as politicas sociais
€ 0s programas sociais sdo por elas também impactados, ndo se autonomizando dos contextos
histéricos onde sdao implementados” (SILVA; LIMA, 2016, p. 1).

Sendo assim, este estudo parte do pressuposto de que a realidade social ¢ complexa
e resulta de multiplas determina¢des que precisam ser compreendidas por meio de uma
investigacdo que busque superar a aparéncia e desvendar a esséncia dessa realidade. De acordo

com Muiiiz (1997, p. 174 apud SILVA; LIMA, 2016, p. 2),

A objetividade cientifica radica no proposito consciente e rigoroso de reproduzir o
real nos objetos tedricos. Por isso a maior aproximagao ao objetivo esta presente no
pensamento dialético, que pretende captar sem dogmatismo a esséncia do real e ndo
as construgdes que, a pretexto de ndo contaminar-se de subjetividade, pretendem ater-
se somente a fatos observaveis ou a formaliza¢des a-historicas.
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Desse modo, levando em conta o processo continuo de mudangas da realidade e a
luta de contrarios como sendo fonte de todo desenvolvimento, adotou-se o método dialético
desenvolvido por Marx, de modo a apreender as diferentes dimensdes do objeto, sua totalidade.
A partir da apreensao da realidade — neste caso, de como sdo estabelecidas as politicas sociais
nas sociedades capitalistas —, procurou-se explicar as relagdes sociais que se estabelecem e as
formas com que os sujeitos, movidos por interesses diversos, atuam ou interferem nas politicas
sociais, fazendo do desenvolvimento destas um processo contraditério.

Os pressupostos tedricos marxistas também serviram de base para realizar uma
analise critica do sistema econdmico, especificamente no contexto do ideario neoliberal, que
orientou a implementacao de politicas e programas, como € o caso do Bolsa Familia. Nesse
sentido, o enfoque critico-dialético permitiu compreender o real a partir de suas contradicdes,
possibilitando ir além da aparéncia dos fendmenos.

Com relagdo aos meios de investigacao, este estudo teve como procedimento inicial
levantamento e pesquisa bibliografica para um aprofundamento tedrico das principais
categorias constitutivas do objeto, bem como para conhecer os determinantes e determinagdes
configuradores do Programa Bolsa Familia, procedendo-se a uma revisdo dos trabalhos
disponiveis em livros, trabalhos académicos, revistas cientificas e sites especializados sobre a
tematica.

Posteriormente, recorreu-se a analise de dados secundarios, obtidos junto
ao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e outras fontes de pesquisa, para
desenvolver uma caracterizagdo socioecondmica do municipio de Sao Luis com énfase no
mercado de trabalho, o que permitiu uma melhor assimilagdo da realidade social na qual os
beneficiarios do Bolsa Familia estdo inseridos, contribuindo, desse modo, para a
contextualizagdo do programa no municipio.

Procedeu-se também a anélise dos microdados do Cadastro Unico, cedidos pela
Secretaria Municipal da Crianga e Assisténcia Social (SEMCAS), especificamente as variaveis
relacionadas ao tipo de ocupagdo e remuneragdo constantes do Bloco 8 - Trabalho e
Remuneragao do cadastro das familias, referentes ao levantamento realizado em novembro de
2016, com vistas a tracar o perfil dos beneficiarios do municipio de Sao Luis em termos de sua
situagdo no mercado de trabalho, além de comparar as caracteristicas de inser¢ao laboral dos
beneficiarios e dos ndo-beneficiarios.

Por fim, além do levantamento e pesquisa bibliografica e documental, foi utilizado

como procedimento metodologico a técnica de Grupo Focal que consiste em um “conjunto de
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pessoas selecionadas e reunidas por pesquisadores para discutir € comentar um tema, que €

objeto de pesquisa, a partir de sua experiéncia pessoal” (POWELL; SINGLE, 1996, p. 449 apud

GATTI, 2005, p. 07).

A respeito disso, Silva (2008, p. 18) assinala que

[...] o procedimento de pesquisa social denominado Grupo Focal ou entrevista de
grupo ¢ uma alternativa a técnicas de coleta de dados mais tradicionais como
questionario e entrevistas individuais. Situa-se no ambito da pesquisa qualitativa e
busca examinar aspectos mais profundos de uma situagdo considerada a partir do
ponto de vista de diferentes sujeitos. [...]. Nesse sentido, os grupos focais sio
pequenos grupos constituidos de pessoas com interesses e identidades similares, ou
especificamente escolhidas para representar uma variedade de opinides e contextos.

A técnica de grupo focal possibilita a compreensao dos processos de construgao da
realidade por grupos sociais, bem como a compreensdo de comportamentos e atitudes dos
individuos diante de determinados fatos, permitindo a captagdo de percepcdes, habitos,
sentimentos e crengas considerados relevantes para o estudo do tema. Nesse sentido, “o grupo
focal permite fazer emergir uma multiplicidade de pontos de vista e processos emocionais, pelo
proprio contexto de interagdo criado, permitindo a captacao de significados que, com outros
meios, poderiam ser dificeis de se manifestar” (GATTI, 2005, p. 9).

Sendo assim, para o desenvolvimento deste estudo, a técnica de grupo focal foi
utilizada com beneficiarios e ndo-beneficiarios do Bolsa Familia residentes no municipio de
Sao Luis com o objetivo de apreender suas percepgdes acerca do programa e dos impactos do
recebimento da transferéncia monetaria sobre a inser¢ao laboral. Para tal, foram organizados
trés grupos focais com o numero de participantes variando entre 6 e 12, escolhidos
aleatoriamente, sendo o primeiro grupo constituido por beneficidrias do Bolsa Familia, o
segundo por ndo-beneficiarios do programa, mas inscritos no Cadastro Unico, e o terceiro por
beneficiarios do programa inscritos em cursos de capacitagao oferecidos pelo governo federal,
todos conduzidos com o auxilio de um roteiro previamente elaborado.

Os grupos focais foram realizados no Centro de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS) e no Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (IFMA) do Campus
Maracana, cuja escolha se deu porque, além de ser um dos bairros mais carentes do municipio,
possuindo um namero significativo de familias inscritas no Cadastro Unico, o CRAS se destaca
por disponibilizar uma quantidade significativa de agdes voltadas para a capacitacdo dos

1

beneficiarios e ndo-beneficiarios residentes na regido!!, considerando a proximidade com o

' O CRAS Maracani abrange os seguintes territorios: Vila Esperanca, Maracand, Nova Republica, Vila Industrial,
Alegria, Poeirdo, Vila Sarney, Rio do Meio, Vila Funil, Vila Cruzado, Vila Itamar, Vila Maranhao, Cajueiro, Santa
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IFMA do Campus Maracana, onde sdo oferecidos cursos de capacitacdo pelo governo federal.
Adicionalmente, o bairro do Maracana integra um dos modulos do distrito industrial'> de Sdo
Luis, situado em uma regido estratégica localizada as margens da BR-135 e nas proximidades
do Porto do Itaqui e do Aeroporto Marechal Hugo da Cunha Machado, atraindo a instalagao de
empreendimentos de diversos ramos e gerando oportunidades de emprego para a populagao.

Além disso, a pesquisa também contou com entrevistas semiestruturadas, também
baseadas em um roteiro, realizadas com gestores e técnicos que compdem a coordenacido do
programa no municipio, especificamente a Secretaria Municipal da Crianga e Assisténcia
Social, 0 Coordenador de Cadastro Unico e Transferéncia de Renda e a Coordenadora do CRAS
Maracana, com o objetivo de apreender diversos pontos de vista que possibilitaram uma analise
mais profunda sobre o objeto de estudo.

Diante do exposto, este trabalho esta organizado da seguinte forma: além desta
Introdugdo, no capitulo 2 sdo discutidas as mudangas ocorridas no mundo do trabalho
decorrentes do processo de reestruturagao capitalista, bem como os principais aspectos relativos
a reconfiguracdo das politicas sociais a partir do advento do neoliberalismo.

O capitulo 3 trata da contextualizagio da emergéncia dos Programas de
Transferéncia de Renda no atual estagio de desenvolvimento do Capitalismo, tendo como foco
o Programa Bolsa Familia, e apresenta uma caracterizagdo geral do programa, destacando sua
proposta de unificacdo dos programas de transferéncia de renda, seu desenho institucional, bem
como a concepgao de pobreza e de focalizagdo em que se fundamenta.

No capitulo 4 ¢ desenvolvida uma caracterizagao socioecondmica do municipio de
Sao Luis, tendo como foco a estrutura e dindmica do mercado de trabalho, bem como o perfil
dos beneficiarios residentes no municipio em termos de sua situagdo no mercado de trabalho, e
sdo expostos os resultados da pesquisa de campo realizada com gestores locais e beneficiarios
e ndo-beneficiarios do programa.

Por fim, sdo apresentadas as conclusdes resultantes das andlises realizadas
anteriormente, procurando identificar as possiveis mudancas em termos de inser¢do laboral

experimentadas por beneficidrios do municipio de Sao Luis a partir da inclusao no Programa.

Helena, Itapera, Quebra Pote, Mata da Itapera, Matinha, Arraial, Rio Grande, Rio da Prata, Limoeiro, Murtura,
Maracuja, Rio dos Cachorros, Tibiri, Anajatiua, Morro do Urubu.

120 Distrito Industrial de Sdo Luis, criado pelo Decreto Estadual n° 7.646 de 06 de junho de 1980 e reformulado
pelo Decreto Estadual n°® 18.842 de 17 de julho de 2002, estd dividido em 15 areas (modulos) que contam a
infraestrutura operacional necessaria para instalagdo de industrias de todos os portes.
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2 TRABALHO E POLITICAS SOCIAIS NO CONTEXTO DO NEOLIBERALISMO

No inicio dos anos 1970, diante da complexa crise vivenciada nos paises de
economia capitalista, o padrdo de acumulagdo taylorista-fordista e o modelo de regulacdo
keynesiano mostraram-se incapazes de responder as contradi¢des do capital que passa, entdo, a
direcionar seus esforgos para o reestabelecimento das taxas de lucros, através da adogdo de
medidas que possibilitassem a restauragcdo do capital.

Diante desse quadro, origina-se um processo de reestruturagcao do padrao produtivo
existente no qual a modalidade de acumulagdo taylorista-fordista passa a ser substituida por
modelos de acumulagdo mais flexiveis, visando recuperar os niveis de expansdo anteriores.
Paralelamente a esse processo, o neoliberalismo passa a se expandir como pratica econdmica e
politica com a finalidade de combater o Estado intervencionista e permitir o avango do processo
de internacionalizac¢do do capital.

Essas transformagdes ocorridas em ambito mundial trouxeram profundas
repercussdes sobre o mundo do trabalho, tais como a elevagdo do desemprego estrutural e
propagacao do trabalho precario nos paises capitalistas, colocando em crise a “promessa da
inclusao social” e explicitando que a dinamica do desenvolvimento do capitalismo se baseia na
“exacerbac¢do do controle e manipulac¢do do elemento subjetivo do trabalho” (ALVES, 2007, p.
7). Além disso, no que diz respeito as politicas sociais, o neoliberalismo reduziu efetivamente
a interven¢dao do Estado nesse campo, através de cortes nos gastos sociais e reforma de
programas. Como consequéncia, as politicas sociais sdo alteradas de forma significativa, sendo
direcionadas para a privatizacao, descentralizagdo e focalizagao.

Diante dos aspectos levantados, este capitulo pretende discutir as mudancgas
ocorridas no mundo do trabalho bem como os principais aspectos relativos a reconfiguracao
das politicas sociais a partir do advento do neoliberalismo. E para compreender estes aspectos,
o capitulo esta organizado em duas se¢des. Na primeira se¢do trataremos do trabalho no atual
estagio de desenvolvimento do Capitalismo, abordando as principais causas da crise estrutural
do capital que levou a implementagdo de um processo de reestruturagao produtiva, o surgimento
do neoliberalismo como uma resposta a essa crise por que passava o sistema capitalista e,
principalmente, as implicagdes que essas transformagdes trouxeram sobre o mundo do trabalho.
A segunda se¢do tratard do neoliberalismo e sua incidéncia nos Sistemas de Prote¢do Social,
em especial na América Latina, destacando as alteragdes ocorridas nas politicas sociais, as quais
passaram a ser subordinadas as politicas macroecondmicas, bem como a prevaléncia dos

programas de transferéncia de renda condicionada.



21

2.1 O trabalho no atual estagio de desenvolvimento do Capitalismo

O periodo iniciado logo apds o término da Segunda Guerra Mundial e que se
estendeu até os anos iniciais da década de 1970 foi denominado de “A Era de Ouro do
Capitalismo”, ou seja, um periodo em que “a economia cresceu aceleradamente no mundo todo,
com desemprego muito baixo (praticamente no nivel friccional) e inflagdo reduzida”
(PAULANI, 2006, p.72).

A Era de Ouro foi marcada pelo modelo de regulagao keynesiano, baseado na
interven¢do do Estado que garantia as condigdes externas para a producdo e acumulagdo
capitalista, cumprindo, de acordo com Trindade (2008, p.134), a sua funcdo de

[...] agente central para manutencdo das relagdes capitalistas de producao”. Além

disso, o periodo foi marcado pela vigéncia do padrao taylorista-fordista de producao,

caracterizado pela produgdo em massa, controle de tempo e producdo em série, que

garantiam a obtengdo de superlucros'>.

Em relag@o ao modelo taylorista-fordista, Antunes (2009, p. 38-39) afirma que

De maneira sintética, podemos indicar que o binémio taylorismo/fordismo, expressao
dominante do sistema produtivo e de seu respectivo processo de trabalho, que vigorou
na grande industria, ao longo praticamente de todo século XX, sobretudo a partir da
segunda década, baseava-se na produgdo em massa de mercadorias, que se estruturava
a partir de uma producdo mais homogeneizada ¢ enormemente verticalizada. [...] Era
necessario também racionalizar ao maximo as operagdes realizadas pelos
trabalhadores, combatendo o ‘desperdicio’ na produgdo, reduzindo o tempo e
aumentando o ritmo de trabalho, visando a intensificagdo das formas de exploragéo.
Entretanto, no final dos anos 1960 e inicio dos 1970, um quadro critico se abateu
sobre os paises de economia capitalista. De acordo com Marx (2013), as crises sdo inerentes ao
modo de produgdo capitalista e se manifestam por meio das dificuldades de realizagdo das
mercadorias. Nesse sentido, a crise dos anos 1970, que teve como causa mais evidente a queda
significativa da taxa de lucro vivenciada no periodo, manifestou-se por meio de uma crise de
superproducdo, caracterizada pelo excesso de capacidade de produ¢do em relagdo a demanda.
A queda da taxa de lucro, que determina a evolugao ciclica do capitalismo, ocorreu
principalmente devido a intensa acumulagdo de capital observada no periodo anterior, além da
elevacdo dos salarios reais decorrente do aumento do nivel de ocupacdo. Desse modo,

baseando-se na teoria marxista sobre a evolucao ciclica do capitalismo, era de se esperar que

13 Marx ensina que o objetivo do capital é a busca interminavel por lucros e o caminho € o processo de producio
de mercadorias, via exploracdo da forga de trabalho, que permite a criagdo da mais-valia. Desse modo, o capitalista
sempre busca maneiras de aproveitar o maximo do processo de producdo, investindo em novas tecnologias e
criando novas formas de explorar a forca de trabalho.
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houvesse uma mudanca na trajetdria expansiva das Gltimas décadas (MONTES, 1999).

Diante do quadro de instabilidade dos mercados e do aumento das exigéncias dos
consumidores, a inovagdo'* de produtos e de processos passa a ser fator determinante para o
estabelecimento de vantagens competitivas, diferentemente do periodo anterior em que
predominava a producdo em larga escala de produtos padronizados. Sendo assim, com o
acirramento da concorréncia internacional e o carater diferenciado da demanda surgiram novos
padrdes de competitividade que levaram ao estabelecimento de estratégias de reestruturagao
voltadas para a flexibilizacdo ndo s6 do processo de produgdo, mas também das relagdes
trabalhistas ¢ do mercado de trabalho, com a finalidade de retomar os patamares de lucros
anteriores (LIMA, 2004).

Nesse contexto, o rigido padrao de acumulagdo taylorista-fordista e o modelo de
regulagdo keynesiano mostravam-se incapazes de responder as contradigdes inerentes ao

regime de acumulagdo capitalista. Conforme assinala Antunes (2009, p. 33),

A denominada crise do fordismo e do keynesianismo era a expressao fenoménica de
um quadro critico mais complexo. Ela exprimia, em seu significado mais profundo,
uma crise estrutural do capital, onde se destacava a tendéncia decrescente da taxa de
lucro [...]. Era também a manifestagdo [...] tanto do sentido destrutivo da logica do
capital, presente na intensificagdo da lei de tendéncia decrescente do valor de uso das
mercadorias, quanto da incontrolabilidade do sistema de metabolismo social do
capital. Com o desencadeamento de sua crise estrutural, comecava também a se
desmoronar o mecanismo de ‘regulacdo’ que vigorou, durante o pds-guerra, em varios
paises capitalistas avangados, especialmente da Europa.

Tendo como agravante o choque do petréleo, que atuou como o catalizador da crise
econdmica dos anos 1970, a complexa crise estrutural ¢ determinada, portanto, pela logica
interna do modo de producado capitalista. Antunes (2009, p. 31-32) resume bem as principais

dimensdes do quadro critico vivenciado a partir dos anos 1970, as quais foram:

1) queda da taxa de lucro, dada dentre outros elementos causais, pelo aumento do
precgo da forca de trabalho [...];

2) o esgotamento do padrao de acumulagao taylorista/fordista de produgao [...], dado
pela incapacidade de responder a retracdo do consumo que se acentuava. Na verdade,
tratava-se de uma retragdo em resposta ao desemprego estrutural que entdo se iniciava;
3) hipertrofia da esfera financeira, que ganhava relativa autonomia frente aos capitais
produtivos [...];

4) a maior concentragdo de capitais gracas as fusdes entre as empresas monopolistas
e oligopolistas;

14 Segundo Coutinho e Ferraz (1994) apud Grasel (2001, p. 70), “o sucesso competitivo passa a depender da criagdo
e da renovagdo das vantagens competitivas por parte das empresas, em um processo em que cada produtor se
esforca para obter peculiaridades que o distingam favoravelmente dos demais”. Nesse contexto, “a inovagao € o
motor do desenvolvimento” e outros fatores, além do preco baixo, passam a ser determinantes para a sobrevivéncia
das empresas no mercado, tais como flexibilidade, conduta social € melhor qualidade do produto e do atendimento.
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5) a crise do Welfare State ou do ‘Estado do bem-estar social’ e dos seus mecanismos
de funcionamento, acarretando a crise fiscal do Estado capitalista e a necessidade de
retracao dos gastos publicos e sua transferéncia para o capital privado;

6) incremento acentuado das privatizagdes, tendéncia generalizada as
desregulamentagdes ¢ a flexibilizagdo do processo produtivo, dos mercados e da forga
de trabalho.

Assim, diante das evidéncias dos limites estruturais do sistema, a partir da segunda
metade da década de 1970, o capital passa a direcionar seus esforcos para o reestabelecimento
das taxas de lucros, através da adogdao de medidas que possibilitassem a sua restauragao,
abrindo, de acordo com Corsi (2010, p. 17), “uma fase de reestruturagdo do capitalismo de
largas consequéncias para o conjunto da economia mundial, sobretudo para as classes sociais,
para as lutas de classe, para a concorréncia intercapitalista e para a distribuicdo espacial da
acumulagdo de capital”.

Devido a baixa da rentabilidade do capital industrial e com o objetivo de recompor
os patamares de acumulagdo, o capital passa a buscar outras formas de valorizacdo fora da
esfera produtiva e comercial, deslocando-se para a esfera financeira. De acordo com Chesnais
(2005) apud Guhur e Silva (2009, p. 82), a partir dos anos 1980, inaugura-se uma nova etapa
da acumulacao financeira, “(...) na qual os dividendos se tornam um mecanismo importante de
transferéncia e acumulacdo, e os mercados de agdes o pivo mais ativo”, introduzindo novas
formas de relagdo entre o capital produtivo e o capital financeiro.

Nesse sentido,

Foi esse acimulo de capitais buscando valorizagdo financeira que levou a uma pressao
crescente e a uma grita geral pela liberalizagdo dos mercados financeiros e pela
desregulamentagdo dos mercados de capitais. O modo de regulagdo do capitalismo,
que funcionara no periodo anterior, dos anos dourados, ndo se adequava mais a um
regime de acumulag@o que funcionava agora sob o império da valorizagdo financeira.
Volatil por natureza, logicamente desconectado da producdo efetiva de riqueza
material da sociedade, ‘curtoprazista’ e rentista, o capital financeiro s6 funciona
adequadamente se tiver liberdade de ir e vir, se ndo tiver de enfrentar, a cada passo de
sua peregrina¢do em busca de valorizagdo, regulamentos, normas e regras que limitem
seus movimentos (PAULANI, 2006, p. 75).

Assim, o capital em busca da valorizagdo volta a ter liberdade para se movimentar,
sem ter que esbarrar em regulamentos que possam limitar os seus movimentos, o que caracteriza
o periodo denominado por Chesnais como mundializagdo do capital.

Paralelamente as transformacoes ocorridas na esfera financeira, a crise estrutural
trouxe a necessidade de implementacao de um processo de reestruturagao do capital visando

recuperar seu ciclo reprodutivo. De acordo com Antunes (2009), ainda que a crise estrutural

possuisse determinagdes mais profundas, a resposta encontrada foi enfrentar a sua dimensao
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mais “fenoménica”, sem modificar os principais fundamentos do modo de produgao capitalista.
Segundo o autor, trava-se de reestruturar o padrdo produtivo existente, com o objetivo de tentar
recompor os patamares de lucro anteriores, “utilizando-se [...] de novos e velhos mecanismos
de acumulacao”. (ANTUNES, 2009, p. 38).

Nesse contexto de esgotamento do processo produtivo e de busca por novas formas
de apropriacao de mais-valia, a modalidade de acumulagao rigida, caracteristica do taylorismo-
fordismo, passa a ser substituida ou mesclada por modalidades alternativas caracterizadas pela
flexibilizagdo tanto da producao e do mercado, como das relagdes trabalhistas. Nas palavras de

Antunes (2009, p. 49-50),

O capital deflagrou, entdo, varias transformagdes no proprio processo produtivo, por
meio da constituicdo de formas de acumulagao flexivel, do downsizing, das formas de
gestdo organizacional, do avango tecnoldgico, dos modelos alternativos ao binémio
taylorismo/fordismo, em que se destaca especialmente o ‘toyotismo’ ou o modelo
japonés. Essas transformacdes, decorrentes da propria concorréncia intercapitalista
(num momento de crises e disputas intensificadas entre os grandes grupos
transnacionais ¢ monopolistas) e, por outro lado, da propria necessidade de controlar
as lutas sociais oriundas do trabalho, acabaram por suscitar a resposta do capital a sua
crise estrutural.

A adocdao de um modelo flexivel tem como finalidade alcangar o maximo de
produtividade com o menor custo possivel como forma de recompor os patamares de lucro do
periodo anterior. De acordo com Antunes (2009, p. 54), esse modelo se baseia em um “padrao
produtivo organizacional e tecnologicamente avangado, resultado da introdugao de técnicas de
gestdo da forca de trabalho proprias da fase informacional”. Ainda de acordo com o autor, o
modelo se desenvolve em estruturas produtivas mais flexiveis, marcadas pela desconcentracao
da produgdo e terceirizagdo de servigos, aspectos caracteristicos da ‘“horizontaliza¢do” da
producao, além de envolver o “trabalho polivalente, multifuncional e qualificado”, objetivando
reduzir o tempo de trabalho.

Dentre os modelos de acumulagdo flexivel que emergiram a partir dos anos 1970
como alternativa para superacdo da crise do capital, o toyotismo se destaca por possuir maior
capacidade de atender as necessidades no &mbito do processo de internacionalizag¢do do capital,
cujos patamares de concentragdo e centralizagdo passam a se reproduzir em escala mundial.
Desse modo, verifica-se a implementa¢ao de um “novo complexo de reestruturagdo produtiva,
uma ofensiva do capital na produgao, que busca constituir um novo patamar de acumulagao

capitalista em escala planetaria” (ALVES, 1999, p. 79).
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A respeito disso, Corsi (2011, p. 3-4) assinala que

Um dos aspectos centrais da reestruturacdo produtiva foi a crescente
internacionalizagdo da produgdo. Como resposta as pressdes dos trabalhadores, a
queda da taxa de lucro e ao acirramento da concorréncia intercapitalista o capital
buscou novos espagos de acumulacdo, onde desfrutasse de mao-de-obra barata,
qualificada e disciplinada e altas taxas de rentabilidade. Essa expansao so foi possivel
gracas a varias transformagdes em curso na economia mundial, cabendo destacar a
abertura comercial e financeira das economias nacionais, a diminui¢do dos precos de
transportes ¢ o desenvolvimento das comunicagdes. Essas transformagdes
possibilitaram as matrizes das empresas transnacionais coordenar e controlar
processos globais de producdo e distribuicao, cujas fases encontram-se espalhadas
geograficamente. Essas empresas por meio de variados contratos e subcontratos com
empresas em rede disseminaram processos produtivos pelo mundo.

Nesse contexto, o capital passa a requerer um conjunto de medidas de ajuste
estrutural, as quais sdo viabilizadas pela ideologia neoliberal. Nas palavras de Alves (1999, p.
58), “so6 através da ‘revolugdo conservadora’, das politicas neoliberais, de liberalizagdo,
desregulamentacgdo e de privatizagdo, com o triunfo do ‘mercado’, que o €xito do capital seria
completo”.

Conforme mencionado, com o desencadeamento da crise estrutural, o modelo de
regulacdo keynesiano passou a perder sua eficicia. Portanto, como reagdo a crise estrutural,
verifica-se o inicio de “um processo de reorganizagao do capital e de seu sistema ideoldgico e
politico de dominagdo”, caracterizado pela adogao de praticas neoliberais como a privatizagao
de empresas estatais e desregulacdo de direitos trabalhistas, além do controle dos gastos
publicos, medidas necessarias para que o capital pudesse retomar as taxas de lucro anteriores.
(ANTUNES, 2009, p. 33).

O neoliberalismo passa a se expandir como discurso legitimador do modo de
acumulacdo predominantemente financeira e pratica econdmica e politica com a finalidade de
combater o Estado intervencionista. De acordo com Anderson (1995), os defensores do
neoliberalismo'® ofereciam uma suposta explicagdo para a crise, responsabilizando o Estado
pelos problemas econdmicos naquele periodo, ja que cedia as pressdes sociais € aumentava seus

gastos irresponsavelmente. Essas a¢des do Estado teriam causado a reducdo das taxas de lucro

e o inicio de um processo inflaciondrio. Ainda segundo o autor,

15 0 neoliberalismo teve seu marco inicial com a fundacio, por Friedrich Hayek, da Sociedade de Mont P¢lerin,
“uma espécie de franco-maconaria neoliberal; seu propdsito era combater o keynesianismo e o solidarismo
reinantes e preparar as bases de um outro tipo de capitalismo, duro e livre de regras”. Friedrich Hayek e Milton

Friedman sdo apontados por varios autores como os principais representantes da doutrina neoliberal.
(ANDERSON, 1995).
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As raizes da crise, afirmavam Hayek e seus companheiros, estavam localizadas no
poder excessivo e nefasto dos sindicatos e, de maneira mais geral, do movimento
operario, que havia corroido as bases de acumulacdo capitalista com suas pressoes
reivindicativas sobre os saldrios ¢ com sua pressdo parasitaria para que o Estado
aumentasse cada vez mais os gastos sociais.

Esses dois processos destruiram os niveis necessarios de lucros das empresas e
desencadearam processos inflacionarios que ndo podiam deixar de terminar numa
crise generalizada das economias de mercado (ANDERSON, 1995, p. 2).

A partir de entdo, passam a ocorrer “mudangas qualitativas nas relacdes de forga
politica entre o capital e o trabalho, assim como entre o capital e o Estado, em sua forma de
Estado de Bem-Estar" (ALVES, 1999, p. 3). De acordo com os neoliberais, o tnico remédio
para superar a crise seria a reestruturagdo do Estado, reduzindo os gastos excessivos €
combatendo o Estado de Bem-Estar, fatores que teriam conduzido ao processo de inflagdo e
estagnacao.

O remédio, entdo, era claro: manter um Estado forte, sim, em sua capacidade de
romper o poder dos sindicatos e no controle do dinheiro, mas parco em todos os gastos
sociais e nas intervengdes econdmicas. A estabilidade monetaria deveria ser a meta
suprema de qualquer governo. Para isso seria necessaria uma disciplina orgamentaria,
com a contengdo dos gastos com bem-estar, ¢ a restauragdo da taxa “natural” de
desemprego, ou seja, a criagdo de um exército de reserva de trabalho para quebrar os
sindicatos. Ademais, reformas fiscais eram imprescindiveis, para incentivar os
agentes econdomicos (ANDERSON, 1995, p. 2).

Desse modo, sob os moldes do neoliberalismo, iniciou-se um processo de
desregulamentacdo das economias nacionais com a flexibilizagdo de mecanismos que
propiciavam o controle, por parte do Estado, dos fluxos de capitais e de mercadorias, reduzindo
a capacidade do Estado de implementar politicas orientadas para o pleno emprego (CORSI,
2010). Os neoliberais propunham a flexibilizacdo da compra e venda da forca de trabalho e a
desregulamentacao das normas trabalhistas, ou seja, o capital deveria se expandir via reducao
do custo do trabalho, sob o argumento de que estas medidas propiciariam o ajuste a
competitividade em um contexto de globaliza¢do, o que possibilitaria o desenvolvimento da
economia.

Nesse sentido,

As reformas neoliberais adquiriam varias formas e matizes, mas alguns elementos

estiveram presentes em todas elas: assim foi com a “remercantilizagdo” da forga de

trabalho, a conteng¢do ou desmontagem dos sindicatos, a desregulagdo dos mercados
de trabalho e a privatizagdo de muitos dos servigos sociais que estiveram previamente
em maos dos Estados (FIORI, 1997, p. 142).

Todas essas transformagdes ocorridas em admbito mundial com o objetivo de

reestruturar o capital trouxeram profundas repercussdes sobre o mundo do trabalho, tais como

modifica¢des no perfil e na gestdo da forga de trabalho, na sua forma de organizacao, bem como
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alteragdes no mercado de trabalho. Mudangas que se mostraram muito desfavoraveis a classe
trabalhadora.

Conforme ja foi mencionado, o processo de reestruturagdo produtiva se desenvolve
durante uma nova etapa do desenvolvimento capitalista: a mundializacdo do capital. Nesse
periodo, o objetivo do capitalismo mundial ¢ a introdu¢@o de novas tecnologias e novas formas
de organizacao do processo de trabalho que passa a ter como tendéncia, no processo de
valorizagdo, a reducdo do trabalho vivo como forma de aumentar a rentabilidade do capital
(ALVES, 1999).

Acerca disso, Antunes (2009, p. 248-249) afirma que

Essa reestruturacdo produtiva fundamentou-se no que o ideario dominante chamou
por lean production, isto €, a empresa enxuta, a ‘empresa moderna’, a empresa que
constrange, restringe, coibe, limita o trabalho vivo e, assim, amplia o maquindrio
tecnocientifico, o que Marx chamou de trabalho morto. Ela redesenhou a planta
produtiva de modo bastante distinto do taylorismo-fordismo, reduzindo enormemente
a forca de trabalho vivo e ampliando intensamente sua produtividade.

Desse modo, com a introdug@o de novas tecnologias orientadas para a flexibilizagao
da producdo, verifica-se uma mudanga na “forma de ser” do trabalho: ocorre um aumento da
dimensao constante do capital em detrimento da sua dimensao varidvel. Disso decorre uma
tendéncia a mudanga das fungdes tradicionais desempenhadas pelo trabalhador que passa a
atuar como supervisor do processo de producao (ANTUNES, 2009).

Cumpre ressaltar que, apesar das mudangas introduzidas na organizagdo da
produgdo sob a nova roupagem da flexibilizacdo, o objetivo desses novos modelos, assim como
do modelo taylorista-fordista, continua sendo incrementar a acumulagao através da elevagdo da
produtividade, pertencendo ambos a um processo geral de racionalizacao do trabalho cuja
finalidade ¢ a intensificacdo das condigdes de exploragdo do trabalhador. Assim, as
transformagdes ocorridas no processo produtivo combinam elementos de continuidade e
descontinuidade em relacdo ao padrdo de acumulacdo vigente anteriormente, revelando a
intensificacdo de tendéncias j& existentes favordveis a expansdo da acumulagdo capitalista
(ALVES, 1999).

No ambito desse processo de reestruturacdo produtiva em que o trabalho vivo ¢
crescentemente substituido pelo trabalho morto, um novo perfil de trabalhador passa a ser
requerido, considerando que as fungdes desempenhadas podem agora ser realizadas sem a
necessidade de especializagdo. Desse modo, como forma de maximizar a eficécia produtiva, foi

adotada uma solugdo distinta daquela praticada pelo taylorismo-fordismo que se trata da
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“desespecializagdo'® multifuncional” (ANTUNES, 2009, p. 249).

Para atender as exigéncias da flexibilizagdo e intensificagdo do processo de
trabalho, o trabalhador passa a ser polivalente e multifuncional, de forma que possa transitar
por diversos setores e operar maquinas diferentes, devendo ser capaz de se ajustar a diversas
funcdes. Acerca deste aspecto, Castel (2015, p. 517) destaca que

A flexibilidade ndo se reduz a necessidade de se ajustar mecanicamente a uma tarefa
pontual. Mas exige que o operador esteja imediatamente disponivel para adaptar-se as
flutuagdes da demanda. Gestdo em fluxo tenso, produgdo sob encomenda, resposta
imediata aos acasos do mercado tornaram-se os imperativos categoricos do
funcionamento das empresas competitivas. Para assumi-los, a empresa pode recorrer
a subcontratagdo (flexibilidade externa) ou treinar seu pessoal para a flexibilidade e
para a polivaléncia a fim de lhe permitir enfrentar toda a gama das novas situagdes
(flexibilidade interna).

Desse modo, em decorréncia dessa flexibilidade, a empresa passa a elevar o nivel
de qualifica¢do exigido da forca de trabalho, o que, por sua vez, leva a eliminagdo dos
trabalhadores que ndo sdo considerados aptos para o desempenho das novas fungdes requeridas
pelas mudangas tecnologicas, enquanto que as tarefas que exigem menor qualificagdo passam
a ser desempenhadas, em geral, por meio da contratagdo externa, na qual a precariedade das
condi¢des de trabalho ¢ frequente (CASTEL, 2015).

Evidencia-se que, ao mesmo tempo em que ocorre um aumento das exigéncias de
qualificacdo do trabalho, ocorre uma desqualificagdo dos trabalhadores menos aptos, o que, de
acordo com Antunes (2009, p. 62), configura “um processo contraditorio que superqualifica em
varios ramos produtivos e desqualifica em outros”.

Nesse sentido, Lima (2004, p. 50) destaca que

[...] uma tendéncia geral pode ser identificada como fruto do atual padrdo de
reestruturacdo capitalista liderado pela ideologia neoliberal. Trata-se da reducdo
significativa do nimero de postos de trabalho que atinge, sobretudo, os segmentos
nao-qualificados, semiqualificados e os ligados as fungdes de supervisdo, enquanto
cresce a demanda de técnicos altamente qualificados, portadores de elevado grau de
escolaridade. Isto significa que embora as novas tecnologias de base microeletronica
€ 0s novos arranjos organizacionais pautados nos principios da integragdo e da
flexibilidade prescindam cada vez mais do trabalho humano no processo produtivo,

aquele trabalho que resta, o de vigiar, de alimentar as maquinas e de intervir quando
necessario, requer alto grau de qualificagdo.

13

16 De acordo com Alves, “a ‘desespecializagdo’ — ou polivaléncia operaria — ndo quer dizer que eles tenham se
convertido em operarios qualificados, mas representam, como salientou Aglietta ‘o extremo da desqualificagdo,
ou seja, seus trabalhos foram despojados de qualquer contetido concreto’. (AGLIETTA, 1978, p.106 apud ALVES,
1999, p. 99). Sob esse ponto de vista a polivaléncia seria apenas uma expressao da intensificacdo do processo de
trabalho.
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Nesse contexto de aumento da competitividade e busca por maior produtividade, ao
se elevar o nivel de qualificagdo exigida para determinado emprego, os trabalhadores pouco
qualificados acabam sendo excluidos dos empregos que estariam aptos a ocupar, ja que estes
postos passam a ser ocupados por trabalhadores superqualificados. Como consequéncia, ndao
possuem outra alternativa a ndo ser aceitar empregos inferiores a sua qualificacdo, enquanto
que a for¢a de trabalho verdadeiramente nao qualificada acaba ficando sem alternativas ao
desemprego (CASTEL, 2015).

Em relacdo a esse aspecto, Mészaros (2006, p. 29-30) assinala que

[...] o problema ndo se restringe a dificil situag@o dos trabalhadores ndo qualificados,
mas atinge também um grande nimero de trabalhadores altamente qualificados, que
agora disputam, somando-se ao estoque anterior de desempregados, os escassos — e
cada vez mais raros — empregos disponiveis. [...]. E o mais importante de tudo é que
quem sofre todas as consequéncias ndo ¢ mais a multiddo socialmente impotente,
apatica e fragmentada das pessoas ‘desprivilegiadas’, mas todas as categorias de
trabalhadores qualificados e ndo qualificados: ou seja, obviamente, a totalidade da
for¢a de trabalho da sociedade.

Essa situacdo coloca em xeque o argumento de que a principal origem do
desemprego seria a falta de oferta de mao-de-obra qualificada, ou seja, de que haveria, nas
palavras de Castel (2015, p. 520), uma “relagdo direta e necessaria entre qualificagdo e
emprego”’. De acordo com o autor, ndo se pode negar a importancia da qualificagdo como forma
de se prevenir ou sair do desemprego, mas também nao se pode pensar que apenas a elevacao
da escolaridade seja capaz de fazer com que os trabalhadores desempregados encontrem um
emprego, tendo em vista que este depende de outros fatores estruturais e conjunturais. Em
outras palavras, existe também uma insuficiéncia de demanda para absorver todas as categorias
de trabalhadores disponiveis, independente da sua qualificagdo, o que evidencia um novo
problema a ser enfrentado no mundo do trabalho: “[...] a possivel ndo empregabilidade dos
qualificados” (CASTEL, 2015, p. 521).

Desse modo, evidencia-se que a introducao de novas tecnologias e novas formas de
organizagdo do processo do trabalho acabam ndo conseguindo absorver todos os trabalhadores
que estdo em busca de empregos, ja que, ao contrario do que afirma a visdo neocléssica!’, as
perdas de empregos ocasionadas pelas mudangas tecnoldgicas ocorridas podem ndo ser

compensadas por novas demandas de trabalho, ou seja, ndo se pode afirmar que o desemprego

17 De acordo com a visdo neocléassica, os trabalhadores deslocados pelas mudangas tecnoldgicas poderiam
encontrar postos de trabalho em outros setores da economia, desde que buscassem qualificacdo adequada. Desse
modo o nivel de desemprego resultaria apenas de um desequilibrio entre oferta e demanda de trabalho (LIMA,
2004).



30

seja um mero descompasso entre oferta e demanda de trabalho.

O que ocorre ¢ que a geragdo de empregos deve ser entendida como resultado do
desenvolvimento da economia, dependendo das decisdes de investimento que sdo baseadas em
expectativas sobre o comportamento futuro da taxa de lucro. Acerca desse aspecto, David
Ricardo j4 afirmava que o crescimento do nivel, assim como a qualidade do emprego depende
do ritmo de acumulacao do capital. Nesse caso, sem novos investimentos que proporcionem o
crescimento da produ¢do em um nivel superior ao aumento de produtividade, os trabalhadores
se veriam forgados a aceitar formas precarias de emprego (LIMA, 2004).

Nesse sentido, Sousa (2016, p. 99) afirma que

Se a taxa de investimentos ndo cresce suficientemente para gerar empregos — o que €
provavel, em razdo do processo crescente de financeirizagdo —, o crescimento da
produtividade do trabalho termina por provocar a supressao de postos de trabalho na
industria e em certos ramos dos servigos que empregam tecnologias modernas. Como
consequéncia, tem-se aumentos do desemprego e da exclusdo, simultaneamente ao
incremento de ocupagdes em atividades relativas a economia informal.

Chega-se entdo a uma fase do desenvolvimento do sistema capitalista na qual o
desemprego se torna marcante, proporcionando “um niimero cada vez maior de seres humanos
supérfluos para o seu mecanismo de producao, embora estejam longe de ser supérfluos como
consumidores” (MESZAROS, 2006, p. 32). O processo de reestruturagio do capital, marcado
pela introdugdo de novas tecnologias que poupam trabalho, reduzindo cada vez mais a forga de
trabalho vivo e ampliando sua produtividade, desencadeou o desemprego estrutural, que passa
a se expandir em escala mundial.

A respeito disso, Forrester (1996 apud ALVES, 1999, p. 150-151) afirma que

Deste modo, surgem os novos excluidos da “nova ordem capitalista”, que sdo as
massas de desempregados (e subproletarios) do sistema de exploragdo do capital, em
decorréncia do desenvolvimento da produtividade do trabalho, cuja impossibilidade
real de serem incluidos pela “nova ordem capitalista” aparece, no plano contingente,
meramente como indices do desemprego estrutural (ou ainda da subproletarizacdo
tardia).

Esse aumento do desemprego, por sua vez, leva a proliferacao de formas precarias
de trabalho, ja que, conforme mencionado anteriormente, os novos postos de trabalho criados
ndo sdo suficientes para absorver as perdas de empregos ocasionadas pelas inovagdes
tecnologicas, o que acarretara em um agravamento da pobreza e da desigualdade social,
considerando que boa parte da populagdo trabalhadora s6 sobrevive através da venda de sua

forca de trabalho.
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Portanto, verifica-se a ocorréncia de uma mudanca qualitativa na classe
trabalhadora na qual os trabalhadores qualificados se encontram no topo, enquanto a
precarizacdo e o desemprego estrutural se expandem na base e entre eles, “a hibridez, o
ultraqualificado de hoje que pode ser o desempregado ou o precarizado de amanha — tanto um
como outro em expansao no mundo do capital global” (ANTUNES, 2009, p. 251), ou seja, em
um extremo ha trabalhadores empregados que buscam constantemente se qualificar para nao
perder seus empregos, enquanto no outro extremo ha os desempregados, que muitas vezes
aceitam formas precarias de emprego para garantir sua sobrevivéncia. A respeito disso, Alves

(1999, p. 143) afirma que

[...] ocorre uma cisdo na estrutura da classe operaria, entre seu nucleo produtivo,
constituido pelos operarios “polivalentes”, com capacidade de autonomia, de
iniciativa e de renovagdo continua de seus conhecimentos, e os demais operarios
industriais, o subproletariado tardio, que sdo incorporados a periferia da produgdo, em
sua maioria com empregos precarios, temporarios ¢ com niveis de salarios inferiores.
Temos, portanto, a tendéncia de constituicdo de um mercado de trabalho “dual”,
adequado a logica do toyotismo.

Nesse contexto, a flexibilizagdo do trabalho, impulsionada pelo processo de
reestruturacdo produtiva que exigia uma estrutura mais flexivel, passa a ser apontada como uma
das principais alternativas de combate ao desemprego sob o argumento de que, além da
insuficiéncia de trabalhadores qualificados, o desemprego teria origem nos rigidos mercados de
trabalho. Nesse caso, a flexibilizagdo propiciaria a criacdo de empregos em novos mercados,
absorvendo o excesso de trabalhadores.

Na realidade a flexibilizagdo ¢ uma forma encontrada para que os trabalhadores
aceitem salarios mais baixos e piores condigdes, o que corresponde a precarizagdo da forga de
trabalho. E diante do quadro de avanc¢o do desemprego, muitos trabalhadores passam a aceitar
formas precarias de trabalho para garantir sua sobrevivéncia. “E nesse contexto que estdo sendo
refor¢cadas as novas ofertas de trabalho, por meio do denominado mercado ilegal, no qual esta
sendo difundido o trabalho irregular, precario e sem garantias”. (VASAPOLLO, 2006, p. 46).

A respeito disso, Alves e Tavares (2006, p. 437) assinalam que

Diante da impossibilidade estrutural de enfrentamento do desemprego, que se impde
por limites da propria logica capitalista, as personificagdes do capital, por um lado,
tentam justifica-lo por meio de fatores externos, como a falta de qualificacdo do
trabalhador e, por outro, procuram livrar-se dos constrangimentos da relagdo
empregado-empregador, incorporando velhas formas de trabalho precario revestidas
por um invélucro de autonomia e independéncia. Esse movimento ¢ facilitado pelo
recuo no aparato juridico que, contrariando os seus proprios dogmas, imprime
legalidade a formas de trabalho que, sob todos os aspectos — clandestinidade, auséncia

de protegdo social, de higiene, de seguranga etc. —, conformam um quadro de
ilegitimidade.
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Portanto, a flexibilizagdo passa a ser viabilizada pela desregulamentagdo das
normas vigentes no mercado de trabalho. Para isso se torna necessario o apoio dos governos
nacionais através de reformas liberalizantes na esfera do trabalho, sindical e previdenciaria, ou
seja, o Estado passa a desempenhar um papel fundamental na desregulamentagdo de direitos
trabalhistas. De acordo com Antunes (2009, p. 250), “isso significa aumentar ainda mais os
mecanismos de extragdao do sobretrabalho, ampliar as formas de precarizagdo e destruicao dos
direitos sociais que foram arduamente conquistados pela classe trabalhadora”.

Acerca do avango do desemprego e das formas precarias de trabalho, Sousa (2016,
p. 97), afirma que

[...] a mesma logica que desemprega, reduzindo o ‘emprego caro’, como resultado da
exacerbacdo da concorréncia e do progresso técnico, procura compensar esse
desemprego pela absor¢ao do ‘emprego barato’, pelas vias dos contratos de duragdo
determinada, do tempo parcial, da terceirizagdo ¢ da informalidade. Desta forma, o
processo de globalizagdo se intensifica, pois setores produtivos intensivos em mao-
de-obra se internacionalizam. Buscam mercados de trabalho abundantes,
desregulados e precarios em paises cujos estados foram ‘enxugados’ em termos de
regulagdo e controle.

A reestruturacdo e expansao capitalista em escala mundial, proporcionada pelos
avangos tecnocientificos que permitiram o processo de globalizagdo dos mercados, criou
condigdes para que a producdo econdmica ultrapassasse as fronteiras nacionais. E com o
objetivo de auferir maiores lucros, empresas de diferentes paises buscam desenvolver sua
produgdo em locais onde a mao-de-obra ¢ mais barata, como nos paises do chamado Terceiro
Mundo, em que hé forte presenca do setor informal na economia e menor poder de organizagao
da for¢a de trabalho, além do aparato de protecao social ser minimo.

Em relacdo a esse aspecto, Vasapollo (2006, p. 46) destaca que

Com o poés-fordismo e a mundializagdo econdmico-produtiva, o trabalho ilegal vem
assumindo dimensdes gigantescas, também porque os paises industrializados
deslocaram sua produgao para além dos limites nacionais e, sobretudo, vém investindo
em paises nos quais as garantias trabalhistas sdo minimas e ¢ alta a especializag¢do do

trabalho, conseguindo, assim, custos fundamentalmente mais baixos e aumentando a
competitividade.

Portanto, o capital, em sua fase de mundializacdo e no uso crescente de inovagdes
tecnologicas com a finalidade de aumentar a produtividade, traz graves consequéncias para o
mundo do trabalho como o desemprego estrutural e a precarizagdo em escala mundial, ou seja,
pode-se dizer que “em pleno avango informacional, amplia-se 0 mundo da informalidade”.

(ANTUNES, 2009, p. 250).
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Evidencia-se, portanto, além do crescimento do nivel de desemprego, um aumento
da inseguranga no mundo do trabalho decorrente da expansdo de empregos precarios — sem
contrato, sem seguranca. Além disso, ha um aumento da frustragdo entre os trabalhadores que,
angustiados diante da auséncia de perspectivas e da demora para conseguir um emprego, se
veem forcados a aceitar postos de trabalho inferiores a sua qualificagao.

Acerca desse aspecto, Vasapollo (2006, p.45) destaca que

A nova organizacdo capitalista do trabalho ¢ caracterizada cada vez mais pela
precariedade, pela flexibilizagdo e desregulamentagdo, de maneira sem precedentes
para os assalariados. E o mal-estar do trabalho, o medo de perder o proprio posto, de
ndo poder mais ter uma vida social e de viver apenas do trabalho e para o trabalho,
com a angustia vinculada a consciéncia de um avango tecnologico que néo resolve as
necessidades sociais. E o processo que precariza a totalidade do viver social.

Cumpre ressaltar que os novos vinculos estabelecidos entre capital e trabalho, tais
como terceirizagdo € emprego temporario, os quais levaram a expansao da inseguranga no
mundo do trabalho, contribuiram, consequentemente, para o enfraquecimento dos trabalhadores
na perspectiva de classe, fazendo com que se adequassem aos novos padrdes de sindicalismo.

Em outras palavras, a precariza¢ao vivida no mundo do trabalho contribuiu para o
enfraquecimento dos movimentos da classe trabalhadora e para o retrocesso do sindicalismo,
tendo em vista que os sindicatos eram grandes obstaculos a intensificagdo do trabalho.
Conforme afirma Alves (1999, p.139), “¢ este novo (e precario) mundo do trabalho, que
provoca — e exige — novas estratégias sindicais, politicas e organizacionais de sindicatos (e
partidos operarios), sob pena de levé-los a ruina”.

Desse modo, no ambito do processo de reestruturagdo produtiva verifica-se o
desenvolvimento de um sindicalismo neocorporativista, em oposic¢ao ao sindicalismo de classe,
fundamentando-se na ideia de que “a luta de classes ¢ coisa do passado e, em sendo o
capitalismo o vencedor, sé resta as organizacdes sindicais reforma-lo tornando-o mais sociavel
e mais humano” (BARBOSA, 2004, p. 3).

Assim, com a introducdo de modelos de acumulagdo flexivel, passam a surgir
termos como sindicalismo de participagdo ou sindicalismo de empresa para descrever uma
situagdo em que os sindicatos passaram a se integrar cada vez mais na estrutura da empresa,
oferecendo respaldo ao capital, ou seja, um sindicalismo que ¢ controlado pela classe patronal.
(COGGIOLA, 1996).

Nas palavras de Antunes (2002, p. 151),

[...] os sindicatos foram for¢ados a assumir uma agdo cada vez mais defensiva, cada
vez mais atada a imediatidade, & contingéncia, regredindo sua ja limitada agdo de
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defesa de classe no universo do capital. Gradativamente foram abandonando seus
tracos anticapitalistas, aturdidos que estavam, visando a preservar a jornada de
trabalho regulamentada, os demais direitos sociais ja conquistados e, quanto mais a
"revolugdo técnica" do capital avangava, lutavam para manter o mais elementar e
defensivo dos direitos da classe trabalhadora, sem os quais sua sobrevivéncia esta
ameacada: o direito ao trabalho, ao emprego.

E nesta contextualidade adversa que se desenvolve o sindicalismo de participagdo em
substitui¢do ao sindicalismo de classe. Participar de tudo..., desde que ndo se
questione o mercado, a legitimidade do lucro, o que e para quem se produz, a 16gica
da produtividade, a sacra propriedade privada, enfim, os elementos basicos do
complexo movente do capital.

Assim, diante do quadro de mundializagdo e financeirizagdo do capital, aumentam
os niveis de degradacdo do mundo do trabalho, o que pode ser evidenciado sob diferentes
aspectos tais como a desregulamentacao de direitos trabalhistas, a crescente precariza¢ao das
condi¢des de trabalho, bem como modifica¢des no enquadramento da classe trabalhadora e o
enfraquecimento dos sindicatos, levando ao surgimento de novas formas de exclusao social nos
paises capitalistas.

Evidencia-se que, se por um lado as transformagdes ocorridas no sistema capitalista
levaram ao surgimento de um segmento de trabalhadores de alto nivel educacional e
qualificacdo, conforme ja foi salientado, por outro, tornou a classe trabalhadora mais complexa
e fragmentada, ndo s6 no que diz respeito a aspectos estruturais e sociais, como o
desenvolvimento do trabalho precario e do desemprego estrutural, mas também em relacdo a
aspectos de género, étnicos e etarios. Nesse sentido, verifica-se o aumento da participacao das
mulheres no mercado de trabalho, principalmente nas formas precarizadas e desregulamentadas
de trabalho, porém com remuneragcdo e condig¢des diversas do trabalhador masculino, que,
associado ao crescimento do niimero de trabalhadores imigrantes, sdo exemplos claros da
intensificacdo e exploragcdo da forca de trabalho. Além disso, o desemprego estrutural e o
trabalho precario tornam-se mais frequentes entre os jovens. (ALVES, 1999).

Portanto, conforme ressalta Antunes (2009, p.189),

[...] a classe trabalhadora fragmentou-se, heterogeneizou-se e complexificou-se ainda
mais. Tornou-se mais qualificada em varios setores, [...], mas desqualificou-se e
precarizou-se em diversos ramos [...]. Criou-se, de um lado, em escala minoritéria, o
trabalhador ‘polivalente e multifuncional’, capaz de operar maquinas com controle
numérico ¢ mesmo converter-se no que Marx chamou, nos Grundrisse, de supervisor
e regulador do processo produtivo. De outro lado, uma massa precarizada, sem
qualificagdo, que hoje ¢ atingida pelo desemprego estrutural.

Essas mutagdes criaram, portanto, uma classe trabalhadora ainda mais diferenciada,

entre qualificados/desqualificados, mercado formal/informal, homens/mulheres,
jovens/velhos, estaveis/precarios, imigrantes/nacionais etc.
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Por fim, evidencia-se que as transformagdes ocorridas no sistema capitalista e seus
desdobramentos sobre o mundo do trabalho intensificam a precariedade social, trazendo
repercussoes negativas sobre a protecao social (SOUSA, 2016). Conforme sera tratado a seguir,
o sistema de protecao social passa a ter caracteristicas distintas das que possuia no periodo da
Era de Ouro, passando a ser também um reflexo das mudancas ocorridas nos mercados de
trabalho, os quais, de acordo com argumentos neoliberais, deveriam ser mais flexiveis para se
ajustar a competitividade que se intensifica no contexto de globalizagdo, possibilitando assim

0 crescimento econdémico.

2.2 O Neoliberalismo e sua incidéncia nos Sistemas de Protecao Social na América

Latina: a prevaléncia dos Programas de Transferéncia de Renda Condicionada

Os anos 1980 foram marcados pelos efeitos negativos da crise estrutural do capital
iniciada nos anos 1970, ocasionada pela queda da taxa de lucro e acompanhada pelas crises
fiscais dos Estados, bem como por profundas modificagdes nas areas tecnoldgica e financeira.
Nesse contexto, as politicas econdmicas keynesianas em vigor se mostraram incapazes de
fornecer uma solugdo para a crise e os defensores do neoliberalismo responsabilizaram o Estado
pelos problemas ocorridos no periodo. Desde entdo, verifica-se o avango de um movimento
contra o intervencionismo estatal, o que abriu as portas para o surgimento do neoliberalismo,
caracterizado pelo resgate do pensamento liberal, como resposta a crise estrutural do capital
(FIORI, 1992).

A crise do capital e o processo de reestruturagdo foram responsaveis por uma
“mudanga da correlacdo de forgas a favor da grande burguesia mundializada e para a hegemonia
do capital financeiro”. E “o neoliberalismo foi a expressao ideoldgica maior desse processo”.
As propostas neoliberais, tais como desregulamentacdo das economias, que proporcionaria
maior liberdade na circulagdo de mercadorias e de capitais, redugdo da intervencao estatal na
economia e ajuste fiscal atendiam aos interesses desses setores (CORSI, 2010, p. 20).

O neoliberalismo surge, entdo, como uma resposta a crise por que passava o sistema
capitalista, a partir do ressurgimento das ideias do liberalismo diante das reivindicagdes por um
Estado que deveria intervir de forma mais restrita na economia, considerando que o crescimento
gradual da interven¢ao do Estado representava um problema estrutural para o capitalismo.

Nesse sentido, de acordo com Sousa (2016, p. 89),
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As décadas de 1980 e 1990 experimentaram intenso processo de desmonte do Estado,
seja no seu papel de promotor do desenvolvimento econémico seja na prerrogativa de
regulagdo do processo de acumulagdo do capital com vistas a imprimir maior
equilibrio na relacdo capital-trabalho com vistas a possibilitar uma evolugdo
harmoniosa entre produgdo e distribui¢do de riqueza e, consequentemente, redugdo
das desigualdades sociais e melhoria das condi¢des de vida das sociedades em geral.

Os neoliberais construiram “um discurso que colocava no suposto gigantismo do
Estado e em sua excessiva intervengao no andamento da economia” as principais causas da
crise vivenciada no periodo, bem como dos “privilégios” concedidos aos trabalhadores na Era
de Ouro do Capitalismo (PAULANI, 2006, p.77).

Mas foi com a chegada de Thatcher ao governo da Inglaterra, buscando um modelo
mais eficiente para combater os problemas econdmicos do periodo, que o programa neoliberal

foi colocado em pratica.

Como descobre Thatcher, o neoliberalismo constitui o discurso mais congruente com
a etapa capitalista que se inicia, ja que defende e justifica as praticas mais adequadas
a esse novo momento. O discurso keynesiano do periodo anterior ndo servia mais. O
estimulo a demanda agregada garantidor do pleno emprego, que implicava gastos
publicos substantivos (com bens publicos ¢ mecanismos de protecdo social), ndo
podia mais continuar, dada a crise que entio se vivia e que atingia o proprio equilibrio
fiscal. Controlar os gastos do Estado aparecia também como a Unica saida para driblar
a inflagdo, que insistia em ficar em niveis indesejados. [...]. As regras, normas e
regulamentagdes de toda ordem que o Estado impunha ao funcionamento do mercado
tinham de ser abolidas ou reduzidas ao maximo possivel, para que a concorréncia
gerasse seus frutos em termos de maior eficiéncia e recuperacdo dos lucros
(PAULANI, 2006, p. 76-77).

Nessa perspectiva, o mercado ¢ considerado o mecanismo mais eficiente de
alocagdo de recursos e a reducdo do tamanho e das fungdes do Estado ¢ o motor da ideologia
neoliberal, podendo-se inferir que por tras da ideia do Estado minimo estd o Estado méaximo,
considerando que, no que diz respeito a sua responsabilidade social, “afirma-se tdo-somente a
fronteira demarcadora do maximo até onde deveria e poderia ir o Estado” (DRAIBE, 2001, p.
89), ou seja, o Estado deveria ser forte e amplo, mas a favor do capital.

Assim, a pregacdo neoliberal aparece como o Yinico remédio capaz de garantir ao
sistema econdmico a recuperacdo de sua satde. Todas essas medidas promoveriam a
libertacdo do mercado das correntes com que o Estado o amarrara, ¢ os beneficios
produzidos pela concorréncia e pelos ganhos de eficiéncia que seriam produzidos logo
se fariam sentir. Além disso, com a reduc¢do do espacgo institucional de atuagdo do
Estado, o setor privado, em principio mais agil ¢ eficiente que a maquina estatal,

porque regido pela logica do mercado, retornaria ao lugar que de direito lhe era devido
(PAULANI, 2006, p. 77).

Desse modo, sob comando das politicas neoliberais iniciou-se, nos paises

desenvolvidos, um processo de desmonte do Estado de Bem-estar Social. Os gastos publicos,
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que eram direcionados em grande parte para a drea social, “passaram a ser um elemento
importante para sustentar a valorizacao do capital financeiro, sobretudo por meio da ampliacdo
da divida publica”. Observa-se um processo de desregulamentacdo das economias nacionais
com a flexibiliza¢do de mecanismos que propiciavam o controle, por parte do Estado, dos fluxos
de capitais e de mercadorias, reduzindo a capacidade do Estado de implementar politicas
orientadas para o pleno emprego (CORSI, 2010, p. 20).

A adocdo de politicas neoliberais nos paises centrais, em substituicdo ao modelo
keynesiano, desencadeou um ataque aos direitos conquistados pelos trabalhadores, obtidos com
o amparo do Estado de Bem-Estar Social durante a Era de Ouro, periodo no qual se assistiu um
longo processo de crescimento economico e redugdo de desigualdades sociais.

Acerca desse aspecto, Pochmann (2004, p. 6-7) assinala que

Apds quase trés décadas de sucesso, o Estado de Bem-Estar Social passou a enfrentar
limites consideraveis e obstaculos crescentes a sua continuidade no centro do
capitalismo mundial. Diante de um novo ambiente econdmico marcado pela
profunda desregulagdo da concorréncia intercapitalista e por modificagdes

importantes na base tecnologica, em meio ao predominio das altas finangas, o Estado
do Bem-Estar Social passou a ser questionado a partir da crise do final dos anos 70.

[.]
Ademais, o ambiente de flexibiliza¢do dos mercados de trabalho voltou a favorecer
a maior desigualdade de renda, surgida de uma nova condi¢do de pobreza e do
desemprego, negando a integracdo social e a homogeneidade no padrao de consumo
constituidos a partir do fim da II Guerra Mundial. Nao € coincidéncia que as varias
reformas realizadas pelas forcas das politicas, a partir do idedrio neoliberal,
procuraram desviar o papel do Estado de Bem-Estar Social.
Antes do auge do neoliberalismo, o Estado vinha ampliando o seu papel na
economia no que se refere a prestacao de servicos coletivos e a distribuicdo de renda. A
ideologia neoliberal tentou combater com vdarios argumentos e por diversas maneiras a
seguridade e atengdo que estavam sendo destinadas a amplas camadas da populagdo. E como
justificativa para o redimensionamento do Estado de Bem-Estar, os neoliberais chegaram a
recorrer a razoes de ordem moral muito questionaveis, como o fato de que a protecao social
eliminaria os incentivos ao trabalho e estimularia a preguiga, embora tenham predominado
razdes econdmicas como a elevacdo do déficit publico verificada na maioria das economias,
atribuida pelos neoliberais aos gastos sociais. Nesse caso, o argumento frequente era de que era
impossivel manter os direitos adquiridos devido as novas circunstancias decorrentes da crise.
(MONTES, 1999).
Nesse sentido, para os neoliberais

[...] é o proprio Estado de Bem-Estar-social — o sistema de politicas sociais- o
responsavel por muitos ou quase todos os males que nos afligem e que t€ém que ver
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com a crise econdmica e o papel do Estado. [...]. O financiamento do gasto publico
em programas sociais trouxe as seguintes perversdes: a ampliagdo do déficit publico,
ainflacdo, a redugdo da poupanga privada, o desestimulo ao trabalho e a concorréncia,
com a conseguinte diminuigdo da produtividade (DRAIBE, 1993, p.90).

Segundo Montes (1999), além de debilitar os trabalhadores, criando melhores
condi¢des para sua exploragdo, o retrocesso do Estado de Bem-Estar defendido pelos
neoliberais, por meio da degradagao dos servicos publicos e cortes nas prestagdes,
proporcionaria maior rentabilidade ao capital privado, considerando que para o capital o custo
da mio-de-obra inclui ndo sé os salarios diretos, mas também os indiretos, tais como as
prestacdes e os servicos sociais, de modo que a sua redug¢ao teria como efeito a diminui¢ao dos
custos de manutencao da forga de trabalho, o que justificaria a reducao do gasto publico na area
social.

Assim, as politicas neoliberais se destinam a criagdo de mecanismos que reduzam
os custos de reproducdo da forca de trabalho, o que passa também pela redug¢do dos gastos
publicos, pois a crise que reduzia as margens de lucro deveria ser atenuada através da “redugao
de gastos com pessoal e flexibilizacdo da for¢a de trabalho, uma vez que as garantias sociais
conferidas a esta ultima se tornavam agora um custo insuportavel e inadmissivel” (PAULANI,
2000, p. 76-77).

Nesse sentido, conforme assinala Montaio (2002, p. 1-2),

A crise ¢ a suposta escassez de recursos servem de pretexto para justificar a retirada

do Estado da sua responsabilidade social e a expansdo dos servigos comerciais ou
desenvolvidos num suposto “terceiro setor”.

[...]

Como solugdo parcial da crise capitalista, o neoliberalismo visa a reconstitui¢do do
mercado, reduzindo ou até eliminando a intervengdo social do Estado em diversas
areas e atividades. [...]. Desta forma, a desregulamentagdo e flexibilizagdo das
relagdes trabalhistas e a reestruturacdo produtiva vao da mao da reforma do Estado,
sobretudo na sua desresponsabilizagdo da intervengdo na resposta as sequelas da
“questdo social”. Agora o mercado sera a instdncia por exceléncia, de regulagdo e
legitimagdo social. O “igualitarismo” promovido pelo Estado intervencionista deve
ser, na Otica neoliberal, combatido. No seu lugar, a desigualdade e a concorréncia sdo
concebidas como motores do estimulo e desenvolvimento social.

Nesse contexto, verifica-se uma mudanga da estratégia de legitimacao do sistema
capitalista, que se deu através da transi¢do da ideologia do bem-estar, na qual o Estado era o
responsavel pela satisfacdo das necessidades sociais da populagdo, avangando, nos paises
capitalistas desenvolvidos, rumo a universalizacdo dos direitos sociais, para um modelo de
administracdo baseado na mistificacdo dos conceitos de eficiéncia e qualidade em relagdo a

oferta de servigos publicos. E o que Montafio caracteriza “como a passagem do fundamento da

legitimacao sistémica das logicas democraticas — particularmente no ambito estatal — para as
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logicas da sociedade civil e do mercado” (MONTANO, 2002, p. 2).
Nesse sentido, de acordo com Fiori (1997, p. 13-14), as reformas neoliberais

[...] se sucederam em tempos de enorme fragilizagdo das forgas politicas de esquerda
e que acabaram promovendo cortes substantivos nos programas de integracdo de
rendas, com reducdo simultdnea dos demais programas de protecdo social a niveis
minimos e preferentemente direcionados a publicos segmentados e especificos das
populacdes mais pobres. Tudo feito com o objetivo declarado de encorajar a
responsabilidade pessoal ou coletiva pela propria auto-assisténcia feita através do
mercado. Como resultado, a tendéncia na maioria dos paises tem sido a segmentagéo
crescente dos esquemas de welfare, acompanhada de um maior papel dos grupos
privados e de uma assinag¢@o de maior autonomia e poder aos setores voluntarios e
outros tipos de organizagdes privadas ou filantropicas.

Portanto, além da manuteng¢do de uma politica economica ortodoxa, que prioriza o
controle da inflagdo e o equilibrio or¢amentario, deixando de lado a preocupacdo com o pleno
emprego, a proposta neoliberal defende a mudanca na forma de intervencao do Estado no
campo social, a qual passa a se limitar a programas assistenciais com agdes focalizadas na
pobreza e com o intuito de complementar a agdo da filantropia empresarial e o voluntariado
(DRAIBE, 1993).

De acordo com Castel, essa mudanga se traduz na substituicdo das politicas de
integragdo pelas denominadas politicas de inser¢do. Segundo o autor, as primeiras t€ém como
finalidade a “busca de grandes equilibrios, pela homogeneizacdo da sociedade a partir do
centro”, ou seja, pautam-se em agdes orientadas para a promo¢ao do acesso aos servigos
publicos a todos, assumindo um carater universalista. Ja as politicas de inser¢ao compreendem
um conjunto de agdes que buscam “recuperar a distdncia em relagdo a uma completa
integracao” sendo, portanto, dirigidas aos grupos mais vulneraveis (CASTEL, 2015, p. 538).

Conforme ja& foi mencionado, as grandes transformagdes ocorridas no plano
econOmico, social e do trabalho, manifestadas durante a crise estrutural por que passava o
sistema capitalista tiveram origem nos paises centrais. Mas para atender as necessidades de
reestruturacdo do capital, os paises periféricos também deveriam passar por um ajuste
estrutural. E o contexto marcado pelo processo de globalizacao associado aos desequilibrios
macroecondmicos ¢ a crise da divida dos anos 1980 na América Latina favoreceu a adog¢ao de
novas medidas de politica econdmica por esses paises. Tais medidas faziam parte do ajuste

estrutural recomendado por organismos financeiros internacionais para inserir esses paises na

economia globalizada (LIMA et al., 2014).
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Desse modo, com o objetivo de implementar o projeto neoliberal, os paises latino-
americanos abandonaram suas estratégias desenvolvimentistas'® e implementaram diversas
reformas recomendadas pelo chamado Consenso de Washington'®. Tais reformas incluiram,
além do ajuste fiscal, liberalizacdo financeira e privatizacdo, a racionalizagdo dos gastos
publicos (PIRES, 2006).

Nos paises da América Latina submetidos aos ajustes economicos estabelecidos
pelo Consenso de Washington e aos efeitos adversos decorrentes desses ajustes, a proposta
neoliberal incluia orientagdes de reestruturacdo dos sistemas de prote¢ao social, direcionadas
para a privatizagdo, descentralizagao e focaliza¢dao de programas sociais.

A orientacdo das politicas sociais estatais ¢ alterada de forma significativa. Por um
lado, elas sdo retiradas paulatinamente da orbita do Estado, sendo privatizadas:
transferidas ao mercado e/ou alocadas na sociedade civil. Por sua vez, essas politicas
sociais estatais sdo focalizadas, isto ¢, dirigidas exclusivamente aos setores portadores
de caréncias pontuais, com necessidades basicas insatisfeitas. Finalmente, elas sdo
também descentralizadas administrativamente; o que implica apenas numa
desconcentragdo financeira e executiva, mantendo uma centralizagdo normativa e
politica (MONTANO, 2002, p. 3).

Portanto, a partir do ajuste neoliberal, verifica-se uma mudanga nos principios que
conduzem as politicas sociais, os quais perdem a dimensao de direitos sociais. A pobreza passa
a ser considerada o aspecto central da questao social, atribuindo um carater compensatorio e
focalizado as politicas sociais, implementadas com a finalidade de amenizar as consequéncias
negativas do ajuste estrutural.

E importante destacar ainda que, historicamente, os sistemas nacionais de prote¢ao
social na América Latina sdo voltados para os trabalhadores que estdo inseridos formalmente
no mercado de trabalho, ou seja, apenas uma parcela dos trabalhadores conta com uma proteg¢ao
social contributiva, enquanto um ntimero significativo ndo recebe nenhum tipo de assisténcia.
(LIMA; ARREGUI; TRIPIANA, 2014). Nesse caso, as mudancas ocorridas no mundo do
trabalho trazem repercussdes negativas sobre a prote¢ao social, ao afetar tanto o financiamento

dos sistemas de proteg¢do social quanto as despesas com politicas sociais. Com a reducdo da

massa salarial, ocasionada tanto pela queda do nivel de emprego quanto pela degradagdo dos

18 Varios projetos de desenvolvimento nacional cuja “paternidade tedrica” foi atribuida a Prebisch e 8 CEPAL
vinham sendo implementados em paises latino-americanos desde os anos 1950. “As politicas de corte cepalino ou
desenvolvimentista propunham a superagdo do atraso através de uma industrializagdo induzida pelo Estado”.
(FIORI, 1992, p. 77).

19 0 Consenso de Washington decorreu de uma série de reunides entre o FMI, Banco Mundial e o Tesouro dos
Estados Unidos, além de representantes politicos de paises latino-americanos. Representa um conjunto de politicas
de ajuste econdmico recomendadas aos diversos paises emergentes que passavam por dificuldades, como forma
de acelerar o seu desenvolvimento (PIRES, 2006).
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salarios, ocorre uma reduc¢do na base de financiamento dos sistemas de prote¢ao social baseados
na cotizagdo. Por outro lado, o crescimento do desemprego e do subemprego aumenta as
despesas com seguridade social, considerando que o aumento da vulnerabilidade leva a um
aumento da populacao a ser assistida (SOUSA, 2016).

Segundo Draibe (1993), devido a razdes econdmicas, além da manutencdo da
estabilidade politica, a estratégia de crescimento estabelecida para os paises da América Latina
passou a incluir como objetivo a redugdo da pobreza. Nesse caso, considerava-se que o nao
acesso de amplas camadas da populagdo a servigos basicos seria um obstaculo a modernizagao
e a dinamizagdo destas economias, ou seja, as reformas sociais seriam necessarias para a
manutengdo das reformas estruturais. Além de ser um entrave ao progresso, a pobreza
conduziria a instabilidade politica, de modo que os desequilibrios sociais deveriam ser
eliminados para ndo comprometer o ajuste neoliberal.

Efetivamente, tem feito parte da proposta neoliberal de ajustamento econdomico dos
paises latino-americanos a tese de que, diante dos niveis atuais de pobreza e caréncia
e em face dos esperados resultados sociais negativos do tipo de ajustamento que se
propde (recessdo, desemprego, baixos saldrios, etc.), programas dirigidos a
populagdo pobre tendem a se tornar inadiaveis, até porque se constituirdo também
em mecanismos de alivio as tensdes e modo de evitar convulsdes sociais mais sérias
(DRAIBE, 1993, p. 99).

No entanto, as medidas de ajuste estrutural adotadas pelos paises latino-americanos
para se inserir na economia globalizada ao invés de proporcionar um elevado crescimento
econOmico, levaram a um agravamento da pobreza e da precariedade no mundo do trabalho.
Em outras palavras, o reduzido crescimento econdmico observado nesses paises nao contribuiu
para a melhoria do quadro social, o que representa um reflexo da reducdo do gasto publico
social.

De acordo com Lima, Arregui e Tripiana (2014, p. 84),

As consequéncias desse ajuste estrutural foram deletérias do ponto de vista dos
indicadores de mercado de trabalho, pobreza e desigualdade, sobrepondo-se a uma
realidade ja historicamente marcada pela heterogeneidade estrutural, pela forte
segmentacdo do mercado de trabalho e pelo predominio de Sistemas de Protegdo
Social que ndo lograram a universalizacdo de importantes direitos sociais, posto que

tinham no trabalho remunerado e, em particular, no acesso ao emprego formal o
requisito essencial para o direito a protecdo social.

Nesse contexto, verificam-se, a partir dos anos 2000, algumas inflexdes em relagdo
a pratica neoliberal predominante nos paises latino-americanos nas décadas anteriores. Diante
das evidéncias de que o ajuste neoliberal ndo conseguia promover o crescimento, mas sim o

aumento das desigualdades, crescem o descontentamento popular e a rejeicdo em relagdao aos
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partidos politicos responsdveis pela implementacdo dessas reformas. (LIMA; ARREGUI;
TRIPIANA, 2014). Assim, com a chegada ao poder dos governos de centro-esquerda, esses
paises passam a adotar uma estratégia alternativa de desenvolvimento denominada social-
liberalismo ou neodesenvolvimentismo, que se orienta pela busca do equilibrio entre
crescimento econdmico ¢ desenvolvimento social (MOTA, 2012).

Conforme assinala Bresser-Pereira (2012, p. 42),

O novo desenvolvimentismo ¢ um conjunto de valores, ideias, institui¢cdes e politicas
econdmicas por meio das quais, no inicio do século XXI, os paises de renda média
procuram alcangar os paises desenvolvidos. Ndo ¢ uma teoria econémica, mas uma
estratégia nacional de desenvolvimento, baseada principalmente na macroeconomia
keynesiana e na teoria econdmica do desenvolvimento. E o conjunto de ideias que
permite aos paises em desenvolvimento rejeitarem as propostas de reformas e as
pressdes das nagdes ricas por politicas econdmicas como a liberalizagdo da conta de
capital e o crescimento com poupanga externa, na medida em que essas propostas sdo
tentativas neoimperialistas de neutralizar o crescimento econdmico dos paises
concorrentes — a pratica de “chutar a escada”, identificada por Ha-Joon Chang.

Cumpre ressaltar que essa alternativa neodesenvolvimentista foi formulada e
defendida pelos organismos multilaterais de desenvolvimento e teve como uma de suas
principais contribuicdes no campo tedrico a perspectiva do economista Amartya Sen de
“desenvolvimento como liberdade”. De acordo com o autor, que a €poca era membro da
presidéncia do Banco Mundial, o desenvolvimento de um pais esta relacionado as liberdades e
oportunidades dos individuos em fazer escolhas e exercer a cidadania, sendo necessaria,
portanto, a adogao de politicas que garantissem oportunidades de inclusdo social € o acesso dos
individuos aos beneficios do mercado (SILVA, 2014; MOTA, 2012).

Ao conceber o desenvolvimento como um “processo de expansdo das liberdades
reais que as pessoas desfrutam”, Sen (2010) também destaca a necessidade da inter-relagao
entre mercado, governo e outras institui¢des para a expansao das liberdades individuais. Nesse
caso, as transacdes econdmicas possibilitam o crescimento econdmico e o aumento das rendas
privadas, bem como permitem a cria¢do de oportunidades sociais pelo Estado.

O autor enfatiza a importancia do papel dos mercados para o processo de
desenvolvimento, ressaltando o enfoque dado sobre os resultados gerados por este, como as

rendas ou utilidades. Mas seu principal argumento reside na nocdo da liberdade de troca

proporcionada pelo mecanismo de mercado®’. Nesse sentido, o direito as transa¢des economicas

20 Sobre o desenvolvimento de mercados livres em geral, Sen destaca a importincia histérica da liberdade de
participar do mercado de trabalho, mencionando o reconhecimento de Marx sobre a importincia da liberdade de
emprego em oposicdo a escraviddo ou a exclusdo do mercado de trabalho: “até mesmo o grande critico do
capitalismo, Karl Marx, viu a emergéncia da liberdade de emprego como um progresso importantissimo” (SEN,
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possibilita o crescimento econdmico, que por sua vez nao s6 proporciona o aumento das rendas
privadas, como também permite a expansao dos servicos sociais pelo Estado.

Por outro lado, Sen ressalta que o mecanismo de mercado possui limites,
relacionados a questdes de equidade e de eficiéncia, que requerem intervengdes. Nas palavras

do autor,

E preciso lidar com os problemas de equidade, especialmente ao se tratar de graves
privagdes e pobreza; nesse contexto, a intervengdo social, incluindo o custeio
governamental, pode ter um papel importante. Em grande medida, isso ¢ exatamente
o que os sistemas de seguridade social nos Estados do bem-estar procuram realizar,
mediante diversos programas que incluem provisdo social de servicos de satde,
auxilio governamental aos desempregados e indigentes etc. (SEN, 2010, p. 160-161).

Dessa forma, apesar de dar énfase ao mercado, Sen também defende a importancia
do papel do Estado ndo s6 no que diz respeito a contribuicdo das politicas macroeconomicas
para o crescimento econdmico, mas também por implementar politicas publicas para que os
individuos possam desenvolver suas capacidades e tenham liberdade de acesso aos beneficios
do mercado, de modo que possam superar a sua condi¢do de pobreza. Nas palavras do autor,
“os abrangentes poderes do mecanismo de mercado tém de ser suplementados com a criacao de
oportunidades sociais basicas para a equidade e a justica social” (SEN, 2010, p. 190).

Ainda de acordo com o autor, no caso dos paises subdesenvolvidos que apresentam
graves problemas de distribui¢do de renda, a participagdo do Estado na condug¢ao de politicas
voltadas para o desenvolvimento ¢ ainda mais importante, tendo em vista a escassez de recursos
para a realizacao de gastos sociais.

Essa abordagem acerca do desenvolvimento vem confirmar a nog¢do de que o
mercado ndo ¢ uma entidade despolitizada, ou seja, ndo existe necessariamente uma contradi¢do
entre intervencionismo estatal e centralidade do mercado. Conforme afirma Polanyi, “o
caminho para o mercado livre estava aberto e se mantinha aberto através do incremento de um
intervencionismo continuo, controlado e organizado de forma centralizada” (POLANYT, 2000,
p. 172).

Nesse sentido, Mota (2012, p. 5) assinala que

A rigor, como argumentou Karl Polanyi (2000), o Estado nunca esteve ausente da
economia capitalista. Todavia, na atualidade, ele redefine sua acdo, ¢ o faz numa
conjuntura especifica: os mesmos personagens que impuseram os ajustes nos anos
1980 e 90 do século XX na América Latina, diante do agravamento da pobreza e da

forca dos movimentos sociais que destituiram mais de uma duzia de presidentes
neoliberais, iniciam uma revisdo das suas propostas pds-consenso de Washington.

2010, p. 152). E complementa que essa liberdade ndo possui apenas importancia historica, mas continua sendo
uma questao critica em varias partes do mundo.
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Denominadas de politicas de segunda geracdo, elas alteram as diretrizes sobre os
ajustes estruturais e instituem o financiamento de programas de alivio a pobreza nos
paises periféricos.

Portanto, o neodesenvolvimentismo situa-se entre o ‘“velho discurso
desenvolvimentista e a ortodoxia convencional” (BRESSER-PEREIRA, 2012), buscando aliar
a manutencdo de alguns elementos de cunho neoliberal, tais como estabilidade monetéria,
equilibrio fiscal, competitividade internacional, entre outros, com o papel regulador do Estado
e a expansao de politicas sociais voltadas para o alivio da pobreza. Nesse sentido, apesar de a
ideia de enfrentamento ao neoliberalismo, pregando a necessidade da intervengdo do Estado
para promover o crescimento econdmico ser um dos pilares de seu discurso, o
neodesenvolvimentismo reconhece o mercado como uma institui¢ao eficiente na promogao da
dinamiza¢ao da economia (MOTA, 2012).

Nesse contexto, de acordo com Silva (2014), os governos passam a reconhecer a
importancia dos gastos sociais direcionados para a populagdo mais pobre, de modo que a
melhoria no quadro social seria um meio para promover o desenvolvimento econdmico. Ao
promover politicas publicas sociais, o Estado contribui para o livre acesso ao mercado que, por
sua vez, oferece oportunidades de crescimento, criando condi¢des para a dinamizagdo das
economias locais, além de ser um meio de garantir sua legitimagdo gragas a sua forte presenca
no campo social. Assim, segundo a autora, de acordo com o discurso oficial que fundamenta o

programa,
[...] a elevacdo da inversdo de recursos publicos para as politicas sociais de carater
assistencial, ou seja, ndo contributiva, serviria para criar uma forca de trabalho mais
preparada para atender as novas demandas do capital, além de contribuir para a
dinamizacdo das economias locais em razdo do incremento do consumo, mesmo que
marginal, de milhdes de familias praticamente a margem do mercado de consumidores
(SILVA, 2014, p. 111).
Desse modo, ¢ sob a perspectiva do neodesenvolvimentismo que se observa na
América Latina o desenvolvimento de formas de prote¢do social ndo contributivas, com a
implanta¢do dos programas de transferéncia de renda condicionada (PTRC) em vérios paises
daregido. Nesse sentido, o investimento nas politicas publicas sociais que deveriam ser voltadas
para a integragdo passa a ser direcionado para politicas de inser¢do, destacando-se os programas
de transferéncia de renda, focalizados na populagdo extremamente pobre, os quais sao
considerados estratégias mais eficazes e imediatas para compensar os efeitos negativos

decorrentes das transformagdes ocorridas no sistema capitalista (SILVA, 2014). Acerca desse

aspecto, Sicsu, Paula e Michel (2005) apud Mota (2012, p. 6) assinala que
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Os defensores do neodesenvolvimentismo sustentam que o consenso neoliberal e seus
preceitos privatizantes ndo conseguiram resolver questdes centrais dos paises
periféricos. Seus adeptos consideram que algumas politicas e a¢des sdo fundamentais
para repor na agenda dos paises da regido os mecanismos de distribui¢do dos recursos,
de modo a enfrentar a questdo da desigualdade. Em linhas gerais, defendem o
investimento em politicas sociais e educacionais como fatores estratégicos no sentido
da inclusdo social, da melhoria na distribuicdo de renda e da redugdo das
desigualdades causadas pela globaliza¢do do mercado.

De acordo com Silva (2014), apesar de possuirem configuragdes que variam em
cada pais, os PTRC possuem em comum dois principais eixos mobilizadores: a pobreza ¢ a

necessidade de incremento do capital humano. Em relagdo a esse aspecto, a autora ressalta que

Aliada a pobreza, incrementada pela crise econdmica dos anos 1990, ¢ destacada [...]
anecessidade de melhorar o capital humano futuro para atender demandas emergentes
do mercado de trabalho com um novo trabalhador. Nesse aspecto, o atendimento da
populagdo pobre no campo da educagdo e da satide constitui-se no qualificador de
maior destaque dos PTRC na regido, originando, na grande maioria dos programas
em implementagdo a instituigdo das denominadas condicionalidades [...]. Fica
evidenciada a teoria do capital humano como fundamento teérico e ideoldgico para a
criacdo dos PTRC, impulsionados por uma perspectiva tecnicista que considera a
educacdo e também a satde como fatores de produgao para tirar o capitalismo da crise
e garantir sua manutencao e expansao (SILVA, 2014, p. 115).

Portanto, em meio as politicas macroecondmicas de ajuste estrutural e
desenvolvimento econdmico, prevalece na América Latina um discurso baseado na teoria do
capital humano como alternativa para superacdo da pobreza, que enfatiza a capacidade e
competéncia que o individuo deve adquirir por meio do investimento em educacdo para ter
chances de alcangar melhores posigdes no mercado de trabalho, ao atender as novas exigéncias
de qualificagdo.

Por fim, chama aten¢do o fato de que nao foram efetuadas mudancas significativas
que revertam o carater neoliberal das politicas, evidenciando-se, segundo Silva (2014), a
manuten¢do de um sistema de protec¢ao social dual no qual o acesso a determinados direitos ¢
baseado na capacidade contributiva dos trabalhadores inseridos formalmente no mercado de
trabalho, enquanto programas ndo contributivos sao direcionados para a populagdo em situagao

de vulnerabilidade. Para Mota (2012, p. 8),

[...] as evidéncias recentes revelam um ambiente no qual as classes dominantes
operam uma “renovagdo” da sua estratégia de poder (hegemonia) e incorporam, via
mecanismos politicos, parte das reivindicagdes ¢ lutas populares, a dar andamento a
formacdo de uma cultura na qual o crescimento econdmico se faz com o combate a
pobreza. Ao tempo que criam mecanismos de intervencdo sobre as situagdes
emergenciais de pobreza, sem configurar direitos universais nem institui-las como
politica publica, sendo como programa de governo, dinamizam o mercado interno,
precarizam o trabalho, expandem o crédito ao consumidor e promovem espacos de
mercantilizacdo dos servigos sociais na esfera da educagdo, da satde e da seguranga
social [...].
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Conforme serd visto a seguir, o Bolsa Familia, maior programa de transferéncia de
renda condicionada da América Latina, baseia-se na orientagao neodesenvolvimentista ao aliar
a transferéncia monetéaria com o cumprimento de condicionalidades na area da educagdo e da
saude, além da oferta de programas e acdes complementares aos beneficidrios que possam
facilitar sua inser¢do no mercado de trabalho. Assim, o programa busca combater a fome e a
pobreza, contribuindo para a redugdo da desigualdade, além de estimular o surgimento de novos
mercados consumidores, o que favorece o desenvolvimento regional e local, inserindo-se,
portanto, na estratégia que combina crescimento econdmico com combate a pobreza como

forma de alcangar o desenvolvimento social e econémico.
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3 O PROGRAMA BOLSA FAMILIA: Antecedentes, concepgdo e desenho

Os fendomenos da pobreza e do desemprego sempre foram objeto de preocupagao e
discussdes em todo o mundo. Desse modo, varias alternativas tém sido adotadas pelo poder
publico para enfrentar esses problemas, destacando-se a criacdo do Estado de Bem-Estar Social,
no qual caberia ao Estado garantir a prote¢do social e a oferta de servigos publicos a toda a
populagao.

Na década de 1980, diante das transformagdes ocorridas nos planos econdémico,
social e politico, decorrentes do processo de reestruturacao do capitalismo em ambito mundial,
surgiu a necessidade de reforma das politicas sociais. Nesse contexto, os Programas de
Transferéncia de Renda foram apontados como instrumentos efetivos de combate a pobreza e
a desigualdade social crescentes.

No Brasil foi criado o Bolsa Familia, tido atualmente como o principal programa de
transferéncia de renda do pais. O programa se destina a atender familias pobres e extremamente
pobres, propondo-se a promover nao s6 o alivio imediato da pobreza através da transferéncia
monetdria, mas também a sua superagdo e diminui¢do da desigualdade social, favorecendo a
autonomizacao das familias atendidas por meio de agdes complementares nas areas da
educagao, satde e trabalho.

Diante destes aspectos, este capitulo tem por objetivo apresentar uma visdo geral
do Programa Bolsa Familia. Para tal, o capitulo esta dividido em duas se¢des. Na primeira se¢ao
discutiremos o contexto socio-historico de surgimento do programa, abordando os principais
aspectos relacionados a constru¢do de um Sistema de Protecdo Social no Brasil e
contextualizando a emergéncia dos Programas de Transferéncia de Renda no atual estagio de
desenvolvimento do Capitalismo, tendo como foco o Bolsa Familia. Na segunda secao,
apresentaremos uma caracterizacdo geral do Bolsa Familia, destacando sua proposta de
unificacdo dos programas de transferéncia de renda, seu desenho institucional, bem como a

concepcdo de pobreza e de focalizacdo em que o programa se fundamenta.

3.1 Contexto sécio-histérico de emergéncia do Bolsa Familia

O inicio do desenvolvimento de um Sistema de Protecao Social no Brasil se deu no
periodo entre 1930 e 1943. A partir dos anos 1930 iniciou-se o processo de industrializacao

brasileira no qual o pais rompeu com suas bases agrarias tradicionais e de carater colonial,
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dando inicio a um processo de industrializacdo voltada para o mercado interno. Este foi um
periodo marcado por grandes transformacgdes politicas, sociais e econdmicas cujo eixo principal
foi a passagem do modelo agroexportador para o modelo urbano-industrial (SILVA; LIMA,
2016).

Nesse contexto, o Estado adotou uma posi¢ao mais intervencionista e, como sujeito
principal na promoc¢ao do desenvolvimento econdmico, passou também a assumir a regulagao
nos campos da educacao, satude, previdéncia, entre outros, principalmente devido a necessidade
de manter e promover “o desenvolvimento de um proletariado urbano necessario a industria
emergente” (SILVA, 2006, p. 6). Desse modo, mesmo priorizando o mercado, assumia também
o papel de responsavel pela promog¢ao do bem-estar social.

Acerca desse aspecto, Rizotti (2006, p. 02) afirma que

Apenas na década de 1930 o pais seria palco de grandes transformagdes no papel

desempenhado pelo Estado para a proposigdo de alteragdes no campo de direitos
sociais.

[...]

Deste modo, de um lado o estado proporcionaria o desenvolvimento econémico,
aliando-se ao processo de industrializagdo; de outro, produziria um amplo processo
de respostas ao agravamento das condi¢des de vida, com a realizagdo de agdes de
intervengdo direta nas condigdes de reproducdo da forca de trabalho no pais. As bases
da politica social brasileira seriam, neste momento, construidas de acordo com a
marcha da modernizacdo com a qual o pais encontrar-se-ia, a partir de entdo,
comprometido.

As politicas sociais iniciadas a partir da década de 1930 destinaram-se entdo a permitir
alcancar, concomitantemente, os objetivos de regulagdo dos conflitos surgidos do
novo processo de desenvolvimento econdmico e social do pais e de legitimagao
politica do Governo.

Entretanto, apesar da posi¢do intervencionista assumida pelo Estado, o
desenvolvimento do Sistema de Protecdo Social Brasileiro baseou-se em um padrao de
cidadania que abrangia somente os trabalhadores assalariados que possuiam carteira de
trabalho, ou seja, o padrdo de cidadania que vigorava tinha por base o mercado de trabalho, que
por sua vez era controlado pela legislagdo estatal, de modo que as politicas implementadas
estavam restritas as classes assalariadas inseridas no mercado formal de trabalho. Este conceito
de cidadania foi descrito por Wanderlei Guilherme dos Santos que o denominou de cidadania
regulada®! (SILVA; LIMA, 2016).

Desse modo, no Brasil ndo se chegou a organizar um Estado de Bem-Estar Social

nos moldes dos paises desenvolvidos. Foi estabelecido um sistema de protecao social que, ao

21 «por cidadania regulada entendo o conceito de cidadania cujas raizes encontram-se, ndo em um cddigo de
valores politicos, mas em um sistema de estratificacdo ocupacional, e que, ademais, tal sistema de estratificagdo
ocupacional, ¢ definido por norma legal”. Ou seja, sdo considerados cidaddos os individuos que se encontram
localizados nas ocupacdes definidas pela lei (SANTOS, 1979 apud AMORIM, 2007, p. 368).
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invés de atender adequadamente as demandas da populagdo, acabou servindo como uma forma
de controle dos movimentos sociais. Isto pode ser explicado pelas proprias caracteristicas das
politicas sociais implementadas no pais, principalmente o reduzido grau de eficdcia e
efetividade e a auséncia de mecanismos redistributivos que pudessem garantir a extensao de
direitos sociais a todos os cidadaos, ja que a maioria das politicas implementadas era privilégio
dos trabalhadores inseridos no mercado formal de trabalho.

A partir desses aspectos e da tipologia classica elaborada por Titmuss?? (1974) e
revista por Ugo Ascoli (1984), Draibe (1993) situa o padrio brasileiro de Welfare State?* no
tipo meritocratico-particularista, em que o acesso aos beneficios ¢ baseado no mérito, ou seja,
na habilidade e produtividade de cada individuo, levando em conta a sua posi¢ao no mercado
de trabalho, bem como as diferencas de rendas. Nesse caso, as politicas sociais intervém de
modo parcial a fim de corrigir as falhas nos mecanismos de funcionamento do mercado,
acabando por contribuir para a legitimagao das desigualdades sociais existentes. De acordo com

a autora,

E o principio do mérito, entendido basicamente como a posigdo ocupacional e de
renda adquirida ao nivel da estrutura produtiva, que constitui a base sobre a qual se
ergue o sistema brasileiro de politica social. [...] nesse sentido, as politicas sociais, na
sua maioria, reproduzem o sistema de desigualdades predominante na sociedade. [...].
Assim, a inexisténcia de minimos sociais (em natura, renda, servigos ou bens)
extensivos a todos os cidaddos independentemente de sua posi¢do no mercado de
trabalho, faz com que, na relacdo Estado/Mercado, sejam de fato muito frageis, no
Brasil, os mecanismos corretores que, em principio, deveriam operar através das
politicas sociais (DRAIBE, 1993, p. 23-24).

Assim, em decorréncia das suas relacdes com o sistema politico, o Welfare State
brasileiro assumiu caracteristicas corporativistas?*, desde sua fase introdutéria, e

principalmente clientelistas®>, sendo esta Gltima o seu trago mais marcante. Suas agdes

22O autor descreve em sua obra Social Policy: An Introduction (1974) trés modelos de Welfare State: Residual,
Meritocratico-particularista e Institucional Redistributivo.

23 “por Welfare State estamos entendendo, no 4mbito do Estado Capitalista, uma particular forma de regulagdo
social que se expressa pela transformagao das relagdes entre o Estado e a Economia, entre o Estado e a Sociedade,
a um dado momento do desenvolvimento econdmico”. (DRAIBE, 1993, p. 8).

24 As politicas sociais desenvolvidas eram marcadas por principios corporativistas em que o acesso aos beneficios
sociais dependia da posi¢do ocupacional, ou seja, os beneficios eram distintos e segmentados em categorias
profissionais. De acordo com Rizotti (2006, p. 5) “o carater corporativo [...] impunha um trago de iminente
desigualdade na criagdo e expansdo dos direitos sociais adquiridos pela classe trabalhadora, recaindo sobre aqueles
contingentes mais numerosos ¢ menos organizados, o 6nus da falta de assisténcia publica as demandas coletivas
de vida e trabalho”.

%5 Segundo Draibe (1989) apud Medeiros (2001, p. 16), o clientelismo foi 0o que mais afetou a dindmica das
politicas sociais no pais, “manifesto por uma tendéncia a feudalizar, sob o dominio de grupos, personalidades e
cupulas partidarias, areas do organismo previdenciario e, principalmente, pela distribuicdo de beneficios em
periodos eleitorais”. Ainda segundo a autora, o crescimento das politicas assistencialistas reforgou esse carater
clientelista que ndo afeta somente o campo da seguridade social, mas também as areas de politicas educacionais e
de habitagao.
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orientavam-se por uma amplia¢do pontual de beneficios sociais que, no entanto, ndo significou
o reconhecimento de novos direitos sociais, elementares da cidadania, nem o estabelecimento
de politicas duradouras, j4 que apenas algumas categorias profissionais tinham acesso a
beneficios por meio de relagdes privilegiadas, mas que serviu como uma forma de reafirmagao
do governo e controle dos movimentos sociais emergentes (RIZOTTI, 2006).

Do inicio da década de 1960 até meados da década de 1970, o Sistema de Protecao
Social Brasileiro passou por grandes transformagdes, orientado pelo autoritarismo da ditadura
militar. Possivelmente, o principal objetivo seria fazer com que os programas € servigos sociais
se tornassem instrumentos de controle ou at¢é mesmo uma forma de compensar a repressao
sofrida pela classe trabalhadora e pelos movimentos sociais em geral (SILVA; LIMA, 2016).
Desse modo, o Sistema de Protecdo Social estaria cumprindo as suas fungdes de garantir a
reproducdo da forca de trabalho e de legitimagao do regime em vigor.

Nesse sentido,

O advento da ditadura militar brasileira transformou por completo a conjuntura
politica e social do pais, antes francamente favoravel ao crescimento dos movimentos
sociais. O regime autocratico estabeleceu uma forte repressdo a toda espécie de
mobilizagdo popular, relegando as lutas sociais em curso ao plano da ilegalidade
(RIZOTTI, 2006, p. 6).

Durante esse periodo, o governo militar introduziu varias mudancas na legislagdao
social brasileira com o objetivo de fornecer respostas as reivindicagdes dos movimentos
populares reprimidos. Estas mudangas propunham uma ampliagdo qualitativa dos beneficios
existentes, além da expansdo dos servigos governamentais. Entretanto, de acordo com Rizotti
(2006, p. 7), “o objetivo real de tais medidas era a restrigdo da base social dos movimentos
populares emergentes, e seu resultado concreto consistiu na centralizagdo expressiva das
politicas de desenvolvimento™, sem a participag¢ao dos estados e municipios na execucao de tais
politicas publicas.

No entanto, apesar do controle social por parte do Estado, verificou-se a partir do
final dos anos 1970 uma ampliacdo dos movimentos sociais e rearticulagdo politica da
sociedade brasileira. Com o fim do milagre econdmico brasileiro, as condi¢cdes de vida da
populacdo se agravaram fazendo ressurgir os movimentos sociais de reivindicagdo. Surgiram
entdo novos partidos politicos, podendo-se destacar o Partido dos Trabalhadores, ¢ outros

partidos de esquerda procuraram sair da clandestinidade, além da intensa atuacdo da Igreja.

(SILVA; LIMA, 2016).
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Conforme assinalam Silva, Yazbek e Giovanni (2004, p. 22),

Essa dinamica social tinha como elemento mobilizador novas demandas sociais pelo
resgate da divida social acumulada e agravada durante o periodo da ditadura militar,
e, consequentemente, pela ampliacdo de direitos sociais, num movimento de
alargamento da concepgao de cidadania.

Esse movimento deu origem a Constitui¢do Federal de 1988, na qual houve um
incremento da proporg¢ao de recursos da Unido destinados obrigatoriamente a gastos sociais. A
partir de entdo, foi instituido o conceito de Seguridade Social, incorporando a Assisténcia
Social, juntamente com a Previdéncia Social e a Satde, além de ampliar significativamente os
direitos sociais e apontar a conquista da cidadania como um direito universal.

Acerca desse aspecto, Draibe (2003, p. 69) ressalta que

A Constituigao de 1988 consagrou os novos principios de reestruturacdo do sistema
de politicas sociais, segundo as orientagdes valorativas entdo hegemonicas: o direito
social como fundamento da politica; o comprometimento do Estado com o sistema,
projetando um acentuado grau de provisao estatal publica e o papel complementar do
setor privado; a concepcao da seguridade social (e ndo de seguro) como forma mais
abrangente de protecdo e, no plano organizacional, a descentralizagdo ¢ a
participagdo social como diretrizes do reordenamento institucional do sistema.

Contudo, esse processo de ampliagdo dos direitos sociais foi barrado pela crise
econdmica enfrentada pelo pais na década de 1980, marcada pela oscilagdo das taxas de
crescimento, pelo endividamento externo e por elevadas taxas inflacionarias, além da reducao
da taxa de crescimento da renda por habitante (DRAIBE, 2005). O pais apresentava um déficit
publico extremamente elevado, o que levou a redu¢do do nivel de investimento do governo
destinado ao setor social devido a necessidade de controle do gasto publico.

Nesse sentido, conforme assinala Rizotti (2006, p. 7-8),

Os anos 80 seriam identificados como a "década perdida", especialmente pelo periodo
recessivo que o pais conheceu entre 1981 e 1983. As circunstancias agravavam ainda
mais as ja comprometidas condi¢des de vida, porque resultavam, numa ponta, na
generaliza¢do da pobreza e, noutra, na geracdo de uma importante crise fiscal, que

tornava ainda mais precaria a manutengdo das politicas sociais conduzidas pelo
Estado.

]

Pressionado por um desempenho econémico aquém do esperado, e pela perspectiva
de degradacdo do quadro econdémico futuro que a conjuntura internacional
prenunciava, o governo federal recuou na sua politica de investimentos sociais e em
infraestrutura, passando a adotar um programa de controle rigido do or¢camento
publico.

Na década de 1990, a implantacdo tardia do Projeto Neoliberal no Brasil contribuiu
para o retrocesso dos direitos sociais e trabalhistas conquistados com a Constituigao Federal de

1988. A ado¢ao de um modelo de desenvolvimento econdmico sob a otica neoliberal tinha
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como objetivo principal inserir o Brasil na economia globalizada. No entanto, o periodo foi
marcado pela estagnacdo econdmica, pela precarizagdo do trabalho e elevagdo do desemprego,
além do aprofundamento da pobreza (SILVA; LIMA, 2016).

Convém destacar a mudanca observada no mercado de trabalho: ha um aumento
das ocupagdes terceirizadas, temporarias ¢ de baixa remunera¢do ¢ um avango do mercado
informal de trabalho, o que ¢ considerado fundamental para a reproducao e desenvolvimento
do Capitalismo nos paises periféricos.

De fato, de acordo com dados do IPEA (2016), a década de 1990 registrou o
crescimento do mercado de trabalho informal observado pelo aumento do grau de
informalidade®® ao longo desse periodo, passando de 56,4% em 1992 para 59,6% em 1999.
Além disso, a taxa de desemprego?’ também apresentou elevagio ao longo da década de 1990,
passando de 7,2% em 1992 para 10,4% em 1999.

O discurso neoliberal comegou a ser difundido no Brasil no final da década de 1980,
com o objetivo de transformar o pais em uma economia emergente. Nesse contexto, durante o
governo Collor (1990-1992) j& se verificam os primeiros sinais de introducdo de politicas
neoliberais, com o discurso sobre a necessidade de redefinicdo do papel do Estado, tanto na
area econOmica quanto na social. Assim, surgiram argumentos sobre a necessidade de reduzir
o tamanho do Estado, cortar gastos, privatizar estatais e promover a abertura da economia,
medidas que tinham como objetivo principal inserir o Brasil na economia globalizada. A
promessa era de que a adogdo dessas medidas modernizaria o pais e promoveria o
desenvolvimento sustentado, com distribui¢do de renda e estabilidade monetaria (PAULANI,
2006, p. 90).

O Estado passou a se submeter aos interesses globais e a logica do mercado, o que
dificultou o processo de luta por direitos sociais, ja& que estes sao considerados como um
empecilho a inser¢ao competitiva do pais na economia capitalista mundial. Em consequéncia,
tem-se um Estado que se exime cada vez mais da sua responsabilidade social.

Desse modo, no plano social “criam-se obstadculos ao funcionamento dos direitos
sociais outorgados pela Constituicdo de 1988, ao mesmo tempo que se procurou adiar a

implementag¢do da legislagdo complementar que garantisse aqueles direitos sociais”, (PAIVA;

26 Esta taxa corresponde ao resultado da seguinte divisdo: (empregados sem carteira + trabalhadores por conta
propria) / (trabalhadores protegidos + empregados sem carteira + trabalhadores por conta propria).

27 Percentual das pessoas que procuraram, mas ndo encontraram ocupagdo profissional remunerada entre todas
aquelas consideradas ativas no mercado de trabalho, grupo que inclui todas as pessoas com 10 anos ou mais de
idade que estavam procurando ocupagdo ou trabalhando na semana de referéncia da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (Pnad/IBGE).
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MATTEIL 2009, p. 182). O discurso neoliberal desempenha entdo um papel importante, “com
suas promessas de desenvolvimento sustentado e modernizag¢do, no sentido de convencer um
pais recém-democratizado e cheio de planos de soberania e desenvolvimento a entrar numa era
de austeridade para com os gastos stricto sensu sociais” (PAULANI, 2006, p. 95).

Mas a implementacdo tardia do projeto neoliberal se consolida durante o governo
de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002), em consonancia com as diretrizes do Consenso
de Washington.

De acordo com Coggiola (1996, p. 196),

No caso do Brasil, sdo qualificados de neoliberais os principais pontos da reforma
constitucional impostos pelo representante oficial do neoliberalismo no Brasil,
Fernando Henrique Cardoso, numa explicita vinculagdo aos ditames do chamado
“Consenso de Washington”, que so: ajuste fiscal; redu¢do do tamanho do Estado;
fim das restrigdes ao capital externo (eliminar todo e qualquer empecilho ao capital
especulativo ou vindo do exterior); abertura do sistema financeiro (fim das restri¢des
para que as institui¢des financeiras possam atuar em igualdade de condigdes com as
do pais); desregulamentacao; reestruturacao do sistema previdenciario.

Essas medidas, no entanto, vém se contrapor a conquista dos direitos sociais e
trabalhistas estabelecidos na Constituicdo de 1988, os quais representavam obrigacdes
adicionais em um contexto em que a dimensao dos gastos publicos e a intervengao estatal eram
considerados um problema. Desse modo, as politicas neoliberais implicam no desmonte de
direitos conquistados pelos trabalhadores, constituindo-se numa “tentativa de descarregar a
crise do capitalismo nas costas dos trabalhadores”. Medidas como as privatizagdes, ajuste fiscal
e desregulamentacao expressam a estratégia encontrada pelo capital para sair da sua propria
crise e recompor os patamares de lucro. Em suma, as politicas neoliberais “exprimem uma
necessidade orgéanica do capitalismo em periodo de crise” (COGGIOLA, 1996, p. 196).

Portanto, durante o governo Fernando Henrique Cardoso, em meio aos ajustes
fiscais e cortes nos gastos publicos promovidos com vistas & manutengdo da estabilidade
econdmica®®, surge a necessidade de reforma do sistema de protegio social, tendo em vista que,
sob a oOtica neoliberal, considerava-se que as melhorias no campo social passavam
necessariamente pelo crescimento econdmico e pela redefini¢do do papel do Estado, de modo
que a livre atuagdo dos mercados teria uma capacidade integradora, ja& que as vantagens
resultantes do crescimento econdmico chegariam a maior parte da populacdo (PAIVA;

MATTEI, 2009).

2 A estabilidade econdmica do periodo esteve baseada nos “preceitos do ajuste econdmico proposto pelo
‘Consenso de Washington’, em que a desregulamentacao dos mercados, a liberalizacdo comercial e a reforma do
Estado figuravam como elementos centrais” (PAIVA; MATTEIL, 2009, p. 183).
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Acerca desse aspecto, Castro e Cardoso Junior (2005, p. 269) destacam que

O periodo Fernando Henrique Cardoso (FHC) caracterizou-se sobretudo pela tensa
conciliagdo dos objetivos macroecondmicos da estabilizacdo com as metas de
reformas sociais voltadas para a melhoria da eficiéncia das politicas publicas. Os
problemas de agravamento da crise fiscal do Estado, comuns em todo o mundo na
década de 1990, foram entendidos como que causados por gastos publicos sociais
significativos, gestados de forma excessiva e desperdicadora de recursos. Dessa
maneira, uma série de reformas para as politicas sociais foi concebida e algumas delas
efetivamente implementadas.
Nessa perspectiva, a década de 1990 representou um periodo de contradi¢ao no
campo das politicas sociais. De um lado, testemunhou-se a conquista de direitos sociais e
trabalhistas, destacando-se a instituicdo do conceito de Seguridade Social pela Constitui¢ao
Federal de 1988. E de outro, partindo de uma concepgao neoliberal, observou-se o avango de
um movimento com caracteristicas cada vez mais restritivas, fundamentado nos principios de
focalizagdo e seletividade dos gastos publicos, que adotou critérios muito baixos de corte de
renda para fixagdo da linha da pobreza, de modo a permitir o acesso da populacdo mais carente
aos programas sociais (PAIVA; MATTEI, 2009; SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2004).
Devido a prioridade dada pelo governo ao ajuste econdmico realizado através do
projeto neoliberal dos anos 1990, as politicas sociais passam a estar subordinadas as diretrizes
econdmicas, que, por sua vez, sdo estabelecidas de acordo com a logica do grande capital. A
partir de entdo, foram realizados cortes nos gastos sociais com desativacdo e reducdo de
programas sociais, em um contexto no qual ocorre uma mudanca da universaliza¢do para a
focalizacao, interrompendo um processo que avangava rumo a construcao da universalizacao
dos direitos sociais. Tudo isso vem colaborando para a formagao de uma estrutura de programas
sociais que, ao lado da manuten¢do de um modelo econdmico baseado na exploracdo do
trabalho, contribui para o aumento da concentracdo de renda e da desigualdade social (SILVA;

YAZBEK; GIOVANNI, 2004).
De fato, Kerstenetzky (2006, p. 568) ressalta que

Nesse contexto, a focalizagdo aparece, portanto, como um componente (menor) da
racionalidade do sistema, de sua eficiéncia global. A verdadeira “politica social” seria,
na verdade, a politica economica (que promove as reformas de orientagdo
mercadoldgica, que no longo prazo seriam capazes de incluir todos). Em particular,
essa concepegdo de politica social focalizada rejeita a consideragdo das desigualdades
socioecondmicas como motivadora da intervencdo publica: ¢é caracteristico da
concepcao fina de justi¢a entender como justa a distribui¢do de vantagens econdmicas
resultantes de transacdes livres de mercado e assinalar para a politica social o lugar de
mera provisdo de um seguro contra as agruras imprevisiveis da vida.
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Em suma, de acordo com Gomes (2006), o modelo neoliberal adotado no Brasil a
partir da década de 1990 e suas implicagdes na redefini¢do do papel do Estado trouxeram
consequéncias significativas, sobretudo na area social. O Estado tem se eximido cada vez mais
de sua responsabilidade social e ampliado sua fun¢do de facilitador dos interesses do grande
capital, “com seus principais centros decisorios sendo internacionalizados e servindo ao
processo de acumulacao do capital em escala global” (GOMES, 2006, p. 230). As politicas
sociais e as demais politicas publicas tém sido subordinadas as politicas econdmicas ortodoxas,
tendo em vista que o principal objetivo do governo ¢ a manutencao da estabilidade economica
e a garantia das condi¢des do regime acumulacao sob dominancia financeira.

Ainda segundo o autor, as politicas sociais no pais passam a ser orientadas “pelas
palavras de ordem do projeto neoliberal: descentralizacdo, terceirizagdo, privatizagdo e
flexibilizagdo” (GOMES, 2006, p. 231). Diante da concepcao neoliberal de que a expansao e
livre atuagdo dos mercados promoveria o desenvolvimento e a melhoria das condi¢des de vida,
Jj& que as vantagens resultantes do crescimento econdmico chegariam a maior parte da
populagdo, tem-se um Estado cujo papel se resume a “guardido dos lucros privados” e promotor
de politicas compensatorias e assistencialistas que servem apenas para atenuar as desigualdades
geradas pelo mercado, sem possuir vinculo com a no¢ao de universalizagdo dos direitos sociais.

Conforme ressalta Mota (2012, p. 8),

A tendéncia das politicas publicas ¢ a da privatizag¢do e mercantilizagdo dos servigos
publicos nos setores saude, previdéncia (reformas) e educagdo, ¢ a expansdo da
assisténcia social, particularmente dos programas de renda minima de sobrevivéncia.
Nesta perspectiva, os investimentos em programas assistenciais focalizados e
condicionados se fazem em oposi¢do aos gastos com politicas sociais universais e
estdo longe de indicar um novo modelo de desenvolvimento social para o Brasil e
demais paises latinoamericanos, mas t€ém sido uteis na dinamizacdo dos mercados
internos, na legitimidade social da classe dominante e na administra¢ao dos conflitos
sociais.

Foi nesse contexto, mais precisamente em 1991, que teve inicio no Brasil o debate
sobre a introdugao de Programas de Transferéncia de Renda.

Ha registros de que os Programas de Transferéncia de Renda tém sido
implementados em varios paises europeus a partir dos anos 1930. No entanto, esse debate so
ganhou importancia no dmbito internacional nos anos 1980, época em que o mundo passava
por grandes transformagdes econdmicas, sociais € no mercado de trabalho, decorrentes do
processo de reestruturacdo do sistema capitalista iniciado a partir dos anos 1970.

O periodo foi marcado pela crise estrutural do capital que, em um contexto

caracterizado pela intensificacdo da concorréncia e internacionalizagdo do capital, levou ao
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surgimento de movimentos de liberalizagdo dos mercados e globalizagdo da economia. Nesse
contexto, em resposta a crise do capital, verificou-se um processo de reestruturacdo produtiva
do capitalismo em ambito mundial, o qual se deu por meio da passagem do modelo fordista de
acumulacdo para um modelo mais flexivel (pds-fordismo), baseado na tecnologia da
informacao e que pudesse se adequar aos novos padrdes de mercado.

Essas mudangas ocorridas na base produtiva eram caracterizadas principalmente
pela especializag¢do da produ¢do, descentralizagdo administrativa e pela adogdo de padrdes de
multifuncionalidade da forga de trabalho, fazendo surgir um padrio industrial voltado para a
producao de bens diferenciados, em pequena escala.

Em relagdo as transformagdes econdmicas, os governos passaram a dar prioridade
ao controle da inflacdo e ao equilibrio orcamentério, deixando de lado a preocupag@o com o
pleno emprego. Nesse sentido, com base em uma politica econdmica orientada pela ideologia
neoliberal, foram adotadas medidas como privatizagdes, cortes nos gastos publicos, reforma da
legislagdo trabalhista e outras, todas voltadas para os novos padrdoes de competitividade e para
a inser¢do na economia globalizada.

Essas transformagdes trouxeram graves consequéncias para o mercado de trabalho,
sobretudo pela elevagdao do desemprego e empobrecimento das populagdes, o que levou a um
aumento na demanda por agdes no campo da protecao social. O baixo crescimento econdmico
se tornou um impedimento a continuidade do pleno emprego, tido como elemento principal de
sustentacdo do Estado do Bem-Estar Social. Além disso, as modifica¢des ocorridas no padrao
produtivo levaram ao surgimento de novas relagdes de trabalho, acabando por comprometer a
sociedade salarial.

Diante da crise do Welfare State, houve uma mudanga da estratégia de legitimacao
do sistema capitalista, que se deu através da transicdo da ideologia do bem-estar, na qual o
Estado assegurava beneficios sociais universais, para um modelo de administracdo estatal
baseado na “mistificacdo dos conceitos de eficiéncia e qualidade” em relacdo a oferta de
servigos publicos; da solidariedade universal para a solidariedade particular como alternativa
de combate aos problemas sociais (LIMA, 2002).

Para Montafio apud Lima (2002, p. 137),

Isto significa deslocar a estratégia de legitimagdo da orbita do Estado para a orbita
da sociedade civil, incluindo-se nesta o mercado, reificado pelos neoliberais, e uma
esfera intermedidria, denominada de “terceiro setor” ou de “setor publico ndo
estatal”, idealisticamente festejada pela nova esquerda.
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Portanto, no que diz respeito as mudancgas ocorridas na area social, as politicas até
entdo de carater universal e redistributivo foram substituidas por politicas residuais, focalizadas
nos setores mais pobres, passando a incluir também segmentos da sociedade que até entao nao
tinham vivenciado situagdo de pobreza, afetados pelo aumento do desemprego e da
desigualdade social, decorrentes do novo padrao de acumulagdo (LIMA, 2002). A intervencao
do Estado no campo social passou a ser a minima possivel, através de acdes focalizadas na
extrema pobreza e com o intuito de complementar a agcdo da filantropia empresarial.

Foi a partir destas circunstancias que o debate internacional apontou a necessidade
de reforma dos programas sociais, destacando os Programas de Transferéncia de Renda como
uma alternativa de enfrentamento do desemprego ¢ da pobreza crescentes, decorrentes do
processo de reestruturagdo do capitalismo em ambito mundial.

Nos paises da América Latina, a implantacdo dos programas de transferéncia de
renda se deu sob a perspectiva do neodesenvolvimentismo, estratégia de desenvolvimento que
busca o equilibrio entre crescimento economico e desenvolvimento social (MOTA, 2012). Os
governos passam a reconhecer o investimento em politicas publicas sociais como fator
estratégico para a promog¢do do desenvolvimento econdmico, passando a direcionar esses
investimentos para politicas de insercao, destacando-se os programas de transferéncia de renda,
focalizados na populacdo extremamente pobre, os quais, além de compensarem os efeitos
negativos decorrentes das transformacgdes ocorridas no sistema capitalista, também buscam
promover a melhoria na distribuicao de renda, contribuindo para o livre acesso ao mercado e
criando condi¢des para a dinamizagao das economias locais (SILVA, 2014).

No Brasil, a primeira discussdo sobre transferéncia de renda (por meio de
programas de renda minima) ocorreu em 1975. Defendia-se a necessidade de erradicagdo da
pobreza no pais através de agdes que proporcionassem uma melhoria na distribui¢ao de renda.
Nesse sentido, Antdnio Maria da Silveira®® apresentou uma proposta gradual para erradicagio
da pobreza, fundamentada no Imposto de Renda Negativo de autoria de Friedman (1962), na
qual haveria uma interven¢do do governo para garantir uma transferéncia monetéria
proporcional que fosse baseada em um nivel de subsisténcia da populagdo pobre (SILVA;
LIMA, 2016).

Mas a ideia de implementagao de Programas de Transferéncia de Renda passou a

fazer parte da agenda publica brasileira somente em 1991 quando o senador Eduardo Suplicy,

2 O autor apresentou sua proposta por meio do artigo denominado “Redistribui¢do de Renda”, publicado na
Revista Brasileira de Economia em 1975.
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do Partido dos Trabalhadores, teve seu Projeto de Lei n® 80/91 apresentado e aprovado no
Senado Federal, instituindo o Programa de Garantia de Renda Minima (PGRM). O senador
defendia a criagdo de uma complementagdo de renda, com valor superior a dois salarios
minimos, direcionada a todos os brasileiros maiores de 25 anos que auferissem um rendimento
mensal inferior a determinado nivel de renda. No entanto, apesar de ter sido aprovado pelo
Senado, o projeto foi arquivado.

De acordo com a sistematizacdo®® do processo historico de construgdo dos
programas de transferéncia de renda no Brasil, elaborada por Silva (2002) e Silva, Yazbek e
Giovanni (2004), esse momento inaugurou o processo de desenvolvimento dos programas de
transferéncia de renda no pais.

No entanto, nessa época, o Brasil passava por um periodo de crise, vivenciando
uma recessao inflaciondria, periodo durante o qual o produto caiu e os precos aumentaram e a
atencao do governo estava voltada para o combate a inflacao e a divida externa. Sendo assim,
deixava-se de lado a preocupagdo com a protecao social em prol da promog¢ao do crescimento
econdmico, ja que, conforme mencionado anteriormente, acreditava-se que o proprio
crescimento da economia seria o fator primordial que levaria a superacdo do desemprego e da
pobreza crescentes no pais.

Ainda no ano de 1991, tem inicio o segundo momento do processo de constru¢ao
dos programas de transferéncia de renda no Brasil, quando o economista Jos¢ Marcio Camargo
apresentou uma proposta que articulava a renda familiar com a educagdo na qual haveria uma
“transferéncia monetaria equivalente a um saldrio minimo a toda familia com filhos ou
dependentes de 7 a 14 anos, desde que frequentassem regularmente a escola publica,
independentemente da renda familiar”. A referida proposta objetivava, a curto prazo, amenizar
a pobreza e, a longo prazo, reduzi-la (SILVA; LIMA, 2016, p. 30).

A discussao sobre os programas de renda minima passou entao a se apoiar em dois
argumentos que até hoje servem de base para a formulacdo e implementagdo dos programas de
Transferéncia de Renda no Brasil. Em primeiro lugar, as familias pobres tém um custo de
oportunidade muito elevado para manterem seus filhos na escola, ja que, em razao de possuirem
uma renda muito baixa, precisam também da participacdo do trabalho infantil para manterem
sua sobrevivéncia. Em segundo lugar, essas familias pobres possuem um baixo nivel de

formacgao educacional, o que limita ainda mais a possibilidade de elevagao de suas rendas. Esses

30 Essa sistematizagdo sera utilizada neste trabalho para descrever o processo de construgdo dos programas de
transferéncia de renda no Brasil.
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fatores acabam por alimentar o ciclo de reprodu¢do da pobreza de geracdo para geragdo.
(SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2004).

Sendo assim, a articulagdo da transferéncia monetaria com a educagdo se tornou
pressuposto para a formacao dos programas de transferéncia de renda na atualidade, tendo como
objetivo possibilitar a vinculac¢do da transferéncia monetaria, como uma politica compensatoria,
com agoes estruturantes no campo da educacgao.

A partir dai os programas de renda minima no Brasil passam a ter como
beneficidrio a familia em vez do individuo, com destaque para as criangas, garantindo uma
compensagao financeira para as familias pobres de modo que estas possam manter seus filhos
na escola, o que possibilitaria o rompimento do ciclo de reproducao da pobreza (SILVA; LIMA,
2016).

Ja em 1995 iniciou-se o desenvolvimento de experiéncias municipais com a
implantacao de programas de renda minima em Campinas, Ribeirdo Preto e Santos (Sao Paulo),
além de Brasilia. Logo em seguida, vieram outras experiéncias desenvolvidas em varios
municipios e estados brasileiros, até que, no ano de 1996, houve a criacdo dos primeiros
programas de iniciativa do governo federal: o Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil
(PETI) e o Beneficio da Prestagdo Continuada (BPC). Essas experiéncias marcam o terceiro
momento do processo de desenvolvimento dos programas de transferéncia de renda no pais.
(SILVA; LIMA, 2016).

Deve-se ressaltar que até o final de 1993 a economia brasileira estava mergulhada
em um desequilibrio econdmico, caracterizado pela alta inflacao e desemprego generalizado.
Somente em 1994 houve a retomada do crescimento economico com a implantagdo do Plano
Real, visando a estabilizagao da moeda nacional.

Nesse contexto, o governo de Fernando Henrique Cardoso, iniciado em 1995, teve
como principal objetivo dar continuidade ao processo de estabilizagao da economia e para isso
adotou o projeto neoliberal, fazendo com que o Estado passasse por reformas com o intuito de
inserir o pais na economia globalizada. Como a principal preocupacdo do governo era a
estabilizacdo econdmica, passou-se a dar menos importancia a questdo social, at€¢ mesmo
porque, como ja foi mencionado, entendia-se que o crescimento econdmico proporcionaria a
redugdo dos niveis de desemprego e pobreza.

Somente em 2001, no segundo mandato do governo de Fernando Henrique
Cardoso, testemunhou-se a amplia¢do dos programas de iniciativa do governo federal, com a

criagdao do Programa Bolsa Alimenta¢ao e transformagao do Programa Nacional de Garantia de
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Renda Minima (PGRM) no Programa Bolsa Escola, além da expansdo dos ja mencionados
programas criados em 1996, iniciativas que configuram o quarto momento do processo de
desenvolvimento dos programas de transferéncia de renda no pais (SILVA; LIMA, 2016).

Outro aspecto que se deve destacar ocorreu a partir do langamento do livro do
Senador Eduardo Suplicy, Renda de Cidadania: a saida ¢ pela porta (2002) e a apresentacao por
ele do Projeto de Lei n°266/2001 que propunha a institui¢gdo de uma Renda de Cidadania para
todos os brasileiros, sem qualquer restricdo. A partir dessas agdes € que foi introduzida, no
debate sobre programas de transferéncia de renda, a possibilidade de instituir uma Renda de
Cidadania, mudando entdao o enfoque do debate, antes situado em torno da garantia de uma
Renda Minima (SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2004).

No ano de 2003, com o inicio do governo de Luiz Inacio Lula da Silva, houve
mudangas significativas no processo de construcdo de uma Politica Publica de Transferéncia de
Renda no Brasil, dando inicio ao quinto momento do desenvolvimento historico dos programas
de transferéncia de renda no pais.

O presidente indicou como prioridade do seu governo a implementagado de politicas
sociais de combate a fome e a pobreza, tendo como principal estratégia o Fome Zero, e partiu
do pressuposto de que, ao serem articuladas a uma politica econdmica direcionada ao
desenvolvimento, geragdo de emprego e redistribuicdo de renda, seriam meios eficazes de
enfrentamento a pobreza no pais, tanto que, no or¢amento de 2004 o governo elevou a
quantidade de recursos destinados aos programas de transferéncia de renda. Além disso, em
janeiro do mesmo ano, foi criado o Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate a Fome
(MDS). No ano anterior ja havia sido iniciado o processo de unificagdo dos programas de
transferéncia de renda desenvolvidos nas trés esferas do governo que culminou com a criagdo
do Programa Bolsa Familia (SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2004).

Esse processo de unificacdo dos programas partiu da necessidade de superar as
dificuldades decorrentes da existéncia de um grande nimero de programas de transferéncia de
renda no Brasil, implementados de forma descentralizada em diversos municipios, gerando
problemas como objetivos e publico-alvo sobrepostos, auséncia de uma coordenagdo geral dos
programas que ocasionava o desperdicio de recursos, fragmentacdo e desarticulacdo que
elevava os custos, sem deixar de mencionar o baixo orcamento destinado aos programas
(SILVA; LIMA, 2016).

Considerando a contextualizagdo e os antecedentes historicos da criagao do Bolsa

Familia tratados neste capitulo, apresentaremos, a seguir, uma caracterizacdo geral do
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programa, destacando sua proposta de unifica¢do dos programas de transferéncia de renda, seus

objetivos e sua concepg¢do de pobreza.

3.2 O Bolsa Familia: concepc¢ao e desenho

O Bolsa Familia, atualmente o principal programa de transferéncia de renda no
Brasil, foi criado em outubro de 2003 pela Medida Proviséria n® 132, transformado na Lei n°
10.836, de 09 de janeiro de 2004, e regulamentado em setembro do mesmo ano pelo Decreto n°
5.209.

Foi instituido durante o governo Luiz Inacio Lula da Silva, no contexto do
desenvolvimento de uma estratégia de combate a fome e a pobreza, denominada Fome Zero,
diante da necessidade de promover uma integracdo entre as politicas sociais e a politica
econdmica. Apesar de no inicio o Fome Zero ter tido uma maior repercussdo, foi o Bolsa
Familia que ganhou maior destaque no governo Lula, chegando a ser recomendado pela
Organizacdo das Nagdes Unidas para sua adogdo em outros paises em desenvolvimento.

O Bolsa Familia foi criado a partir da necessidade de unificacdo dos diversos
programas de transferéncia de renda existentes nos trés niveis de governo. Essa necessidade foi
fundamentada em um diagnostico, elaborado durante a transi¢do do governo Fernando
Henrique Cardoso para o governo de Luiz Inacio Lula da Silva, sobre os programas sociais em
desenvolvimento no Brasil. Esse diagndstico apontava a existéncia de um conjunto de
problemas, entre os quais se pode destacar a concorréncia e sobreposi¢do de programas no que
diz respeito aos objetivos e ao publico-alvo; desperdicio de recursos gerado pela falta de uma
coordenacgao geral dos programas; além da insuficiéncia do orcamento destinado aos programas
e do ndo alcance do publico-alvo mediante os critérios de elegibilidade determinados (SILVA;
LIMA, 2016).

Como foi visto anteriormente, os programas de transferéncia de renda foram criados
em um contexto de aumento dos niveis de desemprego associado ao surgimento de novas
formas de trabalho precarias e ampliacao da pobreza e desigualdade social. Foram concebidos
com o intuito de associar uma medida compensatoria, através da transferéncia monetaria, com
politicas estruturantes de combate a pobreza, visando possibilitar a autonomizagao das familias
pobres. Entretanto, esse ideal ndo veio a ser efetivamente alcangado, em virtude dos problemas
identificados no diagnodstico acima mencionado, assim como em outros estudos realizados

sobre os diversos programas implementados nos municipios brasileiros.
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Sendo assim, a proposta de unificacdo surgiu como a melhor alternativa para
superar esses problemas, sendo justificada pela necessidade de elevacdo dos recursos
destinados aos programas, ampliagdo do valor monetario do beneficio, simplificagao e melhor
atendimento dos usudrios. O Bolsa Familia foi criado entdo com a finalidade de convergir os
diversos programas existentes em um s0, sendo resultante da unificagdo de quatro programas
federais: Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, Vale Géas e Cartao Alimentagao (SILVA,;
YAZBEK; GIOVANNI, 2004).

O programa beneficiava, em dezembro de 2016, 13.569.576 familias em todos os
municipios brasileiros®!, tendo como objetivos principais, de acordo com o Decreto n°
5.209/2004 que regulamenta a lei que cria o Bolsa Familia, “combater a fome e promover a
seguranga alimentar e nutricional; estimular a emancipacdo sustentada das familias que vivem
em situacdo de pobreza e extrema pobreza; combater a pobreza”, entre outros. Para alcancar

esses objetivos, pressupde a articulagdo de trés dimensoes:

a. Complemento da renda — todos os meses, as familias atendidas pelo Programa
recebem um beneficio em dinheiro, que é transferido diretamente pelo governo
federal. Esse eixo garante o alivio mais imediato da pobreza.

b. Acesso a direitos—as familias devem cumprir alguns compromissos
(condicionalidades), que tém como objetivo reforgar o acesso a educagdo, a saude
e a assisténcia social. Esse eixo oferece condigdes para as futuras geragdes
quebrarem o ciclo da pobreza, gragas a melhores oportunidades de inclusédo social.

c. Articulagdo com outras agdes — o Bolsa Familia tem capacidade de integrar ¢
articular varias politicas sociais a fim de estimular o desenvolvimento das familias,
contribuindo para elas superarem a situagdo de vulnerabilidade e de pobreza
(BRASIL, 2015a).

Nesse sentido, além do valor monetério transferido, de modo a permitir o alivio
imediato da pobreza por meio da melhoria na alimentacao e nas condi¢des de vida da familia,
o Bolsa Familia desenvolve uma articulagao com programas complementares, tidos como agdes
direcionadas as familias atendidas pelo programa que tém por objetivo desenvolver suas
capacidades, criando possibilidades de emancipagdo sustentada dessas familias, como por
exemplo cursos de alfabetiza¢do e de capacitacdo profissional de jovens e adultos, politicas
habitacionais e outros. Além disso, determina o cumprimento das condicionalidades
estabelecidas, que sdo compromissos assumidos pelas familias, na drea da educacdo e da saude,
para que possam receber o beneficio financeiro e que t€ém por objetivo proporcionar o acesso a
direitos sociais basicos e possibilitar o rompimento do ciclo de reproducdao da pobreza de

geracdo para geracdo. Portanto, essa associagdo da transferéncia monetdria com politicas

31 De acordo com o Relatério de Informagdes Sociais do Bolsa Familia e Cadastro Unico (RI).
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estruturantes, desenvolvida pelo programa, se torna um meio de proporcionar a autonomizagao
e desenvolvimento das familias, contribuindo para a redugdo da situacdo de pobreza no pais.

O programa prevé diversos tipos de beneficios monetdrios que variam de acordo
com a renda e a composicao de cada familia. Os beneficios recebidos pelas familias sdo
classificados em dois tipos: basico e variavel. Atualmente, o primeiro beneficio ¢ no valor fixo
de RS 85,00 e destina-se somente as familias em situagdo de extrema pobreza. Ja o beneficio
variavel € no valor de R$ 39,00, destinado tanto as familias pobres quanto as extremamente
pobres e que sejam compostas por gestantes, nutrizes e filhos de 0 a 15 anos, no limite de até
cinco beneficios por familia. Além disso, houve uma extensdo do beneficio variavel a
adolescentes de 16 e 17 anos das familias atendidas pelo programa por meio da Medida
Provisérian® 411, convertidana Lein® 11.692, de 10 de junho de 2008, que instituiu o Beneficio
Variavel Jovem (BVJ) que atualmente é no valor de R$ 46,00, no limite de até dois beneficios
por familia e a criagdo, em 2012, do Beneficio para Superacao da Extrema Pobreza (BSP) que
atualmente ¢ pago as familias que, mesmo recebendo outros tipos de beneficios do programa,
continuem com renda per capita mensal inferior a R$ 85,00, sendo o valor calculado caso a
caso, ou seja, o valor do beneficio ndo ¢ fixo e deve permitir que a familia supere a situacdo de
extrema pobreza.

Sendo assim, ndo existe um valor maximo estabelecido para o beneficio concedido
a cada familia. Este é pago de acordo com a situagdo de cada familia que tem a liberdade para
definir como melhor utilizar o beneficio recebido. Por sua vez, as familias podem permanecer
no programa desde que cumpram as condicionalidades estabelecidas e desde que continuem
dentro dos critérios de elegibilidade definidos, além de terem a obrigacdo de manter seu
cadastro atualizado.

No que diz respeito as condicionalidades, de acordo com os formuladores do
programa, estas “ndo tém uma logica de punicdo; e, sim, de garantia de que direitos sociais
basicos cheguem a populacdo em situa¢do de pobreza e extrema pobreza. Por isso, o poder
publico, em todos os niveis, também tem um compromisso: assegurar a oferta de tais servigos”.
(BRASIL, 2015a). No entanto, considerando que a permanéncia no programa esta condicionada
ao cumprimento das condicionalidades, estas acabam se revestindo de um carater punitivo, em
vez de contribuirem para o acesso a direitos sociais. Além disso, os servigos e acdes basicas na
area da saude, educacao e assisténcia social oferecidos pelo poder publico sdo insuficientes e
precarios, dificultando ndo sé o cumprimento das condicionalidades pelos beneficiarios, mas,

principalmente, limitando os efeitos do programa sobre a reducdo da pobreza (SILVA;
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CARNEIRO, 2016).

Inicialmente, o programa destinava-se a familias extremamente pobres, com renda
mensal por pessoa de até R$ 50,00 ¢ a familias consideradas pobres, com renda mensal por
pessoa entre R$ 50,01 e R$ 100,00, desde que possuissem criangas de 0 a 15 anos ou gestantes.
Posteriormente, esses valores de referéncia foram reajustados diversas vezes ao longo dos anos.

Atualmente, conforme o Decreto n° 8.794, de 29 de junho de 2016, o programa
atende familias em situacdo de extrema pobreza, com ou sem filhos, caracterizadas por
possuirem renda per capita mensal de até R$ 85,00 e de pobreza, com renda per capita mensal
entre R$ 85,01 ¢ R$ 170,00, desde que tenham filhos de 0 a 17 anos.

Conforme se observa, a concepgao de pobreza ¢ fundamental para o estudo sobre o
Bolsa Familia. Deve-se considerar que, historicamente, foram desenvolvidas varias teorias e
conceitos, cada um deles na tentativa de buscar uma melhor compreensao e explicacdo sobre a
pobreza. Percebe-se que a maioria das explicagcdes tem por base a caréncia, a insuficiéncia de
um conjunto de necessidades basicas, referindo-se, portanto, a um padrdo de vida minimo
vinculado ao nivel de renda, ou seja, um enfoque de pobreza absoluta.

A respeito disso, Silva (2002, p. 96) afirma que

Numa perspectiva historica, a literatura evidencia a passagem e, por vezes, a
simultaneidade de abordagens moralizantes e individualizantes que foram cedendo
lugar a visdes mais globais, representadas por abordagens multidimensionais, que
situam a pobreza na relagdo dialética entre o economico e o social; entre o individuo
e a estrutura. Além do que a pobreza ¢ apresentada como uma categoria
intrinsecamente relativa, historicamente datada, condicionada pelos padrdes
historicos vigentes nas diferentes sociedades.

Sendo assim, a pobreza ¢ entendida neste trabalho como um fenémeno estrutural e
multidimensional, que se desenvolve de acordo com as caracteristicas e padrdes de cada
sociedade.

Em relacdo as determinagdes estruturais, a explicacao para o fendmeno da pobreza
¢ fundamentada no marxismo. Apesar de ndo ser tratada por Marx como uma categoria analitica
especifica, a pobreza pode ser explicada através de categorias como classes sociais, exército de
reserva, exploragdao e desigualdade social (SILVA, 2002, p. 79). Nesse sentido, a pobreza ¢
entendida como um fendmeno estrutural, decorrente do desenvolvimento do sistema de
producdo capitalista, o qual se baseia na acumulagdo e na extracdo da mais-valia através da
exploragao do trabalhador, levando a uma distribuigao desigual da renda. Sendo assim, no modo
de produgdo capitalista, a0 mesmo tempo em que se d4 a criagdo de riqueza, evidencia-se a

emergéncia de uma populagdo trabalhadora cada vez mais pobre e a geragdo de um excedente
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de mao-de-obra indispenséavel a dindmica do sistema capitalista. Conforme ressalta Marx (2013,

p. 719-720),

Quanto maiores forem a riqueza social, o capital em funcionamento, o volume ¢ o
vigor de seu crescimento e, portanto, também a grandeza absoluta do proletariado e a
for¢a produtiva de seu trabalho produtivo, tanto maior serd o exército industrial de
reserva. A for¢a de trabalho disponivel se desenvolve pelas mesmas causas que a forga
expansiva do capital. A grandeza proporcional do exército industrial de reserva
acompanha, pois, o aumento das poténcias da riqueza. Mas quanto maior for esse
exército de reserva em relag@o ao exército ativo de trabalhadores, tanto maior serd a
massa da superpopulacdo consolidada, cuja miséria estd na razdo inversa do martirio
de seu trabalho. Por fim, quanto maior forem as camadas lazarentas da classe
trabalhadora e o exército industrial de reserva, tanto maior sera o pauperismo oficial.
Essa ¢ a lei geral, absoluta, da acumulagdo capitalista.

Ao se considerar a pobreza como um fendomeno multidimensional, depreende-se
que esta ndo se manifesta apenas pela insuficiéncia de renda. A pobreza também ¢ entendida
como um fendémeno mais abrangente, relacionado nao s6 a aspectos econdémicos como também
politicos, sociais e culturais, significando também o nao acesso a servi¢os basicos, a cultura e
ao trabalho, assim como a ndo participacao social e politica. Seguindo essa linha de raciocinio,

Cohn (2004, p. 10) destaca que
[...] a tradugdo imediata da pobreza ¢ a exclusdo social. E ela também se traduz em:
exclusdo da pratica efetiva dos direitos de cidadania, da participacdo nos processos
geradores e redistributivos de bens econdmicos, e das distintas instancias e espacos

deliberativos que emergem no interior das sociedades, e que demandam determinados
niveis de educac¢do e de informagéo.

Diante destes aspectos, observa-se que a concepg¢ao de pobreza que orienta o Bolsa
Familia ¢ multidimensional, considerando que, para atingir seus objetivos de combater a fome
e a pobreza e estimular a emancipagado sustentada das familias beneficiarias, o programa atua
ndo s6 na dimensdo da complementacdo de renda, mas também da promog¢do do acesso a
direitos sociais basicos na area da educagdo, saude e assisténcia social por meio do
estabelecimento de condicionalidades e da articulagdo com outras agdes e programas que
contribuam para a superagdo da situacdo de vulnerabilidade das familias atendidas. Por outro
lado, embora se oriente por essa concepgao de pobreza multidimensional, ao estabelecer a renda
como principal critério de elegibilidade, o programa enfatiza a concepcao de pobreza absoluta,
desconsiderando ainda seus aspectos estruturais (SILVA et al., 2016).

Ao conceber a pobreza apenas como um fendmeno multidimensional, sem levar em
conta seu carater estrutural, as politicas sociais estabelecidas no modo de produgdo capitalista
podem ser consideradas como mecanismos eficazes no combate a pobreza, capazes de

promover a sua diminui¢do progressiva e até mesmo a sua erradicagdo. No entanto, para alguns
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autores, sob a perspectiva marxista de que a pobreza ¢ um problema decorrente do modo de
produgdo capitalista e necessdrio a sua manutengao, seria impossivel erradica-la no interior do
sistema capitalista. Desse modo, as politicas sociais voltadas para o enfrentamento da pobreza
seriam apenas para atender aos interesses do proprio capital, atuando apenas no sentido de
amenizar os efeitos perversos do capitalismo (SCHEEFFER, 2013).

Convém ressaltar que a concep¢ao de pobreza multidimensional presente no
desenho do Bolsa Familia, assim como nos diversos programas de transferéncia de renda da
América Latina, baseia-se nas ideias desenvolvidas por Amartya Sen. De acordo com o autor,
a pobreza nao deve ser definida apenas como privagdo material (concepgao tradicional da
pobreza), mas também como privacgdo de capacidades basicas*? de uma pessoa, o que por sua
vez ndo exclui a ideia de que o baixo nivel de renda seja um dos determinantes principais da
pobreza, considerando que a falta de renda pode levar a privagdo de capacidades bésicas. Sendo

. . ~ . . 33 . . .
assim, torna-se importante a preocupacao com a qualidade de vida®, ou seja, o tipo de vida que
as pessoas levam, e ndo apenas a renda que elas dispdem (SEN, 2010).

O autor destaca que

O que a perspectiva da capacidade faz na andlise da pobreza ¢ melhorar o
entendimento da natureza e das causas da pobreza e privagdo desviando a atengdo
principal dos meios (e de um meio especifico que geralmente recebe atengdo
exclusiva, ou seja, a renda) para os fins que as pessoas tém razdo para buscar e,

correspondentemente, para liberdades de poder alcangar esses fins (SEN, 2010, p.
123).

Além disso, Sen ressalta a importancia de se compreender as diferentes perspectivas
da privacdo de renda e privacdo de capacidades para uma visdo mais abrangente da
desigualdade, ilustrando essa diferenga com a questao do desemprego. De acordo com o autor,
uma pessoa desempregada, mas que recebe um “auxilio-renda” do Estado, pode,
aparentemente, sofrer menos privagdo de renda, ou seja, a perda de renda pode ser compensada,

em parte, mediante a concessdo de um auxilio pelo governo. No entanto, o desemprego acarreta

32 Sen define capacidade como as combinagdes alternativas de funcionamentos que uma pessoa é capaz de realizar.
Ja os funcionamentos sdo as coisas que um individuo considera valioso fazer ou ter. O autor cita como exemplos
funcionamentos que variam dos mais elementares como ser adequadamente nutrido e livre de doengas evitaveis e
o ato de poder ler, até funcionamentos mais complexos como poder participar da vida em comunidade e ter respeito
proprio (SEN, 2010). Em outras palavras, para Sen, as capacidades sdo as oportunidades ou liberdades que as
pessoas dispdem para escolher aquilo que elas valorizam, ou seja, o estilo de vida que desejam ter.

33 De acordo com Sen, essa perspectiva mais ampla sobre pobreza ndo é tio nova na economia. O interesse pelo
assunto ja podia ser percebido, por exemplo, nas analises de Adam Smith, considerado o pai da economia moderna,
acerca das “necessidades” e das condigdes de vida. Segundo Smith, em sua obra Wealth of nations, “artigos de
necessidade sdo [...] ndo s6 bens indispensavelmente necessarios para o sustento da vida, mas tudo o que os
costumes do pais consideram indecente uma pessoa respeitavel, mesmo a mais humilde, ndo possuir”. (SMITH,
1776 apud SEN, 2010).
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outros tipos de privacdes, além da renda, como problemas psicologicos, perda de motivacao e
autoestima, perda de habilidades, problemas familiares e aumento da exclusdo social (SEN,
2010).

Associada a referéncia tedrica de Amartya Sen, encontramos a teoria do capital
humano presente no desenho do Bolsa Familia, considerando que o programa concebe as
condicionalidades estabelecidas como uma forma de ampliar as capacidades dos beneficiarios
de forma que estes possam obter mais chances de ingressar no mercado de trabalho®* (SILVA
et al., 2016), ou seja, sob a perspectiva da teoria do capital humano, o acesso a educacao de
qualidade possibilitaria aos individuos mais pobres conseguirem melhores posi¢des no mercado
de trabalho e, desse modo, romperem o ciclo da pobreza.

Conforme assinalam Marinho, Linhares e Campelo (2011, p. 275),

Um dos pioneiros da teoria do capital humano, Shultz (1973), afirma que a cada dia
as pessoas estdo investindo fortemente em si mesmas, como ativos humanos; que tais
investimentos humanos estdo constituindo uma penetrante influéncia sobre o
crescimento econdmico e que o investimento basico no capital humano se da a partir
da educacdo formal e do treinamento. Desse modo, a educagdo tem como fungdo
precipua desenvolver habilidades e conhecimentos objetivando o aumento da
produtividade; um maior numero de ganhos de habilidades cognitivas; finalmente,

quanto maior for o grau de produtividade, maior sera a cota de renda que a pessoa
recebera e melhor sera sua posigéo social.

Portanto, segundo essa teoria, o investimento em capital humano por meio da
educacdo ¢ um dos mais importantes meios de promover o crescimento econdmico e reduzir a
pobreza, ja que um aumento no nivel de educagdo levaria a um aumento de produtividade, o
que, por sua vez, resultaria na elevagdo dos salarios, além de gerar externalidades positivas tais
como reducao do indice de criminalidade e melhora dos indices de satide de uma populagao.

Entretanto, apesar dos aspectos positivos, muitas criticas sao difundidas em relagao

a teoria do capital humano. Bihr (1987) apud Fonseca (2009, p. 38), resume bem essas criticas:

O que entendem por “capital humano"? Simplesmente, a for¢a de trabalho dos
assalariados: o conjunto das faculdades fisicas [...], morais [...], intelectuais [...],
estéticas [...], relacionais [...] que os trabalhadores podem vender no mercado de
trabalho [...]. Aqueles que designam a forca de trabalho como “capital humano"
pretendem convencer a si mesmos e aos trabalhadores que cada um deles teria
também, com sua for¢a de trabalho, um "capital", ou seja, um conjunto de recursos
que lhes cabem valorizar ao méaximo, cuidando de conservar e inclusive aumentar seu

3% A relagio entre qualificacdo e maiores oportunidades de emprego ¢é discutida por Robert Castel (2015). Segundo
o autor, embora ndo se possa negar a importancia da qualificacdo, a inser¢do no mercado de trabalho depende de
outros fatores estruturais e conjunturais, tais como a insuficiéncia de demanda para absorver todas as categorias
de trabalhadores disponiveis, o que evidencia um novo desafio imposto para as sociedades contemporaneas: “a
possivel ndo empregabilidade dos qualificados”. Sendo assim, o crescimento do desemprego, da instabilidade e da
precarizagdo das relagdes de trabalho atinge ndo sé os trabalhadores com menor qualificacdo, mas também os mais
qualificados.
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valor por meio de sua educacgdo inicial e continuada, sua experiéncia profissional, suas
relagdes pessoais etc. Em todas as dimensdes de sua existéncia cada um deveria
considerar-se e comportar-se como um centro potencial de acumulacdo de riqueza
monetaria, exemplo da empresa capitalista. Todos devem se comportar como um
capitalista cujo capital ndo seria outra coisa a ndo ser a sua propria pessoa. Todos
capitalistas, todos empresarios de si mesmos.

Nesse sentido, de acordo com Silva e outros, a teoria do capital humano acaba
deslocando para a esfera individual os problemas de inser¢ao econdmica e social pelo emprego
ao difundir a nog¢ao de que “a educagdo ¢ o pressuposto do desenvolvimento econdmico e do
desenvolvimento do individuo, valorizando o capital e a si proprio” (SILVA et al, 2016, p. 50).
Sendo assim, o entendimento ¢ de que a presenca da referida teoria na formula¢do dos
programas de transferéncia de renda acaba responsabilizando o proprio individuo pela
superacao da sua condi¢do de pobreza, ou seja, as pessoas devem “investir em si mesmas” e
por esfor¢o individual (“mérito”) romper o ciclo de pobreza.

A respeito disso, Castro (2013, p. 365) assinala que

A pobreza é combatida, desta forma, no ambito do mercado e ndo no campo social
[...]. Trata-se de uma estratégia do capital em fortalecer o mercado e pacificar os
segmentos pauperizados, que sdo estimulados a sentirem-se privilegiados com um
certo grau de autonomia para “vencer por si s6”. Uma nova cultura civica finca uma

sociabilidade centrada no individualismo e na competigdo, ja que as oportunidades
estdo dadas, cabendo aos individuos aproveita-las.

Portanto, partindo dessa perspectiva, entende-se que os programas de transferéncia
de renda acabam contribuindo tdo somente para amenizar a pobreza, transformando o pobre em
um consumidor marginal que, por meio da transferéncia monetaria recebida, consegue
assegurar sua sobrevivéncia.

Por outro lado, apesar dos aspectos acima levantados, o Bolsa Familia busca
estabelecer uma melhor focalizagdo para enfrentamento da fome e da pobreza no pais, partindo
do pressuposto de que deve ser implementado de forma descentralizada, através da coordenagao
de esforcos do governo federal com estados e municipios, bem como do desenvolvimento de
uma sistematica de monitoramento e avaliagdo do programa, garantindo ainda a participacdo
da sociedade no processo de acompanhamento, o que contribui para o aumento da sua eficacia
e efetividade no que diz respeito a cobertura da populagdo pobre (SILVA; YAZBEK;
GIOVANNI, 2004). Desse modo, as agdes do programa buscam focalizar os segmentos mais
pobres da populagao.

A focalizacdo pode ser entendida como o “direcionamento de recursos e programas
para determinados grupos populacionais, considerados vulneraveis no conjunto da sociedade”

(SILVA, 2006, p. 30).
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O termo adquiriu maior importancia no contexto da implementacdo de politicas
publicas neoliberais. Conforme ja foi mencionado, a ado¢do do Projeto Neoliberal, com vistas
a promover um ajuste econdmico, levou a realiza¢ao de cortes nos gastos sociais que, de acordo
com os neoliberais, eram a principal causa da elevagdo do déficit publico. Isso trouxe a
necessidade de reforma dos programas sociais, os quais passaram a ser direcionados a
populagdo pobre e extremamente pobre. Portanto, tem-se um contexto de adogao de politicas
sociais focalizadas, interrompendo um processo que avangava rumo a construcdo da
universalizacdo dos direitos sociais e a focalizagdo passou a ser associada a medidas
compensatorias dos efeitos do ajuste sobre a populagdo carente.

Segundo Kerstenetzky (2006), a focalizagdo pode ser entendida sob diferentes
concepgoes, de acordo com o tipo de justica na qual a politica implementada se baseia, ndo
representando, necessariamente, o oposto da universalizagao.

Uma dessas concepgdes ¢ a focalizagdo residualista, de natureza neoliberal,
associada a noc¢ao de justica de mercado, que atribui a este a fun¢do de alocagdo dos recursos e
distribuicdo das vantagens econdmicas, tendo como consequéncia uma maior eficiéncia
econdmica. Sob esta Otica, a livre atuagdo dos mercados teria uma capacidade integradora, ja
que as vantagens resultantes do crescimento econdomico chegariam a maior parte da populacao.
Sendo assim, as politicas sociais sdo tidas como residuais, estando restritas somente aos grupos
sociais que se encontram a margem desse processo de integragdo. Servem apenas para atenuar
as desigualdades geradas pelo mercado, sem possuir vinculo com a no¢ao de universalizagao
dos direitos sociais (KERSTENETZKY, 2006). A autora destaca que

Nesse contexto, a focalizagdo aparece, portanto, como um componente (menor) da
racionalidade do sistema, de sua eficiéncia global. A verdadeira ‘politica social’ seria,
na verdade, a politica econdomica (que promove as reformas de orientacdo

mercadolégica, que no longo prazo seriam capazes de incluir todos)
(KERSTENETZKY, 2006, p. 568).

Sendo assim, essa perspectiva insere-se num contexto em que a participacao do
Estado em relagdo as questdes sociais € minima, caracterizado por corte dos recursos destinados
aos programas sociais, até mesmo porque o objetivo maior ¢ manter os interesses do mercado.
Desse modo, tem-se uma rede de programas sociais residuais e insuficientes, focalizados nas
populacdes extremamente pobres, sendo, portanto, orientados por uma concepgdo de
focalizagdo cujo Unico objetivo seria amenizar a pobreza e que, no entanto, ¢ incapaz de incluir

todos aqueles que necessitam do beneficio.
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Outra concepcao ¢ a de focalizagdo como condicionalidade, entendida pela autora
como a “busca do foco correto para se atingir a solucdo de um problema previamente
especificado, portanto como um aumento de eficiéncia local, isto €, eficiéncia na solucao desse
problema especifico” (KERSTENETZKY, 2006, p. 569-570). Nesse sentido, a correta
focalizacao pode requerer a extensao do beneficio a todos dentro de um determinado territorio
razoavelmente homogéneo, de modo que se possa atingir melhor a populagao mais necessitada,
ou seja, nesse caso a melhor forma de encontrar o foco correto ¢ através da universalizagao do
programa em relacdo a determinado segmento populacional.

H4é ainda a nogao de focalizagdo como agdo reparatdria que se orienta pela nogao
de justica distributiva. Baseia-se em mecanismos de complementagdo dos servigos sociais ja
existentes, através da implementacdo de politicas redistributivas que tém por objetivo
possibilitar o acesso de determinados grupos da populagdo a direitos sociais universais, “acesso
que teria sido perdido como resultado de injusticas passadas, em virtude, por exemplo, de
desiguais oportunidades de realizagao de geragdes passadas que se transmitiram as presentes na
perpetuacdo da desigualdade de recursos e capacidades”. (KERSTENETZKY, 2006, p. 570).
Nesse caso, a focalizacdo ¢ entendida como um requisito para a universalizagdo de direitos.

Nesse sentido, segundo Kerstenetzky (2006, p. 570),

Sem a agdo/politica/programa, focalizados nesses grupos, aqueles direitos sao letra
morta ou se cumprirdo apenas em um horizonte temporal muito distante. Em certo
sentido essas agdes complementariam politicas publicas universais justificadas por
uma nog¢do de direitos sociais, como, por exemplo, educacdo e saude universais,
afeicoando-se a sua logica, na medida em que diminuiriam as distdncias que

normalmente tornam irrealizavel a nogdo de igualdade de oportunidades embutida
nesses direitos.

Sendo assim, a focalizacdo e a universalizagdo podem se combinar, desde que haja
uma cobertura universal do publico-alvo da intervencao, ou seja, os programas devem orientar-
se pela chamada “discriminagdo positiva”, capaz de alcancar todos os cidadaos que necessitam
de atencdo, com vistas a elevar o nivel de vida dessa populagdo carente e promover sua
autonomia. Nesse caso, a concep¢ao de focalizagdo orienta-se por uma participagdo efetiva do
Estado e requer articulagdo entre as politicas sociais e econdmicas, além de boa qualidade,
ampla cobertura e estrutura adequada na prestagdo dos servigos (SILVA et al., 2016).

O Bolsa Familia ¢ também considerado uma inovagao, ja que elege a familia como
beneficiaria, € ndo uma pessoa isoladamente, como era o caso de programas anteriores.
Portanto, tem como foco a familia, que no ambito do programa ¢ entendida como “unidade

nuclear, eventualmente ampliada por outros individuos que com ela possuam lagos de
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parentesco ou de afinidade, que forme um grupo doméstico, vivendo sob o mesmo teto e que
se mantém pela contribui¢do de seus membros” (BRASIL, 2004).

Para que a familia ingresse no programa ¢ necessario o seu cadastramento no
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadtnico). O Cadtnico ¢ um
banco de dados que contém informagdes, inseridas por cada municipio, que permitem
identificar as familias de baixa renda existentes no pais, de modo que o governo possa conhecer
melhor sua realidade socioecondmica, selecionando e incluindo essas familias em diversos
programas federais (BRASIL, 2015b).

Portanto, o fato de a familia estar cadastrada nao implica sua inclusdao imediata no
Bolsa Familia. A partir das informagdes que constam no cadastro, o MDSA seleciona
automaticamente as familias que integrardo o programa. A selecdo ¢ baseada principalmente no
critério da renda per capita da familia, mas como o programa tem por objetivo atender a familias
em situacao de vulnerabilidade social e econdmica, sdo levados em conta outros critérios além
do nivel de renda.

O Cadunico pode ser acessado pelos governos municipal, estadual e federal para
obtengdo de informagdes sobre a situagdo socioeconOmica das familias e, desse modo,
conhecimento de suas principais necessidades. Além disso, ao se cadastrar, cada membro da
familia recebe um nimero de identificacdo social (NIS), o que permite ao governo distinguir
melhor o publico alvo de seus programas, possibilitando a identificagdo de convergéncias e
sobreposigdes das politicas implementadas.

Todavia, apesar de todas as inovagdes trazidas pelo Bolsa Familia e dos resultados
positivos no campo social e econdmico, como a diminui¢do da evasdo escolar e o aumento do
nivel de consumo, deve-se lembrar que o programa apresenta desafios e problemas a serem
considerados.

O programa se propde, através das condicionalidades definidas, a garantir o acesso
a direitos sociais basicos, principalmente na area da educagdo, satde e assisténcia social,
oferecendo condicdes para as futuras geragdes romperem o ciclo da pobreza. No entanto, ¢
sabido que na maioria dos municipios brasileiros os servigos sociais oferecidos sdo
insuficientes, tanto em quantidade como em qualidade, para atender as necessidades basicas
das familias beneficiarias. Desse modo, para que as familias possam cumprir as
condicionalidades estabelecidas com o intuito de possibilitar o seu desenvolvimento, o governo
deve oferecer condi¢des para isso, através da expansdo e melhoria na qualidade dos servigos

sociais basicos prestados.
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Além disso, desde o inicio da implementacdo do Bolsa Familia, muitas dentincias
foram feitas pela imprensa relacionadas a concessao irregular de beneficios. Deve-se lembrar
que em um pais de grandes dimensdes e que possui uma infraestrutura econdmica e politica que
muitas das vezes favorece a pratica de irregularidades, se torna dificil focalizar o publico alvo
de um programa, principalmente ao se considerar o carater estrutural e multidimensional da
pobreza no Brasil. Sendo assim, pode-se considerar que um dos grandes desafios seja o
desenvolvimento de procedimentos capazes de identificar e atender as parcelas mais
necessitadas da populagao.

O Bolsa Familia também ¢ alvo de inUmeras criticas, sendo uma das mais
recorrentes a de que a auséncia de limites principalmente em relagdo ao tempo de recebimento
da transferéncia de renda pelas familias assistidas tenderia a manter muitos dos beneficiarios
em situacao de dependéncia.

Nesse sentido, os criticos alegam que ao invés de representar um incentivo a
insercao no mercado de trabalho e, consequentemente, a busca por emancipagao, o programa
estimularia a acomodacao e diminui¢ao da oferta de trabalho dos beneficiarios ao trocar a renda
procedente do seu trabalho pela transferéncia monetéria oferecida pelo governo (SOARES,
2006), fendmeno que ficou conhecido como “efeito-preguiga”. Além disso, ha o argumento de
que apesar de ndo deixarem de trabalhar, muitos beneficiarios preferem permanecer na
informalidade para ndo perder o beneficio, considerando que o aumento na renda faria com que
as familias ndo se enquadrassem mais nos critérios de elegibilidade do programa.

Considerando os problemas acima mencionados e levando em conta o destaque
assumido pelo Bolsa Familia, como uma iniciativa que busca proporcionar a autonomizagao de
familias pobres, contribuindo para a redugdo da desigualdade no Brasil, bem como a
importancia da questao do trabalho para essa discussao, trataremos a seguir dos impactos do

recebimento da transferéncia de renda sobre a inserc¢ao laboral dos beneficiarios.
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4 O BOLSA FAMILIA E A INSERCAO LABORAL DOS BENEFICIARIOS NO
MUNICIPIO DE SAO LUIS

Toda politica publica ¢ uma forma de intervencdo na sociedade e, portanto, um
mecanismo de mudanga social. Seu desenvolvimento se d4 a partir de um conjunto de agdes de
diferentes sujeitos que representam uma resposta a uma situagdo considerada problematica,
concretizadas através de programas e projetos sociais. Sendo assim, quando um programa ¢
formulado e implementado, deve-se partir do pressuposto de que este gera impactos, ou seja,
alteragcdes nas condigdes de vida do publico-alvo e da comunidade, os quais podem ser
considerados positivos ou negativos, diretos ou indiretos (SILVA, 2013).

No caso do Programa Bolsa Familia, criado com o objetivo de reduzir a pobreza no
pais, ndo poderia ser diferente. Varios impactos diretos decorrentes da implementag¢do do
programa sdo esperados, como, por exemplo, os relacionados a educagdo e a satde, além de
impactos indiretos como a dinamizac¢do da economia local, o que ocorreria através do aumento
do nivel de consumo, considerando que as familias assistidas passam a consumir determinados
produtos e servigos até entdo ndo acessiveis.

E um dos aspectos mais discutidos relacionado ao programa ¢ o seu possivel
impacto negativo sobre o mercado de trabalho. Muitos argumentam que os individuos que
recebem o beneficio apresentam uma maior tendéncia a reduzir a oferta de trabalho ou
permanecer na informalidade e que ao invés de representar um incentivo a inser¢ao no mercado
de trabalho e, consequentemente, a busca por ascensao social, o programa estimularia a
acomodacdo dos beneficidrios, o que ficou conhecido como efeito preguica. Acerca desse
aspecto, Oliveira e Soares (2014, p. 57) afirmam que

Uma das criticas mais comuns a programas de transferéncia de renda focalizados ¢
que gerariam “efeito preguica”. Segundo tal critica, um beneficio condicionado ao
fato de uma familia possuir uma renda baixa pode levar a acomodagdo e diminuigdo
da oferta de trabalho de seus membros. Fora o aspecto moral, esta acomodagao
conduziria a uma depreciagdo do capital humano dos pobres ou a uma redugao de sua
rede social, o que frustraria os objetivos do programa.

Sendo assim, este capitulo objetiva discutir os possiveis impactos do Programa
Bolsa Familia sobre a inser¢ao de seus beneficiarios no mercado de trabalho no municipio de
Sao Luis. Para esse fim o capitulo esta dividido em trés se¢des. Na primeira se¢ao,
apresentaremos uma caracteriza¢do socioecondomica do municipio de Sao Luis, destacando os
dados que retratam a situacdo do mercado de trabalho, obtidos junto ao IBGE e outras fontes

de pesquisa, o que servird para a assimilacdo da realidade social na qual os beneficidrios do
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Bolsa Familia estdo inseridos, contribuindo, desse modo, para a contextualizacdo do programa
e melhor compreensao dos seus possiveis impactos em termos de inser¢do laboral. Na segunda
se¢do, procederemos a uma anélise dos microdados do Cadastro Unico, especificamente das
variaveis relacionadas ao tipo de ocupacdo e remuneragdo, a fim de tragcar o perfil dos
beneficiarios residentes no municipio de Sdo Luis em termos de sua situacdo no mercado de
trabalho, além de comparar as caracteristicas de inser¢ao laboral dos beneficiarios e dos nao-
beneficidrios. Por fim, na terceira se¢do, apresentaremos os resultados da pesquisa de campo
realizada com gestores locais e beneficiarios e nao-beneficidrios do programa, o que permitira
apreender diversos pontos de vista que possibilitarao uma analise mais profunda sobre o objeto

de estudo.

4.1 Caracteriza¢ao socioeconémica do municipio de Sao Luis com énfase no mercado de

trabalho

O municipio de Sdo Luis ¢ a capital do estado do Maranhao, fundada no dia 8§ de
setembro de 1612. Localizada na ilha de Upaon-Agu, no Atlantico Sul, entre as baias de Sao
Marcos e Sao José de Ribamar, € a principal cidade da Regido Metropolitana da Grande Sao
Luis, possuindo, de acordo com estimativa do IBGE de 2016, 1.082.935 habitantes distribuidos
em uma area de 834,785 km?.

De acordo com o ultimo levantamento do IBGE (2014), Sao Luis possui o Produto
Interno Bruto de R$ 26.326.087.000, sendo, portanto, o maior PIB do estado, o 4° entre os
municipios da regido Nordeste, o 13° entre as capitais e ocupando a 26* posicdo entre os
municipios brasileiros. O PIB per capita da capital maranhense ¢ de R$ 24.737,98, o 6° maior
do estado e 0 55° entre os municipios da regido Nordeste.

A economia do municipio baseia-se nos setores de Servigos e de Industria, os quais
representam, respectivamente, 59,48% e 27,89% do Valor Adicionado Bruto dos grandes

setores de atividade econdmica, conforme demonstra o grafico abaixo.
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Grafico 1 - Composi¢ao do Valor Adicionado Bruto (1000 RS) - Sao Luis, 2014

14000000
59,48%

12000000

0000000 W Agropecudria
1

8000000 M Industria

6000000 27,89% W Servigos

4000000 B Administragdo, salde e

12 53% educagdo publicas e seguridade
’ 0 .
social
2000000
0,11%
0

Fonte: IBGE (2014)

A capital maranhense concentra o seu setor industrial na regido do entorno de

Itaqui, que retine 27 iniciativas empresariais e negécios de 17 bilhdes de reais*

, 0S quais atraem
servicos complementares, fomentados pela constru¢do do Porto do Itaqui, destinado ao
escoamento da producdo industrial e de minério de ferro do Para, atividade explorada
pela Companhia Vale. A localizagdo geografica (litoral localizado mais préximo dos mercados
europeu e norte-americano) e as caracteristicas naturais (profundidade e largura da baia)
representam uma vantagem estratégica fazendo do complexo portudrio de Sdo Luis uma
atraente opcao para a instalacdo de empreendimentos voltados para a exportagao.

O Indice de Desenvolvimento Humano (IDHM) de Sio Luis, segundo o Programa
das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD)¢, ¢ de 0,768, ficando acima da média

maranhense que ¢ de 0,639, o que situa o municipio na faixa de Desenvolvimento Humano

Alto®’, classificando-se no ambito do Maranhdo e do Brasil, respectivamente, na 1* e 249?

35 Conforme informagdes do artigo “Transformagdes produtivas, permanéncias socioecondmicas, embaragos
politicos: desafios do planejamento territorial no Maranhdo atual” de Frederico Lago Burnett publicado na Revista
Politica e Planejamento Regional, Rio de Janeiro, v. 1, n. 2, julho/dezembro 2014.

36 Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil 2013 (dados do Censo 2010).

370 Atlas de Desenvolvimento Humano estabelece as seguintes faixas de desenvolvimento humano ordenadas
pelo IDHM: muito alto (0,800 - 1,000), alto (0,700 - 0,799), médio (0,600 - 0,699), baixo (0,500 - 0,599), muito
baixo (0,000 - 0,499).
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posicdes. O componente que mais contribui para o IDHM do municipio ¢ a Longevidade
(0,813), seguida da Educacao (0,752), e da Renda (0,741).

Em relacdo aos indicadores de Educagao, segundo o PNUD, dados de 2010, dentre
a populagdo de 18 anos ou mais de idade, 73,45% possuiam ensino fundamental completo e
56,05% o ensino médio completo. Além disso, a taxa de analfabetismo entre a populagdo de 18
anos ou mais de idade era de 4,92% do total de pessoas nessa faixa etaria. Ja ao se considerar a
populacao de 25 anos ou mais de idade, 5,92% eram analfabetos, 70,41% possuiam o ensino
fundamental completo, 54,79% possuiam o ensino médio completo e 13,73%, o ensino superior
completo.

No que diz respeito aos indicadores relacionados a Renda, em 2010, o rendimento
médio da populagdo ocupada de 18 anos ou mais de idade era de R$ 1.392,66. Além disso, no
municipio, a participacdo percentual das rendas provenientes do trabalho (principal e outros)
na renda total era de 77,55%. J4 a propor¢io de pessoas pobres®® e de extremamente pobres®
na capital maranhense era de 13,81% e 4,53%, respectivamente. Por fim, a desigualdade de
renda no municipio é alta, considerando que o Indice de Gini*’ era de 0,61.

Quanto aos indices relacionados a vulnerabilidade social, em 2010 a proporg¢ao de
individuos vulneraveis*' a pobreza em Sao Luis era de 35,27%. O municipio possuia 11,59%
de mies chefes de familia sem ensino fundamental completo e com filho menor*?. Além disso,
13,65% de pessoas entre 15 e 24 anos ndo estudavam, nio trabalhavam e eram vulneraveis*.
Sao Luis possuia ainda 21,49% da sua populacdo com 18 anos ou mais sem ensino fundamental

completo e em ocupagio informal®,

38 Individuos com renda domiciliar per capita igual ou inferior a R$ 140,00 mensais, a pregos de agosto de 2010.
39 Individuos com renda domiciliar per capita igual ou inferior a R$ 70,00 mensais, a pregos de agosto de 2010.
40 Mede o grau de desigualdade de renda, apontando a diferenga entre os rendimentos dos mais pobres e dos mais
ricos. Seu valor ¢ 0 quando ndo ha desigualdade (a renda domiciliar per capita de todos os individuos ¢ igual) e
tende a 1 a medida que a desigualdade aumenta.

4 Individuos com renda domiciliar per capita igual ou inferior a R$ 255,00 mensais, em valores de agosto de 2010,
equivalente a 1/2 salario minimo nessa data.

42 Razdo entre o niimero de mulheres que sdo responsaveis pelo domicilio, ndo tém o ensino fundamental completo
e tém pelo menos 1 filho de idade inferior a 15 anos morando no domicilio e o nimero total de mulheres chefes
de familia, multiplicada por 100.

43 Razio entre as pessoas de 15 a 24 anos que que ndo estudam, nio trabalham e sdo vulneraveis a pobreza e a
populagido total nesta faixa etaria, multiplicada por 100. Definem-se como vulneraveis a pobreza as pessoas que
moram em domicilios com renda per capita inferior a 1/2 salario minimo de agosto de 2010.

4 Razdo entre as pessoas de 18 anos ou mais sem ensino fundamental completo € em ocupagdo informal € a
populacdo total nessa faixa etdria, multiplicada por 100. Nesse caso, sdo considerados como informalmente
ocupados os individuos que trabalham, mas ndo sdo: empregados com carteira de trabalho assinada, militares do
exército, da marinha, da aerondutica, da policia militar ou do corpo de bombeiros, os empregados pelo regime
juridico dos funciondrios publicos, bem como os trabalhadores por conta propria contribuintes da previdéncia
oficial.
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Em relacdo ao mercado de trabalho, conforme estimativa da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua)*, entre a populacio de 14 anos ou mais*®
do municipio de Sdo Luis (cerca de 882.000 pessoas), 37,8% estdo fora da for¢a de trabalho
enquanto 62,2% estdo na forca de trabalho. Deste Gltimo grupo, 82,4% se encontram ocupados

e 17,6% desocupados (taxa de desocupagio*’). Esses dados estdo resumidos no grafico a seguir.

Grafico 2 — Distribuicao da populagdo em idade de trabalhar — Sdo Luis, 2016

Populagdo em idade
de trabalhar

882.000 pessoas

Pessoas na forga de
trabalho o
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Fonte: IBGE - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua trimestral (2016)

Tendo como referéncia a populagdo em idade de trabalhar, no que diz respeito a
distribuicdo por sexo, dentre a populagdo ocupada observa-se o predominio dos homens
(56,6%). Ja em relacdo a populacdo desocupada, as mulheres sdo a maioria (53,3%).

Quanto a distribuicao da populagdo em idade de trabalhar por grupos de idade,
dentre os ocupados 11,1% sdo jovens, de 18 a 24 anos, 81,6% sdo adultos nas faixas de 25 a 39
anos e 40 a 59 anos de idade e 6,6% sdo idosos. Ja dentre os desocupados, a maioria ¢ de jovens
de 18 a 24 anos (39,8%) seguida dos adultos na faixa de 25 a 39 anos (35,7%). O grafico abaixo
mostra essas informagdes acerca da faixa etaria da populagdo em idade de trabalhar no

municipio.

45 4° trimestre de 2016.
46 Populacdo em idade de trabalhar.
47 Percentual de pessoas desocupadas em relagdo as pessoas na forca de trabalho.
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Grafico 3 — Distribui¢do percentual da populacdo em idade de trabalhar, ocupada e
desocupada, segundo os grupos de idade — Sao Luis, 2016
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Fonte: IBGE - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua trimestral (2016)

No tocante ao nivel educacional da populagdo em idade de trabalhar, dentre os
ocupados 11,0% possuem o ensino fundamental completo, 46,9% possuem o ensino médio
completo e 17,3%, o ensino superior completo. J& dentre os desocupados, a maioria (60,0%)
possui o ensino médio completo. O grafico abaixo resume essas informagdes acerca do perfil

educacional da populagcdo em idade de trabalhar no municipio.
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Grafico 4 — Distribuicao percentual da populacdo em idade de trabalhar, ocupada e
desocupada, segundo os niveis de instru¢do — Sao Luis, 2016
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Fonte: IBGE - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua trimestral (2016)

No municipio, de acordo com estimativa da PNAD Continua, dentre as pessoas de
14 anos ou mais que possuem ocupacao, 57,0% contribuem para instituto de previdéncia em
qualquer trabalho. Ja no que diz respeito a posi¢do na ocupagao, dentre a populacao ocupada
em idade de trabalhar, 67,2% sdao empregados, 30,0% trabalham por conta propria, 2,7% sdo
empregadores e 0,1% sdo trabalhadores familiares auxiliares*®. Além disso, segundo o tltimo
levantamento da RAIS, em dezembro de 2015, do total de pessoas com emprego formal no
municipio, a maioria (36,67%) trabalhava no setor de servigos, seguida da administragdao

publica (31,32%) e do comércio (18,03%), conforme se observa pelo grafico a seguir.

48 Pessoas que trabalham sem remuneragdo, em apoio a atividades econdmicas da familia, como um comércio ou
um cultivo.
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Grafico 5 — Distribui¢do percentual da populagdo com emprego formal,
segundo setor de atividade econdmica — Sao Luis, 2015
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Fonte: RAIS (2015)

Por fim, no que diz respeito aos rendimentos, de acordo com dados da PNAD
Continua, o rendimento médio nominal de todos os trabalhos, habitualmente recebido por
més*®, pelas pessoas em idade de trabalhar ocupadas, com rendimento de trabalho, ¢ estimado
em R$ 1.789,00, sendo que ¢ maior entre os homens, que recebem em média R$1.916,00,
enquanto as mulheres recebem em média R$1.623,00. Além disso, de acordo com os dados da
tabela a seguir, observa-se que, em geral, o rendimento médio nominal de todos os trabalhos ¢

maior quanto mais alto for o nivel de instrugao.

4 0O rendimento habitual consiste no rendimento recebido por empregados, empregadores € trabalhadores por
conta propria, mensalmente, sem acréscimos extraordinarios ou descontos esporadicos.
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Tabela 1 — Rendimento médio nominal de todos os trabalhos,
habitualmente recebido por més, pela populacdo em idade
de trabalhar ocupada — Sao Luis, 2016

Rendimento médio

Nivel de instrugao nominal

Sem instrug¢do e menos de 1 ano de estudo 912,00
Ensino Fundamental incompleto ou equivalente 828,00
Ensino fundamental completo ou equivalente 1.055,00
Ensino médio incompleto ou equivalente 1.051,00
Ensino médio completo ou equivalente 1.303,00
Ensino superior incompleto ou equivalente 1.895,00
Ensino superior completo ou equivalente 4.514,00

Fonte: IBGE - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua trimestral (2016)

Observa-se, em sintese, que o municipio de Sao Luis apresenta indicadores que
demonstram a necessidade do desenvolvimento de politicas publicas, entre elas os programas
de transferéncia de renda, voltadas para o combate da pobreza e desigualdade no municipio.
Sabe-se, nesse caso, que ¢ de suma importancia que a elaboracdo e implementacdo dos
programas sociais considerem as questdes relacionadas ao mercado e as relagdes de trabalho,
ja que, ao desconsiderar esses aspectos, “a preconizada autonomia e emancipagao transformam-
se numa ilusdo inalcangdvel em que a presenga do carente ou excluido continua justificando a
importancia do programa, que ¢ legitimada perante a sociedade e as familias beneficidrias”
(SILVA etal., 2016, p. 52).

Sendo assim, a seguir, utilizaremos os microdados do Cadastro Unico cedidos pela
Secretaria Municipal da Crianga e Assisténcia Social (SEMCAS) para tragar o perfil dos
beneficidrios do programa Bolsa Familia no municipio de Sdo Luis em termos de sua situagao
no mercado de trabalho, bem como comparar as caracteristicas de inser¢do laboral dos

beneficiarios e dos ndo-beneficiarios incluidos no Cadastro Unico.

4.2 Perfil laboral dos beneficiarios do Bolsa Familia no municipio de Sao Luis

Em Sao Luis, de acordo com o ultimo levantamento feito em novembro de 2016,
h4 163.488 familias inseridas no Cadastro Unico. Desse total, 86.311 sdo beneficiarias do Bolsa
Familia (52,80%), incluindo 64.466 familias em condi¢do de extrema pobreza.

Do total de pessoas incluidas no Cadastro Unico (437.148 pessoas), 61,44% eram

beneficiarias do PBF (268.572 pessoas). J4 ao se considerar apenas as pessoas cadastradas em
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idade de trabalhar>® (312.262 pessoas), esta proporcdo cai para 53,20% (166.105 beneficiarios
em idade de trabalhar). Observa-se ainda que, dentre o total de pessoas cadastradas em idade
de trabalhar, 56,51% (176.469 pessoas) declararam nao ter trabalhado na ultima semana e que
4,96% (15.501 pessoas) dos cadastrados nao responderam esta pergunta.

No que diz respeito aos beneficidrios em idade de trabalhar, 54,04% (89.770
pessoas) declararam nao ter trabalhado na ultima semana, percentual ligeiramente inferior em
relacdo aos ndo-beneficidrios que ¢ de 59,32% (86.699 pessoas). Desse modo, ndo se pode
afirmar que esse alto percentual seja o reflexo de declaragdes falseadas pelo medo de ndo ser
elegivel ou que o programa estimule a acomodagao dos beneficidrios. Porém, cabe ressaltar
que, tanto no caso dos que recebem como dos que nao recebem o beneficio, ¢ maior a propor¢ao
de mulheres que ndo trabalham, como se pode observar pelos dados da tabela 2. Isso pode ser
uma explicagdo para o elevado percentual de beneficidrios que declararam ndo trabalhar, ja que,
como regra, os titulares do beneficio sdo mulheres, que na sua maioria se dedicam

exclusivamente as tarefas domésticas ¢ a familia sem obter remuneracao.

Tabela 2 — Distribuicdo dos beneficiarios e nao-beneficiarios em idade de trabalhar,
segundo sexo e condi¢ao de ocupacao — Sao Luis, 2016

Nao trabalhou na ultima semana Trabalhou na ultima semana

Beneficiarios Nao-beneficiarios Beneficiarios Nao-beneficiarios
Masculino 33.096| 36,87% | 34.615| 39,93%| 12.643 17,75% | 18.124 36,95%
Feminino 56.674 | 63,13%| 52.084| 60,07% | 58.594| 82,25%| 30.931 63,05%

Total 89.770 100% | 86.699 100%| 71.237 100% | 49.055 100%
Fonte: Tabulaggo propria a partir dos dados primarios do CadUnico (2016)

Quanto a fung¢do principal, cujas informagdes estdo detalhadas na tabela abaixo,
36,35% dos beneficiarios em idade de trabalhar sdo trabalhadores por conta propria, seguidos
dos empregados com carteira de trabalho assinada (3,70%) e dos trabalhadores domésticos sem
carteira de trabalho assinada (1,32%). Ja no que diz respeito aos ndo-beneficiarios, 18,76% sdo
trabalhadores por conta propria, seguidos dos empregados com carteira de trabalho assinada

(11,33%) e dos empregados sem carteira de trabalho assinada (1,45%).

30 Nessa segdo, todos os dados analisados terdo como referéncia as pessoas em idade de trabalhar (14 anos ou
mais).
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Tabela 3 — Distribuicao dos beneficiarios e nao-beneficiarios em idade de trabalhar,
segundo condi¢do de ocupacdo e funcao principal — Sao Luis, 2016

Funcdo principal Beneficiarios Nao-beneficiarios
Nao trabalhou na
altima semana 89.770 | 54,04% | 86.699| 59,32%
Trabalhador por conta propria (bico,
auténomo) 60.372| 36,35% | 27.426| 18,76%
Trabalhador temporario em area rural 411 0,25% 134 0,09%
Empregado sem carteira de trabalho
assinada 1.387 0,84% 2.114 1,45%
Empregado com carteira de trabalho
Trabalhou na assinada 6.154 3,70% 16.561 11,33%
ultima semana Trabalhador doméstico sem carteira 2.191 1,32% 732 0,50%
Trabalhador doméstico com carteira 419 0,25% 763 0,52%
Trabalhador ndo-remunerado 35 0,02% 28 0,02%
Militar ou servidor publico 106 0,06% 1.088 0,74%
Empregador 3 0,00% 12 0,01%
Estagiario 60 0,04% 115 0,08%
Aprendiz 99 0,06% 82 0,06%
Sem resposta 5.098 3,07% | 10.403 7,12%
Total 166.105| 100,00% | 146.157 | 100,00%

Fonte: Tabulagdo propria a partir dos dados primérios do CadUnico (2016)

No que tange a questdo da formalidade, se considerarmos apenas os cadastrados
que trabalharam na tltima semana e partirmos do pressuposto de que aqueles que declararam
ser trabalhadores por conta propria ndo contribuem para a previdéncia, ao se comparar 0s
beneficidrios e os ndo-beneficiarios, observa-se que a propor¢ao de trabalhadores informais ¢
bem maior no primeiro grupo (89,77%) do que no segundo (61,71%). Esse alto percentual de
informalidade ¢ um reflexo do grande numero de trabalhadores por conta propria,
principalmente entre os beneficiarios ativos (84,75%).

Cabe ressaltar ainda que entre os ndo-beneficiarios sdo maiores as propor¢oes de
empregados e trabalhadores domésticos com carteira assinada (11,33% e 0,52%
respectivamente) quando comparados aos mesmos grupos de beneficiarios (3,70% e 0,25%).
Além disso, os dados revelam que ¢ maior a propor¢ao de trabalhadores domésticos sem carteira
entre os beneficidrios (1,32%) em comparacdo aos ndo-beneficidrios (0,50%). Desse modo,
constata-se que ¢ maior o indice de informalidade entre os beneficidrios do Bolsa Familia. Esses
dados tanto podem indicar uma “preferéncia” dos beneficidrios pela permanéncia na

informalidade pelo medo de ndo serem elegiveis ao programa, como também refletir a
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dificuldade de insercdo desses individuos no mercado de trabalho formal, os quais, muitas das
vezes, sO conseguem ter acesso a trabalhos precarios, o que mais uma vez indica a focalizagdo
do programa para a populagdo mais vulneravel.

No que diz respeito ao perfil educacional, 3,06% dos beneficiarios em idade de
trabalhar ndo sabem ler e escrever (5.078 pessoas), percentual inferior ao dos ndo-beneficiarios
que é de 5,73% (8.373 pessoas). E interessante também mencionar que, dentre os beneficiarios
em idade de trabalhar, 1,48% declarou nunca ter frequentado escola (2.462 pessoas), percentual
também inferior ao dos nao-beneficiarios que ¢ de 4,39% (6.422 pessoas).

Quando perguntados a respeito do curso mais elevado que frequentaram, 30,19%
dos beneficidrios em idade ativa nao responderam a pergunta, percentual superior ao dos nao-
beneficidrios (21,09%). Por outro lado, a maior parte dos beneficiarios e dos ndo-beneficiarios,
41,75% e 49,15%, respectivamente, declarou ter frequentado até o Ensino Médio, conforme se

observa pela tabela a seguir.

Tabela 4 — Distribuicdo dos beneficidrios e ndo-beneficidrios em idade de trabalhar,
segundo os niveis de instru¢cdo — Sao Luis, 2016

Curso mais elevado que a pessoa frequentou Beneficiarios Nao-beneficidrios
Creche 1 0,00% 3 0,00%
Pré-escola (exceto CA) 6 0,00% 24 0,02%
Classe de alfabetizagdo — CA 89 0,05% 383 0,26%
Ensino Fundamental (1% a 4° séries) 12.286 7,40% 16.254 11,12%
Ensino Fundamental (5% a 8% séries) 29.749 | 17,91% 20.934 14,32%
Ensino fundamental regular (duragdo de 9 anos) 1.598 0,96% 937 0,64%
Ensino fundamental especial 245 0,15% 335 0,23%
Ensino médio 69.356 | 41,75% 71.831 49,15%
Ensino médio especial 473 0,28% 341 0,23%
Ensino fundamental EJA (1% a 4 séries) 306 0,18% 227 0,16%
Ensino fundamental EJA (5% a 8 séries) 581 0,35% 352 0,24%
Ensino médio EJA 298 0,18% 189 0,13%
Ensino Superior, Especializagdo, Mestrado,

Doutorado 938 0,56% 3.419 2,34%
Alfabetizagdo para adultos 10 0,01% 37 0,03%
Nenhum 22 0,01% 73 0,05%
Sem resposta 50.147| 30,19% 30.818 21,09%
Total 166.105| 100,00% | 146.157| 100,00%

Fonte: Tabulagdo propria a partir dos dados primérios do CadUnico (2016)

Observa-se ainda que a proporcao de pessoas que conseguiram frequentar apenas

até o Ensino Fundamental ¢ maior entre os beneficiarios do que entre os nao-beneficiarios, o
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que representa um reflexo dos dados anteriores de que no grupo dos que recebem o beneficio é
maior a propor¢do de pessoas que ndo conseguiram chegar ao Ensino Médio. Além disso, a
propor¢ao de individuos que conseguiram chegar até o Ensino Superior ¢ maior entre os que
nao recebem o beneficio. Sendo assim, através desses dados pode-se afirmar, mais uma vez,
que o programa tem sido corretamente direcionado para os individuos em situagdo de maior
vulnerabilidade, ja que o nivel de instrugao dos cadastrados acaba sendo levado em conta na
selecdo dos beneficidrios.

Em relagdo a escolaridade dos beneficiarios em idade ativa que declararam ndo ter
trabalhado na ultima semana, a maioria (32,48%) frequentou até o Ensino Médio, percentual
inferior ao dos nao-beneficiarios na mesma situacdo (43,20%). Porém, cabe ressaltar a elevada
proporcao de beneficiarios que ndo responderam esta pergunta (48,79%) em comparagdo aos
nao-beneficiarios (27,33%). Ja no que diz respeito a escolaridade dos beneficiarios em idade
ativa ocupados na tltima semana, mais da metade destes (56,24%) declarou ter frequentado até
o Ensino Médio, propor¢ao também inferior a dos nao-beneficiarios (65,71%).

Apesar de grande parte dos beneficidrios ndo terem respondido a essa questao, estes
dados sdo um indicador de que, em ambos os grupos, o grau de escolaridade ¢ um fator
determinante para a inser¢ao no mercado de trabalho, pois verifica-se que os individuos que
declararam nio ter trabalhado na ultima semana possuem menor nivel de instrugdo. A tabela a
seguir resume os dados de escolaridade dos beneficidrios e ndo-beneficiarios em idade ativa,

segundo condi¢ao de ocupagao.
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Tabela 5 — Distribui¢ao dos beneficidrios e ndo-beneficiarios em idade de trabalhar, segundo
condi¢do de ocupacgdo e nivel de instrugdo — Sao Luis, 2016

Nao trabalhou na tltima semana Trabalhou na tltima semana

Beneficiarios Nao-beneficiarios Beneficiarios Nao-beneficiarios
Creche 0 0,00% 3 0,00% 1 0,00% 0 0,00%
Pré-escola (exceto
CA) 4 0,00% 21 0,02% 2 0,00% 3 0,01%
Classe de
alfabetizagdo - CA 44 0,05% 322 0,37% 44 0,06% 61 0,12%
Ensino Fundamental
(1* a 4* séries) 4.443 4,95% | 10.864| 12,53%| 17.757 10,89% | 4.189 8,54%
Ensino Fundamental
(5% a 8" séries) 10.099 | 11,25% | 10.994| 12,68%| 19.540| 27.43%| 8.636| 17,60%
Ensino fundamental
regular (duragdo de 9
anos) 706 0,79% 545 0,63% 889 1,25% 391 0,80%
Ensino fundamental
especial 121 0,13% 225 0,26% 124 0,17% 110 0,22%
Ensino médio 29.156 | 32,48% | 37.458| 43,20%| 40.066| 56,24% | 32.232| 65,71%

Ensino médio especial 254 0,28% 198 0,23% 219 0,31% 143 0,29%
Ensino fundamental

EJA (1% a 4* séries) 107 0,12% 145 0,17% 199 0,28% 82 0,17%
Ensino fundamental

EJA (5" a 8" séries) 273 0,30% 210 0,24% 308 0,43% 142 0,29%
Ensino médio EJA 139 0,15% 116 0,13% 159 0,22% 73 0,15%
Ensino Superior,

Especializagao,

Mestrado, Doutorado 604 0,67% | 1.831 2,11% 333 0,47% | 1.531 3,12%
Alfabetizago para

adultos 7 0,01% 26 0,03% 3 0,00% 11 0,02%
Nenhum 17 0,02% 45 0,05% 5 0,01% 27 0,06%
Sem resposta 43.796 | 48.,79% | 23.696| 27.33%| 1.588 2.23% | 1.424 2,90%
Total 89.770 | 100,00% | 86.699| 100,00% | 71.237| 100,00% | 49.055| 100,00%

Fonte: Tabulagdo propria a partir dos dados primarios do CadUnico (2016)

Ao se analisar os dados referentes a escolaridade dos beneficidrios ocupados na
ultima semana conforme fungdo principal (anexo A), observa-se que em todos os tipos de
ocupacdo a maioria dos beneficidrios frequentou at¢ o Ensino Médio. Entretanto, no geral, ¢
notavel a diferenca entre os trabalhadores formais e informais quanto a escolaridade: enquanto
69,14% dos empregados com carteira de trabalho assinada frequentaram até o Ensino Médio,
entre os empregados sem carteira de trabalho assinada esse percentual é de 57,68%.
Adicionalmente, entre os trabalhadores domésticos com carteira de trabalho assinada esse
percentual também ¢ um pouco maior (52,74%) quando comparado aos trabalhadores

domésticos sem carteira de trabalho assinada (44,91%).
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Analisando os dados de escolaridade dos ndo-beneficidrios ocupados na ultima
semana segundo fung¢do principal (anexo B), constata-se que em todos os tipos de ocupagdo a
maioria dos ndo-beneficidrios também frequentou até o Ensino Médio, assim como no caso dos
beneficiarios. E mais uma vez destaca-se a diferenca entre os trabalhadores formais e informais
quanto a escolaridade: entre os empregados com carteira de trabalho assinada, 75,04%
frequentaram até o Ensino Médio, enquanto entre os empregados sem carteira de trabalho
assinada esse percentual ¢ de 65,99%. Apesar da diferenga percentual ser um pouco menor, o
mesmo ocorre em relagao os trabalhadores domésticos com e sem carteira de trabalho assinada:
59,24% e 51,23%, respectivamente, frequentaram até o Ensino Médio.

Verifica-se, nesse caso, que o nivel de instrugao também tem bastante influéncia na
forma de inser¢do no mercado de trabalho, pois com o aumento das exigéncias de qualificagao,
muitas das vezes trabalhadores com baixa escolaridade acabam nao tendo outra alternativa ao
desemprego a nao ser o trabalho informal - sem seguranga e com baixos saldrios, que se
apresenta como unica forma de inser¢cao no mercado de trabalho. Sendo assim, a relagdo entre
o nivel de instrucdo e a forma de inser¢do laboral ¢ bastante semelhante nos dois grupos, ja que,
de um modo geral, entre as formas de ocupagdes informais ¢ maior a propor¢ao de individuos
com menor nivel de instrugao.

Em relacdo ao perfil de renda, cujas informagdes estdo resumidas na tabela 6,
observa-se que 74,69% das familias beneficiarias t€ém renda familiar per capita mensal de até
R$ 85,00, estando, portanto, dentro da linha de extrema pobreza, enquanto entre as nao-
beneficiarias este percentual ¢ bem menor (13,47%). Ja a proporcdo de familias beneficiarias
dentro da linha de pobreza (faixa de renda familiar per capita mensal entre R$ 85,01 ¢ RS
170,00) ¢ de 19,44%, percentual também maior em comparagao as ndo-beneficidrias (10,69%).
Observa-se ainda que ndo ha a presenga de familias beneficiarias com renda familiar per capita
mensal acima de meio salario minimo®' e que, entre as ndo-beneficiarias, 75,83% possuem
renda familiar per capita mensal acima de R$ 170,00. Além disso, dentre as 74.864 familias
cadastradas que estdo dentro da linha de extrema pobreza, 86,11% sdo beneficiarias do
programa (64.466 familias), enquanto que dentre as 25.030 familias cadastradas que estdao
dentro da linha de pobreza, cerca de 67% sdo beneficiarias (16.776 familias).

Portanto, mesmo nao se podendo refutar a hipotese de os cadastrados
subdeclararem sua renda, verifica-se que mais uma vez ha indicagdo de que o programa esta

sendo corretamente direcionado para o publico-alvo que se propde a atingir, tendo em vista que

31 Salario minimo de R$ 880,00.
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busca selecionar as familias com menor renda per capita para receber o beneficio.

Cabe ressaltar que as familias elegiveis sdo selecionadas a partir de um conjunto de
indicadores sociais que permitem identificar as situagcdes de maior vulnerabilidade econdmica
e social. Apesar do principal critério de selecdo ser a renda per capita, o programa tem por
objetivo atender a familias cuja situacdo de vulnerabilidade ndo esteja necessariamente
vinculada a renda. Nesse caso, a selecdo das familias ¢ feita de modo automatico e impessoal,
por meio da aplicagdo de critérios de priorizagio2, considerando ainda que a concessdo de
novos beneficios depende da quantidade de familias que ja foram atendidas, levando em conta
a estimativa de familias pobres em cada municipio, € que o governo deve respeitar o limite
or¢amentario estabelecido para o programa. Sendo assim, alguns motivos explicam o fato de
que determinadas familias inseridas no Cadastro Unico, apesar de estarem dentro da linha de
pobreza e extrema pobreza, acabam ndo sendo selecionadas para o programa. Os principais
motivos apontados pelo Coordenador de Cadastro Unico e Transferéncia de Renda no
municipio de S3do Luis sdo os seguintes: devido a existéncia de um teto orcamentario para o
programa em cada municipio, o ingresso de familias em situa¢do de vulnerabilidade que ainda
ndo recebem o beneficio depende da abertura de novas vagas decorrentes da saida de familias
beneficiarias, o que ocorreria devido aos processos de revisdo e averiguacao cadastral,
descumprimento de condicionalidades ou desligamento voluntario, permitindo, assim, a
inclusdo de familias que aguardam na fila de espera; outro motivo ¢ a existéncia de grupos
prioritarios para a concessao do beneficio (indigenas, quilombolas, resgatados do trabalho
analogo ao de escravo e catadores de material reciclavel); por fim, hé os casos residuais que, de
acordo com os requisitos obrigatérios do sistema de selecdo, impedem a habilitacdo das
familias, tais como informag¢des cadastrais inconsistentes (multiplicidade cadastral, cadastros
com omissdes e/ou incorrecdes de dados) ou a existéncia de familias com renda mensal per
capita familiar compreendida entre os limites de pobreza e de extrema pobreza, mas que nao

possuem criangas e/ou adolescentes de zero a dezessete anos na sua composi¢ao.

52 De acordo com o Manual de Gestio do Bolsa Familia (2015, p. 65), a quantidade e a ordem de entrada das
familias no PBF sdo determinadas pelos seguintes critérios: a estimativa de familias em situagdo de pobreza no
municipio; as familias prioritarias; e as demais familias, ordenadas da seguinte forma: 1) com menor renda mensal
por pessoa; e 2) maior nimero de criangas e de adolescentes de 0 a 17 anos. A partir da identificagdo no Cadastro
Unico, sdo consideradas prioritarias, desde que atendam aos critérios de elegibilidade do programa: familias
quilombolas; familias indigenas; familias de catadores de material reciclavel; familias em situacao de trabalho
infantil; ou familias com integrantes libertos de situacdo analoga a de trabalho escravo.
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Tabela 6 — Distribui¢ao das familias cadastradas, beneficiarias ¢ nao-beneficiarias,
segundo renda familiar per capita — Sdo Luis, 2016

Faixa de renda familiar per
capita Cadastradas Beneficiarias Nao-beneficiarias
Até R$85,00 74.864 | 45,79% | 64.466| 74,69% | 10.398| 13,47%
Entre R$85,01 até R$170,00 25.030 | 15,31%| 16.776| 19,44% 8.254| 10,69%
Entre R$170,01 até 1/2 S.M. 51.221| 31,33% 5.069 5,87% | 46.152| 59,80%
Acima de 1/2 S.M. 12.373 7,57% 0 0] 12373 16,03%
Total 163.488 | 100,00% | 86.311| 100,00% | 77.177| 100,00%

Fonte: Tabulagdo propria a partir dos dados primérios do CadUnico (2016)

No que diz respeito a distribui¢do dos beneficidrios segundo fungdo principal e
remuneracdo do emprego, observa-se, através dos dados da tabela 7, que a maioria dos
beneficiarios que estavam ocupados na ultima semana declarou receber entre R$170,01 até '4
salario minimo (66% dos trabalhadores por conta propria, 51,82% dos trabalhadores rurais e
58,65% dos trabalhadores domésticos sem carteira). Além disso, entre as ocupacdes em que a
maior parte dos beneficidrios declararam receber acima de ' saldrio minimo estdo os
empregados sem carteira de trabalho assinada (56,24%), empregados com carteira de trabalho
assinada (96,91%) e trabalhadores domésticos com carteira (94,27%).

Portanto, constata-se, conforme j& esperado, que os beneficidrios que declararam
possuir ocupacgdes com registro em carteira recebem maiores remuneracgdes (acima de 2 salério
minimo). Consequentemente, nas faixas de renda inferiores hd uma maior propor¢do de

trabalhadores informais em comparagao aos formais.
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Tabela 7 — Distribui¢cdo dos beneficiarios, ocupados na tltima semana, segundo func¢ao
principal e remunerag¢do do emprego — Sao Luis, 2016

Entre R$85,01 | Entre R$170,01 | Acima de 1/2
Até R$85,00 | até R$170,00 até 1/2 S.M. S.M. Total

Trabalhador
por conta

propria (bico,
autonomo) 1.131| 1,87%[6.917 | 11,46% | 39.843 | 66,00% | 12.481 | 20,67% | 60.372 | 100%
Trabalhador
temporario
em drea rural 60 | 14,60% 76| 18,49% 213151,82% 62| 15,09% 411 |100%
Empregado
sem carteira
de trabalho

assinada 71 0,50% 73| 5,26% 527 38,00% 780 | 56,24% | 1.387|100%
Empregado

com carteira
de trabalho

assinada 14| 0,23% 8| 0,13% 168 | 2,73% | 5.964| 96,91% | 6.154|100%
Trabalhador
doméstico
sem carteira 20| 0,91% | 154| 7,03% | 1.285|58,65% 732 | 33,41% | 2.191|100%

Trabalhador
doméstico

com carteira 0| 0,00% 11 0,24% 23| 5,49% 395| 94,27% 419 | 100%
Trabalhador
ndo-

remunerado 22 62,86% 1| 2,86% 11]31,43% 1 2,86% 351100%

Militar ou
servidor
publico 0| 0,00% 0| 0,00% 21 1,89% 104| 98,11% 106 | 100%

Empregador 0] 0,00% 0] 0,00% 0] 0,00% 31100,00% 31100%

Total 1.254 7.230 42.072 20.522 71.078 | 100%
Fonte: Tabulaggo propria a partir dos dados primarios do CadUnico (2016)

Ja no caso dos ndo-beneficiarios, observa-se, através dos dados da tabela 8, que a
maioria destes declarou receber acima de 2 saldrio minimo (46,94% dos trabalhadores por
conta propria, 84,86% dos empregados sem carteira de trabalho assinada, 99,26% dos
empregados com carteira de trabalho assinada, 57,38% dos trabalhadores domésticos sem
carteira e 98,17% dos trabalhadores domésticos com carteira, entre outros). Nesse caso também
fica claro que os individuos que declararam possuir ocupagdes com registro em carteira
recebem maiores remuneragodes (acima de 2 salario minimo).

Cabe ressaltar que entre os beneficiarios, a maior parte (62,86%) dos trabalhadores
ndo-remunerados declarou receber até R$85,00, enquanto que entre os nao-beneficidrios, a

maioria (46,43%) dos trabalhadores ndo-remunerados declarou receber acima de 2 salério
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minimo. Obviamente, apesar da pequena proporcao de trabalhadores ndo-remunerados inscritos
no Cadastro Unico, esse ¢ um dos aspectos que demonstram, mais uma vez, o correto

direcionamento do Bolsa Familia para os individuos mais vulneraveis.

Tabela 8 — Distribui¢do dos ndo-beneficiarios, ocupados na ultima semana, segundo
funcdo principal e remunera¢do do emprego — Sao Luis, 2016

Entre R$85,01 | Entre R$170,01 | Acima de 1/2
Até R$85,00 | até R$170,00 até 1/2 S.M. S.M. Total

Trabalhador
por conta

propria (bico,
auténomo) 321 1,17% | 1.618| 5,90% | 12.612 | 45,99% | 12.875 | 46,94% | 27.426 | 100%

Trabalhador
temporario em

drea rural 13| 9,70% 18113,43% 60 | 44,78% 43132,09% 134 | 100%
Empregado
sem carteira de
trabalho

assinada 15| 0,71% 38| 1,80% 267112,63% | 1.794|84,86% | 2.114|100%
Empregado
com carteira de
trabalho

assinada 20| 0,12% 8| 0,05% 94| 0,57% | 16.439|99,26% | 16.561 | 100%

Trabalhador
doméstico sem

carteira 31 0,41% 441 6,01% 265136,20% 420 57,38% 732 100%

Trabalhador
doméstico com

carteira 21 0,26% 1| 0,13% 11| 1,44% 749 1 98,17% 763 | 100%
Trabalhador
no-

remunerado 10| 35,71% 0| 0,00% 5117,86% 13|46,43% 28 | 100%

Militar ou
servidor

publico 2| 0,18% 0| 0,00% 71 0,64%| 1.079]99,17% | 1.088|100%
Empregador 0| 0,00% 0| 0,00% 1| 833% 11(91,67% 12 100%

Total 386 1.727 13.322 33.423 48.858 | 100%
Fonte: Tabulagdo propria a partir dos dados primarios do CadUnico (2016)

Em suma, considerando o perfil desenvolvido anteriormente, verifica-se que, em
relagcdo a maioria dos indicadores, os individuos atendidos pelo Bolsa Familia no municipio de
Sao Luis sdo os que se encontram em situagdo mais vulneravel no que diz respeito aos critérios
relacionados ao trabalho e a renda. Apesar de ndo ser possivel ignorar hipoteses como a
tendéncia dos beneficidrios a permanéncia na informalidade e declaragdes falseadas pelo medo
de ndo serem elegiveis ou subdeclaragao de renda para que se enquadrem nos critérios de acesso
ao programa, os dados analisados indicam a focaliza¢do do programa nos grupos populacionais

para os quais se destina.
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Observa-se que ¢ maior a propor¢do de trabalhadores informais entre os
beneficidrios do Bolsa Familia em comparacdo aos ndo-beneficiarios. Como mencionado, esses
dados tanto podem indicar uma “preferéncia” dos beneficidrios pela permanéncia na
informalidade pelo medo de ndo serem elegiveis, como também refletir a dificuldade de
insercao desses individuos no mercado de trabalho formal, os quais, na maior parte das vezes,
sO conseguem ter acesso a trabalhos precarios, o que indica o correto direcionamento do
programa para a populacdo mais vulneravel. Além disso, no que tange a condi¢do de ocupagao,
constatou-se que a propor¢do de individuos que declararam ndo ter trabalhado na ultima
semana, apesar de elevada nos dois grupos em comparagao, ¢ ligeiramente inferior no caso dos
beneficiarios. Sendo assim, ndo se pode afirmar que esse alto percentual seja o reflexo de
declaragdes falseadas pelo medo de ndo serem elegiveis ou que o programa estimule a
acomodacado dos beneficidrios.

No que diz respeito a escolaridade, os dados analisados indicam que o programa
tem sido corretamente direcionado para os individuos em situacao de maior vulnerabilidade, ja
que o nivel de instru¢do dos cadastrados acaba sendo levado em conta na selecdo dos
beneficiarios, os quais, em geral, possuem menor escolaridade. Quanto a existéncia de uma
relagcdo entre grau de escolaridade e condi¢do de ocupagdo, constatou-se que, em ambos os
grupos, o nivel de instru¢ao ¢ um fator determinante para a inser¢ao no mercado de trabalho, ja
que os individuos que declararam ndo ter trabalhado na ultima semana possuem menor nivel de
instrucao. Verificou-se, ainda, que o nivel de instru¢do também tem bastante influéncia na
forma de inser¢ao no mercado de trabalho, sendo bastante semelhante nos dois grupos, ja que,
de um modo geral, entre as formas de ocupagdes informais ¢ maior a propor¢ao de individuos
com menor nivel de instrucgao.

Em relagdo a renda, por sua vez, no geral, mesmo nao se podendo refutar a hipotese
de subdeclaracdo de renda, verificou-se que mais uma vez ha indicacao de que o programa esta
sendo corretamente direcionado para o publico-alvo que se propde atingir, tendo em vista que
as familias que recebem o beneficio possuem menor renda per capita quando comparadas as
que ndo recebem. J4 em relacdo a distribuicdo dos cadastrados segundo fungao principal e
remuneragdo do emprego, observou-se que a maior parte tanto de beneficiarios quanto nao-
beneficiarios que declararam possuir ocupacdes com registro em carteira recebem maiores
remuneracgoes (acima de 2 salario minimo). Consequentemente, nas faixas de renda inferiores

ha uma maior propor¢do de trabalhadores informais em comparagdo aos formais.
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Por fim, ap6s o perfil laboral desenvolvido nesta se¢@o, apresentaremos, a seguir, 0s
resultados da pesquisa de campo realizada com gestores locais e beneficidrios e ndo-
beneficiarios do Bolsa Familia, o que permitird apreender diversos pontos de vista que
possibilitardo uma melhor compreensao dos possiveis impactos do programa sobre a inser¢ao

de seus beneficiarios no mercado de trabalho.

4.3 Possiveis impactos do Programa Bolsa Familia em termos de insercdo laboral dos

beneficiarios do municipio de Sdo Luis

Como mencionado anteriormente, o objetivo deste estudo € avaliar possiveis
impactos do Programa Bolsa Familia sobre a inser¢do de seus beneficiarios no mercado de
trabalho no municipio de Sdo Luis, tendo como principal fonte, além dos dados quantitativos
jé& analisados, as percepgdes e opinides de gestores locais e de beneficiarios, as quais foram
coletadas por meio de entrevistas semiestruturadas e da técnica de grupos focais (roteiros em
apéndice).

Foram realizados trés grupos focais no municipio de Sao Luis com o niimero de
participantes variando entre 6 ¢ 12, sendo o primeiro com beneficidrias do Bolsa Familia, o
segundo com ndo-beneficiarios do programa, mas inscritos no Cadastro Unico, e o terceiro
grupo com beneficiarios do programa inscritos em cursos de capacitagdo oferecidos pelo
governo federal, todos conduzidos com o auxilio de um roteiro. Estes grupos focais ocorreram
no bairro do Maracana, considerado um dos mais carentes do municipio, onde o CRAS atende
cerca de 8.104 familias™ inscritas no Cadastro Unico e disponibiliza uma quantidade
significativa de acdes voltadas para a capacitagdo dos beneficiarios e ndo-beneficiarios
residentes na regiao, considerando a proximidade com o IFMA do Campus Maracana, onde sao
oferecidos cursos de capacitacdo pelo governo federal. J& as entrevistas semiestruturadas,
também baseadas em um roteiro de questdes pré-elaboradas, foram realizadas com a Secretaria

1°* ¢ com a coordenadora do CRAS Maracana.

Municipal da Crianga e Assisténcia Socia
Em todos os grupos focais realizados, apenas 03, do total de 28 participantes,
estavam inseridos no mercado de trabalho. Todos os outros participantes declararam nao

trabalhar. Além disso, no caso dos beneficiarios, todos afirmaram nao ter ocorrido qualquer

53 Conforme dados do Cadastro Unico de novembro de 2016, cedidos pela SEMCAS.

3% A Secretaria Municipal da Crianca e Assisténcia Social (SEMCAS) é o 6rgdo da Prefeitura de Sdo Luis
responsavel pela coordenagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social/SUAS que organiza a Politica Publica de
Assisténcia Social em ambito municipal.
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mudanga quanto a inser¢do no mercado de trabalho apos a inclusdo no programa.

Porém, cabe ressaltar que a maioria dos participantes eram mulheres e informaram
ter como ocupacao cuidar da casa e dos filhos, indicando que o trabalho fora representaria uma
dupla jornada, conforme relato de uma das participantes: “Até o questionario ele pergunta pra
gente se vocé trabalha. Ai a gente tem que botar que ndo trabalha. Mas o tanto que a gente
trabalha em casa, né?”. (Beneficidria, Grupo focal). Isso poderia explicar, conforme
mencionado anteriormente, o elevado percentual de beneficiarios que declaram nao trabalhar,
j& que, como regra, os titulares do beneficio sdo mulheres, que na sua maioria se dedicam
exclusivamente as tarefas domésticas e a familia sem obter remuneragao. Nesse caso, conforme
destacam Oliveira e Soares (2014), constata-se que a oferta de trabalho das mulheres ¢, em
geral, mais sensivel ao recebimento do beneficio.

Quando questionados se o fato de receber o beneficio estimulou ou desestimulou a
procura por emprego, todos os participantes dos trés grupos focais responderam que receber
uma transferéncia monetaria do governo ndo desestimula ninguém a procurar emprego. Na
opinido da maioria dos beneficiarios o valor recebido ¢ pequeno e insuficiente para sustentar
uma familia e, portanto, ndo dispensa a necessidade de procurar um trabalho, como podemos
perceber nas falas a seguir:

Ajuda um pouquinho porque chega na hora certa ¢ quando a pessoa “ta” precisando,
né? Ai chega na hora certinha. Ai a gente ja vai comprar um lanche pras criangas, mas
ndo da pra comprar outras coisas ndo. Mas se aparecer um emprego, claro que a gente

vai preferir um emprego do que uma renda de 150 reais do Bolsa Familia. Logico.
(Beneficiaria, Grupo focal).

Antes de eu trabalhar eu recebia Bolsa Familia. Ai eu passei a trabalhar, a ter carteira
assinada e foi cortado. Ai eu passei dois anos empregada. Af eu fiquei desempregada,
engravidei, tive outro filho e procurei de novo o CRAS e refiz de novo o Bolsa Familia
que até hoje eu “t6” recebendo. Mas nem por um momento, me deixou sem sonho,
sem projeto porque eu “t6” com Bolsa Familia. (Beneficiaria, Grupo focal).

Quando eu comecei a receber o Bolsa Familia eu procurei emprego. Eu passei um
tempo trabalhando, entendeu? Entdo isso ndo quer dizer que a gente para de procurar
emprego. Logo porque sdo até dois salarios minimos, entdo ndo déa pra pessoa ficar
“empacada”. (Beneficidria, Grupo focal).

Um dos participantes ressaltou ainda a importancia do beneficio no sentido de
viabilizar a busca por emprego: “Nao (desestimula). Pelo contrario. Porque até pra gente se
locomover quando procura emprego precisa de dinheiro. Tudo. Pra fazer todo tipo de coisa tem
que ser dinheiro”. (Beneficiario, Grupo focal). Nesse sentido, conforme ressaltam Oliveira e

Soares (2014), a transferéncia monetéria pode incentivar o trabalho e ndo a acomodagdo ao
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permitir que os beneficiarios arquem com 0s custos que envolvem a procura por emprego, 0s
quais podem ser considerados elevados para as familias que se encontram em situagao precaria.

Opinides semelhantes foram observadas quando os participantes foram
questionados se deixaram de fazer algum trabalho a partir do recebimento do beneficio. Alguns
relataram, inclusive, que utilizam o beneficio monetdrio do programa para iniciar pequenos
trabalhos por conta prépria e incrementar a renda familiar, conforme se observa no relato

abaixo:

S6 se fosse um valor muito grande pra pessoa deixar de trabalhar. Até porque com o
Bolsa Familia as vezes as pessoas dizem assim: ahhh eu recebo Bolsa Familia entdo
eu ndo preciso mais de uma renda. Mas precisa sim porque as vezes do pouco se faz
o muito. Entdo com o Bolsa Familia eu compro barra de chocolate, vendo bombom...
Na Pascoa vendi um monte de ovo de Pascoa. Entdo ¢ uma coisa que vai ajudando em
outras coisas. Aumenta a renda. (Beneficiaria, Grupo focal).

Quando questionadas se o fato de receber uma transferéncia de renda acaba
impactando a oferta de trabalho dos beneficiarios, os relatos das gestoras entrevistadas

corroboram o entendimento dos participantes dos grupos focais:

Na verdade, eu acho que a gente tem um mito muito grande sobre isso, como se o
beneficio fosse gerar acomodagdo. Penso que a dificuldade de inser¢do no mercado
de trabalho ela é enorme hoje, mais forte ainda agora nos ultimos anos, entdo, assim,
nossos usuarios tem uma relagdo muito forte com eles que ¢é a baixa escolaridade. Isso
¢ impeditivo de entrar no mercado de trabalho. Logo, se eles ndo conseguem entrar
no mercado de trabalho e tem um beneficio ja caracteriza como se eles ndo entrassem
por escolha propria. Se vocé for avaliar os recursos recebidos que ndo dao segurancga
nenhuma, que a todo momento a familia pode ser suspenso o beneficio, nunca entendo
que no meu ver isso impega na forma laboral da inser¢do de cada um. (Secretaria
Municipal da Crianga e Assisténcia Social).

Acho que ndo. Acho que isso é uma visdo equivocada. E um mito. A mesma coisa é
dizer que o Bolsa Familia faz a pessoa ficar preguicosa. Nao ¢ isso. A maioria das
maes que vem aqui procurando, vem muita mée procurando pra filho e quando abre
cursos, precisa ver. A gente ndo tem como atender de tanta gente que fica na porta.
Entdo tu percebe que de fato nao € so, eles ndo tdo querendo s6 o beneficio. Eles tdo
querendo, de fato, é se empoderar mesmo, € fazer cursos. [...]. Entdo eu ndo acredito
nisso. (Coordenadora do CRAS Maracana).

No que diz respeito a questdo da formalidade, todos os participantes dos grupos
focais relataram que o fato de receber uma transferéncia monetéria nao alterou a sua forma de
inser¢ao no mercado de trabalho, apesar de alguns terem afirmado que conhecem pessoas que
deixaram o trabalho formal para ndo perder o beneficio. Na opinido dos beneficiarios ¢
preferivel ter um emprego com carteira assinada do que permanecer na informalidade e
depender da transferéncia monetaria do governo, como pode ser percebido pelas falas dos
participantes abaixo que, inclusive, reconhecem que um emprego com carteira assinada garante

os devidos direitos aos trabalhadores e ¢ fundamental para a aposentadoria:
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Porque geralmente a pessoa quer trabalhar de carteira assinada pra ter os direitos né?
E necessario que a pessoa tenha os direitos do trabalho. Se chegassem hoje e
dissessem assim: tu quer trabalhar de carteira assinada, mas tu vai perder teu Bolsa
Familia. Pois eu quero a carteira assinada. Porque é melhor que Bolsa Familia.
(Beneficiaria, Grupo focal).

Eu acredito que acontece isso ai. Mas na minha opinido eu ndo faria nem questdo. Eu
queria ta era empregado. Porque o beneficio maior é a pessoa ta empregada. Até pelo
sistema previdencidrio agora, se o cara ndo tiver como assinar carteira ou nao pagar
por fora, ai que vai ficar mais dificil pra se aposentar. (Beneficiario, Grupo focal).

Observa-se também, através dos relatos, que o mais importante para alguns
beneficiarios € ter um emprego, independentemente deste ser no mercado formal ou informal,
pois a situagdo mais temida ¢ ndo ter uma renda ou esta ser insuficiente para garantir o seu
sustento, conforme relato de um dos participantes: “A questdo ¢ ter um trabalho pra pessoa ter
o seu no final do més. Mas nem isso ta tendo. Eu queria era que tivesse. Ou um ou outro. Tanto
faz com carteira ou sem carteira, se tivesse emprego pra gente ta trabalhando e ganhar o nosso
era bom, mas nem isso...”

Na opinido das gestoras entrevistadas, em geral ndo existe uma “preferéncia” dos
beneficiarios pelo trabalho informal. Isso ocorreria entre grupos especificos como os
trabalhadores domésticos que, principalmente em razdo da baixa escolaridade, ndo possuem
outra op¢do a ndo ser o trabalho informal. Ressaltam-se ainda os casos em que, também devido
ao baixo nivel de instru¢do, os beneficiarios conseguem empregos com direitos trabalhistas,
porém instaveis e mal remunerados, sendo, na opinido destes, mais vantajoso ter um trabalho
informal, no qual, muitas das vezes, conseguem auferir uma renda equivalente a essas
ocupagdes precarias no mercado de trabalho formal. O relato abaixo da Secretaria Municipal

da Crianga e Assisténcia Social ilustra esse aspecto:

Em algumas situagdes em que o proprio emprego formal também ndo da seguranca,
acaba que ¢ mais seguro pra essas familias que elas possam ter um trabalho informal,
juntar uma renda somada ao Bolsa Familia. Ela consegue tirar um valor as vezes até
maior no mercado do que numa inser¢do diuturna num trabalho ai de um salario
minimo. Mas ndo é muito regra ndo. A gente sempre tem, escuta as familias, esse
desejo de ter um emprego, de trabalhar... Agora ¢ muito comum, as vezes, a nao
inser¢do na linha de trabalho doméstico, porque ja casa a baixa escolaridade, casa
algumas relagdes, entdo as pessoas estdo trabalhando nos locais onde elas podem
vender a for¢a de trabalho que é o que elas conhecem que ¢ o trabalho bragal, o
trabalho doméstico, e, nesse sentido, muitas vezes acabam fazendo a op¢do “ndo, ndo
quero ter a carteira assinada porque isso vai me vetar”. Porque ainda sdo salarios
baixos. Ainda. (Secretaria Municipal da Crianga e Assisténcia Social).

Os participantes dos grupos focais acreditam que a principal causa relacionada a
dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho ¢ a falta de oportunidade, aliada a questdo da

baixa escolaridade. A respeito disso, tanto os beneficiarios como os ndo-beneficiarios também
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argumentam que o fato de concluir um curso de capacitagdo para obter qualificacdo profissional
ndo garante uma colocagdo no mercado de trabalho, pois a maioria dos empregos formais exige
alguma experiéncia profissional:
A questdo da escolaridade também. Acho que os dois primeiros sdo os principais, né?
Tanto a escolaridade quanto a empresa ndo ajudar. Porque eu acho que ninguém que
ta desempregado se aparecer um servigo nao vai nao querer trabalhar. N&o ¢ possivel,
né? Entdo eu acho que a escolaridade realmente ¢ um dos pontos também muito
importante que afasta muita gente do mercado. E as empresas também, né? Que ndo

abrem as portas pras pessoas que nao tem experiéncia... ndo vai ter nunca experiéncia
porque ndo dao oportunidade. Complicado. (Beneficiaria, Grupo focal).

As empresas ndo tdo facilitando pra pessoa que nunca trabalhou. E a questdo de
escolaridade também conta muito porque se uma pessoa tem um curso superior e eu
ndo tenho, a empresa vai facilitar pra essa pessoa. Entdo as empresas, infelizmente,
ndo tdo dando oportunidade pra essas pessoas que nunca entraram no mercado de
trabalho. Entdo se elas ndo derem essa facilidade, como que a gente vai entrar nesse
mercado de trabalho? Mesmo a gente tendo algum curso de capacitagdo. (Ndo-
beneficiaria, Grupo focal).

O relato da Coordenadora do CRAS Maracana corrobora essa visao:

S6 que o publico sabe que hoje em dia o mercado de trabalho ta do jeito que ta. Entdo
ndo adianta s6 fazer um curso porque tem outras coisas que importam. [...] A questdo
da escolaridade pega muito nisso ai. E ai ndo basta s6 ter um curso, ¢ um conjunto. A
questdo ndo ¢ so6 a escolaridade. E a gente se vé de maos atadas porque a procura por
cursos ¢ grande. (Coordenadora do CRAS Maracana).

Infere-se, portanto, que os motivos apontados pelos entrevistados para a nao
insercdo no mercado de trabalho sao um reflexo das exigéncias da flexibilizagdo e
intensificagdo do processo de trabalho, decorrentes do processo de reestruturacdo capitalista.
Conforme observou Castel (2015), em um contexto de aumento da competitividade e busca por
maior produtividade, elevou-se o nivel de qualificacao exigido da forga de trabalho, levando a
eliminacdo dos trabalhadores que nao sdo considerados aptos para o desempenho das novas
fungdes requeridas pelas mudangas tecnologicas, enquanto que as tarefas que exigem menor
qualificacdo passam a ser desempenhadas, em geral, por meio da contratagdo externa, na qual
a precariedade das condi¢cdes de trabalho ¢ frequente. Além disso, muitas das vezes
trabalhadores com pouca qualificacdo acabam nao tendo outra alternativa ao desemprego a nao
ser o trabalho informal que se apresenta como Unica forma de inser¢dao no mercado de trabalho.

Constata-se ainda, através das falas dos participantes, outro aspecto discutido pelo
autor: apesar da importancia da qualificacdo como forma de se prevenir ou sair do desemprego,
ndo se pode afirmar que apenas a elevagdo da escolaridade possa garantir aos trabalhadores um
emprego, tendo em vista que este depende de outros fatores estruturais e conjunturais. No

contexto atual de recessao econdmica vivida no pais, existe uma insuficiéncia de demanda para
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absorver todas as categorias de trabalhadores disponiveis, independente da sua qualificagdao ou
experiéncia, repercutindo na elevacdo da taxa de desemprego observada nos ultimos anos e na
dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho. As falas dos participantes ilustram bem essa

questdo:

Mas mesmo com capacitacdo e experiéncia. No meu caso eu ja tenho muita
experiéncia na minha area. Mas a questdo ¢ a oportunidade. Nao envolve s6 a
escolaridade ndo. Envolve mesmo as oportunidades que as empresas ndo tdo
oferecendo quase nada. E piorou recentemente. Acho que de uns 3 anos pra ca.
(Beneficiario, Grupo focal).

Mas s6 que as vezes a pessoa até se capacita e estuda, mas as empresas ¢ tudo quase
fechando as portas. Aqui nessa BR varias empresas fecharam. Af o que adianta ta
capacitado, ta estudando? (Beneficiaria, Grupo focal).

Desse modo, evidencia-se que o desemprego nao ¢ resultante de um mero
descompasso entre oferta e demanda de trabalho. A geracao de empregos deve ser entendida
como resultado do desenvolvimento da economia, dependendo das decisdes de investimento.
Sem novos investimentos que proporcionem o crescimento da producdo em um nivel superior
ao aumento de produtividade, os trabalhadores se veem forgados a aceitar formas precarias de
emprego (LIMA, 2004). Esses aspectos podem ser observados na fala de um dos participantes

dos grupos focais:

E a questdo de estabilidade dos empregos que ndo tem. E precério demais. E ¢ muita
humilhacdo. Tem emprego ai que o cara td empregado mas aquilo ali ndo é emprego.
A pessoa ta ali mesmo porque ta precisando mesmo, mas nao ¢ porque ela queria.
Uma coisa puxa a outra né? E um ciclo. Ai quando um negdcio quebra aqui dum lado
ai todo mundo vai quebrando, parando, paralisando. O sistema produtivo, a cadeia
produtiva todinha cai.

[...]

Eu conhego 0 Maranhdo. O Maranhdo nao tem inddstria em lugar nenhum. Pode ir do
norte ao sul do Maranhdo que nao tem. A Uinica coisa que tem € 14 em Imperatriz de
papel e celulose, a ALUMAR que tem essa fabrica aqui de aluminio também que ja
diminuiu muito. Em vez de crescer fez foi parar, estagnar um pouco a fabrica. O que
mais que tem? A Vale do Rio Doce também que emprega pouca gente, né? Quando
tem servigo terceirizado. E também ¢é a maior dificuldade pra entrar 1a. E no mais eu
ndo sei nem qual € a outra empresa que tem aqui. Aqui ndo tem fabrica de nada, como
tem em Fortaleza, ndo tem renda de nada aqui. S6 tem um comerciozinho que o cara
vai la... Hoje em dia o cara vai no comércio no Centro de Sao Luis e uma boa parte ta
fechando. Muitos tdo trabalhando aos empurrdes ali também. J4 demitiram... o quadro
de funcionarios ja baixou foi muito. No geral é por causa da crise, mas assim, o
Maranhio em si, ele depende muito sé desse comerciozinho, né? Construgéo civil que
agora parou... porque o meu ramo mesmo ¢ construgdo civil e tad praticamente
paralisado. E ai se ndo tem construgdo civil para as outras coisas. O comercio para,
né? Independente da crise, aqui dentro de S&o Luis ta praticamente tudo parado porque
ndo tem crescimento em termos de, vamos supor assim, obras de infraestrutura.
(Beneficiario, Grupo focal).

Os participantes dos grupos focais também foram indagados sobre o significado de

ter autonomia. Para a maioria, a autonomia esta relacionada a obten¢dao de estabilidade
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financeira, conforme relata um dos participantes: “Pra mim, ter autonomia, independéncia,
envolve muito a estabilidade financeira, no caso. Basicamente eu acho que ¢ isso”.
(Beneficiario, Grupo focal). Além disso, acrescenta que ter um trabalho estavel seria o principal
meio de conseguir sua estabilidade financeira: “Tendo uma oportunidade boa numa empresa
que dé estabilidade também, né? Nao € s6 o cara se empregar, € o cara se manter”. (Beneficiario,
Grupo focal).
Acerca desse aspecto, na opinido dos participantes dos grupos focais, além de ser o
principal meio de obtencao de estabilidade financeira, o trabalho proporciona independéncia e
liberdade em amplo sentido, pois ter um trabalho também confere autoestima as pessoas e
possibilita a realizagao de sonhos e projetos. Além disso, € por meio do trabalho que o individuo
“alcanga sua autonomia como sujeito integrante das relagdes sociais, da vida em comunidade.
A pessoa humana ganha identidade social, realiza e se realiza pelo trabalho” (KONRATH,
2014, p. 117). Essa importancia do trabalho foi enfatizada nos discursos abaixo:
Quando eu “tava” empregada eu me sentia muito bem porque eu tinha meu dinheiro
pra fazer o que eu queria. Agora eu ndo “t6” me sentindo nada. Com o dinheiro do

meu trabalho eu poderia fazer o que eu quisesse, comprar 0 que eu quisesse...
(Beneficiaria, Grupo focal).

Realizar seus sonhos. Vocé tendo seu emprego, é vocé saber conquistar suas finangas,
vocé vai realizar o sonho de uma casa propria. Muitos tém esse sonho, mas por falta
de emprego, falta de oportunidade que as empresas ndo tdo dando, vocé ndo chega a
ter a sua autonomia. (Ndo-beneficiaria, Grupo focal).

Tem a importancia tanto na parte financeira quanto na parte social da gente mesmo,
da nossa familia, que a gente vai manter nossa familia financeiramente e ter um status,
né? Ter uma estabilidade. O cara saber que amanha... chega no final do més ele vai
ter o salario dele certinho pra ele pagar as contas dele. E se ndo tiver isso o cara nao
funciona... nada vai pra frente. (Beneficiario, Grupo focal).

Quando interrogados se o recebimento do beneficio é suficiente para manter a
familia, os beneficidrios foram unanimes em dizer que ndo e na opinido destes o valor recebido
ndo proporciona a independéncia da familia a ponto de dispensar a necessidade de trabalho:
“Eu prefiro trabalhar e deixar o Bolsa Familia de lado. Ele ¢ uma ajuda, ¢ um complemento.
Mas ndo dé pra viver”. (Beneficidria, Grupo focal). E apesar de quase sempre o beneficio ser
visto como uma ajuda, alguns participantes relataram conhecer beneficiarios que se acomodam
com o beneficio ou permanecem na informalidade por medo de ndo serem elegiveis ao
programa, como se pode constatar nos depoimentos a seguir.

Mas tem muita gente que fica acomodado, ndo quer trabalhar com medo de perder.
(Beneficiaria, Grupo focal).
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Tem gente que ndo quer assinar a carteira de jeito nenhum com medo de perder. Eu
disse ndo, eu vou trabalhar sabe por que? Porque o Bolsa Familia ¢ bem pouquinho e
0 meu salario vai ser muito maior. Entdo se eu perder o Bolsa Familia, que foi o que
aconteceu, eu tenho meu servigo. (Nao-beneficiaria, Grupo focal).

Outro aspecto que deve ser destacado ¢ que, na opinido dos participantes dos grupos
focais, o desemprego ¢ o principal fator que justificaria o recebimento do beneficio do Bolsa
Familia, conforme demonstram as falas abaixo:

Se todo mundo tivesse a oportunidade de ter um emprego bom, de trabalho, até as
pessoas analfabetas tivessem a oportunidade de trabalho, talvez esse Bolsa Familia
ndo seria preciso, né? Porque um emprego ¢ claro que ¢ muito mais beneficio que esse
Bolsa Familia, mas como ndo tem, como essa classe baixa ndo tem a oportunidade,
analfabeto, ndo tem essa oportunidade de capacitar, de qualificar, pessoas de roga, de

interior ndo tem essa oportunidade, o beneficio entra como um complemento praquela
familia, né? (Ndo-beneficiaria, Grupo focal).

Por isso muita gente, hoje, precisa do beneficio, né? Porque tanta gente ta
desempregada, tantos pais de familia desempregados, entendeu? (Beneficiaria, Grupo
focal).

Isso reflete, mais uma vez, a importancia, para os entrevistados, do trabalho como
meio para obtencdo de autonomia. Além disso, reforca a necessidade de se considerar, na
elaboracdo e implementa¢do de politicas publicas voltadas para o combate a pobreza, as
questdes relacionadas ao trabalho, como forma de criar possibilidades para a emancipacdo
sustentada das familias em situacdo de vulnerabilidade.

No caso do Bolsa Familia, embora preveja a articulagdo da transferéncia monetaria
com agoes voltadas para a capacitagdo dos beneficidrios, hd que se considerar as novas
exigéncias do mercado de trabalho, que demanda trabalhadores cada vez mais qualificados, e o
perfil do publico atendido pelo programa. Sendo assim, como a inser¢ao no mercado de trabalho
¢ determinada por fatores estruturais e conjunturais, a qualificacdo do individuo, embora seja
um importante requisito, ndo garante, por si s0, uma posi¢ao no mercado de trabalho, ja que o
crescimento do desemprego e da precarizacdo das relagdes de trabalho atinge nao so6 os
trabalhadores com menor qualificacdo, mas também os mais qualificados. Desse modo, as
politicas de inser¢do, a exemplo do Bolsa Familia, que na sua origem possuiam um carater
provisorio e experimental, passam a conduzir os beneficiarios a um “estado transitorio-
duravel”, no qual ocupam um “status intermedidrio entre a exclusdo e a inser¢do definitiva”
(CASTEL, 2015, p. 556), visto que, na maioria da vezes, acabam atuando apenas no sentido de
compensar os efeitos negativos decorrentes das transformagdes ocorridas no sistema capitalista,

sem conseguir transformar suas vidas de forma decisiva.
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A centralidade da questdo do trabalho também pode ser observada no relato da
Secretaria Municipal da Crianga e Assisténcia Social, quando indagada se o Bolsa Familia
realmente consegue proporcionar a autonomizacao dessas familias, a ponto de romper o ciclo
de reproducdo da pobreza. Na opinido da entrevistada, o programa tem importancia
fundamental por permitir que as familias saiam de uma situacao de miséria, mas em muitos
casos, em que o grau de vulnerabilidade ¢ muito alto, ainda nao ¢ suficiente para proporcionar
a autonomizacdo das familias. Nesse sentido, entende-se que a superagdo do grave quadro de
desigualdade social existente requer um acompanhamento mais efetivo das familias atendidas,
além de um amplo conjunto de ac¢des voltadas para a redistribui¢do da riqueza socialmente

produzida. O relato abaixo ilustra bem esse aspecto:

Acredito que ainda ndo como deveria. Ele possibilita um primeiro passo, possibilita
vocé sair da linha de patamar de miséria. Uma coisa ¢ pelo menos ter o que receber e
ter o que comer. Chega um dado momento que tudo que tu pode ofertar que ¢ o
programa, que ¢ o Bolsa Familia, a transferéncia de renda, ¢ esse acompanhamento,
se ofertou, mas isso ndo ¢ suficiente ainda porque o grau de pobreza ¢ muito maior.
Entdo sdo situacdes e situacdes [...]. Hoje eu te falo que o grande desafio das pessoas
que a gente atende é que com o beneficio que vocé entra ou com qualquer outra
situacdo, ndo tem magia pra tirar a familia daquele bairro, daquele lugar e dali
possibilitar ir pra outro canto. Tu ndo consegue. Ele vai enfrentar todas as dificuldades
com um apoio minimo que a gente acaba dando das politicas publicas, mas ele vai
continuar 14 na boca de fumo, vai continuar 14 naquele territorio onde ele ta mais perto
de toda vulnerabilidade.

[...]

Entdo a gente quer o maximo possivel de autonomia das pessoas, mas pra isso a gente
precisa ter o minimo de condig¢@o. A gente faz articulagdo de diferentes programas,
entre eles programas habitacionais como Minha Casa Minha Vida e ai a gente se
depara com uma situagdo que ¢ delicada: eu passei um tempo na vivéncia de rua e
recebi a casa. E agora? Eu vou fazer o que? Eu vou ficar como nessa casa? Eu vou
pagar isso aqui como? Como ¢ que eu vou me alimentar? Como ¢é que eu vou ficar?
Entdo s6 o trabalho pode possibilitar isso. (Secretaria Municipal da Crianga e
Assisténcia Social).

Quando questionados se existe alguma acgdo realizada pelo governo, ligada ao
programa, com objetivo de capacitar e facilitar a insercdo no mercado de trabalho, todos os
participantes, beneficidrios e ndo-beneficidrios, afirmam que sdo oferecidos cursos, geralmente
pelo PRONATEC. Entretanto, um aspecto muito recorrente observado nas falas dos
participantes que concluiram cursos oferecidos pelo governo foi o fato de ndo haver um estagio
para praticar o que foi dado em sala de aula ou alguma acdo apds a conclusdo do curso que os
direcionasse para o mercado de trabalho, conforme demonstram os relatos abaixo:

Geralmente ¢ oferecido curso. Mas era bom que o curso tivesse um estagio pra vocé
colocar em pratica. Porque a gente terminou um agora, né? Nao t4 nem com um més
que terminamos. A gente tem ja o certificado, mas ai a gente ndo tem nenhuma

proposta assim de encaminhamento pra fazer um estagio... nem um contrato, alguma
coisa... (Nao-beneficiaria, Grupo focal).
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Esse curso ¢ bom, ¢ maravilhoso, mas falta algo mais. A gente “tamos” tendo so teoria.
Se a gente for arrumar um emprego e a pratica? Temos que ter também estagio, ao
menos de uma semana, pra gente saber como lidar pra quando a gente for realmente
pra area de emprego. Entdo falta o que? Um estagio. Porque se vocé faz um curso, se
vocé ndo tiver estagio, nada feito. [...]. Vocé vai ter s a teoria. Vocé vai ter so papel.
A pratica vocé ndo tem. (Beneficiaria, Grupo focal).

Eles poderiam oferecer os cursos mas tendo o direito de um estagio. Ai a pessoa ia ter
o desenvolvimento. Cabia & empresa contratar ou ndo. Mas eles deveriam oferecer.
Quando termina o curso ta tudo ainda fresquinho na nossa mente né? Entdo se tivesse
um estagio logo, quer dizer, a gente ia aprender na pratica o que a gente viu na teoria
14 na escola. Entdo tinha mais como a gente entrar no mercado de trabalho. Ai ndo.
Termina o curso, a gente bota tudo no armario e pronto. Se um dia surgir ai vai ter que
voltar tudo de novo porque o que a gente aprendeu ja foi. (Beneficiaria, Grupo focal).

Além disso, como consequéncia, nota-se um aumento da frustracdo entre os
trabalhadores que, angustiados diante da auséncia de perspectivas e da demora para conseguir
um emprego, se veem forcados a aceitar empregos precarios — sem contrato, sem seguranca e
com baixos salarios, além de se sentirem desestimulados a buscar melhor qualificagdao, como
se pode verificar na seguinte colocagao:

As pessoas ficam até frustradas de ter que fazer curso de novo porque eles oferecem
o curso, vou fazer o curso e na hora nem arrumo um emprego nem nada, entdo a pessoa
se frustra.... Como 14 na sala, no nosso curso, pessoas que ndo estudavam mais
voltaram a estudar porque pegou aquele gosto de novo, né? Aquele animo de novo
de querer vencer na vida. Ai voltaram a estudar. Mas s6 que depois que termina o
curso ndo tem uma oportunidade numa firma. Se leva o curriculo eles ndo recebem.
Entdo as vezes até frustra a pessoa. A pessoa termina o curso com aquela expectativa
de arrumar ao menos um estagio, de trabalhar e ndo consegue. Ai muitas pessoas nao

fazem mesmo o curso se o governo oferece ou ndo porque tem tudo isso. Porque ¢ s6
ali pra fazer mas ndo tem uma oportunidade. (Beneficiaria, Grupo focal).

No que diz respeito ao desenvolvimento de agdes no sentido de fomentar a inser¢ao
dos beneficiarios no mercado de trabalho, bem como do acompanhamento apds as capacitagdes,
as gestoras relataram que na Secretaria Municipal da Crianga e Assisténcia Social existe um
setor responsavel por esse acompanhamento e encaminhamento para o mercado de trabalho,
inclusive com articulagdo com o SINE (Sistema Nacional de Emprego) e o Acessuas
Trabalho®>. O relato da Secretaria Municipal da Crianga e Assisténcia Social explica como
funcionam essas articulagdes:

A gente faz um movimento de ter sempre no nosso banco de dados quem foi

capacitado. Entdo, assim, o SINE ta precisando de tantas pessoas, a gente faz toda
uma movimentagdo chamando. Nos temos aqui na SEMCAS um setor de Inclusdo

35 Segundo o site do MDSA, o Programa de Promogdo do Acesso ao Mundo do Trabalho (Acessuas Trabalho)
busca a autonomia das familias usudrias da Politica de Assisténcia Social, por meio da integragdo ao mundo do
trabalho. Faz parte de um conjunto de a¢des de articulagdo de politicas publicas e de mobilizagao, encaminhamento
e acompanhamento de pessoas em situacdo de vulnerabilidade e/ou risco social para acesso a oportunidades afeitas
ao trabalho e emprego. Inicialmente teria vigéncia entre 2012 e 2014, mas foi prorrogado até 2018 pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS).
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Produtiva que cuida desse eixo especificamente.

[...]

Nesses ultimos anos a gente ja teve uma articulagdo bem menor de inser¢cdo no
mercado de trabalho, foi muito mais s6 as parcerias com o SINE e com outras
atividades que a gente tem. Foi mais ou menos isso porque 0 PRONATEC também
deu uma parada. N6s chegamos a fazer aqui ainda, que foi por parte do Acessuas
Trabalho, foi a inclusdo de um técnico de referéncia, um assistente social, um
pedagogo, um psicdlogo em cada CRAS. Pra que? O objetivo desse técnico do
Acessuas Trabalho foi justamente fazer a construgdo do chamado mapa de
oportunidades dentro dos territdrios pra que a gente pudesse trabalhar com as familias
dos territorios, incluindo em atividades, sabendo se 14 o comércio ta precisando de
gente, trabalhando com os meninos como se apresenta um curriculo, como se coloca
no mercado, como a gente consegue vender essa imagem desse publico que td com a
gente. (Secretaria Municipal da Crianga e Assisténcia Social).

No entanto, foi ressaltado pelas entrevistadas que a insuficiéncia de recursos

impede que seja realizado um acompanhamento melhor e que, apesar da existéncia da

articulagdo com outros programas, nos ultimos anos tem sido verificada uma maior dificuldade

de encaminhamento para o mercado de trabalho, em razdo da recessdo econdmica vivenciada

no pais e da reducao dos recursos destinados aos programas do governo, conforme se observa

nas falas a seguir:

Nao ¢ a quantidade que a gente gostaria, mas dentro dessa area a gente ja aprendeu a
reconhecer cada vitoria como um grande passo, né? Cada pequena vitdria, o dia a dia.
Entdo assim, a gente tem feito essa articulag@o ainda, principalmente esse periodo pra
agora ficou muito mais complexo essa inser¢ao no mercado. (Secretaria Municipal da
Crianga e Assisténcia Social).

Temos uns encaminhamentos muito bons pro SINE. Elas conseguiram essa
articulagdo com o SINE que também tem umas falhas imensas. O proprio SINE ta
passando por transformagdes. Eles tdo com um cadastro muito grande de pessoas pra
tentar emprego. Eles também ndo estdo conseguindo articulacdo com as empresas.
Essa crise ta afetando demais, tanto que eles estdo buscando outros programas pra
tentar suprir. Sempre foi assim, mas agravou com a crise. Eu mesma encaminhava
muitas pessoas pro SINE. A gente conseguia essa articulagdo via CRAS direto s6 que
agora piorou muito.

Todos os programas do governo federal, ndo s6 o PRONATEC, sofreram uma queda
muito grande em termos de recursos, tanto que o proprio programa Acessuas que
trabalhava essa questdo do acompanhamento das familias e encaminhamento para o
mercado de trabalho esta em via de encerrar. (Coordenadora do CRAS Maracana).

Também foi perguntado aos entrevistados quais sugestdes eles teriam para melhorar

o programa. Varios entrevistados mencionaram a necessidade de melhoria na qualidade da

educacdo, que ndo envolve apenas o ensino, mas também a educagdo familiar. Na opinido de

um dos beneficiarios a conscientizacdo de muitos pais de que devem se fazer mais presentes e

educar corretamente seus filhos ¢ de suma importancia para que no futuro estes sejam “pessoas

de bem”. E para tal, seria necessario também que o governo desenvolvesse politicas publicas

que acompanhassem essas familias mais de perto, como se observa na fala a seguir:
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E uma coisa importante ¢ a questdo da educagdo, né? Desde a gente que ja td numa
certa idade e que ta comegando agora a vida escolar. E uma opinido minha € que tem
gente de baixa renda que ndo ta sabendo também dar uma boa educagdo, fora a escola,
uma boa educagdo pros seus filhos. Tao deixando crianga muito a toa e isso tudo
futuramente vai ocasionar outros problemas. [...]. Se a crianca ta pela rua, ai vai
crescendo nesse ritmo de ta pela rua sem ter um adulto por perto todo tempo, vai
aprendendo outras coisas e daqui a pouco a crianga esquece negdcio de escola e s6
quer ta na rua mesmo, malandragem. A rua ja é uma escola pro cara ir pra outras
direcdes, né? Eu vejo isso muito 14 no meu bairro mesmo. Nao ¢ um bairro violento
[...], mas se os pais ndo procurarem educar seus filhos direito, independente da escola,
0s proprios pais ou tios manterem a crianga segura, ndo t4 muito a toa no meio da rua,
¢ a melhor coisa que tem.

[...]

Eu acho que ta faltando é uma politica publica que bate mais assim na familia mesmo,
entendeu? [...]. Ndo é s6 na escola porque a crianga tem um negocio de frequéncia,
né? Mas aquilo ali ndo quer dizer que a mée ta dando realmente atencdo suficiente
dentro de casa pros seus filhos. (Beneficiario, Grupo focal).

Um dos assuntos recorrentes, tanto no discurso dos participantes dos grupos focais
quanto das gestoras entrevistadas, foi a necessidade de melhor integracao e articulacao entre o
Bolsa Familia e programas complementares, principalmente nas dareas de capacitagdo
profissional e inclusdo produtiva, bem como ampliacdo destes, a fim de criar maiores
possibilidades de desenvolvimento das familias atendidas, j& que essa articulagdo tem se
mostrado insuficiente e mesmo que esses programas sejam ocupados em sua maioria por
beneficiarios, ainda ndo conseguem cobrir boa parte dos usuarios do Bolsa Familia no

municipio. Esses aspectos foram enfatizados nos discursos a seguir:

E a questdo de desenvolver projetos tanto na area social como na parte mesmo
financeira de melhoria pra trazer emprego.

[...]

Eu quero dizer que em relagdo a esse beneficio, perto do que “ta” precisando pra
melhorar a grande massa do pais, ndo vai influenciar quase nada, entendeu? Como ele
ta dizendo ai, uma parte das familias recebe o beneficio e quebra o galho ali, vamos
supor, uns dois, trés dias, mas e depois? O cara pega um Bolsa Familia de, vamos
supor, uns 100 reais e o que que ele faz pra familia dele de quatro ou cinco pessoas?
Quer dizer, isso seria s6 uma ajuda, mas... de qualquer forma vem essa ajuda, mas e
0s outros projetos sociais que nao expandem? Teve esse projeto agora pra cd, tenho a
oportunidade de t4 participando aqui inclusive porque as empresas também tao
precisando. (Beneficiario, Grupo focal).

O problema ¢ a questdo de emprego. E uma coisa que eu acho que precisa ser melhor
articulada ¢ essa ponte do término do curso pro mercado de trabalho, que ¢ uma falha
muito grande dentro da assisténcia. Porque ndo cabe s6 a nés. Tudo vem pra gente
como se a gente pudesse abarcar o mundo e na verdade nio da. E se ndo trabalhar
articulado ndo tem como. E ai eu acho que hd uma falha nessa articulacdo, essa quebra
bem aqui. Até tem um setor responsavel dentro da Secretaria, mas ele fica de maos
atadas eu acho que pela questdo burocratica. (Coordenadora do CRAS Maracana).

E que de fato ele fosse efetivo como ele foi pensado. Ele foi pensado num programa
integrado em diferentes politicas publicas. [...]. O Bolsa Familia surgiu como uma
estratégia de combate a fome, entfo a gente ndo precisa perder de vista esse norte, a
necessidade da articulagdo de diferentes politicas publicas. [...]. Entdo sdo desafios e
mais desafios que a gente vai enfrentando. (Secretaria Municipal da Crianga e
Assisténcia Social).
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Ainda relacionado a essa questdo dos programas complementares, especificamente
as acdes de qualificacdo profissional, um aspecto também relevante ¢ que, além dos limites
quantitativos, muitas das vezes os cursos oferecidos ndo possuem relagdo com a maioria das
vagas oferecidas no mercado de trabalho local, ou seja, “todo o esforgo de realizacdao dos cursos
nao ¢ precedido de estudo das tendéncias do mercado de trabalho” (SILVA et al., 2016, p. 98),

como se pode inferir do relato abaixo:

Pedem na zona industrial cursos de operador de empilhadeira, manutendor de trilho,
esses cursos ¢ que pedem. Nao adianta colocar curso de gargom que ndo aparece. De
panificagdo e padeiro até que consegue porque as pessoas podem fazer pdo em casa.
Mas cursos mesmo como, por exemplo, pra manicure, ndo tem grande interesse. O
que procuram mesmo sdo cursos com a possibilidade de arrumar emprego aqui na
regido, na area, por causa das industrias e comércio. Frentista, por exemplo, porque
existem varios postos de combustivel na regido e os donos dos postos priorizam quem
¢ da area pela questao de transporte. (Coordenadora do CRAS Maracand).

Desse modo, as questdes acima mencionadas indicam que ainda sdo necessarios
alguns aperfeigoamentos no Programa Bolsa Familia para que este possa ser mais eficaz no
sentido de promover a emancipagdo sustentada das familias beneficiarias. Como observado, a
articulacao insuficiente com programas e agdes nas areas de capacitagao profissional e inclusao
produtiva, bem como a existéncia de limites quantitativos e qualitativos acabam nao oferecendo
“perspectivas concretas de autonomizagao, entendida como a possibilidade de auferir renda
proveniente do trabalho, com poucas possibilidades de real alteragao nas condigdes de inser¢ao
no mercado de trabalho” (SILVA et al., 2016, p. 98).

Por fim, no que diz respeito a existéncia ou ndo de um efeito-preguica sobre a
insercao laboral dos beneficidrios, a maioria dos entrevistados afirma ndo acreditar que o
recebimento do beneficio provoque acomodagdo, at¢é mesmo porque, como mencionado
anteriormente, o valor recebido ¢ muito pequeno a ponto de dispensar a necessidade de

trabalhar. As falas a seguir ilustram esse ponto de vista:

E eu tenho certeza que a maioria das pessoas, acho que s6 a minoria mesmo que diz
assim que ndo quer trabalhar porque ja tem esse beneficio, mas a maioria quer ¢é
trabalhar e se vier uma empresa, uma cidade que tenha bastante servigo pra populagéo,
eu tenho certeza que ela ndo vai querer ficar de beneficiozinho podendo ter a
oportunidade de melhorar de vida, ter estabilidade financeira, fazer o que quer.
(Beneficiaria, Grupo focal).

Na verdade, ¢ um grande preconceito. E, a0 meu ver, mais uma das formas de
criminaliza¢do da pobreza. [...]. Esse beneficio, ele incomoda. Ele irrita as familias de
alto poder aquisitivo que sempre se utilizaram da mao-de-obra das populagdes mais
vulneraveis. [...]. Entdo quando as familias hoje ndo aceitam mais subordinar
determinados servigos por situagdes, porque tem o beneficio, pra muitos isso é motivo
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de preguiga, ¢ acomodagdo. Nos temos um povo que trabalha, que trabalha muito, mas
temos situagdes muito complexas e nessa relagdo ¢ muito mais fécil dizer, ainda falar
hoje em meritocracia sem ter dado direito nenhum de poder se organizar. Entdo ¢é
muito complicado, particularmente me incomoda muito isso porque nas falas que a
gente vai acompanhando das familias que sdo atendidas em determinados eventos, se
vocé pergunta quem ¢é usuario do Bolsa Familia elas tem vergonha de dizer que séo
usuarias. Um programa que ¢é de direito, que da forma que foi criminalizado, a
inten¢do que parece ¢ que todo mundo que ta 14 ou ta roubando um beneficio que
recebeu de forma indevida ou ¢ preguicoso da forma mais tranquila de ser.

[..]

Eu acho que a gente tem um mito muito grande sobre isso, como se o beneficio fosse
gerar acomodacdo. Penso que a dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho ela é
enorme hoje, mais forte ainda agora nos ultimos anos, entdo, assim, nossos usuarios
tem uma relag@o muito forte com eles que ¢ a baixa escolaridade. Isso ¢ impeditivo de
entrar no mercado de trabalho. Logo, se eles ndo conseguem entrar no mercado de
trabalho e tem um beneficio ja caracteriza como se eles ndo entrassem por escolha
propria. (Secretaria Municipal da Crianga e Assisténcia Social).

Observa-se, através das falas dos entrevistados, uma auséncia de compreensdo por
parte da sociedade, j& que em muitos casos os beneficidrios do programa sdo taxados de
preguigosos e responsabilizados pela sua situagdo de desemprego e pobreza, desconsiderando
o fato de que a inser¢do no mercado de trabalho ndo ¢ determinada apenas pelas capacidades
individuais, mas depende de outros fatores estruturais e conjunturais. De acordo com Konrath
(2014), essa situagdo

Aponta a terrivel chantagem moral que é posta socialmente pelo novo capitalismo,
que tacha de parasita quem ndo trabalha e nega condigdes sociais de pleno emprego,
fazendo com que o trabalho seja mais valorizado por aquele que ndo o tem: a vitima

do desemprego, que nessa situagdo aceita qualquer emprego ruim para estar em
atividade (KONRATH, 2014, p. 128).

Desse modo, constata-se que os individuos desejam ter um trabalho estavel, que
proporcione seguranca e autonomia, o que dispensaria a necessidade de receber o beneficio. No
entanto, diante da auséncia de perspectivas e da demora para conseguir um emprego, muitas
das vezes acabam aceitando empregos instaveis e com baixos saldrios. Portanto, em geral, nao
existe uma “preferéncia” dos beneficiarios pelo trabalho informal. Isso ocorreria entre grupos
especificos nos quais os individuos, principalmente devido ao baixo nivel de instru¢do, nao
possuem outra opcao a ndo ser o trabalho informal. Além disso, a tendéncia a informalidade
pode ser verificada nos casos em que, também devido ao baixo nivel de instrugdo, os
beneficiarios conseguem apenas empregos formais instaveis e mal remunerados, sendo, na
opinido destes, mais vantajoso auferir uma renda do trabalho informal que, somada ao beneficio

do Bolsa Familia, muitas vezes consegue ser equivalente a renda das ocupagdes anteriores.
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Em sintese, as percepcdes e opinides coletadas nas entrevistas, relacionadas aos
possiveis impactos do Programa Bolsa Familia sobre a insercdo laboral, demonstram que,
apesar de existir uma tendéncia a reducao da oferta de trabalho das mulheres em virtude da
dedicagdo ao trabalho doméstico, em geral o recebimento da transferéncia monetdria nao

estimula a acomodacao e diminui¢do da oferta de trabalho por parte dos beneficiarios.
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5 CONCLUSAO

Conforme analisado no decorrer deste estudo, as discussoes sobre a implantacao de
programas de transferéncia de renda em ambito mundial tiveram inicio na década de 1980,
periodo marcado por grandes transformacgdes econdmicas, sociais € no mundo do trabalho,
resultantes do processo de reestruturacdo pelo qual passou o sistema capitalista. Diante dos
efeitos negativos decorrentes dessas transformacgdes, entre os quais se destacam a elevagdo do
desemprego e empobrecimento da populagdo, houve um aumento na demanda por a¢des no
campo da protegao social. Nesse contexto, marcado pelo advento do neoliberalismo, verificou-
se uma mudanca nos principios que conduziam as politicas sociais, os quais perderam a
dimensdo de direitos sociais universais, passando a priorizar as politicas compensatdrias e
focalizadas na pobreza. Os programas de transferéncia de renda surgem, entdo, como principal
alternativa para amenizar os efeitos negativos resultantes do processo de reestruturagao
capitalista.

Ja nos paises da América Latina, a implantacdo dos programas de transferéncia de
renda se deu sob a perspectiva do neodesenvolvimentismo. Apds terem sido submetidos aos
ajustes estruturais estabelecidos pelo Consenso de Washington e aos efeitos adversos
decorrentes desses ajustes, os quais ndo conseguiram proporcionar o elevado crescimento
econdmico prometido, esses paises passaram a adotar uma estratégia neodesenvolvimentista, a
qual busca equilibrar crescimento econdmico e desenvolvimento social. Nesse sentido, as
politicas publicas sociais passam a ser reconhecidas como importantes mecanismos para a
promocao do desenvolvimento econdmico e os governos desses paises passam a investir em
politicas de inser¢do, destacando-se os programas de transferéncia de renda condicionada, os
quais, além de compensarem os efeitos negativos decorrentes do ajuste estrutural, também
favorecem o desenvolvimento das economias locais, visto que a pretensa “inclusao” dos
beneficidrios se da através do estimulo ao consumo.

No Brasil, foi criado o Bolsa Familia, considerado o maior programa de
transferéncia de renda condicionada da América Latina. Baseado na orientagdo
neodesenvolvimentista, o programa se destina a atender familias pobres e extremamente pobres,
propondo-se a promover nao so o alivio imediato da pobreza através da transferéncia monetaria,
mas também a sua superagdo ao aliar o recebimento do beneficio com o cumprimento de
condicionalidades na area da educagdo e¢ da saude, além da oferta de programas e agdes

complementares que possibilitem a autonomizagdo das familias atendidas. Ademais, o
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programa favorece o desenvolvimento regional e local, considerando que o beneficio recebido
representa um estimulo ao consumo ao elevar o poder de compra das familias atendidas,
inserindo-se, dessa forma, na estratégia que combina crescimento econdmico com
desenvolvimento social.

Apesar dos resultados positivos obtidos pelo Bolsa Familia ndo sé relacionados a
reduc¢do dos indices de pobreza, mas também em outras areas como educagdo e saude, grande
parte da populagdo ainda possui uma concep¢do muito negativa acerca do programa. Nesse
sentido, uma das principais criticas feitas em relagdo ao programa € o possivel impacto negativo
que geraria sobre o mercado de trabalho, ou seja, o recebimento da transferéncia monetaria
estimularia a acomodag¢ao e diminui¢ao da oferta de trabalho por parte dos beneficiarios, o que
ficou conhecido como efeito-preguica. Aliado a isso, existe o argumento de que muitos
beneficiarios, mesmo ndo deixando de trabalhar, teriam uma tendéncia a permanecer na
informalidade por medo de nao serem elegiveis, considerando que o aumento na renda faria
com que as familias ndo se enquadrassem mais nos critérios de selecao do programa.

Acerca desses aspectos, a pesquisa realizada no decorrer deste estudo apontou que,
no municipio de Sdo Luis, cujos indicadores sociais econdmicos demonstram a necessidade do
desenvolvimento de politicas publicas voltadas para o combate a pobreza e a desigualdade, os
individuos atendidos pelo Bolsa Familia, em geral, sdo os que se encontram em situagdo mais
vulneravel no que diz respeito aos critérios relacionados ao trabalho e a renda, em comparagao
aos nio-beneficiarios incluidos no Cadastro Unico.

No que diz respeito a questao da informalidade, os dados analisados e as entrevistas
realizadas confirmam a existéncia dos casos de permanéncia dos beneficidrios na informalidade
devido ao medo de ndo serem elegiveis ao programa. Nesses casos, existe um receio por parte
desses individuos de perderem o beneficio concedido pelo governo e, caso fiquem
desempregados, ndo consigam retornar ao programa. Entretanto, em geral, ndo existe uma
“preferéncia” dos beneficiarios pelo trabalho informal. Como foi visto, isso ocorreria entre
grupos especificos, a exemplo dos trabalhadores domésticos que, principalmente devido ao
baixo nivel de instrugdo, possuem grande dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho
formal e na maior parte das vezes s6 conseguem ter acesso a trabalhos precarios e instaveis.
Sendo assim, pode-se concluir que o mais importante para a maioria dos beneficiarios ¢ ter um
emprego, independentemente deste ser no mercado formal ou informal, pois a situagcao mais

temida € ndo ter uma renda ou esta ser insuficiente para garantir o seu sustento.
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Constatou-se ainda que, embora a qualificacdo seja um fator importante para
garantir melhores e maiores oportunidades de emprego, esta ndo garante aos individuos uma
insercao no mercado de trabalho, o que corrobora com o entendimento de alguns autores, como
Castel, de que esta insercao ¢ determinada por outros fatores estruturais e conjunturais, além do
nivel de instrugdo, tais como a insuficiéncia de demanda para absorver todas as categorias de
trabalhadores, originando um novo problema a ser enfrentado pelas sociedades
contemporaneas: “a possivel ndo empregabilidade dos qualificados”. Nesse sentido, segundo o
autor, as politicas de inser¢do acabam assumindo a fun¢do de “ocupar-se dos validos
invalidados pela conjuntura”, visto que, diante da precariedade existente no mundo do trabalho
e da dimensao da pobreza e vulnerabilidade que ainda se fazem presentes no pais, acabam
perdendo a sua proposta de provisoriedade, de ajuda limitada no tempo, passando a assumir
cada vez mais um carater permanente, pois apesar de contribuirem para a melhoria das
condi¢des de vida dos beneficiarios, muitas vezes ainda ndo conseguem transforma-las
definitivamente.

Acerca das agdes direcionadas para a qualificagdo dos beneficidrios, verificou-se
que, embora exista uma articulagdo entre o Bolsa Familia e programas complementares
voltados para capacitacdo profissional e inclusdo produtiva, ha uma necessidade de melhor
integracdo e ampliagdo destes programas, visto que estes ainda ndo conseguem cobrir boa parte
dos beneficiarios no municipio. Além disso, observou-se a existéncia de limites qualitativos em
relagdo as agdes de qualificagdo profissional, pois muitos dos cursos sdo oferecidos sem a
realizagdao de um estudo prévio acerca do mercado de trabalho local.

Sendo assim, os aspectos levantados indicam que ainda sdo necessarios alguns
aperfeicoamentos no Bolsa Familia para que este possa proporcionar melhores condi¢des e
oportunidades de insercdo dos beneficiarios no mercado de trabalho, criando maiores
possibilidades de autonomizacao das familias atendidas. Além disso, embora o programa
preveja agdes complementares voltadas para a capacitacdo dos beneficiarios, ha que se
considerar as novas exigéncias do mercado de trabalho, que demanda trabalhadores cada vez
mais qualificados, e o perfil do publico atendido pelo programa.

Por fim, no que diz respeito ao argumento de que o recebimento da transferéncia
monetaria oferecida pelo governo estimularia a acomodagdo dos beneficiarios, o que ficou
conhecido como efeito-pregui¢a, observou-se que, em geral, os individuos incluidos no
programa nao deixam de trabalhar ou de buscar um emprego, até mesmo porque, como foi

mencionado, o valor do beneficio ndo ¢ suficiente para sustentar uma familia e dispensar a



111

necessidade de trabalhar. Adicionalmente, o fato de as titulares do beneficio serem em regra
mulheres pode explicar o elevado percentual de beneficiarios que ndo trabalham, ja que estas,
em sua maioria, se dedicam exclusivamente as tarefas domésticas e a familia sem obter qualquer
remuneracao.

Em suma, diante dos aspectos levantados pode-se concluir que, apesar da tendéncia
a reducdo da oferta de trabalho observada entre as mulheres, em geral o recebimento do
beneficio ndo estimula a acomoda¢do ou diminui¢do da oferta de trabalho por parte dos
beneficidrios. Além disso, embora seja evidente que uma parcela dos beneficidrios permanega
na informalidade para nao perder o beneficio, considerando que o aumento na renda faria com
que as familias ndo se enquadrassem mais nos critérios de elegibilidade, evidencia-se que a
permanéncia no mercado de trabalho informal, na maioria das vezes, ndo se da por escolha do
individuo, mas sim pelo fato de que, em geral, pessoas em situagdo de pobreza e extrema
pobreza nao se viabilizam em condi¢des dignas de trabalho, tendo acesso somente a trabalhos
precarios e de baixa remuneragdo, o que em parte justificaria também o fato de tantos individuos

necessitarem receber o beneficio do programa.
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ANEXO A — Distribuicdo dos beneficiarios em idade de trabalhar, segundo nivel de instruc¢do e fungdo principal — Sao Luis, 2016
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Trabalhador por Trabalhador Empregado sem Empregado com Trabalhador Trabalhador Trabalhador
conta propria (bico, | temporario em | carteira de trabalho | carteira de trabalho | doméstico sem doméstico com ndo- Militar ou
auténomo) area rural assinada assinada carteira carteira remunerado | servidor publico | Empregador
Creche 1 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% | 0 0,00%
Pré-escola
(exceto CA) 2 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% | 0 0,00%
Classe de
alfabetizacdo -
CA 41 0,07% 0 0,00% 1 0,07% 0 0,00% 1 0,05% 0 0,00% 1 2,86% 0 0,00% | 0 0,00%
Ensino
Fundamental (1*
a 4* séries) 6732 11,15% 94| 2287% 129 9,30% 386 6,27% 341 15,56% 61| 14,56% 8| 22,86% 3 2,83% | 1| 33,33%
Ensino
Fundamental (5*
a 8% séries) 17057 | 28,25% | 105| 25,55% 311 22,42% 1172 19,04% 7421 33,87% | 121 28,88% | 13 37,14% 15 14,15% | 1 33,33%
Ensino
fundamental
regular (duragdo
de 9 anos) 759 1,26% 12 2,92% 19 1,37% 49 0,80% 41 1,87% 7 1,67% 1 2,86% 1 0,94%| 0 0,00%
Ensino
fundamental
especial 107 0,18% 0 0,00% 4 0,29% 7 0,11% 6 0,27% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% | O 0,00%
Ensino médio 33451 5541%| 150| 36,50% 800 | 57,68% | 4.255| 69,14% 984 | 4491% | 221 52,74%| 11| 31,43% 74| 6981% | 1| 33,33%
Ensino médio
especial 169 0,28% 4 0,97% 10 0,72% 26 0,42% 5 0,23% 4 0,95% 0 0,00% 0 0,00% | 0 0,00%
Ensino
fundamental EJA
(1* a 4* séries) 178 0,29% 3 0,73% 8 0,58% 7 0,11% 3 0,14% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% | 0 0,00%
Ensino
fundamental EJA
(5" a 8 séries) 263 0,44% 3 0,73% 8 0,58% 22 0,36% 10 0,46% 1 0,24% 0 0,00% 1 0,94% | 0 0,00%
Ensino médio
EJA 120 0,20% 4 0,97% 4 0,29% 23 0,37% 7 0,32% 0 0,00% 0 0,00% 1 0,94%| 0 0,00%
Ensino Superior,
Especializagao,
Mestrado,
Doutorado 242 0,40% 0 0,00% 21 1,51% 52 0,84% 2 0,09% 0 0,00% 0 0,00% 10 9,43% | 0 0,00%
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Alfabetizacgdo

para adultos 21 0,00% 1| 0.24% ol 0,00% 0l 0,00% ol 0,00% 0| 000%| 0| 0,00% 0 000%| 0| 0,00%
Nenhum 41 0,01% ol 0,00% ol 0,00% 1| 0,02% ol 0,00% 0| 0,00% 0,00% 0| 0,00%| 0 0,00%
Sem resposta 1244 2,06%| 35| 8.52% 72| 519% 154 2,50% 49| 224% 0,95% 2,86% 1] 094%| 0] 0,00%
Total 60.372 | 100,00% | 411| 100,00% | 1.387| 100,00% | 6.154| 100,00% | 2.191| 100,00% | 419| 100,00% | 35| 100,00% | 106| 100,00% | 3| 100,00%

Fonte: Tabulagdo propria a partir dos dados primérios do CadUnico (2016)




ANEXO B — Distribui¢ao dos ndo-beneficidrios em idade de trabalhar, segundo nivel de instru¢do e fungdo principal — Sdo Luis, 2016

122

Trabalhador por Trabalhador Empregado sem Empregado com Trabalhador Trabalhador Trabalhador
conta propria (bico, | temporario em | carteira de trabalho | carteira de trabalho | doméstico sem doméstico com ndo- Militar ou servidor
auténomo) area rural assinada assinada carteira carteira remunerado publico Empregador
Creche 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Pré-escola
(exceto CA) 3 0,01% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Classe de
alfabetizacdo -
CA 51 0,19% 0 0,00% 1 0,05% 5 0,03% 3 0,41% 0 0,00% 0 0,00% 1 0,09% 0 0,00%
Ensino
Fundamental (1*
a 4* séries) 3.043 | 11,10% 28| 20,90% 138 6,53% 749 4,52% | 106 | 14,48% 72 9,44% 1 3,57% 50 4,60% 0 0,00%
Ensino
Fundamental (5*
a 8% séries) 5.634| 20,54% 36 26,87% 246 11,64% | 2.251 13,59% 194 26,50% 179 23,46% 3 10,71% 90 8,27% 0 0,00%
Ensino
fundamental
regular (duragdo
de 9 anos) 233 0,85% 1 0,75% 26 1,23% 96 0,58% 18 2,46% 14 1,83% 0 0,00% 2 0,18% 0 0,00%
Ensino
fundamental
especial 80 0,29% 0 0,00% 8 0,38% 16 0,10% 2 0,27% 4 0,52% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Ensino médio 16.628 | 60,63% 61| 4552%| 1.395| 6599% | 12.427| 75,04% | 375| 51,23%| 452| 59,24% | 21| 75,00% 736 | 67,65%| 10| 83,33%
Ensino médio
especial 52 0,19% 0 0,00% 11 0,52% 69 0,42% 1 0,14% 1 0,13% 0 0,00% 5 0,46% 0 0,00%
Ensino
fundamental EJA
(1* a 4* séries) 61 0,22% 2 1,49% 3 0,14% 13 0,08% 1 0,14% 0 0,00% 1 3,57% 1 0,09% 0 0,00%
Ensino
fundamental EJA
(5" a 8 séries) 70 0,26% 0 0,00% 10 0,47% 48 0,29% 4 0,55% 5 0,66% 0 0,00% 5 0,46% 0 0,00%
Ensino médio
EJA 40 0,15% 0 0,00% 2 0,09% 27 0,16% 1 0,14% 1 0,13% 0 0,00% 2 0,18% 0 0,00%
Ensino Superior,
Especializagao,
Mestrado,
Doutorado 617 2,25% 2 1,49% 192 9,08% 488 2,95% 7 0,96% 15 1,97% 1 3,57% 177 16,27% 1 8,33%
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para adultos 71 0,03% o 0,00% 0l 0,00% 41 0,02% 0| 0,00% o 000%| 0| 0,00% 0,00%| 0| 0,00%
Nenhum 11| 0,04% ol 0,00% 1| 0,05% 15| 0,09% 0| 0,00% 0,00%| 0| 0,00% 0| 0,00%| 0| 0,00%
Sem resposta 896|  3,27% 4] 2,99% 81|  3.83% 353 213%| 20| 2.73%| 20|  2.62% 3,57% 19 1,75% 8,33%
Total 27.426 | 100,00% | 134 | 100,00% | 2.114| 100,00% | 16.561| 100,00% | 732| 100,00% | 763 | 100,00% | 28| 100,00%| 1.088| 100,00% | 12| 100,00%

Fonte: Tabulagdo propria a partir dos dados primérios do CadUnico, 2016.
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APENDICES
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APENDICE A — Roteiro das entrevistas semiestruturadas

1. Na sua opinido a transferéncia monetaria do Bolsa Familia impacta a oferta de trabalho

dos beneficiarios? De que forma?

2. O recebimento da transferéncia monetaria estimula a permanéncia dos beneficidrios na

informalidade?

3. Quais as formas de inser¢do dos beneficiarios no mercado de trabalho? E das outras

familias incluidas no Cadastro Unico? Existe diferenca?
4. Qual ¢ a sua opinido sobre o chamado efeito-pregui¢ca? Ele realmente existe?

5. Estao sendo desenvolvidas a¢des no sentido de fomentar a inser¢ao dos beneficiarios no

mercado de trabalho? Quais? Essas acdes tém logrado éxito?

6. Existe alguma forma de acompanhamento dos beneficiarios nos cursos de capacitacao

e posteriormente?

7. Na sua opinido o Bolsa Familia realmente proporciona a autonomizag¢do dos

beneficiarios?

8. Vocé tem alguma sugestdo para melhorar o programa?
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APENDICE B — Roteiro dos grupos focais

Secao 1: Insercao no mercado de trabalho

1. Vocé estava ocupado ou desocupado antes e depois da inclusdo no Programa?

2. Vocé deixou de fazer algum tipo de trabalho depois que passou a receber o beneficio
do Bolsa Familia?

Para vocé o que significa ter autonomia? Qual a importancia de ter um trabalho?

4. O que vocé acha que dificulta a inser¢ao no mercado de trabalho? (baixa escolaridade,
demanda por trabalho, disposi¢ao de procurar?)

Secao 2: Renda

1. Houve aumento ou diminuicao da renda apos a inclusdo no Programa?

2. Esse aumento foi decorrente do trabalho ou apenas do beneficio?

Secao 3: Percepc¢ao do beneficiario sobre o Programa

1. O fato de receber o beneficio estimulou ou desestimulou a procura por emprego?

2. O fato de receber uma transferéncia monetaria modificou a forma de inser¢ao no
mercado de trabalho, ou seja, saiu da formalidade para a informalidade?

3. Existe alguma acdo realizada pelo governo (ligada ao programa) com objetivo de
capacitar e facilitar a inser¢ao no mercado de trabalho?

4. Ja procurou algum curso de capacitagdo? Fez algum curso oferecido pelo governo?

5. Na sua opinido, o curso facilitou a inser¢ao no mercado de trabalho? Obteve ocupacao
apOs a capacitacao?

Secao 4: Mudancas atribuidas pelo beneficiario ao Programa

O recebimento do beneficio interferiu na sua ocupacao? Como?
Na sua opinido, a varia¢do na renda se deu devido a inclusdo no Programa?

Quais os beneficios vocé atribui a participagdo no programa?

el

O recebimento do beneficio ¢ suficiente para manter a familia? Proporcionou a
independéncia da familia a ponto de dispensar a necessidade de trabalho?

5. Vocé tem alguma sugestao para melhorar o programa?



