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“POR QUE VOCE NAO CONFIA NO SEU POTENCIAL? PARA TUDO, GATA!”:

andlise do discurso de autoajuda para adolescentes

Esta pesquisa tem como objetivo analisar tragcos linguisticos e enunciativos do discurso de
autoajuda para adolescentes. Fundamentamo-nos em estudos da Andlise do Discurso de linha
francesa, mais precisamente na perspectiva enunciativo-discursiva desenvolvida por
Maingueneau (2008b, 2008c, 2013). A ideia é examinar como as manobras linguisticas
empreendidas pelo sujeito enunciador favorecem a constitui¢do do seu ethos. Para tanto,
recorremos a uma concep¢do de ethos (MAINGUENEAU, 2008a, 2008b) que “desenha” a
projecdo de imagem do enunciador a partir de marcas na superficie discursiva, isto €, no
enunciado. Selecionamos como corpus trés edi¢des publicadas pela revista Capricho entre
janeiro e marco de 2015. Com base nos critérios de regularidade e produtividade, elegemos
quatro categorias de andlise: modalidade linguistica, marcadores conversacionais,
metaenunciacdo e enunciacdo aforizante. A andlise aponta que o ethos do sujeito enunciador
do discurso de autoajuda para adolescentes reclama, de um lado, efeitos de espontaneidade,
em busca de tracos de envolvimento e empatia com o enunciatario; e, do outro, efeitos de

autoridade, na manifestacdo de tracos de certeza e obrigacdo que caracterizam o seu dominio.

Palavras-chave: Discurso de autoajuda. Ethos. Revista. Adolescéncia.



"WHY DON’T YOU BELIVE IN YOUR POTENTIAL? STOP, DARLING!”:

analysis of self-help discourse for teenagers

This research aims to analyze linguistic and enunciative features of self-help discourse for
teenagers. We are based on studies of French School of Discourse Analysis, more precisely in
the enunciative-discursive perspective developed by Maingueneau (2008b, 2008c, 2013). The
idea is to examine how the linguistic maneuvers performed by the enunciator form the
constitution of his ethos. For this, we use a conception of ethos (MAINGUENEAU, 2008a,
2008b) that "draws" the image projection of the enunciator from marks on the discursive
surface, that is, in the enunciation. We chose as corpus three editions published by Capricho
magazine between January and March 2015. Based on the criteria of regularity and
productivity, we chose four categories of analysis: linguistic modality, conversational
markers, metaenunciation, and Aphorizing Enunciation. The analysis indicates that the ethos
of the subject of self-help discourse for teenagers demands, on the one hand, effects of
spontaneity, in search of the trait of involvement and empathy with the enunciate; and, on the
other, effects of authority, in the manifestation of certainty and obligation that characterize its

domain.

Keywords: Self-help discourse. Ethos. Magazine. Adolescence.
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1 INTRODUCAO

Nossa experiéncia como jornalista nos permitiu conhecer as praticas que
circunscrevem a escrita de produtos mididticos: a selecdo lexical, a definicdo dos temas, a
busca por fontes e fatos curiosos, a aten¢do em ouvir histérias de personagens andnimas, a
combinacdo entre texto e imagem. Absolutamente tudo € pensado com bastante cautela,
visando sempre a um leitor, por vezes heterogéneo, mas a cujos desejos e expectativas
almejamos atender.

Em se tratando do produto revista, observamos uma completa flexibilidade nos
padrdes de escrita e angulacdo temética. A relacdo da revista com o leitor € bastante diferente
da com o jornal impresso, por exemplo. A revista ndo se v€ na obrigacdo de impessoalizar seu
texto, muito menos de silenciar temas socialmente tabuizados. As préticas de escrita, por sua
vez, se modelam e constituem dados produtivos para pesquisadores da linguagem.

Enquanto revisor de textos e professor de lingua portuguesa, percebemos o texto de
revista como uma interessante ferramenta no trabalho com o0s recursos expressionais.
Desperta-nos a ateng¢do o texto de revista para adolescentes, uma vez que as formas de
remissdo, as estratégias de seducdo, o recorte temdtico e as inser¢des se revelam bastante
proficuas e criativas. Isto €, a atividade de producgdo textual do jornalista de revista manifesta
contornos singulares quando se direciona para leitores adolescentes, cuja adesdo se manifesta
na/pela leitura; por isso a superficie textual assume fungdo estratégica.

Decidimos analisar o texto da revista Capricho, a principal publicacdo brasileira para
adolescentes, como lembra Scalzo (2011). Com mais de 60 anos de mercado, essa revista se
consolidou no segmento jovem, tornando-se inclusive uma marca licenciada para vérios
produtos. No Brasil, foi a primeira publicacdo que viu potencial no publico adolescente, antes
desprezado por imaginarem ter baixo poder de consumo.

No quadro tedrico da Andlise do Discurso de linha francesa (AD, doravante), a
pratica de escrita dos produtos mididticos passa a ser problematizada numa ordem mais
ampla: a discursiva. Isso implica considerar que ha uma série de fatores que tangenciam os
modos de dizer e os recursos linguisticos empregados em cada situacdo de enunciacdo.
Consideramos que a tessitura do discurso ndo corresponde a uma arquitetura simples e
acabada, mas integra uma camada mais densa, substancial na producdo de sentidos entre
enunciador e enunciatario.

Pensando a revista Capricho por esse prisma, notamos a cenografia de autoajuda

incorporada em seus textos, cujas tematicas envolvem insegurancas e frustracdes relacionadas
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ao desenvolvimento biolégico e psicossocial da adolescéncia. Nesse sentido, a revista acaba
assumindo a funcdo de conselheira para leitores que buscam, em uma fonte autorizada e
segura, a solucdo para suas angustias. Em virtude disso, o texto se modela para encenar uma
espécie de terapia, na qual o jornalista exerce o papel de terapeuta e o adolescente, de
paciente. Falamos, entdo, em discurso de autoajuda para adolescentes.

Fundamentamo-nos no arcabouco tedrico-metodologico da AD, na perspectiva
enunciativo-discursiva desenvolvida por Maingueneau (2008b, 2008c, 2013), por ser, “[...]
entre os analistas de discurso franceses, o que tem a mais s6lida formacdo de linguista, o que
fica bastante claro em seus ‘manuais’ e textos de ‘divulgacao’ [...]” (POSSENTI, 2009, p. 65).
Maingueneau (2008c, 2013) reitera que a AD analisa textos, objetos essencialmente
linguisticos, embora materializados em outras semioses. O arcabouco aqui evocado propde
constituir o discurso a partir de aspectos do texto; focalizar o discurso em sua efetiva
materialidade: “[...] para Maingueneau, a materializacdo textual é absolutamente relevante,
diferentemente do que ocorre nas analises foucaultianas” (POSSENTI, 2009, p. 65).

Pretendemos analisar tracos linguisticos e enunciativos do discurso de autoajuda para
adolescentes, isto €, a forma como os modos de dizer aparecem, se estruturaram, comunicam
e produzem imagens no discurso. Com efeito, ressaltamos que ndo estamos isolando as
formas linguisticas, muito menos descrevendo o funcionamento de formas abstratas. Pelo
contrédrio: analisamos enunciados de um regime discursivo definido. O analista do discurso
ndo trabalha com exemplos abstratos, mas com realizagdes funcionais de determinado
discurso; € a lingua em funcionamento. Trata-se, portanto, de conceber que “toda forma de
lingua constitui sentido € modela o sentido por conta de suas proprias particularidades”
(MAZIERE, 2007, p. 16). A lingua se modela num dominio especifico, que lhe permite
“aparecer” sob diferentes formas, que revelam efeitos de sentido entre os sujeitos da
enunciagao.

Focalizamos os registros linguisticos como estratégia de enunciadores localizados
num contexto situacional definido, com orientacdes também definidas. Por isso insistimos que
as formas da lingua ndo sdo transparentes, mas operam na discursividade em que emergem.
Repelimos, por conseguinte, as hipdteses de que o eixo da lingua € fruto de uma causalidade,
de modo a naturalizar certas preferéncias linguisticas em detrimento de outras. Assim como
os discursos sofrem coer¢des temadticas, em virtude de uma semantica global, a lingua,
assevera Maingueneau (2008c), também se submete a restrigdes estruturais, numa légica que

ultrapassa a simples escolha.



11

Pensar a constituicdo linguistica e enunciativa do discurso de autoajuda para
adolescentes como reprodugdo do acaso significa ignorar o cardter simétrico da enunciacao.
Maingueneau (2013) assevera que certos sentidos dos enunciados derivam da sua parte
constituinte, outros, no entanto, irrompem da discursividade em que se apoiam. Nessa
perspectiva, a AD posiciona o olhar do analista sobre a forma do enunciado, ndo negando
procedimentos descritivos de andlise, mas deles partindo para outro plano: o discursivo,
entrelacado, como dissemos, num efeito de sentidos entre os sujeitos da enunciagao.

No cendrio de pesquisas que investigam mecanismos linguisticos e enunciativos do
discurso de autoajuda, dialogamos com Brunelli (2004) e Furlan (2013). Brunelli (2004)
analisou livros de autoajuda para adultos, os quais chamaremos aqui de autoajuda
“tradicional”, cujas tematicas envolviam realizagdo profissional e financeira. Ancorada na
abordagem interdiscursiva de Maingueneau (2008c), a autora buscou caracterizar os tracos
semanticos definidores desse discurso. Para isso, examinou a modalidade linguistica no seu
corpus e constatou que a manifestacio de certeza € um valor recorrente, enquanto a de ddvida
€ um valor rejeitado.

Brunelli (2004) investigou ainda o estatuto dos interlocutores envolvidos: o sujeito
enunciador, que projeta em seus enunciados tragos de autoridade, confianca, assertividade; e o
destinatario, que se revela inseguro, angustiado, em profunda crise existencial. Por isso o
discurso de autoajuda arquiteta manuais, guias praticos, tutoriais para enfrentamento de
conflitos, sem, no entanto, aponta a autora, explicd-los. Ela observou que a manifestacdo de
ordem também € traco desse discurso, reforcado pela modaliza¢do dos enunciados.

Furlan (2013), por sua vez, estudou especificamente livros de autoajuda destinados a
leitores adolescentes. Seu corpus foi constituido por quatro obras que abordam temas amplos
da adolescéncia e ndo se dirigem a pais e educadores. Também ancorada na teoria de
Maingueneau, a autora analisou a constituicio do ethos do discurso de autoajuda para
adolescentes. Em virtude da delimitagao tedrica, elegeu categorias analiticas que exploraram a
superficie discursiva dos textos. Os resultados apontaram que a espontaneidade e a
informalidade sdo recorrentes, assim como a manifestacdo de dever e certeza. A autora
percebeu que o discurso de autoajuda para adolescentes encenava construir uma cena intima
de didlogo entre adolescentes. E como se o sujeito aconselhador fosse também um
adolescente, com quem o leitor pode conversar e relatar suas insegurangas.

Apesar de ndo analisarem a revista Capricho sob a perspectiva aqui assumida,
dialogamos também com Fischer (1996), Nunes (2009) e Ferreira (2015). As trés pesquisas

observaram o tom de autoajuda encenado pelo texto da revista Capricho. Fischer (1996)



12

refletiu sobre a constru¢do de um sujeito adolescente discursivizado nas pédginas da revista,
examinando como a midia impde um conjunto de normas, regras e praticas na formacao
identitdria de seus leitores. Observou inclusive o cardter pedagégico do discurso evocado pela
Capricho, que incita os adolescentes a serem protagonistas de suas decisdes, € para os quais
propde cuidados para lidar com o corpo e a propria sexualidade.

Ferreira (2015) constatou uma espécie de “terapia de grupo” nos textos da revista, os
quais relacionou a um cendrio mais amplo: o capitalismo, que reverbera ideais consumistas,
classistas, individualistas e liberais. Nunes (2009), por sua vez, analisou a constitui¢cao do
ethos tanto do enunciador, que demonstra sabedoria e cumplicidade com os interesses das
leitoras; como do coenunciador, a quem atribuiu os valores de vaidade, imediatismo,
indecisdo, curiosidade e autoafirmacdo.

Para a nossa andlise, selecionamos, aleatoriamente, trés edi¢cdes sequenciais
publicadas pela revista Capricho entre janeiro e marco de 2015. Compdem a nossa andlise
textos cuja cenografia é claramente de autoajuda. Dessa forma, as se¢des de comportamento,
horéscopo, beleza, sexo, moda e teste reclamaram nosso olhar, enquanto as de musica e

celebridade nao foram focadas.

Figura 1 — Capa das edi¢des 1206, 1207 e 1208.

Elegemos quatro categorias de andlise’: modalidade linguistica, marcadores
conversacionais, metaenuncia¢do e enunciacdo aforizante. Elas foram definidas seguindo os
critérios de regularidade, em virtude da recorréncia de certas estruturas linguisticas e

enunciativas no texto; e produtividade, em termos de discussao e reflexdes tedricas tanto para

1 . . vy . . . L.
Conforme argumenta Orlandi (2013), a pesquisa em AD pode mobilizar diferentes instrumentais tedricos dos
campos disciplinares nos quais se inscreve. Por isso as nossas categorias analiticas evocam um ou outro campo
da Linguistica.
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o campo da AD quanto para pesquisas que investigam o funcionamento do discurso de
autoajuda para adolescentes.

Organizamos a pesquisa em quatro capitulos. Em todos eles, optamos por articular as
discussdes tedricas com o nosso proprio corpus. Sendo assim, j& no primeiro capitulo
apresentamos nossos dados para delinear a concep¢do de discurso e o ponto de vista sobre o
qual o analisamos. Propomos pensar o discurso de autoajuda no que Maingueneau (2008b)
chama de discursos constituintes, cujo ethos se desdobra na prépria enunciagdo. Em virtude
dessa delimitagdo tedrica de ethos, a ateng¢do do analista focaliza tanto as cenas de enunciacao
engendradas pela superficie discursiva, quanto os dados internos e externos do contrato de
comunicacdo firmado entre a empresa de comunicacdo, a revista Capricho, e os leitores,
jovens adolescentes pertencentes a classe A e B.

No segundo capitulo, contextualizamos a proliferacdo da autoajuda no Brasil.
Demonstramos que esse tipo de publicacdo visa convencer o leitor a utilizar seus recursos
interiores e estimular o poder mental para superar seus conflitos. Ao tratarmos
especificamente do discurso de autoajuda para leitores adolescentes, observamos que a
semantica global delimita o seu plano temdatico conforme um conjunto de assuntos
relacionados ao desenvolvimento biolégico e psicossocial da adolescéncia. Por meio de
exemplos, destacamos inclusive algumas regularidades no modo de organizacdo desse
discurso.

Discutir sobre as implicacdes do midium nos planos temdtico e expressional do
discurso de autoajuda para adolescentes € o objetivo do terceiro capitulo. Problematizamos a
tradicional relacdo oral e escrito, de forma a investigar a natureza flexivel e mutdvel dos
enunciados mediante os midiuns nos quais ganham suporte. Tratamos com maior atencdo do
midium revista, cujas praticas de producdo interferem nas praticas de escrita e angulacdo
tematica. Situamos ainda o percurso historico e editorial da revista Capricho.

Por fim, no quarto capitulo, procedemos a andlise do corpus, expondo, inicialmente,
as categorias de andlise e, em seguida, analisando como o sujeito enunciador do discurso de
autoajuda para adolescentes se utiliza delas para constituir o seu ethos. Relacionamos a
discussdo dos nossos dados com os resultados das pesquisas j4 mencionadas, a fim de
examinar certos tracos entre o discurso de autoajuda tradicional e o discurso de autoajuda para

adolescentes.
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2 APARATO TEORICO SOBRE DISCURSO

Neste capitulo, apresentamos as nossas bases tedricas sobre discurso, a fim de refletir
sobre os seus modos de funcionamento. Situamos as discussdes na perspectiva enunciativo-
discursiva tratada por Maingueneau, para quem a natureza textual dos discursos é crucial.
Lembramos, nos dizeres de Possenti (2009, p. 54), que “[...] a AD propde explicitamente que
essas estruturas [textuais] sdo o lugar material em que se ddo os processos discursivos (0s
efeitos de sentido)”.

Consideramos que é no texto, no objeto empirico que se manifestam as pistas ou
marcas deixadas pelos sujeitos da enunciagﬁoz. O texto é o campo de investigagdo do analista
de discurso, a quem Pinto (2002, p. 26) chama de “detetive”, pois, além de buscar pistas
expostas no texto, ele também procura e interpreta vestigios relacionadas aos modos de
enunciar. A andlise de discursos se preocupa tanto com os modos de dizer quanto com o dito:
o uso referencial da linguagem e as estratégias linguisticas de seducdo, as quais s@o
mobilizadas para construir relacdes de afeto e aproximacado entre os sujeitos da enunciagio”.

Assim, propomos, inicialmente, uma reflexdo sobre o funcionamento dos discursos,
esclarecendo que hd uma série de forcas que tangenciam e regulam os seus dois planos: o
expressional (os modos de dizer) e o temético (o dito). Em seguida, explicamos a nossa
perspectiva de andlise sobre o discurso de autoajuda para adolescentes, cujas caracteristicas
recuperam a nog¢do de discurso constituinte de Maingueneau (2008b). Situamos também o
conceito de ethos no quadro tedrico da AD e o relacionamos a um plano mais amplo: as cenas
da enunciacdo, que constituem formas de os discursos se apresentarem aos leitores.

Com exemplos do nosso corpus, examinamos ainda os dados internos e externos do
contrato de comunicagdo firmado pela revista Capricho ao instituir a autoajuda como
cenografia de seus textos. Por fim, demonstramos que os textos dessa revista se utilizam do
modo argumentativo de organizag¢do do discurso, tal como postula Charaudeau (2010a), para

impor eixos de conduta nos seus enunciatdrios adolescentes.

? Os sujeitos da enunciaciio ndo sdo exatamente as pessoas que escrevem ou assinam um texto; eles representam
o posicionamento de sujeito, isto é, a voz que institui tal enunciado, construido a partir de interesses
institucionais (MAINGUENEAU, 1997). Em produtos jornalisticos, os sujeitos da enunciacdo sio
institucionalizados: o jornalista, enunciador, representando a empresa jornalistica da qual faz parte; e o leitor,
enunciatario, considerado o publico-alvo, receptor ideal da publicacdo (PINTO, 2002).

? Neste trabalho, os termos “enunciatario”, “interlocutor” e “destinatario” sdo considerados sindnimos, assim
como “enunciador” e “locutor”.
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2.1 A semantica global dos discursos

A nocdo de semantica global, também conhecida como seméantica discursiva, busca
compreender o modo de funcionamento dos discursos, permitindo avaliar, conforme aponta
Maingueneau (2008c), os sistemas de restricdo a que sdo submetidos. Quando falamos em
sistema de restricdes, referimo-nos as forcas que tangenciam as possibilidades de dizer de
determinado discurso, isto €, um discurso nao diz tudo sobre certo tema, mas realiza recortes
tematicos que sao conduzidos por forcas de selecao.

Sao essas forcas que, além dos temas, regulam também os mecanismos de expressao
utilizados por um discurso especifico. Desse modo, algumas discursividades promovem um
efeito de completude, quando, na verdade, passam por uma sele¢do tematica derivada de um
sistema de restri¢oes, a exemplo dos discursos constituintes, dos quais trataremos na subsecao
seguinte.

Maingueneau (2008c) postula que ndo existe uma “profundeza”, uma “base” do
discurso, sobre a qual se desdobrariam seus planos. O discurso ndo é uma arquitetura que se
manifestaria na superficie dos textos; ndo hd de se analisar o seu “modelo profundo”. O
teorico francés entende que o discurso ndo se constitui por um sistema de ideias, mas “por um
sistema de regras que define a especificidade de uma enunciacao” (MAINGUENEAU, 2008c,
p. 19).

Maingueneau (2008c) inscreve o funcionamento discursivo nas suas condi¢Oes de
enunciabilidade. A enunciabilidade coloca o analista em posi¢do de compreender os atos que
tornaram certo sentido enuncidvel por um conjunto de individuos. A proposta é pensar a
discursividade como dizer e como dito, isto €, a enuncia¢do e o enunciado — o0 processo e 0
produto4.

Nesse aspecto, o discurso ndo se confunde com a superficie discursiva. Maingueneau
(2008c) distingue, entdo, formagdo discursiva de superficie discursiva. Por aquela entende um
sistema de restricdes de certa formacdo semantica, enquanto por esta entende o conjunto de
enunciados produzidos por esse sistema. Em outras palavras, a superficie discursiva constitui
os enunciados efetivamente produzidos e regulados por um sistema de restricdo (pela
formacao discursiva). “[...] usaremos o termo ‘discurso’ para referir-nos a prépria relacdo que

une os dois conceitos” (MAINGUENEAU, 2008c, p. 20), isto €, um conjunto de textos tanto

* Retomando os trabalhos de Benveniste, Maingueneau (1998, p. 54) aponta que a enunciagio é o pivo da relagdo
entre a lingua e o mundo: “ela permite representar no enunciado os fatos, mas ela constitui em si um fato, um
acontecimento unico, definido no tempo e no espago”.
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efetivos, materialmente enunciados, quanto virtuais, possiveis de serem enunciados a partir do
sistema de restrigdes imposto pela formacgado discursiva.

Na perspectiva adotada neste trabalho, o discurso compreende a regulacdo que um
sistema de restricdo impde a dada discursividade. Em outros termos, quando se fala em
discurso de autoajuda para adolescentes, remetemo-nos menos a um conjunto de textos
efetivamente produzidos do que a um conjunto virtual, j& que o discurso envolve a
enunciabilidade dos dizeres. Importam-nos os condicionamentos que tornam determinado
discurso possivel como X, e ndao como Y, revelando os efeitos de sentido que esses
condicionamentos promovem — por que o discurso de autoajuda para adolescentes utiliza,
insistentemente, marcadores conversacionais na composicdo linguistica das teses que
sustenta? Quais efeitos esses marcadores conferem a enunciagdo estabelecida na/pela revista
Capricho?

A semantica global apreende os discursos na ordem do enunciado e na ordem da
enunciagdo, visto que os dois planos se inter-relacionam: ‘“Nao pode haver fundo,
‘arquitetura’ do discurso, mas um sistema que investe o discurso na multiplicidade de suas
dimensdes” (MAINGUENEAU, 2008c, p. 76).

Assim, consideramos o discurso como um sistema de coercdes semanticas globais,
isto €, um conjunto de tracos que restringem, a0 mesmo tempo, todas as suas dimensdes:
escolhas lexicais, recortes tematicos, coesdo, intertextualidade, regimes de enunciacdo:
“Sendo assim, cabe ao analista a tarefa de selecionar os planos discursivos mais interessantes
para a apreensdo de um discurso, bem como a pertinéncia das revelacdes que vém emergindo
com a analise de cada um dos planos selecionados” (BRUNELLI, 2004, p. 105).

Em Andlise de Textos de Comunicagcdo, Maingueneau (2013) percebe o discurso a
partir de certa “maneira” de conceber a comunicagdo verbal, considerando os efeitos
pragmdticos que todo ato de comunicacdo implica. O estudioso franc€s, entdo, pontua
caracteristicas essenciais aos dominios discursivos apreendidos em situagdes de enunciacao:

a) o discurso enquanto unidade transfréstica: os discursos estdo submetidos a regras
de organizacdo de determinado grupo social. O analista do discurso estuda organizacdes
transfrasticas de uma atividade socialmente reconhecida. Em virtude disso, situa os discursos
em atividades reais da comunica¢do humana, oscilando conforme os grupos sociais que
enunciam;

b) o discurso € orientado: tem uma fun¢do, uma intencao, assumida pelo enunciador;

constroi-se de uma finalidade ou forga ilocucionadria;
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¢) o discurso ¢ uma forma de ac¢do: enunciar € uma forma de acao, influéncia sobre o
outro, € ndo apenas um meio de representagdo do mundo: “[...] toda enunciagdo constitui um
ato (prometer, sugerir, afirmar, interrogar etc.) que visa modificar uma situa¢do”
(MAINGUENEAU, 2013, p. 60);

d) o discurso € interativo: a atividade verbal ¢ marcada pela inter-atividade entre o
EU-VOCE da troca verbal, em que sdo levados em consideracio os dois locutores em seus
processos enunciativos: “os dois locutores [...] enunciam em funcao da atitude do outro e
percebem imediatamente o efeito de suas palavras sobre o outro” (MAINGUENEAU, 2013,
p- 60);

e) o discurso € contextualizado: ndo se pode atribuir um sentido a um enunciado fora
de seu contexto de producdo. O meio de producdo e as circunstancias socio-histdricas que
envolvem o enunciador refletem-se implicita ou explicitamente no fio do discurso;

f) o discurso assume uma posicdo de sujeito: o discurso € representado por um
sujeito, um EU, que indica a sua posicao frente aquilo que enuncia e ao seu enunciatrio;

g) o discurso € regido por normas: cada discurso implica normas particulares de
construcdo e formagao; a atividade verbal se inscreve na vasta institui¢ao da fala e, como todo
comportamento, € regido por normas;

h) o discurso € considerado nas relacdes de um interdiscurso: o discurso sé assume a
sua postura significativa quando posto em relacdo com outros discursos com 0s quais mantém
didlogo: “Para interpretar qualquer enunciado, é necessdrio relaciond-lo a muitos outros —
outros enunciados que sdo comentados, parodiados, citados etc.” (MAINGUENEAU, 2013, p.
62).

2.1.1 Perspectiva sobre o discurso

Neste trabalho, analisamos o discurso de autoajuda para adolescentes em seus tracos
linguisticos e enunciativos’. Isso significa que o nosso foco estd nos modos de dizer, nas
formas de construcdo do texto, na tessitura do discurso. Entendemos que as formas de
construgdo textual sdo antes escolhas estratégicas usadas pelos enunciadores do que simples

registros linguisticos.

5 . . .
Lembramos que o nosso recorte consiste em apenas um estudo sobre o discurso de autoajuda para

adolescentes. Trata-se, na verdade, da nossa escolha epistemoldgica, definida a partir da pergunta a que
pretendemos responder. Maingueneau (1997) j4 alertara que os analistas do discurso devem definir e delimitar
seus espacgos de investigacao.
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A principio, esse tipo de enfoque estaria relacionado ao nucleo “rigido” do campo da
linguistica, que privilegia o estudo da lingua, no sentido saussuriano, em propriedades formais
(MAINGUENEAU, 1997). A andlise linguistica aqui proposta, no entanto, ndo se esgota na
descri¢do de elementos de ordem gramatical, como se estes fossem independentes de uma
formag¢ao maior, ja que a linguagem ¢ “a um s6 tempo, integralmente formal e integralmente
atravessada pelos embates subjetivos e sociais” (MAINGUENEAU, 1997, p. 12).

Essa dualidade da linguagem baliza as longas e tradicionais discussdes acerca do
tipo de andlise a que se propde a AD. Como pontua Maingueneau (1997), as atitudes oscilam
em dois niveis: uma deseja desestabilizar o nicleo central, enquanto a outra idealiza uma
lingua autdbnoma de seus enunciadores e de todo peso social®.

Argumentamos que a nossa andlise representa uma interpretagdo, um olhar sobre o
discurso de autoajuda para adolescentes. Olhar que focaliza a materialidade dos enunciados
produzidos por esse discurso. Ndo justificamos essa escolha em virtude de o discurso ser feito
de palavras — inferéncia um tanto ébvia, porém incipiente.

Optamos pela linguistica, uma vez que “os processos discursivos poderdo ser
apreendidos com maior eficdcia, considerando os interesses proprios a AD”
(MAINGUENEAU, 1997, p. 17, grifos nossos). Isto €, os modos de dizer podem ser
percebidos de maneira mais eficiente quando pensados no escopo proprio da linguistica, que
fornece substancia conceitual e tedrica para interpretd-los. Isso ndo quer dizer, todavia, que
outras interpretacdes ndo sejam realizadas — ou que esta ou aquela andlise detenha um efeito
de verdade e se sobreponha a outra. Sobre isso Fiorin (2015, p. 45) assevera: “[...] escolhemos
uma teoria ndo em funcio de sua verdade, mas em razdo do que pretendemos responder na
nossa pesquisa’.

De imediato, a nossa escolha pode parecer estranha quando se trata de estudos em
AD, os quais, tradicionalmente, discutem aspectos historicos e ideoldgicos de textos. Porém, a
escolha de determinados aparatos teérico-metodoldgicos ndo nos afasta da AD, uma vez que
os mobilizamos na qualidade de dispositivos e instrumentos de andlise numa ordem discursiva
determinada.

Com efeito, cabe-nos delinear como a AD se apropria do aparato tedrico da
linguistica para alicercar a nossa andlise. Situamos a nossa andlise num cendrio discursivo

preestabelecido. Em outras palavras, descrever o funcionamento da linguagem de

Maingueneau (1997) aponta que essa discussdo reflete uma “situagcdo de desequilibrio perpétuo”, o que
impede a AD de deixar o campo linguistico e de se delimitar numa escola ou ramo especifico. Fiorin (2015)
também entende essa classificagdo em dois grupos: 0s que investigam a organiza¢do interna do discurso e os
que buscam a historicidade do texto.
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determinado discurso ndo contempla “os interesses proprios a AD”, uma vez que “o discurso
possui sua propria ordem e é deste ponto de vista que € preciso avaliar o interesse dos
aparelhos linguisticos de que se utiliza” (MAINGUENEAU, 1997, p. 18, grifos nossos).

Nessa citacdo, Maingueneau resume, com propriedade, qual o lugar da linguistica
nos estudos da AD. Tomar o discurso sob a visada linguistica significa perceber os fendmenos
da linguagem a partir de uma ordem discursiva especifica, isto €, entender como determinado
discurso, para encenar certas atitudes e/ou promover efeitos estratégicos, arquiteta a sua
tessitura. Logo, uma andlise linguistica do discurso pode problematizar os usos referenciais da
linguagem, avaliando os registros linguisticos como estratégias de um sujeito atuante numa
ordem discursiva situada — no nosso caso, um sujeito (jornalista, mas que encena atitudes de
adolescente) enunciador no campo da autoajuda para adolescentes.

Quando se propuseram a analisar, também linguisticamente, o discurso de autoajuda,
Brunelli e Dall’aglio-Hattnher (2011) argumentaram que a discursividade atravessa a lingua
ndo em uma dimensdo especial e tinica, mas num conjunto de fronteiras da linguistica, em
niveis inter-relacionados, de maneira que um mesmo registro pode mobilizar dominios da

morfologia, da sintaxe e da semantica:

Como a discursividade atravessa a lingua sem se limitar a nenhuma de suas
dimensdes em especial (a semantica, por exemplo), cada discurso tem uma maneira
propria de materializar-se, aproveitando de uma forma ou de outra os recursos de
expressdo, o que, por sua vez, faz da andlise discursiva uma andlise ndo limitada
pelas divisdes internas da Linguistica, nem dependente de uma ou outra de suas
correntes (BRUNELLI; DALL’AGLIO-HATTNHER, 2011, p. 14, grifos nossos).

Na mesma linha, Maingueneau (1997) reitera que “a” linguistica que fornece os
aparatos tedricos para a AD designa, na verdade, “as” linguisticas de campo, as quais serdo
mobilizadas a partir dos enfoques do analista. Estes enfoques sdo resultado de hipéteses
formuladas pelo pesquisador, considerando: a) certo grau de conhecimento de seu corpus; e b)
conhecimento das possibilidades oferecidas por um estudo de semelhantes fatos de
linguagem.

Esses dois elementos norteiam a escolha do pesquisador acerca da abordagem para o
seu trabalho. Em nossa pesquisa, ao privilegiarmos o estudo de estruturas linguisticas e
enunciativas do discurso de autoajuda para adolescentes, ja verificamos, no contato inicial
com o corpus, uma série de regularidades que exigem um tratamento especifico. Se

desejamos, por exemplo, examinar como a modalizacdo linguistica se realiza no corpus, é
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porque esbocamos hipdteses para tal ocorréncia — a hipétese de o discurso de autoajuda
promover vontades de saber, dever e poder.

Refutamos aqui qualquer ideia que pressuponha a ado¢do da linguistica como efeito
de cientificidade, ao passo que, nessa perspectiva, estar-se-ia fazendo uma explicacdo
tradicional de textos, deveras distante do projeto teérico da AD (MAINGUENEAU, 1997).
Do mesmo modo, refutamos a concep¢ao de que a linguagem representa um simples suporte
de transmissdo de informacdo, quando, na verdade, lembra Maingueneau (2013), ela media a
relacdo entre sujeitos interlocutores, seus enunciados e seus referentes. Por isso a
comunicacdo ndo se realiza de modo unidirecional, mas num fluxo continuo que condiciona a

organizac¢do da lingua.

2.2 Os discursos constituintes

O discurso de autoajuda dispde de uma caracteristica que lhe é propria: a autoridade.
O leitor se depara com detentores do saber, conselheiros, autores que, por terem —
teoricamente — um sélido conhecimento sobre determinando assunto, oferecem um manual
completo de boas préticas e condutas a seguir. H4, nesse aspecto, uma clara e forte relacao de
confianca (CHAGAS, 2002).

Maingueneau (2008b, p. 37), entdo, propde uma categoria para enquadrar o
“comportamento” desse tipo de discurso. Trata-se dos discursos constituintes, cuja pretensao
¢ de “ndo reconhecer outra autoridade além da sua propria, de ndo admitir quaisquer outros
discursos acima deles”. Assim como os discursos religioso, filosofico e cientifico’, o discurso
de autoajuda tenta apagar de seus dominios as zonas de influéncia de outras esferas,
mantendo-se autossuficiente. Na verdade, os discursos constituintes realizam manobras para
negar a interagdo com os discursos ndo constituintes: seja a apagando, seja a submetendo a
principios especificos.

Exemplo disso € a pratica jornalistica. Ao escrever sobre um tema, o jornalista
precisa legitimar seu discurso a partir de outros (a fala de um cientista, de uma autoridade
juridica). O inverso, no entanto, ndo acontece: “Os discursos constituintes possuem, assim,
um estatuto singular: zonas de fala em meio a outras e falas que pretendem preponderar sobre

todas as outras” (MAINGUENEAU, 2008b, p. 39). Essa relacdo de autorizacdo de

Maingueneau (2008b) aponta, por exemplo, que o discurso politico se constitui enquanto discurso
constituinte, porém com uma caracteristica especifica: situar-se na confluéncia de outros discursos
constituintes. Isto é, o discurso politico submete a seus préprios principios os dominios dos discursos com 0s
quais estabelece alguma relacao.
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determinado discurso sobre outro revela as estratégias que os discursos constituintes realizam
para ter controle sobre sua propria discursividade. Ao entrevistar cientista X, o jornalista
gerencia a fala que deseja ecoar em seu texto, ao passo que silencia outras: “[os discursos
constituintes] para ndo se autorizarem apenas por si mesmos, devem aparecer como ligados a
uma Fonte legitimadora” (MAINGUENEAU, 2008b, p. 39).

A relacdo entre os discursos constituintes se configura de maneira aberta® e, por
vezes, polémica. Esses discursos s@o atravessados e atravessam outros discursos constituintes,
numa rede interdiscursiva de produgao de sentidos. Falamos de polémica, porque os discursos
podem se encontrar em situagdes de confronto, desde que mecam forcas sobre pontos
decisivos para seus dominios: sobre o tema origem do universo, apesar de os discursos
religioso e cientifico apresentarem posicoes distintas, eles se citam, se ressignificam, tentando
um apagar o estatuto do outro: “Esses discursos [os constituintes] partilham ainda numerosas
propriedades ligadas a sua maneira especifica de se inscrever no inferdiscurso, de fazer
emergir seus enunciados e de fazé-los circular” (MAINGUENEAU, 2008b, p. 43, grifo
Nnosso).

Dai por em relevo o primado do interdiscurso sobre o discurso. Essa tese € defendida
por Maingueneau (2008c), que propde que a unidade de andlise deve ser, primeiramente, O
interdiscurso. Isto é, o analista precisa examinar o sistema de referéncias (explicitas e
implicitas) por meio do qual os discursos se constituem. “[...] a unidade de analise pertinente
ndo é o discurso, mas um espago de trocas entre vdrios discursos convenientemente
escolhidos” (MAINGUENEAU, 2008c, p. 20, grifo nosso).

Nessa perspectiva, analisar o discurso constituinte implicaria considerar o sistema de
relacdes que mantém com outros discursos. Para isso, Maingueneau (2008c) concebe o termo
interdiscurso numa triade:

a) Universo discursivo: constitui o conjunto de formacOes discursivas de todos os
tipos que interagem numa conjuntura dada. E de pouca utilidade para o analista, pois define
uma extensdo maxima a partir da qual se formam dominios mais delimitados, os campos
discursivos;

b) Campos discursivos: representam as formacdes discursivas que entram em
concorréncia, cujos limites estdo claros, demonstrando algum tipo de relagdo. No universo

discursivo religioso, podem coexistir o discurso catélico e o evangélico; no universo

¥ Falamos em maneira aberta, pois “[...] o interdiscurso nio se encontra no exterior de uma identidade fechada

sobre suas proprias operagdes” (MAINGUENEAU, 2008c, p. 43). Em outras palavras, o discurso néo estd
enclausurado em seu proprio dominio, ainda que encene ser autossuficiente, como fazem os discursos
constituintes.
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discursivo politico, coexistem o discurso de esquerda e o de direita. Sdo delimitagdes que
incidem sobre um discurso dito global. Quando falamos em “concorréncia”, referimo-nos a
qualquer tipo de relacdo: concordancia, confronto, falsa adesdo, pois “ndo ¢ possivel [...]
determinar a priori as modalidades das relacdes entre as diversas formacdes discursivas de
um campo” (MAINGUENEAU, 2008c, p. 35);

c) Espacos discursivos: € no interior dos campos discursivos que se formam os
espacos discursivos, que correspondem aos subconjuntos de formacdes discursivas. Cabe ao
analista, a partir de um conjunto de hipdteses ou saberes histdricos, selecionar os espacos
discursivos que estudard. Em nosso caso, estudamos o discurso de autoajuda para
adolescentes, que se constitui como uma delimitacdo do discurso de autoajuda tradicional;
trata-se de um recorte feio para fins de andlise, embora seja evidente que aquele recupere
nog¢oes deste — num didlogo interdiscursivo, ou melhor, numa relagdo de concorréncia.

Com essa triade conceitual, Maingueneau (2008c) destaca mecanismos
metodoldgicos para andlise, de forma a constituir um campo de delimitacdo dentro de um
universo discursivo dado, do qual o pesquisador ird selecionar os campos € 0S €espacos
discursos que lhe interessam. O propdsito do autor, porém, ndo € separar os dominios dos
discursos, uma vez que hd um “carater essencialmente dialdégico de todo enunciado do
discurso” (MAINGUENEAU, 2008c, p. 37). Souza-e-Silva (2015, p. 100, grifos nossos)
acrescenta que o primado do interdiscurso sobre o discurso implica considerar que os
discursos, em termos de génese, ndo se constituem separadamente para depois entrarem em
relacdo de polémica, “mas que eles se constituem, de maneira regulada, no interior de um
interdiscurso”.

Em se tratando de discursos constituintes, a evidéncia da interdiscursividade por
vezes parece ser silenciada, no sentido de criar uma rede de identidade fechada, negando a
sua propria condic¢do interdiscursiva. Isso acontece com frequéncia no discurso de autoajuda
para adolescentes, que encena um efeito de fundagdo sobre seus enunciados, a exemplo da

Figura 2:
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ELES ENCARAM?

Os boys sao unanimes: a falta de

contato fisico € o principal problema
de um relacionamento a distancia. Para
toparem, so com muita conexao emocional.
Entdo, antes de se comprometer, descubra
guanto a fim ele esta de vocé.

NA PRATICA

Cada casal encontra o proprio jeito

para lidar com o afastamento. Até

afinarem a quimica, os detalhes
ganharao a maior importancia para eles por
causa da saudade. Invista nas conversas e
fofurinhas para manter o amor #vivao. Mas
respeite o espaco alheio: rastrear cada passo
gue ele da pode estragar o clima.

TO DESCONFIANDO...

Quando o amor fica tao virtual,

a ansiedade de curtir a vida bate

a porta. Um acha que nao esta
aproveitando a vida, o outro se sente
carente... E vem a neura da traicao. Alguns
sinais entregam se 0 namoro esfriou: os
papos sao mais superficiais? Nao sabe o que
rola na vida dele? Hora de esclarecer!

Figura 2 — Enunciados sobre o tema namoro a distincia

Fonte: Revista Capricho (ed. 1208, 2015, p. 89).

Na Figura 2, o sujeito enunciador transparece falar do alto por ter dominio completo
do assunto e ser a fonte que legitima seus proprios dizeres. Os trés enunciados produzem um
efeito de que o sujeito enunciador é expert em relacionamentos e em virtude disso tem
autoridade para, sem recorrer a qualquer outra voz, tragar diretrizes para casais que namoram
a distancia. H4 uma encenagdo da autonomia do sujeito enunciador, cuja argumentagcdo nega
outros dizeres de aconselhamento: “Os discursos constituintes, de fato, associam
estreitamente um trabalho de fundacdo na e por sua enunciacao [...]” (MAINGUENEAU,
2015, p. 141, grifo do autor).

Em se tratando de encenacdo discursiva, o efeito de fundacdo dos enunciados pelo
préprio enunciador projeta ao enunciatario o efeito de que o sujeito enunciador (o jornalista) é
capaz de resolver todos os problemas do adolescente. Nesse aspecto, a autoajuda pde em
relevo um tema de potencial interesse para o publico-alvo: os relacionamentos amorosos. O
adolescente, entdo, passa a encontrar respostas nos dizeres da revista Capricho, considerando-
a, de fato, uma fonte legitima, autorizada a enunciar, silenciando outras possiveis fontes — e

negando, por consequéncia, a influéncia de outros campos discursivos. Em outras palavras, o
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discurso constituinte “legitima a instituicdo que o torna possivel” (MAINGUENEAU, 2015,
p. 143).

Quando argumentamos que o discurso constituinte se sobrepde a existéncia de
discursos concorrentes — como na Figura 2, cuja argumentacdo silencia a voz de psicélogos ou
de pessoas mais “experientes” —, estamos o situando numa relagdo polémica com outros
pretendentes: “Porque cada discurso constituinte implica um campo, no qual ha concorréncia
entre diversos posicionamentos (doutrinas, escolas, movimentos), mas também porque os
proprios discursos constituintes sao multiplos” (MAINGUENEAU, 2015, p. 143). Esta € a
natureza paradoxal dos discursos constituintes: reivindicam um absoluto (uma fundacio
prépria) e concorrem numa triplice fronteira: com uma transcendéncia, para além do universo

do discurso; com outros discursos constituintes; € com discursos nao constituintes.

2.3 O ethos discursivo e as cenas da enunciacao

O conceito de ethos, embora pertencente a tradicao ret(’)rica9, é concebido neste
trabalho no bojo de relacdes da AD, retomando os trabalhos de Maingueneau (2008a, 2008b).
Justificamos nosso recorte em virtude de tal autor situar seu conceito de ethos em um quadro
de andlise que privilegia géneros'® discursivos “instituidos”, em oposi¢io aos géneros
conversacionais''. Interessam-lhe géneros em que oOs sujeitos assumem papéis
preestabelecidos, com certa estabilidade durante o evento comunicativo. Situagdo que
compreende a revista Capricho, cujas posi¢des de sujeito enunciador e sujeito enunciatario

parecem nao variar.

Maingueneau (2008b) argumenta que o ethos no campo retdrico se refere a imagem de boa impressdo que o
orador deseja projetar de si para convencer o auditério a que se dirige. Nesse processo de convencimento,
incluem-se, além dos argumentos propriamente ditos, o tom de voz, a escolha das palavras, os gestos, as
mimicas, a postura, o olhar etc.

Nao ¢ nossa pretensdo expor, exaustivamente, o conceito de “género do discurso”. Por isso adotamos a
orientagdo de Maingueneau (2013, p. 67), segundo o qual os géneros de discurso correspondem “a
dispositivos de comunicagdo que s6 podem aparecer quando certas condigdes socio-historicas estdo presentes”
e envolvem finalidade reconhecida, papéis sociais para enunciador e enunciatdrio, situacdo espacotemporal,
dimensdo midioldgica, organizagdo textual e recursos linguisticos especificos.

Maingueneau (2013) distingue dois tipos de géneros: instituidos e conversacionais. Os gé€neros instituidos se
referem a praticas de comunicacdo cujos papéis sociais sdo relativamente cristalizados em virtude da
estabilizacdo de coercdes ligadas a situa¢des sociais determinadas: debate televisivo, acareacdo, consulta
médica, conselho de classe. J4 os géneros conversacionais ndo cumprem scripts relativamente estaveis; suas
temadticas sdo vdrias e os papéis sociais oscilam conforme se encandeiam os turnos de fala. Por isso é bastante
complexo categorizar em géneros distintos as interagdes conversacionais: “indagar se uma conversa entre
amigos diante de uma mdaquina distribuidora de café e uma conversa entre os mesmos individuos na rua
pertencem ao mesmo ‘género’ ndo ¢ o mesmo que indagar se uma receita médica e uma carta comercial sdo
dois géneros instituidos distintos” (MAINGUENEAU, 2013, p. 117).

10
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Entendemos ethos numa perspectiva ampla, como elemento constitutivo dos
discursos, no sentido de estreitar (ou ndo) a relagdo entre os sujeitos envolvidos no processo
de enunciacdo. Estreitar a relacdo significa promover um efeito de empatia'?, de adesdo do
enunciatario a posicao discursiva assumida pelo enunciador quando da produgdo de seu
discurso. Isso fica mais evidente em géneros argumentativos, quando a adesdo do enunciatdrio
torna-se crucial para o funcionamento do género. Em outros géneros, no entanto, a
intencionalidade talvez ndo seja a de convencer, mas pode demandar, de alguma forma, uma
atitude do interlocutor.

Dessa forma, para Maingueneau (2008a), ethos designa a projecdo de imagem do
enunciador em seu proprio enunciado, sem que, explicitamente, fale sobre si. Trata-se de um
conjunto de sentidos que sdo atribuidos a um enunciador a partir de seu enunciado: “[...] dir-
se-ia que o ethos se desdobra no registro do ‘mostrado’ e, eventualmente, no ‘dito’. Sua
eficdcia decorre do fato de que envolve de alguma forma a enunciacio sem ser explicitado no
enunciado”"® (MAINGUENEAU, 2008a, p. 70). Esse conceito desenvolve-se nas margens do
dito, do “aparente” no enunciado. Isso fica evidente no texto da Figura 3, que reproduz um

conselho da revista Capricho a uma adolescente:

MOMENTO S.O.S.
Ele vai me julgar se eu
for ousada na transa?

Né&o deveria. O que acontece na hora

H ndo define sua personalidade, mas

€ a expressao do seu desejo. E um
momento intimo, em que cada um &
livre pra agir conforme os sentidos. Por
{550, 0 sexo com quem a gente se sente
segura e tranquila € sempre mais legal.
Agora, se rolou e ele fez um comentario
te julgando... € um pouco de babaquice
dele! Vocé pode conversar sobre sua
encanacao. E combinar com ele que
sexo é prazer, e ndo vergonha. Fechou?

Figura 3 — Texto da editoria Sexo

Fonte: Revista Capricho (ed. 1208, 2015, p. 86).

"2 Neste trabalho, utilizamos a palavra “empatia” no senso comum: capacidade de se identificar com o outro,
afeicdo.

> Maingueneau (2008a) considera que o ethos envolve o dito (aquilo que de fato o enunciador diz sobre si) e o
mostrado (aquilo que o enunciador transparece em sua enunciacdo; € reconstituido por pistas em seu
discurso).
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Na Figura 3, o sujeito enunciador recorre a expressoes linguisticas que sinalizam
efeito de espontaneidade. Os itens giricos “rolou”, “babaquice” e “encanacdo” caracterizam
escolhas lexicais que conferem um atributo de descontragao e informalidade a enunciag¢ao do
jornalista da revista Capricho, cujo ethos se desenvolve a partir de marcas, pistas deixadas —
estrategicamente — no enunciado. Visando potencializar o efeito de envolvimento do seu
conselho, o sujeito enunciador se insere na enunciagdo: “o seXo com quem a gente se sente
segura e tranquila ¢ sempre mais legal”, de forma que sua imagem se distancia de uma fonte
autoritdria de autoajuda.

Nesses termos, a no¢ao de ethos mobiliza diretamente a percep¢do do enunciatdrio
acerca da postura de seu enunciador, com o qual estabelece uma relacdo de sensibilidade, de
afetividade nas tramas da enunciacdo. H4 um processo interativo de influéncia sobre o outro.
Por vezes, o enunciatario avalia o seu enunciador antes mesmo da atitude de enunciar. Dai é
importante diferenciar ethos discursivo de ethos pré-a’iscursivom.

Ethos pré-discursivo recupera o conjunto de valores, crencas e saberes que sao
“tipicos” de um enunciador que faz parte de determinado dominio discursivo. Um enunciador
que profere um discurso politico ja carrega consigo um “posicionamento ideologico”
relacionado a esfera que integra; nao havendo, necessariamente, uma ligacdo direta com o seu
carater ou personalidade. O ethos pré-discursivo refere-se, portanto, a representagdes prévias
de que o enunciatério dispde acerca de seu locutor — muito em virtude do lugar de fala'® deste.
Ja o ethos discursivo refere-se a pritica de enunciacdo em si, situada em um marco
historicamente determinado. Ambas, porém, desenham a projecdo de imagem que o
enunciatario tem de seu enunciador (MAINGUENEAU, 2008b).

Reforcamos que o ethos discursivo ndo se remete as caracteristicas fisicas ou
comportamentais do enunciador (seus atributos “reais”), embora a elas esteja associado. Esse
ethos mobiliza a exterioridade linguistica a qual estd constitutivamente na realidade
intradiscursiva, nos modos de dizer. Maingueneau (2008b) chama a aten¢@o para o fato de
que, além do intradiscurso, outros elementos nio verbais também interferem na constru¢ao do
ethos. Em um texto escrito, por exemplo, a constru¢do do ethos perpassa as bases do
linguistico, como a escolha das palavras, a forca dos argumentos, a organizagdo do texto. O

ethos permanece no intradiscurso. J4 em um texto oral, além das bases linguisticas, elementos

' Tal diferenciagdo fica mais evidente quando tratamos dos dominios em que cada enunciado é realizado: “q...]
parece mais razodvel pensar que a distingdo pré-discursivo/discursivo deve levar em conta a diversidade dos
géneros de discurso” (MAINGUENEAU, 2008b, p. 60).

> Por lugar de fala entendemos as relagdes de forca, de poder sustentadas em diferentes espagos sociais;
representa o espaco institucionalizado em que as palavras assumem certas relacdes de sentido (de autoridade,
confianca, seguranca etc.) (MAINGUENEAU, 2008b).
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ndo verbais entram em cena, como mimica, tom de voz, vestimenta, postura, aparéncia do
locutor.

Maingueneau (2008a) relaciona a projecdo do “corpo do enunciador” — sem relagcao
com o corpo do locutor extradiscursivo — a um fiador, aquele que, pelo fom de seu discurso,
produz uma imagem em fun¢do das representacdes coletivas. S@o atribuidos ao fiador um
cardter € uma corporalidade, os quais oscilam conforme os textos em que esse fiador
aparece. Nesse cendrio, o interlocutor avalia o comportamento do enunciador, “apoiando-se
em um conjunto difuso de representacdes sociais, avaliadas positiva ou negativamente, de
esteredtipos, que a enunciagdo contribui para reforcar ou transformar” (MAINGUENEAU,
2008b, p. 65).

Concebemos a constru¢@o do ethos discursivo numa instancia maior que a realizacao
do préprio enunciado: a cena de enunciacdo. Os enunciados derivam de lugares socialmente
construidos, onde os sentidos circulam, ecoando certos posicionamentos acerca dos sujeitos
que os assumem. Ha um “mundo” associado ao enunciador, o qual se “corporifica” a partir de
cenas de enunciacdo. Maingueneau (2008b) propde trés cenas:

a) Cena englobante: refere-se, de imediato, ao efeito pragmético do texto: discursos
literdrio, cientifico, jornalistico, religioso etc., caracterizados por haver motivacdes
pragmadticas definidas;

b) Cena genérica: compreende um género ou subgénero do discurso, uma
“Instituicdo discursiva”, cujos limites j4 sdo conhecidos pelos enunciadores — sermao,
ladainha, editorial, resenha critica etc.;

c) Cenografia: representa a cena de fala que configura certo discurso; a cenografia é
demandada pelo préprio texto. A cenografia de uma noticia pode ser coOmica, dramatica,
interativa, didatica. Cada género constroi cenografias distintas. Ha certos géneros, porém, que
ndo possuem cenografias, j& que dispdem de formas fixas de organizacdo — portaria
administrativa, bula, atestado de ébito.

Considerando a cena enunciativa da revista Capricho, percebemos que o discurso de
autoajuda aparece como elemento da cenografia proposta. Por se tratar de um produto
midiatico, a cena englobante é o discurso jornalistico por exceléncia, cuja cena genérica
compreende géneros também jornalisticos (carta ao leitor, noticia, reportagem, comentério). A
cenografia dessa revista, isto €, o seu modo de organizac¢do da enunciagdo, configura-se como
autoajuda: a conducao de aconselhamentos. A enunciacdo toma o discurso de autoajuda como
cenografia argumentativa, como estratégia de construcdo textual, considerando, claro, a

projecao de imagem — o ethos — que deseja incorporar para seu publico:
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A cenografia, com o ethos que dela participa, implica um processo de
entrelacamento paradoxal: desde sua emergéncia, a fala pressupde uma certa cena de
enunciacdo que, de fato, se valida progressivamente por essa mesma enunciacdo. A
cenografia €, assim, a0 mesmo tempo, aquela de onde o discurso vem e aquela que
dele engendra; ela legitima um enunciado que, por sua vez, deve legitimd-la, deve
estabelecer que essa cena de onde a fala emerge é precisamente a cena requerida
para enunciar [...] MAINGUENEAU, 2008a, p. 77, grifos nossos).

Essa “conveniéncia” do enunciado, causada pela escolha da cenografia mais
“adequada”, decorre do contrato e das estratégias que pretende mobilizar para causar algum

efeito em seu enunciatario.

2.4 O contrato de comunicaciao

Entendemos contrato de comunicacdo como um reconhecimento reciproco das
representacoes linguageiras pelos parceiros do momento de comunicagdo. Funciona como um
acordo prévio, um conjunto de expectativas, de restricdes que sdo inerentes a interacao
comunicativa. Isto é, a comunicacdo se constréi a partir de contratos, cuja legitimidade se
fundamenta na reciprocidade de expectativas e restricdes “pactuadas” entre os sujeitos do
acordo (CHARAUDEAU, 2010b).

Isso porque os atos de comunicagdo exigem que os individuos conhecam
previamente os dados da situagdo para instaurar uma interacao: “[...] o sujeito comunicante
sempre pode supor que o outro possui uma competéncia linguageira de reconhecimento
analoga a sua” (CHARAUDEAU, 2010a, p. 56).

O contrato de comunicacdo se realiza, postula Charaudeau (2010b), por meio de
dados internos e externos. Estes sdo constituidos no campo de uma prética social determinada,
na qual os individuos apresentam regularidades comportamentais e cujas trocas linguageiras
permanecem estdveis por determinado periodo. Esses dados ndo sdo essencialmente
linguageiros, pois envolvem comportamentos, representacdes de indices sociais, a condi¢do
de identidade — conjunto de tragos de natureza social e psicologica que caracteriza “quem se
dirige a quem”. Envolve também a finalidade'® do ato (“Estamos aqui para dizer o qué?”), o

seu proposito (“Do que se trata?), considerando o dispositivo, que representa a configuracao

'® Charaudeau (2010b) elenca quatro tipos de visada, que podem agir de forma articulada: a prescritiva, que
consiste em influenciar o outro a agir de determinada forma, “fazer fazer”; a informativa, que pretende passar
um saber a quem se presume nio sabé-lo, “fazer saber”; a incitativa, que levar o outro a acreditar no efeito de
verdade do que ¢ dito, “fazer crer”; e a visado do pathos, cujo objetivo € promover no outro algum
sentimento, um estado emocional, “fazer sentir”.
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do ato de comunicacdo, o quadro topoldgica da troca, a montagem cénica pensada de maneira
estratégica (“Em que ambiente se inscreve o ato de comunicagdo, que lugares fisicos sdo
ocupados pelos parceiros, que canal de transmissao ¢ utilizado?”’) (CHARAUDEAU, 2010b).
Ja os dados internos correspondem aqueles propriamente discursivos, relacionados
ao “como dizer”, aqueles que justificam o “como dizer”. Compreende “as formas verbais (ou
iconicas) que devem empregar, em func¢ao das instru¢des contidas nas restrigdes situacionais”
(CHARAUDEAU, 2010b, p. 70). Sinalizam, sobretudo, o conjunto de comportamentos
linguageiros no ato de comunicacido. Vejamos como os dados internos envolvem trés espagos

desses comportamentos na cenografia de autoajuda empreendida pela revista Capricho:

6 PASSOS PRA
COMER BEM

como frutas secas, barrinha de
cereal (sem chocolate), maca,

» Coma um pouguinho de trés em trés
horas pra ndo sentir aquela fome de
outro mundo no almogo e exagerar.

No lanche, sempre prefira os '
salgados assados. E evite beber refri
ou suco de caixinha todo dia.

Escolha um alimento principal pra o
lanche, sem extras. Pao de queijo e
sem recheio; e bolo, sem cobertura!

No quilo, monte um prato colorido.
E a dica dos especialistas para ganhar
varios nutrientes na mesma refeicao.

Maneire no acucar! Desde aquele
inofensivo chiclete até o biscoito
’ recheado entre uma aula e outra.

Figura 4 — Guia de reportagem sobre hdbitos alimentares

Fonte: Revista Capricho (ed. 1208, 2015, p. 44).

a) Espaco de locucdo: na Figura 4, o falante justifica por que tomou a palavra (“em
nome de qué?”’), conquistando seu direito de poder comunicar. O sujeito enunciador da revista
Capricho, em virtude da cenografia de autoajuda ai arquitetada, apresenta um ethos de
autoridade e, por conta disso, estd autorizado a tracar conselhos para adolescentes que

desejam ter hédbitos alimentares mais sauddveis. Pelo contrato de comunicacdo firmado, o



30

enunciatdrio adolescente reconhece a instituicdo revista Capricho como fonte legitima de
dizeres, de forma semelhante aos dominios dos discursos constituintes;

b) Espaco de relagdo: uma vez determinadas as identidades no ato de comunicagao (a
de enunciador e a de enunciatdrio), sdo estabelecidas relagcdes que podem ser de alianca,
agressdo, inclusdo, neutralidade. Os seis “passos para comer bem” reproduzem ordens,
demarcadas por modalizadores dednticos verbais, conforme demonstraremos na andlise dos
dados, que se direcionam, claramente, ao enunciatario adolescente. Apesar do tom de ordem,
a enunciacdo nao se estabelece com valores de imposi¢ao, mas numa relacdo mais afetuosa,
sutil, encenando um didlogo entre amigos;

c) Espaco de tematizacdo: espaco onde o tema se configura a partir de forcas
relacionadas aos sujeitos (que trocam de assunto, ignoram ou propdem outros) € ao modo de
organizacdo discursivo particular — enunciativo, descritivo, narrativo, argumentativo (cf.
CHARAUDEAU, 2010a) — isso em funcdo das restricdes situacionais. Por se tratar de
manifestar vontades de dever, isto €, ordens, o discurso prefere um modo de organizacio
especifico: o argumentativo, cuja natureza, postula Charaudeau (2010a), € influenciar
comportamentos. E, em virtude da cenografia de autoajuda, constréi-se um texto no formato
de manual, guia, com passos a serem seguidos.

Os dados internos e externos mobilizam, portanto, um conjunto de estratégias na
cena enunciativa posta em evidéncia. Consideramos estratégia dentro do escopo da
enunciacdo, em que o enunciador organiza e encena suas intencdes a fim de produzir algum
efeito sobre o enunciatario (CHARAUDEAU, 2010a).

O ethos discursivo, por sua vez, constitui-se nas redes de sentido das diversas cenas
enunciativas formuladas pela comunicacio humana. A medida que o sujeito conduz seu
discurso, inevitavelmente ali estdo as marcas que o denunciam enquanto enunciador. Falamos,
de forma mais especifica, em pistas linguisticas, expostas na superficie de analise, reveladoras

de posi¢des ou alternancia de posi¢des tipicas dessas cenas enunciativas.

2.5 O modo argumentativo de organizacao do discurso

Como dissemos, os discursos se engendram em cenas, da mesma forma que, numa
encenagao teatral, o diretor utiliza o espago cénico, a luz, a sonorizaciao para produzir efeitos
de sentido no publico: “o locutor — seja ao falar ou ao escrever — utiliza componentes do
dispositivo de comunica¢do em fungdo dos efeitos que pretende produzir em seu interlocutor”

(CHARAUDEAU, 2010a, p. 68).
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Sendo assim, o sujeito opera com categorias da lingua para construir,
estrategicamente, finalidades discursivas numa situacio de comunicacdo'’ especifica. Optar
por determinadas formas de dizer constitui o que Charaudeau (2010a, p. 74) chama de modos
de organizacdo do discurso: “utilizar determinadas categorias de lingua para ordend-las em
funcdo das finalidades discursivas do ato de comunicacao”.

O autor francés elenca quatro modos de organizacdo do discurso: enunciativo,
descritivo, narrativo e argumentativo. Cada um deles apresenta: a) uma funcdo de base
(relacionada com a finalidade discursiva) e b) um principio de organizacdo (formas de
modelar o discurso). Em nosso trabalho, privilegiamos o modo de organizacdo
argumentativolg, uma vez que, conforme Chagas (1999, 2002), o discurso de autoajuda
pretende persuadir e convencer os leitores a mudar comportamentos em busca da realizacdo
de todos os seus desejos e sonhos.

Nossa perspectiva de argumentacdo se alicerca em Charaudeau (2010a), que a define

a partir da relacdo entre sujeito argumentante, proposta sobre o mundo e sujeito-alvo:

Propns[a sobre o mundo J

(Questionamento) (Questionamento)
\
\ \
\ >
\ N
\ \
(Estabelecimento de uma verdade) (verdade) N
N \
Sujeito — — — — — — Persuasio — — — — — Sujeito
argumentante fo— — — — — (A favor/contra) . — — — __ alvo

Figura 5 — Relag@o triangular da argumentagao

Fonte: Charaudeau (2010a, p. 205).

a) A proposta sobre o mundo refere-se a um questionamento, a uma provocacao que,
de alguma forma, incomoda e enseja uma discussao;
b) O sujeito argumentante que, frente a uma proposta sobre o mundo, desenvolve um

raciocinio com valor de verdade, seja propria ou universal, seja de simples aceitabilidade;

'" Charaudeau (2010a) entende por situagio de comunicacio o espaco de troca em que sujeitos entram em
relagdo.

'8 Reforcamos que, apesar de os textos combinarem diferentes modos de organizacdo, hd, em geral, a
predominancia de um em relag@o aos outros.
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¢) O sujeito-alvo que constitui o foco da argumentacdo, a quem se dirige o raciocinio
do sujeito argumentante em relacdo a proposta sobre o mundo. Esse sujeito, entrelacado na
organizacao discursiva, pode compartilhar da “verdade” da argumentacdo ou refuta-la.

Para examinar como se comportam esses elementos, consideremos o seguinte titulo e

sutid'” de uma reportagem de autoajuda da revista Capricho:

Eu me mordo de citume

Um namoro cheio de brigas porque a J.N., 18 anos, ndo consegue
segurar a onda de inseguranca com o boy! E agora, Mari?

Figura 6 — Reportagem sobre relacionamento

Fonte: Revista Capricho (ed. 1208, 2015, p. 88).

O eixo da argumentacdo estd claramente arquitetado: uma proposta de mundo
direcionada a conflitos no relacionamento, tratando mais precisamente de ciumes, na qual
dois sujeitos interagem: de um lado, a J.N., de 18 anos, sujeito-alvo, que vive “um namoro
cheio de brigas”; do outro, Mari, sujeito argumentante, jornalista da revista Capricho que
tracard conselhos para enfrentamento do problema. Trata-se, portanto, de uma cenografia de
autoajuda, em que os componentes da argumentagdo se inter-relacionam de formar a cumprir
um ideal de racionalidade, que “tende a um ideal de verdade quanto a explicacdo de
fendmenos do universo” (CHARAUDEAU, 2010a, p. 206). Nesse aspecto, o sujeito
argumentante se utiliza de sua experiéncia individual e social e de operacdes do pensamento

para balizar sua argumentacio. Vejamos o texto da reportagem representada pela Figura 7:

Y Em design de jornais, chamamos de sutid a forma de complementacdo do titulo, dando-lhe sustentagdao
(DAMASCENQO, 2013, p. 23). O sutid também auxilia na indicacdo do &ngulo a partir do qual o tema serd
apresentado.



SUA AUTOESTIMA

J., ciime é um sentimento que nasce

da inseguranga em si mesma ou no boy.
Vamos pensar no primeiro caso. Por que
vocé nado confia no seu potencial? Acha
que esta faltando algo em si mesma pra
despertar o interesse exclusivo dele? Para
tudo, gata! Pense: foi 0 seu jeito de ser que
atraiu o0 menino e fez vocés comecarem a
namorar. Mas, se a inseguranca tem a ver
com a forma como ele esta te tratando,
entdo a questdo é entender os motivos
dele. E ai ndo necessariamente serao razoes
relacionadas somente a voce...

A RELACAO DE VOCES

Agora, vamos falar de como seu boy se
comporta. Ele demonstra te admirar?

Fala da vida dele? Te da forca para correr
atras dos seus sonhos? Sim? Entdo € um
namorado presente. Mas vocé ndo esta
vendo isso porque foca no negativo, no que
ele ndo faz. E pode estar exigindo demais,
sabe? Tipo que ele esteja junto em todos 0s
momentos, so tenha olhos pra voce etc. E,
porque tudo ndo sai exatamente como vocé
quer, fica esse lance de inseguranca. Calma
com a expectativa, J. Como vocé mesma
disse, namorada chiclete nao é legal.

Figura 7 — Argumentag@o da reportagem

AGORA. AS OUTRAS

Sei que vocé é ciumenta, J., éntdo so queria
reforcgar: separe realidade de imaginagao.
Surtar s6 porque ele pede o caderno da
fofa emprestado é bobagem. Agora, se

0 citlme é porque vocé repara que ele

da mole, cheio de intencdo, pra varias
meninas, entdao nesse caso ele da motivos.
Mesmo assim, no lugar de partir direto pra
0 ataque, cobrando satisfacao, converse,
pergunte se tem alguma coisa pegando

pra ele e fale claramente o que esta te
incomodando na forma de ele agir. Lembre-
se: 0 papo aproxima, a briga afasta.

FALAR AJUDA

Sou a maior fa de conversa, J. Seja porque
vocé realmente descobriu algo, seja so por
admitir que ndo esta conseguindo lidar com
a sua inseguranca. Pergunte a ele se tem
algo em vocé que incomoda. E diga o que
passa na sua cabeca. Um lembrete: nenhum
papo resolve se as atitudes nao mudarem!
Se ele reclamar que vocé esta grudenta
demais, precisa tirar o pé, dar espaco. A sua
atitude e a boa vontade serdo bons motivos
para ele querer passar mais tempo ao seu
lado. Assim, os dois juntos... nao sobra
espaco pra mais ninguém! :)

Fonte: Revista Capricho (ed. 1208, 2015, p. 88).
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Na Figura 7, a jornalista Mari esquematiza seus argumentos em quatro colunas, cujos
titulos organizam os conselhos em potenciais pontos para superacao do problema “ciimes”. A
argumentacdo da jornalista funciona a partir do que Charaudeau (2010a) chama de “escopos
de valor de verdade”, que se valem para generalizagdes, particularizacdes e hipdteses; e de
“assercoes”, elementos de base da relacdo argumentativa. Na coluna “Sua autoestima”, por
exemplo, o sujeito argumentante inicia com um escopo de valor de verdade genérico, quando
apresenta um raciocinio pautado numa generalizacdo fruto de sua experiéncia enquanto
individuo social: “ciime ¢ um sentimento que nasce da inseguranca em si mesma ou no boy”.
Esse argumento corresponde a uma asser¢do de partida: um tipo de fala sobre o mundo, um
ponto de partida destinado a fazer admitir outra assercao.

Na mesma coluna, a jornalista prossegue com duas interrogacdes diretas ao sujeito-
alvo, convidando-o a refletir sobre o seu caso. Nesse ponto, Charaudeau (2010a) fala em
assercdo de passagem, pois se trata de enunciados que derivam de uma asser¢ao de partida (a
declaracdo inicial genérica sobre ciimes) e que conduzem a uma asser¢do de chegada — a
conclusdo da argumentacao, o conselho propriamente dito. As duas perguntas funcionam com
o escopo de valor de verdade de particularizacdo, visto que direcionam a argumentacao para o

sujeito-alvo. Essa construcao favorece a composi¢do logica e racional da argumentacao.
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Ap6s as interlocucdes, a argumentacdo da jornalista chega a assercdo de chegada:
“Pare tudo, gata! Pense: foi o seu jeito de ser que atraiu o menino e fez vocés comecarem a
namorar”. Aqui, Mari apresenta sua tese a partir da particularizagdo do caso. E a
argumentacao segue: “Mas, se a inseguranga tem a ver com a forma como ele esté te tratando,
entdo a questdo ¢ entender os motivos dele”. Esse enunciado, que integra a assercdo de
chegada, tem escopo de valor de verdade hipotético, pois por meio de uma suposicdo
(demarcada pela conjungao condicional “se”) imprime um enunciado com valor de verdade
conclusivo (demarcado pela conjungdo conclusiva “entdo”). Nesse ponto, a asser¢do de
chegada vai se afunilando até alcancar o enunciado de conclusdo do argumento: “E ai ndo

b

necessariamente serdo razdes relacionadas somente a vocé...”. O esquema € simples: inicia
com generalizagdes, parte para particularizacdo e encerra com um conselho tanto para a

leitora (particular, portanto), quanto para todas as outras que passam pelo mesmo caso:

A RELACAO ARGUMENTATIVA

Assercgao de partida }— Asser¢ao de passagem —| Assercao de chegada

(Dado) (Inferéncia) (Conclusao)
(Premissa) (Argumento)

(A1) (Prova) (A2)

Figura 8 — Logica das assergdes argumentativas

Fonte: Charaudeau (2010a, p. 210).

Esse tragcado 16gico de escopo de verdade e asser¢des também envolve as outras trés
colunas, de forma que a argumentacio da jornalista representa “uma busca de influéncia que
tende a um ideal de persuasdo, o qual consiste em compartilhar com o outro (interlocutor ou
destinatario) um certo universo de discurso” (CHARAUDEAU, 2010a, p. 206). Dessa forma,
a argumentacdo corresponde ao modo de organizacdo discursivo que tem finalidade
persuasiva, podendo se modelar sob forma dialégica (a argumentacdo interlocutiva, com
perguntas diretas ao interlocutor, tal qual acontece na coluna “A relagdo de vocés”), escrita ou
oratdria. O que distingue o modo argumentativo dos demais € a finalidade racionalizante e o

principio da ndo contradi¢do.
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3 DOMINIOS DO DISCURSO DE AUTOAJUDA PARA ADOLESCENTES

Neste capitulo, apresentamos as relagdes entre discurso de autoajuda e adolescéncia.
Examinamos como o discurso de autoajuda se apropria das caracteristicas bioldgicas e
psicossociais da adolescéncia para construir seu fio em conformidade com um conjunto de
expectativas preestabelecidas no contrato de comunicac¢do firmado pela revista Capricho.

Observamos que essa revista constréi seus textos levando em consideracdo
estratégias que operam nos planos temadtico, que recupera temas de interesse do enunciatdrio,
e estrutural, ao preferir estruturas linguisticas especificas para produzir efeitos no publico-
alvo. Esses efeitos estdo a servigo da intencionalidade empreendida pela Capricho quando
recorre a cenografia de autoajuda como encenagdo discursiva.

Pensamos que a pratica de aconselhar ndo se limita a produzir tdo somente roteiros
de conduta, com guias praticos de comportamento e acdo. Entendemos, na verdade, que o
conselho se manifesta em diferentes esquemas textuais, como manobras na superficie
discursiva da autoajuda. Riidiger (1996) aponta que as diferentes manifestacdes de aconselhar
(os “relatos”) imprimem, por exemplo, efeitos de verdade e realidade ao discurso de
autoajuda.

Nesse cendrio, o capitulo define, inicialmente, o contexto de producdo, circulagcdo e
consumo de livros de autoajuda, destacando os surtos de proliferacdo desse tipo de
publicacdo; em seguida, discute, com exemplos do corpus, certos tracos congeniais da
adolescéncia, pondo em relevo aspectos bioldgicos e psicossociais; por fim, examina 0s
modos de organizacdio do discurso de autoajuda para adolescentes, em cujos eixos

posicionamos a revista Capricho.

3.1 A proliferacio de livros de autoajuda

Nas ultimas décadas, os livros de autoajuda alcancaram indices de vendagem
bastante expressivos, conquistando uma parcela significativa do mercado editorial brasileiro®’.
Resultado disso € o posicionamento na lista dos best-sellers de quase todos os paises do
mundo. No Brasil, em especial, os livros de “psicologia popular”, como também sao

conhecidos, difundiram-se a partir de meados da década de 80.

20 Segundo o Sindicato Nacional dos Editores de Livro, o setor editorial (livreiro) do Brasil teve um crescimento
negativo de 3,27% em 2015. Em termos praticos, o valor significa um decréscimo real de 12,63%. Os livros de
autoajuda, no entanto, contabilizaram mais de 19 milhdes de exemplares vendidos, ocupando o 4° lugar no
ranking brasileiro, a frente de livros de Direito, Medicina, Economia, Educacdo, Linguas e Diciondrios.
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Augusto Cury, Paulo Coelho, Lair Ribeiro e Lauro Trevisan, por exemplo, sdo
autores que conquistaram parcela significativa de livros vendidos no segmento. Riidiger
(1996) e Chagas (2002, p. 85) chegam até a considerar que esses livros constituem uma
“literatura de autoajuda”, os quais apresentam um conjunto de ideias que orientam os leitores
em relacdo a descoberta, ao cultivo e ao emprego de seus recursos interiores para a realizacao
de todos os seus desejos e anseios.

Riidiger (1996), ao analisar os livros com o maior nimero de edi¢des entre os anos
de 1910 e 1992, verificou que os titulos sempre se referiam a assuntos da vida particular do
leitor ou a formas de conquistar éxito em algum tipo de relagcdo social: como fazer amigos e
influenciar pessoas, vocé pode se pensa que pode, para viver melhor, 1001 maneiras de
enriquecer, seus pontos fracos, como viver sem preocupagoes.

Retomando os trabalhos de Tania Salem (1992), Chagas (2002, p. 89) organizou os
livros de autoajuda em duas vertentes™: a) psicolgica: os livros abrangem conceitos da
Psicologia e da Psicanalise, propondo “solugdes” e “alternativas” para o homem conviver em
sociedade. Destacam-se tematicas sobre amizade, relacionamento, temperamento, qualidade,
defeitos, dificuldades, superagdo, autoestima, entre outros; e b) esotérica: estimulam-se as
potencialidades mentais, o aperfeicoamento espiritual do sujeito, visando a paz e ao
equilibrio. A ideia € ensinar o leitor a potencializar os poderes da mente.

Essa segunda vertente, centrada no poder da mente, lembra Riidiger (1996), foi
refor¢ada por um movimento chamado de Novo Pensamento, o qual proliferou a ideia de que

o0 homem deve crer no poder mental:

[...] verdadeiro movimento de auto-ajuda, foi um movimento cultural de classe
média, apoiado por formiddvel maquina de ensino e propaganda, que se propunha a
desenvolver o chamado potencial humano e se originou da reinterpretacao
pragmdtica dos conceitos mentalistas postos em circulagdo no final do século
passado por uma série de filosofo populares e publicistas, na esteira do surto de
religides mind-cure verificado no mesmo periodo. O programa pretendia, em
resumo, difundir os segredos do sucesso mental, da saiide mental e da realizacdo
pessoal entre a populagdo, ensinando como fazer da relagdo consigo mesmo (o self)
o campo da aplicagdo prdtica de um conjunto de técnicas subjetivantes baseadas no
suposto poder da mente (RUDIGER, 1996, p. 72-73, grifos nossos).

A expansdo da crenca no poder da mente, reverberada pelos guias de autoajuda,

(13

passou a se firmar na pretensdo de ‘“otimizagdo do poder mental”. Os autores, entdo,

produziram manuais que descreviam técnicas e métodos para auxiliar o leitor a ter dominio

21 o e P . .

Reforcamos que essa classificacdo ndo € rigida: hd livros de autoajuda que utilizam elementos das duas
vertentes. Essa classificac@o tenta separar os titulos que frisam mais o sujeito nas relacdes sociais € 0S que se
apegam aos poderes da mente.
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sobre si mesmo por meio do pensamento. O autodominio estava condicionado ao controle do
pensamento. Segundo Chagas (2002, p. 91), os chamados manuais “mentalistas” se
fundamentavam nas crengas da filosofia espiritual e na sabedoria oculta das sociedades
antigas. Acrescentavam, também, elementos extraidos das religides, da tradi¢do esotérica e da
psicologia subliminar do eu.

Esses manuais constroem “receitas” para o cultivo e aprimoramento das faculdades
mentais, apresentando técnicas que permitem a aplica¢do na vida. Os autores legitimam tais
receitas nos apontamentos cldssicos, esotéricos, religiosos e propdem a aplicacdo desses
ensinamentos na vida do leitor. Para esses manuais, o sofrimento, por exemplo, corresponde a
ma4 utilizacdo da mente.

Segundo Chagas (2002), os livros de autoajuda visam convencer seus leitores acerca
dos motivos que os impedem de usar o poder mental para realizacdo de seus sonhos. Em
virtude disso, ensinam qualquer pessoa a “curar as doencgas fisicas e mentais, alcancar paz de
espirito, riqueza, harmonia e sucesso pessoal” (CHAGAS, 2002, p. 92). Em outras palavras,
ndo interessa aos leitores conhecer o funcionamento, 0s mecanismos ou a natureza da mente,
mas apenas saber usa-los. A ideia € que “tudo vai funcionar bem se a mente vai bem”.

A mente funciona como elemento independente, autdnomo e responsavel por todas
as atitudes e consequéncias na vida do sujeito. A proposta € que o homem, a partir do controle
do pensamento, pode tornar-se senhor de si e desenvolver poderes que o habilitem para o
convivio social. Nao ha um saber novo, mas uma “forma nova de fazer as coisas”, pautada na
filosofia idealista, no cristianismo, no hipnotismo, na tradi¢do esotérica, assevera Riidiger
(1996).

A funcdo da autoajuda estd, portanto, na solucdo de problemas individuais. Segundo
Riidiger (1996, p. 85), os manuais mentalistas trabalham com remédios supramorais, que
“tratam” as preocupag¢des do individuo em relagdo a percepc¢ao social de um conflito ligado a
propria personalidade. Eles possuem um cardter técnico, metddico, centrado mais na forma
(exercicios de mentalizacdo, meditacdo, relaxamento, reflexdo, autocritica, autoandlise etc.)
do que no contetido.

Como exemplo, Riidiger (1996, p. 199) cita trés declaragdes de pensadores do seu
corpus que refletem tal funcdo: a) Schwarcz: “nenhuma outra pessoa do mundo ¢ igual a
voc€. Vocé € unico. Ninguém ¢ igual a voce”; b) Reilly: “Procure lembrar-se de que vocé é
um individuo Unico, nascido para vencer e dotado de um enorme talento dado por Deus”; e ¢)
Suters: “tenho recursos inexplorados que me permitem ser bem-sucedido. Meu sucesso

dependerd do que hd em mim, e ndo do meio no qual me encontro”.
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As trés falas evocam o discurso de que o sujeito possui “enorme talento” necessario,
e suficiente, para alcancar sucesso e realizacdo pessoal. Para isso, basta acreditar em si. Por
essa perspectiva, o individuo possui um formiddvel potencial de realizagdo. Assim, ao
discurso de autoajuda cabe estabelecer normas, diretrizes e caminhos para alcance da
satisfacdo plena. Quando se direciona para adolescentes, no entanto, ele se modela nos planos
temdtico e expressional, ajustando-se conforme um conjunto de expectativas e interesses

potenciais para essa fase do desenvolvimento humano, da qual passamos a tratar.

3.2 Concepcao de adolescéncia

Defendemos que todo discurso é orientado (MAINGUENEAU, 2013). Nao ha
discurso sem enderecamento, mesmo que O enunciatirio seja imagindrio, virtual ou
indefinido. Ainda que de forma imagindria, o sujeito cria projecdes de seu enunciatdrio,
modelando o discurso conforme um conjunto de expectativas que julga decisivo para criar
nele algum efeito.

Pensar o discurso de autoajuda para adolescentes sob essa perspectiva significa
problematizar a natureza do enunciatdrio adolescente na cena enunciativa ai elaborada.
Entram em jogo as especificidades dessa fase da experi€éncia humana que constitui um
periodo de transicdo, transformacgdo bioldgica, psicoldgica e sociocultural. Esse momento de
transi¢do carrega um conjunto de elementos teméticos que vao construir o fio do discurso,
como, por exemplo, sentimento de incompletude, crise de identidade e necessidade de
aceitagao.

A adolescéncia configura-se, sobretudo, como “uma etapa marcada por tormentos e
conturbacdes vinculadas a emergéncia da sexualidade” (BOCK, 2011, p. 64). De um lado,
estdo os conflitos relacionados a uma crise existencial; do outro, os relacionados ao
amadurecimento do corpo. A fase da adolescéncia relaciona “problemas” que partem do
desenvolvimento biolégico e chegam ao nivel existencial, criando redes de crise identitaria
bastante frequentes e intensas. Exemplo disso € a editoria Sexo, se¢@o fixa da revista Capricho
que responde a dividas de adolescentes que se sentem angustiados, inseguros com a

sexualidade e o corpo:
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SEXO

o o 5
Piracoes: - =
[ ) Nao da para
® et Se eu fizer sexo com
como lidar | — cooes
= considerar que perdi

dessas doencas

a virgindade? JO. 16 anos

Sim! Mas esse ainda € um assunto
com muitos tabus. A (deia de perder
a virginidade esta tao ligada ao

Quem nunca passou por um momento
de tensao? Leu certo. Ten-sdo. Confessa...

. s & na secrecio do rompimento do himen pelo pénis
SE \lOCE E Pﬂs’:ﬁ:;‘;‘;\;“’“ que metade das respostas a nossa
Uepa A pode, enquete indica nao enxergar a transa
& & % Sim, transmitir com uma garota como sexo. Mas,
A cor da minha vagina me deixa alqumaDST. se fosse assim, sexo oral também
: ) nao seria, ne? Pois e... Aqui, na
insegura. (o] garoto reparay cm.i6anos CAPRICHO, acreditamos que aguele
primeiro momento de intimidade
C., a vagina € um canal interno hora das descobertas!), nao compartilhada com alguém especial
€ Na0 CONSEgUIMOos enxerga- é relevante para ele. Prazer e € 0 mesmo que perder a virgindade.
[a. O que a gente vé é a parte carinho tém um papel muito do sexo
externa, a vulva. Sua cor varia mais importante... Nessa hora, ©
de acordo com o tom de pele essencial pra vocé é se lembrar UM TER C O DAS
da garota: a das morenas do que a torna especial, porque s
tende a ser mais escura. Essa isso turbinara sua autoconfianca
€ uma particularidade de e o prazer também. Quande M E N I N AS TE M
cada corpo e, por mais que vocé esta a vontade, ndo tem
o garoto repare (afinal, € a para ninguem, gata! ;) INSEG URANCA
—e
EM RELACAO

AO CORPO

SE VOCE E
absorvente interno Ele vai me julgar se eu
e tive contato com for ousada na transa?
O esperma dele. Nao deveria. O que acontece na hora

~ Zo.s quencia H nao define sua personalidade, mas
TO gl'av'lda? MC. 15 anos c infeccao & a expressao do seu desejo. E um

urinaria momento intimo, em que cada um €
livre pra agir conforme os sentidos. Por
iss0, 0 sexo com quem a gente se sente
segura e tranquila € sempre mais legal.
Agora, se rolou e ele fez um comentario
te julgando... ¢ um pouco de babaguice
dele! Vocé pode conversar sobre sua
encanacao. E combinar com ele que
sexo é prazer, e ndo vergonha. Fechou?

NIVEL DE EXPERIENCIA

INICIANTE INICIADA EXPERT

M., as chances sao minimas, ja
que o periodo menstrual nao é
favoravel a fertilidade e vocé
estava usando o absorvente.
Espermatozoide nao tem
trampolim e asas, né? Rs. Para
rolar uma gravidez, o garoto
precisa ejacular dentro ou
na entrada da sua vagina,
assim os espermatozoides
alcancam o ovulo. Mas
nao dé moleza. Se vocé e
o garoto estao avangando
na relacao, procure um
ginecologista para descobrir
* Enquete respondida © método contraceptivo mais

R Y por 6 mil garotas no indicado. E ndo esquecga: sO

"Sste da CAPRICHO a camisinha € protecao para
DSTs e aids. Tem que usar! ;)

Quem deu as informacoes

Oswaldo Rodrigues e Maria Helena Villela,
sexdlogos; Christiane Régis e Carolina
Ambrogini. ginecologistas: Fernando
Almeida, urologista.

86 CAPRICHO

Figura 9 — Editoria Sexo
Fonte: Revista Capricho (ed. 1208, 2015, p. 86).

Nao entendemos crise numa acep¢do pejorativa, como estado de disturbio ou de
doenca, mas como um momento de decisdo, de escolha, em que o individuo precisa optar por
uma ou outra dire¢do. Trata-se, na verdade, de uma situacdo de disputa, tensdo, conflito, que
mobiliza, segundo Erikson (1972), recursos de crescimento, recuperacdo e diferenciacdo. Ja
crise de identidade designa, segundo o mesmo autor, a perda da no¢do de identidade pessoal e
de continuidade histdrica, isto é, perda do controle sobre si préprio, potencializada ainda mais
na fase da adolescéncia. Assim, abordamos a adolescéncia em seus aspectos bioldgicos e

psicossociais.
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3.2.1 Aspectos biolégicos

Vitiello (1988) considera que a conceituacdo de adolescéncia torna-se dificil em
virtude de os marcos tomados como parametro para delimiti-la variarem bastante. Isso
decorre da natureza transitéria dos limites cronoldgicos, cujas falhas derivam de fatores
socioculturais, familiares e pessoais. Dai se observarem adolescentes com caracteristicas
fisicas e psiquicas de adultos e vice-versa.

Consideramos, de maneira geral, a adolescéncia como uma fase entre a infancia e a
idade adulta (CAVALCANTI, 1988; JERSILD, 1971). Em termos de cronologia, pode-se
considerar a cronologia absoluta, com a fixacdo de datas, e a cronologia relativa, que ocorre
na sucessdo do tempo e estd relacionada a outros fendmenos da adolescéncia. Em relacdo a
primeira, ndo ha consenso sobre a datacdo, podendo a adolescéncia ter seu limite inferior
variando de oito a 10 anos e seu limite superior, de 20 a 25 anos. Sdo valores absolutos que
refletem posicdes mais frequentes em determinados grupos, admitindo-se uma ampla faixa de
variacao.

Quando pensamos a adolescéncia numa perspectiva biolégica, levando em
consideracdo a cronologia relativa, a fixacdo de limites também apresenta variacdes. O
aparecimento de caracteristicas fisicas por vezes ndo acompanha as caracteristicas sociais e
emocionais da adolescéncia, uma vez que cada organismo apresenta pontos de
desenvolvimento distintos.

Nesse sentido, Vitiello (1988, p. 2) relaciona o inicio da adolescéncia a puberdade.
Entendemos puberdade como “componente bioldgico da adolescéncia, caracterizando-se pela
emissao de sémen, nos rapazes, ou pela primeira menstruagdo nas garotas”. Em ambos os
sexos, 0 organismo aumenta suas reservas energéticas e plésticas, periodo conhecido como
“replecdo”. E na puberdade que normalmente se manifestam os conflitos com o corpo. Tiba
(1986) acrescenta que os conflitos derivados da puberdade, se nao resolvidos, podem agravar-
se na fase adulta; como exemplo cita adultos que lamentam a perda do corpo infantil,
revelando-se “pessoas psicologicamente comprometidas”.

Para as meninas, a fase de replecdo acarreta a incipiente producdo de estrogeno e,
como consequéncia, o desenvolvimento das mamas, o crescimento de pelos, o aumento na
estatura. Tiba (1986) aponta que € nessa fase que muitas meninas comecam a esconder o
corpo, principalmente o crescimento dos seios, revelando bastante confusdo e inseguranca
durante a transi¢do para a adolescéncia. Acarreta inclusive a primeira menstruacio, conhecida

como ‘“menarca”, ocasido em que se considera plenamente estabelecida a adolescéncia —
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normalmente acontece aos 12,7 anos. No nosso corpus, observamos o cuidado do sujeito
enunciador ao abordar o tema menstruacdo. Na Figura 10, a cenografia de autoajuda promove
a temdtica sugerindo o uso de absorvente interno. E nitido o funcionamento do discurso de
autoajuda impondo eixos de conduta aos leitores adolescentes: “Se vocé ainda ndo usa, ndo

sabe o que esta perdendo”.

Manual do
absorvente
interno

I 0, SEguIo;
rel. Se vocé
a, nao sabe

Figura 10 — Tutorial S.0.S Corpo
Fonte: Revista Capricho (ed. 1207, 2015, p. 44).

Ja para os meninos a fase da replecao favorece o desenvolvimento dos testiculos e do
escroto, além do aparecimento de pelos e do estirdo de crescimento. O pleno estabelecimento
da adolescéncia masculina acontece em torno dos 13 anos, com o crescimento do pénis e a
primeira ejaculacdo.

Em termos bioldgicos, a adolescéncia também se caracteriza pelo aumento da forca
muscular. Em ambos os sexos, até os 14 anos, o aumento € linear; porém, a partir dai, os
rapazes apresentam notdvel aumento da forga fisica até o final da adolescéncia, enquanto as
mogas tém o aumento muscular praticamente inibido apds os 14 anos.

Por sua vez, as habilidades motoras, relacionadas a coordenacdo, agilidade e
velocidade, aumentam, de forma parecida, em ambos os sexos até os 14 anos. Apds esse
periodo, o crescimento s6 € evidente no sexo masculino. O crescimento em estatura, por sua
vez, chega ao ponto maximo aos 21 anos, no sexo masculino, podendo variar muito pouco
apos essa idade. No sexo feminino, “o crescimento reduz-se muito por ocasido da menarca,

sendo de apenas 2 a 4 cm, na maioria das vezes” (VITIELLO, 1988, p. 3).
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Além dessas caracteristicas, a adolescéncia também promove transformacdes no
timbre vocdlico dos meninos, em virtude da modificacdo da laringe, e desestabilizacdo do
ciclo hormonal das meninas, que demora até dois anos para se regularizar, por conta do

processo de maturidade do sistema hipotdlamo-hip6fise-ovariano.

3.2.2 Aspectos psicossociais

Jersild (1971, p. 242) considera que a adolescéncia é o periodo marcado pelas
emocodes: “Durante a adolescéncia, assim como em todas as épocas da vida, as condi¢des que
provocam a emog¢ao sdo tdo variadas quanto as da propria vida”. Ac¢des simples do cotidiano
podem causar experiéncias emotivas completamente ambiguas durante essa fase. Entre as
principais experiéncias, o autor cita as que colidem com o orgulho do adolescente ou com as
esperancgas que deposita em si mesmo e as que lhe causam receios sobre sua propria pessoa.
Todas, no entanto, derivam das pressdoes conflitantes e perturbadores a que eles sao
submetidos.

O autor fala em “disfarce da emog¢ao”. Quando colocado a prova, o adolescente pode
esconder ou falsificar as exteriorizagdes emotivas. Isso acontece muito em virtude das forcas
culturais, que dizem se deve (ou ndo) reprimir as proprias emocdes. Chorar, por exemplo, é
para os meninos culturalmente associado a fraqueza, o que favorece um processo de repressao
que pode se estender a vida adulta. O mesmo acontece com as demonstracoes de afeto, as
quais sdo quase sempre associadas a sexualidade. Reflexo disso sdo adolescentes cada vez
mais isolados: é o que Jersild (1971, p. 245) chama de “morte da ternura”.

E fato que as condi¢des de vida tém afetado tanto o modo como os adolescentes
lidam com as emocdes, que eles passam ndo sé a escondé-las, mas a esquecé-las. E o
estranhamento com as situagdes rotineiras: célera, afeicdo ou medo? Trata-se da consequéncia
do disfarce da emocao: ndo saber o que sentir. Jersild (1971) argumenta que as emogdes dos
adolescentes foram frequentemente obscurecidas por vdrias simulagdes e distorcdes impostas
por adultos.

Além do disfarce das emocgdes, a adolescéncia se caracteriza pela fase de encontrar o
eu: “Eles precisam, tanto quanto isso seja possivel, achar a si proprios” (JERSILD, 1971, p.
22). Jersild (1971) chama de “eu” a soma total das ideias e atitudes do individuo em relagao
ao que € e a quem €. Essa constru¢do de si mesmo se acumula desde a infancia e passa por

transi¢Oes recorrentes, como num estado de fluidez:
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A tarefa de “encontrar o eu” tem muitas facetas. Nao so o adolescente deve ver a si
préprio como €, como também precisa projetar-se no futuro. Ele vé a si proprio
como estando num estado de desenvolvimento e também como estando num
processo de vir a ser. Ao planejar seu futuro, é possivel que suas fantasias entrem
em choque com a realidade, de tal modo que se faga necessdria uma revisao dos seus
sonhos a respeito do que pretende ser (JERSILD, 1971, p. 23, grifos nossos).

Ciente desse desafio, a revista Capricho elaborou a editoria Teste, que “auxilia” o
adolescente na interpretacdo de suas atitudes e comportamentos. Na Figura 11, a revista
propde oito situacdes e para cada uma traga quatro possiveis op¢cdes. O objetivo € caracterizar
o perfil do leitor, que deve identificar a atitude com a qual mais se identifica em cada item e,
em seguida, observar o “resultado”. Na coluna “A hora da verdade”, o sujeito enunciador
caracteriza o possivel traco comportamental do adolescente, dando-lhe sugestdes para reverter

o mau humor. E uma espécie de guia para autoconhecimento.

Shake it off, sua linda. Por que reclamar de tudo. zoar os outros e xingar muito
nas redes sociais? A vida é boa e TPM n&o dura o més inteiro... Mais amor! <3

Vocé sempre foi fa da
Demi Lovato, mas suas
amigas ndo. Um dia, elas
comentam que adoram
uma nova musica dela.
0 que voceé acha?
O Ug, otimo! Assim, elas
podem ir comigo aos
Proximos shows.
# Até acho legal, mas se
comecarem a falar disso
0 tempo todo vou ficar
irritada. Ninguém muda
de gosto tao rapido.
X Fico revoltada. Nem
conhecem a Demi direito,
ouvem uma musica da
moda e pronto: viraram
fas! Nao faz sentido.
& Na hora, nao falo nada.
Mas provavelmente vou
deixar escapar no Whats
que achel nada a ver.

€PEntrou uma menina
na sua sala que parece
meio fresca. Na primeira
semana, a galera ja estava
zoando a garota. E vocé?
X Ai, ndo tenho a menor
paciencia pra gente
fresca! Se meus amigos
nao quiserem andar com
ela, vou querer por qué?
# De cara ndo faco nada.
Mas se ela comecar com
frescura... Nao garanto.

O Fico na minha. Ainda

€ cedo para ter opiniao
definitiva. Vai que depois
descubro que ela é legal...
& Na escola, prefiro ndao
causar. Mas nada impede
depois dar uma stalkeada
nela pra saber mais!

Como sdo as brigas
Pentre vocé e seus pais?
O Tranquilas! Sao mais
conversas longas do que
brigas mesmo.

a A distancia. Minha mae
tem mania de me ligar e
dar piti. As vezes, rola até
SEermao por mensagem.
# Rapidas. E depois de
uma hora € como se nada
tivesse acontecido.

X Intensas. A gente tem
personalidade forte,
entao discutimos por
qualquer coisa.

Uma pessoa chata no
Face é aquela que...
X Nao para de postar
foto na balada, na praia...
Parece tao falso! Ninguem
¢é feliz 0 tempo todo.
O Posta qualquer coisa,
muito, toda hora. Sem
nocao. Da um tempo!
# Faz muitos discursos.
Odeio quando aparece

um textao na timeline,
tipo redacao do Enem.
& Faz a louca das selfies.
E adora principalmente
aparecer de biquini ou
no espelho. Afe!

= Em qual destes
t¥eventos do Facebook
vocé confirmou
presenca?

# “Excursdo ao Detran
para verificar se vocé
tem licenca para me
dirigir a palavra”

X “Primeiro grande
encontro da minha mao
na sua cara.’

O “Sessao de regressao
para descobrir quando
eu pedi a sua opinido.”
& “Debarte para saber
guem e vocé na fila do
pao francés.”

Qual destas hashtags
mais aparece nas suas
fotos do Instagram?
X Aj, sinceramente? Nao
curto usar hashtags da
moda. Crio as minhas.
O #MeulgMinhasRegras.
Pra ninguem vir me
enchendo sobre o que
devo ou ndo postar.
# #NaoSouObrigada.
Porque essa € a mais real!

Quem deu as informacdes: Karine Candido Rodrigues. psicéloga da FMUSP.

Figura 11 — Editoria Teste
Fonte: Revista Capricho (ed. 1208, 2015, p. 91).

& #LikesForLikes. Sabe
como €, fazer amigos
nunca € demais.

W= \locé vai com a galera
/da escola pra praia.
Chegando |4, repara que
uma das meninas deu
uma engordada...

X Aj, eu me conheco, vou
acabar soltando algum
comentario quando ela
nao estiver por perto.

O Jamais falo nadal! Ela
deve ter consciéncia, e a
ultima coisa que precisa
€ alguém comentando.
# Ah, se a gente tiver um

momento mais particular,

vou querer saber tudo o
que aconteceu.

& Quando voltarmos, vou
ter que comentar com o
pessoal que nao foli.

Qual mensagem de

um garoto faria vocé
desencanar dele na hora?
# Piadinhas sem graca.
N&o tenho paciéncia...
O Mensagens
monossilabicas e frias.
& Videos de bandas que
sO ele curte.
X Qualquer coisa muito
mimimi. Odeio garoto
pegajoso!

HORA DA
VERDADE

Mais X

HATER NAVIDA
Voce desconta nos
Ooutros suas crises de
autoestima. brigas
©m casa ou notas
ruing. Bem chato,

do mesmo
Se aresposta

com a cabega ¢
por causa da

as aulas Relaxal Nao
faz parte do seu jeito
tanto stress.
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O dilema de encontrar-se configura, portanto, o cerne existencial do adolescente, que
ja comecga a pensar-se no futuro. Tiba (1986) também concorda que o reconhecimento do eu
torna-se traco psicossocial decisivo na constituigdo da adolescéncia. Para o autor, o
enriquecimento do pensamento abstrato oferece novos referenciais ao adolescente, que ja
dispde de mais recursos cognitivos para avaliar uma mesma situacdo. Na verdade, isso nao
significa que a resolucdo dos problemas seja mais simples, “pois, para quem ainda ndo tem
pratica, o fato de se ter mais elementos pode tornar a resolugao mais complicada” (TIBA,
1986, p. 25). Por isso os textos de autoajuda assumem funcio estratégica, ao oferecer solucdes
para leitores inexperientes e, sobretudo, angustiados.

Concebemos angustia como “um estado psicoldgico persistente e penoso, decorrente
de um conflito interior” (JERSILD, 1971, p. 278). O adolescente angustiado tem consciéncia
da natureza do seu conflito, mas, inconscientemente, ndo percebe os modos pelos quais o seu
comportamento € influenciado pela angtstia. Afli¢do, desassossego, medo, célera, inquietude,
irritabilidade, depressao sdo efeitos desse estado psicoldgico.

Lembramos que em geral os problemas psicolégicos ndo resolvidos na infancia
podem afetar o desenvolvimento na adolescéncia e também na vida adulta. Assim, uma
crianca com forte inibi¢do para falar em publico pode tornar-se um adulto bastante timido e
retraido: “¢ provavel que o individuo em causa continue a usar em periodos posteriores as
mesmas manobras que usou na infancia para enfrentar os seus conflitos” (JERSILD, 1971, p.
283). Entretanto cada fase nova da vida traz outros tipos de problemas, responsabilidades,
desafios, os quais exigem decisdes nunca antes tomadas. Decidir ndo significa ponderar
apenas vantagens e desvantagens, mas reconhecer um sentimento mais intimo, mais profundo,
que mexa com o proprio eu. As escolhas dos adolescentes acabam revelando o que sdo, de
quem sdo e o que poderiam ser. E o que Erikson (1972) chama de confusdo de identidade
tipica dessa fase.

Jersild (1971) destaca que as decisdes dos adolescentes normalmente envolvem o seu
background: status social da familia, religido familiar, origens étnicas e provével capacidade
de ganhar dinheiro. Todos esses elementos sdo potenciais geradores de sérios conflitos, pois
afetam o modo como o adolescente se vé e 0 modo como o adolescente pensa que 0s outros o
veem. Em muitos casos, instaura-se uma crise de identidade severa, acarretando profunda
angustia: “Como o adolescente estda em franca evolu¢do na procura ativa de sua propria
identidade, ele passa por incontéveis situacdes donde resultam, também, incontdveis periodos

criticos” (TIBA, 1986, p. 49).
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Para Jersild (1971), a angustia na adolescéncia pode se desenvolver em dois ambitos:
intrapsiquico e interpessoal. Enquanto no primeiro caso os conflitos derivam do estado
emocional e sdo internos ao psiquismo do ser humano; no segundo sdo subjacentes ao
contexto social. HA de se reconhecer, todavia, que todos eles se inter-relacionam: podem
comecar com um conflito interno e se estender para as relacdes sociais. J4 Tiba (1986)
considera que as crises envolvem a intensidade do sofrimento, a durabilidade e o espaco
ocupado pelo adolescente. Crises profundas e intensas de angidstia costumam alterar o
comportamento do adolescente em situacdes cotidianas, isto €, os seus papéis sociais: “O
sofrimento € proporcional ao nimero de papéis comprometidos na crise e como o adolescente
tem poucos papéis desenvolvidos, ele torna-se muito vulneravel” (TIBA, 1976, p. 50).

Considerando esses dois ambitos propostos por Jesild (1971), encontramos em nosso
corpus reportagens que abordam potenciais conflitos intrapsiquicos e interpessoais. Quando
observamos os conflitos intrapsiquicos, hd sobretudo a angutstia com o préprio corpo.
Notamos vdrias reportagens propondo solugdes e guias para adolescentes que se sentem feias,
infelizes com a estatura, o tamanho dos seios, a sensualidade, a forma dos cabelos. A beleza €,
sem duvidas, um valor caracteristico da adolescéncia no qual o discurso de autoajuda se apoia
para compor seus textos.

Ilustramos com a Figura 12, da editoria Consegui!, se¢do fixa nas edi¢des da revista
Capricho analisadas. Trata-se de um relato de uma adolescente com dificuldade em aceitar-se
fisicamente. O depoimento € organizado em quatro colunas, cujos intertitulos destacam as
fases de aceitagdo: “A historia” contextualiza quem ¢ a personagem; “A rejeicao” detalha as
partes do corpo rejeitadas; “A volta por cima” aponta o periodo em que a personagem
percebeu o conflito e decidiu encard-lo; e “Os segredos” traz as “férmulas” para as garotas
que passam pelo mesmo conflito. Estas as duas ultimas secdes, em especial, evocam, como ja
dissemos, um traco determinante do discurso de autoajuda: o apelo para o poder da mente
como elemento capaz de superar todos os problemas: “Comecei a trabalhar essa questdo
dentro de mim, em um exercicio diario”; “Quando a gente se ama, até as pequenas atitudes do

dia a dia passam a ser mais tranquilas”.
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“Ter autoestima é
um exercicio diario.
A palavra-chave é
amor-proprio!”
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Aceitar o
meu corpo

AVitéria é de Sao Paulo, mas, se pudesse,
viveria no mar. E de biquini, é claro!

A HISTORIA

“Desde peguena sou uma
garota gorda (ndo gosto do
termo gordinha!). Cresci
acostumada com todo

mundo, até mesmo pessoas
desconhecidas, me dizendo o
que eu deveria ou nao comer.
Com 13 anos, descobri que tinha
hipotireoidismo, uma disfuncao
hormonal que poderia estar
fazendo com que eu engordasse
com mais facilidade. Comecei

a tomar remedios e achei que,
assim, irla me tornar uma
garota magra - mas nao rolou”

A REJEICAO

“Minha salde estava 6tima, nao
havia razao para as pessoas se
importarem tanto com o que
eu comia. Naquela época, me
sentia mal com meu corpo. S6
usava bermudas e camisetas.
Nem short eu tinha coragem de
usar, porque nao gostava das
minhas pernas. Imagine biquini...
Com 14 anos, viajei para a praia
com duas amigas. Os garotos s¢
davam atencao a elas, e isso fez
com que eu me sentisse ainda
pior. Fiquei tao chateada que
nem sentia mais vontade de ir a
praia. Ficava s6 no apartamento
lendo e ouvindo musica”

Figura 12 — Reportagem de autoajuda sobre o corpo

Fonte: Revista Capricho (ed. 1206, 2015, p. 48).

A VOLTA POR CIMA
“Voltei muito incomodada com

0 que tinha acontecido e aquela
viagem ndo saia da minha
cabeca. Sou apaixonada por
praia e nem molhar o pé no

mar eu havia molhado! Estava
saudavel, minhas amigas eram
legais comigo... Nao acreditava
que eu ndo tinha conseguido
aproveitar aqueles momentos.
Comecei a trabalhar essa questao
dentro de mim, em um exercicio
diario. Aos poucos troguei a
bermuda pelo short, a vergonha
pelo biquini e voltei para o mar!”

OS SEGREDOS

“Quando a gente se ama, até as
pequenas atitudes do dia a dia
passam a ser mais tranquilas:
se arrumar para ir ao shopping,
comprar uma regatinha que
vocé curtiu... Facil nao é, mas
hoje em dia consigo aproveitar
tudo aquilo de que gosto de
verdade. Minha autoestima
cresceu tanto que até participei
do casting do Fashion Weekend
Plus Size. E, olha sé, tive que
desfilar de biquini! Agora vou

a praia, a piscina e nao me
importo nadica com o que
pensam. Até mando snapchat,
rs. Sou muito mais feliz!”

Na adolescéncia, o corpo faz parte da constru¢do da identidade adolescente. Segundo

Tiba (1986), as transformagdes corpdreas — e como consequéncia o vigor da sexualidade —
norteiam a constru¢do do eu (quem eu sou?), da independéncia (ninguém manda em mim!) e
das relacdes afetivas (sou efetivamente importante para alguém?). Por isso Tiba (1986),
Erikson (1972) e Jersild (1971) concordam que a puberdade € a marca biolégica que ocasiona
profundas mudancas nos tracos psicossociais dos adolescentes.

Em nosso corpus, também percebemos uma recorréncia de reportagens sobre
cuidados com o cabelo, geralmente os lisos. Uma reportagem, no entanto, rompe com o
paradigma e mostra meninas que se sentem felizes com o cabelo “afro”. A revista convida

leitoras para relatar qudo felizes sdo com esse tipo de cabelo:
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SUPERESTILOSA

S
amila Mendes, 19 anos, Minas Gerajs

"‘EU SEMPRE ADMIREI CABELOS
AFROS, MAS NUNCA SOUBE
COMO DEVERIA CUIDAR DELES”

Figura 13 — Reportagem sobre cuidados com o cabelo

Fonte: Revista Capricho (ed. 1207, 2015, p. 37).

A revista Capricho tenta, portanto, dar conta do universo de seus leitores. No
capitulo seguinte, discutiremos esse tipo de pratica dos veiculos de comunicagdo: a
segmentacdo. Mostraremos que as revistas tendem a se segmentar e produzir conteido que
envolva os leitores exatamente da forma como eles desejam. Assim, dar espaco para leitoras
que ndo usam cabelos lisos e sdo adeptas dos cabelos “afros” consiste em representar parte do
publico leitor e atrair minorias, o que também ocorre em textos voltados para didvidas de
adolescentes homossexuais. Tratando especificamente do cabelo, para o adolescente ele
possui um sentido especial: funciona como ‘“acessorio biologico” e toma a forma que o
adolescente quiser: “Um brago serd sempre um brago, mas os cabelos podem ser cortados,
tingidos, alisados, penteados [...]. Freqiientemente, os adolescentes ficam [...] estudando o que
melhor ‘combina’ com o seu rosto ou com seu jeito de ser” (TIBA, 1986, p. 46).

Quanto aos conflitos interpessoais, os adolescentes podem apresentar problemas
quando comecam a fazer parte de grupos e interagir: “Muitos puberes se desenvolveriam sem
problemas se nao tivessem que conviver com outras pessoas. Saber ou desconfiar que os
outros possam percebé-los, ja os deixa de sobreaviso” (TIBA, 1986, p. 49). Jersild (1971)
acrescenta que dois desenvolvimentos acrescentam uma dimensdo mais profunda as relacoes
interpessoais na adolescéncia: a intimidade e a maturacdo para o dinamismo sensual. Por

intimidade ele entende a estreita ligacdo emocional com outrem: reciprocidade, amor,
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mutualidade. E o resultado disso é o dinamismo sensual, o conhecimento do outro, a caricia,
as sensacOes de prazer. Nesse ponto, apontam Jersild (1971) e Tiba (1986), hd um crescente
interesse em conseguir intimidade com o outro, o que pode levar a uma série de conflitos e

angustias nas relagdes interpessoais:

O jovem pode enfrentar um ‘desastre’ em conexdo com a satisfacdo da sua
necessidade de intimidade se o seu ritmo de desenvolvimento ndo coincidir com os
das pessoas com quem poderia estabelecer uma relacdo intima. Isso pode provocar
um distdrbio nas relacdes interpessoais de um jovem se, por causa de um
desenvolvimento mais lento, ele ainda ndo experimentar a necessidade de intimidade
quando a maior parte das pessoas da sua idade ja experimentam essa necessidade
(JERSILD, 1971, p. 288).

A citacdo ilustra exatamente o que acontece com a maioria das perguntas da editoria
Sexo, onde os adolescentes revelam-se angustiados por alguma dificuldade no dinamismo
sensual. A maioria dos questionamentos, a exemplo da Figura 14, aponta para adolescentes
que ndo atingiram a velocidade de maturagdo dos colegas, ocasionando-lhes inseguranca e
medo. Nesse momento emerge a figura do sdbio no discurso de autoajuda: aquele ser detentor
de experiéncia e sabedoria para tranquilizar o espirito do leitor. Demonstraremos que a
instauracdo desse sdbio se estabelece na constitui¢do do ethos do sujeito enunciador, que pela

propria enunciacao revela-se autorizado e competente para propor conselhos.

SE VOGE E
Existe uma idade certa para comecar
a ter relacoes sexuais? :ic. 14 anos

Decidir transar € algo pessoal alguém bacana, que te respeite e
- ndo faz sentido estabelecer te deixe a vontade? Ja consultou
uma data-limite pra que isso um ginecologista? Sente-se
aconteca. Nao é porque vocé segura e, principalmente,
namora ha alguns meses ou com vontade de transar? Se
porgue suas amigas ja transaram  respondeu “sim” a todas, a

gue vocé tem que dar esse chance de estar preparada

passo em sua vida. Mas algumas € grande. Mas, se ainda nio
perguntas basicas podem te tiver certeza, respeite-se. Esse
ajudar a refletir: ja encontrou momento é sé seu. #respira

Figura 14 — Pergunta de uma leitora na editoria Sexo

Fonte: Revista Capricho (ed. 1207, 2015, p. 84).

Em nosso corpus, também notamos reportagens que abordam conflitos interpessoais
com membros familiares. De um lado, Tiba (1986) esclarece que a relagdo conflituosa com os

pais é bastante comum na puberdade, pois eles t€ém pouco acesso ao mundo social do
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adolescente e ndo reconhecem os tracos psicossociais dessa fase, embora por ela ja tenham
passado. Por outro, Jersild (1971, p. 309) evidencia a preocupacdo do adolescente com a
imagem de sua familia: “o pai ndo deveria rir tdo alto quando lhe contam piadas, a mae
deveria ser mais ordeira, a irmd deveria aprimorar o seu espirito ao invés de ler tantas
histérias em quadrinhos”. E assim se complementa um rol de tarefas que mexem com o
sentimento de inferioridade que o adolescente pode ter ao expor sua familia aos colegas.
Como exemplo dessa relacdo, apresentamos a Figura 15, em que o sujeito enunciador propde

um teste para a leitora entender como estéd o seu relacionamento com a mae:

com a SUuA mac’ ?

Sera que vocé sabe driblar um “ndo” quando manda aquele "Mae, posso?”
ou consegue se abrir quando algo te incomoda? E hora de descobrir!

Figura 15 — Teste para relacionamento com a mie

Fonte: Revista Capricho (ed. 1207, 2015, p. 90).

Além de conflitos interpessoais com os pais, observamos guias para enfrentamento
de problemas com irmaos. Para Tiba (1986), € comum os adolescentes buscarem seu proprio
espaco. E quando a familia possui dois, trés, quatro ou cinco filhos adolescentes, por
exemplo, ndo h4 talvez o espagco necessdrio para cada um. A privacidade também é um valor
requisitado nessa fase, quando o adolescente por vezes passa a sentir vergonha das mudancgas
no proprio corpo. Com os meninos, as comparacdes sdo bastante comuns, principalmente em
relacdo a estatura e ao tamanho do pénis; com as meninas, o desenvolvimento dos seios. Dai

os conflitos podem existir. Apesar disso, Tiba (1986, p. 42) adverte: “Brigas entre irmaos nao
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significam que eles ndo se gostam, mas que se gostam o suficiente para que, mesmo brigando,
ndo se destruam mutuamente”. O autor lembra ainda que ¢ a auséncia de brigas que pode
revelar algum tipo de problema na relagdo entre os irmaos: “pode expressar um
distanciamento, um ndo-envolvimento ou, ainda, uma forte repressdo de sentimentos
agressivos e competicdo” (TIBA, 1986, p. 42). No nosso corpus, identificamos uma
reportagem que trata sobre o tema. No texto, a revista traz o depoimento de 10 leitoras que

dizem ter um bom relacionamento com as irmas:

i o VI ST,

ISﬂ"’

Pl

Estas dez garotas descobriram
que aquela parceira que cresceu
junto com vocé pode ser a melhor
amiga da sua vida inteira

Figura 16 — Reportagem da editoria Comportamento

Fonte: Revista Capricho (ed. 1207, 2015, p. 80).

Os tracos bioldgicos e psicossociais aqui apresentados sdo frequentemente evocados
no plano temético do discurso de autoajuda para adolescentes. Constatamos que a revista
Capricho constréi seus textos com base em medos, angustias € desafios que a fase da
adolescéncia impde. Em virtude disso, instaura a cenografia de autoajuda, estrategicamente

pensada para “solucionar” as insegurancas de um publico em constante busca de seu eu.
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3.3 A organizacao discursiva da autoajuda para adolescentes

J4 destacamos que os discursos sdo regulados por um sistema de restricdes em
aspectos temadticos e expressionais. Enquanto estes, elenca Maingueneau (2008c¢), referem-se
a coesdo, intertextualidade, escolhas lexicais, isto é, um conjunto de elementos linguisticos
que sdo definidos segundo uma semantica global; aqueles recuperam um conjunto de temas
que sdo convenientes e sedutores para o enunciatario.

Ao analisar o discurso de autoajuda para adolescentes, verificamos que ha certos
“roteiros” que conduzem a construc¢do do fio discursivo. Para prescrever e estruturar a acao
dos leitores por meio de “receitudrios”, esse discurso recorre a trajetos especificos: sao as
“estratégias de textualizacdo” (FORNARI; SOUSA, 2001).

As estratégias, na perspectiva de Charaudeau (2010a), derivam dos objetivos do
sujeito enunciador, que recorre a dados internos do contrato de comunicagdo, a fim de
estruturar seu texto em arquiteturas “modeladas™ para o sujeito enunciatario. Dai aparecem
certas estruturas recorrentes na tessitura do discurso: “fala-se (ou escreve-se) organizando o
discurso em funcdo de sua propria identidade, da imagem que se tem de seu interlocutor e do
que jd foi dito” (CHARAUDEAU, 2010a, p. 76, grifos do autor).

Assim, com base nos estudos de Riidiger (1996) e Canavire (2014), apresentamos as
regularidades nos modos de organizacdo do discurso de autoajuda para adolescentes:

a) Relatos em primeira pessoa: o discurso de autoajuda recorrentemente se vale de
relatos formulados na primeira pessoa do discurso para imprimir um efeito de realidade nas
teses que sustenta: “narrativas em primeira pessoa, historias de vida, em que o sujeito relata a
descoberta de suas formas mais intimas e maneira como as empregou para superar Seus
problemas individuais” (RUDIGER, 1996, p. 143).

Canavire (2014) compara essa estratégia a um “espaco biografico”, no qual a
personagem, estrategicamente selecionada pelo sujeito enunciador, conta como mobilizou os
seus recursos interiores para superar conflitos ou quando e por que procurou ajuda para tratar-
se. O objetivo € selecionar historias que se projetem na vida do leitor; que o afetem de forma a
criar lagos de identificagdo: “os fragmentos do texto podem chegar a mobilizar sentimentos e
despertar respostas emocionais no leitor” (CANAVIRE, 2014, p. 24). Na Figura 17, o sujeito

enunciador “convida” trés garotas que relatam as vantagens da “vida nerd”:



Da pra ser a melhor

aluna e a melhor amiga

da turma inteira?

CH mostra como ser

essa garota nota 10 ;)

Ser nerd pode ter virado tendéncia (ald, Sheldon Cooper!), mas ainda bate
aquele medo em muita menina que quer ir bem na escola... Ja pensou virar
amala da turma? Relaxa, gata! Nao tem nada de errado i
azulzinho... Trés garotas contam o porqué:

Figura 17 — Reportagem sobre comportamento escolar

Fonte: Revista Capricho (ed. 1207, 2015, p. 73).
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Em nosso corpus, esse € o modo de organizacdo mais utilizado. A editoria
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“Cheguei ao ponto
de dormir s6 uma
hora por noite!”

adolescentes que os superaram. Toda a reportagem € construida em formato de depoimento:

Superar
® A @
a INSonia
S6 quando entendeu sua ansiedade é que
Leticia conseguiu fazer as pazes com o sono

A MUDANCA

“Meu sono sempre foi 6timo.
Dormia até nove horas por
noite! O problema comegou
aos 14 anos: tive que mudar de
periodo na escola e passei a
estudar de manha. Eu morava
muito longe e, com a nova
rotina, precisava acordar muito
mais cedo que o de costume
pra conseguir chegar a tempo a
aula. Claro que, quando voltava
pra casa, capotava a tarde toda,
acabando com qualquer chance
de dormir a noite”

ANSIEDADE A MIL
“Tentei reverter a situacao. Em
vez de tirar a soneca a tarde,
me ocupava com a licdo de
casa, que ndo era pouca. E eu
adorava estudar! Me envolvia
e ficava com a mente elétrica.
Mesmo assim, 0 sono da noite
simplesmente nao vinha. No
comeco eu achava normal e
até curtia usar o tempo com
outras coisas, como assistir

a séries. Mas fui criando uma
ansiedade extrema que so
piorava tudo. Toda noite era
igual: eu olhava no reldgio que
faltavam poucas horas pra

eu acordar e ainda nao tinha
conseguido dormir!”

Figura 18 — Depoimento de leitora que sofre de insOnia

Fonte: Revista Capricho (ed. 1208, 2015, p. 40).

A DESCOBERTA
“Cheguei ao ponto de dormir
s6 uma hora por noite e, apesar
disso, ficava pilhada nas aulas.
Isso ndo quer dizer que eu
conseguia prestar atengao no
professor. Ao contrario, minhas
notas passaram a cair. Meus
pais perceberam que eu tinha
dificuldade com o sono e me
levaram ao médico. Foi quando
descobrimos a insonia.”

RELOGIO CERTO
“Comecei a fazer academia pra
gastar a energia que acumulava
durante o dia. Também entrei em
uma dieta controlada. Comia de
trés em trés horas e ficava longe
de cafeina ou achocolatados que
contivessem muito actcar. Meu
sono melhorou e passou a durar
cinco horas por noite. Mas ainda
era pouco - até porque, mesmo
dormindo mais do que antes,
ainda me sentia exausta. Percebi
que a ansiedade continuava
firme na hora de deitar. E

isso atrapalhava. Os remédios
homeopaticos que tomei pra
controlar isso foram a solucao
final para eu poder voltar a ter
um sono normal. Hoje, durmo
de sete a oito horas e nao tomo
mais medicamento nenhum.”

Consegui!, em especial, sempre aborda problemas bastante comuns na adolescéncia e expde
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No plano discursivo, os depoimentos servem de “espelho” para o leitor angustiado,
que busca solucionar seus problemas: “em momentos de crise, o leitor pode (ou cré) descobrir
que outros passaram pelas mesmas experiéncias, semelhantes as suas, e conseguiram dominar
tormentos semelhantes aos que o afligem” (CANAVIRE, 2014, p. 30). Trata-se de conferir ao
texto efeito de realidade e credibilidade para compor o ethos de autoridade que o discurso de
autoajuda incorpora.

Essa estratégia tranquiliza o leitor adolescente, que agora descobre ndo estar sozinho
vivendo seus conflitos. Os depoimentos também servem de paradigma, no qual o leitor pode
se encaixar. Nesse ponto Riidiger (1996, p. 143, grifos do autor) argumenta que a autoajuda
pde o leitor numa relagdo de valor com a vida, consigo € com os outros: “tentativa de
articular, para essas pessoas, uma resposta interior a transformacdo das necessidades
metafisicas em problema privado, verificada em nossa civilizagao”.

Nesse ponto, lembramos as ideias de Maingueneau (2013) sobre o discurso direto,
aquele demarcado pelas aspas. Ao registrar o depoimento da adolescente com as aspas, o
sujeito enunciador parece reproduzir exatamente as palavras do enunciador citado. Mas isso €,
na verdade, uma encenagdo, “visando criar um efeito de autenticidade, de uma espécie de
imitacdo” (MAINGUENEAU, 2013, p. 182). Por mais que o discurso direto (o depoimento)
seja realmente a fala da adolescente, lembramos que se trata de um fragmento de texto
selecionado e recortado pelo enunciador da revista Capricho, que dispde de meios para
conferir-lhe o tom mais adequado a situacdo de comunicacao.

Além da autenticidade, o discurso direto promove o distanciamento do enunciador
com o enunciado citado. Em se tratando de jornalismo, pontua Pena (2005), essa demarcagao
¢ fundamental, uma vez que o campo jornalistico precisa projetar a imagem de neutralidade,
de ndo envolvimento com o assunto abordado, a imparcialidade jornalistica. Por isso o sujeito
enunciador recorre ao discurso direto como manobra da cenografia de autoajuda que imprime
em seus textos. E o efeito na leitura € o de compartilhar e solidarizar experiéncias; o
aprendizado para o leitor resulta, segundo Canavire (2014), do que os outros viveram.

b) Guias e tutorias praticos: esse modo de organizacdo sugere um passo a passo para
o leitor adolescente, o qual, como dissemos, tem tracos psicossociais de inseguranca. O
sujeito enunciador tem conhecimento da incipiéncia dos seus leitores e em virtude disso
propde um roteiro para enfrentamento de conflitos. Canavire (2014) ratifica que é bastante
comum encontrar em textos de autoajuda esquemas de percepgdes e instru¢des por meio dos

quais o leitor tomard iniciativa de mudar ou ajustar comportamentos e situagoes.
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Em nosso corpus, os guias sdo bastante comuns e utilizados em vérios temas: moda,

beleza, comportamento, sexo. Percebemos que essa estratégia tem um efeito didatico bastante

interessante, pois resume em poucas linhas assuntos de potencial interesse para os

adolescentes. Na Figura 19, por exemplo, os tutoriais ilustram recomendagdes de especialistas

para o uso do absorvente interno de forma simples e instrutiva:

COMO ELE FUNGioNA?

1. LOCALIZAGAO
Fica no segundo

terco da vagina, 2. FIXAGAO 3.ABSORCAO
onde ha poucas A musculatura que Logo que
terminagoes envolve todos os érgdos sai do utero.
nervosas. Por pélvicos fecha com forca ofluxoe

isso vocé nao aentrada da vagina puxado” para
o sente dentro Assim, ndo tem como o ocentrodo
do corpo. absorvente sair do lugar. absorvente

4. SEM SA{DA 5. PARA TIRAR

Puxe a cordinha, que é
beeemmm costurada ao
absorvente antes de ele ser
prensado. Mesmo puxando
com forga, ela ndo arrebenta

O absorvente ndo se perde
dentro do corpo porque ele ndao
tem pra onde ir. A entrada do
colo do Gtero é menor do que a
ponta de um palito de fésforo.

Figura 19 — Guias para uso do absorvente interno

Fonte: Revista Capricho (ed. 1207, 2015, p. 44).

PASSO A PASSO

Parece dificil, mas é tudo uma questdo de pratica:
ndo desista na primeira tentativa.

SEM APLICAD<R

1. Tire o plastico, desenrole
o fio e coloque a ponta do
indicador na base do tampao.

2. Encontre uma posicao
confortavel. Uma boa opcao
é de pé, com uma perna
apoiada na tampa da privada.

3. Posicione o absorvente
na entrada da vagina.

{. Empurre devagar,
até o dedo entrar quase
inteiro na vagina.

5. Ndo tenha medo de
empurrar até o fim - esse €

0 jeito pra nao ter desconforto :
. do seu corpo.

e ele ndo sair do lugar.

. COM APLICAD<R

© 1. 0 absorvente fica dentro do
. aplicador, que serve apenas
: para facilitar a colocacdo.

2. Segure o meio do aplicador
: com o deddo e o dedo médio.

3. Posicione o aplicador na
. entrada da vagina

{. Empurre o aplicador para

: dentro da vagina, até os dedos
: encostarem no seu Corpo.

: 5. Pressione 0 émbolo do
. aplicador até o final.

. 6. Retire o aplicador. O

absorvente estara dentro

¢) Modelos de sucesso: esse modo de organizacdo traz como personagens

celebridades da miusica, do cinema, da televisdo e do esporte para compor oS textos.

Normalmente, sao personalidades que tenham alguma afinidade com os adolescentes: ou por

trabalharem com/para esse publico ou por apresentarem caracteristicas fisicas (sobretudo o

valor da beleza) ou carreiras que despertem o interesse € a admiragdo deles. Na Figura 20,

temos uma reportagem com o atleta Gabriel Medina, que a época se tornou uma revelagao nos

campeonatos de surf:
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NASCIDO
NCER

O que era um sonho quase
maluco virou realidade: aos

20 anos, conquistou o Q :i !

titulo mundial de surfe

Figura 20 — Reportagem sobre o surfista Gabriel Medina
Fonte: Revista Capricho (ed. 1206, 2015, p. 55).

Diferentemente dos relatos em primeira pessoa, as reportagens que diao voz a role
models ndo se desenvolvem apenas com o depoimento deles. O texto em geral apresenta um
histérico de vida, de superagdo e ressalta as principais conquistas da personagem. O discurso
direto aparece eventualmente em poucas falas e prevalece a terceira pessoa do discurso. A
estratégia é estimular nos adolescentes valores positivos e, principalmente, o tdo sonhado
sucesso.

Sobre o sucesso como valor potencial na adolescéncia, Tiba (1986) destaca que os
momentos de éxito insuflam o ego do adolescente ndo s6 no papel envolvido no sucesso, mas
em outros papéis sociais. Trata-se de um comportamento bastante comum nessa fase: a busca
pelo olhar do outro, o reconhecimento. Enquanto o fracasso pode produzir uma reagdo em
cadeia, afetando a autoconfianga, deprimindo e gerando pessimismo; o sucesso pode levar a
euforia e a expansao corporal.

Em nosso corpus, também notamos a combinacdo dessa estratégia com a elaboracao
de tutoriais. E o que acontece na editoria Confissdes de Adolescente, na qual uma celebridade
da 10 dicas para os adolescentes. A maioria dos conselhos envolve temas que ja mencionamos
neste capitulo: sucesso, autonomia, seguranca, beleza e corpo. Dessa forma, o discurso de
autoajuda para adolescentes pretende influenciar € motivar as experiéncias pessoais de seus
leitores por meio de seu efeito didatico: “o conteido do texto pode afetar profundamente o

leitor, mobilizando emogdes, sentimentos e desejos. [...] os leitores ndo somente estdao
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dispostos a suspender a incredulidade, mas propensos a deixar-se afetar pelo que leem”

(CANAVIRE, 2014, p. 26).

CONFISSOES DE ADOLESCENTE

lllgl’id Guim
A protagonista de
Loucas pra Casar volta
no tempo para contar
o que adoraria ter
descoberto antes de

dar tchau a vida
de adolescente

>4

@
&
\

=

Quando vocé comeca a pintar o
cabelo muito cedo. ele fica todo
estragado. Se soubesse disso antes,
teria adiado o maximo possivel!

DEVERIA TER FEITO INTERCAMEIO
RECU ESSA OPORTUNIDADE E HOJE
SINTO FALTA DE UM INGLES MELHOR

* ¢

Magrelas como eu demoram pra
ter peito e bunda, mas chegam aos
40 com um corpao. Ser magrinha é
legall Nao precisa sofrer, ok?

TAR SUA PROPRIA GRANAT
FUNDAMENTAL. ISSO DA SEGURANCAE
LIBERDADE DE ESCOLHA NO FUTURO

4

*

Me arrependo de nao ter feito
faculdade. Mesmo estando feliz
como atriz, gostaria de ter tido uma
turma e acesso a outros assuntos

*

*

NADA CAI DO CEU. SO DEPOIS DE 15
ANOS DE MUITA DEDICACAO, CONSEGUI
SER CAMPEA DE BILHETERIA

b
* ¢

Ansiosa? E mais negécio fazer
algum esporte do que se jogar na
comida. Quanto mais cedo vocé
comeca, menos pregica tem.

MESMO CAINDO DE SONO. NUNCA
DURMA DE MAQUIAGEM. AINDA MAIS
SE VOCE TIVER MUITAACNE

=
*

Foto Divulgacio
.

Pra quem quer ser atriz. comecar
pelo teatro é bem melhor. Vocé
estuda bastante, aprende a ser
disciplinada. conviver em grupo...

Rainha da bilheteria

i Aos 42 anos, Ingrid fez e faz
. sucesso no cinema com De
Pernas pro Ar 1e 2 e Loucas pra
Casar, que ja levou 3 milhdes
de pessoas aos cinemas. Ela
também apresenta o Além da
Conta, no canal GNT

L 3

EU SEMPRE DIVIDI QUARTO COM AS
MINHAS IRMAS. PARECE CHATO, MAS
HOJE VEJO QUANTO ISSO NOS UNIU

Figura 21 — Espécie de guia com personagem famoso

Fonte: Revista Capricho (ed. 1208, 2015, p. 96).
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4 IMPLICACOES DO MiDIUM REVISTA

Neste capitulo, discutimos as implicagdes do suporte na construcao do fio discursivo.
Problematizamos a natureza do suporte nos regimes de enunciagdo instituidos, percebendo
como se definem as decisdes teméticas e de expressao. Entendemos que produtos mididticos
sdo estrategicamente pensados, o que implica analisar as varidveis que interferem no processo
de comunicagao.

A primeira subsecdo apresenta a nossa defini¢ao de suporte (e midium), revisitando a
tradicional relagdo dicotdmica oral e escrito. Argumentamos que essa relagdo pressupde a
desestabilizacdo dos enunciados, razdo pela qual os produtos mididticos arquitetam cenas
enunciativas aparentemente incompativeis com o suporte no qual se alicer¢am.

Ja a segunda trata especificamente do midium revista. Posicionamo-lo no cenério da
producdo jornalistica, cujas rotinas e decisdes também interferem na espessura temética e
expressional dos discursos, da forma como o jornalismo diz fazer e de como o faz. Enquanto a
terceira resgata a trajetoria da revista Capricho, apontando o percurso editorial da publicagdo

que se consolidou no mercado para o segmento/publico adolescente.

4.1 Midium e sistema de restricoes

As configuracdes de um discurso sdo complexas e ndo se traduzem tdo somente no
aspecto material, visivel do texto. H4 uma série de fatores que interfere na sua dimensao
comunicativa, em especial o suporte. De imediato, alertamos que por suporte nao entendemos
o mero meio fisico de transmissdo: a tela do computador, a folha de papel ou as ondas do
radio, por exemplo: “O ‘suporte’ ndo ¢ um suporte, ele ndo ¢ exterior ao que ele supostamente
‘veicula’ (MAINGUENEAU, 2008b, p. 48). Pensa-lo assim seria reduzir o compdsito de
sentidos a um elemento de natureza fisica, sem inclinag¢do relevante no modo de organizacao
discursivo.

Por isso defendemos, conforme Maingueneau (2013, p. 82), que o suporte ndo € um
elemento acessorio, “um instrumento para transportar uma mensagem estavel”. O analista
francés prefere conceber o suporte — ou o midium, como assim o denomina — num contexto
mais amplo, relacionado aos dispositivos de comunicagdo. Ele ressalta que a natureza do
midium ganhou notoriedade com a chegada dos midiuns audiovisuais e o desenvolvimento da

informatica, os quais reivindicaram novas formas de organiza¢do e consumo.
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Nesse contexto, o midium se insere num dispositivo comunicacional. A comunicac¢io
ndo é um processo linear, em que hd um enunciador, com uma proposta orientada para
enunciatdrios ideais, a partir de uma redacao estratégica e, por fim, a escolha de um modo de
difusdo. Esse cendrio poria a definicdo do midium como ultima etapa do processo. Na
verdade, € necessdrio partir de um dispositivo comunicacional que considere de imediato o
midium. Em outras palavras, o midium corresponde a uma escolha estratégica para a
comunicacdo, norteando uma série de escolhas posteriores, de forma a condicionar e regular o
discurso ao qual dara suporte: “[...] o midium ndo ¢ um simples ‘meio’ de transmissdo do
discurso, [...] ele impde coercoes sobre seus contelidos e comanda os usos que dele podemos
fazer” (MAINGUENEAU, 2013, p. 81, grifos nossos).

Quando Maingueneau assevera que o midium impde coercdes e comanda usos, ele
estd conferindo-lhe fungdes coercitivas e regulatorias, entendendo-o como varidvel menos
acessoria e mais estratégica. Exemplo disso é o midium do corpus desta pesquisa. Ao ler uma
edicdo da revista Capricho, o enunciatdrio adolescente ji sabe o que encontrard, porque o
proprio midium revista segmenta e delimita um universo de teméticas que poderiam ser por
ele tratadas. Storch (2013, p. 134) também concorda que a relacao do leitor com o suporte se
manifesta de maneira nova, porém regrada por um conjunto de particularidades que ele ja
reconhece: “[...] o leitor, portanto, sabe o que esperar do texto. E estabelece multiplos
contatos com as revistas exatamente porque tem competéncia para reconhecer suas
particularidades”.

Para ilustrar a natureza fulcral do midium, Maingueneau (2013) cita o discurso
politico. Da época em que havia um orador que discursava, em voz alta, a grandes multidoes,
passando pelos pronunciamentos radiofénicos, até o debate televisivo, hd uma complexa
transformac¢do das condi¢des de interagdo entre os sujeitos. A mudanca no midium afetou o
modo como o agente politico se comportava (na televisdo, por exemplo, o cuidado com a
imagem, a adequacdo de gestos e posturas; a constitui¢do, como ja mencionamos, do seu
ethos), além de alterar o seu foco: a atencdo ndo se esgota na exposi¢cdo de ideias, mas, antes
de tudo, na conquista da simpatia do enunciatdrio. Ou seja, 0 midium desarranjou modos de
interacdo: as mudancas materiais da comunica¢do interferem os planos tematico (o que eu
digo) e estrutural (como eu digo) do discurso, de forma semelhante ao sistema de restri¢des
imposto pela semantica global dos discursos.

Ainda pensando o midium em aspectos fisicos, hd uma distincdo tradicional entre
midiuns orais e escritos. Ela estd ancorada numa relacio comoda entre o oral, transmitido por

ondas sonoras, e o grafico, cujos signos s@o inscritos num suporte sélido (papel, madeira,
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argila). Tal posi¢do ignora técnicas modernas de projecdo multimidia de imagens, sons,
(re)organizando-os em miscelaneas multidimensionais. Ignora também estratégias de
constru¢do textual em que textos escritos simulam conversacdo espontianea com O
interlocutor, a exemplo do nosso material de andlise.

Quando elegemos os marcadores conversacionais como categoria de anélise, estamos
nos apropriando de modos de organizacdo tipicos de uso espontaneo (midium oral) que se
reconfiguram em textos escritos. Percebemos que a inter-relacdo fala e escrita representa
manobras empreendidas pelo sujeito enunciador da revista Capricho. H4, portanto, uma
desestabilizacdo da relacdo oral e grafico, na qual se associam oralidade e instabilidade;
escritura e estabilidade.

Nesse aspecto, o midium revista flexibiliza, sobremaneira, o modus operandi da
escrita. E isso deriva, como discutiremos na proxima subse¢do, da propria natureza do
midium, o qual se revela mais flexivel as mudangas tipicas do processo de comunicagdo, que
passa a privilegiar um ou outro elemento — no nosso caso, o leitor adolescente.

Permanecendo na distingdo entre midiuns oral e escrito, Maingueneau (2013)
também investiga a natureza dos enunciados. Dai distingue enunciados dependentes e
independentes do ambiente, levando em consideracdo a presenca (ou niao) do enunciatario no
mesmo ambiente fisico do enunciador. Para os enunciados dependentes do ambiente, a fala do
enunciador estd suscetivel de intervencdes por parte do enunciatdrio, que, por conta da
presenca fisica, pode se manifestar, por exemplo, a partir de indicadores nio verbais (gestos,
expressoes, mimicas) e elipses (“Veja s6!”). Na intera¢do falada, por ndo poder apagar o que
diz, o enunciador se utiliza de modalizacdes para corrigir sua fala, antecipando possiveis
turnos do interlocutor. As expressdes “ou melhor”, “como ¢ que se diz?” e “melhor dizendo”
tém essa funcdo. J4 os enunciados independentes do ambiente gozam de autossuficiéncia, ja
que nao se apoiam em um ambiente compartilhado com o enunciatario, o qual ndo interfere na
enunciacdo. Sendo assim, os enunciados dependentes do ambiente estdo mais préximos do
midium oral, enquanto os independentes, do midium escrito.

No material analisado, verificamos o regime flexivel da natureza dos enunciados. Por
se tratar de uma revista — portanto, midium escrito — nosso corpus deve apresentar
enunciados independentes do ambiente, o que, de fato, acontece. Identificamos, no entanto,
varios outros enunciados dependentes do ambiente, como forma de simular uma conversacao
espontanea com o interlocutor. Nos enunciados seguintes, € nitida a modalidade
conversacional, de forma a figurar uma interaco na qual os dois sujeitos parecem ocupar o

mesmo ambiente fisico.
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(1) Marco chegou com tudo e promete desafiar sua vida amorosa, geminiana. Mas calma,
tudo vai se resolver. [...] (CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 103).

(2) Ja ouviu aquela historia de que “O que acontece em Vegas fica em Vegas”? Quer
dizer... Olha o que rolou com a Marcela por 14. [...] (CAPRICHO, ed. 1206, 2015, p.
75).

COMO VOCE VAI AFASTAR O
TEDIO NESTAS FERIAS?

Figura 22 — Intertitulo da editoria Teste

Fonte: Revista Capricho (ed. 1206, 2015, p. 79).

Precisando ainda mais a distin¢gdo entre enunciados dependentes e independentes do
ambiente, Maingueneau (2013) trata de dois cendrios: a) enunciados independentes do
ambiente que se manifestam em midiuns orais. Nesse caso, temos enunciado oral de estilo
escrito. Como exemplo, cita a comunicacdo em congressos, que, apesar de oral, mantém
caracteristicas (estilo) escritas; b) enunciados dependentes do ambiente que se manifestam em
midiuns graficos, pressupondo uma recepg¢do diferida, isto €, os sujeitos estdo em ambientes
fisicos distintos. Nessas circunstancias, falamos em enunciados escritos de estilo falado.
Exemplo disso sdo os enunciados (1) e (2) e a Figura 22 anteriormente citados, os quais,
mesmo escritos, encenam a espontaneidade da fala.

Essa encenagdo corresponde a “tensdo que se estabelece entre o midium e o
enunciado que lhe ¢ associado” (MAINGUENEAU, 2013, p. 89). Quando verificamos que o
texto da revista Capricho produz enunciados escritos de estilo falado, notamos que o leitor
(adolescente) ndo € entendido como sujeito que apenas decodifica a mensagem, mas como
sujeito parceiro da enunciagdo, o qual, virtualmente, responde e comenta a enunciacdo da
revista. Trata-se da cenografia de autoajuda construida, uma espécie de relacdo entre
psic6logo e paciente, empreendida por meio da natureza dos enunciados.

Maingueneau (2013) propde, entdo, que as representacdes do oral e do escrito
constituem “regimes de enunciacdo”. Por essa perspectiva, o midium escrito demanda
propriedades especificas, como circular longe de sua origem e encontrar publicos
imprevisiveis. Como consequéncia, o leitor de midiuns escritos impressos detém certa

autonomia e pode impor seu rito de consumo: ler em ritmo acelerado, analisar e comparar
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fragmentos, interromper a leitura. Pode ainda recopiar, arquivar, classificar o texto escrito,
mantendo com ele relagdes que ultrapassam a simples leitura. Isso, sem duvida, “abre um
espaco para um comentdrio critico ou para andlises” (MAINGUENEAU, 2013, p. 90, grifos
do autor).

Em se tratando de produtos mididticos, o midium escrito impresso acentua ainda
mais os efeitos da escritura, ao reproduzir, em larga escala, o mesmo material. A escrita, de
certa maneira, abstrai o texto da comunicagado interpessoal, aquela face a face, agora mediada

pelo toque grafico num material fisico.

Oferecendo a possibilidade de imprimir um ndmero considerdvel de textos
perfeitamente idénticos e uniformes, é conferida uma autonomia ainda maior aos
leitores. J4 ndo estdo presentes, como no manuscrito, a marca da mao, a letra do
copista que individualiza o texto (seus erros, seus momentos de desatencdo, de
cansago, os vestigios de suas origens geograficas etc.). Em vez de uma variagdo
continua, temos um objeto inalterdvel e fechado em si mesmo, como o autor que ele
pressupde (MAINGUENEAU, 2013, p. 91).

Sendo assim, defendemos que “Todo texto implica uma forma de subjetividade que
varia segundo os suportes e os modos de circulagcdo: serd aquela que a escrita impde”
(MAINGUENEAU, 2010, p. 14). Isso significa que o proprio midium atravessa a escrita e
modela o regime de enunciacao do discurso. Ndo falamos aqui em simples dimensdo material,
mas fator de regulacdo e condicionamento discursivo. Essa € a natureza do midium; ele opera

na semantica global dos discursos.

4.2 O midium revista e a segmentacio dos publicos

Ao analisarmos a revista Capricho, as implicacdes do midium revista tornam-se
decisivas. Conforme discutimos na subsecdo anterior, o midium condiciona a regulacdo
tematica e expressional dos discursos, da forma como Maingueneau (2008c) atesta que os
discursos sdo regulados por um sistema de restrigoes.

Tratando mais especificamente de revista, entra em cena uma série de praticas da
rotina jornalistica que circunscrevem esse tipo de produto. Ao categorizd-la como produto,
recuperamos o seu fim mercadologico, no sentido de estar a venda em bancas e sifes
editoriais, assim como de estimular comportamentos e acdes de consumo nos leitores (MIRA,
2001).

Scalzo (2011, p. 11) propde uma definicdo bastante ampla de revista: “¢ um veiculo

de comunicagdo, um produto, um negdcio, uma marca, um objeto, um conjunto de servicos,
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uma mistura de jornalismo e entretenimento”. As revistas focam no leitor, oferecendo-lhe,
para além de conteido (jornalismo e entretenimento), servigcos, produtos; a revista funciona
como um negadcio.

Talvez por isso a relagdo do leitor com a revista nao seja idéntica a relacdo com o
jornal. “[...] em primeiro lugar, revistas sdo objetos queridos, faceis de carregar e colecionar”
(SCALZO, 2011, p. 12), manifestando relacdes de intimidade. O midium ultrapassa o limite
fisico (material) e permeia relagdes afetivas semelhantes aos lagos interpessoais, familiares e
sentimentais. Tavares e Schwaab (2013, p. 27) reiteram que sujeitos produtores e receptores
participam de um movimento de “intensa coafetagao”.

Nesse sentido, o aspecto afetivo do midium revista envolve a andlise aqui proposta.
Por haver nitido grau de intimidade entre os sujeitos do contrato de comunicacao estabelecido
nesse midium, o nivel intradiscursivo se modela de forma a encenar tal efeito de afetividade.
A semantica global que envolve o discurso de autoajuda evocado na revista Capricho
arquiteta a construgdo textual, ajustando a superficie discursiva para projetar efeitos. O ethos,
por consequéncia, deriva das relagdes que o proprio suporte reivindica constitutivamente. Em
outras palavras, as implica¢Oes inerentes ao midium atravessam o regime de enunciacdo ai
instituido a ponto de produzir cenas por meio de manobras linguisticas (no nivel
intradiscursivo).

A afetividade reflete também o modo como a revista percebe seu leitor. Nao se trata
de concebé-lo como um consumidor, mas como o consumidor: “Toda revista ¢ alguém que
fala a alguém, um agente sempre em relacdo, cuja razdo de ser é o seu leitor” (SCHWAAB,
2013, p. 59, grifos nossos). Por isso entram em cena temas para além da factualidade,
emergindo tendéncias alinhadas aos produtos que ofertam.

O foco no leitor representa uma caracteristica tipica do midium revista. “Enquanto o
jornal ocupa o espaco publico, do cidaddo, e o jornalista que escreve um jornal dirige-se
sempre a uma plateia heterogénea, muitas vezes sem rosto, a revista entra no espago do
privado, na intimidade, na casa dos leitores” (SCALZO, 2011, p. 14). A revista tem um leitor
em potencial, virtualmente construido, ideal??. Por isso necessita oferecer-lhe tematicas de
total interesse. Isso ndo significa que toda edi¢do deve abordar temas novos. Na verdade, as
revistas realizam um “revezamento tematico” e, com angulacdes distintas, retornam com

frequéncia aos mesmos assuntos.

** Lembramos que as revistas dispdem de pesquisas de mercado para obter indicadores de caracteristicas
(sociais, econOmicas, etdrias, comportamentais) e interesses do publico-alvo. Sendo assim, a selecdo do que se
deve ou ndo publicar também se alicer¢a na realidade social do enunciatirio, que, para o midium revista, é
mais definida, delimitada do que, por exemplo, a do midium jornal (FRANCA, 2013).
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A defini¢do temdtica de uma reportagem nao envolve apenas aderéncia ao interesse
do publico, mas aos fins mercadolégicos da empresa de comunicagdo. Nesse aspecto, o ponto
de vista sobre determinado tema ancora-se na percep¢ao que a prépria empresa quer imprimir,
isto &, “a leitura do real feita pelo discurso jornalistico” (FRANCA, 2013, p. 98). H4 uma
tensdo como elemento constitutivo do processo de selecdo do que se deve ou ndo publicar.

Tomemos como exemplo uma reportagem cujo titulo e sutid estdo reproduzidos nesta

imagem:

Cinco meninas com estilos diferentes
e um look volta as aulas para cada uma -
nossa editora topou a tarefal

Fotos Jaime Alves ¢do Aline Fava De é Gabriela Jovine
Prod ia Fabiana Leite | 30 ¢ ana Neves

Figura 23 — Reportagem sobre moda
Fonte: Revista Capricho (ed. 1207, 2015, p. 52).

O tema “volta as aulas” ja corresponde a um agendamento da midia em todo comeco
de ano, na transi¢do janeiro/fevereiro. Em telejornais, por exemplo, a angulacido sobre esse
tema perpassa “preco dos materiais escolares”, “mudanca de escola”, “itens proibidos na lista
de materiais”, “aumento de mensalidade”, entre outros. Para esses recortes, o foco esta no
interesse publico, isto €, contribui¢do social para um publico mais heterogéneo. No corpus em
andlise, a Figura 23 traz outra perspectiva sobre o mesmo tema. Trata-se do olhar da moda —
e, mais especificamente, da cenografia de autoajuda sobre a moda. O sujeito enunciador,
entdo, reconstréi o tema a partir da cenografia que pretende imprimir ao texto. Dai propde

manuais, roteiros ou seleciona “bons usos” (neste caso, relatos de “cinco meninas’”), uma

espécie de “vitrine” para os enunciatarios adolescentes.
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Ainda sobre o tema “volta as aulas”, apontamos outra reportagem cuja cenografia ¢

claramente de autoajuda:

Chegou a hora de ajustar o despertador, pegar a
mochila e encarar mais um ano. E ai, deu friozinho
na barriga? Calma! Preparamos um manual pra
tirar de letra seis situagdes que poderiam ser o
maior drama na escola #sgn

Fotos Thiago Justo Texto Giselle Hirata
Edicdo Mariana Aratjo Design Camila Marques

Vai ter de encarar a saudade dos amigos e um lugar
totalmente novo? Vem com a gente... ;)

Figura 24 — Reportagem sobre mudancas de escola

Fonte: Revista Capricho (ed. 1207, 2015, p. 71).

Na Figura 24, o sujeito enunciador aconselha adolescentes que passam pelo
“friozinho na barriga” de mudar de escola. Novamente, observamos um manual para “tirar de
letra” um rol de seis potenciais problemas ligados ao tema. Trata-se de conhecer bem o
segmento para o qual se escreve e angular a constru¢do temadtica pelo ponto de vista do
adolescente. Por isso o midium revista manifesta lacos de afetividade com o seu leitor. E a
escolha da cenografia favorece, sem duividas, esse processo. Maingueneau (2013) assevera
que todo discurso pretende convencer instituindo a cena de enuncia¢do que o legitima. E
como o sujeito enunciador legitima sua enuncia¢do? A partir da cenografia de autoajuda, que
propde guias para superacdo de problemas, numa espécie de terapia simulada, cujos sujeitos
sdo, de um lado, o terapeuta, representado pelo jornalista com ethos de adolescente? €0
paciente, representado pelo publico consumidor da revista Capricho. Essa encenacdo legitima
as “solucdes” propostas pela revista, da mesma forma com que as recomendacdes do
terapeuta sdo observadas pelo paciente. A cenografia, como ja dissemos, “legitima um
enunciado que, por sua vez, deve legitima-la, estabelecendo que essa cenografia onde nasce a

fala € precisamente a cenografia exigida para enunciar” (MAINGUENEAU, 2013, p. 98).

23 . e . . . . . . . .
Verificamos que o jornalista da revista Capricho encena ser um adolescente, a fim de diluir as barreiras da
enunciacdo. No Capitulo 5, apresentamos, na andlise dos dados, as bases linguisticas que constituem essa
encenacao de ethos adolescente.
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Nesses termos, o tema no midium revista se reorganiza conforme um conjunto de
principios de selecdo que a empresa de comunicacdo pensa ser mais adequado (atrativo,
coerente, alinhado) ao publico em potencial. O tema seleciona e enquadra os acontecimentos,
“sendo responsavel pelos processos de elaboracdo ndo apenas do discurso, mas também de
selecdo e organizacdo do fato a ser noticiado” (FRANCA, 2013, p. 98).

Assim, as revistas veem o leitor no centro do processo de comunicacdo. Mas quem ¢é
esse leitor? Nesse ponto, alcangamos um elemento fundamental do funcionamento do midium
revista: a segmentacdo. Falar de segmentacdo significa pensar em divisdo, grupos; no
jornalismo, significa um trabalho analitico e conceitual do universo editorial.

De imediato, precisamos distinguir especializacdo de segmentag¢do. Para Buitoni
(2013, p. 110), a especializagao “caminha num sentido de aprofundagdo tematica”, enquanto a
segmentacdo “implica mais o recorte do publico e menos a concentracdo tematica, podendo
cobrir varios assuntos”. Assim, existem as revistas que cobrem especificamente o assunto
“carros” ou “futebol” (a exemplo de Quatro Rodas e Placar) e as que tratam de diversos
temas, recortando, aprofundando-os (a exemplo de Veja e Epoca).

A partir dessa perspectiva, problematizamos a natureza temdtica do nosso objeto de
analise, a revista Capricho. A principio, pensariamos que ela cobre o tema “adolescéncia”. Ao
folheéd-la, porém, notamos um compoésito de temas: sexo, esportes, maquiagem, viagem,
culindria, musica, moda, personalidades; todos enquadrados pelo olhar do adolescente ou
pensados para adolescentes. A adolescéncia, entdo, ndo corresponde ao tema da revista, o
assunto de que ela trata; mas o angulo ou ponto de vista a partir do qual sdo enquadrados os
temas — e realinhados a uma cenografia de autoajuda.

Como exemplo, consideremos a seguinte capa de reportagem:



PRECISAMOS

FALAR DE

O BASEADO COLOU
NAS CELEBRIDADES,
VIROU REMEDIO E
MOVIMENTOU AS
ELEICOES DOS NOSSOS
VIZINHOS URUGUAIOS,
QUE JADISCUTEM A
POSSIBILIDADE DE
LIBERAR A DROGA AFINAL,
FUMAR MACONHA
E LEGAL?

Figura 25 — Reportagem sobre comportamento

Fonte: Revista Capricho (ed. 1206, 2015, p. 82).

O tema “maconha” conduz o fio discursivo da reportagem situada na editoria
Comportamento. No sutid, o enunciador jornalista ja insere um elemento de empatia com o
enunciatario adolescente: “O baseado colou nas celebridades”. O mundo das celebridades ¢
um pretexto (ou o gancho®®, no jargdo jornalistico) para introduzir o debate sobre a
legalizacdo da maconha. Seria perfeitamente possivel o enquadramento do tema pelo discurso
cientifico, convidando vozes autorizadas para discutir os efeitos que o uso da maconha
acarreta ao organismo humano. Para a revista Capricho, apenas esse enquadramento nao é
suficiente, pois ele contempla parte do interesse do adolescente sobre o tema. H4 a
necessidade de criar lagos de pertencimento ao mundo do adolescente para proceder a outras
abordagens. Apenas o discurso de autoridade (a voz de psiclogos, médicos, pedagogos) nao
¢ bastante, embora o seja em outros midiuns — ou até mesmo no midium revista, porém com
publicos diferentes.

Por isso € que o enunciador introduz no texto ganchos tipicos do universo jovem:

** Pena (2005) considera que “gancho” corresponde ao elemento que traz o assunto para a atualidade e que cria,
de alguma forma, uma ancoragem com o publico-alvo — um efeito de empatia, pertencimento.
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(3) A Miley ostenta. O Justin ndo esconde, a galera do 3° ano se retine regularmente para
fumar um baseado e até sua mde anda fazendo comentdrios sobre essa histéria de
maconha ter virado remédio. A gente nunca ouviu falar tanto de maconha, mas parece
que, mesmo em meio a tanta noticia, a droga continua envolta em fumagca: afinal, um
tapinha (ou um trago) pode machucar? (CAPRICHO, ed. 1206, 2015, p. 83)

(4) Mas, de forma geral, quem tem o perfil de dependente tem uma tendéncia maior a
buscar outras drogas. E também & preciso considerar os fatores ambientais e sociais.
Uma garota que tem o habito de ir até uma boca pra comprar fumo estd muito mais
exposta a ser convencida a provar e levar pra casa drogas mais fortes e perigosas
(CAPRICHO, ed. 1206, 2015, p. 85).

(5) Um em cada nove usudrios adultos se torna dependente. Mas, entre os que comegam
a fumar aos 15 anos, essa propor¢ao passa para um a cada seis jovens (CAPRICHO,

ed. 1206, 2015, p. 85).

Em (3) o sujeito enunciador ancora o tema em exemplos que se situam em trés eixos:
o mundo das celebridades, o cotidiano da escola e a fala dos pais. As celebridades demarcam
pessoas publicas que usam a maconha e que, principalmente, integram o universo jovem
(seria menos produtivo utilizar como referencial personagens de outros campos, como o
politico e o econdmico). A prética escolar também resgata experi€éncias por que oS
adolescentes passam: trata-se de criar efeito de pertencimento a partir de situacdes préoprias da
adolescéncia, e a escola, sem duvida, representa um espago peculiar nessa fase (ERIKSON,
1972). J4 a fala dos pais se assemelha a voz do discurso autorizado, revelando que “até” eles
tratam do assunto. Situacdo semelhante ocorre em (4), quando o jornalista refere-se ao perfil
do dependente e exemplifica com uma personagem adolescente: “uma garota”.

Ja em (5) o jornalista se vale dos dados estatisticos para gerar efeito de certeza e
verdade sobre o que diz. E, para imprimir efeito de empatia, delimita os dados e os relaciona a
adolescéncia, referenciada em ‘“entre os que comecam a fumar aos 15 anos”, o que também
acontece no olho™ da reportagem, reproduzido na Figura 26. Nesse ponto, notamos,
claramente, a segmentacdo, isto €, a Otica sob a qual o discurso é modelado. Em outras
revistas, a delimitacio dos dados para o eixo da adolescéncia talvez fosse acessoria; na

Capricho, € essencial.

* Chamamos de olho o destaque de trecho do texto ou a citacio da fala de alguma personagem. Damasceno
(2013, p. 23) aponta que “o olho ¢ usado para quebrar a massa de texto da pagina, tornando-a mais dindmica e
atraente para leitura”.
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uma parte da maconha que nao da barato. Alguns
glaucoma, esclerose multipla, ansiedade e sindron
tém i
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DOS ADOLESCENTES /e
QUE USARAM =
MACONHA &
NO ULTIMO ANO &5
CONSEGUIRAM p=
ESCOLA &

Figura 26 — Olho de reportagem sobre maconha

Fonte: Revista Capricho (1206, 2015, p. 83).

Reiteramos que a segmentacdo deriva da prépria configuracdo do midium revista.
Lembramos que, por conta da periodicidade (semanal, quinzenal, mensal), as revistas
possuem a flexibilidade de aprofundar os temas que cobrem e de ndo abordar assuntos apenas
factuais, atuais — afinal, para isso existem os jornais didrios. Elas também operam
fundamentalmente por recortes de publico. Uma publicagdo que trata especificamente de
economia, a exemplo de Valor Econémico, ndo corresponde a uma segmentagdo, ja que seu
publico ainda € muito heterogéneo. Segmentacao pressupde divisdo, recorte, fragmentacio de
um quadro maior. Mira (2001) ainda acrescenta que a segmentacdo ocorre em virtude das
organizacdes da sociedade em grupos sociais definidos por critérios como género, geracao e
classe social.

Pensamos, portanto, que a segmentacdo das revistas acompanha os desdobramentos
da vida contemporanea, complexa, plural, cujos reflexos estio no mercado, que classifica a
sociedade em conjuntos mais ou menos determinados para assim vender seus produtos. Como
pontua Buitoni (2013, p. 117, grifo nosso): “Trata-se de um processo que vai na direcao

contraria a generalidade: ha um movimento de depuragdo”.
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4.3 Linha do tempo da revista Capricho

A revista Capricho € a principal publica¢do brasileira destinada ao puiblico jovem
(SCALZO, 2011). Com mais de 60 anos de mercado, passou por diversos ciclos de
“amadurecimento”, realizando ajustes desde a reformulagdo das pautas até¢ o atendimento ao
leitor; da impressdo da revista ao relacionamento com a publicidade.

Em termos histéricos, a revista Capricho foi a segunda publicagdo da Editora Abril,
surgindo em 1952. Apesar de hoje estar relacionada ao publico jovem, ela era, até 1970,
“desaconselhavel para menores de 18 anos”. Isso porque, na época, as suas paginas davam
preferéncia as fotonovelas® que, frequentemente, traziam contetido sexual. Com o slogan “a

revista da moga moderna”, tinha como publico-alvo as donas de casa.

Figura 27 — Edicdo de 1953 da revista Capricho, com a publicag@o de fotonovelas

Fonte: Portal da Editora Abril.

O sucesso foi tanto que, na década de 1950, a Capricho atingiu a marca de 500 mil
exemplares por quinzena — a maior tiragem de uma revista na América Latina até entdo
(SCALZO, 2011, p. 90). Porém, com o desenvolvimento da televisao e das telenovelas, a
publicacdo se viu diante da primeira crise. Em 1982, a revista deixou de ser quinzenal e de
publicar fotonovelas (que foram inseridas apenas como encarte) e tornou-se mensal, com foco
no universo de variedades — consultas juridicas, dinheiro e satude. O objetivo era atrair a dona
de casa mais jovem, com nivel socioecondmico mais baixo do que a leitora da revista

Cldudia, produto lancado também pela editora Abril em 1961.

* Segundo Scalzo (2011, p. 90), as fotonovelas da Capricho eram importadas da Itlia. Como elemento
diferencial, a revista publicava fotonovelas inteiras, e ndo em capitulos, como faziam as publicacdes
concorrentes.
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Para Gruszynski (2006, p. 42), essa primeira transformacdo decorreu da prépria
mudanca do papel da mulher na sociedade. A mulher ndo se interessava mais apenas por
assuntos restritos ao lar e a familia, mas por “um aprimoramento pessoal”. Por isso as
fotonovelas®’ ja ndo atendiam as expectativas do publico-leitor. A revista, por consequéncia,
também nao.

Mira (2001, p. 175) aponta que o desinteresse por fotonovelas deu-se em virtude da
forte influéncia mundial da cultura pop. As histérias “romanticas” e “melosas” ndo atraiam
mais o publico jovem, que, agora, desejava conhecer o mundo das celebridades da industria
fonografica.

Mesmo apds a primeira reformulacdo, a revista vé despencar o numero de
exemplares e as cotas publicitdrias vendidas a cada més. Em 1985, muda novamente e
comega, aos poucos, a ter o contorno atual. Com o slogan “a revista da gatinha”, a publicagao
abandona as donas de casa e foca no publico feminino entre 15 e 20 anos, para o qual ainda

ndo havia uma revista exclusivamente direcionada.

{veia quel 6 0 sev caso)

" PENSE
= sexo: sva atitude diante
dele é positiva ou negativa?

. AVENTURA EM BUENOS!
-,A"
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Figura 28 — Capas com os slogans “A revista da moga moderna” e “A revista da gatinha”

Fonte: Scalzo (2011, p. 90-91).

A mudanga proporcionou apenas trés anos de sucesso. Apds alteracdes na direcdo da

revista, em 1989, restaram duas opcdes: seguir no mercado para jovens da classe C — brigando

7 Scalzo (2011, p. 90, grifos nossos), redatora-chefe da revista Capricho durante esse processo de transicdo,
comenta que as revistas de fotonovelas ndo eram bem aceitas socialmente: “muitos pais ndo permitiam que
suas filhas lessem aquele tipo de publicagdo, considerada vulgar e pouco educativa, conhecida popularmente

995

como ‘revista de empregada doméstica’.
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com a concorréncia — ou tornar-se a primeira revista para adolescentes (de 12 a 18 anos) das

classes A e B.

Escolheu-se a segunda opgdo. Mais do que falar para uma classe social especifica,
Capricho mudou de tom. Enquanto as picantes Caricia e Querida eram lidas as
escondidas pelas garotas, muitas vezes estrategicamente ocultas dentro dos cadernos
escolares (o formato de bolso ajudava nisso), Capricho tornou-se uma publicacio
jovem que podia ser lida abertamente, exibida e dividida com as amigas de turma
(SCALZO, 2011, p. 92, grifos da autora).

A alteracdo do publico-alvo fez com que a Capricho alterasse o tratamento dos
textos. Enquanto as concorrentes falavam, de maneira mais aberta, sobre sexo — e, por isso,
eram socialmente condenadas —, a Capricho preferiu fazé-lo em um tom mais discreto, natural
e sereno. O tratamento do texto, por um lado, atendia as expectativas das adolescentes; por
outro, evitava constrangimento social.

Assim como o tratamento do texto, outras priticas do processo de producio
jornalistica também sofreram modificacdes. Lembramos que a revista € um produto
jornalistico, “o que nao significa pensar sua subordinagdo unica aos procedimentos desse
campo, mas tomé-la como um tipo de dispositivo que convoca, dadas suas caracteristicas, um
certo arranjo ou organizacdo para as operagdes jornalisticas que sobre ele operam”
(TAVARES; SCHWAAB, 2013, p. 33). Nesse aspecto, o midium revista reivindica arranjos e
praticas jornalisticas proprias, as quais regulam todas as suas etapas de idealizacdo.

A primeira delas foi o relacionamento com o leitor, para quem a Capricho criou uma

central de atendimento: o “Estrelafone”?®

, que funcionava para além de responder a duvidas e
registrar reclamacgdes. A central agendava visitas de adolescentes a redacdo da revista, a fim
de mapear interesses e assuntos potenciais: “Era preciso fazer tudo que fosse necessario para
conhecer cada vez mais — e mais rdpido — o publico para o qual estivamos escrevendo”
(SCALZO, 2011, p. 93).

A segunda foi a elaboracido das pautas. Auxiliados pela central de atendimento ao
leitor, os jornalistas passaram a “afinar as pautas” conforme as maiores demandas registradas
pela central. Outra técnica responsabilizava cada jornalista a entrevistar pelo menos uma
leitora por més a respeito da edicdo que estivesse a venda. Apds a consolidacdo das
entrevistas, todos os profissionais socializavam os resultados e tracavam a agenda de novas

pautas. Trata-se, como ja dissemos, da segmentacdo, que focaliza assuntos diferentes a partir

de um eixo bem definido: o publico adolescente.

¥ Scalzo (2011, p. 93) ressalta que esse servico de atendimento ao leitor foi pioneiro na Editora Abril.
Consolidada em 1990, a central, mensalmente, recebia mil ligacdes e respondia a mais de 3 mil cartas.
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A terceira modificacdo refere-se ao projeto gréfico29. Scalzo (2011) refor¢a que o
projeto grafico da Capricho para adolescentes das classes A e B sofreu influéncia da MTV
(Music Television) Brasil, canal estritamente relacionando ao publico-alvo da revista, no que
se refere a escolha dos modelos, da maquiagem, das roupas. A equipe precisou olhar, com
bastante atencdo, para os programas de televisdo, filmes e pecas de teatro que eram exibidos
pelo canal e que faziam sucesso com esse publico.

A quarta reflete a organizacdo do ambiente de trabalho. A revista retirou as divisdrias
entre os setores da redacao: “Ninguém mais tinha sala, todos se olhavam e podiam conversar
o tempo todo uns com os outros” (SCALZO, 2011, p. 96). Formaram-se os “trios de criagdo”,
compostos por reporter, reporter visual e designer. Todos acompanhavam o trabalho do
comeco ao fim, da pauta a edi¢do. O resultado foram imagens mais coerentes com 0s textos e
secdes que “conversavam” com as paginas seguintes: “[...] as matérias comecaram a ficar
mais coerentes, as fotos passaram a dialogar melhor com o texto e as prdprias paginas
pareciam agora ‘conversar’ entre si” (SCALZO, 2011, p. 97).

Entre janeiro de 1990 e janeiro de 1991, essas alteragdes conferiram a Capricho a
lideranga no ranking de tiragem das revistas ligadas ao publico jovem: de 140 mil a 280 mil
exemplares vendidos por edicao (SCALZO, 2011, p. 99). A pesquisadora Rosa Maria Fischer
analisa que, apesar da forte concorréncia, a Capricho permanecia como o exemplo de
publicacdo teen. A aceitacdo se dava muito mais pelo tratamento do texto do que pelas
temdticas, uma vez que as revistas concorrentes também cobriam relacionamento, astros da

midia, beleza, comportamento:

[...] vérias publicagdes passaram a ser vendidas nos ultimos quatro anos em bancas
de jornal de todo o pais — Todateen, Atrevida, Teens for Youngsters, por exemplo,
oferecendo a esse publico exatamente as mesmas reportagens encontradas em
Capricho e Caricia, sobre namoro e tratamento de beleza, entrevista com astros da
midia, se¢des de carta sobre medicina e sadde, astrologia, testes de
autoconhecimento. Todavia, Capricho permanece como prototipo, como um produto
“original” e as outras como “copias”, nao sé pelo fato de algumas terem surgido
posteriormente aquela: Capricho se distingue pelo tratamento sofisticado dado as
matérias, pela selecdo dos articulistas e, obviamente, pelo volume maior de pdginas
de publicidade (FISCHER, 1996, p. 64 apud GRUSZYNSKI, 2006, p. 44, grifos
Nnossos).

* Um apontamento bastante interessante sobre o projeto grafico da Capricho refere-se a disposigdo de contetido
para recorte (SCALZO, 2011). Ao perceber que as adolescentes recortavam fotos de artistas e frases da
propria revista e colavam em suas agendas, a Capricho optou por utilizar fotos maiores e frases soltas —
dispostas graficamente para que pudessem ser recortadas, sem, por exemplo, recortar o texto ou a foto de
algum artista da pdgina seguinte.
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Em se tratando de publicidade, a Capricho apresenta um caso bastante curioso. Com
o aumento das vendas, € natural, por consequéncia, a procura dos anunciantes. A revista, no
entanto, ndo viu esse nimero crescer. Existia, na verdade, uma forte resisténcia do mercado
publicitdrio quanto a proposta editorial da revista — ainda sob o estigma de revista para
“empregada doméstica”.

Sendo assim, a publicac@o precisou realizar um “reposicionamento publicitario”. O
objetivo era desvinculd-la das fotonovelas com conteddo sexual e mostrar o potencial
consumidor do publico adolescente™. Segundo Mira (2001, p. 174), a revista Capricho vivia

13

uma crise de identidade. As diversas mudangas editorias acabaram gerando “uma grande
confusdo no mercado de leitores e anunciantes”.

Pouco a pouco, as duas ou trés paginas com material publicitdrio deram lugar a 20,
25 péginas de publicidade. O reflexo foi a constatacio de que o publico adolescente é um
extraordindrio consumidor em potencial. Em virtude disso, a revista fortaleceu a sua marca
propria, criando produtos licenciados: linha de sutids, calcinhas e moda praia, meias, bolsas,
perfumes, sanddlias de plastico e linha de material escolar (GRUSZYNSKI, 2006), a exemplo

da Figura 29:
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Figura 29 — Linha Capricho de material escolar

Fonte: Revista Capricho (ed. 1207, 2015, p. 93).

0 Scalzo (2011) e Mira (2001) concordam que o ptiblico da revista Capricho tem certa autonomia financeira. O
potencial de consumo das garotas atraiu, além de anunciantes de moda e beleza, muitos vendedores de
produtos eletronicos: aparelhos de som, CD, TV portitil etc. Aqui, adolescente era sindnimo de consumo.

*! Scalzo (2011, p. 99) aponta que, dependendo do tipo de publicacio, a publicidade ocupa entre 20 e 40% do
material editorial: “Se ha antincios de menos, a revista ndo se sustenta”.
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Em 2 de junho de 2015, no entanto, a Editora Abril comunicou o fim da edic¢do
impressa da Capricho. A revista migra para a plataforma digital e passa a se chamar Capricho
Week. Em seu portal eletronico, a revista publicou noticia intitulada “CAPRICHO e vocg,
juntas sempre”, em que minimiza a extincdo em midium impresso, silencia as razdes da
mudanca e exalta o fato de ser a primeira revista semanal feita exclusivamente para o celular,
“100% digital”.

Em material destinado ao mercado publicitdrio, a Editora Abril aponta a circulagdo

da edicao digital:

CIRCULAGAO

37 MIL

O aplicativo
i | da nossa
revista
digital traz
informacoes
sobre

BELEZA]}

Figura 30 — Dado de circulacgdo da edigdo digital

Fonte: Guia de Midia da marca Capricho.

No mesmo Guia de Midia, a Abril enfatiza que a marca Capricho terd especiais
impressos, “que fazem sucesso entre as meninas”: Guia de Make, edicdo focada em tragar
dicas de maquiagem, moda, estética, beleza em geral; Guia Capricho, com sugestdes de
passeios e opcoes de diversao na Disney e Orlando; e edigdes especiais, lancadas

periodicamente sobre temas nos quais as leitoras tém interesse momentaneo.



‘ GUIA DE MAKE
ESPECIAIS P o
IMPRESSOS descabrir o3 novos truques
que fazem sucesso ?E&‘:ﬁi 3:&"3535?\2‘.“

entre as meninas

OPORTUNIDADES

CAPRICHO
também lanca,
= . periodicamente,
especiais de
oportunidade
que tratam de
temas nos quais
as meninas

tém interesse
momentaneo.

Figura 31 — Panorama de edi¢des impressas

Fonte: Guia de Midia da marca Capricho.
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GUIA DISNEY

CIRCULAGCAO

23 MIL

Anualmente, langamos este
especial com informacoes
atualizadas dos principais
parques, dicas de comprase
restaurantes e os programas
imperdiveis da cidade.

Ap6s diversos reposicionamentos editoriais, a marca Capricho define quem € seu

publico-alvo numa fase totalmente dedicada ao midium digital. No Guia de Midia, os

nimeros tracam o perfil da consumidora (e ndo mais leitora apenas), enfatizando aspectos

etarios, sociais, econdmicos e, agora, relacionados também a essa plataforma. Notamos clara

intencdo da marca em se associar, definitivamente, as midias digitais.

13-17 ANOS

Figura 32 — Perfil da consumidora da marca Capricho

Fonte: Guia de Midia da marca Capricho.
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5 ANALISE DOS DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, procedemos a andlise do corpus, a fim de examinar como as
estratégias linguisticas da superficie discursiva favorecem a constituicdo do ethos do discurso
de autoajuda para adolescentes materializado na revista Capricho. Lembramos que, em se
tratando de processamento textual, a escrita de produtos mididticos € estratégica e visa a
interacdo entre enunciador escritor e enunciatdrio leitor.

Organizamos a anélise e discussdo dos dados conforme as orientacdes metodoldgicas
de Maingueneau (1997, p. 20), segundo o qual toda pesquisa em AD supde duas etapas:
“inicialmente, a exposicdo dos conceitos linguisticos; a seguir, a explicagdo da forma como a
AD pode explora-los”. Desse modo, apresentamos a principio o arcabouco tedrico das quatro
categorias de andlise, para, em seguida, analisar como elas se desenvolvem num regime de

discursividade especifico, isto €, no funcionamento discursivo.

5.1 Modalidade linguistica

Ao eleger a categoria modalidade para a andlise do nosso corpus, pretendemos
verificar como se manifesta a relacdo de certeza ou de divida do enunciador sobre o seu
enunciado. O nosso interesse é perceber se o discurso de autoajuda para adolescentes
manifesta graus de certeza sobre aquilo que diz.

Em termos conceituais, a modalidade linguistica ndo tem bases consensuais bem
definidas. Por isso, nosso estudo fundamenta-se nas acep¢des propostas por Pinto (1994),
Brunelli (2004), Neves (2002, 2011) e Brunelli e Dall’ Aglio-Hattnher (2011), que focalizam a
natureza estrutural (a forma linguistica) e os efeitos de sentidos que se realizam no processo
de comunicagdo.

Nessa perspectiva, por modalidade entendemos um conjunto de relagdes entre
enunciador, enunciado e realidade objetiva, em que o enunciador demarca, de algum modo,
termos de verdade e certos graus de certeza no que expressa (NEVES, 2011). Em outras
palavras, € possivel perceber em enunciados o modo de relacdo do enunciador sobre o estado
das coisas, ou o seu julgamento sobre a probabilidade de ser verdadeiro o enunciado por ele
formulado. Para Pinto (1994), a modalizacdo da enunciacdo consiste em operacdes
enunciativas que visam atender a objetivos comunicativos especificos.

Em termos pragmético-comunicativos, a modalidade mobiliza diferentes nocdes.

Neves (2011, p. 159), ao retomar os trabalhos de Kiefer (1987), elenca trés: expressao de
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possibilidade e de necessidade; expressdo de atitudes proposicionais; e expressdo de atitudes
do falante. Interessa-nos a nocao de modalidade relacionada a expressdo de necessidade e de
possibilidade, isso em virtude do propdsito do discurso de autoajuda, que se organiza no
campo do aconselhamento — e, em consequéncia, impde necessidades e possibilidades de
ser/fazer algo.

Tal justificativa também foi apontada por Brunelli (2004), que estudou livros do
segmento. Na ocasido, a pesquisadora percebeu que a modalizacdo constituia elemento
fundamental na composi¢do do ethos do discurso de autoajuda, no qual o sujeito aconselhador
precisava projetar uma imagem de quem domina o que diz. Do mesmo modo, Pinto (1994, p.
83, grifos nossos) concorda que as modalidades enunciativas favorecem a constitui¢do das
imagens do enunciador: “A(s) modalidade(s) enunciativa(s) que afetam os enunciados de um
texto definem, juntamente com as operagdes de referenciacdo, os conteiidos do papel ou
imagem que o emissor assume ao produzi-1o”.

Entendendo modalidade como expressdo de possibilidade e necessidade, Brunelli
(2004) elenca trés tipos especificos:

a) modalidade alética: refere-se a0 mundo ontoldgico, refletindo uma escala 16gica
que vai do necessdrio ao impossivel. Neves (2011) argumenta que esse tipo de modalidade é
pouco produtivo nos estudos linguisticos, ja4 que o comprometimento da modalizacdo alética
com a verdade estd relacionado a mundos possiveis;

b) modalidade epistémica: relaciona-se com a necessidade e a possibilidade
epistémicas; refere-se ao eixo da crenga, reportando-se ao conhecimento que temos de um
estado das coisas;

¢) modalidade deontica: esta relacionada “aos valores de permissdo, obrigagdo e
volicao” (NEVES, 2002, p. 180). Ela se realiza por tracos ligados ao enunciador, que
demonstra ter ou ndo controle do que diz, e ao enunciatdrio, que pode aceitar ou nao o valor
de verdade do enunciado para executé-lo.

Em nossa andlise, privilegiamos as modalidades dedntica e epist€mica, pois,
conforme orienta Neves (2002, p. 180-181), elas constituem a modalizagdo linguistica stricto
sensu, ou seja, “a modalizacdio ocorrente e analisdvel nos enunciados efetivamente
produzidos”. Em termos de estrutura, conforme orienta Pinto (1994), analisamos o emprego
de determinados itens lexicais ou construcdes morfossintdticas que contribuem para a

constitui¢do do ethos do discurso de autoajuda para adolescentes.
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Como dito, esta modalidade relaciona-se aos valores de permissdo, obrigacdo e

volicao (NEVES, 2002). Realiza-se por tracos ligados ao enunciador, que demonstra ter ou

ndo controle do que diz; e ao enunciatdrio, que pode aceitar ou ndo o valor de verdade do

enunciado para executd-lo. Trata-se da instauracdo de deveres, de eixos de conduta, os quais

sdo orientados de duas maneiras:

a) para o participante:

)

(2)

3)

Este tende a ser um més bafdnico no seu circulo de amizades. Procure ndo se
envolver em problemas que ndo sdo seus para ndo se complicar. No amor, pode ser
que role algo com um amigo, mas s6 invista se achar que realmente vale a pena. O
novo transito planetdrio fard com que vocé descubra sua verdadeira vocacdo. Yay!
No comecgo do ano, aproveite para tomar sol, fazer uma trilha e curtir a natureza
(CAPRICHO, ed. 1206, 2015, p. 97, grifos nossos).

Sabe o que € mais incrivel do que ter muitos seguidores? Ter amigos de verdade na
vida real. Pra isso, vocé ndo precisa sair por ai dizendo “sdv” ou “troco elogios”. E
s6 encontrar pessoas que possuam algo em comum com vocé€. Como fazer isso? Vd a
lugares que tenham a ver com o que vocé gosta. Curte musica? Busque algum show
legal ou entre num curso para finalmente aprender a trocar violdo. Adora ler?
Compre um livro e fique de bobeira na livraria batendo papo com desconhecidos.
Tenho certeza de que vocé vai sair de 14 com 6timas indicagdes... (CAPRICHO, ed.
1206, 2015, p. 102, grifos nossos).

Ano novo, vida nova, leonina. Este ¢ o momento para dar aquela organizada nas
coisas e se desapegar das velharias — velhos pensamentos, sentimentos antigos e
quinquilharias. Vamos renovar as energias e comecar o ano com o pé direito! No
novo transito dos planetas, chegou a hora de dizer adeus aquela relacdo que ndo tem
mais nada a ver ou entdo ativar de vez aquela paix@o que vai te levar para novas

aventuras (CAPRICHO, ed. 1206, 2015, p. 96, grifos nossos).

Em (1), (2) e (3), o sujeito enunciador se utiliza de qualificadores dednticos para

imprimir um efeito de autoridade ao que diz. Esses qualificadores “funcionam sempre como

instrumentos a disposicdo do enunciador para impor vontades sobre o enunciatario”

(BRUNELLI; DALL’AGLIO-HATTNHER, 2011, p. 22). De forma explicita, estdo

orientados, pois, ao participante, regulando-lhes o comportamento por meio de ordens e
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proibi¢des. Como lembra Pinto (1994, p. 81), o enunciador se vale da modalizacdo
enunciativa “como instrumento para realizagdo de determinadas inten¢des comunicativas,
fortemente ritualizadas”; neste caso, a clara intencao comunicativa de dar ordens.

Nos enunciados em destaque, a modalizacdo dedntica se estabelece por meio de
verbos auxiliares (“precisa sair”, “procure ndo se envolver”, “aproveite para tomar sol, fazer
uma trilha e curtir a natureza”) e de verbos no imperativo, como em (2) e na Figura 33, cujos
enunciados negritados — que encabecam os conselhos da revista Capricho para adolescentes

que estdo em processo de mudanga de escola — t€m sua for¢a dedntica modalizada por esse

modo verbal.

SEJA SINCERA.

Se alguéem perguntar o
que aconteceu, responda
com honestidade e sem
enrolacao. Mostre que é
algo chato, mas que vocé
jasuperou. Assim nao fica
climao com os amigos.

NAO SE AFASTE. Pode
crer que sua turma vai
continuar gostando de
vocé. Entao, marque de
encontra-los na horado
intervalo para colocar o
papo emdia. Ndo vai faltar
assunto com os bafos que
rolam nasuaauséncia...

PECA AJUDA! Quando
tiver dificuldade com
amateria, seus amigos
podem te dar dicas do que
javirame ajudar a lidar
com os professores.

ABRA 0J0OGO.

Nao vale a pena esconder
que vocé foireprovada -
uma hora ou outraalguem
vaidescobrir. Se vocé falar
disso com naturalidade,

é provavel que ninguem
insista no assunto.
TROQUE EXPERIENCIAS.
Vocé conhece as materias,
por isso dé uma mao

nos trabalhos parase
enturmar. Também divida
historias coma galera.
Ninguem ali conhece
tantos bafos quanto vocé!
Eles vdao amaaar saber...

NAO SE ISOLE. N&o precisa
ficar dividida entre turma
nova e antiga. Junte todo
mundo no intervalo, pode
ser mais legal se as duas
galeras ficarem amigas.

Figura 33 — Reportagem sobre mudanga de escola

Fonte: Revista Capricho (ed. 1207, 2015, p. 72).

Essas construcdes também contribuem para a manifestacio de certeza,
caracterizando o ethos do discurso de autoajuda para adolescentes, no qual o sujeito

aconselhador precisa projetar uma imagem de quem domina o que diz:

Como se trata de uma questdo de acreditar, de ndo duvidar, entendemos que os
autores de auto-ajuda, enquanto sujeitos desse discurso, também devem manifestar
em seus textos, com relagcdo as teses que propdem, essa mesma crenga/confianga
que pregam para os seus leitores. Além disso, se as teses que apresentam s3o
verdadeiras, se as férmulas e orientagdes propostas efetivamente funcionam e se



80

tudo € realmente uma questdo de acreditar, entdo a incerteza e a ddvida devem
mesmo ser manifestagdes excluidas e ou rejeitadas nos textos desse discurso
(BRUNELLLI, 2004, p. 8, grifos nossos).

Além disso, em (3), visando atenuar seu papel de fonte instauradora da obrigacdo, o
sujeito enunciador se inclui no enunciado: “Vamos renovar as energias e comecar 0 ano com o
pé direito!”. Tal op¢ao configura clara estratégia de envolvimento, de aproximagdo com o
participante. Nao se trata de impor uma obrigacdo a alguém, mas de se incluir no grupo dos
que necessitam de um conselho®®. H4 uma neutralizacio momentanea da posicao
hierarquicamente superior da fonte deontica (BRUNELLI; DALL’AGLIO-HATTNHER,
2011).

O efeito é que o enunciador ndo se apresenta como autoridade a quem se deve
obedecer obrigatoriamente, mas como alguém “cuja experiéncia lhe permite aconselhar e
sugerir” (FURLAN, 2013, p. 58). O valor de obrigacdo que caracteriza esse discurso se
revela, por vezes, atenuado de forma que as teses defendidas pelo enunciador se mostram
mais sugestoes do que imposi¢des. Trata-se, portanto, dos tracos de certeza e autoridade que
constituem o ethos sujeito enunciador do discurso de autoajuda para adolescentes, cuja
imagem se assemelha a do enunciador analisado por Brunelli (2004) e Furlan (2013), o que
nos permite inferir que esses tracos ndo sdo exclusivos da autoajuda para leitores

adolescentes, mas do discurso de autoajuda em si:

Encontramos, assim, no discurso de auto-ajuda, um sujeito-enunciador que foge do
terreno da incerteza e que se compromete incondicionalmente com as teses que
enuncia, manifestando a certeza e a confianca que prega. Como reproduz em sua
enunciacdo o modo de ser que propde ao seu interlocutor, o sujeito-enunciador do
discurso de auto-ajuda cumpre o que Maingueneau define como sendo o papel de
qualquer sujeito-enunciador, isto €, legitimar o que é dito por meio da prépria
enunciacdo (BRUNELLI, 2004, p. 45)

b) para o evento:

(4) [...] O aborto, por outro lado, também vem com uma bagagem pesada. [...] A
sexualidade também fica em conflito: rolam vergonha e culpa quando h4 intimidade
com um cara se a experiéncia do aborto ainda no foi adequadamente resolvida. E

necessdrio tratamento psicoldgico para encarar essa histéria. E € fundamental que a

> Se o sujeito enunciador desejasse construir um enunciado deonticamente mais forte, retirando o “eu” da
enunciacdo e dirigindo-se somente ao “tu”, caberia eliminar a forma verbal “vamos” e realinhar os verbos ao
modo imperativo: “Renove as energias e comece o ano com o pé direito!”. Certamente, o efeito ndo seria o
mesmo, uma vez que as manobras linguisticas encerram efeitos de sentido diferentes, com graus de
envolvimento do participante também diferentes.
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garota ndo esteja sozinha. Desabafar com alguém, como fez a Gabi, é o comeco
desse caminho. (CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 81, grifos nossos).

(5) E preciso ser madura e ter coragem para assumir que outra pessoa é melhor do que
vocé em alguns aspectos. Ainda mais na adolescéncia, quando tanta pressdo faz o
cabelo da garota ao lado parecer sempre mais brilhante que o seu. Para que vocé ndo
vire uma amiga tdxica e tente diminuir os outros para se sentir melhor, tente se
esquecer das qualidades da sua amiga. (CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 84, grifos
Nnossos).

(6) Capricérnio em quadratura com Urano e Aries podera trazer alguns desafios nos seus
relacionamentos. Serd preciso ter maturidade para nao se arrepender de brigas bobas
depois, ok? Na balada, seja responsdvel e ndo exagere. H4 risco de surpresas, por isso

é bom se cuidar. (CAPRICHO, ed. 1206, 2015, p. 96, grifos nossos).

Em (4), (5 e (6), os valores deOnticos nao estdo focalizados diretamente no
enunciatdrio. O sujeito enunciador expressa a manifestacdo de dever a partir de adjetivos em
posicdo predicativa (é necessdrio, é preciso, é bom) recaindo o potencial dedntico sobre o
evento. Assim como os adjetivos, os verbos no infinitivo (“Desabafar com alguém...”) e a
categoriza¢do do enunciatdrio (“¢ fundamental que a garota ndo esteja sozinha”) suavizam o
cardter de obrigacdo dos enunciados, atribuindo-lhes um efeito de impessoalidade, quando, na
verdade, a instauracdo de dever permanece demarcada, porém com mecanismos de atenuacao.
A modalidade dedntica orientada para o evento tenta apagar, portanto, o valor de imposi¢ao
dos enunciados, “o que reforga o seu carater persuasivo e lhe imprime um tom mais didético e

menos autoritario” (BRUNELLIL; DALL’AGLIO-HATTNHER, 2011, p. 25).

5.1.2 Epistémica

Esta modalidade relaciona-se com a necessidade e a possibilidade epistémicas;
refere-se ao eixo da crenga; “envolve 0s seguintes conceitos: certo, provavel, contestivel e
excluido” (BRUNELLI, 2004, p. 14). Trata-se de o enunciador revelar o grau de possibilidade
de determinando evento acontecer, podendo ou ndo expressar comprometimento em relacao
ao contetido do enunciado. Ocorre também de duas formas:

a) para o evento:

(7) Este més, vocé estard ainda mais bonita, extrovertida e a fim de correr atrds dos

seus sonhos. Isso pode significar tanto planejar um intercdmbio como conquistar o
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garoto de quem vocé gosta. O aspecto tenso dos astros neste periodo pode afetar
um pouco seus relacionamentos, mas sendo sincera tudo vai dar certo. Sua mente
estard dispersa na escola, mas tente manter o foco (CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p.
102, grifos nossos).

(8) Esta volta as aulas poderd ter um significado diferente para as librianas. Vocé
estard dedicada, a fim de se preparar para o vestibular, para um intercambio ou para
expandir seus horizontes. Se joga! Com a entrada de Vénus em peixes, é provdvel
que vocé conheca alguém que chegue para balancar sua vida amorosa. O clima de
seducdo pode deixar seus dias mdgicos e misteriosos. SO tome cuidado para ndo

ficar com a cabega na lua! (CAPRICHO, ed. 1207, 2015, p. 95, grifos nossos).

Em (7) e (8), os modais epist€micos estdo orientados para a possibilidade de um
evento ocorrer. Neles o sujeito enunciador arquiteta possiveis cendrios, traca exemplos que
balizam o poder argumentativo de seus enunciados. Isso promove um efeito de
distanciamento, pois condiciona ao préprio evento a probabilidade de este ocorrer, € ndo ao
juizo de valor do sujeito enunciador. Gera também um efeito de duvida ao dito, ndo
comprometendo, porém, o cardter de autoridade do discurso de autoajuda, como bem
argumentam Brunelli e Dall’ Aglio-Hattnher (2011, p. 25): “[...] embora as ocorréncias em
questao sejam manifestagdes de possibilidade, elas ndo se apresentam como manifestacoes de
incerteza do sujeito enunciador em si, que se esquiva desse comprometimento |[...]”.

O modal pode € recorrente, corroborando o argumento de que os eventos estdo no
plano da possibilidade. Trata-se de ndo conferir um tom taxativo a eventos que designam
situagdes hipotéticas as quais os adolescentes podem vivenciar. O efeito de incerteza, também
demarcado em (8) pelo adjetivo provdvel em posi¢do predicativa, ndo esta sobre o enunciado
(o contetido em si), mas sobre as situagdes que envolvem os enunciatdrios. Dessa forma, o
sujeito enunciador parece nao emitir um juizo de valor em seus enunciados, esquivando-se de
possiveis comprometimentos em relacdo as avaliagdes/conselhos que propde, ou seja, a
manifestacdo de possibilidade o isenta da responsabilidade pelos eventos que narra.

Essa constatacdo também foi verificada por Furlan (2013, p. 53, grifos nossos):

[...] nota-se que as teses apresentadas sdo acompanhadas de varios exemplos, o que
pode justificar a grande ocorréncia de modais epistémicos. Os enunciadores, ao
reafirmarem suas teses sobre a adolescéncia, utilizam-se de inimeros exemplos para
ilustrarem as razdes que as embasam. Esses exemplos, por sua vez, representam
possibilidades de situa¢des que um adolescente pode vivenciar, portanto, justifica-se
a alta frequéncia desse tipo de modal [...]. Assim, entende-se que os enunciadores
ndo manifestam incerteza quanto as idéias que defendem, mas quanto as situagées
que envolvem os jovens.
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b) para a proposicao:

(9) O garoto de peixes: ele estard supersedutor, mas nem tudo que o pisciano diz é o
que ele faz, viu? Na verdade, ele ndo sabe bem o que quer e vai atirar para todos os
lados, por isso va com calma (CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 103, grifos nossos).

(10) Por que vocé ndo confia no seu potencial? Acha que estd faltando algo em si
mesma para despertar o interesse exclusivo dele? Para tudo, gata! Pense: foi o seu
jeito de ser que atraiu o menino e fez voc€s comecarem a namorar. Mas, se a
inseguranca tem a ver com a forma como ele estd te tratando, entdo a questio é
entender os motivos dele. E ai ndo necessariamente serdo razdes relacionadas
somente a vocé... (CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 88, grifo nosso).

(I1) Vocé precisara de forga e energia para enfrentar essa maré de confusdes, mas tudo
tende a ser animado. Pode ser que vocé perceba mudangas nas amizades, como
gente nova chegando ou alguns amigos saindo de sua vida. E que vocé estd
mudando! Sem neura, porque € um processo natural. Nesse meio-tempo, guem
sabe conhece alguém interessante, né? (CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 103, grifos

Nnossos).

Jaem (9) e (10) a qualificacdo epistémica recai sobre a proposicao, revelando graus
de envolvimento do sujeito enunciador com o enunciado. Os modalizadores adverbiais
necessariamente € na verdade, embora relacionados a certeza, parecem ndo revelar um
enunciador completamente convicto do que diz, assim como a expressao indefinida quem
sabe em (11). No contrato de comunicagio firmado nesse plano, o eixo da ddvida, mesmo
em situacdes de possibilidade, reveste-se de valores de verdade em virtude do ethos do
discurso de autoajuda, que manifesta potenciais efeitos de certeza. Em outras palavras, o
tom de autoajuda encenado pela revista Capricho constréi um ethos de certeza/verdade tao

forte que até o efeito de possibilidade se reconfigura num sujeito enunciador bastante

convicto do que diz.
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5.2 Marcadores conversacionais™

Situamos os marcadores conversacionais®* (MC, doravante) nos trabalhos de
Marcuschi (2003), que os define como elementos do texto conversacional que operam tanto
no nivel comunicativo (no fluxo da comunicacdo) quanto na organizagdo sintitica (na
disposi¢do estrutural das informagdes). Pensamos nessa categoria analitica em virtude de o
texto da revista Capricho apresentar-se repleto de marcas de oralidade, isto €, um texto muito
préximo a situacdo de fala. E isso designa mais do que processos de construcdo textual. Sdo
estratégias que visam promover efeitos de empatia entre enunciador jornalista e enunciatario
adolescente. Como consequéncia, as “barreiras” entre esses sujeitos da enunciacao se tornam
menos rigidas e mais difusas.

Marcuschi (2003) classifica os MC do tipo recursos verbais® em sinais pré-
posicionados e pds-posicionados.

a) sinais pré-posicionados: sdo utilizados no inicio do turno ou da unidade
comunicativa. Normalmente, eles demarcam o turno de fala do enunciador ou o

encadeamento do topico tratado.

(12) Ok, o maior medo que a mudanca traz € o de se afastar demais e perder de vez os
velhos amigos. Mas calma. Sempre dé para criar oportunidades para aproveitar um
tempo juntos. E todo encontro terd aquele reforco gostoso de saudade! Mantenha a
proximidade da galera dividindo suas histérias do dia a dia pelo Face ou
WhatsApp. ;) (CAPRICHO, ed. 1207, 2015, p. 71, grifo nosso).

(13) A sua bff do ano passado pode, de repente, ndo ter mais nada a ver com voce€.
Parece bizarro, mas acontece. Todo mundo munda nessa idade. E vocé pode ter
mudado! E como ler tuites antigos seus e ficar com vergonha... Ai, mesmo, com
tanta coisa em comum no passado, voc€ e sua parca se afastam no presente. Nesse
caso, ¢ preciso saber dar um tempo, sem magoar ou ficar magoada. E torcer por

vocés se reencontrarem ja, jA (CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 83, grifo nosso).

33 .. . . . P . . .
Definimos os marcadores conversacionais como categoria de andlise em virtude de a revista Capricho

simular, em seus enunciados, efeitos de fala. Isso nos permitiu encarar o texto escrito como uma simulacio
de conversacdo espontanea, considerando a cenografia de autoajuda empreendida pela revista.

Nao desconhecemos a discussdo terminoldgica entre marcadores conversacionais € marcadores discursivos.
Optamos por marcadores conversacionais, j4 que esta é a denominacdo mais corrente e aceita entre os
linguistas brasileiros (RISSO; SILVA; URBANO, 2015).

Marcuschi (2003) argumenta que os marcadores conversacionais se estruturam em recursos verbais (por
expressoes linguisticas), recursos nao verbais (olhar, riso, gesticulacio) e suprassegmentais (pausas e tom de
voz). Como nosso material de andlise pertence ao midium impresso, privilegiamos os recursos verbais.

34

35
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(14) Sim! A maioria dos meninos confessa que ji gostou de duas garotas ao mesmo
tempo. Principalmente quando o caso ainda ndo é sério. E papo com uma aqui,
outra ali e... rola um sentimento por ambas. Mas sempre tem uma que chama mais
atencdo deles. Seja pela conversa, seja pelo estilo. (CAPRICHO, ed. 1207, 2015, p.
85, grifo nosso).

(15) Se vocé ndo € a Unica nesse rolo, pode ser dificil decidir entre investir no garoto e
partir para outra. Um garoto que dedica bastante tempo a vocé e demonstra carinho
em publico pode valer a pena! Do contrario, ndo. Ah, e se vocé€ estd envolvida
demais, abra logo o jogo com ele. Assim, vocé terd uma resposta definitiva.

(CAPRICHO, ed. 1207, 2015, p. 85, grifo nosso).

Nos exemplos acima, os marcadores conversacionais em itdlico representam sinais
pré-posicionados, isto é, recursos linguisticos que iniciam o turno de fala (neste caso, o
paragrafo) ou favorecem a progressao dos topicos tratados (func¢do de sequéncia textual). Para
além dessas funcdes, os marcadores promovem determinados efeitos de sentido, sobretudo
relacionados a interacdo verbal. Nesse aspecto, dialogamos com os trabalhos de Guerra
(2007) e Furlan (2013), que, apesar de utilizarem o termo marcadores discursivos, estudam
elementos de natureza semelhante aos que abordamos aqui.

Em (12), ok assume fung¢do clara de reforcgar a interagdo. Em termos de conversacao,
ha o efeito de encenacdo de que algo ja foi dito antes, num turno de fala anterior. Esse MC
resgata um saber compartilhado entre os enunciadores: no referido enunciado, trata-se do
sentimento de insegurancga, caracteristico da situacdo de mudancga, a qual também perpassa o
receio de se perderem os lacos de amizade construidos durante a adolescéncia (ERIKSON,
1972). Guerra (2007) atribui a esse marcador fungdo de sequenciamento interativo do tipo
iniciador. Ele reforca o ethos de espontaneidade do discurso de autoajuda direcionado a
adolescentes, construindo uma cena de intimidade, tipica de relagdo afetuosa de amizade. Os
MC favorecem a constru¢do de uma cena enunciativa mais descontraida, cujo texto parece
estar mais proximo da situacdo de fala do que da de escrita. Trata-se claramente de uma
estratégia discursiva empregada por um sujeito que conhece o funcionamento do contrato de
comunicacdo vigente.

O mesmo parece acontecer em (14), quando o enunciador inicia seu turno de fala
com sim. Esse MC sinaliza, novamente, um interdiscurso relacionado a adolescéncia — fase
em que hd potencial interesse por relacionamentos, ainda mais num periodo de descoberta da

sexualidade (ERIKSON, 1972). Ao utilizar sim, o sujeito enunciador projeta a imagem de
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quem conhece muito bem essa fase, antecipando, de imediato, que o tdpico de que ird tratar é
decisivo para a adolescente. O MC sim fortalece o ethos de certeza encenado pelo discurso de
autoajuda para adolescente, cujo sujeito enunciador detém autoridade para enunciar.

Em (13), o MC ai desempenha funcdo essencialmente textual. A ideia € tornar o
texto mais “fluente” possivel, isto ¢é, a estrutura do enunciado se constréi de modo semelhante
a um didlogo, cujos operadores coesivos se diferem em parte dos operadores do texto escrito
(FAVERO; ANDRADE; AQUINO, 2012). Assim como em (12), o MC denota um efeito de
espontaneidade, porém mais relacionado a progressao dos enunciados.

Favero, Andrade e Aquino (2012, p. 49) ja haviam alertado sobre essa natureza
coesiva dos marcadores conversacionais. Além de permitir o desenvolvimento continuado do
discurso (sequéncia linear), eles também operam na sistematizacao hierdrquica do texto — na
organizacdo dos supertopicos, topicos e subtdpicos tratados durante a elaboracdo do texto

falado/escrito:

ST
T T
SbT SbT  SbT SbT SbT

ST = supertépico
T = tépico
SbT = subtépico

Figura 34 — Sistematizagdo do tépico discursivo

Fonte: Favero, Andrade e Aquino (2012, p. 42).

Em (15), observamos o MC ah. Este uso potencializa ainda mais o efeito de que o
texto tem mais tracos da lingua falada do que da lingua escrita. Isso porque ah reflete um
efeito de hesitacdo: é como se o sujeito enunciador se esquecesse de mencionar algo e, ao
lembrar, recupera o turno para tratar do topico “esquecido”. A hesitacdo ¢é caracteristica
determinante do texto falado informal. De acordo com Marcuschi (2003), a hesitacao
representa alguma dificuldade cognitivo-verbal enfrentada durante o processo de interlocugao.
Assim, o enunciador para o topico em andamento, reformula o pensamento e reconstroi o seu
texto falado: “ha uma interrup¢do no fluxo informacional devido a uma ma sele¢do futura,
resultando em um enunciado ainda nao concluido” (FAVERO; ANDRADE; AQUINO, 2012,
p. 60).
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Lembramos, inclusive, que a hesitacdo ndo interfere no contetido do tépico em curso,
mas na estrutura dele: “a hesitacdo diz respeito ao como se estd falando, e ndo ao que se fala,
ndo constituindo, pois, uma contribui¢do proposicional” (MARCUSCHI, 2015, p. 50, grifos
do autor). Isto €, ao se utilizar de MC com efeito de hesitagdo, o enunciador da revista
Capricho estd operando na estrutura do dizer, na construcao do enunciado, refor¢cando a nossa
hipétese de que o discurso de autoajuda para adolescente modela sua enunciagdo para nela
encenar uma situacdo de fala. Nesse aspecto, a hesitagdo desempenha um papel pragmaético
imprescindivel a constituicdo do ethos desse discurso “e nao passa despercebida pelos
falantes” (MARCUSCHI, 2015, p. 50).

No texto escrito, a hesitacdo pode ser suprimida com a simples reescrita do texto,
sem que isso seja perceptivel. No enunciado (15), porém, o sujeito enunciador faz questao de
demonstrd-la, a fim de reforcar o efeito de espontaneidade exigido pelo contrato de
comunicacdo estabelecido na/pela revista Capricho. Isso também se comprova ao observamos

a posicao sintdtica em que a hesitacao ocorre. Vejamos os enunciados seguintes:

(16) Superar um trauma € um processo intimo e complexo. Mas, mesmo se vocé faz o
tipo calada, o melhor € tentar conversar sobre isso com alguém préximo para néo
alimentar o medo e a vergonha. Ah, e ndo hesite em buscar a ajuda de um
psicologo. Se ainda estd rolando na sua vida, saiba que é possivel procurar no
Centro Académico da sua faculdade. (CAPRICHO, ed. 1207, 2015, p. 86, grifo
Nnosso).

(17) M., calma. A ejaculacdo precoce é comum na adolescéncia, justamente por causa
da ansiedade. As vezes, 0 menino quer tanto arrasar na hora H que s6 de tocar em
vocé... P4, jd era! O pior: se isso vira uma questao, a tensdo aumenta ainda mais e a

transa express vira rotina. (CAPRICHO, ed. 1207, 2015, p. 84, grifo nosso).

Marcuschi (2015) desenvolveu um interessante e exaustivo estudo sobre a hesitacao
na construcao do texto falado. Na pesquisa, ele observou que a hesitagdo, assim como outras
estruturas da lingua, ocupa posicdes bastante regulares e candnicas’ 6. O marcador de
hesitacdo ah, em (15) e (16), e as reticéncias (pausas nao preenchidas37), em (17), aparecem

entre uma oracdo e outra, posicdo recorrente no texto falado, sinalizando que o sujeito

%% Marcuschi (2015) apontou que a distribui¢io sintitica da hesitacio ndo é aleatéria e acontece em cinco
posicdes candnicas: entre o sujeito € o verbo; entre o verbo e o complemento; entre 0o complemento € 0s
adjuntos; entre um determinante e seus membros constituintes; e entre uma oracao e outra.

7 Marcuschi (2015, p. 56) caracteriza as pausas nio preenchidas como um fendmeno prosédico: “siléncios
prolongados, que se ddo como rupturas em lugares néo previstos pela sintaxe”.
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enunciador utilizou esse recurso expressional consciente e estrategicamente. Essa constatacdo
reflete o que Maingueneau (2008) atestou sobre a semantica global discursiva: as coercoes
atravessam os discursos tanto na ordem da lingua (no plano expressional) quanto na ordem do
contetddo (no plano temético).

Dessa forma, a hesitagdo colabora com a encenacdo do ethos de espontaneidade e
informalidade engendrado pelo discurso de autoajuda para adolescentes. Como conclui
Marcuschi (2015, p. 65, grifos nossos): “A rigor, tudo indica que o papel cognitivo das
hesitagdes € o primordial, indiciando uma atividade de processamento da fala e atividades de
enunciacdo’.

Dois marcadores pré-posicionados, em especial, merecem nossa atengdo por se
tratarem de recursos que conferem a enunciagdo forte encenacdo de conversagdo. O primeiro

€ o marcador agora. Observemos os seguintes enunciados:

(18) Agora as férias acabaram e a rotina estd sendo retomada. Aproveite para planejar
melhor como vai gastar sua grana. Pense que no futuro esse dinheiro pode servir
para bancar as proximas férias! [...] (CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 95, grifo
nosso).

(19) Agora, vamos falar de como seu boy se comporta. Ele demonstra te admirar? Fala
da vida dele? Te d4 forga para correr atrds dos seus sonhos? Sim? Entdo € um
namorado presente. Mas vocé ndo estd vendo isso porque foca no negativo, no que
ele ndo faz. E pode estar exigindo demais, sabe? [...] (CAPRICHO, ed. 1208, 2015,
p- 88, grifo nosso).

(20) Sei que vocé é ciumenta, J., entdo s6 queria reforcar: separe realidade de
imaginacdo. Surtar s6 porque ele pede o caderno da fofa emprestado é bobagem.
Agora, se o ciime é porque repara que ele da mole, cheio de intencdo, pra varias
meninas, entdo nesse caso ele da motivos. (CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 88,

grifo nosso).

Os enunciados (18), (19) e (20) exemplificam a natureza frastica e transfrastica do
vocabulo agora. Em (18) ele opera no eixo frastico, isto €, no plano da frase; enquanto
advérbio, € sintaticamente integrado a estrutura frasica, com traco semantico de tempo. Nao é,
portanto, um MC, ja que este € independente sintaticamente dos enunciados em que aparecem
(RISSO, 2015). J4d em (19) e (20) agora assume, de fato, estatuto de marcador. Quando se
insere no plano transfréstico, atua sobre as unidades textuais nas quais aparece. Em ambos,

exerce funcdo prospectiva, permitindo que o discurso avance “para uma situacao sempre nova
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relativamente a uma situacgdo antes verbalizada” (RISSO, 2015, p. 394). Nesse aspecto, o MC
agora cumpre funcio cataférica e favorece a construcio progressiva de enunciados orais. Em
(19) esse MC reordena o enfoque da argumentacdo, enquanto em (20) tem forca de ressalva e
contraposicdo em relagdo aos enunciados anteriores.

Ao utilizar agora com fins progressivos, como em (19) e (20), o enunciador se vale
de recursos linguisticos caracteristicos de situacdo de fala; de elementos de composi¢do do
texto falado para articular sua enunciacao: “A atuacao discursiva de ‘agora’ permite detectar
seu estatuto funcional de estruturador textual, que promove a abertura de tdpico, ou o seu
encaminhamento” (RISSO, 2015, p. 398). Verificamos, entdo, que a encenagdo de fala
espontanea também aparece nos mecanismos de progressao e articulacdo dos enunciados.

O segundo € o marcador olha. Consideremos o enunciado a seguir:

(21) Posso ficar o dia todo com o biquini molhado? Olha, a parte de cima do biquini
ndo tem problema, mas a de baixo... A umidade d4 sinal verde pra que fungos
aparecam, causando micoses e corrimento [...] (CAPRICHO, ed. 1206, 2015, p. 41,

grifo nosso).

Em (21) o MC olha potencializa o efeito interativo que o discurso de autoajuda
pretende encenar. Risso (2015) fala especificamente em prefaciador textual-interativo, uma
vez que o marcador constitui-se como segmento prefaciador: forma especial de adiamento de
um enunciado, durante a interagdo. No plano discursivo, olha encena uma interlocucao ativa
relacionada a dindmica de turnos na interacdo face a face: “A atuagdo funcional de ‘olha’
concentra-se praticamente na sinalizacdo do contato interlocutivo, pelo qual o falante busca a
atengdo do ouvinte, a quem a informacdo em curso é diretamente orientada” (RISSO, 2015,
p. 439, grifos nossos). Trata-se da constitui¢ao do ethos do sujeito enunciador do discurso de
autoajuda para adolescentes, que encena aconselhar os leitores numa espécie de conversagdo

espontanea.

b) sinais pds-posicionados: Marcuschi (2003, p. 68) orienta que os sinais pos-
posicionados estdao situados no final do turno de fala ou na conclusao de um subtdpico.
Urbano (2015) acrescenta que esses marcadores desempenham funcdo de orientadores da
interagdo. Convém destacar que por interacdo nio entendemos apenas o processo de relagdo
interpessoal (envolvimento dos sujeitos num processo de pergunta-resposta), mas também o

processo de manifestacdo do enunciador sobre seus enunciados [...], “envolvendo-se, pois,
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com o conteido, ou comprometendo, retoricamente, seu interlocutor” (URBANO, 2015, p.

454).

(22)

(23)

(24)

(25)

O garoto de Peixes: ele estard supersedutor, mas nem tudo que o pisciano diz é o
que ele faz, viu? Na verdade, ele ndo sabe o que quer e vai atirar para todos os
lados, por isso va com calma. (CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 103, grifo nosso).
K., querida, toda mulher tem pontos fortes e fracos — eu, vocé, a Jennifer
Lawrence. Beleza tem muito a ver com sentir-se bem consigo mesma (justamente o
que vocé tanto procura!). Eu mesma demorei anos para entender que as pessoas nos
veem como a gente se v€. Se vocé fosse vender uma blusa, iria expd-la bem linda
na vitrine, falar que € a udltima tendéncia da moda, seduzir a compradora, certo?
Sendo, quem iria comprar? Por isso vamos lidar com que esta ai dentro. Porque,
quando vocé sentir que é linda, vocé serd! (CAPRICHO, ed. 1207, 2015, p. 89,
grifo nosso).

Este ¢ um momento de mudangas e acontecimentos inusitados, aquariana. Vocé
precisard de for¢a e energia para enfrentar essa maré de confusdes, mas tudo tende
a ser animado. Pode ser que vocé perceba mudancgas nas amizades, como gente
nova chegando ou alguns amigos saindo de sua vida. E que vocé estd mudando!
Sem neura, porque é um processo natural. Nesse meio-tempo, quem sabe conhece
alguém interessante, né? (CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 103, grifo nosso).

Sobre o drama da primeira vez, K., primeiro quero dizer que ndo € a idade que
importa, e sim o seu timing. Se voc€ quer mesmo transar, lembre-se, na hora de
tirar a roupa, de que o garoto ndo estd vivendo essa neura com vocé. Ele a enxerga
e estd a fim! Fora que os meninos se atraem pelo conjunto da obra: corpo,
personalidade, energia... Para o cara, vale mais uma garota divertida e cheia de
confianga no préprio charme, porque ela o seduz. Entdo, quando bater a vontade,
arrisque! Melhor do que sofrer depois por nao ter tentando. Ok? (CAPRICHO, ed.
1207, 2015, p. 89, grifo nosso).

Nos exemplos acima, encontramos MC com duas fun¢des especificas: feedback e

checking, ambas voltadas a interacdo. Os marcadores com funcdo de feedback “expressam

uma nitida orientacdo por parte do ouvinte em relacdo ao falante, através da manifestacdo de

um acompanhamento atencioso da fala do outro” (GUERRA, 2007, p. 62). Ja os com fun¢ao

de checking “expressam nitida orientacao por parte do falante em direcdo ao ouvinte, através

da busca de uma aprovagdo discursiva” (GUERRA, 2007, p. 62). Em outras palavras,
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enquanto estes buscam uma aprovacdo em relacio ao topico tratado, aqueles estdo orientados
para o prosseguimento da conversac¢do, para checar a atencao do interlocutor.

No enunciado (22), o MC viu? exerce a fungao de feedback, pois esta mais orientado
a perceber se o leitor estd de fato acompanhando sua argumentacdo. Com ele o sujeito
enunciador constréi uma cena clara de autoajuda, tragando conselhos amorosos de precaugdo
a leitora da revista. O MC viu? aparece como sustentador do topico tratado, uma espécie de
“alerta” para o enunciatario adolescente, que deve ir “com calma”.

Em (23), (24) e (25) o MC certo?, né e ok desempenham a funcdo de checking. No
nosso corpus, marcadores com essa funcdo aparecem com bastante regularidade, o que nos
permite inferir que o sujeito enunciador busca, constantemente, a aprovacdo do enunciatario
em relacdo aos enunciados, sobretudo em relagdo as assercOes de chegada (a tese). Eles
correspondem a mais um elemento que constrdi a cena de espontaneidade, de intimidade entre
os sujeitos do contrato de comunicagdo: “evidencia a relagdo de amizade que ha entre os
interlocutores e contribui para a dilui¢do do distanciamento ou a atenuacdo de hierarquia”
(FURLAN, 2013, p. 51).

Isso fica evidente nas pistas linguisticas materializadas nos enunciados as quais
revelam um sujeito menos jornalista e mais adolescente, percepcao defendida por Mira (2001,
p. 78), segundo a qual a revista passa a ocupar o lugar de irma ou amiga da leitora,
“conversando sobre os seus problemas mais intimos”. Urbano (2015) também observou a
funcdo desses marcadores no plano discursivo: mistura de hesitacdo, surpresa, preocupagao,
visando a aprovacao discursiva do interlocutor da interacao.

Nesse ponto, nossa pesquisa, por um lado, dialoga com os resultados de Nunes
(2009), Furlan (2013) e Ferreira (2015), que também constataram que o discurso de autoajuda
para adolescente constréi uma cena mais espontanea, informal, menos rigida; por outro, difere
dos de Brunelli (2004), nos quais o sujeito enunciador se posiciona por vezes autoritario,
como dono da verdade e do saber. Sendo assim, constatamos que, quando o enunciatario é um
adolescente, a tessitura do discurso se modela de forma a atenuar o carater de autoridade que é
inerente ao discurso de autoajuda. E essa forma de atenuar se manifesta a partir de marcas
linguisticas. Como consequéncia, o sujeito enunciador encena ser “amigo” da adolescente,

com quem pode conversar, sem restricoes, sobre qualquer tema:

As ocorréncias dos marcadores discursivos interacionais, que indicam uma relagao
mais direta entre os interlocutores, ou seja, pelos quais os interlocutores se dirigem
um ao outro de maneira mais préxima ou intima, representam, linguisticamente, uma
cena de interacdo proxima entre os enunciadores, mais propriamente um didlogo, o
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que imprime ao texto um tom mais informal, préprio desse tipo de interacdo
(FURLAN, 2013, p. 62).

5.3 Metaenunciaciao

Outra regularidade presente no nosso corpus — e que favorece a constitui¢do de seu
ethos — refere-se aos processos de metaenuncia¢io". De acordo com Possenti (2009, p. 65), a
metaenunciagdo envolve “enunciados, partes de enunciados ou de textos nos quais se
interrompe um suposto fio homogéneo do discurso e se faz, de alguma forma, um comentério
sobre elementos do proprio texto (uma palavra, um enunciado)”. A metaenunciagdo também
pode incluir enunciados sobre os interlocutores ou sobre a propria circunstincia de

enunciag¢do. Consideremos o seguinte enunciado:

(26) A tnica coisa que a Isadora queria era curtir um festival incrivel naquelas praias do
Sul... Até que, em uma brinks boba com as amigas, quebrou o dente da frente.

122

Adeus, sonho. “Eu ndo ia com o dente quebrado de jeito nenhum!” Como resolver

o problema se os pais da amiga tinham viajado e estavam trés sozinhas em casa?
Achando um dentista na internet. Claaaro. Tudo esquematizado, 14 se foram a Isa e
suas duas parceironas (guarde essas amizades pra vida, gata!) [...] E af que a gente
pensa que ela ja tinha sofrido o bastante por um verdo inteiro, né? Mas ndo...
“Quando entramos, o dentista era o maior gato. Nunca me senti tdo constrangida.”
Fuén. Pelo menos, ela ganhou um bom desconto. Haha! (CAPRICHO, ed. 1206,
2015, p. 82, grifos nossos).

Em (26) observamos, novamente, a estratégia do discurso de autoajuda em trazer
personagens para ilustrar sua argumentagdo: a leitora Isadora Quadros. O sujeito enunciador
relata um “mico” vivido pela personagem durante suas férias. Ao narrar que Isadora “quebrou
o dente da frente”, o enunciador demarca, com frequéncia, sua avaliagcdo, critica no caso
relatado. Ha diversas marcas de metaenuncia¢ao. Em “Adeus, sonho”, o enunciador manifesta
seu ponto de vista (jocoso) sobre a propria circunstancia da enunciacdo. O mesmo acontece
em “Claaaro”, cujo significante foi deformado intencionalmente para reforcar o tom enfatico,

e em “Fuén. Pelo menos, ela ganhou um bom desconto”.

38 ~ . . . . ~

Nao desconhecemos o exaustivo estudo de Authier-Revuz (1998) sobre as variadas formas de modalizagcdo
autonimica. Para a nossa pesquisa, porém, privilegiamos a metaenunciagdo em virtude do nosso propdsito de
caracterizar um plano maior: o ethos do discurso de autoajuda para adolescentes.



93

Em “(guarde essas amizades pra vida, gata!)”, os parénteses” j4 antecipam se tratar
de uma inserc¢do intercalada no fio discursivo. Essa metaenuncia¢@o reafirma a nossa hip6tese
de que o discurso de autoajuda para adolescentes modela o plano expressional de forma a
simular uma conversacao espontanea com o interlocutor (adolescente). O vocativo “gata”
encena que enunciador e enunciatdrio pertencem ao mesmo grupo social, de modo que podem
se tratar informalmente sem problemas (em contrapartida, tal constru¢do seria condenada num
jornal didrio impresso, por exemplo, cujo texto distancia, com clareza, os papéis de autor
(jornalista) e leitor).

Na propria enunciacdo, o discurso de autoajuda para adolescentes ndo instaura um
sujeito aconselhador distante do aconselhado, como se estivessem em posi¢coes
hierarquicamente sobrepostas. A ideia é que uma amiga aconselhe a outra. Nesse ponto, a
metaenunciacdo favorece, sobremaneira, a constituicdo do ethos desse discurso: mais
informal, menos autoritario.

Koch (2013) ja havia relacionado os processos de metaenunciacdo com o texto
falado. Ela fala mais especificamente em insercdo. Estudada no bojo de estratégias de
processamento textual, a insercdo desempenha fungdes cognitivas durante o desenvolvimento
da enunciacdo, de forma que o material inserido a progressdo “ndo pode ser considerado
supérfluo, isto ¢, elimindvel sem prejuizo do conteudo” (KOCH, 2013, p. 84). Por isso que,
quando focalizamos a metaenunciagdo, ndo a consideramos um simples comentirio ou
explicacdo na progressio discursiva, mas uma atitude do enunciador sobre o que diz, de sorte
que esta intervencao ndo possa ser considerada irrelevante e acessoria.

A metaenunciacdo, portanto, desempenha a macrofuncdo cognitiva de facilitar a
compressao dos sujeitos envolvidos no ato de enunciacdo. Na andlise do corpus, verificamos
diversos enunciados metaenunciativos, predominantemente marcados por parénteses, com O
objetivo de:

a) Formular interlocugdes:

(27) Vocés se divertem juntos e sentem aquela atragdo um pelo outro... Hummm, serd
que da para curtir esse amigo sem compromisso? Depende. Um peguete garantido

pode ajudar a experimentar e descobrir sensagées com uma seguranga maior, afinal

* Como bem lembram Fiad e Barros (2003), hd uma forte tradicio segundo a qual as intercalagdes por
parénteses constituem demarcagdes acessorias, irrelevantes, “puras manifestagdes superficiais da ‘ilusdo
subjetiva’” (POSSENTI, 2009, p. 67), como se o isolamento de determinadas se¢des no texto ndo revelasse
sentidos. Conforme orienta Possenti (2009), a metaenunciacdo ndo é acesséria, muito menos superficial; €, na
verdade, uma forma concreta de dizer, de enunciar, de significar.
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vocé tem um amigo ao lado. Mas o segredo desse sucesso € delicado: além da
quimica (ui!), envolve muito papo, sinceridade, jogo de cintura para o inesperado
(porque, num rolo, tudo mesmo pode acontecer), timing e desapego. Af, sé se vocé
estiver emocionalmente disponivel para curtir tanta emocdo. Preparada?

(CAPRICHO, ed. 1207, 2015, p. 77, grifo nosso).

Em (27) o enunciador traca conselhos para a adolescente que diz estar apaixonada
pelo amigo. As orientacdes propostas arquitetam a cenografia de autoajuda elaborada pela
revista Capricho, que as vezes atenua os eixos de conduta impostos, conforme analisamos nas
modalidades dedntica e epist€émica. Ao final do enunciado, o enunciador envolve o
enunciatario e dele cobra uma decisdo: “Preparada?”. As interlocugdes, especialmente aquelas
que encerram os enunciados, operam em dois niveis: no envolvimento, em busca da
encenacdo de empatia com o publico-alvo, fungcdo também exercida pelos marcadores
conversacionais; e na reflexdo, conduzindo o leitor a (re)pensar as formulas oferecidas pelo
discurso de autoajuda. No enunciado em andlise, a interlocucdo pde o adolescente em situagao
de escolha, de definicdo — estratégia também observada nos dados de Furlan (2013) e Ferreira
(2015).

Também observamos interlocucdes operando em titulos e subtitulos de reportagens,

com clara funcdo de envolvimento:

Figura 35 — Reportagem da editoria Comportamento

Fonte: CAPRICHO, ed. 1207, 2015, p. 22-23.
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Lembra aquela vez que
voceé ficou tao vermelha
que nao conseguia nem se
mexer? Siga 0s passos e
veja se vocé corre o risco
de viver uma reprise...

Passou protetor?
s o (. sim )T
é - '@a s ) ge 7
Figura 36 — Tutorial sobre cuidados com a pele no verdo

Fonte: CAPRICHO, ed. 1206, 2015, p. 39.

Nas Figuras 35 e 36, as interlocucdes tentam projetar o leitor nos textos. Na Figura
35, o enunciador estimula a imagina¢ao do leitor em ser um jovem “lindo, rico e filho de
famoso”. Entra em cena o funcionamento do discurso de autoajuda, o qual busca, ainda que
imaginariamente, “transportar” o leitor para o mundo que ele sempre sonhou (CHAGAS,
2002). Trata-se de sonhar, de se imaginar num mundo aparentemente perfeito, ideal.

Nesse aspecto, o discurso de autoajuda se vale de role models (filhos de
celebridades) para estimular nos adolescentes o fetichismo de valores como beleza, riqueza e
fama: “J4 imaginou ter essa sorte?”. O discurso de autoajuda para adolescentes engendra, com
perspicdcia, pontos fundamentais do desenvolvimento psicossocial juvenil em sua
argumentacao, criando lagos de envolvimento e, sobretudo, fetiche.

Na Figura 36, a interlocucao sugere que o enunciador tem conhecimento de causa da
situacdo tratada e, em virtude disso, dispde de mais experiéncia e pericia para propor um
tutorial de enfrentamento. “Lembra aquela vez que ficou tdo vermelha que ndo conseguia se
mexer?” reforca o ethos de um sujeito enunciador que encena fazer parte do grupo social

adolescente e que por isso pode compartilhar ideias e experiéncias.
b) Introduzir comentarios jocosos:

(28) Naio faca isso, amiga. A gente ndo queima por igual: sempre haverd partes mais
ferradas que vdo se soltar mais facilmente. Se vocé€ puxa, a troca de pele pode
acabar irregular. Af, aquela que ndo saiu vira uma mancha perto da pele nova, que
é clarinha. E ai vocé fica parecendo um ddlmata! Hehe. (CAPRICHO, ed. 1206,
2015, p. 39, grifos nossos).
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Em (28) a metaenunciacdo se vale de um dos tracos mais caros ao ethos do discurso
de autoajuda para adolescentes: a informalidade. Ao propor guias de enfrentamento para as
mais diversas situacdes cotidianas, o sujeito enunciador adota um tom categoricamente
informal em sua enunciacdo. Comparar o leitor a um “dalmata” representa evidente traco de
descontragdo e intimidade que escritor e leitor parecem possuir. A informalidade € um traco
caracteristico da autoajuda para adolescente, ao passo que, no discurso de autoajuda
tradicional, € bem menos recorrente e, por vezes, ausente, conforme apontou Brunelli (2004).

Os dados de Furlan (2013) revelaram uma interessante produtividade de
comparagdes e analogias, a fim de “estabelecer o real significado ou o sentido das teses
apresentadas pelo sujeito enunciador” (FURLAN, 2013, p. 111). No enunciado (28), a
comparacao extrapola essa funcdo meramente referencial de explicar, com maior exatidao, o
topico em desenvolvimento e contempla a jocosidade, diluindo, por conseguinte, a simetria

enunciativa desse discurso.

c) Expressar a atitude do locutor perante o dito:

(29) C., a vagina é um canal interno e nao conseguimos enxerga-la. O que a gente vé é a
parte externa, a vulva. Sua cor varia de acordo com o tom de pele da garota: a das
morenas tende a ser mais escura. Essa é uma particularidade de cada corpo e, por
mais que o garoto repare (afinal, é a hora das descobertas!), ndo € relevante para
ele. [...] (CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 86, grifos nossos).

(30) Invista em cremes depilatérios, que derretem a parte aparente dos fios (eles voltam
a crescer rdpido, mas com a ponta fina). Para evitar alergias, teste antes em uma
drea menor (CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 40, grifos nossos).

(31) Na fase do descascado, prefira banhos com dgua morna, que amolece a pele. Na
hora de se ensaboar, use uma esponja, que por miniatrito vai retirar a pele morta de
maneira mais uniforme. Mas pegue leve — ela ainda estd machucada, lembra?

(CAPRICHO, ed. 1206, 2015, p. 39, grifos nossos).

Em (29), (30) e (31) o sujeito enunciador se vale da metaenunciacao para introduzir
avaliacdes, atenuacdes e ressalvas no discurso. Em (29) o sujeito enunciador esclarece a
leitora duvidas sobre a anatomia da vagina e a tranquiliza sobre um possivel

“constrangimento” durante a relacdo sexual: “(afinal, ¢ a hora das descobertas!)”. Nesse
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exemplo, a metaenunciacdo interrompe a argumentacdo pautada sobretudo no discurso
cientifico (da medicina) e acrescenta um comentdrio de autoajuda. Em (30) e (31) o
enunciador orienta as leitoras sobre o tema depilagdo e, em ambos, a metaenunciacao
acrescenta ressalvas, alertas para os mais inexperientes, “inicialmente destituidos desse saber
que os auxiliaria no enfrentamento das suas insegurangas e questdes pessoais” (FURLAN,
2013, p. 111). Em (31) também identificamos a interlocu¢do “lembra?” finalizando a

metaenunciacdo, cuja fungdo é semelhante a desempenhada pelos MC de checking.

Piracoes:
como lidar

Quem nunca passou por um momento
de tensdo? Leu certo. Ten-séo. Confessa..

Figura 37 — Titulo e subtitulo de portagem da editoria Sexo

Fonte: CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 86.

O mesmo acontece na Figura 37, em que o jornalista da revista Capricho ensina
“como lidar” em momentos de “piracdes” e “tens@o”. A metaenunciacdo “Confessa...” denota
novamente uma proximidade entre os sujeitos da enuncia¢io, em tom de confissdo, simulando
uma conversagao espontinea, semelhante a interacdo face a face, reafirmando a assimetria

que o ethos do discurso de autoajuda para adolescentes encena.

d) Inserir explicagdes ou justificativas:

Sim, cenoura!

¥ Ela tem betacaroteno - substancia
que ajuda a turbinar o bronzeado.
E da pra fugir da versao ralada sem perder
o potencial bronze. Anote as receitas:

Figura 38 — Tutorial sobre bronzeamento

Fonte: CAPRICHO, ed. 1206, 2015, p. 40.
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(32) Va de cera. As industrializadas, mais modernas, tém pouca aderéncia e causam
menos foliculite (aquelas bolinhas vermelhas) ou manchas. (CAPRICHO, ed.
1206, 2015, p. 40, grifos nossos).

(33) K., a pilula possui pequenas quantidades de horménios (geralmente uma
combinacdo de estrégeno e progesterona) capazes de bloquear a liberacdo dos
6vulos do ovérios. E sem ovular ndo adianta: mesmo que um espermatozoide
espertinho avance pelo seu ttero, ndo tem como rolar gravidez. (CAPRICHO, ed.
1206, 2015, p. 88, grifos nossos).

(34) Posso engravidar se eu tomar pilula, mas ndo usar camisinha? Teoricamente, ndo.
As chances de engravidar tomando a pilula corretamente (isto €, no mesmo hordrio
todos os dias, sem pular nenhum) sdo muito pequenas, ja que ela funciona em

99,99% dos casos (CAPRICHO, ed. 1206, 2015, p. 88, grifos nossos).

Na Figura 38 e nos enunciados (32), (33) e (34), todas as metaenunciacoes
introduzem explicacdes ao fio discursivo. Em (32) “(aquelas bolinhas vermelhas)” exerce
funcdo metalinguistica no discurso cientifico mobilizado para sugerir as leitoras a depilacao
com cera — trata-se, como dito, do eixo da modalidade dedntica, que impde o que se deve
fazer. Isso também acontece em (33) e (34), em que as metaenunciagdes possuem efeitos
didaticos, isto €, simplificam recomendacdes no uso de pilulas anticoncepcionais. Na Figura
38, a metaenunciacdo “— substancia que ajuda a turbinar o bronzeado”, além de explicar o
termo técnico, emprega, na tessitura do discurso, vocdbulos muito préximos a oralidade no
universo adolescente (“turbinar”).

Notamos que a editoria Sexo recorre predominantemente a metaenunciagdes com fins
metalinguisticos, até porque € necessario evocar, a0 mesmo tempo, o discurso cientifico, para
explicar pela voz autorizada da medicina as duvidas das leitoras; e o discurso da autoajuda,
explicando os termos técnicos e recomendando o que o enunciatirio deve fazer. E o
entrecruzamento discursivo funcionando na revista Capricho; o que Maingueneau (2008)

aponta como interdiscursividade.

e) Apresentar ilustracdes ou exemplificacdes:

(35) Se a pele toma mais social que o normal e em doses agressivas (tipo quando vocé
se deita na praia sem protetor), o corpo se defende ativando um processo

inflamatdrio, que leva a inflamacdo e ao inchaco. Com protetor, ele ainda se sente
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agredido, mas de uma forma beeem mais leve. (CAPRICHO, ed. 1206, 2015, p. 40,

grifos nossos).

(36) Voce esta ficando com o boy, mas desconfia que possa haver outra garota
no coragdo dele: repare: quando estd dividido, o menino desmarca dates em
cima da hora, varia de humor muito rapido (é fofo com vocé em um
momento e depois some!) e pode tentar se manter mais distante da sua turma
para ndo criar vinculos. :/ (CAPRICHO, ed. 1207, 2015, p. 85, grifos

Nnossos).

Em (35) e (36) as metaenunciagdes funcionam como exemplos para fundamentar as
teses defendidas pelo sujeito enunciador. Os dois enunciados ilustram fatos bastante comuns
para os adolescentes, construindo uma cena de envolvimento tipica da cenografia de
autoajuda arquitetada pela revista Capricho. Constatamos que essa forma de metaenunciacao
permite que o enunciador compartilhe o seu conhecimento de maneira mais acessivel ao
publico-alvo. Furlan (2013, p. 111) aponta que a figura do sdbio € traco caracteristico desse
tipo de discurso: “Emerge, assim, enunciativamente, a figura do sabio, do experiente, do apto,
daquele individuo cujo poder de destrinchar os percal¢os da adolescéncia ¢ destacado”. Dessa
forma, o discurso de autoajuda para adolescentes reforca o ethos de certeza e de verdade que

imprime em seus enunciados.

5.4 Enunciacio aforizante

Observamos, na leitura do corpus, uma série de enunciados generalizantes,
autdbnomos, que dispensam informagdes anteriores e posteriores como fator determinante para

compreendé-los. No pardgrafo abaixo, realcamos trés enunciados com essas caracteristicas.

(37) Pessoas sentem inveja. Ponto. E um sentimento basico e que até impulsiona para
frente, muitas vezes! Perigo € quando essa emoc¢do faz com que vocé€ queira
prejudicar a amiga. Sentir vontade de se dar bem tdo bem quanto ela é ok, mas
achar que a linda é sempre melhor s vai fazé-la sentir pesada. Por isso, tente ver
as coisas de um outro jeito. Além disso, se coloque no lugar dela e pense nos
apertos pelos quais ela passa. Vida perfeita ndo existe. Todos temos o mesmo
nimero de horas por dia que a Beyoncé. Aproveite as suas! (CAPRICHO, ed.
1208, 2015, p. 84, grifos nossos).
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Eles encerram saberes generalizantes, funcionam como verdades, conferindo ao
discurso de autoajuda para adolescentes efeito de autoridade, o qual, como ja demonstramos,
¢ traco caracteristico de seu ethos. Esses enunciados sdo mobilizados no que Maingueneau

(2010) chama de enunciacao aforizante:

Enunciacio

T

Aforizante Textualizante

T e

Destacada por natureza Destacada de um texto

Figura 39 — Tipos de enunciacdo

Fonte: Maingueneau (2010, p. 13).

Como a Figura 39 sugere, a enunciagdo se estabelece sob o ponto de vista
textualizante, de forma a integrar os componentes do texto em unidades sequenciais e 16gicas
(o texto, por consequéncia, é entendido como unidade orgénica), ou sob o ponto de vista
aforizante, em que os componentes do texto podem dele sair: uma “destextualiza¢dao”
(MAINGUENEAU, 2010, p. 11).

No estatuto da aforizacdo, Maingueneau (2014, p. 15) fala, mais precisamente, em
sobreasseveracdo, que constitui uma “enfatizacdo em relagdo ao entorno textual”. A
sobreasseveracdo opera no destaque de enunciados que assumem fun¢do generalizante na
sequéncia em que aparecem. Em se tratando de textos mididticos, a sobreasseveracdo &
bastante recorrente. Maingueneau (2014) lembra que os profissionais de comunicac¢do estdo
frequentemente “recortando” falas de pessoas publicas para compor seus textos. Em muitos
casos, os enunciados aforizados compdem paratextos* de reportagens.

A enunciacdo aforizante excede os limites do texto propriamente verbal. Muitos
enunciados destacados sao mobilizados para serem lembrados na oralidade: “[...] a aforizagdo
pretende escapar ao fluxo de comunicagdo, ser pura fala” (MAINGUENEAU, 2010, p. 14).
Enquanto a enunciacio textualizante resiste 2 apropriacdo por uma memdria®' (afinal, os

textos sdo muito extensos para serem memorizados), a enunciacdo aforizante funciona “na

% Retomando os trabalhos de Genette (1982), Maingueneau (1998) entende por paratexto o conjunto de
enunciados que contornam um texto: titulo, intertitulo, subtitulo, sutia, olho. etc.
! Neste texto, o termo memdria se refere a capacidade de o ser humano se lembrar de algo.
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utopia de uma fala viva sempre disponivel” (MAINGUENEAU, 2010, p. 14): os enunciados
destacados ora somem, ora reaparecem na memoria do interlocutor. “[...] uma sequéncia
‘sobreasseverada’ ¢ relativamente breve, portanto, memorizavel, e constitui uma tomada de
posi¢do do enunciador sobre uma questao polémica” (MAINGUENEAU, 2014, p. 15). Isso é
claramente notado em (31), cujos enunciados aforizados “Pessoas sentem inveja”, “Por isso,
tente ver as coisas de um outro jeito” e “Vida perfeita ndo existe” encerram potenciais
conselhos do sujeito enunciador do discurso de autoajuda para adolescentes.

Convém ressaltar que a enunciacdo aforizante ndo estd fora do texto. Quando
apontamos que esses enunciados sdo aforizantes, ndo os estamos isolando do texto. Na
verdade, segundo Maingueneau (2010, p. 17), a enunciagdo aforizante é proferida num texto,
embora ndo entre “na ldgica do texto”. Tais enunciados pertencem a uma sequéncia textual de
onde podem ser destacados para outros textos, sem alterar-lhes o sentido.

Ao observarmos a produtividade de enunciados aforizados em nosso corpus,
identificamos uma série de regularidades de ordens sintdtica, semantica e textual que lhes

confere essa condi¢do. Vejamos o enunciado seguinte:

(38) E preciso ser madura e ter coragem para assumir que outra pessoa é melhor do que
voc€ em alguns aspectos. Ainda mais na adolescéncia, quando tanta pressao faz o
cabelo da garota ao lado parecer sempre mais brilhante que o seu. Para que vocé
ndo vire uma amiga téxica e tente diminuir os outros para se sentir melhor, tente se
esquecer das qualidades da sua amiga. Enumere o que vocé tem de bom. Peca para
algumas pessoas proximas te ajudarem caso ndo enxergue sozinha. E, por fim,
assuma que nem todo mundo na vida vai gostar de voc€ mesmo. As pessoas tém
gostos diferentes e sempre vai ter quem te ache muito mais interessante. ;)

(CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 84).

Em (38) notamos que a aforiza¢do dos enunciados obedece a certas regularidades na
disposicao sintdtico-semantica ou na “saliéncia textual”:

a) Por uma posi¢do saliente: referimo-nos a enunciados que ocupam uma posicao
estratégica no texto, particularmente visivel, sobretudo no inicio ou no fim, “posi¢des que
frequentemente indicam a condensacdo do sentido do conjunto em questdo”

(MAINGUENEAU, 2013, p. 227):

(39) E preciso ser madura e ter coragem para assumir que outra pessoa € melhor do que

vocé em alguns aspectos.
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(40) As pessoas t€m gostos diferentes e sempre vai ter quem te ache muito mais

interessante.

Em (39) e (40), quando o sujeito enunciador tenta elevar a autoestima dos
enunciatdrios, notamos que hd o que Maingueneau chama de “condensa¢do do sentido”, isto
¢, enunciados resumitivos, que inauguram as relagdes de sentido da unidade em progressao e,
em seguida, as encerram, como forma de estruturar a organizacdo da argumentacao
construida. O mesmo acontece nos enunciados seguintes, nos quais o sujeito enunciador
inicia, em (41), e encerra, em (42), sua argumentacdo com um conselho em tom imperativo,
deonticamente modalizado, para a leitora que pede sugestdes para lidar com os citimes do

namorado:

(41) Sei que vocé é ciumenta, J., entdo sO queria reforgar: separe realidade de
imaginacdo. Surtar sé porque ele pede o caderno da fofa emprestado é bobagem.
(CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 88, grifos nossos).

(42) Na hora em que vocé ficar irada de tanto ciime, lembre-se de que como ele te trata
com carinho. Daquele presente fofo. Do primeiro beijo. Alimente o amor em vocé.

(CAPRICHO, ed. 1208, 2015, p. 88, grifos nossos).

Os enunciados (39), (40), (41) e (42) demonstram a fala autorizada do sujeito

(3

enunciador, que profere “verdades” para tranquilizar a anglstia dos seus leitores.
Estrategicamente, os conselhos apresentam-se no come¢o ou no fim da enunciacdo, embora
independam de enunciados anteriores ou posteriores para significar; representam: “uma fala
absoluta, sem contexto, mas convocada em um texto que, por natureza, ndo € absoluto”

(MAINGUENEAU, 2010, p. 18).

b) Por um comentario do enunciador: o enunciado com essa caracteristica é
aforizado em virtude de elementos linguisticos que marcam o estatuto privilegiado do
fragmento. Corresponde a metaenuncia¢do: como dissemos, instancia por meio da qual o

locutor avalia, corrige, comenta a sua propria enunciacao no interior dessa enunciagao:

(43) E, por fim, assuma que nem todo mundo na vida vai gostar de vocé mesmo.
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Em (43) o sujeito enunciador manifesta, em sua prépria enunciacdo, vontade de
encerrar a argumentacdo (com o registro de por fim). Em consequéncia, o enunciado assume
status categérico, também resumitivo, como em (33), (34), (35) e (36). O metadiscurso,
assevera Maingueneau (2013), acentua o estatuto privilegiado do fragmento, atribuindo-lhe
valor de importancia capaz de destacd-lo para um paratexto de uma reportagem, na qual seria
plenamente aceitavel o titulo “Assuma que nem todo mundo na vida vai gostar de vocé”.

Em (43) novamente observamos a modalizacdo deontica atuando na enunciagdo do
sujeito enunciador, o que nos permite inferir que enunciados modalizados dessa forma
reafirmam o ethos de autoridade desse sujeito, cujas teses sdo consideradas verdades
universais e, portanto, inquestiondveis. Nesse ponto, nossos dados divergem dos de Furlan
(2013), pois, em um livro do seu corpus, os enunciados aforizantes ndo apresentavam valor
dedntico explicito: “ordens e proibi¢cdes sdo evitadas e substituidas por enunciados que

orientam indiretamente” (FURLAN, 2013, p. 76).

c) Por sua organizacdo interna: a estrutura do enunciado favorece a sua
destacabilidade quando apresenta, por exemplo, “uma constru¢do sintdtica simétrica, uma
metafora, um trocadilho, um paradoxo” (MAINGUENEAU, 2013, p. 227). Essas manobras

linguisticas tornam o enunciado mais facilmente memorizével:

(44) Para que vocé ndo vire uma amiga téxica e tente diminuir os outros para se sentir

melhor, tente se esquecer das qualidades da sua amiga.

Em (44) o enunciador constréi um enunciado forte de maneira interessante. A
estrutura sintética hipotatica*” justifica a extensdo do enunciado e ao mesmo tempo dificulta a
sua destacabilidade (afinal, como j& mencionamos, textos longos ndo sdo facilmente
memorizdveis). Porém a precisdo e a criatividade na escolha lexical favorecem o processo de
destaque de um dos seus sintagmas. Em amiga téxica o enunciador combina elementos
semanticamente opostos: amiga estd no campo semantico do fazer bem, enquanto toxica, do
fazer mal. Dai o sintagma amiga toxica produzir um efeito atraente — e cOmico, quando
pensado para enunciatdrios adolescentes. A destacabilidade de (44) seria mais efetiva num

paratexto, num processo de externalizacdo, como, de fato, aconteceu:

> Boer (2008, p. 156) argumenta que a hipotaxe envolve estruturas cujos elementos sdo interligados com
estatutos diferentes, “no sentido de que estabelece relagdo entre um elemento subordinante e outro subordinado.
O primeiro com autonomia sintitico-semantica e o segundo dependente do primeiro”. Essa relagdo de
dependéncia, portanto, torna a destacabilidade menos produtiva — e realizdvel.



104

’ ”
/WIN"M 4MIZ:40€ F TOXICA
TODA AMIZADE PASSA POR ALGUNS MOMENTOS MAIS TENSOS. DESCUBRA O QUE ESTA
ROLANDO ENTRE VOCES DUAS E SE AINDA VAI VALER A PENA INVESTIR NESSA PARCERIA

Figura 40 — Paratexto da editoria Comportamento

Fonte: Revista Capricho (ed. 1208, 2015, p. 83).

AMIGA
VENENO

Edicao Mariana Araijo Texto Fernanda Meirelles Design Miro Branco Fotos Mariana Pekin

Figura 41 — Titulo da reportagem
Fonte: Revista Capricho (ed. 1208, 2015, p. 82).

Observamos que nas Figuras 40 e 41 o sintagma amiga toxica foi reconfigurado para
ser destacado. Na Figura 40, a expressao nominal tornou-se verbal, enquanto, na Figura 41, o
sujeito enunciador operou no campo semantico — veneno e toxico coabitam numa esfera de
sentidos relacionados ao fazer mal. Nesse aspecto, a aforizacdo no interior do proprio
enunciado elevou tal sintagma a uma posi¢do de destaque, sendo necessdrio, porém, que o
leitor volte ao texto-fonte para compreendé-lo — embora os subtitulos ja antecipem parte de
sua forca semantica. Essa relacdao de dependéncia entre a frase destacada num paratexto e o
texto-fonte consiste num destacamento fraco, em que “a frase destacada difere ligeiramente
de sua contraparte no texto-fonte” (MAINGUENEAU, 2014, p. 18, grifo nosso).

Esse tipo de destacamento deixa o enunciado contiguo ao texto-fonte, de forma que o
leitor possa acessd-lo sem muito esforco. Ha, porém, outros enunciados que sao
independentes de um texto-fonte, embora aparecam num paratexto. Trata-se de um caso
bastante comum em textos mididticos, em que sdo criadas expressdes como “A citagdo do
dia”, “Foi dito!”, para ressaltar citacoes de famosos, sujeitos publicos, pensadores. Nesse
caso, temos, diz Maingueneau (2013, p. 231), “enunciados destacados que sdo separados do

texto dos quais eles foram extraidos”, e o leitor quase nunca tem acesso imediato ao contexto
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em que foram pronunciados. Falamos, portanto, em enunciados aforizados a partir de um
destacamento forte.
No nosso corpus, apontamos um caso de destacamento forte bastante significativo:

associar citagdes fora de um texto-fonte a imagem do rosto do enunciador.

PARA DISFARCAR NAS REDES MENINO MADURO

“Gostava de uma
garota, mas sé nos
falavamos pela
internet. Quando mais fui o mesmo.
termInamos, nao Terminamos e ndo
saia de casa. Acabei tinha vontade de
me isolando dos ficar com outras.
B Mas comecei a sair

"Eu j& menti dizendo
que estava bem
para me mostrar
forte diante de

um término. O
melhor jeito para
desencanar foi sair
com os amigos.':/

"Me apaixonei por
uma menina mais
velha e nunca

Billie Perez, Dgniel Lima, mais e desapeguei.’
19 anos 16 anos Hector Rech,
16 anos

Figura 42 — Paratexto intitulado Na cabega deles

Fonte: Revista Capricho (ed. 1206, 2015, p. 89).

Por que as citagdes aparecem ligadas a imagem do rosto dos enunciadores? Nao se
trata de pensar essa questdo numa esfera grifica, mas de problematiza-la nos enlaces
enunciativos configurados numa ordem discursiva especifica. Maingueneau (2010) assevera
que o rosto tem propriedades notdveis: a) Unica parte do corpo capaz de distinguir o individuo
de qualquer outro; b) é, no imagindrio profundo, a origem do pensamento e dos valores
transcendentes. Em se tratando de discurso de autoajuda, o rosto personaliza os dizeres,
apresenta o individuo como personagem que realizou alguma atitude singular, servindo de
exemplo a outros que enfrentam situacdo semelhante. Corresponde a uma estratégia
argumentativa, isto €, relatar depoimentos que traduzem experiéncias de vida, produzindo o
efeito de que o “problema” do leitor ja foi vivido e superado por alguém, que possui um rosto
— e ¢, portanto, real: “conforme a leitura de outras histérias de vida, o leitor pode conhecer
seus sentimentos (mais secretos e intimos), em uma linguagem compartilhada e publica”
(CANAVIRE, 2014, p. 30). Em termos aforizantes, o rosto também se configura como

elemento destacado, ja que elimina todo o contexto situacional (roupa, lugar, momento) da
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foto: “[...] de um ponto de vista antropoldgico, pode-se considerar que a questdo € outra: toda
cabeca sempre € destacada de um corpo, que sempre estd situado em um lugar e em um

momento” (MAINGUENEAU, 2010, p. 16-17).

d) Por seu valor generalizante: nesse caso, os enunciados destacados costumam
encerrar saberes generalizantes sobre os temas de que tratam, condensam a posi¢ao defendida
pelo enunciador. Todos os enunciados elencados nas alineas anteriores apresentam essa

condicao:

(45) E preciso ser madura e ter coragem para assumir que outra pessoa é melhor do que
vocé em alguns aspectos.

(46) As pessoas t€m gostos diferentes e sempre vai ter quem te ache muito mais
interessante.

(47) E, por fim, assuma que nem todo mundo na vida vai gostar de vocé mesmo.

(48) Para que vocé ndo vire uma amiga téxica e tente diminuir os outros para se sentir

melhor, tente se esquecer das qualidades da sua amiga.

Em (45), (46), (47) e (48) os enunciados encerram posicionamentos do sujeito
enunciador sobre o que diz. Concordando com Maingueneau (2014), percebemos que no
nosso corpus a ocorréncia produtiva de enunciados aforizados promove a constituicdo do
ethos do sujeito aforizador™ (ou seja, o enunciador do discurso de autoajuda para
adolescentes) enquanto locutor que estd no alto, que tem autoridade, autonomia para tecer
conselhos: “O ‘aforizador’ assume o ethos do locutor que estd no alto, do individuo
autorizado” (MAINGUENEAU, 2010, p. 14), que compartilha uma experiéncia vivida: seja
uma doutrina ou uma concepg¢do vaga de existéncia. O sujeito aforizador reveste-se de uma
autoridade que lhe permite aconselhar seus enunciatirios mesmo com enunciados
generalizantes: “a expressdo de uma convicg¢do, posta absolutamente: nem resposta, nem
argumentacido, nem narracdo..., mas pensamento, tese, proposi¢do, afirmacdo, sentenca...”
(MAINGUENEAU, 2014, p. 28).

Dessa forma, a aforizagdo funciona no plano do discurso de autoajuda, cujo

funcionamento exige relagdes entre um sujeito aconselhador, aquele mais experiente, seguro,

* Maingueneau (2010, p. 15) entende por sujeito aforizador a relacio entre o sujeito da enunciacio e o sujeito no
sentido juridico e moral: “alguém que se coloca como responsavel, afirma valores e principios perante o mundo,
dirige-se a uma comunidade que estd além dos alocutdrios empiricos que s@o seus destinatdrios. [...] o aforizador
pode responder por aquilo que diz através da pluralidade de situagdes de comunicagdo.”.
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autossuficiente; e um aconselhado, aquele indeciso, inseguro, em busca de solugdes para suas
angustias. Essa relacdo sob a forma de binomio € tipica da enunciacdo aforizante, em que se
“Institui uma cena de fala onde ndo ha interagdo entre dois protagonistas colocados num
mesmo plano. [...] a aforizagdo tem como efeito centrar a enunciacdo no locutor”
(MAINGUENEAU, 2010, p. 13, grifos nossos).

Argumentamos que a enuncia¢do aforizante estd a servigo da orientacdo desse tipo de
discurso. Brunelli (2004) também constatou que livros de autoajuda tradicional recorrem a
enunciados formulados como saberes generalizantes, de forma a ensinar férmulas infaliveis
para a realizacdo bem-sucedida de diversas tarefas: “Espécie de manual de sobrevivéncia para
0 homem pdés-moderno, o discurso de autoajuda dispensa as discussdes de suas teses ao
apresentd-las como verdades inquestionaveis” (BRUNELLI, 2004, p. 134). Na ocasido, ela
percebeu enunciados com grande independéncia de contextos, os quais podem,
aparentemente, se inserir em outros contextos sem prejuizo ou alteracao de sentido.

Examinando a constitui¢do linguistica desses enunciados, observamos que a natureza
do corpus ora analisado se assemelha a dos dados de Brunelli (2004) e Furlan (2013), os quais
possuem os seguintes tragos:

a) enunciados impessoais: o valor generalizante também € tributdrio de expressoes
com tom universal (em (47), o registro de todo mundo) e da subversao da categoria de pessoa,
que, segundo Fiorin (2016), consiste em pessoalizar enunciados impessoais, manobra
realizada a partir do uso de vocé em (45), (47) e (48) com valor genérico, promovendo efeito
de “instancia que fala a uma espécie de ‘auditorio universal’”” (MAINGUENEAU, 2010, p.
13). Essa subversao implica considerar vocé ndo como sujeito empirico, aquele que 1€, mas
como todos os leitores em potencial da revista Capricho. Por conta disso, o pronome passa a
ser referencialmente vazio. O efeito de universalidade também decorre do uso de pronomes
indefinidos (fudo, ninguém, nada, quem), que levam o interlocutor a uma inferéncia universal

(BRUNELLLI, 2004), a exemplo dos enunciados seguintes:

(49) Voceé tem sorte: sua made € sua melhor amiga e, com ela, vocé pode falar sobre
tudo. Se rolar uma briga, espere a poeira abaixar e logo vocés estardo rindo juntas
outra vez. (CAPRICHO, ed. 1207, 2015, p. 90, grifo nosso).

(50) A chave do sucesso € valorizar a sua propria personalidade: do mesmo jeito que
voc€ vai precisar malhar muito o cérebro, pode também exercitar seu senso de
humor. Ninguém curte a exibida intelectual, mas uma garota nerd e legal brilha na

turma. (CAPRICHO, ed. 1207, 2015, p. 73, grifo nosso).
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(51) Nada de fingir ser quem ndo € sé para se enturmar, ok? [...] Quem forca a barra
agora ndo terd amigos de verdade depois. (CAPRICHO, ed. 1207, 2015, p. 72,

grifo nosso).

b) auséncia de déiticos: nos enunciados (45), (46), (47), (48) e (50), por exemplo,
observamos auséncia de marcadores déiticos™ nos eventos por eles expressos. O vazio na
localizacdo de entidades no eixo do espaco e do tempo opera também no estatuto da
enuncia¢do aforizante, cujos enunciados podem circular fora de seu texto-fonte em virtude de
auséncia de ancoragem dé&itica. Mesmo em (51) os advérbios agora e depois sao
referencialmente vazios e nio representam uma limitacdo temporal e espacial definida nem na
enuncia¢do nem contextualmente: “[...] a auséncia de valor referencial especifico para os seres
mencionados € fundamental, pois nunca se trata de especificidade, mas de universalidade”
(BRUNELLLI, 2004, p. 131).

Nesse sentido, o enunciador traca conselhos que servem a qualquer situagdo, sem
registro de aspecto situacional demarcado ou de marcas que os ancorem em um contexto
definido que restringiria sua validade: “Com esses enunciados, o enunciador enuncia verdades
e ndo opinides pessoais, a0 mesmo tempo em que pode, indiretamente, orientar o
comportamento dos adolescentes” (FURLAN, 2013, p. 91). Assim, o efeito de impessoalidade

torna-se um traco atribuido ao ethos discurso de autoajuda para adolescentes.

# Castilho (1993) entende que os déiticos enfatizam a posi¢io espacial, temporal ou textual ocupada pelos
eventos narrados. Eles indicam ndo uma classe de palavra, mas um processo mais amplo de ancoragem,
desempenhado por pronomes, demonstrativos, tempo verbal, adjetivos, expressoes.
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6 CONSIDERA COES FINAIS

Ao adotarmos como linha tedrica a abordagem enunciativo-discursiva de
Maingueneau (2008c, 2013), buscamos, de imediato, esclarecer que ndo existe uma base do
discurso ou uma “sustentacdo” que lhe daria corpo e sobre a qual o analista deveria se
debrucar. Na verdade, os discursos sdo atravessados por um regime de discursividades nos
mais diversos planos, e ao analista cabe definir quais planos sdo pertinentes para compreensao
de certas regularidades. Assim, esta pesquisa analisou o discurso de autoajuda para
adolescentes em seus tracos linguisticos e enunciativos, a fim de compreender como o sujeito
enunciador legitima sua enunciacdo por manobras na espessura textual do discurso.

No primeiro capitulo, discutimos que os diversos planos de um discurso constituem a
sua semantica global, a qual envolve um sistema de restricdes que impde eixos nos planos
tematico e expressional. Em se tratando de produtos mididticos (a revista, por exemplo), as
decisdes sobre 0 que e como publicar implicam um conjunto de expectativas estabelecidas no
contrato de comunicacdo firmado por um enunciador, jornalista, representando a empresa de
comunicacdo; € um enunciatdrio, leitor, sujeito considerado “ideal”, detalhadamente
conhecido por meio de pesquisas de mercado. Argumentamos que a AD, na perspectiva
defendida por Maingueneau (1997), ndo se afasta de procedimentos de descri¢do linguistica;
parte-se deles para outra ordem: a discursiva. Por isso problematizamos a materialidade do
discurso de autoajuda para adolescentes ao observarmos certas regularidades na estrutura
formal de seus enunciados.

Em seguida, examinamos, no segundo capitulo, as decisdes tematicas desse discurso.
Com exemplos do corpus, verificamos que as reportagens com cenografia de autoajuda
recorrem, sistematicamente, a tracos do desenvolvimento bioldgico e psicossocial da
adolescéncia. A puberdade aparece como elemento norteador das insegurancgas relatadas pelos
leitores, os quais buscam no discurso de autoajuda solugdes para enfrentar as proprias
frustragdes e angustias. Demonstramos que a sexualidade e o corpo guiam vérias editorias da
revista Capricho, em cujas paginas o sujeito enunciador assume um lugar de saber e
experiéncia, sendo, portanto, autorizado a tragcar conselhos. Elencamos também modos de
organizacdo bastante recorrentes: relatos em primeira pessoa, guias e tutoriais de conduta e
modelos de sucesso; os trés funcionam a servigo da argumentagao empreendida.

No terceiro capitulo, destacamos que o midium no qual o discurso de autoajuda para
adolescentes se materializa também impde coerces sobre seus planos. De acordo com

Maingueneau (2013), o midium ndo corresponde a um elemento exterior ao discurso, muito
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menos ao seu “‘encarte”. Trata-se de um dispositivo que promove relagdes de sensibilidade
entre os sujeitos da enunciacdo. O midium revista, lembra Scalzo (2011), promove lagos de
afetividade, de carinho, de pertencimento a grupos sociais. Ao reconfigurar os modos de
organizacdo do discurso, o midium colabora com a constru¢do da cenografia de autoajuda
incorporada nos textos da revista Capricho.

No quarto capitulo, analisamos o discurso de autoajuda para adolescentes, levando
em consideracdo tracos estruturais na composi¢ao dos enunciados. O foco esteve no plano
expressional, em virtude da nossa concep¢do de ethos, segundo a qual a projecdo de imagem
do enunciador se revela na prépria enunciacdo, sem que ele fale explicitamente sobre si
(MAINGUENEAU, 2008a). Definimos quatro categorias de andlise: modalidade linguistica,
marcadores conversacionais, metaenunciacao e enunciagdo aforizante; os critérios para essa
selecdo foram a regularidade e a produtividade.

A andlise nos permitiu caracterizar o ethos desse discurso nas pédginas da revista
Capricho. O estudo da modalidade linguistica indicou que o discurso de autoajuda para
adolescentes impoe eixos de conduta em seus leitores, definindo roteiros a serem seguidos. A
modalidade deobntica revelou que a instauragdo de deveres e ordens € traco caracteristico do
discurso cuja orientagdo argumentativa € impor vontades no enunciatdrio. A modalidade
epistémica, por sua vez, apontou que o discurso de autoajuda para adolescentes também
trabalha no eixo do possivel, ilustrando suas teses com vérios exemplos, aos quais atribui a
possibilidade de ocorrem. Ambas desenham o ethos de um sujeito enunciador convicto do que
diz, seguro, cujos conselhos o enunciatirio adolescente deve seguir. Nesse ponto, nossos
dados dialogam com os resultados de Brunelli (2004) e Furlan (2013).

O exame dos marcadores conversacionais sinalizou um traco caracteristico do
discurso de autoajuda para adolescentes: a informalidade. Tanto os marcadores pré-
posicionados quanto os pds-posicionados simulam na enunciacdo um efeito de conversagao
espontanea, de forma que os sujeitos da enunciagdo parecem dialogar sobre qualquer tema
sem restricdes. A hesitacdo reforca ainda mais esse efeito, assim como os vocabulos olha e
agora promovem a encenagdo de fala espontinea. O ethos € de um sujeito enunciador menos
jornalista e mais adolescente, a fim de atenuar as ordens. Isso também foi constatado por
Nunes (2009), Furlan (2013) e Ferreira (2015), os quais apontaram o tom de informalidade
nos seus corpora. No entanto, em Brunelli (2004) a informalidade nao aparece como
caracteristica do ethos do discurso de autoajuda considerado “tradicional”, o que nos permitiu

inferir se tratar de um traco definidor da autoajuda para leitores adolescentes.
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A andlise da metaenunciacdo colaborou para a constru¢do do ethos de
espontaneidade. A formulacdo de interlocucdes e comentarios jocosos, por exemplo, refor¢ou
a imagem de um enunciador que faz parte do grupo social dos adolescentes. Ndo se trata de
ouvir conselhos de adultos, mas de “amigos” que ja passaram e superaram as mesmas
frustragdes e angustias relatadas pelos leitores. Essa categoria revelou, com bastante clareza,
as manobras enunciativas de que o enunciador langa mao para tornar sua enunciacio menos
simétrica possivel, isto €, diluir a ideia de um “eu” que manda e um “tu” que obedece, numa
relacdo hierdrquica estanque. Notamos inclusive o efeito didatico e pedagdgico do discurso de
autoajuda para adolescentes ao inserir ilustracdes, exemplificacdes e notas explicativas em
suas teses.

Por fim, o estudo da enunciacdo aforizante indicou que o sujeito enunciador profere
ordens com valor de “verdade”, o que, certamente, acentua o ethos de autoridade e seguranca
incorporado pelo jornalista da revista Capricho. Em termos de estrutura, os enunciados sdo
pensados numa légica impessoal, de sorte que qualquer leitor pode se identificar e neles se
reconhecer. Por isso é que aparecem com certa regularidade os pronomes indefinidos tudo,
ninguém, nada e quem. Assim como Brunelli (2004) e Furlan (2013), observamos que os
conselhos propostos estdo em posi¢des estratégicas na enunciacdo: normalmente no inicio ou
no fim dos pardgrafos, pois, conforme orienta Maingueneau (2010), essas posicoes
condensam os sentidos. Além disso, constatamos que os enunciados do discurso de autoajuda
para adolescentes operam numa logica de destextualizacdo, uma vez que sdo organizados para
circular fora do texto-fonte ou em paratextos, € encerram saberes generalizantes e universais.
Em virtude disso, dispensam em sua estrutura linguistica o uso de marcadores déiticos e
recorrem frequentemente a subversdo da categoria de pessoa (0 vocé impessoal).

Dessa forma, a andlise privilegiou tracos enunciativos e linguisticos do discurso de
autoajuda para adolescentes. Por conta dessa delimitacdo, os planos histdricos e ideoldgicos
ndo foram aqui abordados. Tais planos colaboram, sem didvida, com a rede de sentidos
construidos por esse discurso. O perfil de adolescente enquadrado pela revista Capricho; os
efeitos do consumismo no comportamento dos adolescentes; o reflexo da imposi¢ao de
modelos de ser e dever na formagdo de identidade dos leitores; as formagdes ideoldgicas
engendradas nas paginas da Capricho sdo alguns pontos significativos para pesquisas que
busquem investigar o funcionamento do discurso de autoajuda para adolescentes, cuja
natureza consideramos complexa e produtiva também para o ensino de Lingua Portuguesa em

seus aspectos formais e transversais.
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